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  عالی آموزش سازي یالملل بین در مدیریت و رهبري

  
  3منصوره ابراهیمی و 2، کمارالزمان یوسف1*فاطمه حمیدي فر

  
  چکیده

کشورها رهبران و حاکمان ذهن  عالیمؤسسات آموزشسازي المللیموضوع بینتوجه روزافزون به  ،امروزه
آن فرایندي براي  مؤثرعالی و مدیریت سازي آموزشالمللیبین خصوص،در این ول کرده است. غرا مش
  معرفی مختصر مفهوم  پژوهش این هدف. است مده از جهانی شدنآبه چالشهاي بر  گوییپاسخ
 مؤثر رهبري و مدیریتبررسی همچنین و  تمایز آنهاوجوه و عالی آموزشسازي و جهانی شدن المللیبین

و  يرهبروضیعت  این،علاوه بر  .بود و وجوه متمایز آن عالیآموزشدر عرصه  سازيیالملل بین براي
 از پژوهش این اهداف به دستیابی براي. شد شناسایینیز  عالی ایرانآموزش سازيالمللییت بینریمد

نیمه  هايمصاحبه، گزارشها و اطلاعاتی منابع علمی اینترنتی، پایگاههاياز طریق بررسی کیفی روش 
براي تحلیل اطلاعات از  .استفاده شد اسلامی آزادالمللی دانشگاه اندرکاران اجرایی بینساختاري با دست

سازي و جهانی المللیبین تعاریف بینداد که نشان  . نتایج تحقیقاستفاده شد توصیفی و تحلیلیروش 
سازي المللیبینو براي رسیدن به سطح مطلوب  عالی وجه متمایز روشنی وجود داردآموزششدن در 

توسعه  ،محیطتحلیلی  مطالعه چهار حیطه اصلی باید مدیریت و رهبري شوند که شامل عالیآموزش
 .ؤثرمرصد و ارزیابی پیوسته و  و و سازماندهی زیرساختها پیاده سازي  ،منسجم و هدفدار برنامه راهبردي

 يو اجرا کیاستراتژ يزیربرنامه ،مؤثر تیریو مد يرهبر تکیه بربا  رسدیبه نظر م ایران کشور در
  .استکننده  دواریطور بالقوه امبه یعالشدن آموزش یالمللنیب ندهی، آمستمر و مرتبط با برنامه يهاتیفعال
  

  .مدیریت و رهبري ،عالیآموزش جهانی شدن، سازي، یالملل بین: گانکلیدواژ
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 که است موضوعی )Bazargan, Gholizadeh & Dadras, 2010( همزمان با پدیده جهانی شدن
 در زیادي بسیار تأثیر اتمؤسس این زیرا اند، به آن توجه کرده دانش رشد موافقِ سیاستگذارانِ از بسیاري
 رهبري و مدیریت ها،فعالیت اهداف، در سازي یالملل بین ه،امروز. )Altbach, 2010(دارند  اقتصاد کارایی
 هايیتمأمور صدر در موضوع این .)De Wit, 2012( دارد بیستم قرن اول هنیم با زیادي بسیار تفاوت
 باشند ارتباط در جهان با تا نندک یالملل بین را خود اتمؤسس خواهند می که است هاییدانشگاه رهبران

Alderman, 2001)(. مرکز در و هادانشگاه در اصلی هدف عنوان به سازي یالملل بین اینکه وجود با 
 است مبهم مفهومی همچنان عالی آموزش  حوزه فعالان از بسیاري براي دارد، قرار آنها اهبردير اهداف

(De Wit, Hunter, Howard & Egron-Polka, 2011). متفاوتی هاي گونهبه مفهوم این 
 يفرایند مفهوم این ياجرا .دارد فاصله عالی آموزش در ملی هايیتمأمور از بسیاري با واست  شده تفسیر
اي براي المللی شدن وسیلهبین در بسیاري از کشورها .)Knight, 2003( است وجهی چند و پیچیده

   است.اي آموزش عالی و خدمات آن تر همچون بهبود کیفیت و ارتقگزرب یرسیدن به اهداف
، مالزي، وستانهند چین، میلادي بسیاري از کشورها مانند 2025در سال  بر اساس مطالعات انجام شده

قق براي تح و المللی خواهند داشترا براي آموزش بینقاضا تکره، ترکیه، مراکش و ایران بالاترین رتبه 
تضمین المللی در سطح ملی براي هاي آموزشی بینسنجی برنامهاین امر بر تضمین کیفیت و اعتبار

 المللی سازيبین .)Bazargan et al., 2010( شده است تأکیدسازي آموزش عالی المللیکیفیت بین
، به عمل آید خصوصمنسجم در این  و مؤثرسازیها و برنامه ریزیهاي  زمینه ی کهآموزش عالی به شرط

 سیرینواس (Yigitacanlar, 2010). اجتماعی دارد- نقش مهم راهبردي در حل مشکلات اقتصادي
)Srinivas, 1995 ( که  ه استکرد یبررس »یطرز تفکر جهان« ياز اجزا فیهشت تعردرباره

را شامل  یجهان طیمواجهه با چالشها در سازمان و افراد در زمان ورود به مح يبرا ازیمورد ن يهایستگیشا
از تنوع و  یآگاه ،مربوط به آن يو تناقضها یدگیچیپ رشیپذ ،ها نهیتوجه به زم اند از:که عبارت شود یم

 ،وستهیبر بهبود پ تأکید ،یسازمان ندیفرا داشتنباور ، یرقطعیغ طیفرصت در شرا يوجو جست، تیحساس
  .یستمیو تفکر س یزمان  افتهی مینگرش تعم

و همچنین  يساز یالمللنیشدن و ب یجهان فیتعار یفیک یشناس روش با استفاده ازپژوهش حاضر در    
. شده است بررسیو آموزش عالی ایران  یآموزش عال يساز  یالملل نیمؤثر در ب تیریو مد يرهبربررسی 

با  يو رهبر تیریو مد یآموزش عال يساز  یالملل نیب اتیادب لیتحل هاي این پژوهش مبتنی برتهفیا
 در یآموزش عال يساز  یالملل نیب  در مسئله مه ساختاريهاي نیمصاحبهو  يراهبرد کردیبر رو تأکید
  :بودبه شرح زیر  پژوهشالهاي ؤس .بود رانیا کشور

 ؟چیستالمللی سازي آموزش عالی و وجه تمایز آن  با جهانی شدن تعاریف بین. 1
 ی چگونه است؟آموزش عال یالملل نیدر مؤسسات ب تیریو مد يرهبر. 2
 ی چگونه است؟مؤسسات آموزش عال يساز  یالملل نیمؤثر در ب يو رهبر تیریمد. 3
 ؟نداکدامو چالشهاي آن  است چگونه رانیا کشور در یآموزش عال يساز  یالملل نیب يو رهبر تیریمد. 4
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  پژوهش روش
منابع علمی  و بررسیاز طریق تحلیل  که است وهشهاي کیفیپژ وپژوهش حاضر از نظر ماهیت جز

به  گوییمنظور پاسخبهاست. انجام شده  ییاندکاران اجرادستمصاحبه با نیز انگلیسی و فارسی و 
آموزش المللی سازي و جهانی شدن بینهاي پژوهش با استفاده از منابع پژوهشی قابل دسترس سؤال
تحلیل از  پژوهش اول و دوم سؤالبه  گوییبراي پاسخ شده است. مفهوم سازيمدیریت و رهبري  ،عالی

 سؤالبه  گوییو براي پاسخ مرتبط انگلیسی و فارسی مقالاتو  ینترنتیا  ،ياکتابخانه و بررسی مطالعات
 .استفاده شد 2012تا  2004گزارشهاي سازمان همکاري و توسعه اقتصادي از سال سوم از تحلیل 

کاران رانددستبا نمونه هدفمند از  مندنیمه ساختار مصاحبهچهارم  سؤال گویی بهبراي پاسخ ،سرانجام
، مصاحبه شوندگان هدفمندنمونه با توجه به قلمرو موضوعی  .صورت گرفت در حد اشباع دادهها اجرایی

 پنج با حداقل اسلامی آزادالملل دانشگاه واحدهاي بین رئیسانو  المللنیامور ب مدیراناین تحقیق  در
بر مبناي نفر از صاحبنظران  11و مبتنی بر این  بودندالملل و مدیریت سال تجربه کاري در حوزه بین

المللی و با سابقه پنج سال تجربه بین از مدیران نفر 17 مورد مطالعهجامعه  .ندها بررسی شداشباع داده
هشت  برگزاريمشابه بعد از  هايتکرار حرفها و نظر دلیلبهاسلامی بودند که  آزادمدیریت در دانشگاه 

هاي داده تأییدسه مصاحبه تکمیلی براي  ،هابراي رسیدن به اشباع داده هاآوري نظرمصاحبه و جمع
براي رعایت جوانب اخلاقی، ي شده ارائه و ذارنمونه کدگفهرست  1دول جدر  شد.دریافت شده انجام 

  عنوان دانشگاه و نیز اسامی آنها محرمانه تلقی شده است.
 

  بین الملل صاحبنظر در حوزه  مدیران کدگذاري شده نمونه هدفمند -1جدول 
  محل کار  صاحبنظران پست، تحصیلات و جنسیت   کد
  اسلامی آزادسازمان مرکزي دانشگاه   )مرد(دکتري و  یتیرمد  1
 یاسلام آزاددانشگاه  يسازمان مرکز )مردو  ي(دکتر تیریمد  2
 واحد در انگلستان )مردو  ي(دکتر  استیر  3
  یواحد در دب )مردو  ي(دکتر استیر  4
  در تهران واحد )مردو  ي(دکتر تیریمد  5
 در رودهن واحد )مردو  ي(دکتر تیریمد  6
 شیواحد در ک )مردو  ي(دکتر تیریمد  7
 واحد در قشم )مردو  ي(دکتر تیریمد  8
 زیدر تبرواحد  )مردو  ي(دکتر تیریمد  9
 در تهرانواحد  )مردو  ي(دکتر تیریمد  10
  واحد در آمل )مردو  ي(دکتریت یرمد  11

  
که متشکل  کانونی یدر بحث مصاحبه شوندگان ،دست آمده از مجموع بررسیهاي تحلیل محتواهنتایج ب   

  .ندبخشی شد، اعتبارالملل بودنداز پانزده نفر از صاحبنظران اموربین
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  هاافتهی
المللی سازي یکی از بین: و وجه تمایز آن با جهانی شدن آموزش عالی مللی سازيالبین

 انددر نظر گرفتهبرخی براي آنها مفاهیمی یکسان  و فرایندهاي جهانی شدن آموزش عالی است
(Altbach & Knight, 2007) .تعاریف متعددي ذکر شده و جهانی شدن  سازيالمللی براي واژه بین

این مفاهیم را یکسان  )Knight, 2008( نایت .استهاي گوناگون در تبیین آن بیانگر دیدگاه است که
  یکپارچه فرایندبا  آموزش  ارائه« :گونه تعریف کرده استرا این سازي آموزش عالی  المللی بینو  دداننمی

  همه پژوهش و آموزش کیفیت تقویت ،دبیرستان از پس فرهنگی بین  ،یالملل بینعوامل  سازي
 يهافناوری تأثیرو به اعتقاد او جهانی شدن به  »جامعه در ثرؤم مشارکتمنظور به رکنانکا و دانشجویان

 و سیاست در جهان اشاره دارد. ات آنها بر اقتصاد، فرهنگتأثیرارتباطی جدید، سیاستهاي جهانی و 
المللی شدن در حیطه بین وداند متفاوت می این دو مفهوم در آموزش عالی را (Scott, 1999) اسکات

نظام سرمایه  باکه جهانی شدن را در حالی ،کندتها و ملتها تعریف میلدپیلماسی و فرهنگ را با حضور دو
   تلقی کاهش حضور و اقتدار دولتها  برايفرایندي  داند ومیمرتبط گرایی و گسترش فرهنگ مصرف

    ،المللی سازي و جهانی شدن وجود دارداز اختلافات مفهومی که در تعاریف بین جدا ،البته .کندمی
 ,De Wit et al., 2015; Hartman)نها ترسیم کرد آبین  مشخصیتوان در دنیاي امروز مرز نمی

2011; Knight, 2008; Kreber, 2009; Jackson, 2008). 
تلاش  هر« :ندنکتعریف می چنین آموزش عالی را این سازيالمللی بینکارلو مارك و همکارانش    

آموزش عالی به الزامات و چالشهاي  مؤسساتافزایش پاسخگویی دانشگاه و  آن مند پایدار که هدفنظام
 و همکاران اندرسون  .)Knight, 2003( »جهانی شدن در ارتباط با جوامع، اقتصاد و بازار کار است

 هايوارد کردن آموزش عالی، صادر کردن آموزش، تغییرات پیشنهاد«وزش عالی را  مالمللی سازي آبین
این پدیده  .)(Jackson, 2008 اندتعریف کرده »هاي ارتباطیعلمی، آموزش از راه دور و ایجاد شبکه

 موجبایجاد دامنه تجربه اجتماعی و دانش فرهنگی دانشجویان از ملتها و فرهنگهاي مختلف  دلیلبه
و  )Kallen, 1991(شود رشد اجتماعی دانشگاهیان و جهش در فرایند یادگیري، خلاقیت و نوآوري  می

  شودشود که جریان پیوسته اطلاعات و انتشار سریع عقاید و افکار تسهیل می موجبهمچنین 
Sha'bani, 2005)(.  

المللی سازي، ارتقاي یکی از ابعاد بین که قدندتمع ),Knight & De Wit 1997 ( نایت و دوویت   
المللی است و این ابزاري براي معرفی زبان و فرهنگ ملی کشورها در عرصه بین هویت ملی است و

 کشور وابستگی صرف به المللی ازتوانند از راه گسترش آموزش عالی در قلمروهاي بینکشورها می
دهد که رهبران سیاسی که در همچنین تحقیقات آنها نشان می بکاهند. یغربکشورهاي آمریکا و 

  تري هستند. داراي تعلقات ملی ، فرهنگی و وطن دوستی قوي ،اندکشورهاي خارجی تحصیل کرده
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 براي آکادمیک اتمؤسس و ها سیستمهاي  شیوه و هاسیاست شامل همچنین لمللی سازيابین موضوع   
 مشاوره با ),Knight & De Wit 1997( تیو دوو تینا. شود می جهانی آکادمیک محیط با مواجهه
تعریف  خود، مقالات و هاپژوهشانتشار  اب نیز و دنیا سراسر عالی آموزش اتمؤسس و نهااسازم بهدادن 

المللی شدن را فرایند ادغام بین فرهنگی یا تحول آموزش عالی بین و پیشتازي از این موضوع ارائه دادند
 که معتقد است (Hakimzadeh, 2010) زاده. حکیمکردندی و ملی معرفی مؤسساتدر سطوح 

 محیطی و آورد می هم گرد را مختلف نظامهاي استادان و هادانشجو ،تکمیلی تحصیلات سازي  یالملل بین
 یالملل بین برتر دلیل پنج (Marmolejo, 2012) تحقیقات به توجه با .شود می ایجاد ناهمگون و متنوع

 گسترش، تحصیلی برنامه کردن یالملل بین، دانشجویان آمادگی بهبود ند از:اعبارت همؤسس یک سازي 
 ،حال این با .کارکنان و دانشکده سازي  متنوع و علم و پژوهش تولید تقویت ،همؤسس یالملل بین نمایه

 سازگار عالی آموزش جدید هايمحیط با دانشجویان دارند انتظار اغلب الیع آموزش اتمؤسس از بسیاري
  .)Kelly & Moogan, 2012( شوند

 ،آورد وجود به سیاستگذاران براي را زیادي هايچالش تواند می سازي  یالملل بین فرایند بودن پیچیده   
 و حکومت ،ملی فرهنگ در تأثیر و کیفیت تضمین ،یالملل بین آموزش به برابر سترسید مانند مشکلاتی
 که دهد می رااین توانایی  هاحکومتبه  سازي  یالملل بین ها،چالش کنار در. )Edwards, 2007( مدیریت
 آموزش مالی منابع از استفاده ،فرهنگی چند هايشایستگی و جهانی آگاهی با ماهر کار نیروي تولید با هدف

 آموزشی، خدمات تجارت از جستن سود و جهانی دانش اقتصاد در ملی نقش بالا بردن براي عمومی عالی
 به سازي  یالملل بین ،این بر علاوه. دهند توسعه جهانی چهارچوب را در خود کشور دانشگاهی نظامهاي

 استفاده با ،دهند افزایش را یالملل بین و ملی  عرصه در خود حضور تا دهد می اجازه عالی آموزش اتمؤسس
 با را خود آکادمیک  جامعه کنند، بیشتررا  نفوذشان راهبردي هايهمکاری  وسیله بهو  خود قوت نقاط از

  تجربه به يا تازه و مهم نتایج کنند، بسیجرا  خود  معنوي منابع دهند، گسترش فعالیتهایشان اریمع به توجه
   .دهند توسعه را تري قوي پژوهشی هايگروه و بیفزایند خود دانشجویان

موریت خود در پاسخ به پدیده جهانی شدن به ارزیابی أآموزش عالی در م مؤسساتدر هزاره جدید    
) با اشاره به 2000شولت (را براي دنیاي متغیر امروز آماده کنند.  آموختگاندانشدارند تا بتوانند نیاز مجدد 

یادآور پیشرفت، عدالت و صلح کند که  این واژه بیان می ،برانگیزي است مفهوم بحثاینکه جهانی شدن 
 ,Hakimzadeh) دانندکه برخی دیگر این واژه را بیانگر تبعیض، مصیبت و بحران میدرحالی، است

این است که جهانی شدن بر تمام وجوه زندگی انسان معاصر  ،. آنچه بر آن اتفاق نظر وجود دارد(2010
  گذارد.در ابعاد متفاوت اثر می

معتقد  )(Qiang, 2003 شیانگ المللی سازيبا تمایز بین جهانی شدن و بین در عرصه آموزش عالی   
المللی که بیندر حالی ،شودخواه عمدي تلقی میو خواه طبیعی  يجهانی شدن به عنوان روند که است

کند. او شود که چالشهاي جهانی شدن را به فرصت تبدیل میانتخابی تلقی می یعنوان کنشسازي به
جهانی  اتتأثیربه  گوییی از راههاي پاسخکالمللی شدن آموزش عالی یکند که بینبیان می همچنین
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 & Middlehurst) میدلهرس و همکاران گذارد.همزمان به فردیت ملتها نیز احترام می و شدن است
Woodfield, 2007) بلکه محصول و  ،المللی سازي شناسه جهانی شدن نیستد که بیننکنبیان می

  شدن است. یبراي جهان یعامل
المللی سازي و جهانی شدن دیدگاههاي با در نظر گرفتن این واقعیت که در تبیین و تعریف بین   

 )Knight, 2007( نایت .استدلایل متعددي نیز در این خصوص قابل شناسایی  ،متنوعی وجود دارد
ند از: منافع ملی، دستیابی به ادهد که عبارتالمللی سازي آموزش عالی ارائه می- سه دلیل براي بین

 ,Bulman & Mitchell) میشلو  رقابت پذیري اقتصاد و تسریع درك انسانی در میان ملتها. بلمن
که شامل  اندآموزش عالی برشمرده مؤسساتالمللی سازي دانشگاهها و -فواید بسیاري براي بین )2002

، علمی و اقتصادي فناوريحفظ قدرت رقابتی،  ،المللی- تقویت منابع براي ارتقاي سایر فعالیتهاي بین
المللی و که آگاهی بین آموختگانیدانشتربیت ، کشورها و افزایش صادرات خدمات و تولیدات آموزشی

جذب دانشجویان ممتاز  باحساسیت بین فرهنگی دارند و ارتقاي محیط یادگیري براي دانشجویان داخلی 
    المللی.بین
تغییرات سریع اجتماعی و اقتصادي آموزش عالی  دلیلهب که است معتقد (Edwards, 2007) زادوارد   

  بودجه مین أتمدیریتی و آموزشی، پژوهشی و  نظامبا چالشهاي اساسی در  مدر قرن بیست و یک
  توان استنباط کرد که می ،از این رو .باشند توانند تهدید و هم فرصتروست و این چالشها هم میهروب
مطابق با  یبلکه فرایندي براي توسعه آن به سمت نظام ،کردن آموزش عالی خود هدف نیست المللیبین

  .استالمللی هاي بینداستاندار
 ,.Arasteh et al)ستین کسانی ایدر دن یاسیو س ياقتصاد لیبه دلا شتریشدن ب یالملل نیب  درجه   

 ایبلون ندیخاص مانند فرا یدر مناطق ییبه تمرکز بر کشورها يساز یالملل نیب يتلاشها برا یبرخ. (2011
ن یدارند که از جذب بهتر لیتما شتریب افتهی  توسعه يها . مؤسسات در کشورگیردصورت میدر اروپا 
 ینشیگز شتریکه ب دهد یکه اعتبارشان به آنها اجازه م لیدل نیدبهره ببرند، ب ایدر سراسر دن انیدانشجو

 يها و دانشکده یخارج يدر حال توسعه به دنبال جذب دانشگاهها يها عمل کنند. مؤسسات در کشور
در حال  وستانو هند يمالز ن،یمانند چ ییشده را بالا ببرند. کشورها  آموزش ارائه تیفیک تاآنها هستند 

 هستند ایو مؤسسات در آس یآموزش يها و صدور برنامه انیجذب دانشجو يبرا ییها راهبرد  توسعه
)OECD, 2012( .خطرناك توجه  يندیعنوان فرا به یآموزش عال يساز  یالملل نیببه  گر،ید ياز سو

عنوان  آموزش به بارهدر  اتیفرض )Prakash & Stuchul, 2004(استاشولاست.  پراکاش و  شده
 يمند اشاره به علاقه ي. آنها برااند دهیبشر را به چالش کش یبه حقوق جهانشده  لیتبد یجهان يکالا کی

. آنها به دان فود استفاده کرده فست  از استعاره »ایدن کی«ساخت  يبرا یغرب در استفاده از آموزش جهان
 فیاز وظا يا با مجموعه »راه درست«عنوان  را به »ایدن کی«موضوع انتقاد دارند که غرب ساختار  نیا

تنها  نه »راه درست«دارد. فرض دانستن  شهیرغرب  یرهنگف ریکرده است که در اساط فیتعر یاخلاق
 کنند یدارد. آنها احساس م یرا در پ گرید يکردن فرهنگها یاست، بلکه غرب شده  هیاستعمار توج ینوع
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هر  ینیاند و به شکل قابل توجه و نماد سودآور بوده ياقتصادنظر هر دو از  یفود و آموزش جهان که فست
فود  و فست یکه آموزش جهان کنند یمطرح مآنان  نی. همچنکنند یم يبند را فرمول یمشابه میدو مفاه

به شکل  یموضوع معتقدند که آموزش جهان نی. آنها به ااند ردهنک دایمنافع مردم توسعه پ يهر دو برا
سلامت مردم جهان  یفود که به شکل جهان درست مانند فست برد، یم نیفرهنگها را از ب ییکتای يا بالقوه
  .)Prakash & Stuchul, 2004( کند یم دیرا تهد

 چشمگیرطی چند دهه اخیر رشد  :عالی آموزش یالملل بین اتمؤسس در مدیریت و رهبري
حل به مسائل ضروري اجتماعی، راه به یابیدسترسی به آموزش عالی در بسیاري از کشورها براي دست

 و رهبري (Arasteh, 2008).است  تبدیل شدهو حمایت دولتها سیاسی و اقتصادي مورد توجه 
  یالملل نیدر ب رهبران و آموزش کارشناسان ان،سیاستگذار توجه مورد اصلی هايموضوع از یکی مدیریت

 موضوع این بارهدر اي گسترده مطالعات.  (Kelly & Moogan, 2012)است یآموزش عال يساز
 سازي  یالملل بین پشتیبانی در رهبري هايشایستگی واقعی تأثیر خصوصدر ،حال این با ،است شده انجام

 موفقیت و شکست مفهومشود که  احساس می نیازاین  ،. بنابرایناست شده انجامکمی  بسیار پژوهشهاي
 دارند زیادي تفاسیر و تعاریف ،ینامع رهبري و مدیریت .تري درك شود طور عمیق به مدیریت و رهبري در
)Kotter, 1990; Bush, 2007(حل و کردن کنترل ،اهداف و نتایج به گرایش معناي به مدیریت ؛ 

 اغلب رهبري و مدیریت. داردگرایش  افراد سازماندهی و انسانی ارتباط  توسعه به رهبري اما ،است مسئله
 دو این ،حال این با ،شوند می استفاده مختلف محتواهاي در امعن یک با و معنا هم هاي واژه شکل به

 این. هستند متفاوت هم با فردي کارایی نتایج و اجرایی  برنامه ایجاد سازمانی، تأثیر اثرگذاري، در مفهوم
  .ندا مشابه هم با سازمانی اهداف به رسیدن و کار در افراد کردن درگیر در ،البته مفهوم دو
 رهبري ،عمل در مدیران  همه اما ،است رهبر یک ،مدیریت موقعیت در فردي که شود می گمان اغلب   

 براي دو هر شوند، دیده مکمل اقدام سیستم دو عنوان به توانند می مدیریت و رهبرياز آنجا که  .کنند نمی
 یک ساختار در .(Middlehurst & Woodfield, 2007) هستند ضروري سازمان هاي دستاورد
 .ستکارها دادن انجام درست درگیر بیشتر مدیر و درست کارهاي دادن انجام نگران بیشتر رهبر سازمان
  .دارد وجود آکادمیک  حوزه در رهبران و مدیران عملکرد در متفاوتی هاي عملکرد

  در عرصه آموزش عالی تغییر و جنبش ایجاد رهبر  کهمعتقد است   (Ramsden, 1998)رمزدن   
افراد، رهبران افراد را هدفمند بسیج در توسعه و رشد کند. مدیر نظم و ثبات ایجاد میکه در حالی ،کندمی
و مدیران  شان با بقیه لذت ببرندیهااز در میان گذاشتن ایده وتا انگیزه و الهام بخشی ایجاد کنند  کنندمی

نتایج کوتاه مدت  کسب بینی پذیري وثبات، پیش ایجاد تا به سمت کنندنیروي انسانی را سازماندهی می
   بروند.

 اینکه براي هم مدیران .شود می انجام واقعاً چیز همه که باشند مطمئن تا دارند نیاز مدیران به رهبران   
 در .(Middlehurst & Woodfield, 2007) دارند نیاز رهبران به ،کنند ظحف را نوآوري جریان
 است قرار اگر و شود دوطرفه رضایت موجب که باشد اي گونهبه باید رهبري الگوي دانشگاهی محیط

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
l.i

rp
he

.ir
 a

t 1
2:

21
 +

03
30

 o
n 

T
ue

sd
ay

 N
ov

em
be

r 
7t

h 
20

17
Archive of SID

www.SID.ir

http://journal.irphe.ir/article-1-3229-fa.html


  سازي آموزش عالیالمللیرهبري و مدیریت در بین  56
 

 

 مختلف هايفرهنگخصوص  در آورد، دستهب هدف  جامعه در را جدید هايجهت بارهدر نفس به اعتماد
 ،عمل جاي به تغییر پشتیبانی و تسهیل با رهبري و مدیریت .باشد داشته را لازم حساسیتباید  باطیضان
  جامعه دانش و تخصص دار عهده ،کنند می گیري تصمیم انزوا در که نیمسئولا و کارشناسان عنوان به

  .(Olson, Green & Hill, 2006) هستند هدف
 شایستگی هفت ،دادند انجام (Berger & Marquardt, 2000) ارانهمکبرگر و  که اي مطالعه در   
 ایجاد، جهانی تفکر طرزشامل  شده  جهانی دنیاي در کار و کسب اجرایی مدیران براي را رهبري در

 ،جهانی راهبري ریزي برنامه در جهانی، رهبري انسانی منابع توسعه ،جهانی انداز چشم و فرهنگ
در رابرتسونس . کردند شناسایی جهانی آموزش ترویج و جهانی ساختاري پرورش ،جهانی هاي عملکرد
 اهمیت سطح آزمودن با دانشگاهمدیریت  و رهبري  زمینه در (Robertson, 2005)خود  پژوهش

 عام شایستگی هفت براي را اهمیت از سطحی ،مریکاییآ هايدانشگاه امناي هیئت خصوص در هاویژگی
طرز تفکر  تیشش خصوص (Rhinesmith, 1996)رینسمیت  .کرد مشخص عالی آموزش در رهبري

 یفرهنگ چند یمیکار ت ،يسازگار ییتوانا ،یدگیچیپ ،يریپذ رقابت تیریکرد که به مد ییرا شناسا یجهان
  .شود ینبودن و گسترش دانش و مهارتها منجر م یو متنوع، قطع

رخ  آموزش هاي دامنه  همه و جامعه آموزش، فرهنگ، در تغییر این و است تغییر فرایند سازي  یالملل بین   
 عالی آموزش سطح در رهبران آنها  وسیله به که دارد وجود روش چندین .)Kreber, 2009( دهدمی
 کنند سازي پیاده عالی آموزش اتمؤسس در سازي  یالملل بین فرایند برايرا  شاندلخواه اتتغییر توانند می

)Stohl, 2007(شایستگی به مشخصی نیاز عالی آموزش اتمؤسس سازي  یالملل بین براي ،رو ایناز  ؛ 
 احساس سازي  یالملل بین اهداف به دستیابی منظور به هاپردیس سطح در تغییرات ایجاد براي رهبري در
  .)Kishun, 2007( شود می
 و ارتباط مفهوم، در تخیل هنر نوعی ،واقع در آکادمیک رهبري که کنند می تأکید نامحقق از برخی   

 حقیقت به که هایی همؤسس براي رهبري ،بنابراین .)Barnett, 2011; Bartell, 2003( است درگیري
 فردي برتري و درخشان موارد اتحاد، همکاري، رقابت، از سرشار ،چندوجهی تواند می ،اند شده یالملل بین
 در ابتکار و هاادقانت یا ها رویداد به پاسخگویی شامل تواند می مدیریت و )Smithee, 2012( باشد

کند  می پیشنهاد  (Barker, 2002)بارکر. باشد ها ایده طریق از گذاريتأثیر و اطلاعات انتشار ،اقدامات
 ناخداي المثل ضرب مانند ،شد می فرض قبلاً آنچه مطابقبلکه نیست،  مراتبی  سلسله امري رهبري که

 است درونی و بیرونی عوامل از بسیاري شامل ،کند می حرکت آب وقتی که روي کشتی یک
(Smithee, 2012). که است اجتماعی گذارتأثیر فرایند« سازي  یالملل بین براي رهبري ،فرض این با 

 ,Chemers)»بخواهد کمک مشترك  وظیفه یک آمیز موفقیت دادن انجام براي دیگران از تواند می فرد
1992).   

 کاربه عالی آموزش در سازي  یالملل بین روند ترفیع براي را مختلف روش چندین آکادمیک رهبري   
، انتشار و پژوهش  ،دفاع و وکالت ،یسازمانساختار  در تغییرمفاهیم  و ها ایده ،نمونه براي، است گرفته
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 )Devos, 2003(دوس  .)Smithee, 2012( رقابت و همکاري ،شخصی تلاش ها،سیاست منابع،
صرف  يساز  یالملل نیب تیفیک عیترف منظوربه رییتغ يها برا به راهبرد یکه توجه نسبتاً کم کند یمطرح م

 به شخصی پژوهش کنار در تفاهم و همکاري با باید سازي  یالملل بینو مدیریت  رهبري و شده است
 بین مند نظام تعادل ایجاد به نهااسازم  بقیه مانند یالملل بین عالی آموزش اتمؤسس .شود گذاشته اشتراك
 و یادگیري ،آموزش در تدوین اهداف، توسعه سازمانی و منابع انسانی در مؤثر فرایند با رهبري و مدیریت
  .)Hamidifar, 2012( یابند دست دلخواه نتایج به که ددارننیاز  کیفیت اساس بر پژوهش

 يساز یالمللنیب: یعال آموزش اتمؤسس يسازیالمللنیب در مؤثر يرهبر و تیریمد
اي  پدیده عالی آموزش  زمینه در ها راهبرد و ها رویکرد ،عناصر مفاهیم، تکامل و چندوجهی مفهوم دلیل به

 .)Said, Ahmad, Mustaffa & Ghani, 2015; Hartman, 2011( است پیچیده
 به اجتماعی و سیاسی ،تصاديقا تغییرات با و است رشد رو به جهان درچشمگیر  طور به سازي یالملل بین

 شامل سطح چند در تواند می سازي  یالملل بین .رود می پیش جهانی بنیان دانش اقتصاد افزایش سوي
 اتمؤسس در سازي  یالملل بین. باشد داشته مفهوم فرد و سازمان ،جامعه ،دولت ،ملی منطقه، جهان،
قدرتهایی  ،کرد ظهور سازي  جهانی هايقدرت با مواجهه براي راهبردي يرویکرد عنوان به عالی آموزش

 که مانزهم .(Zolfaghari & Sabran, 2009) کشیدند می چالش به را عالی آموزش اتمؤسس که
 کار دستور سوي به یالملل بین دانشجویان پذیرش از یالملل بین هاي راهبرد گیريکار به براي اتمؤسس
در  ،رفتند پیش ظرفیت ایجاد و پژوهشی هايهمکاری ترکیبی، استخدام مانند پیشرفته یالملل بین  توسعه
 از بسیاري رهبران که حالی در .دشآغاز  رشد و توسعه سرعت به نیز سازي  یالملل بین هاي راهبرد

 ،هستند یالملل بین پژوهشنیز  و المللینیروهاي بین استخدام درگیر همواره جهان سراسر هايدانشگاه
 شناسی  جمعیت و سیاسی ،تکنولوژیکی تغییرات عنوان به هاحکومت از بسیاري براي تواند می گسترش این

 هاي نمونه راهبرد از. دهد قرار راهبردي هدف عنوان به را هادانشگاه سازي یالملل بین ،رو این از و باشد
 پشتیبانی و سازمان یتمأمور بیانیه در آن گنجاندن به توان میکردن  یالملل بین خصوص در اتمؤسس
 .کرد اشاره علمی هیئت اعضاي و دانشجویان سازي  یالملل بین براي مالی

 مطرح عالی آموزش اتمؤسس براي را زیادي احتمالات سازي  یالملل بین ،مطالعات از بسیاري پایه بر   
اعضاي  و دانشجویان ،همؤسس براي را مزایا از اي گستره تواند می مؤثر مدیریت و رهبري با که کند می

 .)Altbach & Knight, 2007; Kishun, 2007; Knight, 2007( کند ایجاد آن علمی هیئت
 هیئت اعضاي و سازمان  توسعه ،دهی جهت به اتمؤسس سازي  یالملل بین روند در مؤثر رهبري و مدیریت

 با سازي  یالملل بین مدیریت در آنها رهبران و اتمؤسس ،اوصاف این با .داردبستگی  کارکنان و علمی
 شود توجه به آنها دقت هب باید که است فوایدي و ها هزینه شامل که هستند رو به رو هاچالش از اي گستره

)OECD, 2008; Eikin, Farnsworth & Tempier, 2007(. المللی شدن از نظر استراتژي بین
المللی کردن یادگیري، یاددهی بینشامل در چند مضمون  (Olson et al., 2006) اولسون و همکاران
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ارتقاي  ،المللیتسریع مشارکت بین ،المللی دانشجویان خارجی و داخلیارتقاي تجارب بین ،و تحقیق
  بیان شده است. المللی سازيالمللی و ظرفیت کارکنان براي بینظرفیت دانشجویان بین

 تا 2004 ي از سالو توسعه اقتصاد يسازمان همکاربر اساس تحلیل محتوایی پژوهشهایی که در    
 شامل اصلی  حیطه چهار درتوان می را عالیآموزش  اتمؤسسالمللی سازي بین ،است انجام شده 2012
 کرد مدیریت پیوسته ارزیابی و رصد سازي، پیاده  توسعه راهبردي،  برنامه تدوین ،محیطتحلیلی   مطالعه

)OECD, 2004, 2005, 2008, 2012(. یمختلف هايمعیار شاخصها و ها حیطه این از کدام هر در 
 است بدیهی. کنند توجه آنها به سازي  یالملل بین  تجربه بردن بالا براي توانند می اتمؤسس که دارد وجود

 پیشرفت راهترین  و مناسب بهترین باید همؤسس هر و ندارد وجود سازي  یالملل بین براي یخاص  نسخه که
  .(Hénard, Diamond & Roseveare, 2012) کند انتخاب راخود 

 هاحکومت اهداف شناسایی با محیط  مطالعه و درك: شدن یالملل بین بر آن تأثیر و محیط مطالعه
. شود می آغاز اتمؤسس توجه مورد هاي کشور  بقیه و خود کشور در سازي  یالملل بین با مرتبط بازیگران و

 آموزش نظام یالملل بین اعتبار ،نخبگان جذب ي همچونموارد دتوان می ملی سطح در گام اول اهداف
 براي صلاحیت و تحصیلی هايانتخاب از تري بزرگ طیف به تر گسترده دسترسی ،اقتصادي مزایاي ،ملی

 .شامل شودرا  سیاسی گذاريتأثیر نیز و خارجی و داخلی دانشجویان
 بر کننده تنظیم هايمحیط و حکومتی هايیسیاستگذار ،عناصر کدام شود معلوم که است این دوم گام   

 ،عمومی مالی مینأت :این موارد شود شامل است ممکن عناصر این. گذارند می تأثیر سازي  یالملل بین روند
 و عالی اتمؤسس در صلاحیت هايچهارچوب و رفتنمجوزگ هاي فرایند و ومتیحک و سازمانی خودمختاري

 .حقوقی ترتیبات ،استخدامی مقررات ،ریزي برنامه مقررات معنوي، مالکیت ویزا، قوانین مانند آنها از خارج
 توجه مورد هاي کشور  بقیه و خود کشور در آن به مربوط هاي توجه و فرهنگی  زمینه شناسایی گام ینسوم

موارد زیر  شامل است ممکن تمهیدات این. ندشو شناسایی درستی به محتمل هايچالش تا است اتمؤسس
 ،انهازب ،متفاوت هاي زمینه پیش با دانشجویان سازي آماده، یادگیري  تجربه از دانشجویان انتظارات :شود

 .اخلاقی هايموضوع بارهدر آنان هاي تفسیر و ها رویکرد
 مسائل مانند ،ندگذارتأثیر سازي  یالملل بین بر که است محیط در موجود عوامل بقیه تحلیل چهارم مگا   
 هايروش دیگر و ها کشور ات،مؤسس  بقیه جانب از رقابت ،اقتصادي  توسعه هاي روند و تیکپولژئو

 تکامل ،چندملیتی هايشرکت با همکاري یا اتمؤسس هاي شبکه طریق از همکاري هايفرصت ،یادگیري
  .OECD, 2004, 2005, 2008, 2012)( آگاهی و محلی محیط ،فناوري
 توسعه اي گونهبه باید يراهبرد  برنامه: سازي یالملل بین براي يبرنامه راهبردو تدوین   توسعه

 روند رود می انتظار و همچنین کند بیانروشنی  به را سازي  یالملل بین از همؤسس اهداف که شود داده
ي موارد شامل باید برنامه این. دهد ترفیع را آنها و کند کمک سازمان هايیتمأمور به سازي  یالملل بین

 اهداف و یتمأمور تدوین سسه،ؤالمللی شدن براي م ترین حالت و شکل بین مناسب انتخاب همچون
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 کلیدي ذینفعان دادن دخالت ،دارد تأثیر همؤسس شدن یالملل بین بر که محیطیدر نظر گرفتن  و همؤسس
 بهترین انتخاب خصوص در شانیاهنظرگیري از  بهره منظور به سازي یالملل بین رویکرد در فعال شکلی به

 الگوي  توسعه ،شده ذاتخا رویکرد از آنان پشتیبانی بردن بالا و آنها مشارکت تقویت و ممکن رویکرد
 زمانی  بازه در طرح هاي هزینه و فواید  محاسبه ،سازي  یالملل بین پشتیبانی براي پایدار کار و کسب

 و ها خطرپذیري ارزیابی ،آن مراحل بنديمرحله و سازي  پیاده بندي زمان ،مالی منابع مینأت ،متوسط
 باید برنامه ایندر  .باشد اساس تجارب بر جدید هاي چالش بروز مواقع در سریع گوییپاسخ توانایی

 به رسیدن براي ها شبکه اثرگذارترین و ترین تبطمر کهـ  یالملل بین هاي شبکه به پیوستن و مشارکت
 کافی ظرفیت سازمان که موضوع این تأیید با و کند پیدا ـ توسعه هستند سازمان سازي یالملل بین اهداف

  برنامه ارزیابی و رصد فرایند از استفاده و با دارد را شدن یالملل بین راهبرد از پشتیبانی براي کامل و
 ظرفیتی هايمحدودیت اساس بر راهبرد تنظیم یا شده  شناخته هايشکاف کردن پر براي ،راهبردي
  .OECD, 2004; 2005; 2008; 2012)(داشته شود بر قدمهایی

 فیزیکی تحرك مانند مواردي در عالی آموزش بخش در تواند می سازي  لیلالم بین: برنامه سازي پیاده 
 ها شیوه و هاسیاست اشتراك و يزمجا دسترسی ،اطلاعات و دانش ،علمی هیئت و دانشجویان مجازي و
 دیگر هاي تجربه از یادگیري :است زیر موارد شامل برنامه  بهینه سازي پیاده .باشد داشته بزرگی هاي مداپی

 طیف اینکه از اطمینان ،اند گرفته پیش را سازي یالملل بین روند ها رویکرددیگر  با که آموزشی اتمؤسس
 سازي  یالملل بین  برنامه اهداف مسیر در مطلوبی شکل به انهادپارتم و همؤسس هايسیاست از تري گسترده

 از بیرون و درون انذینفع  همه براي سازي  یالملل بین توجیه براي مؤثر یارتباطبرقراري  ،اند شده بسیج
 ترویج و علمی هیئت اعضاي و دانشجویان از پشتیبانی آوردن فراهم براي الملل بین فترد ایجاد ،دانشگاه

 یالملل بین به توجهجلب ، همؤسس اجتماعی و علمی هايفعالیت  همه در یالملل بین دانشجویان یکپارچگی
 با سازگاري در اعضا پشتیبانی و همؤسس  گستره در یادگیري و دادن درس هاي جنبه همه در سازي 

 مواردي در تر عمیق نگريباز ایجاد براي سازي  یالملل بین از استفاده و سازي  یالملل بین جدید هايچالش
 ,OECD) دانشجویان  همه براي یادگیري نتایج بهبود منظوربه شرپرو و تربیت و ها دوره محتواي مانند

2004, 2005, 2008, 2012) .   
 که شود معلوم تا شودلحاظ می سازي  یالملل بین راهبري  برنامه در رصد و ارزیابی: ارزیابی و رصد

 ارائه را برنامه از انتظار مورد مزایاي و شود می شده  مشخص اهداف به ابییدست سبب شده اتخاذ رویکرد
 فرایند مؤثر رصد که کنند پیدا توسعه باید هاییپیمایش و آماري هاي نشانگر ،کار این براي. دهد می
 باید سازي  یالملل بین اهداف این، بر علاوه .)Egron-Polak, 2011( کند پشتیبانی را سازي  یالملل بین

 دانشجویان رضایت و فرهنگی مراقبت ،یادگیري و آموزش کیفیت تضمین تر گسترده هايفرایند با
  .(OECD, 2012) شوند آمیخته

 جذب شامل امر این مزایاي باید هاحکومت سازي،  یالملل بین براي راهبردي مؤثر  برنامه سازي پیاده در   
 صرفه به مقرون هايجایگزین آمدن فراهم و همکاري و تبادل پرورش درآمد، ایجاد  ،ماهر نیروي انسانی
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 در کلیدي حل راه عنوان به را آن و کنند شناساییرا  )OECD, 2008( داخلی آموزشی هايفرصت در
 موفقیت که است ذکر شایان .)Fielden, 2011( ببینند یالملل بین کار نیروي و فرهنگی بین فهم توسعه
 ،دانشجویانه ب و است پذیر امکان مدیریتی و خوب  باسابقه خودمختار اتمؤسس در راهبردي ریزي برنامه

  .(OECD, 2004, 2005, 2008, 2012) دهد تضمین می انذینفع و کارفرمایان
 آموزش سازي  یالملل بین :ایرانکشور  در عالی آموزش سازي یالملل بین رهبري و مدیریت

 اعضاي و دانشجویان فرستادنو  دارالفنون تأسیسبا  میلادي نوزدهم قرن اواخر به ایران کشور در عالی
 گردد می ر ب خارجی استادان از دعوت و پژوهش ،پیشرفته تحصیلات براي از کشور خارج به علمی هیئت

)Hassan Pour, 2014(.  از را ملی قدرت  توسعه باید جمعیت نفر میلیون 80 حدود با ایرانکشور 
 چهار از بیشبه  دادن آموزش با عالی آموزش اتمؤسس .کند تضمین یالملل بین هايهمکاری طریق
 به که) SCI, 2012( آید می رشما به ایران کشور بزرگ هايدارایی از یکی سال در دانشجو میلیون

 .داردنیاز  دانشجو رضایت بالاي سطوح و کیفیت براي جهانی شهرت با يرشد
چگونه  رانیدر ا یآموزش عال يساز  یالملل نیب يو رهبر تیریمدکه  سؤال این به گوییپاسخ براي   

المللی حضور فعال در فضاي بینمدیریت شرط لازم براي که  داشتنداتفاق نظر مصاحبه شوندگان  ،است
آموزش  مدیریت المللی شدن ساختارهايدر بین مؤثرمدیریت و رهبري  ،سازي آموزش عالی در ایران

 طرح کلان و همچنین تدوین .است دانشگاهی و محیط ملی پژوهشیهاي آموزشی و الی در حوزهع
المللی سازي آموزش عالی و اجرا و ارزشیابی عنوان بخش کلیدي مدیریت بینبه راهبرديریزي برنامه

حیاتی و چالشی آن شامل عوامل فرهنگی و اجتماعی، انسانی، سیاسی، و عوامل  استراتژیک است
  ساختاري، تجهیزاتی، محتوایی،  آموزشی و پژوهشی است. 

و  هادانشگاه يساز یالمللنیبانتظار « فته است:گچهار  شماره شوندهه بمصاحاین مطلب  تأییددر    
 و یدانشگاه یپژوهش و یآموزش يساختارها نظراز  رساختهایبدون اصلاح ز یآموزش عال مؤسسات

  ».است هودهیعبث و ب يکار یو اجتماع یفرهنگ ،یقانون و یاسیس ،ياقتصاد يهاساختار
 يندیفرا یعال آموزش يساز یالمللنیب يرهبر و تیریمد« است: گفته شششماره شونده  مصاحبه    

 و یدانشگاه ،یاجتماع و یفرهنگ ،یآموزش ،ياقتصاد ،یاسیس الزامات با که است يچندبعد و یچندوجه
 در. است یاتیح و يضرور کیاستراتژ يزیربرنامه و تیریمد يو داشتن ستادها است همراه يتکنولوژ

 و نگرش وجود به وابسته زیچ هر از شیب کیاستراتژ برنامه تیریمد موفق يساز ادهیپ و اجرا ،انیم نیا
  ».است یآموزش عال مؤسسات عاننفیذ و کارکنان ران،یمد نیب در کیاستراتژ تفکر

 رانیا یآموزش عال يساز یالمللنیدر ب مؤثر يو رهبر تیریمد« گفته است: سه شماره مصاحبه شونده   
 ارزش  و یاسیس و یفرهنگ تبادلات ،راتییتغ به مثبت نگرش ،یجهان ياقتصاد تیهمراه با درك ماه

   اندرکار دست یانسان منابع یالمللنیب درك شیافزا و یزبان و یفرهنگ تفاوت و تنوع به گذاشتن
  ».است ریپذامکان
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 طرح وجود مستلزم یعال آموزش يساز یالمللنیب تیریمد« :گفته است دوشماره  مصاحبه شونده    
 نیتدو و است یالمللنیب و یمل طیمح لیتحل بر منطبق یعال آموزش کیاستراتژ تیریمد یمل و کلان

 مراکز و سازمانها ها،وزارتخانه ریسا يهمکار و يفناور و قاتیتحق علوم، وزارت تیمسئول با باید آن
  ».باشد یپژوهش و یعلم
 يساز یالمللنیب تیریمد يبرا مهم ساز توانمند عامل سه« :بودمعتقد  یکشماره مصاحبه شونده    

و  يراهبرد يرساختهایز بهبود و مؤثر يتهایفعال ياندازراه يرهبر: از نداعبارت رانیا یعال آموزش
  ».شود یم یالمللنیب يتهایفعال یکه باعث تعال یآموزش عال مؤسسات یفرهنگ

 ،اقتصادي درازمدت یا مدت کوتاه هاي بهره بر اغلب در بسیاري از کشورها عالی آموزش هاي راهبرد   
 موضوع این .دارند تمرکز یالملل بین پایداري و شهرت و نخبه نامحقق و دانشجویان آموزش یا استخدام
آمیخته شود  جامع هاي راهبرد با ها رویکرد این تا است لازم ثرترؤم بسیار هاییتلاش که دارد این بردلالت 

 پژوهش و آموزش کیفی سطح بردن بالا براي یادگیري نتایج و درسی  برنامه سازي  یالملل بین آنها در که
  .گیرد می قرار بیشتري توجه مورد

 يهاکردیرو وجود با که کندیم اشاره موضوع نیا به ازدهی شماره شونده مصاحبه ،خصوص نیا در   
 انقلاب یعال يشورا يراهبرد سند در یعال آموزش يساز یالمللنیببه  توجه ران شاملیا کشور در مؤثر

 یالمللنیب يتهایفعال و یعال آموزش زانیربرنامه استگذاران،یس حکومت، یالمللنیب دیدگاههاي ،یفرهنگ
   بخشی به سرعت يبرا اتمؤسس شتریب در هنوز ،کنندیم تیفعال حوزه نیا در که یکارشناسان و
. است کرده مبهم شتریب را موضوع یمال و یتیریمد موانع و صورت نگرفته يزیر برنامه شدن یالمللنیب

 دلیلبه ،منابع و حکومت ،تیریمد ،انداز چشم در رییتغ يمعنا به ،شدن یالمللنیب يبرا رانیا یعال آموزش
 آماده یجهان طیمح نفهمیدن و تعصب و يریپذ نا انعطاف ،يساز یالملل نیمفهوم ب از قیدق یفهم نبود

  .ستین
 دهشماره  مصاحبه شونده المللی سازي آموزش عالی ایراندر پاسخ به پرسش چالشهاي موجود در بین   

 لینبود تما، متمرکز ینظام آموزش رانیا یآموزش عال يساز یالمللنیب تیریمد يچالشهااز « :دبو معتقد
و ساختار فرسوده و  لاتیتسه و فیضع تیریمد ،یناکاف یمنابع مال ،شدن یالمللنیب يبرا یواقع یاسیس

   يو اجرا نیتدو ندیتصور است که فرا نیا یتیریمد بیسآ نیترعیشاتوان نام برد و یم را نامناسب
 چون شود، غابلا ترنییاجرا به سطوح پا يمتمرکز داشته باشد و برا یتیماه کیاستراتژ يهابرنامه
 برون و یستمیس(درون  ربطيذ افراد هیکل مشارکت و حضور زانیم به کیاستراتژ تیریمد تیموفق

  ».است) وابسته یتمسیس
 یتوضع در يرگذارتأثی مشکلاتتوان نتیجه گرفت که مصاحبه شوندگان میهاي نظربندي جمع با   

 مدیریت نتایج ند از:اعبارتآموزش عالی ایران وجود دارد که  مؤسساتسازي  یالملل بینمدیریت  کنونی
 دلیل به یالملل بین محیط ت علمی و کارکنان درئهیاعضاي  ثرؤحضور منبود  و اتمؤسس مطلوبنا

 در انذینفع وفاق جمعی نبود ایران عالی آموزش شدن یالملل بین مانع ترین مهم .مالی تدابیر در تغییرات
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  توسعه دهی، جهت چونهم مواردي در عالی آموزش اتمؤسس در سازي  یالملل بین رهبري و مدیریت
 از دانشجویانجذب  مدت کوتاه  برنامه یک عنوان به بیشتر شدن یالملل بین. است انسانی  سرمایه و سازمان
 هاي پروژه دادن انجام عنوان به شدن یالملل بین گاهی. است شده فهمیده خاورمیانه و اسلامی هاي کشور

 انداز چشم از کاربردي عنوان به گاه هیچ تقریباً موضوع این. شود می دیده یالملل بین هايکتشر با مشترك
 طریق از دانشگاه پردیس در فرهنگی بین ارتباط یا پژوهش و هاموضوع تدریس براي یالملل بین

مفهوم  رانیدر ا« :بودمعتقد دو  شماره مصاحبه شونده. است نشده دیده شدن یالملل بین هاي فرایند
  یالملل نیاستفاده از ب يبرا یاندک ياست و تنها تلاشها بیغر یدر درون کشور مفهوم يساز یالملل نیب

  . »انجام شده است یدر سطح مل يریادگیو  سیتدر تیفیدر بهبود ک يساز
 و پژوهش نظامی در الملل بین هايموضوعبودن  کمیاب که دهدنشان می انجام شدههاي مصاحبه نتایج   

 در. هستند ایران عالی آموزش ضعف نقاط از ناکافی مالی جریان و خودمختاري نبود همراه به نوآوري
براي  زیادي اعتبار، همچنین شود می دهدی خارجی دبیران و پژوهشگر دانشجو، کمبود ایرانکشور 
 کار محیط عنوان به ایران جذابیت ،این بر علاوه .است نشده داده تخصیص توسعه و خارجی ايهپژوهش
  . نیست کافی برتر کارشناسان و بالا فناوري صنعتی، تولید براي

 ثابت ،است دست آوردهبه ها مرز از خارج در پژوهش و آموزش نظام که خوبی شهرت ،دیگر يسو از   
 همین به و دارد وجود سازي  یالملل بین و شدن جهانی در زیادي  نخورده  دست هايفرصت که کند می

نظام جمهوري   سالهبیست انداز چشم در عالی آموزش در سازي  یالملل بین راهبردي سند تدوین، دلیل
 ششم  ساله پنجاقتصادي   توسعه  برنامه و نظام ساله بیست انداز چشم سنددر  .است شده وارد ایران اسلامی

  .شده است تأکید نامحقق و استادان دانشجویان، یالملل بین تمرکز بر) 2016ـ2021(
هم مدیریتی  و مالی هم ایران در کشور روپیش  چالش ترین مهم ،آوري شدهجمع هاينظره ب توجهبا    
 .است نیاز مورد سازي  یالملل بین براي که است فرهنگی در تغییر  درجه مقدار و همچنین سازمانی و

 تغییر باید ،باشد سریع تغییرات پاسخگوي تواندنمی که سازمانی و فکري خشک عادات از اي مجموعه
 قرار که جایی در، دلالت دارد کردن فکر  نحوه در بزرگ يتغییربر  سازي  یالملل بین دنیا تمام در. کند

بر  موارد زیر را در که تصویري ،است مهم بسیار گسترده تصویري ترسیم .برسد انجام به فرایند این است
 هاي الگو در تغییرات ،قانون در تغییرات با عالی آموزش شدن انبوه ،فرهنگ در کلی تغییرات :گیرد

 اندازه همان به باید، است نکرده تغییر که مواردي همزمان. انهاسازم درون مدیریت در تتغییرا و یسازمان
 رسیدن براي .گیرد قرار نظر مد ایران در عالی آموزش شدن یالملل بین فرایند در گذارتأثیر عوامل عنوان به
 از برداري بهره توانایی و دنآور حساب به را تغییر جهانی عوامل باید عالی آموزش اتمؤسس ،هدف این به

 فراهم موفقیت براي ايزمینه نوآور و خلاق افراد .باشند داشته را آنها توسط آمده وجود به هايفرصت
 ،البته و مسئولیت زیادي مقدار عالی آموزش اتمؤسس به عالی آموزش در اصلاحات دادن انجام. کنند می
 ،بهداشت وزارت و غیرپزشکی اي گاهشدان براي فناوري و تحقیقات ،علوم وزارت. داد خواهد عمل يآزاد

 براي عملیاتی چهارچوبی کردن همافر به متعهد باید پزشکی هاي دانشکده براي پزشکی آموزش و درمان
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 جهانی ارزش هاي شبکه در خود فعال عملکرد روند در را اتمؤسس این که باشند عالی آموزش اتمؤسس
  .سازد توانمند تحقیقاتی و آموزشی هايهمکاری و

 پردیس  شعبهشامل  شماري بی هاي رویکرد ،یالملل بین بازار به ورود راه بهترین یافتنبا هدف    
 اعطاي و انگلیسی زبان به هایی دوره برگزاري ،یالملل بین دانشجویان براي هایی برنامه ،دانشگاهی

 هاي نامهتفاهم ،درسی  برنامه سازي یالملل بین، پژوهشگران و کارکنان دانشجو، تبادل هاي برنامه، مدارك
 تقویت مواردي دیگر همچون و اند آزمایش شده تابع هاي دانشکده اندازي راه و مرزي برون همکاري
 ،کیفیت رهبري به رسیدن براي کلی فاهدا تدوین و تعریف مانند یالملل بین کیفیت هاي هجنب از بسیاري
باید  موفقیت براي پایدار هايفرصت ایجاد و انذینفع درگیري ،گذاري ارزش طریق از آموزشی برتري

  صورت پذیرد.
 تحلیل هاي اصلیلفهؤمالگوي مدیریت و رهبري آموزش عالی شامل  ،همچنان که ملاحظه شد   

 خصوصکه در این  استیک و ارزشیابی استراتژیک برنامه استراتژیک، اجراي استراتژ عوامل محیطی،
از طریق  توسط دولت مزایاي آن در ذهن جامعه  و آموزش عالی سازيالمللی بین ی برايچارچوبتبیین 
 و همچنین آموزش عالی مؤسساتالمللی سازي و تدوین سیاستها و نظامهاي قانونمند بین هارسانه

نیازهاي اسخگویی به و پ توسعه اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی ،دسترسی به منابع مالی و انسانی
  کند.عصر فناوري و اطلاعات نقش بسیار مهمی ایفا می

  
   يریگجهینتو  بحث

 اي نوه ایده تولید به ربش موفقیت و هاملت ثروت که است بدیهی نکته این ست و یکمیب قرن دوم دهه در
و فرهنگی  اجتماعی رشد و اقتصادي رشد به رسیدن براي دانش که است روشن. داردبستگی  دانش و

. داشت خواهند هدف این به رسیدن در کلیدي بسیار نقشی عالی آموزش اتمؤسسو  است ضروري
 و ها فرایند ها،طرح متفاوت، هاي راهبرد از بسیاري کارگیريهبا ب تواند می آموزش عالی سازي  یالملل بین

    .)Olson el al., 2006( شودراهبري  این اهداف جهت تحققها در دانشگاه سراسر در انذینفع
 اقتصادي، هاي جنبه در تغییرات به دانشگاه پاسخ عنوان به اي گسترده شکل به سازي  یالملل بین   

 اي نتیجه عالی آموزش سازي  یالملل بین .است شده درك) شدن جهانی به(معروف  فرهنگی و اجتماعی
 شده مطرح جامعه اقتصادي  توسعهکه با  است فکري توسعه و جهان اصول سازي  یالملل بین از طبیعی
المللی شدن دانشگاهها باید بین منظورهبتدوین برنامه راهبردي که براي توان نتیجه گرفت می ،لذا .است

و جایگاه آموزش عالی کشورمان در  ودشمنسجم و هدفدار دنبال  شکله گیرد و بصورت اهتمام جدي 
  هاي رقابتی بین المللی ارتقا یابد.عرصه

 کارمندان تربیت منظوربه و منسجم مشترك هايتلاش رايب رقابت و توسعه توجه به ،خصوصدر این    
 .دارداهمیت بسزایی  کلیدي مشکلات حل براي علمی هايپژوهش در همکاري و بالا سطح اي حرفه
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 جذب ،نخبگان آوردن دستهب براي جهانی رقابت ،واقع در عالی آموزش سازي  یالملل بین اصلی اجزاي
 ،دانشجویان تبادل هاي برنامه ها،دانشگاه پردیس یالملل بین هاي شعبه  توسعه ،یالملل بین دانشجویان

 سطح در اتمؤسس بین آموزشی تمشارک و تحصیل  برنامه کردن یالملل بین ،پژوهشگران و کارکنان
  .)De Wit et al., 2015( است جهان و منطقه

 ساله ستیانداز ب راهبرد در سند چشم کیعنوان  به يساز  یالملل نیکه ب رسد یبه نظر م رانیا کشور در   
 نیکرده و ا جادیا يساز یالملل نیب يبرا ییاهو محرک تیانداز، مأمور چشم کیبرنامه  نیآغاز شده است. ا
شدن آن  ییشده است. در صورت اجرا تیوو تق تأکید زیکشور ن  ساله پنج  توسعه يها موضوع در برنامه

روند،  نیکامل ا تیموفق يو مؤسسات خواهد شد. برا یدر سطح مل ریناپذ اجتناب يامر يساز  یالملل نیب
و مقاصد  خچهیتار به با توجه دیبا ،ییعنوان راهبرد پاسخگو به ،يساز  یالملل نیبه ب يا هر مؤسسه کردیرو
 & Arasteh) وجود ندارد  یعموم يالگو چیدانست که ه دیفرد باشد. بامؤسسه، منحصر به تلفمخ

Ismail Nia, 2011; Barnet, 2011; De Wit et al., 2015; Knight, 2008) که همه  
 يراهبرد مناسب، ساختارها ازمندین يساز  یالملل نیبه ب کپارچهیجامع و  کردی. هر روردیبر گ  موارد را در

 ندیفرا نیا اجراي يبرا )Kotter, 1990( »رییر تغموتو«عنوان  به ياست و رهبر یبانیمناسب و پشت
 است. یاتیح

جامع بودن اسلامی معتقدند که  آزادالملل دانشگاه اندکار امور بینبسیاري از کارشناسان و عوامل دست   
 شتریدر ب ت،ی، اما در واقعگیردمورد توجه قرار باید  يساز  یالملل نیب يبرا يراهبرد يهااستیها و س برنامه
 Bazargan et al., 2010; Arasteh & Ismail)مانده است یباق يدراز اریراه بس هنوز موارد

Nia, 2011) مختلف  يها به دستاورد یابیاز دست یمتوازن انجام شود. درجات نا دیبا زیادي کارهاي و
 يساز  یالملل نیب ،یردولتیو غ یدولت يدرخور توجه در دانشگاهها يدارد. با در نظر گرفتن چالشها جودو

 به وجود خواهد آورد. رانیا یدر آموزش عال یانقلاب يا توسعه
 ،اجتماعی عمیق مسائلا ب عالی آموزش سازي  یالملل بین کهگرفت  دهیناد توان یموضوع را نم نیا    

 و مهاجرت شناختی، جمعیت نامطلوب هاي روند ،ضعف مدیریتی ،مالی بحران مانند(فرهنگی و سیاسی
   هاچالش این که حالی در .است شده کشیده چالش به روزافزون ورط به )دینی و اخلاقی هايتنش

 شزآمو در سازي  یالملل بین اهمیت بارهدر آگاهی رفتن بالا موجب توانند می ،هستند هاتهدید دهندهنشان
 و جامع باید کیفیت ،نظرم این از. باشند داشته کیفیت رفتن بالا براي ثرؤم پاسخی توسعه درو  شوند عالی
 تحصیلی،  برنامه جمله از یادگیري و تدریس هاي جنبه  همه که معنا این به جامع ؛باشد یالملل بین

 ها استعداد مدیریت و انسانی  سرمایه  توسعه ها، استعداد ها،زیرساخت ،فناوري اطلاعات و ارتباطات پژوهش،
 انذینفع ملزومات و مطالبات به گوییپاسخ براي نیاز است که ،این بر علاوه. دهد پوشش را رهبريو 

در  ،بنابراین . (Arasteh & Ismail Nia, 2011)المللی به کیفیت نگاه شود بین  زاویه از یالملل بین
 هاي استاندارد با همگام یالملل بین انذینفع به رسانی خدمت براي گذاري ارزش در هدف یالملل بین کیفیت

 .است کیفیت هدف با رهبري بر متمرکز يراهبرد  برنامه یک و مشخص چهارچوبی با و یالملل بین
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-به کیفی سطح بردن بالا براي بلکه نیست، هدف خود عالی آموزش مؤسسات سازي  المللی بین ،بنابراین
 .)Knight, 2003( کند تمرکز اقتصادي منطق بر فقط نباید و رود می کار
در فرایند این کشور مشارکت  دلیلبه 1980فنلاند در اواخر دهه کشور  ، دراز میان کشورهاي اروپایی   

خصوص ه ب فنلاند آموزشی نظامالمللی سازي در سراسر در فرایند بین چشمگیر يصعود ،اتحادیه اروپا
 اصلاحهاي حمایت مالی و تدوین برنامه تغییر راهبردهاي مدیریتی، از طریقآن عالی  آموزش
  (Kwiek, 2001).و برقراري ارتباطات بین المللی اتفاق افتاد اي زبانهاي خارجه ساختاره

در سالهاي  متحده عربی امارات و رقط عربستان سعودي، ، وستانهندنظیر  منطقهبرخی از کشورهاي    
اند تا علاوه بر آثار برده کاربهآموزش عالی  المللی شدنبراي بین را لفیتمخ راهبردهاياخیر سیاستها و 

 را در پی داشته باشدهوشمند شدن جامعه و فرهنگ  ،در نتیجه گسترش سرمایه انسانی و ،اقتصادي
(Romani, 2009) جذب و نگهداري نخبگان  انگلستان. در نظامهاي توسعه یافته نظیر کانادا، امریکا و

 یالمللی آن کشورهاست و کشورهایاهداف سیاسی آموزش عالی بین هاياولویت از اهمیت و دارايجهان 
   اينظیر استرالیا و نیوزلند به جنبه بازار جهانی و درآمد مالی آموزش عالی بین المللی اهمیت ویژه

اهداف و به دانشگاههاي کره جنوبی  از . این در حالی است که نود درصد(Knight, 2015) دهندمی
    .(MEST, 2017) دهندالمللی شدن اهمیت میهاي آموزشی و فرهنگی بینلفهؤم

دانشگاهها در و  نیستگرایانه یک سیاست یا استراتژي عمل المللی شدن صرفاًبا توجه به اینکه بین   
 ،کننددنبال می را المللی شدنموریتهاي متنوعی از بینأکشورهاي مختلف اهداف، فعالیتها و م

 ، آموزش عالی، بافت اجتماعی مؤسساتسیاستگذاران در آموزش عالی باید با توجه به نیازها و ظرفیتهاي 
  .کنندریزي المللی سازي سیاستگذاري و برنامهبراي بین ،و شرایط سیاسی و اقتصادي ویژگیهاي فرهنگی

 
  شنهادهایپ

 ندهی، آو اجرا و نظارت برنامه یکاستراتژ يهایزیربرنامهتدوین در قالب  مؤثر تیریو مد يدر صورت رهبر
 این روند زمانی مثبت تأثیر و توسعه اما رسد.یکننده به نظر م دواریام رانیا یآموزش عال يساز یالمللنیب

ی اقدامات و فعالیتهاي منسجم المللی سازيدر بین کنندگان شرکت و مختلف ذینفعان که گیرد می صورت
رصد و  المللی سازي، پیاده سازي وتوسعه برنامه راهبردي براي بین ،درك و مطالعه محیط براي  را

   دست آمده است.تا معلوم شود نتایج مورد انتظار به کنندت و رهبري یمدیرارزیابی 
 میو ترس ییشناسا يبرا يو مطالعات ضرور یپژوهش لازم است بررس نیا يهاتهفایمطابق با    

انجام شود. با توجه به جوان بودن  یآموزش عال يساز یالمللنیبرهبري و مدیریتی تحولات  يدورنما
تجربه و  نبودو  رانیا کشور در یدولت ریو غ یدولت يو دانشگاهها مؤسسات يساز یالمللنیب دهیپد

 يو فناور، تحقیقات شود که وزارت علومیم شنهادیپ ،رانیا یآموزش عال در یپژوهشو  یسوابق علم
در داخل و  یالمللنیو ب یمل یآموزش عال مؤسساتموفق دانشگاهها و  مدیریتی و راهبردي هايهتجرب
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 مؤسساتفیت یک ارتقاي به ،ارائه دهد مؤسساتبه دانشگاهها و  یعنوان نمونه عملبه را خارج از کشور
اي ونهگبه قانونگذاري و ساختار مدركفرایند  ،هاي آموزشی و پژوهشی بپردازدآموزش عالی در حوزه

فعالیتهاي  یافتن انجام زمینهاین اصلاحات در کنار  و فراملیتی مطابقت داشته باشداعتبار  نظامباشد که با 
اي مدیران، المللی و توسعه حرفههاي چندفرهنگی، گردهمایی و کنفرانس بینهمچون برنامه مشارکتی
  براي اینکه پدیده  ،بنابراینفراهم شود. المللی سازي علمی و دانشجویان براي بینت ئهیاعضاي 

 اجمال بهبا توجه به مطالب ارائه شده  ،عالی در کشور ایران تحقق یابدموزش آالمللی سازي بین
  :دشوپیشنهادهاي زیر ارائه می

 يچالشها صیتشخ و طیمح درك اساس بر یعال آموزش لاتیتشک و نیقوان ساختار، در رییتغایجاد . 1
 ؛یالمللنیب و یمل
 ؛تیفیک تیریمد و یمشارکت تیریمد از يریگبهره و يو رهبر تیریمد در يادیبن تحولایجاد . 2
 ؛یآموزش عال نظام يساز یالمللنیب یو پژوهش یآموزش یاتیعمل يزیربرنامه در تحول. 3
    و  یدر سطح مل انیو دانشجو استادان مؤثرارتباط  ياطلاعات برا يفناور توسعهو  ییتمرکززدا. 4
 ؛یالمللنیب

  .یالمللنیب سطح در یپژوهش و یآموزش یمشارکت يهابرنامه و یانسان يرویتوجه به آموزش ن .5
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