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  در  بازنشستگیاسترس، تحلیل رفتگی و  میل به منابع 

  فوتبال ایران اي داوران حرفه
 

  3عامريسید دکتر میر حسن  ، 2دکتر حسن محمدزاده ،1اژدر احمدي
  

  دانشگاه آزاد اسلامی ارومیه  مربی .1

  استادیار دانشگاه ارومیه .3و2
  

  19/3/88تاریخ پذیرش مقاله:     23/9/87تاریخ دریافت مقاله: 

  چکیده

 و بازنشستگیمیل به  ، میزانتحلیل رفتگی ، عواملتعیین منابع استرسحاضر،  مطالعۀهدف 

 نمونه آماري .بوده استفوتبال ایران  اي در داوران حرفه با یکدیگرمتغیرها  اینتعیین ارتباط 

دسـته  در لیگ برتـر و   1386فوتبال ایران که در سال  اي داور حرفه 86 این تحقیق را تعداد

از فرم مشخصات فردي  ها داده آوري جمعبراي  اند. کردند، تشکیل داده میداوري  یک فوتبال

تجدیـد نظـر    ،زمینه یابی منابع اسـترس  پرسشنامۀ )داوري، و میزان تحصیلات ، سابقۀسن(

استفاده شد.  بازنشستگی، پرسشنامه تحلیل رفتگی و میل به شده براي داوران فوتبال ایران

. کردنـد داروان فوتبال، پرسشنامه را تکمیـل   ۀرکت کننده در کلاس توجیهی کمیتداوران ش

روش آماري تحلیل عامل اکتشافی، چهار عامل مرتبط با (عملکرد فنی، تعارضات بین فـردي،  

واریانس را به عنـوان منـابع مهـم اسـترس      درصد 37/65) با محاسبه زمانفشار و  ارزیابی

ط معنی داري بین عوامـل  ارتبا پیرسون و اسپیرمن بستگییب همضرا داوران آشکار ساخت.

داوري را گزارش  ن وجود، اکثر داوران میل به ادامۀبا ای با تحلیل رفتگی نشان داد.استرس زا 

   .در سطح متوسط به پایین بودو تحلیل رفتگی داوران  یکل ، میزان استرسمجموعدر  کردند.

 

  .فوتبال اي داور حرفه، بازنشستگی یل رفتگی، میل به تحلمنابع استرس،  فارسی:ي ها واژهکلید
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  مقدمه

است. داوران اغلب آماج حمـلات تماشـاگران آشـوب طلـب،      آوریک شغل مهیج و فشار ،قضاوت

مربیان آشفته و ورزشکاران ستیزه جو قرار دارند. بی جهـت نیسـت کـه قضـاوت را متـرادف بـا       

شـاگران و پرخاشـگري بازیکنـان در معـرض     زیـرا داوران بـه خـاطر آشـوب تما     ،دانند میجنگ 

طی یک بـازي فوتبـال    1964ي و حتی مرگ قرار دارند. به عنوان مثال، در سال هاي جد آسیب

نفر از جملـه   300در شهر لیما در پرو، یک سوت جنجال برانگیز منجر به نزاعی شد که طی آن 

ام جهانی فوتبال آمریکایی بین در بازي نهایی ج، 1969 داوران آن بازي کشته شدند. یا در سال

هندوراس و السالوادر که به یک جنگ فوتبال مبدل شد، هزاران نفر از جمله داوران آن مسـابقه  

آسیب دیدند. بنابراین ماهیت نشاط آمیز ورزش و بـار کنتـرل هیجانـات مربیـان، ورزشـکاران و      

  افزاید.  میزا بودن داوري یک مسابقه  و استرس تماشاگران بر تنش

هـاي   استرس از تعامل بین نیازهاي مـوقعیتی، ارزیـابی و پاسـخ    :معتقد است )1996( 1لازاروس

و شـدت منـابع    ) نیازهاي مختلف، ارزیابی1993( 2). لیونتال1( شود میفرد به این نیازها ناشی 

نیـز پیشـنهاد   ) 1989( 3). جونز و هـاردي 2( دهد میقرار  تأکیداسترس منتخب بر افراد را مورد 

را مـورد   هاي شخصی کنند هر فرد باید طبیعت منابع استرس، نیازهاي شناختی آن و ویژگی می

گویـد: اسـترس یـک پاسـخ غیـر       مـی ) در تعریـف اسـترس   1974( 4سـلیه  ).3توجه قرار دهـد( 

شـود، از خـود نشـان     مـی هـایی کـه بـا آن مواجـه      اختصاصی است که بدن در مقابل درخواست

  دهد. می

رفتگی ورزشی که در مفاهیم ورزشی به طور گسترده مورد استفاده قـرار   یکی از تعاریف تحلیل

شـود.   ناشی مـی وي شناختی  –) در چارچوبی از مدل روانی 1986( 5گیرد، از تئوري اسمیت می

ي مختلف زندگی ها حالت عاطفی منتج شده از سطوح بالاي استرس که بر جنبه اظهار داشتاو 

شـود. او تحلیـل رفتگـی     تاري و روانـی ناهنجـاري را باعـث مـی    کند، نتایج رف میفرد فشار وارد 

ورزشـی ناشـی از    یـک فعالیـت  را به عنوان عقب نشینی روانی، عـاطفی و جسـمانی از    6ورزشی

 7). به طور تخصصـی، ریـدیک  4کند ( تجارب استرس که قبلاً براي او لذت بخش بود، تعریف می

                                                                                                                                               

1. Lazarus 
2. Levental  
3. Jones & Hardey  
4. Seley  
5. Smith, R. E  
6. BurnoutَAthletic   

7. Raedeke, T. D  
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لت، عناصري از واماندگی بـدنی و عـاطفی را   آن حا :کند میبه این تعریف چنین اضافه  )1997(

و باعـث ضـعف در عملکـرد     دهـد  میهاي مرتبط با ورزش را کاهش  شود که پیشرفت میشامل 

، کـه  ). مبتلایان سندروم تحلیل رفتگی داراي سـه ویژگـی عمـده هسـتند    5،6( شود ورزشی می

 -اي روزانـه ج ه ـ فعالیـت کاهش توانایی در انجام  -و روانی ب میخستگی جس -اند از: الف عبارت

منفی بافی یا همان حالتی که فرد ارزش چندانی براي امور قایل نیست و قضایا را کم اهمیت تر 

 ).  8، 7( 1)1997(مسلچ و لیتر بیند  میاز همیشه 

انجـام شـده اسـت. تیلـور و      داوران منابع استرسشناخت در مورد  یهاي اخیر، مطالعات در سال

 اوران فوتبـال انتـاریو بـه پرسشـنامۀ    هـاي د  ع اسـترس را بنـابر پاسـخ   )، پنج منب ـ1987(2دانیل

مشخص کردند. این منابع شامل ترس از  ،به عنوان منابع مهم استرس 3یابی منابع استرس زمینه

بدنی، تعارضات بین فردي، فشار زمـانی و تعارضـات بـا همکـاران      ، ترس از صدمۀعدم موفقیت

)، براي داوران والیبال و فوتبال، پنج منبع استرس 1992(4ز). همچنین گولد میث و ویلیام9بود(

در ایــن تحقیــق بــه جــاي عامــل تعارضــات بــین فــردي از  محققــاناسـترس را نشــان دادنــد.  

 :منبع پنج، بسکتبال)، براي داوران 1999(5). رینی10هاي کلامی استفاده کرده بودند( بدرفتاري

ین فـردي و فشـار زمـانی را مشـخص     ، ترس از آسیب بدنی، تعارضـات ب ـ شناخت نبود، عملکرد

)، براي داوران والیبـال دانشـگاهی نیـز نتـایج مشـابه بـا نتـایج        1998(6). استی وارت17کردند(

)، ارزیـابی عملکـرد را نیـز در کنـار سـایر      2005(7). تزورباتزویس12دست آورد( ه) ب1995رینی(

اد. در ایـن تحقیـق بـه    عوامل، به عنوان منبع استرس در داوران هنـدبال مـورد بررسـی قـرار د    

بـه   شکستو ترس از  از آسیب بدنی، تعارضات بین فردي ترتیب، عوامل مرتبط با ارزیابی، ترس

)، بـا تعیـین تجـارب اسـترس زا در     2007( 8دورسچ و پاسکویچ). 13عنوان منابع استرس بودند(

کـه  ن داد داوري، نشـا  خ کانادا با شش سطح مختلف از درجۀداور حاکی روي ی 421 تعداد بین

ي ستیزه جویانه، مشکل کار کردن با داوران همکار و مقابله و برخورد با مربیان به عنوان ها بحث

ذکـر  تحقیقـات  از آنجا کـه  . )14(منابع استرس در تمامی سطوح داوران وجود داشتند ترین مهم

                                                                                                                                               

1. Maslach, C., & Leiter, M. P  
2. Taylor, A.M & Daniel, J.V 
3. Sources of officials stress survey 
4. Goldmith, P.A & Williams, J.M 
5. Raieny, D.W  
6. Stewart, M.J; Ellery, P 
7. Tsorbatzoudis, H. Kaissidis-Rodafinos, A 
8. Dorsch, KD; Paskevich, DM  

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  ...... منابع استرس، تحلیل رفتگی و میل به بازنشستگی                                                          88

 

 آشـکار ی هاي فرهنگی بـین داوران ورزش ـ  تفاوتاند و  منابع استرس  مختلفی را نشان داده شده،

و عملی متفاوتی براي انواع مختلف استرس زاهـا پیشـنهاد    اي ) و راهبردهاي مقابله16،15( شده

  باشد.   و متفاوت  زیاد ،شناختی داوران رسد که نیازهاي روان می) به نظر 2(است  شده

در  بازنشسـتگی استرس، تحلیـل رفتگـی و میـل بـه     چندین تحقیق نیز براي تعیین ارتباط بین 

داور  782 تعـداد  روي )،1995( رینـی پـژوهش   در ي مختلف ورزشی انجام شده اسـت. ها رشته

 ةکننـد  بـین  و تعارضات بـین فـردي پـیش    ترس از عدم موفقیت، فشار زمانیسبال و سافتبال، ب

 ،تعارضات فرهنگی چنـین نقشـی نداشـت   ولی سن و بودند  بازنشستگیتحلیل رفتگی و میل به 

 در ) همچنـین 1999( رینـی . )18( بـود  بازنشسـتگی میل بـه   ندةکن بین نیز پیشتحلیل رفتگی 

تحلیل  ةکنند بین زمانی و تعارضات بین فردي پیش رعملکرد، فشا نشان داد که داوران بسکتبال

باشـند.   مـی بازنشسـتگی  سن و تحلیل رفتگی، از متغیرهاي پیش بین کننده میل بـه   و ،رفتگی

کـه فشـار    دادند، نشان ان راگبیداور ن متغیرها روي)، با بررسی ای1999هاردي و رینی (. )19(

 ـ  ،زمانی و تعارضـات بـین فـردي    سـن و تحلیـل رفتگـی     و ،ین کننـده تحلیـل رفتگـی   پـیش ب

  .  )20(هستند  بازنشستگیمیل به  ةکنند بین پیش

استرس و عوامل تحلیل رفتگی و میزان میل بازنشستگی در داوران فوتبال ایران تحقیقی  دربارة

داوري فوتبـال،   مسـئولان ده است. با تعیـین ایـن عوامـل و ارتبـاط آنهـا بـا یکـدیگر،        انجام نش

 توانند عوامل استرس زا و تحلیـل دهنـده را کنتـرل    میشناسان داوري، و خود داوران بهتر  روان

و میزان میـل   تعیین عوامل استرس، تحلیل رفتگی، حاضرو کاهش دهند. هدف از تحقیق  کنند

  باشد.   میفوتبال ایران  اي اوران حرفهبه بازنشستگی در د

  پژوهشروش 

ۀ جامع ـ. شـده اسـت  پیمایشـی انجـام    صـورت  به وبوده  همبستگی -این تحقیق از نوع توصیفی

ۀ در لیگ برتر و دسـت  1386که در سال ایران  اي داوران فوتبال حرفه آماري این تحقیق را کلیۀ

کـه در کـلاس    داور 86تعـداد   ،یـن جامعـه  از ا انـد.  کردنـد، تشـکیل داده   میداوري  یک فوتبال

بـه   شـرکت کـرده بودنـد،     1386داوران فوتبال در شانزدهم مرداد مـاه   توجیهی داوري کمیتۀ

 .انـد  بـوده آمـاري   ۀو شـامل جامع ـ  در دسترس و داوطلبانـه  ۀنمونآماري به صورت  ۀعنوان نمون

محـدودة تجربـۀ    ؛52/4 و انحـراف معیـار   90/35سال با میـانگین   43-28سنی داوران  محدودة

سـال و انحـراف اسـتاندارد     96/6سال بـا میـانگین    16 -1یک آنان  داوري در لیگ برتر و دستۀ

درصـد  5/39لم، درصـد فـوق دیـپ    9/27درصـد دیـپلم،    3/23زان تحصـیلات داوران  می و 39/4

  .بوده استلیسانس یا دانشجوي این مقاطع  فوقدرصد  3/9لیسانس و 
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، )، و میـزان تحصـیلات  داوري ۀاز فـرم مشخصـات فردي(سـن، سـابق     هـا  براي جمـع آوري داده 

)، آن را اعتباریـابی کـرده انـد    1987(تیلور و دانیـل  که  استرسدر پرسشنامه زمینه یابی منابع 

 ۀکمیت ـ مسئولانکشور،  ۀدر تحقیق حاضر، با استفاده از نظرات داوران برجستاستفاده شد.  )9(

یابی استرس، چنـدین تغییـر،    زمینه ۀشناسی ورزشی در پرسشنام روان ۀبرجست استادانداوري و 

از داوران  السـؤ  20 قالـب  اصـلی اضـافه شـد و در    ترکیب و یا چند مورد به پرسشنامۀ تعدیل،

 .تعیـین کننـد  امتیـازي   4در مقیـاس  را  هـاي اسـترس زا   موقعیـت  ثیرأتا شدت ت ـ شدخواسته 

توسـط تیلـور و دانیـل    امتیـازي)،   4یـاس  آیـتم (مق  13 تعـداد  تحلیل رفتگی شامل ۀپرسشنام

و موارد آن بیـانگر شـدت و نـوع     تحلیل رفتگی ماسلاچ تعدیل شده است ۀ) از پرسشنام1988(

 5(مقیاس بازنشسـتگی . میل بـه  که داوران آن را تجربه کرده اند احساسات منفی و مثبتی است

داوري را در یکـی دو   ادامـۀ ل که در آن میل به انیز همچون تحقیقات قبلی با یک سؤ امتیازي)

روش تحلیل عامـل اکتشـافی و    ،تحقیق سؤالاتبراي آزمون پرسد، سنجیده شد.  میسال آینده 

ها با سطح اطمینان  آزمون ۀکلی .قرار گرفتاستفاده مورد ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن 

  انجام شد.  05/0درصد، و آلفاي بحرانی 95آماري 

 مسـئولان کمیتـۀ  هـاي تـوجیهی، بـا همکـاري      در محل کـلاس  و 1386در شانزدهم مرداد ماه 

از داوران خواسته شد تا در صورت تمایل در این تحقیق شرکت کنند. داوران ابتـدا فـرم    ،داوري

محقــق در مــورد فــرم مشخصــات فــردي را تکمیــل کردنــد.  و ســپس ،ییــدتأرضــایت نامــه را 

، بـه داوران  هـا  از محرمانـه بـودن داده   و داشـتن اطمینـان   نهـا ، هـدف از تکمیـل آ  ها پرسشنامه

ال، قـت اضـافی بـراي هـر سـؤ     سپس از آنان خواسته شد تا بدون صـرف و توضیحاتی ارائه کرد. 

ــابی  زمینــه پرسشــنامۀ ــابع ی ــر کننــد. در نهایــت فــرم و تحلیــل رفتگــی اســترسمن ا و هــ را پ

  گردید. دریافتاز آنان  هاي تکمیل شده پرسشنامه

    نتایج

از روش آماري تحلیـل عامـل اکتشـافی    مل مهم و اساسی منابع استرس داوران، براي تعیین عوا

برابـر بـا    هـا  بـراي داده  2و آزمـون بارتلـت   703/0برابر   1استفاده شد. معیار کایرز، میجر، الکین

معنـی دار بـود. بــراي بررسـی اعتبـار عــاملی      ) 001/0( کــه در سـطح دسـت آمـد    هب ـ 69/515

. اسـتخراج  شـد اولیه اجرا  اصلی با چرخش واریماکس روي دادة رروش تحلیل عناص ،پرسشنامه

                                                                                                                                               

1. Keiser- Meyer- Olkin 

2. Bartlett's test of sphericity 
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اسـتفاده از   بـا  واریـانس را نتیجـه داد.   درصـد 37/65 امل اکتشافی، چهـار عامـل بـا محاسـبۀ    ع

یابی منابع استرس، عوامل مرتبط با عملکـرد،   زمینه قات قبلی انجام شده توسط پرسشنامۀتحقی

گــذاري  ی بـراي فاکتورهـاي اســتخراج شـده نـام    تعارضـات بـین فــردي، ارزیـابی و فشـار زمــان    

 ).  1 شمارة شدند(جدول

  

 ها و درصد واریانس عامل eigen valueمیانگین، انحراف استاندارد، . 1 جدول
  

 M  SD Seignes % variance  ها عامل

 183/40 037/8  95/0  71/1  عملکرد فنی

 057/10 011/2  90/0  03/1  تعارضات بین فردي

 594/8 719/1  02/1  58/1  ارزیابی

 542/6 308/1  93/0  29/1  فشار زمان

 
به دلیل بـارگیري   یک آیتمآیتم را بارگیري کرده و  19هاي چرخش یافته عاملی،  ماتریس عامل

  ) 2 شمارة کم، حذف شده است. (جدول
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 عاملی ۀهاي چرخش یافت ماتریس عامل .2جدول 

 M SD استرس زا هاي آیتم
عملکرد 

 فنی

تعارضات 

 بین فردي
 ارزیابی

فشار 

 زمانی

    924/0  95/0  04/2 عدم تمرکز کافی و از دست دادن کنترل مسابقه

    715/0  77/0  02/2 هاي مبهم اتخاذ تصمیمات اشتباه در موقعیت

    629/0  83/0  97/1 ضعف در هماهنگی با تیم داوري                  

    592/0  89/0  04/1 تماشاگران رفتارهاي پرخاشگرانۀ

    581/0  87/0  37/1 درگیري بدنی و لفظی با بازیکنان و مربیان

    484/0  93/0  88/1 داوري مسابقات مهم و حساس

   884/0   91/0  93/0 مقابله با بازیکنان بد دهن

   798/0   87/0  95/0 اعتراضات کلامی بازیکنان و مربیان

   -592/0   92/0 23/1 حین مسابقهنظارت و ارزیابی در  مسئولانحضور 

  -810/0    94/0  32/1 اعتراضات کلامی بازیکنان و مربیان

  -674/0    11/1  34/1 از عملکرد داوري ها انتقادات نامناسب رسانه

  -516/0    91/0  97/1  نظارت و ارزیابی مسئولانارزیابی نادرست 

  -468/0    06/1  65/1 مشکلات امنیتی پس از مسابقات

انتظارات اطرافیان در صرف وقت بیشتر با آنان 

 به جاي داوري

13/1  83/0     830

/0 
712     92/0  60/1 انجام مسابقات در زمان نامناسب از روز

/0 
ترس از آسـیب بـدنی و نبـود مربـی بدنسـاز      

 داوري

13/1  86/0     707

/0 
ي سـمعی و  هـا  پوشش مسابقات توسط رسانه

 بصري

27/1  03/1     658/

0 

مین نیازهاي خانوادگی ناسازگاري داوري با تأ

 و اجتماعی

23/1  01/1     613/

0 
/606     98/0  51/1 ناسازگاري داوري با مطالبات شغلی

0 
حــذ      84/0  16/1 برخورد شخصی با بازیکنان و مربیان

 ف
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شایسته  به صورتاکثر بازیکنان و مربیان، داوران را  " مورد ست کها بیانگر آن 3شمارة   جدول

حین داوري، بـا آرامـش کامـل از    در  من "موردبیشترین و  95/1با میانگین  "دانند میحمایت ن

 میزان در تحلیل رفتگی داورانکمترین ، 18/0با میانگین  "آیم میهاي هیجانی بر موقعیت عهدة

  گزارش شده اند

 داوران تحلیل رفتگی يها آیتم ي مربوط بهها داده .3جدول 
  

 M SD لیل رفتگیتح هاي آیتم

  01/1  76/0 کنم میاحساس تحلیل رفتگی  مسابقات، از لحاظ عاطفی و هیجانیبعد از 

  97/0  51/0 کند میداوري مرا از لحاظ عاطفی، سخت دل 

  88/0  67/0                  گیرم میخوبی مورد احترام قرار  هکنم که ب مییک داور احساس  عنوان به

  96/0  30/1 کنم میر لحاظ احساس خستگی بعد از مسابقات، از ه

  89/0  76/0 کنم میرتوانی پاحساس  بسیاریک داور  عنوان به

  03/1  06/1 داوري براي من یک منبع فشار است

  89/0  55/0 کنم میبعدي احساس خستگی هاي  من از قبل، براي بازي

  89/0  18/0 آیم میهاي هیجانی بر موقعیت ةکامل از عهددر حین داوري، من با آرامش 

  83/0 95/0 کنم که براي داوري آفریده شده ام میاحساس 

  99/0  04/1 در بین بازیکنان و مربیان دارم میخاطر داور بودنم، نفوذ ک هب

  01/1  67/0 وجود آورم هبخشی با بازیکنان ب آرام توانم یک جو میراحتی  هب

  81/0  67/0  کنم میداوري احساس بیهودگی و پوچی  انجام رفته رفته با

  /86  95/1 دانند.  میحمایت ن ۀاکثر بازیکنان و مربیان، داوران را شایست

  95/0  84/0  جمع

  

 ۀبه ادام ـ تمایل موکداً ،و بقیه بازنشستگیمیل به  داور 12داور در این تحقیق، فقط  86 تعداد از

  ).4شمارة  (جدول رندداداوري 

  

  داوران نشستگیبازبه  میلي مربوط به ها داده .4 جدول
  

  ها گزینه

  سئوال

داوري  حتماً

  خواهم کرد

داوري  احتمالاً

  کنم می

مطمئن نیستم 

  داوري کنم

داوري  احتمالاً

را رها خواهم 

  کرد

داوري را  حتماً

  رها خواهم کرد

تا یکی دو سال آینـده، بـاز   

  هم داوري خواهم کرد
  داور 6  داور 3  داور 3  داور 4  داور 70
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تحلیـل رفتگـی   عوامل استرس زا و استرس کلی بـا   بین همۀکه دهد  مینشان  5 شمارة جدول

  آنان ارتباط معنی داري وجود دارد.

  

  نتایج ضریب همبستگی بین تحلیل رفتگی و منابع استرس .5جدول 
  

 عملکرد فنی متغیرها
تعارضات بین 

 فردي
 استرس کل فشار زمان ارزیابی

**74/0 تحلیل رفتگی  24/0**  38/0**  30/0**  53/0**  

  
  

و تحلیـل   یبـا اسـترس کل ـ   داوري ۀسن و سـابق ( نتایج روش آماري ضریب همبستگی پیرسون

کـه بـین    دهـد  مـی نشان  و تحلیل رفتگی) ی(سطح تحصیلات با استرس کل و اسپیرمن رفتگی)

و میزان تحصیلات بـا اسـترس کلـی داوران، ارتبـاط      ۀ داوري، سابقهیچ کدام از متغیرهاي سن

  . ردی داري داداوري با تحلیل رفتگی آنان ارتباط مستقیم معن سابقۀاما  ،ردري وجود ندامعنی دا

  

  گی بین متغیرهاضرایب همبستنتایج . 6جدول 

 سطح تحصیلات سابقۀ داوري سن متغیرها

-04/0 استرس کلی  18/0-  22/0-  

15/0 تحلیل رفتگی  37/0**  07/0  
  

     گیري بحث و نتیجه

داوران  در بازنشسـتگی ، تحلیل رفتگـی و میـل بـه    ، تعیین منابع استرسهدف از تحقیق حاضر

، چهـار  اکتشـافی  عاملی به روش ها از تحلیل داده. نتایج حاصل ه استبود فوتبال ایران اي حرفه

اسـترس در   منـابع و فشار زمانی را بـه عنـوان    ،عامل عملکرد فنی، تعارضات بین فردي، ارزیابی

مشـخص شـده بـه عنـوان منـابع       هـاي  آیـتم از بین  ران آشکار ساخت.فوتبال ای اي داوران حرفه

عدم تمرکز کافی و از دست دادن کنتـرل بـازي، اتخـاذ تصـمیمات      هاي آیتماسترس در داوران، 

هاي بحرانی، ضعف در هماهنگی بین تیم داوري ، به عنـوان اسـترس زاتـرین     اشتباه در موقعیت

موفقیـت در   است. انگیزةمربوط به عملکرد فنی داوران  ها آیتماین  مورد از هر سه ،بودند ها آیتم

نیـاز بـه    ملکرد داوري خود بیشتر توجه کنند، بنابراینبه ع داورانشود که  میامر داوري موجب 

رسـد.   مـی مبتنی بر عملکرد فنی داوران ضروري بـه نظـر    هاي ها و انجام آموزش برگزاري کلاس
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یف در استرس داوران وجود داشتند که بیشتر مربوط بـه  عض هاي آیتمچندین آیتم نیز به عنوان 

مقابلـه بـا بازیکنـان بـد دهـن،       انـد از:  ها عبارت . این آیتمباشند میتعارضات بین فردي در آنان 

سـطح فرهنگـی    احتمالاً .رفتارهاي پرخاشگرانه تماشاگران و اعتراضات کلامی بازیکنان و مربیان

هـاي مناسـب    سـازي  فرهنـگ  ۀمندان ورزشی به واسط علاقهورزشکاران، مربیان، و تماشاچیان و 

   بهتر شده است.هاي مربوطه،  توسط ارگان

فوتبال ایـران مشـخص    اي عامل استرسی در داوران حرفه ترین مهمعامل عملکرد فنی به عنوان 

ي مختلـف ورزشـی انجـام شـده، ایـن      ها روي رشته در اکثر تحقیقاتی که قبلاً . تقریباًشده است

 احتمـالاً  ).21و18و13، ،9، 11و10. (داشـته اسـت  به عنوان عامـل مهـم استرسـی وجـود     عامل 

نشـان  عملکرد خود دقت و وسـواس بیشـتري    در مورد نحوة ،ي خاصها داوران در تمامی رشته

  دهند تا به عنوان یک داور خوب مطرح شوند. می

تلف ورزشی نشـان داده  مخ يها تعارضات بین فردي نیز به عنوان عامل استرس در داوران رشته

) ایـن عامـل   1987تیلور و دانیـل (  افرادي همچون به عمل آمده توسط تحقیقاتدر . استشده 

) در داوران 2005) در داوران بسکتبال و تزوربـاترودیس ( 1999( رینی ؛در داوران فوتبال انتاریو

روي داوران والیبـال  ). با این وجود، در مطالعاتی کـه  9، 13، 5هندبال یونان ظاهر گردیده است(

) انجـام  1995)، و در داوران بیسبال وسافتبال توسـط رینـی(  1992توسط گولدمیث و ویلیامز (

بـه انجـام   در ایـن زمینـه،   ). 7، 6(نشـده اسـت   این عامل به عنوان منابع استرس ظاهر  گردیده،

چـرا در   تا اینکـه معلـوم شـود    استي مختلف مورد نیاز ها تحقیقات بیشتري روي داوران رشته

، تعارضات بین فـردي بـه عنـوان عامـل اسـترس      ها اکثر داوران فوتبال در مقایسه با سایر رشته

  وجود دارد.   

 اي فوتبـال ایـران   در داوران حرفـه  بود که عوامل استرسی این تحقیق، عامل ارزیابی نیز جزو در

ا تزوربـاترودیس  . تنه ـاسـت وجود داشت. در اکثر تحقیقات قبلی این عامل نادیده گرفتـه شـده   

عوامـل استرسـی    جـزو ) در داوران هندبال یونان این عامل را مورد ارزیـابی قـرار داده و   2005(

تحقیقات قبلی همچـون   از در برخی ،عامل فشار زمانی). 13هندبال مشخص کرده است( داوران

وران فوتبـال  ) در دا1992، گلدمیث و ویلیامز () روي داوران فوتبال انتاریو1987تیلور و دانیل (

) در داوران 1998) در داوران سافتبال و بیسـبال، اسـتی وارت و اللـري (   1995و والیبال، رینی (

شـده اسـت   ) در داوران بسکتبال به عنوان عوامل استرس زا نشـان داده  1999والیبال، و رینی (

)5 ،6 ،7 ،8 ،13.(  

مثبت تجربه شـده در داوري  که بیانگر شدت نوع احساسات منفی و  کلی داوران، تحلیل رفتگی

کـنم برخـی از    مـی احسـاس   "پایین بود. از بین عوامل مختلـف، عامـل   ، 84/0 ، با میانگیناست
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 اثرگـذارترین به عنوان  95/1با میانگین  "بینند میحمایت ن بیان و بازیکنان، داوري را شایستۀمر

، و نفوذ کمتـر  06/1نگین با میامنبع فشار و استرس بودن داوري براي داوران عامل گزارش شد. 

 اثرگـذار ، به ترتیـب از دیگـر عوامـل    04/1با میانگین  در بین بازیکنان و مربیان به خاطر داوري

نشان داد که بین این متغیرها، ارتباط  بین تحلیل رفتگی و استرس داورانبودند. بررسی ارتباط 

ي مختلـف  هـا  ي داوران رشتهنتایج چندین تحقیق قبلی رو مثبت و معنی دار بالایی وجود دارد.

ــد  و راگبــی ، ســافتبال و بیســبالهمچــون بســکتبال  نیــز چنــین ارتبــاطی را نشــان داده بودن

توانـد در کـاهش    مـی زا  توجه بیشتر به منابع و عوامـل اسـترس   احتمالاًبنابراین،  .)20و19و18(

ل رفتگـی  زا و تحلی ـ باشد. با وجود گـزارش چنـدین عوامـل اسـترس     مؤثرن تحلیل رفتگی داورا

داور از ایـن   9 تعـداد  تنهـا  در بین آنـان وجـود دارد و  داوري  موکداً میل به ادامۀ توسط داوران،

و منبع درآمد  یو شغل عامل سن و میل به پیشرفت فردي .اند داشته بازنشستگیمیل به  ،جامعه

 از خـی بـین بر  یب همبستگیضر ذکر کرد. بازنشستگیتوان از علل عدم میل به  می را نیزبودن 

و تحلیـل   و سطح تحصیلات با استرس کلی داوري داوران همچون سن، سابقۀ هاي فردي ویژگی

  را نشان داد. فقط ارتباط مثبت و معنی داري بین سن و تحلیل رفتگی ، رفتگی

، افراد نیازمنـد احسـاس عـزت نفـس و خودشـکوفایی      1مراتبی نیازهاي مازلو سلسله بنابر نظریۀ

قرار گیرنـد. بنـابر   قدردانی  هایشان مورد به خاطر تلاشند شناخته شوند و خواه میهستند. آنها 

آنهـا   هایشـان هسـتند.   برخورداري از تشویق و پاداش براي تـلاش  ، افراد نیازمند2انگیزش نظریۀ

 زیـادي  مقداردست خواهند آورد و به  هبه کار، پول خوبی ب خاطر اشتغال بهخواهند بدانند که  می

مـرتبط بـا    زاي استرس عوامل ،. در این تحقیق)22(مند خواهند شد  بهرهو مالی فواید عاطفی  از

احسـاس  "عواملی همچـون  همچنین نشان دادند. میانگین بیشتري  ةعملکرد فنی و ارزیابی نمر

منبع فشار و اسـترس  "،"بینند میحمایت ن ۀري را شایستکنم برخی از مربیان و بازیکنان، داو می

تـرین عوامـل    مهـم از  ،"کمتر در بین بازیکنان و مربیـان بـه خـاطر داوري   نفوذ "و،"بودن داوري

 ـ  نظریۀ ،تحلیل رفتگی بودند. بنابراین ازلو در مـورد اسـترس و تحلیـل    سلسله مراتبی نیازهـاي ن

  شود.    می تأییدرفتگی داوران، 

سـطوح  )، کـه عـواملی را بـه عنـوان     1985( 3با در نظر گـرفتن نتـایج تحقیـق ویلـز و شـیفنمز     

همچون تعارضـات بـین فـردي و     ، عواملی)23(بندي کرده  طبقه هاي در طول زندگیزا استرس

آگـاهی و درگیـر شـدن     ،در نظـر گرفـت. بنـابراین    سطوحاین توان در  میرا داوران فشار زمانی 

                                                                                                                                               

1. Maslow’s Hierarchy of  Needs theory 
2. Motivation theory 
3- Wills & shiffmans  
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ي هـا  داوري در رشـته  و تحلیـل رفتگـی   هاي استرس زا شناسان داوري از عوامل و موقعیت روان

ه ساختن نیازهـاي  با داوران در جهت کمک به برآورد مشاوره زمینۀ تواند در میمختلف ورزشی، 

  مفید باشد.  و توسعه و بهبود کیفیت داوري روانی و اجتماعی 
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