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زمینه و هدف كودكان با آسیب  شنوایی در مهارت های كاربردشناسی زبان با مشكل روبه رو هستند. كاربردشناسی، مرتبط ترین مؤلفه زبان 
با تعامل اجتماعی است. به علاوه، این مهارت ها بر شخصیت و عزت نفس كودكان تأثیر دارد. هدف از این مطالعه، بررسی ارتباط بین 

مهارت های كاربردشناسی و عزت نفس در كودكان با آسیب شنوایی است. 

مواد و روش ها   تعداد 60 كودک 6 تا 7 ساله با آسیب شنوایی با سمعک و كاشت حلزون بر اساس معیارهای ورورد و خروج وارد مطالعه 
شدند. شركت كنندگان به 3 گروه، خفیف، متوسط و شدید تقسیم شدند. سپس پرسش نامه های مهارت های كاربردشناسی زبان و عزت 
نفس توسط والدین یا مراقبین اصلی تكمیل و ارتباط بین امتیاز ثبت شده در مهارت های كاربردشناسی و عزت نفس بررسی شد. برای این 

بررسی از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده و مقادیر P<0/05 معنا دار در نظر گرفته شد.

ملاحظات اخلاقی این طرح تحقیقاتی در دانشگاه علوم پزشكی اراک با كد اخلاق IR.ARAKMU.REC.1399.150 تصویب شده است. 
از والدین تمام كودكان شركت كننده در این طرح تحقیقاتی رضایت نامه كتبی گرفته شده است. 

یافته ها نتایج این مطالعه نشان می دهد بین عزت نفس و كاربردشناسی در كل افراد شركت كننده، بدون لحاظ گروه بندی، همبستگی 
معنادار وجود دارد )P<0/05(. ارتباط بین عزت نفس و كاربردشناسی با لحاظ گروه بندی بر اساس شدت بررسی شد و نشان داده شد بین 

.)P<0/05( عزت نفس و كاربردشناسی در گروه های كم شنوایی خفیف و متوسط همبستگی معنادار وجود دارد

نتیجه گیری بین مهارت های كاربردشناسی و عزت نفس در كودكان آسیب دیده شنوایی ارتباط وجود دارد. این ارتباط در آسیب شنوایی 
با شدت كمتر، بیشتر دیده می شود.
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مقدمه

شنوایی نقش مهم و اصلی در یادگیری و رشد زبان دارد، به  طوری 
 كه آسیب شنوایی در دوران كودكی می تواند یک عامل بیولوژیک 
مهم باشد كه باعث تأخیر بارزی در روند رشد كودک خواهد شد ]1[. 
انجمن ملی ناشنوایی و اختلالات ارتباطی دیگر، برآورد می كنند كه 
در ایالات متحده هر سال 12 هزار كودک تازه متولد شده كم شنوا 
تشخیص داده می شوند. طبق مطالعات، شیوع كم شنوایی در ایران 5 
در هزار است ]2[. علاوه  بر این، تخمین زده می شود كه هر سال 4 تا 
6 هزار نوزاد و كودک بین سنین تولد تا 3 سالگی كه آزمون غربالگری 

نوزادان را پشت  سر گذاشته ا ند، مبتلا به آسیب شنوایی شوند ]3[. 

معمولًا آسیب شنوایی همه جنبه های زبان شفاهی را تحت 
 تأثیر قرار می دهد، چون كودک دیگر توانایی دسترسی و استخراج 
اطلاعات را از الگوهای زبان شفاهی پیرامون خود ندارد ]4[. از 
آنجا  كه زبان یک ابزار اجتماعی است كه در تعاملات اجتماعی و 
با هدف ارتباط استفاده می شود، پس آسیب به زبان باعث آسیب 

به تعاملات اجتماعی و ارتباطی خواهد شد ]1[. 

به  زبان است كه  از  زبان، بخشی  مهارت های كاربردشناسی 
استفاده مناسب از زبان در موقعیت های مختلف اجتماعی اشاره 
دارد ]5[. مطالعات نشان داده اند این بخش از زبان، اثر زیادی 
انتظار  كه  همان طور   .]6[ دارد  كودكان  رفتاری  ویژگی های  بر 
می رود، مهارت های كاربردشناسی در كودكان با آسیب شنوایی، 
به  طور مؤثری بر موفقیت تحصیلی آن ها اثر دارد ]7[. این كودكان 
فرصت كمتری برای تعاملات در بافت طبیعی دارند و درنتیجه، 
با احتمال كمتری مهارت های كاربردشناسی مكالمه ای را به  طور 

كامل یاد گرفته و استفاده می كنند ]8[. 

عزت نفس به معنای برآورد هر كسی از ارزش خودش، تعریف 
می شود كه شامل باورهای هر فرد در مورد خود ارزشمندی است 
كه می تواند مثبت یا منفی باشد ]9[. عزت نفس یک عامل مهم 
پایین آن در دوران كودكی  در سلامت روان است كه سطوح 
باعث بروز مشكلات روان شناختی در بزرگسالی نیز خواهد شد 
]10[. علاوه  بر این، عزت نفس بالا باعث می شود كه فرد بتواند 
بهتر استرس های زندگی روزمره خود را مدیریت كند. پس عزت 
نفس برای داشتن یک زندگی سالم، به خصوص برای كودكان 
لازم و ضروری است ]11[. همان طور كه انتظار می رود عزت نفس 
و توانایی برقراری ارتباط با هم رابطه متقابل دارند و مطالعات 
نشان داده اند سطوح پایین خودمفهومی ها كه یكی از آن ها عزت 
نفس است، معمولًا در كودكانی كه اختلال ارتباطی دارند، گزارش 

می شود ]12[. 

تشخیص  مناسب  به  طور  میزانی  هر  با  شنوایی  آسیب  اگر 
داده نشود و مورد توجه قرار نگیرد، می تواند بر رشد تحصیلی، 
احساسی، روانی اجتماعی، گفتار و زبان كودک اثر نامطلوب داشته 
باشد ]3[. به  عبارت دیگر، آسیب شنوایی ممكن است باعث ایجاد 

مشكلات رفتاری و روان شناختی شود ]13[. كاشت حلزون و 
سمعک فقط روی مهارت های ارتباطی اثر ندارد، بلكه به  طور كلی 
كیفیت زندگی كودكان را هم تحت  تأثیر قرار می دهد. مشكلات 
در جنبه های مختلفی از كیفیت زندگی در این كودكان گزارش 
احساسی  تطابق  هم سالان،  سوی  از  پذیرش  شامل  كه  شده 
اجتماعی و عزت نفس است ]14[. در این رابطه، مطالعاتی وجود 
نفس  با آسیب شنوایی، عزت  داده اند كودكان  نشان  دارند كه 

پایین تری دارند ]15، 16[. 

در بررسی های بیشتر اذعان شد كه ممكن است بروز چنین 
مشكلاتی به  علت وجود اختلال ارتباطی، گفتار و زبان و همچنین 
دسترسی محدود به صداهای محیطی و كلام باشد ]15، 17[. 
عوامل دیگری مثل سن تقویمی، جنسیت و مهارت های ارتباطی 
نیز از عوامل اثرگذار گزارش شده اند ]14[. البته عزت نفس پایین 
درباره نوجوانان با آسیب شنوایی نیز گزارش شده است ]18[. 
اینكه علت عزت نفس پایین در كودكان با آسیب شنوایی چیست، 
همچنان محل بحث است. برخی متون به اثر عوامل محیطی 
اشاره می كنند ]17[ و برخی دیگر توانایی ارتباطی كودكان با 

آسیب شنوایی را عامل مهمی می دانند ]14، 19[. 

هیچ یک از این مطالعات به  طور مستقیم ارتباط مهارت های 
حالی  كه  در  نكرده اند،  بررسی  نفس  عزت  با  را  كاربردشناسی 
مهارت های كاربردشناسی، مرتبط ترین بخش زبان به برقراری 
ارتباط است. با این مرور، در این مطالعه بر آن شدیم تا ارتباط بین 
مهارت های كاربردشناسی و عزت نفس را در كودكان با آسیب 

شنوایی بررسی كنیم. 

مواد و روش ها

مطالعه حاضر یک مطالعه همبستگی توصیفی است كه روی 
است.  انجام شده  تا شدید  افُت شنوایی خفیف  كودكان دچار 
حجم نمونه بررسی شده 60 كودک كم شنوا برآورد شد. در هریک 
از انواع افُت شنوایی خفیف، متوسط و شدید، بر اساس آخرین 
ادیوگرام كه كمتر از 6 ماه از آن گذشته باشد، 20 كودک به روش 
نمونه گیری غیرتصادفی آسان در مراكز توان بخشی شنوایی روزانه 
وابسته به بهزیستی، كلینیک های گفتاردرمانی خصوصی و وابسته 
به دانشگاه علوم پزشكی شهر اراک انتخاب شدند. برای تعیین 
حجم نمونه، خطای نوع اول 0/05 ، توان 0/8 در نظر گرفته شده 
است. همچنین انتظار محقق از میزان ارتباط 0/6 تخمین زده 

شده است.

بر اساس معیارهای ورود به مطالعه، كودكان دچار افُت شنوایی 
خفیف تا شدید در محدوده سنی 6 تا 7 سال كه از سمعک 
ذهنی،  معلولیت  هیچ گونه  و  بودند  بهره مند  حلزون  كاشت  یا 
مشكلات جسمی و حسی و نیز سابقه بیماری های نورولوژیک 
این مطالعه شدند. همچنین در  و سایكولوژیک نداشتند، وارد 
صورت  تمایل نداشتن كودک یا خانواده به ادامه و تكمیل روند 

سوسن صالحی و همکاران. ارتباط بین مهارت های کاربردشناسی زبان و عزت نفس در کودکان آسیب دیده شنوایی با سمعك و کاشت حلزون
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جمعیت شناختی  اطلاعات  می شدند.  خارج  مطالعه  از  ارزیابی 
شركت كنندگان در جدول شماره 1 آورده شده است. 

كاربردشناسی  بخش  از  كاربردشناسی  مهارت  ارزیابی  برای 
چک لیست برقراری ارتباط در كودكان ]20[ و به  منظور ارزیابی 
عزت نفس كودكان از چک لیست سنجش میزان عزت نفس كودكان 
]21[ استفاده شد. هر 2 پرسش نامه از روایی و پایایی مناسبی 
نرم افزار  نسخه 16  توسط  داده ها   .]21 ،20[ هستند  برخوردار 
SPSS تجزیه وتحلیل و مقادیر P>0/05 معنا دار در نظر گرفته شد. 
برای بررسی نرمال بودن داده ها از آزمون كولموگروف اسمیرنف1، 
استفاده شد. برای بررسی ارتباط مهارت كاربردشناسی و عزت 
نفس كودكان از ضریب همبستگی پیرسون )یا معادل ناپارامتری 

آن: ضریب همبستگی اسپیرمن( استفاده شد. 

1. Kolmogorov-Smirnov

یافته ها

ماه   77/69 سنی  میانگین  با  كودک   60 مطالعه،  در  این 
)انحراف معیار 3/34 ماه( شركت كردند.  18 نفر )30  درصد( دختر و 
42 نفر )70 درصد( پسر بودند. نتایج آزمون كولموگروف اسمیرنف 
توزیع نرمال داده ها را ثابت كرد. میانگین و انحراف معیار نمرات 
از  هر یک  كاربردشناسی  چک لیست  و  نفس  عزت  چک لیست 
خرده آزمون های آن ها و در جدول شماره 2 به تفكیک در هریک 
از گروه های كم شنوایی خفیف، متوسط و شدید گزارش شده 

است.

افراد  كل  در  كاربردشناسی  و  نفس  عزت  ارتباط  بین 
شركت كننده در جدول شماره 3 گزارش شده است. نتایج این 
مطالعه نشان می دهد كه بین عزت نفس و كاربردشناسی در كل 

افراد شركت كننده همبستگی معنادار وجود دارد.

جدول 1. اطلاعات جمعیت شناختی شرکت کنندگان 

میانگین±انحراف معیار

کل افُت شنوایی شدیدافُت شنوایی متوسطافُت شنوایی خفیف

سمعك:۱7نفرتعداد
60نفرسمعك:۲0نفرسمعك:۲0نفركاشتحلزون:۳نفر

میانگین:۳/4577/69±۳/7076/65±۳5/۳77/۳5±78/۱اسنتقویمی)ماه(
انحرافمعیار:۳/۳4

جدول 2. میانگین نمرات و انحراف معیار آزمون های عزت نفس و کاربردشناسی و خرده آزمون های آن ها به تفکیک کم شنوایی
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كمشنوایی
۲/9±۱/78/۱±۲/9۱0/9±0/84/5±۲/۱7/5±4/۲4/9±0/۳۳6±0/66±0/95/4±۲/98/9±4/68/6±۳9/8خفیف

كمشنوایی
۱/8±۳/84/5±47/9±4/55/9±۲/78/۳±۱4/۲5/5±۲/۳۳۲/۱±۳/65/9±۳/57/۳±۲/۳9/۲±۱۱/48/۲±4۱/4متوسط

كمشنوایی
۲±۲/۱5/9±۲/86/۲±۲/54/6±۲/46/5±8/45/4±۱/6۲8/5±۲/95/۲±۲/97±۲8/8±۱0/۲7/۲±۳6/8شدید

۲/7±۳/۳6/۱±۳/۳8/۳±۳5±۲/47/4±۱0/۱5/۲±۱/6۳۲/۲±۲/85/7±۲/66/5±۲/58/9±9/۲8±۳9/۳كل
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ارتباط بین  عزت نفس و كاربردشناسی به تفكیک هر یک از 
گروه های كم شنوایی خفیف، متوسط و عمیق در جدول شماره 
4 گزارش شده است. همان گونه  كه مشاهده می شود، همبستگی 
معنادار بین عزت نفس و كاربرد شناسی در گروه های كم شنوایی 

خفیف و متوسط وجود دارد.

در جدول شماره 5، به مقایسه بین نمره كلی عزت نفس و 
نمره كاربردشناسی  به تفكیک در هر یک از گروه های كم شنوایی 
آنالیزهای  نتایج  است.  پرداخته شده  خفیف، متوسط و شدید 
بین  نمره كاربردشناسی  میانگین  نشان می دهد كه  انجام شده 
گروه های كم شنوایی خفیف، متوسط و شدید به  صورت معناداری 
متفاوت است. همچنین نتایج آزمون های تكمیلی نشان داد كه 

.)P=0/003( این تفاوت بین گروه خفیف و شدید معنادار است

بحث

در این مطالعه، ارتباط عزت نفس و مهارت های كاربردشناسی 
كودكان با آسیب شنوایی كه از سمعک و كاشت حلزون استفاده 
می كنند، بررسی شد. در این بررسی، بین عزت نفس و مهارت های 
ارتباط وجود داشت.  این كودكان  كلی كاربردشناسی در همه 
ویژگی  یک  كه  نفس  عزت  با  كاربردشناسی  مهارت های  پس 
رفتاری است، ارتباط قوی دارد؛ بنابراین نتایج حاصل از داده های 
مطالعه ما، هم سو با مطالعاتی است كه به ارتباط بین مهارت های 
كاربردشناسی و ویژگی های رفتاری اشاره كرده و نشان داده اند 
با  كاربردشناسی  مهارت های  زبانی،  اختلال  با  كودكان  در  كه 

ویژگی های رفتاری مانند عزت نفس ارتباط دارد ]6[. 

همچنین برخی گزارشات قبلی حاكی از این بودند كه یكی 
اثر  با آسیب شنوایی  بر عزت نفس در كودكان  از مواردی كه 
دارد، مهارت های ارتباطی است. اگر مهارت های كاربردشناسی را 

جدول 3. همبستگی بین عزت نفس و کاربردشناسی در کل شرکت کنندگان کم شنوا

سطح معناداریضریب همبستگیمیانگین±انحراف معیارمتغیرهای مطالعه شده

9/۲±۳9/۳نمرهكلیعزتنفس
0/۲70/0۳

۱0/۱±۳۲/۲نمرهكاربردشناسی

جدول 4. همبستگی بین عزت نفس و کاربردشناسی به تفکیک کم شنوایی های خفیف، متوسط و عمیق

سطح معناداریضریب همبستگیمیانگین±انحراف معیارمتغیرگروه های کم شنوایی

كمشنواییخفیف
4/6±۳9/8نمرهكلیعزتنفس

0/580/007
4/۲±۳6نمرهكاربردشناسی

كمشنواییمتوسط
۱۱/4±4۱/4نمرهكلیعزتنفس

0/450/04
۱4/۲±۳۲/۱نمرهكاربردشناسی

كمشنواییشدید
۱0/۲±۳6/8نمرهكلیعزتنفس

0/۱70/4
8/4±۲8/5نمرهكاربردشناسی

جدول 5. مقایسه بین نمره کلی عزت نفس و نمره کاربردشناسی به تفکیک گروه های کم شنوای خفیف، متوسط و شدید

متغیرها
میانگین±انحراف معیار

Fدرجه آزادیP
کم شنوایی شدیدکم شنوایی متوسطکم شنوایی خفیف

۱0/۲۱۱/۲76۲0/۲8±۱۱/44۳6/85±4/6۱4۱/45±۳9/85نمرهكلیعزتنفس

00۳/.8/4۳۲/85۱۲±۱4/۲4۲8/55±4/۲8۳۲/۱0±۳6نمرهكاربردشناسی
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به  عنوان اصلی ترین بخش زبان برای به كارگیری در ارتباط در نظر 
بگیریم ]5[، نتایج برگرفته از مطالعه كنونی كه مؤید این است كه 
مهارت های ارتباطی و كاربردشناسی زبان بر عزت نفس كودكان 
با آسیب شنوایی اثر دارد و هم سو با مطالعات قبل است ]9، 14، 
19[. طبق تحلیل نتایج مطالعه حاضر، مهارت های كاربردشناسی 
در ایجاد عزت نفس در كودكان با آسیب شنوایی نقش اساسی 
دارند، پس در برنامه توان بخشی گفتار و زبان این كودكان باید 
بخشی به  طور ویژه به آزمایش در حوزه مهارت های كاربردشناسی، 
اختصاص یابد. این امر باعث می شود كه این مهارت ها تقویت شده 
و به  تبع آن عزت نفس كه برای داشتن یک وضعیت روانی سالم 

لازم و ضروی است در این كودكان بهبود یابد ]9[. 

با افزایش شدت آسیب شنوایی، امتیاز كلی كودكان با آسیب 
شنوایی در هر 5 حوزه كاربردشناسی كاهش می یابد. همان طور 
بر  مؤثر  عامل  یک  شنوایی  آسیب  شدت  می رفت،  انتظار  كه 
توانمندی كاربردشناسی است. این یافته هم راستا با مطالعات قبلی 
در این خصوص است ]7، 13[. ضریب همبستگی بین مهارت های 
كاربردشناسی و عزت نفس در آسیب شنوایی خفیف، بیشترین 
مقدار، سپس در آسیب شنوایی متوسط و در آسیب شنوایی 
شدید، كمترین مقدار را دارد. به  عبارت دیگر، با افزایش شدت 
و عزت  كاربردشناسی  مهارت های  بین  ارتباط  آسیب شنوایی، 
نفس كمتر می شود. پس می توان پیشنهاد داد كه در آسیب های 
شنوایی شدیدتر اهمیت آزمایشات كاربردشناسی و اثر آن بر عزت 

نفس، كمتر از آسیب شنوایی خفیف تر است. 

ما،  مطالعه  نتایج  طبق  داشت  اظهار  می توان  درنهایت، 
مهارت های كاربردشناسی با عزت نفس در كودكان آسیب دیده 
شنوایی ارتباط دارد. این ارتباط به  طور مشخص تری در آسیب 

شنوایی خفیف و متوسط دیده می شود. 

نتیجه گیری

مطالعه ما نشان داد بین عزت نفس و مهارت های كاربردشناسی 
در كودكان آسیب دیده شنوایی، ارتباط معنادار وجود دارد. این 
ارتباط به  طور معناداری با افزایش شدت آسیب شنوایی، كاهش 
پیدا می كند. از محدودیت های پژوهش این بود كه درباره بررسی 
ارتباط بین عزت نفس و مهارت های ارتباطی مطالعات محدودی 
نتایج  تبیین  بود كه  انجام شده  با آسیب شنوایی  در كودكان 

مطالعه حاضر را مشكل می كرد. 

برای مطالعات بعدی می توان كودكان با آسیب شنوایی را در 
گروه های مختلف از نظر شدت آسیب و وسیله كمک شنیداری 
كه استفاده می كنند، دسته بندی كرد و با توجه  به آن، تحلیل ها را 
انجام داد. پیشنهاد می شود برای درک بهتر ویژگی های شخصیتی 
و رفتاری این كودكان، عوامل دیگر مؤثر بر عزت نفس در كودكان 
با آسیب شنوایی نیز در كودكان فارسی زبان بررسی شود. قطعاً 

مهارت های كاربردشناسی فقط یكی از عوامل است. 

ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

 IR.ARAKMU.REC.1399.150 اخلاق  كد  با  مطالعه  این 
تأیید شده است.  اراک  در كمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشكی 
در صورت خروج كودک از مطالعه به دلیل  تمایل نداشتن به 
همكاری، در برنامه توان بخشی او هیچ خللی وارد نمی شد. همه 
والدین كودكان شركت كننده در مطالعه، رضایت نامه كتبی را 

مطالعه و امضا كردند. 

حامی مالی 

این مقاله نتیجه طرح تحقیقاتی مصوب در دانشكده توانبخشی 
معاونت  مالی  حمایت  با  و  است  اراک  علوم پزشكی  دانشگاه 

تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشكی اراک انجام شده است. 

مشارکت نویسندگان 

  طراحی، تنظیم دست نوشته، ارزیابی تخصصی دست نوشته از 
نظر مفاهیم علمی، تأیید دست نوشته نهایی برای ارسال به مجله، 
ایده پردازی مطالعه، خدمات پشتیبانی، اجرایی و علمی مطالعه، 
مسؤلیت حفظ یكپارچگی فرایند انجام مطالعه از آغاز تا انتشار و 
پاسخ گویی به نظرات داوران: سوسن صالحی، مریم ترامشلو، سعید 
میراحمدی؛ جذب منابع مالی برای انجام مطالعه: سوسن صالحی، 
سعید میراحمدی؛  فراهم كردن تجهیزات و نمونه های مطالعه: 
سوسن صالحی، ساغر هاشم نیا، میلاد حسن شیخی؛ جمع آوری 
داده ها: ساغر هاشم نیا، میلاد حسن شیخی؛ تحلیل و تفسیر نتایج 

و خدمات تخصصی آمار: سوسن صالحی، مریم ترامشلو. 

تعارض منافع

بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد. 

تشکر و قدردانی

از مراكز توان بخشی كم شنوایی كودک و خانواده تحت  نظر 
بهزیستی شهرستان اراک و والدین و كودكان با آسیب شنوایی كه 
در انجام این مطالعه با همكاری كردند، تشكر  و قدردانی می شود.
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