
1382، تابستان 61الي56، صفحه 2ت آموزش پزشكي، شمارة مجلة دانشگاه علوم پزشكي بابل، ويژه نامه مقالا����

20/12/81: پذيرش، 1/11/81:دريافت

نظرات دانشجويان از نحوه تدريس نظري در دانشگاه علوم پزشكي بابل

)1380-81 نيمسال اول تحصيلي (

2 ، پگاه كريمي2، رضا عليزاده نوائي2مد ميريسيدمح، ∗1يحيي جواديان

 دانشجوي پزشكي -2 علوم پزشكي بابل كارشناس ارشد فيزيوتراپي و عضو هيأت علمي دانشگاه-1

هاي آموزشي، ارزشيابي دستيابي به اهداف غائي برنامهدر هت ارزيابي ميزان موفقيت جيكي از روشهاي متداول :دف هوسابقه

 به بررسي نحوه تدريس نظري اساتيد دانشگاه علوم ، فراگيراناتگيري از نظردر اين مطالعه با بهره. نشجويان استاساتيد توسط دا

. پرداخته شده استپزشكي بابل 

 رشته 8 بر روي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل در تحليلي و به روش مقطعي ـ طالعه بصورت توصيفياين م:روشهاو مواد

ن مركز توسعه آموزش پزشكي وري اطلاعات پرسشنامه مدوآابزار جمع. انجام شد1380-81 تحصيلي اولر نيمسال مختلف و د

 بين تمامي ، تحصيلي ترم14-16هفته     بود كه در ) بندي ليكرت و مقياس درجهشدهئيدأبا پايايي و روايي ت(وزارت متبوع 

آوري شده پس از اطلاعات جمع. آوري گرديد پرسشنامه جمع4346نهايت در دانشجويان به صورت سرشماري عمومي توزيع و 

مورد تجزيه و پيرسون و اسپرمن يب همبستگي ا و ضرKruskal-Wallisپارامتريغيرهاي توسط تستSPSSافزار ورود به نرم

.تحليل قرار گرفت

 امتياز بود )95/4±8/0 ()4 حداكثر  صفر وبا حداقل(ظري معيار رضايتمندي دانشجويان از نحوه تدريس نميانگين و انحراف :هايافته

آزمايشگاهي م  علو،)88/2( دندانپزشكي،)94/2( مامايي ،)94/2( اطاق عمل ،)95/2(راديولوژي ،)26/3(پرستاري دردانشجويان كه 

در ارتباط با يس نظري رضايت از تدر ميانگين Kruskal-Wallisآزمون با .بود) 66/2(پزشكي و ) 66/2( هوشبري ،)68/2(

دار الات پرسشنامه كاملاً معنيؤنيز بين ساسپيرمن  و ضريب همبستگي )=000/0p( بدست آمددارتمامي سوالات پرسشنامه معني

، رعايت تناسب مطالب با سطح علمي %)7/88( حضور بموقع اساتيد در كلاس ، مطابق نظرات دانشجويان).=000/0p(بود

، تسلط بر موضوع )%4/62(ثر از وسايل كمك آموزشيؤ، استفاده م)%)6/78(ويت تدريس مطالب ضروري، اول)%)3/78(فراگيران

موارد ) %)2/66(و ايجاد انگيزه براي تحقيق و پژوهش از جانب اساتيد در ) %5/84(، قدرت اداره ورهبري كلاس)%)6/83(درس

.ارزيابي گرديد» خوب«

درنظرگرفتن تناسب علمي مطالب با فراگيران و اولويت تدريس مطالب با يداساتيد باالعه با توجه به نتايج اين مط:گيرينتيجه

.كيد بر جنبه كاربردي آنها، از وسايل كمك آموزشي نيز بيشترين استفاده را ببرندأضروري و ت

.  تدريس نظري، استاد، دانشجو:كليديهاياژهو

مقدمه

است ومي عل و كسب هدف نهايي آموزش، تحصيل ادب

دستيابي به .)1(شوندكه باعث ايجاد انسان كامل مهذب مي

آل مستلزم پيوندهاي محكمي بين اهداف ايدهيك تدريس 

.)2(باشدهاي ياددهي و يادگيري دانشجويان ميدرس، روش

باشد كه در يندي گروهي و تعاملي دو طرفه ميآتدريس فر
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ر تأثيرپذيري دهنده هر دو از همديگطي آن فراگير و آموزش

تدريس بيان صريح استاد از آن چيزي است كه بايد ياد . دارند

آوري يند جمعآارزشيابي نيز به معناي فر.)3(گرفته شود

اطلاعات در مورد يك دوره درسي است كه جهت قضاوت و 

دهنده جهت ارزيابي آموزش.رودگيري بعدي بكار ميتصميم

نمايد و در سي اقدام ميفراگيران خود از طريق ارزشيابي كلا

 ميزان موفقيت برنامه پايشمقابل سيستم آموزشي جهت 

نمايد تا بتواند  از ارزشيابي كيفيت آموزشي استفاده مي،درسي

ميزان دستيابي و يا انحراف از اهداف غايي برنامه آموزشي 

 ارزشيابي اساتيد به طريق .)4(پزشكي را مشخص نمايد

اين روشها كه امروزه كاربرد يكي از . مختلف متداول است

زيادي را در دانشگاههاي بزرگ دنيا دارد، جويا شدن از 

نظرات دانشجويان به عنوان تنها كساني است كه تأثير كامل 

.)1و5(كنندياددهي را در دوره درسي تجربه مي

آموزش دانشجويان تنها بوسيله پايش وكنترل مداوم اين 

تيد در هر موقعيت علمي، اسا.يند گروهي امكانپذير استآفر

نيازمند انواعي از درس براي جلوگيري از خطاهاي طراحي

با طراحي يك سنجش روا و پايا بمنظور . مشاوره هستند

بررسي يادگيري دانشجويان و رسيدن به اهداف نهايي آموزش 

توان كمك فكري شاياني به تصحيح مسير آموزش پزشكي مي

گيري از رآمديم تا با بهرهبد ما در اين مطالعه درصد.)6(نمود

 به بررسي نحوه تدريس نظري اساتيد ،نظرات فراگيران

.دانشگاه علوم پزشكي بابل بپردازيم

مواد و روشها 

 بر روي تحليلي بصورت مقطعي  ـاين مطالعه توصيفي

 رشته مختلف و 8دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل در 

آوري ابزار جمع.جام شد ان1380-81در نيمسال اول تحصيلي 

الي مصوب و مدون مركز توسعه ؤ س22اطلاعات پرسشنامه 

آموزش پزشكي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي 

بود كه به صورت واحد به تمام دانشگاههاي كشور ارسال 

يد رسيده و أيپايايي و روايي اين پرسشنامه به ت. گرديده بود

ين پرسشنامه بين تمامي ا. بندي ليكرت بودمقياس آن درجه

 ترم تحصيلي، در وقت مناسب 14-16دانشجويان و در هفته 

 توزيع و پس از (Census)و به روش سرشماري عمومي 

. آوري گرديد پرسشنامه جمع4346تكميل در نهايت 

 مختلف نظر خود را در خصوص نحوه رشته8دانشجويان 

.  مدرس اظهار داشتند105تدريس 

SPSSافزار آماري آوري وارد نرممعها پس از جداده

 و Kruskal-wallisپارامتري غيرهاي شده و توسط تست

مورد تجزيه و تحليل پيرسون و اسپيرمن ضريب همبستگي 

.دار تلقي گرديدمعني>05/0p و قرار گرفت

يافته ها 

 پرسشنامه تكميل شده، بيشترين تعداد 4346از مجموع 

و %) 8/28( مورد 1253ستاري مربوط به دانشجويان رشته پر

%) 7(304به دانشجويان رشته هوشبري كمترين آن متعلق

حداقل امتياز صفر و (ليكرت متيازدهي سيستم ابراساس .است

 ميانگين امتياز رضايتمندي دانشجويان از نحوه ،)4ثر كحدا

،)3,26(پرستاري دروس نظري در دانشجويان تدريس 

،)2,94( مامايي ،)2,94( اطاق عمل ،)2,95(راديولوژي 

 هوشبري ،)2,68( علوم آزمايشگاهي ،)2,88(دندانپزشكي 

.بود) 2,66(پزشكي و ) 2,66(

 بر رائه دروس دانشجويان از اميزان رضايت در بررسي 

 جراحي ـبا ميانگين نمرات براي داخلي حسب گروه درسي 

، دروس )15/3(، اطفال )23/3(، بهداشت و آمار )14/3(

، فيزيولوژي ـ )71/2(، آناتومي و تشريح )82/2( عمومي 

، )09/3(، ميكروبيولوژي )13/3(، زنان )04/3(فارماكولوژي 

، )81/2(، دروس دندانپزشكي )62/2(بيوشيمي ـ بيوفيزيك 

مطابق . بدست آمد) 95/2(و ميانگين كل ) 53/2(پاتولوژي 

 از %7/88نظرات دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل، 

كنند و  در سر كلاس درس به موقع حضور پيدا مياساتيد

ريزي صحيح از تمام وقت كلاس از آنها با برنامه% 4/84

قدرت اداره و رهبري كلاس در همچنين . كننداستفاده مي

نيز در دانشجويان % 2/66از اساتيد وجود داشت و % 5/84
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خود، انگيزه بيشتري براي مطالعه و پژوهش ايجاد 

.)1جدول (نمودند

 ميانگين رضايت از Kruskal- wallisتوسط آزمون 

پرسشنامه » 1-22«الات ؤتدريس نظري در ارتباط با تمامي س

از (Spearman ضريب همبستگي )=000/0p(،دار بودهمعني

بصورت (نيز بين سؤالات پرسشنامه ) پارامتريغيرآزمونهاي 

.)=000/0p(دار بودبا يكديگر كاملا معني) متقاطع

ميزان رضايمندي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل از نحوه تدريس نظري اساتيد، . 1جدول

 ميزان رضايمندي80-81نيمسال اول تحصيلي 

ضعيفمتوسطخوبموارد

%4/4%7/6%7/88حضور به موقع در محيط آموزشي

%7/5%6/9%4/84استفاده صحيح از تمام وقت كلاس

%5/9%7/12%8/76هداف درسشروع درس با شرحي از ا

%4/10%14%1/74بيان اهميت موضوع درس، در ابتداي درس

%4/9%2/11%3/78رعايت تناسب مطالب با سطح علمي فراگيران

%5/8%6/11%6/78اولويت تدريس مطالب ضروري

%5/8%1/10%80رعايت توالي مطالب در تدريس

%2/11%1/14%9/72فيدارايه مثالهاي كاربردي و تمرينات م

%5/16%2/15%66شركت فراگيران در مبحث و كارگروهي

%7/19%2/13%4/62استفاده از وسايل كمك آموزشي

%1/19%4/12%6/62استفاده موثر و دقيق از وسايل كمك آموزشي

%2/7%9/7%6/83تسلط بر موضوع درس

%6/14%6/14%2/68جمع بندي مطالب ارايه شده در پايان درس

%1/13%1/13%5/71معرفي متون و منابع مناسب

%7/6%3/7%5/84قدرت اداره و رهبري كلاس

%4/15%6/15%2/66ايجاد و انگيزه براي مطالعه و پژوهش

%4/18%5/14%64صرف وقت كافي جهت مشاوره و رفع اشكالات

%5/13%4/14%4/69فه ايكمك به دانشحويان جهت شناسايي مسئوليت و وظايف حر

%6/4%3/5%8/87رعايت موازين اخلاقي

%5/16%3/15%65ارزيابي دايمي فراگيران

%9/13%2/13%8/67آشنايي فراگيران با نحوه ارزيابي

%4/7%9/7%8/83مناسب بودن ارزيابي استاد با آموخته ها
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بحث 

 روشهاي ارزشيابي آموخته هاي فراگيران بعنوان يكي از

با . متداول ارزيابي سيستم هاي آموزشي محسوب مي گردد

ارزشيابي تدريس و آنچه كه در طي آن اتفاق مي افتد، مي 

اصلاحات را با برنامه ريزي هاي بعدي به توان تغييرات و

مختلف بازدهي يك دوره درسي در گرو عوامل. اجرا درآورد

) ه و فراگيرآموزش دهند(است كه هر كدام از دو سر طيف 

رسشنامه مصوب پاين مطالعه با استفاده از.به آن وابسته اند

درمان و ،مركز توسعه آموزش پزشكي وزارت بهداشت

ال و براساس درجه بندي ؤ س22مشتمل بر (آموزش پزشكي 

آقاجاني و اين مطالعه، تحقيق مشابه. انجام شد) ليكرت

ر دانشگاه علوم مطالعه اميني نيك و همكاران د.)7(همكاران 

پزشكي بوشهر، به بررسي ارزشيابي كيفيت آموزش و تدريس 

آنها در . پردازنددر اساتيد دانشگاه علوم پزشكي بوشهر مي

كيد ارزشيابي اساتيد و أمطالعه خود ضمن بر شمردن و ت

،استفاده از نظرات دانشجويان يكي از راههاي ارزيابي موفق

ها قلمداد نموده و در رزشيابيهاي آموزشي را اين نوع ابرنامه

كل پنج منبع را جهت ارزيابي اعضاء هيأت علمي در نظر 

آنها نظرات دانشجو، مدير گروه، رئيس دانشكده، . گيرندمي

طرح درس و سؤالات امتحاني را از جمله راههاي مناسب اين 

هاي كلان آموزشي قرار گيريآزمون و ملاك تصميم

قاجاني و همكارانش در دانشگاه جي آحامطالعه ) 8(.دهندمي

علوم پزشكي سمنان، به بررسي نحوه تدريس اساتيد دانشگاه 

الوصول بودن و  آنها با بيان سهل،از نظر دانشجويان پرداخت

 با استفاده از 1378متداول بودن اين روش ارزشيابي در سال 

 دانشجو جهت 534از )  سوالي16(پرسشنامه مصوب 

).7(دندنظرخواهي استفاده نمو

كلي از مجموع پرسشنامه هاي اين مطالعه و در نگاه در 

پرستاري تكميلي بيشترين تعداد آن متعلق به دانشجويان رشته

و كمترين آن مربوط به رشته هوشبري بود اگر ظرفيت بالاي 

دانشجويان در رشته پرستاري را نسبت به ساير رشته پذيرش

دانشجويان اين رشته را در نظر نگيريم مي توان تمايل بيشتر

جهت تكميل پرسشنامه ها را به رضايتمندي كلي آنها از 

در حقيقت يكسري . اساتيد مربوط دانستتدريس نظري

عوامل مرتبط با هم از جمله كوتاهي طول مدت تحصيلي، 

تواند در اين مناسب و سهولت دروس مربوطه ميآينده شغلي

.)9(ثر و دخيل باشدؤرضايتمندي م

سي امتياز رضايتمندي دانشجويان از نحوه تدريس در برر

رضايتمندي از اساتيد دانشكده نظري اساتيد، كمترين ميزان

ديد دانشجويان و رضايت كلي آنان از. پزشكي ابراز گرديد

رشته اي كه مشغول به تحصيل هستند يكي از مسايل مرتبط با 

اساتيد محسوب مي رضايت آنان از نحوه تدريس نظري

تحقيق آقاجاني و همكاران در دانشگاه علوم در . )10(گردد

بالاترين ميانگين ارزشيابي در دانشگاه مربوط پزشكي سمنان 

ترين آن به اساتيد دانشكده پرستاري و پيراپزشكي و پائين

).7(بوده استمربوط به اساتيد دانشكده توانبخشي 

بهداشت آمار «مطالعه بيشترين رضايت از دروس در اين 

 ابراز »جراحي« و»داخلي«،»اطفال «،»شكي اجتماعيو پز

اين دروس كه در مجموع بيشتر جنبه كاربردي و . گرديد

، كه با اندرضايت را در بر گرفتهباليني دارند، بيشترين ميزان

نتايج مطالعه آقاجاني و همكاران در دانشگاه علوم پزشكي

كيك در تفآنها نيزدر مطالعه . نيز همخواني داردسمنان 

رديدند و اين گ رتبه برتر حايز دروس گروه بهداشت ،گروهها

در حالي بود كه كمترين ميزان رضايت از اساتيد رشته 

آنان كوتاه بودن طول دوران تحصيل .اعلام گرديدفيزيوتراپي 

هاي پرستاري و پيراپزشكي و پائين بودن انتظارات در رشته

 با اساتيد را از جمله آنها از اساتيد و ارتباط بيشتر دانشجويان

علل موفقيت اساتيد در كسب رضايت از دانشجويان دخيل 

.)7(دانستند

 در دانشگاه علوم 78مطالعه در سال اين اي مشابه مطالعه

و همكاران به بررسي عملكرد ادهمي پزشكي كرمان توسط 

 آنان ،آموزشي اعضاي هيأت علمي آن دانشگاه پرداخت

 دانشجوي 364شنامه و در بين مطالعه خود را با كمك پرس

 مطابق اين  و دانشجو در گروه شاهد انجام دادند570ممتاز و 

نظرسنجي دانشجويان بيشترين ميزان رضايت را از دروس 

داخلي و جراحي وكمترين آن را از دروس عمومي ابراز 
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كمترين ميزان رضايت دانشجويان مطالعه، اين در .)11(داشتند

دروس مانند پاتولوژي و بيوشيمي رينيز از نحوه تدريس نظ

و بيوفيزيك ابراز گرديد و دانشجويان ارايه اين دروس را در

در نتيجه گيري از معيارهاي . ارزيابي نمودند»بد«مجموع 

تدريس نظري بايستي عنوان نمود كه كمترين ميزان رضايت

اعم از (دانشجويان نسبت به بكارگيري وسايل كمك آموزشي 

ثر و دقيق از اين وسايل ؤمو يا استفاده...)  وسمعي ، بصري

 يا ،اين معضل مي تواند ناشي از دو مورد باشد.مي باشد

وافي موجود وسايل و امكانات كمك آموزشي بطور كافي و

نمي باشد و در حقيقت نوعي فقر امكانات وجود دارد و يا 

اول براي نقيصه . از اين وسايل ندارنداساتيد تمايلي به استفاده

پيشنهاد مي شود كه حوزه آموزشي با چاره انديشي و تدبير

به تجهيز اين وسايل پرداخته و آنها را به روز نمايد و در مورد 

دوره هاي ويژه جهت اساتيد دوم لازم است تا با كارگاهها و

آنها را به استفاده بيشتر از وسايل كمك آموزشي ترغيب 

حث عدم اختصاص ابل بقديگر از نكات  يكي.)12(نمود

سوي زمان كافي جهت مشاوره و رفع اشكال دانشجويان از

 مطالعه كميته آموزشي دانشگاه علوم پزشكي .اساتيد است

تهران در خصوص حضور دانشجويان در كلاس درس و 

ها، بيشترين علت را مربوط به عدم تسلط يابي غيبتعلت

).13(دانداستاد بر منابع درسي و روش تدريس نامناسب مي

همچنين از نظرات دانشجويان در خصوص تدريس 

درس اساتيد نيز اشاره نظري ميتوان به اشكال موجود در طرح

كيد قرار مي أنمود كه اين مورد در مطالعه امامي نيز مورد ت

 در دانشگاه علوم 76 آنجا وي و همكارانش در سال ،گيرد

يابي دار بين نمرات ارزش ارتباط آماري معنيپزشكي بوشهر

.بدست آوردنددانشجويان با كيفيت تهيه طرح درس اساتيد 

بررسي پس از ) 1378در سال (اما پس از گذشت دو سال 

با دانشگاه همان وضعيت تهيه و تدوين طرح درس در 

ريزي دقيق كميته طرح درس و برگزاري كارگاههاي برنامه

 افزايش  كيفيت تدوين و نگارش طرح درس،مناسب

).15(يافت

حضور بموقع در محيط «مطالعه مواردي از قبيل اين در

تسلط بر «، »مطالب ضرورياولويت تدريس«، »آموزشي

 را »ايجاد انگيزه براي مطالعه و پژوهش« و »موضوع درس

موارد مهم و در خور توجه اساتيد در تدريس نظري بعنوان

 آقاجاني از دانشگاه علوم پزشكي .  نموديمارزيابي»خوب«

نظرات در بررسي ر ذكر معيارهاي يك استاد خوب سمنان د

پژوهي، روش  دانش،شخصيت فردي،  نفر از دانشجويان249

تدريس، شيوايي بيان، تسلط بر موضوع درس و آمادگي براي 

. داندرفع اشكال را از مهمترين عوامل يك تدريس موفق مي

يند آسازد كه به علت تعادل دو طرفه در فروي خاطرنشان مي

س، بهبود اين موارد در نهايت احساس رضايت را در تدري

).16(بخشددانشجويان افزوده و كيفيت آموزش را بهبود مي

موفقيت اساتيد در اصلاح و بهبود يادگيري دانشجويان 

همگام با عمل تدريس مستلزم ارزشيابي مستمر از پيشرفتهاي 

آنان بايد همواره بكوشند تا از يك طرف روشهاي . آنان است

تدريس خود را با نيازها و امكانات فردي و گروهي فراگيران 

هماهنگ كنند و از طرف ديگر در جهت رفع نارسائيهاي 

نتايج . روش خود و اصلاح و بهبود آن گام بردارند

گيرد اساتيد را در هايي كه به اين منظور انجام ميارزشيابي

).17و18(نمايدجهت نيل به اين هدف ياري مي

تشكرتقدير و 

بدين وسيله از زحمات و تلاش همكاران محترم در 

و كميته تحقيقات دانشجويي آموزش پزشكي كز توسعه رم

دانشگاه علوم پزشكي بابل و از آقاي عسگري و سركار خانم 

اند، تقدير و اي اطلاعات همكاري داشتهبنار كه در ورود رايانه

.تشكر بعمل مي آيد
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