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و علوم تربيتي دانشگاه تهران.∗  عضو هيئت علمي دانشكده روانشناسي

 دانشگاه تهران كارشناسي ارشد مديريت آموزشي.∗∗
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و صاحب كـار بـا نظران به كيفيت آموزش نيروي در دهه گذشته، توجه بسياري از انديشمندان

و نياز بازار كار معطوف توجه به  به. شده است تقاضا و افزايش اين امر  بخـش ميان مشاركت بهبود

و و آموزش ،2000هربـاي،(است شاياني كرده كمك، بازار كاربهل انتقال از مدرسه تسهي صنعت

به).46ص و سازمانها ويژه خودروسازان، براي كـاهش سـريع هزينـه،به همين دليل، اغلب شركتها

و كوتـاه بهبود كيفيت، حفظ انعطاف  تـر شـدن دوره تكـوين پذيري در پاسـخگويي بـه نيـاز بـازار

البـدوي،(انـد يري اساسي در الگوهاي ذهني خـود را احـساس كـرده محصول، ضرورت ايجاد تغي 

و مهاجري، به تدريج اين واقعيت را پذيرفته)88ص،1382ولدي اي خـاص اند كه بايد در زمينـهو

).8ص،1369اميري،(از آموزش مهارت يا تخصص يابند 

و غير حرفه- در بسياري از كشورها، آموزش فنيامروزه به طور رسمي  در افزايش،رسمياي

بمؤثر استتوليدات جامعه و با گسترشهو در ميان افراد جامعه نقش انتقال مهارتها را  عهده دارد

به بازار كار و معرفي افراد جديد و شتاب در روند رشد اقتصادي سبب،مهارتهاي موجود  تسهيل

 ايجاد نيرويبراي اي راهي حرفه–همچنين آموزش فني)32ص،1995 كارنوي،(شودميجامعه
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و شاخصي براي موفقيت ملي كشورست، زيرا و كارا - فني هاي آموزشكيفيت برنامهكار مؤثر

به طور مستقيمحرفه و كارايي نيروي كار جامعه بستاي گي داردبه افزايش توليدات، كيفيت

ص1999كورنفورد،( ،64.(

و بنگاههاي توليدي و تعاوني(صنايع و كمي فعاليتهاي براي توسعة كيفي)خصوصي، دولتي

و بهره ص1371جو،حق(ور هستند خود نيازمند به كارگيري نيروهاي كارآمد همچنين).13،

كه كارشناسان صنعت خودرو اتفاق و نظر دارند  يكي از راهكارهاي اساسي براي بهبود كيفيت

نرعايت استانداردها، افزايش مهارت نيروي انساني يروي انساني در طراحي، توليد، است، زيرا

و رعايت استانداردهاي خودرو نقش اساسي ايفا مي كه. كنند مونتاژ، كنترل كيفيت آنان تأكيد دارند

و قطعه كار كارخانهبراي تأمين نيروي تأحرفه-سازيها بايد بيش از پيش مدارس فنيها  سيساي

ص1382 شمشيري،(شود ،35.(

ف پلحرفه-نيآموزش واي و).1999يونـسكو،(بازاركاري است ميان آموزش تقويـت ارتبـاط

دهـد كـه دسـتيابي بـه بازاركـار مـي اطمينـان را بـه كار، اينو دنياي مشاركت ميان بخش آموزش 

و مه  اي حرفـه-هـاي فنـي ارتهاي آنان در طـول دوره استاندارد عملكرد كاركنان، با افزايش آگاهيها

بهو)2001و،يونسك(پذير است امكان و حياتي مرحلة انتقال از آموزش يكي از مراحل بسيار مؤثر

كه اغلب ص1372ميركمالي( غفلت قرار گرفته است موردعمل است ،34.(

��YC� ��'� 

در حرفه-ميزان موفقيت آموزشهاي فني و مـاهر، همـواره اي به منظور تربيت نيروهاي توانمند

و عـده عـده. سطح جهان مورد بحث بوده است  اي ديگـر نـسبتاً اي آن را از برخـي جهـات موفـق

،)1998(جهاني بر اسـاس پژوهـشي كـه در مكزيكـو براي مثال، بانك. اند ناموفق به حساب آورده 

به دلايل گوناگون ماننـد مهـارت نداشـتن معلمـان، ضـعيف بـودن كه انجام شده اعلام كرده است

ف، كافي نبودن برنامه برنامه و آمـوزان، آموزشـهاي دانـش بـراي قدان خدمات پـشتيباني هاي مشاوره

معتقـد اسـت كـه اغلـب) 1383(قاسـمي پويـا. اي از موفقيت كافي برخوردار نيـستند حرفه-فني

در عـين. اي اشاره دارنـد حرفه-هاي فنير به موفقيت نسبي برنامه گزارشهاي رسمي مسئولان كشو 

اي وجود دارد كـه حرفه-هاي فني هايي در برنامهو نارسايي حال شواهدي هم مبني بر وجود ضعفها 

مي  و برزگر. سازد ضرورت پژوهش را آشكار در پژوهش خود در زمينـة وضـعيت) 1382(نويدي
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و مهارت دانش به ايـن نتيجـه آموختگان رشته اشتغال و دانش و الكترونيك شاخه كار هاي كامپيوتر

و مهارتهاي آنان، براي انجـا  كه آموزشها و كـسب موفقيـت شـغلي كـافي رسيدند م دادن وظـايف

به دست آمده از طرح مطالعاتي. نيست و برنامـه بر اساس نتايج ريـزي آموزشـي مؤسـسه پـژوهش

و نوسازي صنايع ايران  و تواناييهاي فـردي)1368(سازمان گسترش  تفـاوت،، در زمينة شرايط كار

و غير فني اي ميان فارغ كيفي قابل ملاحظه يلان هنرستانهاي التحص فارغ. وجود ندارد التحصيلان فني

اند كه به دليل پايين بودن سطح آموزشهاي هنرستاني، در كارشان ضـعف اي اظهار كرده حرفه-فني

نها، نامتناسـب بـودن التحـصيلان هنرسـتا تكنيكي دارند در پژوهشي ديگر علت عدم اشـتغال فـارغ 

به حرفه-آموزشهاي فني  قربـاني حـسيني،(نيازهاي مهارتي صنايع عنوان شده است اي آنان نسبت

در پژوهش خود به اين نتيجـه دسـت يافتـه اسـت كـه هنرسـتانهاي) 1375(نازنين ملاح ). 1375

التحـصيلان در بـازار دخترانه استان گلستان در ابعاد تطبيق با شرايط واقعي كار، ميزان جذب فـارغ 

و توانايي دانش  و ارزيـابي. كار، وضعيت متوسطي دارند آموختگان در صحنه كار همچنين آمـوزش

. هـاي زمـاني معـين تكـرار شـود التحصيلان امري مستمر است كه بايـد در دوره توانمنديهاي فارغ 

هاي چنـد هاي فعلي، هيچ تضميني براي موفق يا ناموفق بودن برنامه موفقيت يا عدم موفقيت برنامه

ر شـده، هـدف ايـن پـژوهش بررسـي توانمنـدي شـغلي با توجه بـه مـوارد ذكـ. سال آينده نيست 

و تولي آموختگان رشته دانش و الكترونيك فني هاي ساخت در حرفـه-د، مكانيك خودرو اي شـاغل

ت  ا روشن شـود كـه آيـا شركت ايران خودرو را از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي آنها بوده است

آم حرفه-آموزشهاي فني و نيازهـاي اي ارائه شده، سبب به وجود دن تواناييهـاي مـورد نظـر شـده

 شغلي مورد نياز شركت ايران خودرو را تأمين كرده است يا نه؟ 

f'c,� ��'O'A 

و رقابتهاي بينانقلاب صنعتي در بسياري از كشورها دستاوردهاي  شديد الملليو تكنولوژيكي

وكه به نهاد آموزش)93ص،1999كورنفورد،(است حكومتها ايجاد كرده چالشهايي را براي

مياز هر نهاد ديگر پرورش بيش كه براي هشدار و با چنين تحولاتي، خود رويارويي دهد را مجهز

ص1382پويا، قاسمي( سازد، آماده مدنظر همة كشورهاو حياتيو در حكم امري اساسي)65،

و شايستگيهاي افر و كار، در چنين اد، براي زندگيقرار گيرد، زيرا توسعة معلومات، مهارتها

و(شرايطي الزامي است اي حرفه- فنيآموزش).2ص،2002 سازمان جهاني كار، يونسكو
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كهـاسهايي رايـج براي مشخـص كردن برنامـهيلاحـاصط مهـتوسرايـبت و تواناييهايارتهاـعة

به منظور آماده دانش به آنها برايكردنآموزان، ،2000لينچ،(ي كار، تدوين شده است دنيا ورود

).26ص

برم و شواهد بسياري و موقعيتهاي آموزشيمياناهميت مشاركت دارك ويژههب، بازار كار

و صنعت. دارندتأكيداي حرفه- فني آموزش  خواهان آن است كه از نيروي كار،قطعاً بازار كار

و كارايي بالا برخوردار باشدداراي ص1999 كورنفورد،( تخصص كه حرفه- آموزش فني).9، اي

و افزايش مهارت شغلي ارائه  ص1383 ملكي،(شودميبراي ايجاد  ابزارهايي مهمتريناز،)338،

و يافتنهكردن كليه اعضاي يك جامعه براي روب است كه در توانمند رو شدن با چالشهاي جديد

حكمنقش خود   يكي از بنابراين.)21ص،1381نفيسي،( است مؤثر، مولد جامعهي عنصردر

و ضروري، و دانشجويانو تربيت دانشآموزشمهمترين راههاي اين پيوند مهم بايآموزان

و قابليته نگرش،مهارتها وا كه حضور مؤثر  در مستمر آنان را در تصدي مشاغل موجود هايي است

كه اكنون پرسش اين.جامعه تضمين كند م ترين توانايي اساسياست كه جوانان جامعه هارتهاييو

و و صنعتيگوناگوندر فعاليتهاي مؤثر خود براي مشاركت مستمر  نياز دارند، به آنها اقتصادي

).338ص،1383عزيزي،(؟ استكدام

و صلاحيتهاي كليدي ، در كشور آلمان1974در سال1 دايتر مرتنزرا نخستين بارصطلاح تواناييها

و معرفي مقالهدر توانمندي، عملكردي پيوسته نزديك.)36ص،2002 زولينگن،(كرد اي عنوان

و فعاليتي توانمندانه در يك فعاليت است كه فرد پيوسته بتواند آن را همچنان انجام دهد  به كامل

و كليفتون،( ص 1383 پاكينگهام يك).35، فرد از نظر ميركمالي توانمندي، توان بالقوه يا بالفعل

يااست براي اينكه از ص1372ميركمالي،( جسمي برآيد عهده انجام دادن يك فعاليت ذهني ،8.(

م و مهارتهاي نيروي كار هر و فاكتور، سسهؤتوانمنديها فعاليتهاي موفقيت تعيين ميزانبراي اصلي

وي(است هاي عملكرد درسطح بالا اعمال شيوهومؤسسهآنياقتصاد و ص،1996تك جويس

به اين توانمنديها).23 و مهارت وابسته است و دانش، نگرش كه توانا افراد ب هايييروشي هخود را

و يوران.)2002ليز،( گيرندميكار و افزايندگيهم توانمندي شغلي را تركيب2كيت  كيفيتها

و شايستگيهاي كليدي مي و مهارتها و فرايندي و( دانند صلاحتيهاي فردي، مهارتهاي فني نايت

).2002 يورك،

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

gh ������ �	
�������	� �
� R��	ST86'U�A 8=��31 7�- STPV 

كه از يك زمينه كاري به زمينهيوانمندي شغلي خاص يك شغل نيست، بلكه كيفيتهات ي است

و از يك شغل به شغل ديگر قابل انتقال دي ،به عبارت ديگر).30ص،2002زولينگن،(استگر

به طور عمودي در توانمندي شغلي و و همهبه صورت افقي در همه صنايع  سطوح در همه شغلها

راف كاركنان، از و  معتقد است كه3ليز.)2001، كتون( است سا مورد نيازؤراد تازه كار تا مديران

فر،توانمندي شغلي يك محصول نيست  شغلي را، پيشرفتيندي است كه همواره امكانآ بلكه

و توانا مي هستند امكانهاييبراي كساني كه داراي اين مهارتها  وجود اين).2002 ليز،(كند پذير

و كارايي محيط از دست دادن بهرهسبب آنها،و نبودكندمينياز بازاركار را مرتفع،توانمنديها وري

ص 2002لانكارد،(شودميكار  و توانمنديهاي شغلي قابل آموختن).27، و با هستندمهارتها

مي آموزش  توان ميزان توانمنديهاي شغلي افراد را افزايش اين مهارتها در مدرسه يا محيطهاي كاري

ص2000 كولين،( داد ،38.(

از مهارتهـاياي مجموعهتوانمندي شغلي شامل: گويد در توصيف توانمندي شغلي مي4اورتوم

و مهارت فني مورد نيـا  كه دانش، نگرش و محـيط كـار را در برمـيز اصلي قابل انتقال است  گيـرد

 از نظـر مندي شغلي توان). 2000، اورتوم(است سطوح كاري ضروري همه موفقيت شغلي در براي

و شايستگيهايي است كـه قابليـت نيـروي كـار را ، كـسب شـغل بـراي يونسكو، اطلاعات، مهارتها

و روب پيشرفت در به آن و همچنين در دست آوردن شـغلهروشدن با تغييرات احتمالي شغل ديگـر

به تغيير شغل  و يونـسك( دهـد زنـدگي، افـزايش مـي چرخههاي مختلف در دوره،صورت تمايل و

).58ص،2002 سازمان جهاني كار،

ي به سمت ايجاد تغيير حركت سازگارمعتقد است افراد توانمند در پيوستاري از5هاروي

به لحاظ شغلي توانمند اساس پيوستار توانمندي شغلي،بر.كنند مي  كه در وهله هستند كاركناني

و مهارتهاي مورد نياز اانجام برايرااول صلاحيتها و وظايفربخشثدادن  شغلي خود فرا گرفته

ب و به انتقال و با براي ارتقايكارطر محيكارگيري آنها در واقعيت متغيهقادر  سازماني باشند

و ترغيب به استفاده از و نفوذ در آنها، همكاران خود را نيز تشويق برقراري ارتباط با همكاران

و  فرمؤثررويكردهاي جديد ن آمريكا توانمندي فني بزرگسالا مان آموزشساز. كنند كار يندآ در

به دو گروه، مستقيماً، توانمنديهاي سخت.كندمي تقسيم توانمندي نرمو توانمندي سختشغلي را

.استآنها، قابل فراگيري دادن يا با مشاهده چگونگي انجام مدت كوتاهاز طريق يك دوره 
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و پنهان از طريق،توانمنديهاي نرم و برنامهآفر به طور ضمني و همچنين هاي توسعه حرفه يندها اي

مي دوره ).2002هلدورث،( شود هاي آموزشي در افراد ايجاد

و مهارتهاي ضروري به دو دهه گذشته به طور، موفقيت در شغلبرايتوانمنديها  نسبت

و تكنولوژيكي مهم باقي مانده.اند معنادار تغيير كرده  تواناييهايو بدين صورت كه مهارتهاي فني

و حل مسئله اهميت بيشتر يافته ص 2000لينچ،( اند شناختي مانند تفكر خلاق لين، اسويت).53،

و6و انيسف را توانمنديهاي شغلي موردنياز بازار مهارتها، شايستگيها  اصلي تقسيمگروهسهبهكار

كاكه كرده و مهارتهاي .رگروهي استشامل مهارتهاي آكادميك، مهارتهاي مديريت فردي

�i'���j� 
كه گروهي:�3���3 در،دسـت آوردنهب براي از مهارتهايي است و پيـشرفت  ابقـا

و و اساس محكمـي دستيابي شغل ايـن مهارتهـا.دنسـاز فـراهم مـيرابه بهترين نتايج ممكن، پايه

و يادگيري،شامل ارتباطات .هستند تفكر


�3���3� 
��k� "����k�:و رفتـار مثبـت،و نگرشـها ايـن تركيـب مهارتهـا ، ماننـد نگـرش

و انطباق،پذيري مسئوليت و پيشرفت در شغل مورد نياز براي…پذيري به دست آوردن، نگهداري

.هستند


�3���3� ��&�*��j:و كار اثربخش با ديگـران هستند مهارتهايي مانند توانايي تشريك مساعي

و برايكه براي كار  بهدستيبا ديگران در يك شغل لـين،( هستند مورد نياز،نتايج ممكن بهترين ابي

و انيسف، ص2003 اسويت ،55.(

و سازمان جهاني  اعـلام، توانمنـدي شـغلي كاركنـان دربـارةاي نامـهطي توصيه كار در يونسكو

كه كرده  تكنولـوژي، حـل مـسئله، كار گروهـي يعنياي پايهافراد با دارا بودن مهارتهاي اكتسابي اند

در مهارتهــاي يــادگيري چگونــه آمــوختن، مــيوارتبــاطي، ات، مهارتهــاي اجتمــاعياطلاعـ تواننــد

و حرفه  و مولدتر عمـل كننـد موقعيتهاي شغلي و سـازمان جهـاني كـار،( اي بسيار كاراتر  يونـسكو

و نگرشـهايي.)26ص،2002 و آموزش كانادا، هسته اصلي دانـش، مهارتهـا كـه را انجمن اشتغال

و، مهارتهـاي ذهنـي بـه شـود، توانمندي شغلي افـراد افزايش سبب تواند مي  مهارتهـاي اجتمـاعي

و كار آفريني،، ارتباطي و تخصـصي مهارتهاي تجاري بنـدي كـرده طبقـه مهارتهاي چند بعدي فني

.)1990 سازمان جهاني كار،(است 

به ترتيب زير تقسيم توانمندي شغلي هاي مؤلفه7ينرگ :هاي فـردي شايـستگي: بندي كرده است را

و مـديريت شـامل: قابليـت اعتمـاد مهارتهاي ارتباطي؛و نوشتن، رياضيات، خواندن شامل  اخـلاق
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و فردي، رشد حرفه و حل مشكل، تصميم شامل:پذيري پذيري؛ مهارتهاي انطباق مسئوليت اي گيري

دريي تواناشامل: مهارتهاي اجتماعي يادگيري مستمر؛  ومذاكر هاي سازماني، توانايي ي كـار گروهـه

و شـغلي كاركنـان در چـارچوب برنامـه اسـتاندارد توانمنـديهاي حرفـه.)1990لانكارد،( ريـزي اي

و مهارتهـاي سـازماني، كيفيتهـاي فـردي، حـل مـسئله، دانشگاه ميشيگان شامل مهارتهاي كاربردي 

و توانمنديهاي اساسي نيرو).2001دانشگاه ميشيگان،( است كارگروهي كاريچارچوب شايستگيها

و دانـش  سه قسمت اصلي مهارتهاي اساسي، كيفيتهاي فردي دانشكده آموزش دانشگاه پنسلوانيا، از

).2000دانشگاه پنسيلوانيا،( پايه تشكيل شده است

و سـازمان آمـوزش، با حمايتكه در يك پروژه تحقيقي در استراليا مركز آموزش ملي استراليا

به منظور بررسي مهارته  ، توانمنـدي شـغلي انجـام گرفـت در جهـت اي مـورد نيـاز علم، يادگيري

 سازمانها، صاحبان صنايع، نيازمنـد كاركنـاني بـا مهارتهـايةكه صرف نظر از انداز گرديد مشخص

و، خلاقيت،ارتباطي، كارگروهي، حل مشكل، مديريت فردي و صـلاحيتهاي فنـي  انطبـاق پـذيري

.)2001كتون،( هستنداي حرفه

و توسع به هر شغل خاص انجمن آموزش و تخصصي مربوط  مهارت16بر،ه بر مهارتهاي فني

تأ اسـت موفقيت نيروي كار معاصر مورد نيـاز برايشغلي با هفت بعد كه  ايـن مهارتهـا. داردكيـد،

م پـذيري مهارتهاي انطبـاق ي، مهارتهاي ارتباط، مهارتهاي اساسي: زير هستند شامل موارد هارتهـاي،

اث، توسعه فردي ).2000، اورتوم( مهارتهاي نفوذيو ربخش گروهيمهارتهاي

بـودن اهميـت توجـه ضمن بيان قابل 1998در سال دبيرخانه كميسيون تحقق مهارتهاي ضروري

و مهارتهاي تخصصي مورد نياز جهت انجام اثربخش وظائف شغلي   سـهدر شايـستگي، پنج دانش

به عنوان و قابليتهاي ضروري موردنياز جهت بعد را  ايـن.موفقيت در شغل ارائه كرده استمهارتها

ب و كارگيري منابع، مهارتهاي تعاملي، درك سيستمي، جمـع آوريهپنج مهارت عبارتند از تخصيص

سه قسمتي شامل، مهارتهاي  و مهارتهاي تكنولوژيكي كه مبتني بر يك بنيان و سازماندهي اطلاعات

و مي اساسي، مهارت تفكر .)1999و آن، لوفلين( باشد كيفيتهاي فردي

و تواناييهاي مورد نيـاز از بسياري  توانمنـدي شـغلي افـراد را بـراي تحقيقات مجموعه مهارتها

كه مورد توافق اكثريت باشد،ةاين تحقيقات نتيجاز.دان مورد بررسي قرار داده به دست نيامده كلي

التحصيلان دانشگاهها، تحليلي بر توانمنديهاي شغلي فارغ براساس ميركمالي.)2003هاروي،(است

و احـساس مـسئوليت، توانمندي شغلي را شامل زمينه برايهاي لازم زمينه هـاي تخصـصي، تعهـد
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و روابـط حـسنهو درك عمومي، مهارتهاي عملي، مـسائل نظـري بيـان كـرده اسـت كـارگروهي

).8-6، 1372ميركمالي،(

كه مـورد از مجموع نتايج پژوهشهاي انجام و خارجي اسـتفادة ايـن پـژوهش قـرار شده داخلي

و كـارگروهي،.1هـاي شـود كـه مؤلفـه گيـري مـي گرفته است، چنـين نتيجـه  مهارتهـاي ارتبـاطي

ــل.2 و ح ــت ــاي خلاقي ــسئله، مهارته ــسئوليت،.3م ــساس م و اح ــد و.4تعه ــش تخصــصي دان

و عملي مورد تأكيد اكثريت صاحب.5 فر مهارتهاي فني و از -اواني بيشتر برخوردار بود نظران بوده

در. انده م بـه همـين دليـل مـذكور بـه عنـوان عوامـل توانمنـدي شـغلي هـاي لفـهؤايـن پـژوهش

و توانمنديهاي جامعة مورد مطالعه را بررسي كرده است دانش .آموختگان، برگزيده شده

��&@A ?�� 

اي حرفه-هاي فنيرشتهآموختگان برخي دانششغلي توانمندي اين پژوهش، بررسي هدف

به منظور تحقق اين هدف، در شركت ايرانشاغل خودرو از نظر مديران واحدهاي توليدي است

به پرسشهاي زير پاسخ داده شود :تلاش شده تا

ددي شركت ايرانازنظر مديران واحدهاي تولي.1 اي تا چه حرفه-آموختگان فنيانشخودرو،

و مهارتهاياندازه از توانمند  شغلي برخوردارند؟وظايف انجام براي لازمي شغلي

خودرو، تفاوت معناداري در ميزان آيا از نظر مديران واحدهاي توليدي شركت ايران.2

 هاي رشته برخيآموختگاندانشي شغلوظايف انجام براي لازمو مهارتهايتوانمندي شغلي

 اي وجود دارد؟ حرفه-فني

��&@A K&� 


و توليـد آموختگان رشته دانشپژوهش، اين جامعه آماري::���9 ����  مكانيـك،هاي سـاخت

و و پـرورش حرفـه-كـه از هنرسـتانهاي فنـي هـستند الكترونيكخودرو اي وابـسته بـه آمـوزش

و فارغ در1383 سالازالتحصيل شده همه ايـن. مشغول به كار هستند شركت ايران خودرو تاكنون

ب  كه ازيافراد به روش سرشماري، نمونه اين پژوهش در نظر گرفته شده200ش كه . انـد تن هستند

 آمـده1اي بر حسب رشتة تحصيلي در جدول شماره حرفه-آموختگان فني وزيع پراكندگي دانشت

.است
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و مـدارك موجـود در كـارگزيني شـركت ايـرانبه منظور گردآوري داده ها، ابتدا با كمك اسناد

م خودرو، محل كار دقيق دانش  و سرپرستان آن آموختگان و همچنين نام مديران ورد نظر در شركت

به ازاي هر دانش آموخته يك پرسشنامه توانمندي شغلي، به مدير. شده است واحد مشخص  سپس

لازم به يادآوري است كه در بسياري موارد، با توجه بـه رشـتة. يا سرپرست قسمت داده شده است 

به چندين دانش  و شغل مربوطه اند، بنابراين، از نظـر كرده زير نظر يك نفر كار مي آموخته تحصيلي

و پرسشنامه آماري نمونه دانش  كه دربارة آنها پـر شـده اسـت اهميـت دارد، نـه عـدة آموختگان اي

. مديران يا سرپرستان

)��� 
�&���*��6����

به منظور ارزيااي است ساختهمحققة پرسشناماستفاده در اين پژوهش، ابزار مورد بيكه

و تدوين پرسشنامه توانمنديبه منظور. شده استآموختگان طراحي توانمندي شغلي دانش  طراحي

و سپس با بررسي دقيقهمبنا قرار گرفت)1372(هاي ششگانه پژوهش ميركمالي شغلي، ابتدا مؤلفه

و صاحبنظرات كه انديشمندان و تواناييهايي شده  نظران توانمندي شغلي، مجموعه مهارتها

و انديشمندان بر آنها تأكيد داشته و گويه مؤلفه. اند اكثريت پژوهشها هاي پرسشنامه در جدول ها

به منظور بررسي ميزان برخورداري34در نهايت. اند شده همراه با تحليل نشان داده2شماره   گويه

محرفه-آموختگان هنرستانهاي فنيدانش و دركل و تواناييهاي فوق يزان توانمندي اي از مهارتها

 پرسشنامه مؤلفه، براي پنج مديران واحدهاي توليدي شركت ايران خودرو، نظرازشغلي آنها

مي).2جدول شمارة(انتخاب شده است و سوابقبه نظر و تأييد رسد با توجه به پژوهشها معتبر

پ. از روايي مناسب برخوردارندهادادهگردآوري نظران، ابزار صاحب رسشنامه ضريب پايايي

 به درصد93 آلفاي كرونباخ آزمون روي تعداد كافي از آزمودنيها با اعمال ضريب يك پيشبراساس

. دست آمده است
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و تحليل داده و)جدول توزيع فراواني وميـانگين(ها از روشهاي آمار توصيفيبه منظور تجزيه

بـراي. اسـت اسـتفاده شـده)و آزمـون تعقيبـي تـوكي راهـه تحليل واريـانس يـك(آمار استنباطي

به هر پاسـخ نمـره گذاري داده نمره  داده شـده از جمـع نمـرات4 تـا1ها، بر اساس طيف ليكرت

و همـه آزمودنيهـا در يـك مؤلفـه، تقـسيم بـر فراوانـي گزينه هاي انتخابي براي همه پرسشهاي آن

و فراواني آزمودنيها ميانگين آن به دست  .آمده استپرسشها

و به دست آمده، از روش وزن دهـي اسـتفاده شـده براي قضاوت دربارة هر يك از ميانگينهاي

و2تا1نمرات  و3تا2 نامطلوب بـراي. گـذاري شـده اسـت مطلوب ارزش4تا3 نسبتاً مطلوب

و توانمنديهاي شغلي دانش  و آموختگان سـه رشـتة بررسي تفاوتهاي موجود ميان مهارتها  سـاخت

و و تحليل واريانس يك الكترونيكتوليد مكانيك خودرو و، از تجزيه و بـه منظـور بررسـي راهـه

.مشخص نمودن چگونگي تفاوتهاي معنادار از آزمون تعقيبي توكي استفاده شده است

�����
����&@A 

از همان ي اشاره شد، هدف از انجام دادن اين پژوهش، ارزيابي توانمندي شغلاينگونه كه پيش

خودرو از ديدگاه مديران اي شاغل در شركت ايرانحرفه-هاي فنيي رشتهآموختگان برخ دانش

از. واحدهاي توليدي است و هريك براي رسيدن به اين هدف، به ترتيب وضعيت كلي توانمنديها

وومهارتهاي ارتباطي و حل مسئله، تعهد و دانش،پذيري وليتئمس كارگروهي، خلاقيت  شناخت

و عمليتخصصي و تفاوت توانمنديهاي گوناگونو همچنين مهارتهاي فني و همچنين واريانس

.مورد ارزيابي قرار خواهد گرفتاي حرفه-آموختگان هنرستانهاي فنيدانش در ميان

D.����>�A 
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و حل مسئله،ومهارتهاي ارتباطيدر هر يك از وضعيت امتياز كسب شده  كارگروهي، خلاقيت

و و عملي،پذيري مسئوليت تعهد و همچنين مهارتهاي فني و دانش تخصصي كل شناخت و در

.دهد توانمندي شغلي را نشان مي

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

gQ ������ �	
�������	� �
� R��	ST86'U�A 8=��31 7�- STPV 

)��	 7&�:I.���	 
������ ������� 

�W-������� o
������� $��^ �-�A ���� _�p�� 

��'��� 

/C# )�	 G��W� �5C� ]�G��W� G��W��� 
��m�� �� ���	H*��� )��� ��:& �� `[0O�

 ����0� �� 
qJ/Es

�.[^ 7�c��� 
��� /-��� N�'�� ��>�� �� ���

& `�^[X� `�'��>���� ������0� 
tu/Is

)��� ��j�&�� vA 8�0L� & $�w� �� ��'�	 

���	 $U�C� �� x���� 
����0��� & ������� 
DI/Is

)�3� �� 
�'*)��� ����0� & ���-�A�- 
��

)�� �� ���'�-� 
��� `[0O� �� /-��� $ 


��# 

Dy/Es

��1��z2� & ������ ����0� ���- �� ID/Es

`�'9.�& {�09��������� NU��� �� N�'�� �� 

$U�C�,���# |' 
tJ/Is


�3���3�

�X�5��� 

��&�*��# &

}�� $��. & )��	 ��'�`��4� ��'�� �� ��� 

���	 $U�C� 
t~/Is

��# ������� y��� ���� J~/Es

)�'	 8��3�O'A ���� =�>�� 
��� ���� & ���: 
��


���0� ���	 ����& 
~q/Is

$ $U�C�
��# ��* ��[X� $'�,� & 
�&�`�^ 

&�cW�� `����C� 
yJ/Is

�.[^ ������>� /C# & ������ �����: 
�� 


��# 
J~/Es

�5�: �-���
��� ��YC� `&�L�� 
�� $ 


��# `[0O� 
~q/Is


�3���3�

 $  & "'.[�

��YC� 

�� ���'�-�)�� & �3X�5��-� �cW��& �',� 
�3� 

 
��# `[0O� & $U�C� m���� 
yy/Is

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

���� ���	 
������ ������� ��	� �������� ��� 
������  d�ge

)��	 7&�: N����I.���	 
������ ������� 

������� o�W- 
$��^

������� 
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ميهايكه دادهگونه همان كه ميزان دهند، نتايج ارزيابي بيانگر اين جدول فوق نشان است

و كارگروهي دانش و05/3آموختگان با ميانگينمهارتهاي ارتباطي  در سطح مطلوب، ميزان خلاقيت

نس73/2 آموختگان با ميانگينمسئله دانشحل و مسئوليت در سطح پذيري بتا مطلوب، ميزان تعهد

و دانش تخصصي سطح مطلوب،در16/3آموختگان با ميانگين انشد ميزان اطلاعات

و ميزان مهارتهاي فني89/2با ميانگين آموختگان دانش و عملي با ميانگين در سطح نسبتا مطلوب

جدول فوق در ارزيابي كلي ميزان هاي همچنين داده. در سطح نسبتا مطلوب قرار دارد92/2

مي حرفه- آموختگان هنرستانهاي فنيلي دانشتوانمندي شغ كه ميانگين كل مؤلفهاي نشان هاي دهد

مي. در سطح نسبتا مطلوب است95/2توانمندي شغلي،  كه از نظر توان چنين نتيجه لذا گرفت

هاي آموختگان رشته شغلي دانش توانمندي ميزانخودرو، مديران واحدهاي توليدي شركت ايران

و الكترونيك مدارس  و توليد، مكانيك خودرو خودروي شاغل در شركت ايراناحرفه-فنيساخت

.در سطح نسبتاً مطلوبي است

I.���� ��&�* ��# & �X�5��� 
�3���3� `&�L� ��������:وضعيت ميزان3جدول شماره 

در كارگروهيومهارتهاي ارتباطيتفاوت سه رشتهدانش را وآموختگان توليد، مكانيك ساخت

مي و الكترونيك نشان .دهد خودرو

)��	 7&�:E.`&�L� v�����& $'�,� �����X�5��� 
�3���3� ��6'���&�*��# & �

���� ��	� �������� 
��"��- &'(��8�i'��2� B'�&��0(� & &���� 

�''�� m���� `��&H>� _�>� 

ss 

���� `�:�� 

d.f 

`��&H>� <'���'� 

)v�����&(
"5C� 

F
�W-��9�
��� 

Sig. 
<'� �3�&�* DFD/~yI~tJ/IF

�&�� �3�&�* EDu/IqqI Dyt FyE/Du
tII/DDut/J

$# m: ut~/IyDt DFD 

به اينكه سطح معناداري محاسبه شده، بزرگترآنهاي جدول فوق نمايانگريافته كه باتوجه است

و فرضF است، بنابراين05/0از  تاييد شده است،05/0 صفر با احتمال از نظرآماري معنادار نبوده

ميبنابراين خودرو تفاوت شركت ايران كه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي شود نتيجه گرفته

و كارگروهي دانش سه رشته معنادار در ميزان مهارتهاي ارتباطي د،توليو ساختآموختگان

و الكترونيك مكانيك .شود مشاهده نميخودرو
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E.���� ��YC� $  "'.[� 
�3���3� `&�L� �������� :وضعيت ميزان تفاوت4جدول شماره 

حلمهارتهاي موجود در و سه رشتهدانش مسئله خلاقيت و توليد، مكانيك آموختگان  ساخت

و الكترونيك را نشان مي .دهد خودرو

)��	 7&�:u.$ & "'.[� ��6'� �� `&�L� v�����& $'�,� ��������� �(�C� ��������

��	�d�� "��- &'(��8�i'��2� B'�&��0(� & &���� 

�''�� m���� `��&H>� _�>� 

ss 
���� `�:��


d.f 

`��&H>� <'���'� 

)v�����&(
"5C�F�W-��9�
��� 

Sig. 
<'� �3�&�* J~t/EJIJEJ/D~

�&�� �3�&�* DqD/IIqq Dyt qqJ/DI
DFy/DEJy/J

$# m: IIJ/IIqt DFD 

مييافته دهند كه با توجه به اينكه سطح معناداري محاسبه شده، بزرگتر هاي جدول فوق نشان

ب05/0از  وFنابراين است،  تاييد شده است05/0صفر با احتمال فرض از نظرآماري معنادار نبوده

ميو نتيجه خودرو تفاوت معناداركه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي شركت ايرانشود گرفته

سه رشته دانش مسئلهدر ميزان مهارتهاي خلاقيت وحل خودرو مكانيكد،توليو ساختآموختگان

.شوداي مشاهده نمي حرفه- هنرستانهاي فنينيكو الكترو

u.�39� `&�L����� "'(�YC� {�C � &��������:تفاوت موجود در ميزان5 جدول شمارة 

و احساس مسئوليت و توليد، مكانيكآموختگان سه رشتهدانشتعهد و الكترونيك ساخت  خودرو

.دهد را نشان مي

)��	 7&�:~.����& $'�,� ����� �� `&�L� v� "'(�YC� {�C � & �39� ��6'�

���� ��	� �������� d��"��- &'(��8�i'��2� B'�&��0(� & &���� 

�''�� m���� `��&H>� _�>� 

ss 

���� `�:�� 

d.f 

`��&H>� <'���'� 

)v�����&(
"5C� 

F
�W-��9�
��� 

Sig. 
<'� �3�&�* Fuy/FFIuIE/uu

�&�� �3�&�* t~q/IE~q Dyt Dqy/DE
Eyu/EJEq/J

$# m: FJI/Iuu~ DFD 
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مييافته به اينكه سطح معناداري محاسبه شده، هاي جدول فوق نشان كه با توجه دهند

و فرضF است، بنابراين05/0كوچكتر از   رد شده05/0صفر با احتمال از نظرآماري معنادار بوده

مياست نتيجه خودرو تفاوت دهاي توليدي شركت ايران كه از ديدگاه مديران واحشود گرفته

و احساس مسئوليت دانشيمعنادار و توليد، مكانيكآموختگان رشته در ميزان تعهد  هاي ساخت

و الكترونيك هنرستانهاي فنيخ مي حرفه-ودرو .شوداي مشاهده

~.���� �� "'(�YC� {�C � & �39� `&�L� B'�&��0(� & &���� B'��0� ��	� &� �������� :

و احساس مسئوليت دانش6جدول شماره دو چگونگي تفاوت موجود در ميزان تعهد آموختگان

ميرشته مكانيك خودرو . دهدو الكترونيك را نشان

)��	 7&�:q.(�YC� {�C � & �39� ��6'� �� `&�L� �#�� ����� ��������� "' ��������

��	� d��"��- &'(��8�i'��2� B'�&��0(� & &���� 

به جدول نتايج آزمون توكي، مشاهده مي و احساس مسئوليت با مراجعه شود كه ميزان تعهد

و هاي مكانيك رشتهآموختگان ميان دانش و توليد و همچنين ساخت و توليد و ساخت خودرو

و احساس مسئوليت دانشالكترونيك تفاوت معنادار نداش  دو آموختگانته در حالي كه ميزان تعهد

و الكترونيك در سطح اطمينان رشته مكانيك عبارتبه. تفاوت معنادار داشته است05/0خودرو

و مسئوليتديگر و الكترونيك متفاوت آموختگان دو رشته مكانيكپذيري دانش ميزان تعهد  خودرو

تع. است و احساس مسئوليت در دانشبا بررسي ميانگين مكاهد و نيكآموختگان دو رشتة  خودرو

و احساسميالكترونيك مشخص كه ميانگين ميزان تعهد آموختگان رشتة مسئوليت در دانش شود

.خودرو است آموختگان رشتة مكانيكالكترونيك بالاتر از دانش

��'\,� ��	�

)I(
��'\,� ��	�

)J(
<'���'���	���'\,�

)I(
<'���'� $p�L� 

(I-J) 
�W-��9�
��� 

Sig. 

�'(�� & "��- 
B'��0�&���� 

(�B'�&��0 
qDDD/II

IyyF/D

DFFq/J�

DFu/J

tqq/J

B'��0�&���� 
�'(�� & "��- 

B'�&��0(� 
EEEE/ID

IyyF/D�

*uqqy/D�

DFu/J

JuJ/J

B'�&��0(� 
�'(�� & "��- 

B'��0�&����

FJJJ/IIDFFt/J

*uqqy/D

tqq/J

JuJ/J
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q.���� �\\M� ���� & `�^[X� ��6'� `&�L� �������� :در تفاوت موجود7ل شمارةجدو

سه رشتهدانشو دانش تخصصي اطلاعاتميزان و توليد، مكانيك آموختگان و ساخت خودرو

.دهد الكترونيك را نشان مي

)��	 7&�:y.�� �\\M� ���� & `����9� ��6'� �� `&�L� v�����& $'�,� �����

���� ��	� ��������d�� "��- &'(��8�i'��2� &����B'�&��0(� &

�''�� m���� `��&H>� _�>� 

ss 

���� `�:�� 

d.f 

`��&H>� <'���'� 

)v�����&(
"5C� 

F
�W-��9�
��� 

Sig. 
<'� �3�&�* utt/FIIut/u

�&���3�&�* IDJ/~qq Dyt DqE/E
EuE/DIqu/J

$# m: yJt/~yu DFD 

مييافته ه سطح معناداري محاسبه شده، بزرگتر دهند كه با توجه به اينك هاي جدول فوق نشان

و فرضF است، بنابراين مقدار05/0از  تاييد شده05/0صفر با احتمال از نظرآماري معنادار نبوده

مينتيجه. است خودرو تفاوتكه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي شركت ايران شود گرفته

و دانش تخصصي دانش سه رشته آموختمعنادار در ميزان اطلاعات  مكانيكد،توليو ساختگان

و الكترونيك .شوداي مشاهده نمي حرفه- هنرستانهاي فنيخودرو

y.���� ��^ & ��� 
�3���3� `&�L� �������� :تفاوت موجود در ميزان8جدول شماره 

ع و و توليد، مكانيك آموختگان ملي دانشمهارتهاي فني راسه رشتة ساخت و الكترونيك خودرو

مين .دهد شان

)��	 7&�: F.���� ��^ & ��� d�3���3� ��6'� �� `&�L� v�����& $'�,� ����� ��������

��	� d��"��- &'(��8�i'��2� B'�&��0(� & &���� 

�''�� m���� `��&H>� _�>� 

ss 

���� `�:�� 

d.f 

`��&H>� <'���'� 

)v�����&(
"5C� 

F
�W-��9�
��� 

Sig. 
<'� �3�&�* FDJ/IIuJ~/D

�&�� �3�&�* EEF/Dt~q Dyt tIt/DJ
DIt/JFyt/J

$# m: DuF/Dt~t DFD 
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مييافته به اينكه سطح معناداري محاسبه شده، بزرگتر هاي جدول فوق نشان كه با توجه دهند

و فرضF است، بنابراين05/0از  . است تاييد شده05/0صفر با احتمال از نظر آماري معنادار نبوده

مينتيجه در كه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي شركت ايران شود گرفته خودرو تفاوت معنادار

و عملي دانش و مكانيكد،توليو ساختآموختگان سه رشته ميزان مهارتهاي فني خودرو

.شوداي مشاهده نمي حرفه-ستانهاي فني هنرالكترونيك

F.���� ���	 
������ `&�L� �������� :تفاوت موجود در توانمندي شغلي9جدول شماره 

و توليد، مكانيكسه رشتهآموختگان را در دانش مي ساخت و الكترونيك نشان .دهد خودرو

)��	 7&�: t.�� `&�L� v�����& $'�,� �������6'� ���	 d������ ������������
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مييافته به اين هاي جدول فوق نشان كه با توجه كه سطح معناداري محاسبه شده، بزرگتر دهند

و فرضF است، بنابراين05/0 از . تاييد شده است05/0صفر با احتمال از نظرآماري معنادار نبوده

مينتيجه خودرو تفاوت معنادار در كه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي شركت ايرانشود گرفته

سه رشته ميزان توانمندي شغلي دانش و الكترونيك مكانيكد،توليو اختسآموختگان  خودرو

.شوداي مشاهده نمي حرفه- هنرستانهاي فني

�>'�� 
�'* 

هاي پژوهش حاضر نشانگر اين است كه از ديدگاه مديران واحدهاي توليدي بررسي دقيق يافته

وآموختگان رشتهخودرو، دانششركت ايران ب توليد، مكانيك هاي ساخت و الكترونيك ه خودرو

كـوبي از مهارتهاي ارتباطـزان مطلـمي مسـارگروهي، تعهـي، و وردار هستندـذيري برخـپئوليتـد

و حل وو همچنين به ميزان نسبتاً مطلوبي از خلاقيت و مهارتهاي اطلاعات مسئله، دانش تخصصي

و عملي برخوردارند م در سطحآموختگانهمچنين ميزان توانمندي شغلي دانش. فني طلوبي نسبتاً

آموختگان خودرو، دانشبه عبارت ديگر، از نظر مديران واحدهاي توليدي شركت ايران. است
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فرشته و الكترونيك هنرستانهاي و توليد، مكانيك خودرو در حرفه-نيهاي ساخت اي شاغل

و در تواخـودرو نسـبتاً ركت ايرانـش مهـمجنمـند هسـتند ي گيهاـستـشايو تهاـليـارتها، قابـموع

و توليد، مكانيك آموختگان رشته دانش ا هاي ساخت و اي حرفه-لكترونيك هنرستانهاي فنيخودرو

و مسئوليت و كارگروهي با ميانگين16/3پذيري با ميانگينبه ترتيب تعهد ، مهارتهاي ارتباطي

و عملي با ميانگين05/3 و دانش تخصصي با ميانگين92/2، مهارتهاي فني و89/2، اطلاعات

و حل .بوده است73/2مسئله با ميانگينخلاقيت

همحرفه- آموختگان آموزشهاي فني شغلي دانشدر زمينة ميزان توانمندي چنين كارايي اي،

و بررسيـاي پژوهشهـحرف- آموزشـهاي فـني بيـروني بسـها اسـتام گرفـيار انجـهاي از.تـه

كه در مركز مطالعات فارغ جمله كه التحصيلان پژوهشهايي  كانادا انجام شده نشان داده است

و كار اثربخش در گروههاي گوناگون كاري تحت نظر خود را خوب كارفرمايان ميزان مهارت

و انجمن).2000التحصيلان كانادا،مركز مطالعات فارغ(اند ارزيابي كرده و مكلاين مطالعات ريچنز

جـگاه كاروليـاي دانشحرفه- فنيآموزشهاي نيـناي نشـنوبي ميـز كهـدهان باطيـارتهاي ارتـمهد

و(تر از سطح مورد انتظار است اي پايينحرفه-التحصيلان آموزشهاي فني لي فارغـامـو تع ريچنز

بايافته). 2000مكلاين،  و يورك  هدف تعيين ميزان اثربخشي آموزشهاي هاي پژوهش نايت

پ حرفه-فني نيـاي در حـنمروي كار تواـرورش نـاكـند، خـمهي بودنـافـاكـي از وـلاقـارت يت

اي را حرفه-التحصيلان فنيبا وجود اين، كارفرمايان فارغ. آموختگان است ئله در دانشـمسلـح

و يورك،(دهند براي استخدام ترجيح مي  ). 2002نايت

ا كه  از درصد40ز نظر نتايج پژوهشهاي دانشگاه كاروليناي جنوبي نيز بيانگر اين مطلب است

اي از مهارتهاي تفكر در سطح حرفه- التحصيلان آموزشهاي فنيسي، فارغكارفرمايان مورد برر

هاي پژوهشهاي رايانه نشان يافته).1990دانشگاه كاروليناي جنوبي،(مورد انتظار برخوردار نيستند 

كه مي و مسئوليدرصد60دهند التحصيلان يري فارغپذت از كارفرمايان مورد بررسي ميزان تعهد

نتايج پژوهش).2002رايان،( اندتوصيف كردهپذيرش اي را در حد قابل حرفه- آموزشهاي فني

اي را از مهمترين حرفه-هاي ارائه شده در هنرستانهاي فنينبودن آموزش حسيني، كاربرديقرباني

مياي مطرحرفه- آموختگان هنرستانهاي فنيي مهارتدلائل عدم كاراي حسيني، قرباني( كندح

حـايج پژوهـنت). 1375 نشـپرسقـش اسـت ليـآمشـت كه دانـان داده شـاقـوزان و  تگيـايسـت

).1377پرست،حق(اند كاري مؤثر دانستهوظايفاي خود را در اثربخش انجام دادن حرفه-فني
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مييافته و نتايج پژوهش فور نشان كها  از كارفرمايان از كيفيت مهارتهاي فني درصد35ه دهند

و ديگر مهارتهايرا ميزان اين مهارتها درصد6/12التحصيلان رضايت دارند، فارغ سطح پايين

).1992فور،(اند التحصيلان را متوسط ارزيابي كردهتفكر فارغ

ازاحرفه-فنيالتحصيلان آموزشهاي نتايج پژوهش نشان داده است كه فارغ به اندازه كافي ي

و مهارتهاي موردنياز براي انجام دادن نژاد، هدايت( شغلي برخوردارند وظايفقابليتها، شايستگيها

صنهاي پژوهش موسسة برنامه يافته). 1378 و نوسازي ايع ايرانـريزي آموزشي سازمان گسترش

اسگر بيان آمـاين مطلب نيـاي هنرسهوزشـت كه كيفيت التحصيلان فارغكه ست تاني در حدي

مربتوانند خلق ومؤسسه(اكز صنعتي اشتغال يابند الساعه در ).1368 ريزي آموزشي،برنامه مطالعات

ميمؤسسهنتايج پژوهش و مركز ملي تحقيقات آموزش فني نشان كه ملي آموزش استراليا  دهد

و قابليتهاي نيروي كاريان از كارفرما از درصد 83 حصيل از هنرستانهاي التغفار تواناييها

و مركز ملي تحقيقات آموزش مؤسسه(اي رضايت بسيار دارند حرفه-فني  ملي آموزش استراليا

و پولارهاي پژوهش يافته). 2000فني، ميدهيلج كه در سالنده نشان  از درصد2000،6/89د

 درصد1990،4/83و در سال درصد1995،6/89 در سالدرصد1997،2/91كارفرمايان در سال

و خوب ارزيابي كرده عملكرد فارغ،از كارفرمايان و پولارد،( اند التحصيلان را متوسط .)2002 هيلج

هاي برخي هاي اين پژوهش است، اما يافتهرغم اينكه نتايج اكثريت پژوهشها دربارة يافتهعلي

اين تفاوت ممكن است متاثر از تفاوت. حاضر استهاي پژوهش از پژوهشها نيز متفاوت از يافته

به دانش و كيفيت آموزشهاي ارائه شده و همچنين كميت و جامعه مورد مطالعه آموختگان

و نيازهاي حرفه-التحصيلان آموزشهاي فنيهاي فارغچگونگي ميزان تناسب ميان توانايي اي

. بازاركار، باشد

 از نظر مديران واحدهاي توليدي شركت ايران از ديگر نتايج پژوهش فوق، اين است كه

و توليد، مكانيك خودرو، دانش سه رشتة ساخت و الكترونيك هنرستانهاي آموختگان  خودرو

و مهارتهاي اي شاغل در شركت ايرانحرفه- فني خودرو از نظر برخورداري از توانمندي شغلي

و حل و كارگروهي، خلاقيت د ارتباطي و مسئله، و مهارتهاي فنياطلاعاتانش اي حرفه- تخصصي

و ميزان اين مهارتها در دانش با يكديگر متفاوت نبوده سه رشته در سطح تقريباً اند آموختگان اين

و مسئوليت. مشابهي قرار دارد وخهاي مكانيكآموختگان رشتهپذيري در دانشاما ميزان تعهد ودرو

و اين تفاوتي شاغل در شركت ايرانا حرفه-الكترونيك هنرستانهاي فني خودرو متفاوت است
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آموختگان رشتة آموختگان رشتة الكترونيك بالاتر از دانشاي است كه ميزان تعهد در دانشبه گونه

كه. خودرو استمكانيك آم انجمن صنعتنتايج پژوهشي وزش متوسطه شهر لندن انجام دادهو

تحمياست، نشان و ميزان توانمندي شغلي آنها رابطهصيلي فارغدهد كه ميان رشتة اي التحصيلان

و ميزان توانمندي شغلي در فارغ هاي گوناگون تقريباً مشابه التحصيلان رشتهمعنادار وجود ندارد

). 2002و آموزش متوسطه شهر لندن، انجمن صنعت(يكديگر است 

ب. از پژوهشها نيز متفاوت است نتايج برخي و پريسون وجود تفاوتمثلاَ پژوهش  وتوم

ميحرفه- متفاوت فنيهاي التحصيلان رشتهشغلي فارغدار در ميزان توانمندي معني دهد اي را نشان

و پريسون،( ومينتايج پژوهش رايان نيز نشان).2000بوتوم كه نگرش مثبت نسبت به كار دهد

رشـآموخشـپذيري دانتـئوليـمس التهـتگان كـشكترونيك،ـكـهاي و ازـاورزي امپيوتر بيشتر

 ذكر است كه براساس نتايج تحقيقاتبهلازم ). 2002رايان،(ها است آموختگان ساير رشته دانش

از).2000كركا،(اي يكسان است حرفه-هاي متفاوت فنيالتحصيلان رشتهغكركا ميزان تعهد درفار

و رواني حاكم بر محيط كه شرايط فيزيكي، روحي كار، ميزان تعهد كاركنان را تحت تاثير قرار آنجا

بيـم كه دهد، با و مـروري بر واحـدهاي كـاري رشـالتحصارغـفـررسـي  هاي متفاوتتهـيلان

 خودرو مشاهده شده است كه شرايط فيزيكي حاكم بر محيطاي شاغل در شركت ايرانحرفه-فني

ف و مكانيك رشتهالتحصيلانالتحصيلان رشتة الكترونيك، نسبت به فارغ ارغكار و توليد هاي ساخت

ميخودرو نسبتاً مطلوب و اين امر ميزان تعهد كاركنان را تا حدودي تحت تاثير قرار .دهد تر است

كه رشد اقتصادي جوامع امروزه توانمندي شغلي نيروي انساني از جمله مهمترين عواملي است

و كيفيت توليدات نيرويو بهره ميكار سازما وري براساس نتايج. دهد نها را تحت تاثير قرار

به دست آمده نسبتاً مطلوب است، اما لازم است پژوهش حاضر، مشخص مي شود كه گرچه نتايج

به عمل آيد به حد كاملاً مطلوب تلاش لازم همان گونه كه در متن ادبيات پژوهش آمده. تا رسيدن

و كارآيي فارغ با است، توانمندي و مستحكم آموزش فنيارتالتحصيلان و حرفه- باط منسجم اي

و اتخاذ سياستهاي كلي آموزشهاي فني و حرفه-بازاركار اي با در نظرگرفتن الزامات بازاركار

و همچنين شناختن  هماهنگ بودن اين آموزشها مرتبط است با سرعت رشد تكنولوژي در جامعه

و آتي بازار كار كشور، نيازها هاي گوناگون رشته آموزشي متنوع براييهااجراي برنامهي فعلي

اي حرفه-هاي تدريسي كه در هنرستانهاي فنيشيوهوهاي درسي، كيفيت متناسب برنامهتحصيلي

مي به و اصلاح برنامه. شوندكار گرفته ها، روشها همچنين ضروري است براي شناخت موارد ضعف
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ف گيـتر انجـهاي بيشـاي، پژوهش حرفه-رآيـندهاي فنيو ض.ردـام به سير شتابانـمن، با توجـدر ه

تكنـتح وـولـولات  هاي مديريت، اي در شيوه شده گسـترش ارتـباطـات، تغـييرات مطـالعهوژيكي

و برنامهسياس ص 1374حكيمي،(اي ضرورت دارد حرفه-ريزي آموزشي فني تگذاري ،1.(

m���� 

و پرورش، چاپ دربارة تحولات تفكر). 1369(اميري، محمدعلي . مدرسه: دوم، تهرانآيندة آموزش

و مهاجري، مصطفي و زنجيره تأمين ايران خود).1382(البدوي،امير، ولدي، محمدرضا رو، جهاني شدن

..81خودرو، شمارهپيام ايرن 

و كليفتون، دونالد درگام دوم، گشف توانمنديها، برنامه). 1383(پاكينگهام، ماركوس  اي براي انقلاب

و كاركنان، ترجمه عبدالرضا رضايي و توانمنديهاي خود . نشر فرا: نژاد، تهرانپرورش هوشمندي

و كارايي فارغ). 1377( الهپرست، نبيحق و عوامل بررسي وضعيت شغلي و دانش التحصيلان شاخة كار

و پرورش استان مازندرا. مؤثر برآن در استان مازندران، طرح پژوهشي .نادارة كل آموزش

اي، فصلنامة شورايعالي هماهنگي حرفه-آموزش فنيضرورتهاي توسعة).1371( جو، ناصرحق

.24اي، هماهنگ، شماره حرفه-آموزشهاي فني

.انتشارات يونسكو: اي، تهران حرفه-مديريت آموزش فني). 1374(، محسن حكيمي

محهاي ايرانبرنامه). 1382(شمشيري، محسن ،78خودرو، شمارة صولات، پيام ايرانخودرو براي بهبود

.35ص

و پرورش منابع انساني ضرورت مديريت امروز فرد).1369( حمدعليمطوسي،  مديريتا، آموزش

.9 شماره، دولتي

و بازاركار).1383(اله عزيزي، نعمت و پرورش وآماده: آموزش مهارتهاي سازي جوانان با صلاحيتها

و برنامهگردآورنده منيره رضا. اساسي و آموزشهاي ريزي توسيي، اقتصاد و پرورش عه آموزش

و پرورش(اي، حرفه-فني وزارت:، تهران)مجموعه مقالات همايش ملي مهندسي اصلاحات در آموزش

و تربيت و پرورش، پژوهشكدة تعليم .آموزش

رد). 1383(پويا، اقبال قاسمي و ي كارساز براي آموزشهايويكردر جستجوي مباني نظري

و برنامه حرفه-فني و آموزش فني اي در اقتصاد و پرورش مجموعه(اي حرفه-ريزي توسعه آموزش

و پرورش و تربيت:، تهران)مقالات همايش ملي مهندسي اصلاحات در آموزش .پژوهشكده تعليم

آم). 1382(پويا، اقبال قاسمي ودر جهان امروز، اي حرفه-وزش فنيضرورتهاي  آموزش بزرگسالان

.2 شمارهتوسعه،
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و حرفه-التحصيلان هنرستانهاي فني بررسي علل عدم جذب فارغ.)1375(حسيني، مسعود قرباني اي

 تربيتي دانشگاه علامه آموزشي، دانشكدة علومنامة كارشناسي ارشد مديريت مسائل مربوط به آن، پايان

.طباطبايي

و دروني هنرستانهاي حرفه). 1375(ملاح، نازنين اي دولتي دخترانه استان ارزيابي كارآيي بيروني

.نامه كارشناسي ارشد مديريت آموزشي دانشكده علوم تربيتي دانشگاه علامه طباطبائي گلستان، پايان

و هاي درون اي تعاملي راهبرد اصلاح برنامه حرفه-آموزش فني). 1383(ملكي، غلامحسين سازماني

و پرورشروابط برون  و برنامه. سازماني وزارت آموزش ه ريزي توسعگردآورنده منيره رضايي، اقتصاد

و آموزشهاي فني آموزش م(اي حرفه-و پرورش هندسي اصلاحات در مجموعه مقالات همايش ملي

و پرورش و تربيت: تهران،)آموزش و پرورش، پژوهشكدة تعليم . وزارت آموزش

يا خلاصه). 1368(زي صنايع ايرانو نوساريزي آموزشي سازمان گسترش برنامهو مطالعاتمؤسسه

و تربيت، اشتغال فارغمطالعاتي وضعيت از طرح التحصيلان هنرستانها در صنعت سنگين، فصلنامة تعليم

.3شمارة 

.پژوهشيرحطها، التحصيلان دانشگاه هاي شغلي فارغارزيابي توانمندي).1372(سيد محمد، ميركمالي

انتشارات: تهران،و يكم اي در قرن بيست حرفه- آموزشهاي فني).1381( عبدالحسين،نفيسي

ت و . ربيتپژوهشكده تعليم

و بررسي وضعيت اشتغال مهارت آموختگان رشته). 1382(برزگر، محمود. نويدي، احد هاي كامپيوتر

و تربيت، شما .3ره الكترونيك شاخه كاردانش، فصلنامه تعليم

م). 1377-78(اصغر نژاد، عليهدايت اي رسمي حرفه-هاي آموزش فنييزان اثربخشي دورهبررسي

و روانشناسي دانشكدة علوم. آموزشينامة كارشناسي ارشد مديريت، پايانكشاورزي وزارت جهاد تربيتي
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