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  چكيده

هـاي مختلـف    هاي همه جانبه در ابعـاد و عرصـه   ، سرآغاز دگرگوني١اي و عصر اطلاعات ظهور جامعة شبكه
اي  عنصر اصلي كنشگرهاي اجتماعي و هندسة معرفتي شرايط نوين، بر فهم انگاره. حيات امروزي بشر است
 عصـر  بـا وجـود ايـن، ظهـور    . در كـانون آن قـرار دارنـد    ٢طلاعـات و ارتباطـات  متمركز است كه فناوري ا

هـاي   هاي روستايي از جملـه بخـش   و سكونتگاه است همراه" ديجيتالي شكاف "نام اي به پديده با اطلاعات
بـا توجـه بـه اهميـت موضـوع،      . بـرد  مهم نظام اجتماعي است كه از اين پديده بيشتر از مناطق شهري رنج مي

، يساختار(سه گانه  ازمنظر ابعادتوسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات  مطالعه بسترهايحاضر به تحقيق 
روش مـورد اسـتفاده در ايـن تحقيـق روش     . پرداخته اسـت سيستان و بلوچستان در استان ) اي زمينه ،ييمحتوا

هـاي بـه    يافتـه .  شـده اسـت  آوري  هاي تحقيق با استفاده از پرسشـنامه جمـع   پيمايشي است و داده  -توصيفي 
دهد كه بسترهاي توسعه روستايي مبتني بـر فنـاوري اطلاعـات در جامعـه      دست آمده از اين تحقيق، نشان مي 

هاي تحقيق، پيشنهاداتي در جهـت توسـعه    همچنين در پايان نيز در چارچوب يافته. مورد مطالعه فراهم نيست
________________________________________________________________ 

   com.yahoo@barakzehi_maryam      )  نويسنده مسئول( -*
  ٢١/١/١٣٨٩:تاريخ پذيرش    ٧/٦/١٣٨٨: تاريخ دريافت 

٢- Information Age 
٢- Information and Communication Technology (ICT) 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 )پژوهشي - علمي( 31 شمارةمجله دانش و توسعه؛                                                             188

  . است روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات ارائه گرديده
  

  اي زمينه بعد محتوايي، بعد ساختاري، فناوري اطلاعات، توسعه روستايي، بعد  :هاي كليديواژه
  

  JEL: R2 ،c21 ،R35 ،R42طبقه بندي
  

An Investigation on the Rural ICT- Based Development  
in Sistan and Baluchestan Province 
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The emergence of the network society and information age is the onset of overall 
changes in different facets of the nowadays human life. The main element of the 
social actors and cognitive knowledge of new conditions is based on a concentrated 
image in which Information and Communication Technology (ICT) is in the center. 
The present importance of these technologies may be as much as the energy sources 
in the past industrial revolution. If energy production and distribution was the 
building block of the industrial society, producing and conveying of information 
would be the building block element of informational society. However, the 
emergence of information age is accompanied with a phenomenon which is called 
‘digital gap’, and the rural areas are one of the most significant sectors of social 
system which suffer from these phenomenon more than urban areas. Regarding the 
significance of this issue, the present study aims to investigate the fields of ICT- 
based rural development concerning triple dimensions (structure, context, and 
content) in Sistan and Baluchestan Province. The applied method in this study is 
descriptive- measuring, and the data collection has been via questionnaire. The 
findings indicate that the fields of ICT- based rural development have not been 
provided in the investigated areas. At the end, regarding the findings, some 
suggestions have been presented in order to have ICI- based rural development. 
 
Key words: Information Technology, Rural Development, Structural Facet, Content 
Facet, Field Facet 
 

R2                                                                                                   ،c21 ،R35 ،  R42:JEL 
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  مقدمه
نهاده است دوراني كه به واسطه فشردگي » فضا -زمان«هزاره سوم پا به دوران فشردگي  در بشر

 (گرفتـه اسـت   و درهم تنيدگي فرايند زمان و فضـا، جهـان صـورتي از دهكـدة جهـاني  بـه خـود        

(Harvey, 1989,3. د آن است كه فناوري اطلاعات، جهانگير شده و روند كنوني كسب و كار مؤي
هاي اجتماعي بدون به كـارگيري مظـاهر آن    دهد به طوري كه نظام به تعميق خود بر جهان ادامه مي

در حقيقـت جهـان امـروزي در حـال ورود بـه عصـر       . توانند به حيات خود ادامه دهنـد  به سختي مي
ژنتيـك و دانـش   ايـن فنـاوري در كنـار مهندسـي     . سلطه فناوري اطلاعات به مفهوم عـام آن اسـت  

 Shwar and ،17(آيد  ساز دانش و تمدن بشر به شمار مي هوافضا، يكي از سه شاخه پيشرو و آينده

 Kimbeley; 1999 .(  ،تغيير رويكرد از فناوري توليد به فناوري اطلاعاتي و كاربست منبعـث از آن
همـراه  . ورده اسـت بسترهاي تحقق الگوي جديدي از جامعه موسوم به جامعه اطلاعاتي را فـراهم آ 

شدن با قافله شتابان فناوري اطلاعات و توجه خاص به رخدادهاي اين فناوري در ظرف زماني خود 
هـا و گريـز از چـالش هـايي      هاي عميق توسعه، زوال فاصـله  فرصتي استثنايي براي جهش از شكاف

ن دسـت و پنجـه   است كه بشر امروزي به ويژه در مناطق روستايي كشورهاي كمتر توسعه يافته با آ
با توجه به اهميـت موضـوع، عملكردهـا گـواهي بـر ايـن واقعيـت اسـت كـه توسـعه و           . كند نرم مي

هاي مختلف جوامع به ويژه در مناطق روستايي با اقبـال فراوانـي    كاربري فناوري اطلاعات در بخش
بررسـي رويكـرد متوليـان توسـعه در كشـورهاي مختلـف جهـان از كشـورهاي         . مواجه شده اسـت 

دهد كه از آغاز هزاره سوم ميلادي، روند  يافته نشان مي يافته گرفته تا كشورهاي كمتر توسعه وسعهت
 ;Huang, 2001:358)خـود گرفتـه اسـت    اي بـه   توسعه و كاربري فناوري اطلاعات شتاب فزاينـده 

Zhang, 2000:603; Brown and Bradney, 2003:30; Yep and shafiqul, 2005:143; 

March and Meniren, 2003; Bannister and walsh, 2002,102-115; shi, 2002:75; 

Griffin and Halpin,   2002:217) ،     با وجود اين هنوز بسـياري از كـارگزاران بخـش عمـومي از
 راهبـرد گـذار،   اثـر  راهبـرد ند و بـه جـاي اتخـاذ    هسـت  درك واقعي تحولات عصر اطلاعات عـاجز 

  .نبرد با تغيير و تبعيت كوركورانه و ترديدآميز از آن هستندكنند و در پي  منفعلانه اتخاذ مي
رسـاني و   توسعه و كاربري فناوري اطلاعات در مناطق روستايي با هدف تسهيل فراينـد خـدمت  

مـديريت توسـعه روسـتايي اسـت كـه مـورد توجـه         رويكـردي نـو در  هـاي رفـاهي،    ارتقاء شاخص
در سياري از كشورهاي جهان قرار گرفته اسـت و  بدر پردازان و كارگزاران توسعه روستايي  تئوري

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 )پژوهشي - علمي( 31 شمارةمجله دانش و توسعه؛                                                             190

 روستاييهاي  لزوم حفظ جمعيت در سكونتگاهدر حقيقت  .ته استيافشتاب بيشتري  هاي اخير سال
استفاده از اهرم فناوري اطلاعـات در  و پيشگيري از مسائل رو به رشد ناشي از مهاجرت روستائيان، 

هاي توسـعه ملـي    وستايي را به عنوان بخشي از برنامههاي ر توجه جدي به سكونتگاهفرايند توسعه و 
هند كشورهاي آسيايي همچون گيري بسياري از كشورها از جمله  جهت. كرده استناپذير  اجتناب

), 2000  Jhunjhunwala  1999,8 ; Kibati and Krairit , 2001,4; , Rajora(   كـره جنـوبي ،
)Jalali et al; 2002 (  مـالزي)Abdulkarim and Mohdkhalid , 2003,12 (   و اكثـر كشـورهاي

ريزي در راستاي به خدمت  يافته به سوي سياستگذاري بر محوريت فناوري اطلاعات و برنامه توسعه
در آوردن اين پديده نوين، مؤيد اين واقعيت است كه متوليان توسعه از جمله توسعه روسـتايي، بـه   

  .ز پيش واقف گشته اندكاركرد انطباقي و سازگاري با محيط سايبر بيش ا
  
  تحقيق مساله

هاي روستايي، بهبود مسـتمر بسـترهاي رفـاهي آحـاد جامعـه،       توجه به سكونتگاه هدف اصلي از
و افـزايش سـطح دسترسـي بـه     هاي مدني، مشاركت در قدرت و توزيع عادلانه منابع،  توسعه آزادي

هـاي رشـد و    رسـيدن بـه قلـه    توسعه همه جانبه و ).Attfied and Barry, 1992,94(است اطلاعات 
و بشر براي رسيدن بـه ايـن آرمـان همـواره     هاي بشر در گذر تاريخ بوده است  رمانآتعالي يكي از 

سعي كرده است راههاي مختلف را به بوته آزمون بگذارد و از اين رهگذر شتاب رسيدن به توسعه 
توسعه متوازن مناطق شـهري و   ،پايدار توسعه هاي مهم توسعه به ويژه يكي از مولفه. را شدت بخشد

در . طلبـد  را مـي هاي توسـعه   برنامهنگر در  روستايي در ابعاد گوناگون است و اين امر رويكرد جامع
هاي مهم توسعه است كه بـا توجـه بـه     مولفه از جمله شرايط نوين، توسعه مبتني بر فناوري اطلاعات

هاي توسعه يـاد   در راستاي كاهش شكافتوان از آن به عنوان اهرمي  اهميت فناوري اطلاعات، مي
   . كرد

هايي چون ايجـاد اشـتغال پايـدار، تقويـت      امروزه در مباحث توسعه روستايي بر ارتقاي شاخص
اي بـين شـهر و روسـتا، توانمندسـازي، توسـعه       كارآفريني، كاهش نابرابري، توسـعه متـوازن منطقـه   

مهمتـرين  . شـود  رد مشـابه تأكيـد مـي   و مـوا  اطلاعـات مشاركت در فرايندهاي سياسي، دسترسي بـه  
 ها، نگرش علمي و توأم با عقلانيت به انسانيت انسـان و نيازهـاي اساسـي او    موضوع در اين شاخص

يل فراينـد  سـه گيـري از سـازوكارهاي مناسـب بـراي ت     اطلاعات و بهـره  ).ESCAP, 1996,2(ست ا
 Latteken(دار روستايي ايفا نمايد اي در توسعه پاي تواند نقش سازنده اطلاع رساني به روستائيان مي
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and Hagedorn, 2001, 11 (    هـاي مـرتبط بـا توسـعه      هـا و همـايش   ، بـه همـين دليـل در كنفـرانس
بـه عنـوان نمونـه، در    . رساني با روش مناسب همواره مورد تأكيد بوده است اهميت اطلاع ،روستايي

وسـعه جامعـه روسـتايي ايـن     كنفرانس اصلاحات ارضي و توسعه روستايي، اهميـت اطلاعـات در ت  
پـيش شـرط اساسـي بـراي موفقيـت راهبردهـاي توسـعه روسـتايي، ايجـاد          «: گونه بيـان شـده اسـت   

. »هاي مختلف جامعـه روسـتايي اسـت    هاي ارتباطي كارآمد جهت تبادل اطلاعات بين طيف سيستم
ي بـه  نقـش اطلاعـات و دانـش در توسـعه روسـتاي     » توان دانش براي توسـعه «همچنين در كنفرانس 

اي  در فراينـد توسـعه نيـروي محركـه     دانش). world Bank , 2001  9-3 ,(است روشني بيان شده 
هـاي عملـي آن    دهد و در تدوين راهبردهاي توسعه روستايي و برنامه قوي براي توسعه به دست مي

 نقش حياتي دارد كه در اين ميان فناوري اطلاعات با افزايش تشريك مسـاعي، كـارايي، شـفافيت،   
اي  تواند به عنوان سيستم ارتباطي مؤثر، نقش سازنده يكپارچگي و دسترسي به اطلاعات گسترده مي

 UNDP, 2002 ; Mission statement, 2001, 1; Lutteken(در توسعه پايدار روستايي ايفا نمايد 

and Hagedorn, 2001, 9-13 (.  
ر برخي از كشـورها توانسـته اسـت    ني بر فناوري اطلاعات دتراهبرد مديريت توسعه روستايي مب

 ;Sorj, 2003 ,6(هاي خوبي در كاهش شكاف موجود بـين شـهر و روسـتا حاصـل نمايـد       موفقيت

Lippke, 2000,7 .(  نـه   ،البته اين نكته را نبايد از نظر دور داشت كه فناوري اطلاعات ابـزار توسـعه
د فقر، عدم تعادل، نـابرابري و  تواند به خودي خو در واقع فناوري اطلاعات نمي. است هدف توسعه

هـاي انسـان را از طريـق ايجـاد و      تواند توانـايي  ما مياهاي توسعه در روستا را از ميان بردارد  شكاف
فنــاوري اطلاعــات اســلحه . هــاي مختلــف افــزايش دهــد هــاي ديجيتــال در زمينــه تقويــت فرصــت

دهد بلكه داراي الگوهاي  هاي عميق توسعه روستايي را كاهش سحرآميزي نيست كه بتواند شكاف
سـازد   ها و ايجـاد بسـترهاي جهـش توانمنـد مـي      قدرتمندي است كه ما را براي مقابله با اين شكاف

)Brown, 2001,12-14 .(  
فناوري اطلاعات با تسهيل دسترسي به اطلاعات، توسعه منابع انساني و آموزش، برابري جنسيتي 

اثـرات   ،هـاي دسترسـي   محيط مجازي و توسعه شـاخص  و توانمند سازي روستائيان، ارتباط گروه با
و دسترسـي  ) Spence, 2003, 19-22(يافتـه دارد   هـاي كمتـر توسـعه    مثبتي بر كاهش فقر در محيط

اي شـدن را در نظـام كـلان     العـاده آن، ريسـك حاشـيه    هـاي خـارق   ناهمگون و نامتوازن بـه قابليـت  
مبتني بر فناوري اطلاعات در هـر بخشـي از   توسعه ). Hellstrom, 2005(دهد  اجتماعي افزايش مي

 ,Aichhilzer and schmutzer (مخابراتي  –متعدد فني  بسترهاي از جمله مناطق روستايي،  جامعه
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1998, 12; fletcher, 2002 , 31 فرهنگي  –، اجتماعي)Edmiston, 2003( مـديريتي   –، سازماني
)Nunno, 2000; ASPA and DPEPA, 2002, 15-18 ( حقـوقي   –نوني و قـا)Fletcher, 2002, 

توسـعه  هاي گذشته،  هاي انجام شده طي سال اين در حالي است كه عليرغم فعاليت. طلبد را مي) 42
گـرا و   در مناطق روستايي جامعه مورد مطالعه هم از نظر رويكـرد نظـام   فناوري اطلاعات كاربري و

  . هايي مواجه بوده است دف با نارساييهاي ه و هم از بعد توجه به گروه متعدد توجه به بسترهاي
  اهداف تحقيق

  :از اهم اهداف اين تحقيق عبارتند
در اسـتان   ١شناسايي بسترهاي توسعه روستايي مبتني بر فنـاوري اطلاعـات از بعـد سـاختاري    ـ 1

  سيستان وبلوچستان
اسـتان  در  ٢اي شناسايي بسترهاي توسعه روستايي مبتنـي بـر فنـاوري اطلاعـات از بعـد زمينـه      ـ 2

  سيستان وبلوچستان
در اسـتان   ٣محتـوايي  شناسايي بسترهاي توسعه روستايي مبتني بـر فنـاوري اطلاعـات از بعـد    ـ 3

  سيستان وبلوچستان
  بلوچستان فناوري اطلاعات در استان سيستان و معرفي راهكارهاي توسعه روستايي مبتني بر -4
  
  هاي تحقيق فرضيه

  :عبارتند ازتحقيق  هاي اين هفرضي
ـ بسترهاي توسعه روستايي مبتني بر فنـاوري اطلاعـات از ُبعـد سـاختاري در اسـتان سيسـتان و       1

  .بلوچستان فراهم  است
ـ بسترهاي توسعه روستايي مبتني بـر فنـاوري اطلاعـات از ُبعـد محتـوايي در اسـتان سيسـتان و        2

  .بلوچستان فراهم  است

________________________________________________________________ 

١- Structure 
٢- Context 
٣- Content 
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اي در اسـتان سيسـتان و    زمينـه  از ُبعـد ـ بسترهاي توسعه روستايي مبتنـي بـر فنـاوري اطلاعـات     3
  .بلوچستان فراهم  است

هاي فوق آمده است و در چـارچوب   اي كه در فرضيه ابعاد سه گانه ساختاري، محتوايي و زمينه
مـدل سـه   پرداختـه شـده اسـت از     بسترهاي توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعاتآن به مطالعه 

 . دهد شكل زير اين مدل را نشان مي. ه شده استگرفت (Aranjani , 2001 ,315)يكشاخ

  

  
  مورد استفاده در تحقيق حاضري كمدل سه شاخ -1شكل 

  
هـاي مهـم را    تـوان همـه مولفـه    اي طراحي شده است كه در چارچوب آن مـي  اين مدل به گونه

ي هـا  كنـد جنبـه   ابعاد سه گانه مدل از يك سو به محقق كمـك مـي  . مورد مطالعه و بررسي قرار داد
سازماني و انساني موضوع را به خوبي مورد مطالعه قرار دهـد و از سـوي ديگـر بـه جنبـه هـايي كـه        

علـت  . شـوند، بپـردازد   نيسـتند و بـه محـيط واقعـي مربـوط مـي       محصور در مرزهاي سيستم سازمان
اي بـه   ي آن است كه ارتباط بين عوامل ساختاري ـ رفتاري ـ زمينـه   كنامگذاري اين مدل به سه شاخ

و بـه  . تواند خارج از تعامل اين سه شاخه صورت گيرد وي است كه هيچ پديده يا رويدادي نمينح
از نوع لازم و ملزومي بـوده  و عبارت ديگر رابطه بين اين سه شاخه يك رابطه تنگاتنگ ناگسستني 

ايـن   ناپذير بـودن  نيز با توجه به ويژگي مهم جدايي در اين تحقيق. ناپذيرند و در عمل از هم جدايي
  .شده استاستفاده  الگوي كلان مفهومياز آن به عنوان از يكديگر، سه شاخه 

  
  شناسي تحقيق  روش
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هـاي   داده. گيـرد  اين پژوهش از روش تحقيق توصيفي و بـراي اجـرا از نـوع پيمـايش بهـره مـي      
شـده   آوري جمـع دوطرفه  سوال ازنوع طيف ليكرت و 51بسته شامل تحقيق با استفاده از پرسشنامه 

 فنـاوري اطلاعـات در   وضعيت موجود توسعه روستايي مبتني بر ،در طرف اول اين پرسشنامه.است 
شناسـايي   ،مورد پرسش قرار گرفته اسـت ودر طـرف دوم  ، گانه سه بودن ابعاد استان باتوجه به فراهم

وتقويت شاخصهاي مهم جهت شتاب توسعه مبتني بر فناوري اطلاعات در آينده استان سـوال شـده   
  .اي ليكرت است مقياس مورد استفاده در پرسشنامه، مقياس رتبه. است
هـاي آمـاري    و با اسـتفاده از روش  SPSSافزار  اطلاعات بدست آمده از پرسشنامه با كمك نرم 

در بخـش آمـار توصـيفي، شاخصـهاي      . ه استتوصيفي و استنباطي مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت
 .ه اسـت ميانگين توصـيف گرديـد   درصد تجمعي و ير فراواني،هايي نظ مورد مطالعه با كمك آماره

در بخش آمار استنباطي نيز براي شناسايي بسترهاي توسعه روستايي مبتني بـر فنـاوري اطلاعـات از    
جامعه آماري اين تحقيق كاركنان مسـؤول  . و جداول توافقي استفاده شده است هاي خي دو آزمون

بسـترهاي توسـعه   استان مـورد مطالعـه هسـتند كـه نسـبت بـه       هاي دولتي  در سازمانتوسعه روستايي 
هـاي خبرگـان    همچنين در اين تحقيـق ديـدگاه  . آگاهي داشتند روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات

دانشگاهي استان كه در زمينه توسعه، توسـعه روسـتايي، و فنـاوري اطلاعـات تخصـص داشـتند نيـز        
تعيـين حجـم    و به منظـور گرديد  برآورد نفر 480تعدادكل جامعه آماري حدود . بررسي شده است

را معين در نظر ) خطاي برآورد( معمولاً دقت نمونه گيري. نمونه از روش تصادفي ساده استفاده شد
در . D= 1/0: گرفته شـده اسـت  مقدار آن مشخص در نظر  بالا و، در اينجا خطاي برآورد .گيرند مي

شـده و سـعي   استفاده ) دو طبقه(كدام داراي دو گزينه هر  و يسئوال ي چند اين بررسي از پرسشنامه
تـوان   گيـري تصـادفي مـي    در نمونـه . شودمناسب بودن وضعيت در هر سئوال آزمون گرديده است 

  : حجم نمونه را از فرمول زير بدست آورد

2

2

2
1

)1(

D

ppz
n

−
=

α

 

برابر با  p در اينجا چون هر سئوال دو گزينه دارد،
2
در حالت كلي (گرفته شده است، در نظر  1

توان از اين فرمول اسـتفاده كـرد و چـون فـرض مسـئله       رود مي هنگامي كه طيف ليكرت به كار مي
همـان انـدازه آزمـون     α) گيـريم  درنظـر مـي   5/0را  pبودن يا نبودن شرطي در تحقيق است  صادق

بنابراين . گرفته شده است 05/0برابر با  αدر اينجا . شود تعيين مياست كه در بررسي از همان اول 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  195  وستايي مبتني بر فناوري اطلاعاتتوسعه ر بررسي وضعيت بسترهاي 

96.1
21 =−
αZ مقدار . آيد اين مقدار از جدول نرمال استاندارد بدست ميZ   قـرار   2را تقريباً برابر بـا

  : دهيم در اين حالت داريم مي

( )
100

1.0
2
1

2
1)2(

2

2

=
××

=n  

  . ها توزيع گرديد ها در بين آن و پرسشنامهنفر انتخاب  100حجم نمونهو براين اساس 
گيري از آزمون مقدماتي استفاده شـده اسـت و بـا     ابزار اندازه ١به منظور بررسي روايي يا اعتبار

هاي نامفهوم مورد بازنگري قرار گرفتـه و   ها، سنجه درصد از نمونه 20توزيع پرسشنامه مقدماتي بين 
هـايي   انتخـاب آن دسـته از سـنجه   . تعديل لازم، پرسشنامه نهايي تنظيم گرديده استپس از جرح و 

كه از مبناي علمي و پژوهشي قوي برخـوردار باشـد بـه عـلاوه حضـور محقـق در مرحلـه توزيـع و         
آوري پرسشنامه و پاسخ به سئوالات احتمالي نيز از جمله اقـداماتي اسـت كـه افـزايش روايـي       جمع

گيري تحقيق با  ابزار اندازه ٢همچنين پايايي يا قابليت اعتماد. را در پي داشته استگيري  ابزار اندازه
گيـري الفـاي كرونبـاخ محاسـبه شـده اسـت كـه ايـن روش بـراي محاسـبه            استفاده از روش انـدازه 

كنـد بـه كـار     گيري مي هاي مختلف را اندازه هايي كه خصيصه هماهنگي دروني پرسشنامه و آزمون
دامنة ضريب قابليت اعتماد و الفباي كرونباخ از صفر به معناي عدم ارتباط تا مثبـت   معمولا. رود مي

گيرد و هر چه مقدار به دست آمده به عدد مثبت يـك نزديكتـر    يك به معناي ارتباط كامل قرار مي
در اين تحقيق مقـدار آلفـا   ). Sarmad et al.; 1997(باشد قابلت اعتماد پرسشنامه بيشتر خواهد بود 

باشـد و ايـن مقـدار از نظـر آمـاري       مـي  91/0محاسبه گرديد كـه مقـدار آن    SPSSافزار  سط نرمتو
  . گردد مطلوب تلقي مي

 
  معرفي ابعاد، شاخصها و سئوالات مربوطه  -)1(جدول 

 سئوالات   شاخص  ابعاد

محتوا
  

  Q1  اطلاعات و آگاهي مرتبط با فناوريهاي اطلاعات متوليان توسعه روستايي، سطح دانش
  IT Q2 برخورداري متوليان  توسعه روستايي از تجربه توسعه مبتني بر 
 Q3  اعتماد متوليان توسعه روستايي به خدمات فناوري اطلاعات

  Q4  ارائه شده به متوليان  توسعه روستايي ITآموزشهاي رسمي مرتبط با توسعه مبتني بر 
  Q5  در توسعه روستايي ITمرتبط با پتانسيلهاي .. ) نامه، اينترنت، مجلات وروز(هاي عمومي از طريق كانالهاي عمومي اطلاع رساني

________________________________________________________________ 

١- Validity  
٢- Reliability  
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  Q6  اعتماد متوليان توسعه روستايي به ارتباطات الكترونيكي و مبتني بر فناوري اطلاعات

  IT  Q7 برگزاري همايشها و كارگاههاي آموزشي مرتبط با توسعه روستايي مبتني بر 
  Q8  سعه روستايي درايجاد تناسب بين فرهنگ روستائيان با پديده فناوري اطلاعاتايفاي نقش فعال متوليان تو

  Q9  نگرش مثبت متوليان توسعه روستايي نسبت به توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات
  Q10  توليد محتواي الكترونيكي متناسب با فرهنگ و سطح سواد روستائيان

  Q11  سازي محتواي سايتها با فرهنگ روستائيان تائيان و تناسبطراحي سايتهاي مرتبط با امور روس
  Q12  رساني مبتني بر فناوري اطلاعات در چارچوب نيازهاي روستائيان اطلاع

  IT    Q13 برخورداري متوليان امر از مهارتهاي لازم جهت شتاب توسعه مبتني بر

ساختار
  

  Q14  ري اطلاعاتريزي طرحهاي توسعه روستايي مبتني بر  فناو برنامه
  IT   Q15حمايت دولت از ايجاد و توسعه  سازمانهاي غير دولتي و نهادهاي مردمي فعال مرتبط با 

  Q16 ريزي در راستاي ارتقاء سطح فرهنگ ديجيتالي روستائيان برنامه
  Q17 ستاها از طريق اينترنتدر سطح رو... بستر سازي در راستاي ارائه خدمات دولتي، اداري، بهداشتي، درماني و بانكي و 

  Q18 ايجاد، تقويت و توسعه زير ساختهاي ارتباطي و مخابراتي
  Q19 ريزي در جهت آموزش جوانان و نوجوانان براي استفاده از اينترنت و كامپيوتر برنامه

  IT Q20 روستايي مرتبط با تقويت هماهنگي بين بخشي سازمانهاي متولي امور توسعه روستايي در خصوص  اجراي طرحهاي توسعه 
  Q21 از طريق مراكز دولتي و شوراهاي اسلامي روستا   هاي فناوري اطلاعات آگاه نمودن روستائيان از خدمات و پتانسيل

  Q22  ايجاد و توسعه امكانات زير بنايي برق جهت پشتيباني از فناوري اطلاعات. 
  Q23 امور روستاهادر مراكز دولتي متولي  ITتربيت نيروهاي متخصص 

  Q24 ايجاد و توسعه فرصتهاي شغلي از طريق فناوري اطلاعات براي روستائيان
  Q25 ساله دولت 5هاي توسعه  در برنامه ITهاي توسعه روستايي مبتني بر  لحاظ نمودن برنامه

  Q26 وستاهاهاي ارزيابي و ارزيابي منظم از فرايند و پياده سازي فناوري اطلاعات در ر طراحي شاخص
  Q27 و انجام اصلاحات لازم ITباز بيني مستمر طرحهاي توسعه روستايي مرتبط با 

  IT Q28 كاهش تداخل سياستگذاريهاي مرتبط با توسعه روستايي مبتني بر 
  Q29   در ساختار دولت ITتعريف دقيق متولي توسعه روستايي مبتني بر 

 Q30 سب با طرحهاي توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعاتاختصاص بودجه و منابع مالي لازم متنا
  IT Q31ريزي دولت در راستاي تقويت آموزشهاي از راه دور مرتبط با  برنامه

زمينه
  

  Q32    برخورداري روستاييان از تجربه كار با فناوري اطلاعات
  IT Q33  داشتن مهارتهاي مورد نياز به منظور رفع نيازها با استفاده از 

  Q34   سطح دانش، اطلاعات و آگاهي عمومي روستائيان
  Q35   خدمات مبتني بر فناوري اطلاعات به اعتماد روستائيان 

  Q36   آموزشهاي ارائه شده مرتبط با فناوري اطلاعات در مدارس روستايي
  Q37   توسعه روستاييدر  ITدر ارتباط با نقش ...) راديو و تلويزيون(عمومي از طريق رسانيهاي اطلاع

  IT    Q38 تبليغات گسترده جهت شناسايي و معرفي قابليتهاي توسعه روستايي مبتني بر
  Q39 روستائيان ITسطح دانش اطلاعات و آگاهي مرتبط  با 

  Q40 خوگرفتن روستائيان با روشهاي سنتي و مقاومت در برابر روشهاي مبتني بر فناوري اطلاعات  
  Q41 تائيان به خدمات ارتباطات الكترونيكي و مبتني بر فناوري اطلاعات  اعتماد روس

  Q42 كفايت سطح دسترسي روستائيان به اينترنت
  Q43 آموزشهاي عمومي ارائه شده مرتبط با فناوري اطلاعات به اقشار مختلف روستايي  

  Q44 وجود محتواي الكترونيكي متناسب با فرهنگ و سطح سواد روستائيان
  Q45 بستر سازي جهت ايجاد تناسب بين فرهنگ روستائيان با پديده فناوري اطلاعات

  Q46 سطح سوادعمومي در محيط روستايي بودن مناسب
  Q47 هاي مرتبط با فرهنگ روستايي وجود سايت

  Q48 اطلاعات فناوري پديده به نسبت روستائيان مثبت نگرش
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  Q49 تلفن ثابتدسترسي روستائيان به  سطح كفايت 
  Q50 هاي اتصال به اينترنت با سطح درآمد روستائيان تناسب هزينه

  IT Q51رساني مبتني بر  وجود زيرساختهاي برق متناسب در روستا جهت فعال بودن مداوم مراكز خدمت
 محاسبات محقق:منبع 

 
مان سوالات ه(گذاري شاخصها  لازم است درهمين ابتدا توضيح مختصري درباره چگونگي نام

ما براي سهولت كار و مشخص نمـودن هـر شـاخص، آن را بـا     . داده شود) مطرح شده در پرسشنامه
. انتخاب شده اسـت  Qنامگذاري نموده و براي اختصارحرف  Questionحرف اول كلمه انگليسي 

  . دهد زير ابعاد، شاخصها و سئوالات مربوطه  را نشان ميجدول 
  

  هاي تحقيق  يافته
هاي  براي دادهChi-Square  آزمون  هاي بدست آمده، استفاده از فراواني داده اول بادرمرحله 

پاسـخهاي طـرف   اسـتفاده از  تحقيق بـا  هاي  فرضيه ابتدا در .هر دو طرف پرسشنامه انجام شده است
توسـعه   فعلـي پاسـخهاي طـرف اول، وضـعيت     .اول پرسشنامه تحقيق مورد آزمون قرار گرفته است

توجـه بـه سـوالات مطـرح شـده درپرسشـنامه        بـا را اسـتان   فنـاوري اطلاعـات در   بر روستايي مبتني
شاخصـهاي مطـرح    تا چه اندازهكه موضوع بخش نخست به اين  در بدين منظور. نمايد توصيف مي

 صـادق اسـت،  در وضـع موجـود   شده درپرسشنامه  براي توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات 
 شاخصـهاي مطـرح شـده در    تـا چـه انـدازه   كـه  موضـوع  دوم به اين  بخش در پرداخته شده است و

دارد، توجـه شـده    ضـرورت در آينـده  پرسشنامه براي توسعه روستايي مبتني بـر فنـاوري اطلاعـات    
   . است

محتوايي دراستان  بعد بسترهاي توسعه روستايي مبتني برفناوري اطلاعات از : فرضيه اولآزمون 
  .سيستان و بلوچستان فراهم است

  .محتوايي نشان داده شده است دياگرام فراواني شاخصهاي بعد )1( نمودار در
  

  )صادق بودن(هاي طرف اول  دياگرام فراواني شاخصهاي محتوايي داده:  1نمودار
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  محاسبات محقق:منبع 

 
تاييد فرضيه تحقيق استفاده  جهت رد يا )خي دو(  Chi-Squareادامه اين قسمت  ازآزمون  در

  . نشان داده شده است) 2(جدول  نتيجه تمامي شاخصها بصورت خلاصه در. شده است
  )فرضيه اول( هاي محتوايي نتيجه آزمون خي دو براي شاخص: 2جدول 

  شاخصها  متوسط <  ≥متوسط  P-Value)  (   (MOD)  داري سطح معني  نتيجه   انتظار
  Q1  1  2  1 166/0  05/0  شود رد نمي  برآورده نشده 
 Q2  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q3  1  2  2  322/0  05/0  شود رد نمي  برآورده نشده
  Q4  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
 Q5  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q6  1  2  2  322/0  05/0  شود رد نمي  برآورده نشده
  Q7  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q8  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q9  1  2  2  322/0  05/0  شود رد نمي  برآورده نشده
  Q10  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q11  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q12  1  2  1  0  05/0  شود رد مي  برآورده شده
  Q13  1  2  1  017/0  05/0  شود رد مي  برآورده شده

  محاسبات محقق:منبع 
 

 باعنايـت بـه نتيجـه آزمـون بيشـتر     . كنـد  مـي  تاييـد  فراوانـي را  نتايج جدول فوق، نتيجـه نمـودار  
مطلـوبي جهـت توسـعه     حـال حاضـر وضـعيت مناسـب و     ايـن بعـد در   شـده در  هاي معرفي شاخص

فرضـيه   را بصورت كلي بـراي  آزمون خي دو ادامه، در .فناوري اطلاعات ندارند روستايي مبتني بر
در سـطح يـك   )  ²X=588/28(دهـد   كـه نشـان مـي    انجـام داده ) بعدمحتوايي تمام شاخصهاي( اول

بسترهاي توسعه روستايي از ُبعد محتوايي در اسـتان سيسـتان   شود  دار است لذا نتيجه مي درصد معني
اسـتقلال آنهـا    هـايي جهـت وابسـتگي شاخصـها و     دربخش بعدي آزمون. بلوچستان فراهم نيست و
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فنـاوري اطلاعـات    توسعه روسـتايي مبتنـي بـر   فعلي وضعيت : جام گرفته است كه مشخص گرديدان
بنـابراين   هـا فاصـله زيـادي دارد،    شرايط مطلـوب ايـن شـاخص    با نظر موردهاي  باعنايت به شاخص

ريـزي مـدوني    جهـت شـتاب توسـعه، برنامـه    هـا   تقويت ايـن شـاخص   كند كه درايجاد و ايجاب مي
معرفـي شـده   هـاي   استفاده ازآزمـون خـي دو ضـرورت شـاخص     انتهايي با بخش در .صورت گيرد

نشــان نتيجــه . آينــده بررســي شــده اســت جهــت توســعه روســتايي مبتنــي بــر فنــاوري اطلاعــات در
ريـزي   توان گفت توجه و برنامه دار است بنابراين مي درسطح يك درصد معني ²X=745/62دهد مي

بـراي توسـعه روسـتايي مبتنـي بـر فنـاوري اطلاعـات        محتـوايي   بعـد هاي  شاخصدر راستاي تمامي 
  . دارد درآينده ضرورت

سـاختاري   بعـد  بسـترهاي توسـعه روسـتايي مبتنـي برفنـاوري اطلاعـات از       : فرضـيه دوم  آزمون
  .بلوچستان فراهم است دراستان سيستان و

  .ساختاري نشان داده شده است دياگرام فراواني شاخصهاي بعد )2( درنمودار
  

  )صادق بودن(هاي طرف اول  هاي ساختاري داده دياگرام فراواني شاخص :2نمودار
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  محاسبات محقق:منبع 
 
تاييـد فرضـيه دوم  تحقيـق     جهـت رد يـا  )خـي دو (  Chi-Squareآزمون ادامه اين بخش از در

  .خلاصه نتيجه نشان داده شده است ) 3(جدول  در. استفاده شده است
ايـن بعـد جهـت     بيشترين شاخصـها در : بصورت خلاصه گفتتوان  باعنايت به نتايج جدول مي

سـاختهاي   زيـر  بايـد  و مناسب نيستند استان مطلوب و فناوري اطلاعات در توسعه روستايي مبتني بر
 كـه ايـن شاخصـها جـزو     چـرا  مطلوبي تقويـت وتوسـعه يابـد    حد مناطق روستايي استان در در لازم
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را  ادعـا اين ه است آمد) 3(نموداردر نتايجي كه  .رود مي شماره بعد ساختاري ب در شاخصهاي مهم
   .نمايد مي تاييد

 بعـد  تمـام شاخصـهاي  ( صـورت كلـي بـراي فرضـيه دوم    ه را ب ـ اين بخـش آزمـون خـي دو    در
دار اسـت لـذا    در سطح يـك درصـد معنـي     ²X=333/45دهد كه نشان مي ايم انجام داده) ساختاري
  .بلوچستان فراهم نيست بسترهاي توسعه روستايي از ُبعد ساختاري در استان سيستان ود شو نتيجه مي
سـاختاري جهـت    بعد معرفي شده درهاي  آزمون خي دو ضرورت شاخص استفاده از انتها با در

آزمونهاي  نتيجهبا عنايت به . آينده بررسي شده است توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات در
تقويــت تمــام  بنــابراين ايجــاد ودار اســت  در ســطح يــك درصــد معنــي ²X=  922/65انجــام شــده

  .دارد  فناوري اطلاعات درآينده ضرورت براي توسعه روستايي مبتني بر دراين ُبعدها  شاخص
 اي در زمينـه  ُبعـد  فنـاوري اطلاعـات از   بسترهاي توسعه روستايي مبتني بـر  :فرضيه سوم آزمون 

   . ن فراهم  استاستان سيستان وبلوچستا
 )فرضيه دوم(خلاصه نتيجه آزمون خي دو براي شاخصهاي ساختاري :3جدول 

 انتظار نتيجه  داري معني سطح (P-Value)  (MOD) ≥متوسط  متوسط <  شاخصها
Q14 1 2  1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q15 1  2 1 001/0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q16 1 2 1 0 05/0 برآورده شده دشورد مي 
Q17 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q18 1 2 1 522/0 05/0 برآورده نشده شودرد نمي 
Q19 1 2 1 029/0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q20 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q21 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q22 1 2 2 17/0 05/0 برآورده نشده شودرد نمي 
Q23 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q24 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q25 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q26 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q27 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q28 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q29 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q30 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q31 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
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  محاسبات محقق:منبع 
 

  .دهد  نشان ميرا ساختاري  بعدهاي  دياگرام فراواني شاخص )3( نمودار
تاييـد فرضـيه سـوم  تحقيـق      اجهت رد ي )خي دو(  Chi-Squareادامه اين بخش ازآزمون  در

  .ج نشان داده شده است ايخلاصه نت)4(جدول در. استفاده شده است
تمام شاخصهاي اين بعد درحال حاضـر  . كند مي تاييد نتايج جدول فوق، نتيجه نمودارفراواني را

معرفـي  هـاي   شـاخص . باشـد  ناكافي مـي  ضعيف و فناوري اطلاعات جهت توسعه روستايي مبتني بر
فاصله خيلي زيادي با شرايط مطلوب جهت توسعه روسـتايي مبتنـي    حال حاضر اين بعد در شده در

  .داردرا آينده استان  فناوري اطلاعات در بر
) اي زمينـه  بعـد  هـاي  تمام شـاخص ( صورت كلي براي فرضيه سومه را ب در ادامه آزمون خي دو

گيـريم   نتيجه مـي ار است لذا د در سطح يك درصد معني  ²X=647/59دهد  كه نشان ميانجام داده 
  .بلوچستان فراهم نيست اي در استان سيستان و بسترهاي توسعه روستايي از ُبعد زمينه

  )صادق بودن(هاي طرف اول  اي داده دياگرام فراواني شاخصهاي زمينه:  3نمودار

Q511
Q501

Q491
Q481

Q471
Q461

Q451
Q441

Q431
Q421

Q411
Q401

Q391
Q381

Q371
Q361

Q351
Q341

Q331
Q321

100

90

80

70

60

50

40

30
38

79

38

73

86

70

78

8788
84

8079

8685

73

85

78
80

88
91

  
  محاسبات محقق:منبع 

  
  )فرضيه سوم (خي دو براي شاخصهاي زمينه اي خلاصه نتيجه آزمون: 4جدول

 انتظار نتيجه داريسطح معني (P-Value)  مد(MOD) ≥متوسط  متوسط<  شاخصها
Q32 1 2  1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q33 1  2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q34 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q35 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q36 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q37 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
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Q38 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q39 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q40 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q41 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q42 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q43 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q44 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q45 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q46 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q47 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q48 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودد مير 
Q49 1 2 2 01/0 05/0 برآورده نشده شودرد مي 
Q50 1 2 1 0 05/0 برآورده شده شودرد مي 
Q51 1  2 2 01/0 05/0 برآورده نشده شودرد مي 

  محاسبات محقق:منبع 
تـوان گفـت بـين     مـي  ي مهم انجام شد وها وابستگي بين شاخص استقلال وهاي  ادامه آزمون در

آينـده   توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات جهت رسيدن به توسعه مطلوب در فعليوضعيت 
هـاي   استفاده ازآزمـون خـي دو ضـرورت شـاخص     ادامه با در .دارد فاصله زيادي وجود دراين بعد

اي جهت توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات درآينده بررسي شـده   زمينه بعد معرفي شده در
دار اسـت بنـابراين    در سـطح يـك درصـد معنـي     ²X= 922/59دهد نشان مياين آزمون نتيجه . است

آينده  فناوري اطلاعات در براي توسعه روستايي مبتني بر دراين بعدها  تقويت تمام شاخص ايجاد و
  .دارد  ضرورت

  
  ) زمينه و محتوا ساختار، بين سه بعد(آزمون بين بخشي 

مطالعـه و وابسـتگي    مـورد  مختلـف تحقيـق را   ابعـاد Crosstabs) (استفاده ازجداول تـوافقي   با
اين جهت صـورت گرفتـه    اين مطالعه در ايم و داده سنجش قرار مورد هم را با ياعدم وابستگي ابعاد

فناوري اطلاعات فقط به يك بعد بسـتگي   پياده نمودن توسعه روستايي مبتني بر و اجراآيا  است كه
در پاسـخ بـه ايـن سـئوال،     رسـاند؟   بـه هـدف تحقيـق مـي     را عد مـا ب دو پرداختن به يك يا يا و دارد
با عنايـت بـه آزمـون اسـتقلال بـين ابعـاد محتـوايي و سـاختاري،         . هاي زير به دست آمده است يافته

دار نيست بنابراين، ايـن دو بعـد از هـم مسـتقل      شود استقلال در سطح يك درصد معني مشخص مي

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  203  وستايي مبتني بر فناوري اطلاعاتتوسعه ر بررسي وضعيت بسترهاي 

دهـد   كه نشان مـي انجام شده  نيز محتوا و ساختار بعد دو ن برايهمين آزمو .اند نبوده وبه هم وابسته
  .اند دار نيست بنابراين دو بعد ساختار و محتوا نيز بهم وابسته استقلال در سطح يك درصد معني

مشـخص گرديـد اسـتقلال در    و شده استزمينه نيز انجام  و بخش محتوا براي دومجدد  آزمون
   .اند هم وابسته اين اين دو بعد از هم مستقل نبوده و بهبنابر. دار نيست سطح يك درصد معني

توان نتيجه گرفـت كـه ايـن ابعـاد      مي بنابراين  .فوق تاييد شده است نتايجآزمون وابستگي نيز با
 ،انـد يعنـي بـراي توسـعه روسـتايي مبتنـي بـر فنـاوري اطلاعـات          به هم وابسـته  هم نبوده و مستقل از

توسعه روستايي مبتنـي بـر فنـاوري     رسيدن به اهدافبراي  نيست و بعد كافي دو پرداختن به يك يا
سـه بخـش گـام     تقويـت هـر   توسـعه و ، درجهـت ايجـاد   و توجـه نمـود   به هرسه ُبعـد  اطلاعات بايد

  .برداشت
كـه در حـال حاضـر     انجـام شـده ملاحظـه گرديـد    هـاي   باعنايت بـه آزمـون  در يك نگاه كلي، 

 ،ييمحتـوا  ،يسـاختار (گانـه   سـه  منظـر ابعـاد   ي اطلاعات ازفناور بسترهاي توسعه روستايي مبتني بر
 ،زمينـه  محتـوا و  بعـد و چه در  ساختار بعد وضعيت كنوني چه در در استان فراهم نيست و) اي زمينه

در پايان . رسيدن به توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات فاصله زيادي دارد تا و است نامناسب
در همان بعـد  ها  و رتبه هر كدام از شاخص) ساختار، محتوا، زمينه(گانه  سهرتبه هر كدام از ابعاد نيز 

، )با توجه به اهميت و اولويـت هـر كـدام   (با لحاظ نمودن ابعاد سه گانه ها  و رتبه كلي تمام شاخص
ساختار، (گانه  ابعاد سه يك از رتبه هر{ } لازم به ذكر است كه علامت . آمده است) 4( در نمودار

رتبـه كلـي همـه    ( ) و علامـت   بعـد مزبـور   درهـا   يك ازشـاخص  رتبه هر [ ]، علامت )مينهز محتوا،
 .دهد  را نشان مي درابعاد سه گانهها  شاخص
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  پيشنهادات  و گيري نتيجه

گانــه  ســه منظــر ابعــاد بســترهاي توســعه روســتايي مبتنــي برفنــاوري اطلاعــات ازدر ايــن مقالــه 
در اجـراي ايـن پـژوهش    . سيستان و بلوچستان بررسي شدر استان د) اي  زمينه ،يي، محتوايساختار(

نگـر و فرابخشـي    نگر و بخشي، رويكـرد كلـي   المقدور سعي شده است به جاي رويكرد جزئي حتي
بـا نگـاهي سيسـتمي مـورد     فناوري اطلاعـات   بسترهاي توسعه روستايي مبتني برمورد تاكيد باشد و 
توسعه روستايي مبتني برفناوري  دهد ي اين تحقيق نشان ميها همان طور كه يافته. كاوش قرار گيرد

اي است  زمينهيي و ، محتوايگانه ساختار ابعادسه ريزي در چارچوب نيازمند توجه و برنامه اطلاعات
متوليـان  همچنـين  . و نمي توان يك يا دو مورد از ابعاد مورد نظر را حذف كـرد يـا ناديـده گرفـت    

ت در بخش روستايي بايد با رويكـرد مبتنـي بـر عقلانيـت علمـي و      توسعه و كاربري فناوري اطلاعا
را تدوين نمايند به فناوري اطلاعات  توسعه روستايي مبتني برراهبردهاي نگاهي سيستمي و فراگير، 

. اي كه توسعه مورد نظر با رويكرد متوازن جلو رفته و از ناپايداري آن جلوگيري به عمل آيـد  گونه
. اسـت  نه هـدف توسـعه   وايد از نظر دور داشت كه فناوري اطلاعات ابزار توسعه البته اين نكته را نب
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هـاي توسـعه    تواند به خودي خود فقر، عدم تعادل، نابرابري و شكاف در واقع فناوري اطلاعات نمي
هـاي   هاي انسان را از طريق ايجاد و تقويـت فرصـت   تواند توانايي در روستا را از ميان بردارد آما مي

اسلحه سحرآميزي نيست كـه بتوانـد    ،فناوري اطلاعات. هاي مختلف افزايش دهد ل در زمينهديجيتا
هاي عميق توسعه روستايي را كاهش دهد بلكه داراي الگوهاي قدرتمندي اسـت كـه مـا را     شكاف

فنـاوري اطلاعـات بـا تسـهيل     .سازد  ها و ايجاد بسترهاي جهش توانمند مي براي مقابله با اين شكاف
ه اطلاعات، توسعه منابع انساني و آموزش، برابري جنسيتي و توانمندسازي روسـتائيان، و  دسترسي ب

بـا  يافتـه دارد و    هاي كمتر توسعه هاي دسترسي اثرات مثبتي بر كاهش فقر در محيط توسعه شاخص
اي شـدن در   العـاده آن، ريسـك حاشـيه     هاي خـارق  دسترسي ناهمگون و نامتوازن به قابليتكاهش 
توسعه روستايي مبتني برفنـاوري  هاي تحقيق،  بر اساس يافته. دهد را كاهش مين اجتماعي نظام كلا
اي بـا موانـع و مشـكلاتي مواجـه اسـت كـه        زمينـه يي و ، محتـوا يساختارگانه  در ابعاد سه اطلاعات

توسعه سطح دانش، اطلاعات و آگاهي ها مستلزم راهبردهايي از جمله  كاهش نقش بازدارندگي آن
افزايش سايتهاي مرتبط با امور روستائيان و ن توسعه روستايي  مرتبط با  فناوريهاي اطلاعات، متوليا

ارائـه خـدمات دولتـي در سـطح روسـتاها از      توسـعه  تناسب سازي محتواي سايتها با فرهنگ بومي، 
طريق اينترنت، تقويت وگسترش آموزش جوانان و نوجوانان براي اسـتفاده از اينترنـت وكـامپيوتر،    

زيـر سـاختهاي بـرق    توسـعه  هـاي فنـاوري اطلاعـات،     فزايش آگاهي روستائيان از خدمات و پتانسيلا
عتمـاد روسـتائيان بـه    افـزايش ا ، و ITمتناسب در روستا جهت فعال بودن مداوم مراكز خدمت رساني مبتني بر 

د بستر سازي فرهنگـي در  كه البته راهبر. باشد خدمات و  ارتباطات الكترونيكي و مبتني بر فناوري اطلاعات مي
اين مسأله كه چرا . روستا جهت پذيرش خدمات مبتني بر فناوري اطلاعات از اهميت خاصي برخوردار است

كنند و يا از پذيرش پذيرند و از آن استفاده ميافراد، يك فناوري خاص اطلاعاتي و ارتباطي را مي
. تـرين مباحـث در زمينـه فنـاوري اسـت     همكنند، از م زنند و در مقابل آن مقاومت مي آن سر باز مي

گذارنـد، بـر حسـب فنـاوري      هاي مختلف تأثير ميلازم به ذكر است عواملي كه بر پذيرش فناوري
مورد نظر، كاربران مورد مطالعه و شرايط موجود متفاوت هستند واز اين رو متوليـان سياسـتگذاري   

رويكرد مبتني بر ذاري و اتخاذ راهكارها، توسعه روستايي مبتني بر فناوري اطلاعات بايد درسياستگ
توسـعه  هـاي   تـر موانـع و راهبـرد    نيز به منظور معرفي دقيقپايان  در. عقلانيت علمي را مبنا قرار دهند

هايي كه از  سعي شده است شاخصدر قالب مدل اصلي تحقيق،  روستايي مبتني برفناوري اطلاعات
موانـع و   ،)5نمـودار شـماره   (زيـر   نمـودار . گرددي معرفبودند  اولويت بيشتري برخوردار اهميت و
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تـر نشـان    هـاي مهـم   را بـا تاكيـد بـر شـاخص     فناوري اطلاعات توسعه روستايي مبتني برهاي  راهبرد
 . دهد مي
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  )شكل از نويسندگان ( فناوري اطلاعات توسعه روستايي مبتني برهاي  موانع و راهبرد:5نمودار شماره 
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