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  مقاله پژوهشي 

  
  خون  انتقالهاي اراك در مورد  آگاهي و عملكرد پرستاران بيمارستان

  ۱۳۸۹در سال 
  

  ۵، مجيد زماني۴، مجتبي قرباني۳، زهره قمري زارع۲، مولود فرمهيني فراهاني۱زهرا پورفرزاد
  

  هچكيد
  سابقه و هدف 

، انتقال خـون ند يفرآ يو اثربخش يمنيا .آن دارند يها وردهآخطر خون و فر يدر کاربرد ب يپرستاران نقش مهم
 ـهدف از انجام ا .اند آن را به عهده گرفتهت يولؤاست که مس يوابسته به دانش و مهارت پرستاران  ،ن پـژوهش ي

 .بود ۱۳۸۹هاي اراك در سال  در بيمارستانانتقال خون آگاهي و عملکرد پرستاران در مورد  يابيارز

  ها مواد و روش
 يهـا  مارستانيه پرستاران شاغل در بيجامعه پژوهش آن را کل و بود يمقطع - يفين پژوهش يك مطالعه توصيا

 نمـره دانـش و عملکـرد پـس از    . ق پرسشنامه انجـام شـد  ياطلاعات از طر يآور جمع. ندداد يل مياراک تشک
بـه  هـا   داده. ديگرد يبند ف، متوسط و خوب رتبهياز کسب شده در سه سطح ضعيزان امتيسب مح بر يکدگذار
 .ل شدنديه و تحليتجز SPSS ۱۶ با استفاده از و دو و ضريب همبستگي اسپيرمن هاي كاي آزمون كمك

  ها يافته
 ـم. بودند%) ۳/۹۹(يکارشناس يليو مدرک تحص%) ۹/۹۲(زنت يجنس يدارا ين افراد مورد بررسيشتريب ن و يانگي

 در ارتباطپرستاران  يسنج يآگاه .بود سال ۱۵/۶ ± ۷۶/۴، و سابقه کار سال ۷۹/۲۹ ± ۱۴/۵ ار سنيانحراف مع
ج ينتا. داشتندف يضعآگاهي ز ين% ۶/۱۵و متوسط % ۵/۳۳ ،خوب آگاهي افراد% ۹/۵۰نشان داد که  انتقال خونبا 

ه عملکرد متوسط يعملکرد خوب و بق%) ۹/۶۳(ت افرادينشان داد که اکثر يوه خودسنجيعملکرد پرستاران به ش
  ). >۰۰۱/۰p(دار وجود داشتان دانش و عملکرد پرستاران ارتباط معنيب. داشتند

  ينتيجه گير 
شـتر در  يب يداشتن آگـاه از به يکن نيول بود،ت پرستاران مطلوب يو عملکرد اکثر يچه آگاه ن مطالعه اگريدر ا

کنتـرل و  و  يآموزش ـ يها برنامه ياجرا نيبنابرا. وجود دارد يمورد عوارض انتقال خون و بهبود عملکرد مراقبت
 .رسد يبه نظر م يضرور رانينظارت مد

 ان، ايرانپرستار، خون انتقالآگاهي،  :ات كليديكلم
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  ۱۰/۸/۹۰  :اريخ دريافت ت

  ۸/۱۱/۹۰: تاريخ پذيرش 
  
  ايران اراك ـ مامايي دانشگاه علوم پزشكي اراك ـو دانشكده پرستاري  مربيكارشناس ارشد آموزش پرستاري ـ  -۱
  ۳۸۱۹۵-۱۸۸۴: ايران ـ صندوق پستياراك ـ  ـ مامايي دانشگاه علوم پزشكي اراك و دانشكده پرستاري مربيكارشناس ارشد پرستاري ـ : مؤلف مسؤول -۲
  ايرانقم ـ دانشكده پزشكي دانشگاه آزاد اسلامي واحد قم ـ  گروه پرستاري مربيكارشناس ارشد آموزش پرستاري ـ  -۳
  ايرانتهران ـ ـ  دانشگاه علوم پزشكي تهرانـ دانشجوي كارشناسي ارشد پرستاري  -۴
  ايراناراك ـ ـ  دانشگاه علوم پزشكي اراكدانشكده پرستاري و مامايي دانشجوي كارشناسي پرستاري ـ  -۵
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   مقدمه 
از . ماران دارديب يدر نجات زندگ يخون نقش ارزشمند    

از ي ـرا استخراج کـرده و ن  ييها فرآوردهتوان  يم خون کامل
اسـت   يخون اصـطلاح  انتقال. مار را مرتفع نمودين بيچند

 يهـا  همـه فـرآورده   يشرح موارد مصـرف درمـان   يکه برا
 يهـا  خون و فـرآورده  انتقالهدف از . رود يبه کار م يخون

 هـاي  فـرآورده ، فـراهم سـاختن   يپزشـک  يهـا  آن در درمان
-۳(است ينيج بالين نتايبه بهتر يابيمن در دستيمناسب و ا

. دارد ياريبس ـ ينيد باليفوا ،خون تزريقح يکاربرد صح). ۱
 ـعنوان ه ست با ن حال ممکنيبا ا در  يمعمـول  فرآينـد ک ي

دنبـال داشـته   ه را ب ينظر گرفته شود و خطرات قابل توجه
  ).۲(باشد
شـان نسـبت   يها تيولؤها و مس د از نقشيبا يکادر درمان    

 ـ    نـد  يبه فرآ منظـور کـاهش   ه انتقـال خـون آگـاه باشـند و ب
هـا و   اسـت يس بـا  يسـت ي، باانتقـال خـون  خطرات مرتبط با 

 يهـا  آمـوزش  در اين زمينه آشنا باشـند،  يکشور يها هيرو
ت يکه بـه صـلاح   يافت کرده و تا زمانيرا در آنمربوط به 

  ).۱(رنديقرار گ يابيبرسند؛ مورد ارز
 ـعنـوان جز ه پرستاران ب      ،ياز مجموعـه کـادر درمـان    يئ
 اين فرآينـد،  يبخش و اثر يمنيا. خون هستند انتقالول ؤمس

  هـم ). ۴(ز خواهـد بـود  ي ـشان نيوابسته به دانش و مهارت ا
در کاهش عـوارض مـرتبط بـا     ياتين پرستاران نقش حيچن

مـار و  يح بيق شناخت صحيخون از طر يها فرآورده تزريق
مـار قبـل و   ياز ب يکـاف ، مراقبت يخون يها فرآورده يبررس

 يبـه عـوارض جـانب    يو پاسـخ فـور   تزريقن و بعد از يح
  ). ۵(دارند

 يستيبا ،يليالتحص ز در زمان فارغين يان پرستاريدانشجو    
در . را داشته باشـند  يخون يها فرآورده ايمن زيتجو ييتوانا

نـه کسـب   يدر زم يان پرسـتار يدانشـجو  يانگلستان بهساز
خون؛ قانوناً لازم  انتقال خاص و از جمله ينيبال يها مهارت
  ).۶(ستا ها آن يليحصالت از فارغيش نيبوده و پ

 يدر داخل و خارج از کشور حاک شدهانجام  هاي همطالع    
ف تا متوسط پرسـتاران نسـبت بـه    ياز دانش و عملکرد ضع

دانـش و   کـه  حـال آن  ).۲، ۴، ۷، ۸(باشـد  مـي  خـون  انتقال
ت ي ـفيتواند موجب کاهش ک يعملکرد نامطلوب پرستاران م

 ـجه تهديده و در نتيمراقبت سلامت گرد  يبـرا  يجـد  يدي

نـان از  ياطم ين هرگونه تلاش بـرا يمار باشد؛ بنابرايات بيح
 مناسـب ح و در زمـان  يمار صـح يبه ب سالم،که فرآورده  نيا

  ).۲(رديصورت گ يستيداده شود، با
انــد کــه  نشــان داده ۲۰۰۷تــا  ۱۹۹۷از ســال  هــا همطالعــ    

ز يخون؛ تجو انتقالگزارش شده درباره  ين خطايتر معمول
از جملـه عوامـل   ). ۹(غلط بـوده اسـت   يخون يها فرآورده

خـون از   يري ـگ ؛ نمونـه يانسان يگونه خطاها نيم در ايسه
برچسـب   يمار رويب مشخصات مار نادرست، ثبت اشتباهيب

ا عدم يست خون، کنترل ناقص و ا فرم درخوايواحد خون 
 ـو عـدم ارا  تزريقابتداي مار در يت بيکنترل هو ه مراقبـت  ي

گـر  ياز د ).۶، ۱۰( باشـد  خـون مـي   انتقـال صحيح در طول 
هاي اورژانسي،  يند پيچيده تزريق خون در موقعيتآعلل؛ فر

ارتباطات ضعيف بين پرسنل، آموزش ناكافي يـا نامناسـب،   
كمبود پرسـنل و كنتـرل نامناسـب بيمـار در طـول تزريـق       

  ).۱۰(است
هـا،   خـون در بيمارسـتان   تزريـق با توجه به موارد زيـاد      
 و مـاران ين اقدام منحصر بفـرد در نجـات جـان ب   يت اياهم
و  يمن ـيبـا ا  انتقـال خـون  ک دانـش و مهـارت   يباط نزدارت

بـه   يو عملکرد مطلوب پرستاران الزام يآگاه ،آن ياثربخش
 طبق و ذکر شدهبا توجه به موارد . )۲، ۱۱، ۱۲(رسد ينظر م

، اقـدامات مراقبتـي پرسـتاري   نـه  يقـات در زم يکـه تحق  نيا
بـه   يابيباشـد و دسـت   يسلامت افراد جامعه م ـ يق رويتحق

 ـارا يهـا  سـازمان  نهـايي سلامت جامعـه، هـدف    دهنـده   هي
ن بـا توجـه بـه    يچن ؛ هماست يدرمان يبهداشت يها مراقبت

ط پـژوهش  يخون در مح درباره انتقال يقاتيعدم انجام تحق
و عملکـرد   يآگـاه  يت فعل ـياز به دانستن وضعيحاضر و ن

 ـ از  يا عنـوان مقدمـه  ه پرستاران؛ محققان لازم دانستند که ب
ق را انجام دهند؛ لذا ايـن  ين تحقيت، ايفيبهبود ک يها برنامه

 ـمطالعه با هـدف ارز  و عملکـرد پرسـتاران در     آگـاهي  يابي
رفتـه  ياراک صـورت پذ  يها مارستانيبخون در  انتقالمورد 
  . )۱۳(است

    
   ها روشمواد و 

کـه   بـود  يمقطع ـ - يفين پژوهش يك مطالعـه توص ـ يا    
ــژوهش آن را کل  ــه پـ ــجامعـ ــاغل در  يـ ــتاران شـ ه پرسـ

اراک  ين اجتمـاع يو تام ي، خصوصيآموزش يها مارستانيب
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موارد كم انتقال با توجه به . ندداد يل ميتشک ۱۳۸۹در سال 
هـا در   ، پرستاران اين بخـش پزشكيهاي روان خون در بخش

 ـدر ا .اين پژوهش شـركت نكردنـد    ين مطالعـه، واحـدها  ي
 ـو با توجه به تما يق سرشماريپژوهش از طر ل خـود بـه   ي

  . ن شدندييتعپرستار  ۲۶۹در مجموع شرکت در مطالعه 
ــع     ــات از طر يآور جم ــاطلاع ــنامه ي ــودق پرسش ــه  ب ک
ه و ي ـدر سـه بخـش ته   ها هبر مطالع يآن با مرور يها هيگو
  . ديم گرديتنظ

جنس، سن، سـابقه  (کيدر بخش اول اطلاعات دموگراف     
 ۱۴مارستان، در بخش دوم ينام بو ) لاتيکار و سطح تحص

رامـون مـدت زمـان    يپ يسـنج  يآگاه يا نهيال چهار گزؤس
 ـک واحد خون، مدت زمان تحويق يمجاز تزر ل خـون از  ي

ز همراه با خون، نام فرآورده يق، سرم قابل تجويبانک تا تزر
ناخواسـته   يهـا  ، واکـنش يانعقاد يدهنده فاکتورها شيافزا
ک، مـوارد  ي ـتيوارض همولق خون، نحوه برخورد با ع ـيتزر

 ـن بـا تزر يش هموگلـوب يزان افـزا يمصرف پلاکت، م ق هـر  ي
رات حاصـله  ييخون، تغ ي، روش گرمساز Pack Cell واحد

پلاسـماي تـازه    يدر خون ضمن کهنه شدن، طرز نگهـدار 
كـم  کننـده   ش و نـام فـرآورده درمـان   ـدر بخ )FFP(منجمد
  . بود خوني

پاسـخ  بـه  و  ۱نمـره   يالات آگاهؤح به سيپاسخ صحبه     
بـا   يت آگـاه يف وضعيتوص يبرا .داده شد صفرغلط نمره 
افراد تحـت   ياز آگاهيکه حداقل و حداکثر امت نيتوجه به ا

از يکسب امت يبود، به طور قرارداد ۱۴و  ۰ب يمطالعه به ترت
، )۰-۷( فيضـع  ينمـره کـل را آگـاه   % ۵۰ يکمتر و مساو

، و )۸-۱۰(متوسـط  ينمـره کـل آگـاه   % ۵۱-%۷۵ن ياز بيامت
در ) ۱۱-۱۴(خـوب  ينمره کل به عنوان آگاه% ۷۵شتر از يب

   .نظر گرفته شد
نـه عملکـرد مربـوط بـه     يال در زمؤس ۱۰در بخش سوم     

کـرت از هرگـز تـا    يل يا نـه ياس پـنج گز ي ـخون با مق انتقال
را داشـتند، مـورد پرسـش قـرار      ۴تـا   ۰از ي ـشه کـه امت يهم

کـه   نيعملکرد با توجه به ات يف وضعيتوص يبرا. گرفتند
از عملکـرد افـراد تحـت مطالعـه بـه      ي ـحداقل و حداکثر امت

از کمتـر و  ي ـکسب امت يبود، به طور قرارداد ۴۰و  ۰ب يترت
ن ياز بي، امت)۰-۳۰(فينمره کل را عملکرد ضع% ۷۵ يمساو
  ر ـشتي، و ب)۳۱-۳۶(رد متوسطـنمره کل را عملک% ۷۶-۹۰%

  در نظر ) ۳۷-۴۰( کرد خوبره کل به عنوان عملـنم% ۹۰از 
  . گرفته شد

نفـر   ۸توسط  امحتو ييق روايابزار از طر ييسنجش روا    
کرونبـاخ   يآن با آزمون آلفا ييايد انجام گرفت و پاياز اسات

ها پس  داده. ديمحاسبه گرد ۷۰/۰ه؛ پرسشنام ۳۰ج ينتا يرو
و با اسـتفاده   SPSS ۱۶ يآمارافزار  توسط نرم يآور از جمع

و ) اريــن و انحــراف معيانگيــ، ميفراوانــ(يفيآمــار توصــاز 
و با فرض  رمنياسپ يب همبستگيدو و ضر يکا يها آزمون

ل قــرار يــه و تحليــمــورد تجز،  >p ۰۵/۰ي ســطح معنــادار
  .تندگرف

  
  ها يافته

در % ۷۴پرســتار؛  ۲۶۹ن پــژوهش از مجمــوع  يــدر ا    
 هـاي تـامين   در بيمارسـتان % ۵/۱۷، يآموزش يها مارستانيب

 .بودندشاغل  يخصوص هاي در بيمارستان% ۶/۸اجتماعي و 
% ۷/۰تنهـا  . ه مرد بودنديزن و بق%) ۹/۹۲(ت پرستارانياکثر

 يه پرسـتاران دارا يبقو ارشد  يکارشناس کمدر يافراد دارا
ار ين و انحراف معيانگيم. بودند يپرستار يمدرک کارشناس

 لسـا  ۱۵/۶ ± ۷۶/۴ و سابقه کـار  سال ۷۹/۲۹ ± ۱۴/۵ سن
 يدارا% ۵/۳۳؛ خـوب  يآگـاه  يهـا دارا  نمونـه % ۹/۵۰. بود
ف در رابطـه بـا   يضع يآگاه يدارا% ۶/۱۵متوسط و  يآگاه
 ـ . آن بودنـد  يها خون و فرآورده انتقال ن سـطوح  يارتبـاط ب
ــا محــل کــار از نظــر آمــار  يآگــاه معنــادار  يپرســتاران ب
  ).۱ جدول(نبود
 ـا يها افتهي     سـطح عملکـرد    يبررس ـ دربـاره ن مطالعـه  ي

آن نشـان   يها خون و فرآورده انتقالپرستاران در خصوص 
ف يکـدام از پرسـتاران عملکـرد خـود را ضـع      چيداد که ه ـ

ت پرستاران عملکرد خـود را در سـطح   يندانسته؛ بلکه اکثر
 ـه در سطح متوسط ارزيو بق%) ۹/۶۳(خوب . انـد  کـرده  يابي

نظـر  ن سطوح عملکرد پرستاران بـا محـل کـار از    يارتباط ب
  ).۲جدول (معنادار نبود يآمار
هـاي   خـون و فـرآورده  انتقال در رابطه با ه پرستاران يکل    
نسـبت بـه    ۳۴/۳ن بـالاتر از  يانگي ـبا م يعملکرد يداراآن، 

 ،رمنياسـپ  يب همبستگيضر. بودند) ۴برابر با (حداکثر نمره
ن دانـش و عملکـرد پرسـتاران نشـان     يرا ب يداراارتباط معن

  ).۳جدول )(=p ۰۱/۰(داد
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 زهرا پورفرزاد و همكاران          آگاهي و عملكرد پرستاران اراك در مورد انتقال خون                                                                              

٣٤٠ 

 

  ۱۳۸۹هاي آن در سال  خون و فرآورده انتقالهاي اراك درخصوص  فراواني و درصد فراواني سطوح آگاهي پرستاران بيمارستان: ۱جدول 
  

  سطح آگاهي
  جمع  خصوصي  تامين اجتماعي  آموزشي

  دو آزمون كاي
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  ۹/۵۰  ۱۳۷  ۱/۳۹  ۹  ۶/۴۲  ۲۰  ۳/۵۴  ۱۰۸  )۱۱-۱۴(خوب 
۰۷۸/۰ p=  
۱۳۳/۸  =2 

  ۵/۳۳  ۹۰    ۸/۴۷  ۱۱  ۸/۴۶  ۲۲  ۶/۲۸  ۵۷    )۸- ۱۰(متوسط 
  ۶/۱۵  ۴۲    ۱۳      ۳     ۶/۱۰  ۵     ۱/۱۷  ۳۴    )۰-۷(ضعيف 

  ۱۰۰      ۲۶۹  ۱۰۰       ۲۳  ۱۰۰       ۴۷  ۱۰۰       ۱۹۹    جمع
  

  ۱۳۸۹هاي آن در سال خون و فرآوردهتزريق هاي اراك درخصوص  بيمارستان عملكرد پرستارانفراواني و درصد فراواني سطوح : ۲جدول 
  

  سطح عملكرد
  جمع  خصوصي  تامين اجتماعي  آموزشي

  دو آزمون كاي
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  =p ۵۰۱/۰  ۹/۶۳  ۱۷۲  ۹/۷۳  ۱۷  ۶/۵۹  ۲۸  ۸/۶۳  ۱۲۷  )۳۷-۴۰(خوب 
۳۸/۱  =2 

  ۱/۳۶  ۹۷     ۱/۲۶  ۶      ۴/۴۰  ۱۹  ۲/۳۶  ۷۲     )۳۱- ۳۶(متوسط 
  ۱۰۰       ۲۶۹  ۱۰۰       ۲۳  ۱۰۰       ۴۷  ۱۰۰       ۱۹۹     جمع

  
هاي آن در  خون و فرآورده تزريقهاي اراك درخصوص  پرستاران بيمارستان فراواني، درصد فراواني، ميانگين و انحراف معيار عملكرد: ۳جدول 

  ۱۳۸۹سال 
  

  ها گويه  رتبه  رديف
هميشه 
  فراواني

  )درصد(

  اغلب
  فراواني

  )درصد(

  گاهي
  فراواني

  )درصد(

  به ندرت
فراواني 

  )درصد(

  هرگز
  فراواني

  )درصد(
انحراف   ميانگين

  معيار

۱  ۸  

ق يسابقه تزر(ماريخچه بيتار يبررس
از  يناخواسته ناش يها خون، واکنش

، مشکلات يقبل يها ونيترانسفوز
  )يا نهيزم يها يماريو ب يبهداشت

۱۸۷  
)۵/۶۹(  

۲۱  
)۸/۷(  

۶۱  
)۷/۲۲(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۴۶/۳  ۸۳/۰  

۲  ۱  

ارسال نمونه خون جهت انجام 
 يمربوط به سازگار هاي شيآزما

از يخون با توجه به فرآورده مورد ن
ش ي، آزماين گروه خونييمثل تع(

HLA ن ييمچ، تع ، کراسRh(  

۲۶۹  
)۱۰۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۴  ۰  

۳  ۲  
 يکنترل مشخصات  فرآورده خون

)  نوع واحد(با دستور پزشک يافتيدر
  و برگه درخواست خون

۲۵۴  
)۴/۹۴(  

۱۵  
)۶/۵(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۹۴/۳  ۲۲/۰  

۴  ۷  
سه خون از نظر يت کيفيک يبررس
هوا  يها خ انقضا، وجود حبابيتار

  ا کدورتي يعاد ريو رنگ غ

۲۱۳  
)۲/۷۹(  

۲۰  
)۴/۷(  

۳۶  
)۴/۱۳(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۶۵/۳  ۷۰/۰  
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  ۹۱پاييز ، ۳شماره  ،۹ هدور                                                        

٣٤١ 

 

 

۵  ۶  
ال کردن ؤمار با سيت بيهو ييشناسا

او، چک کردن  ينام و نام خانوادگ
  تخت يپا يها دستبند و برگه

۲۳۱  
)۹/۸۵(  

۶  
)۲/۲(  

۳۲  
)۹/۱۱(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۷۳/۳  ۶۵/۰  

۶  ۸  
م و يمار درباره علايآموزش به ب

واکنش به انتقال خون و  يها نشانه
  اطلاع به پرسنل

۱۸۴  
)۴/۶۸(  

۳۱  
)۵/۱۱(  

۵۲  
)۳/۱۹(  

۰  
)۰(  

۲  
)۷/۰(  ۴۶/۳  ۸۵/۰  

۷  ۴  
 يخون در ط تزريقشروع آهسته 

قه اول با حداکثر سرعت يدق ۱۵
mL/min ۵ 

۲۲۱  
)۲/۸۲(  

۴۸  
)۸/۱۷(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۸۲/۳  ۳۸/۰  

۸  ۳  
ق خون ين تزريمار در حيمشاهده ب

قه يدق ۳۰ يال ۱۵ خصوص دره ب
  اول

۲۳۳  
)۶/۸۶(  

۳۵  
)۱۳(  

۱  
)۴/۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۸۶/۳  ۳۵/۰  

۹  ۵  

 يها مار از نظر بروز واکنشيکنترل ب
ر، ي، کهيقرار يناخواسته شامل ب

تنفس، درد  يتهوع، استفراغ، کوتاه
  …، تب و لرز ويپشت، هماچور

۲۰۴  
)۸/۷۵(  

۶۵  
)۲/۲۴(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۷۵/۳  ۴۲/۰  

قبل، در  ياتيم حيکنترل و ثبت علا  ۹  ۱۰
  انتقال خونهنگام و پس از 

۱۷۰  
)۲/۶۳(  

۲۳  
)۶/۸(  

۷۶  
)۳/۲۸(  

۰  
)۰(  

۰  
)۰(  ۳۴/۳  ۸۹/۰  

  
  بحث
در ارتباط با مصرف خون  يکسب و حفظ اطلاعات کاف    

 امـد ين پيدن بـه بهتـر  يرس ـ منظـور ه ب يخون يها و فرآورده
نشـان داد   ها هبر مطالع يمرور. )۱۴(باشد يم يضرور ينيبال

به عنـوان  . پرستاران وجود دارد ياز آگاه يج متفاوتيکه نتا
الـت  يا ۲مطالعـه انجـام شـده در     ۲ج حاصـل از  يمثال نتـا 
نشـان داد کـه دانـش     ۲۰۰۵و  ۲۰۰۲ يهـا  سال يفرانسه ط

ف يف و ضـع يار ضـع ينه انتقـال خـون بس ـ  يپرستاران در زم
 و همکـاران  يمطالعـه اصـلان   ).۸، ۱۵(رش شـده اسـت  گزا

؛ اطلاعات پرستاران مراکز وابسته به دانشگاه علـوم  )۲۰۱۰(
 شامل يمورد بررس يها طهيح يشهرکرد را در تمام يپزشک

 يهـا  ز فـرآورده يتجـو  هـاي  روشآن،  يها خون و فرآورده
ف يدر سطح متوسط توص يو کاربرد و عوارض جانبي خون

 و همکـاران  يري ـمطالعـه پ  يهـا  افتـه يامـا  ). ۳(کرده اسـت 
کننــدگان  از شــرکت يمــيش از نينشــان داد کــه بــ) ۱۳۸۷(
ــان %) ۶/۵۱( ــا مارســتانيب يکــه پرســتار و پرســنل درم  يه

مطلوب در مورد روش  يآگاه يشهرستان زابل بودند؛ دارا
% ۱/۴۷. )۱۱(باشند مي آن يها ح انتقال خون و فرآوردهيصح

 ۱۳۸۱رجنـد در سـال   يب يآموزش ـ ياه ـ مارستانيپرستاران ب
). ۷(ون خون بودنديدر مورد ترانسفوز يفيدانش ضع يدارا
  يدارا ه حاضرــدر مطالع ارانـپرست% ۹/۵۰ هـا کـج آن از

ج يسه نتايمقابودند؛ خون  انتقالخوب در خصوص  يآگاه
داشـته   مرور زمان ارتقاه دهد که دانش پرستاران ب ينشان م
 ـاز دلا يک ـي. است تـه انتقـال خـون در    يکم يانـداز  راهل، ي

مصــرف خــون و  يه دســتورالعمل بــرايــته ،هــا مارســتانيب
ه کارکنـان  ي ـکل يبـرا  يآموزش يها ها و لزوم برنامه فرآورده

سـر و کـار    يخـون  يهـا  مارستان که با خـون و فـرآورده  يب
 يبـرا  يطـور کـه برنامـه آموزش ـ    همـان . باشـد  يدارند؛ م ـ
 يموجب بهبود قابل تـوجه الت گوستاو فرانسه يپرستاران ا
هـا   ون خـون و فـرآورده  يها در مورد ترانسفوز آن يدر آگاه

و همكـاران   تيلـور  مطالعـه  يهـا  افتهين حال يبا ا). ۱۵(شد
 يها مارستانيخون ب انتقال يها تهيکم% ۳۸نشان داد که تنها 
 يم ـيکه حداقل ناند  كردهگزارش ،  ۲۰۰۵انگلستان در سال 

  انتقال  ياـه وص دستورالعملـدرخصود را ـرستاران خـاز پ
  ).۱۶(اند داده آموزش خون
  ؛ جمـع يسـنج  يات پرسشـنامه آگـاه  ي ـجزئ يدر بررس    
سـرم  «به سؤال  يحيپاسخ صح%) ۲/۸۹(از پرستاران ياديز
. داده بودند» ز همراه با خون کدامند؟يقابل تجو يها ا سرمي
سـت  ا ن سؤال ممکـن يح به ايپاسخ صح يک علت فراواني

دنبال مصرف ه ن عمل بيا انجام مکرر اياز مشاهده و  يناش
  . ماران باشديب يبرا Pack Cell اديز
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٣٤٢ 

 

   ياز عوارض ناخواسته ناش ،حاد انتقال خون يها واکنش    
ک، يآلرژ هاي واکنش ،ها از جمله آن. باشد يخون م انتقالاز 
بـا   يسـت يپرسـتاران با . هسـتند ک يک و سـپت يتيزا، همول تب
هـا   آن اداره يهـا و چگـونگ   ن واکنشيا يها نشانهم و يعلا

. ندينما يريشگيشتر پينامطلوب ب يامدهايآشنا باشند تا از پ
 يهـا  سـخت بـه دسـتورالعمل    يدسترس گراف و همكاران،

ند انتقـال خـون را در   يف بر فرآيانتقال خون و نظارت ضع
ون در يناخواسته ترانسـفوز  يها واکنش ينه سازهايزم گروه

دانـش پرسـتاران در مطالعـه     ).۱۷(انـد  قلمداد کـرده اوگاندا 
 يع ـيرطبيغ يهـا  شناخت واکـنش «ه يدر رابطه با گو لوريسا

 ـ ييپـا » خـون  انتقالبعد از  از % ۱/۴۷کـه   يطـور ه ن بـود؛ ب
 يهـا  افتـه ي ).۸(داشتند يفيدانش ضع ،باره نيپرستاران در ا
 ۱۲۱داد يــاز رو يحــاک زيــن )۲۰۰۵( يبــ نسيمطالعــه اســت

 يخـون  يهـا  فـرآورده در اثـر تزريـق   ک ينولوژوميواکنش ا
 يعبـارت ه ح و بين پاسخ صحين مطالعه کمتريدر ا. )۱۰(بود
 از يآگـاه ميـزان  ن پاسخ غلط مربـوط بـه سـؤالات    يشتريب

ه درصــد بــ ۷/۴۸و  ۴/۵۸(خــون انتقــالاز  يعــوارض ناشــ
) کيزا و آلرژ تب هاي سؤالات شناخت واکنش يب برايترت
  . بود
مهـم   ،خـون  انتقالرا در  انپرستار يحفاظتکاپلان نقش     

افـت  يدر يط ـ را در ماريب کنترلو عمل  کند ينشان م خاطر
 ياز خطــا و عارضــه مــؤثر تلقـ ـ   يريشــگيدر پ ،خــون

ط يجا که تعداد افراد واجـد شـرا   آن ضمناً از .)۱۸(نمايد مي
اهداكننـدگان  خـون در حـال کـاهش اسـت و      ياهدا يبرا

 ـ خون آن يانتظار که اجزان يت و با ايخون با حسن ن ه ها ب
خـون اهـدا    شـود؛  يمـاران اسـتفاده م ـ  يطور مؤثر، به نفع ب

نان حاصل يرود که پرستاران اطم ين انتظار ميبنابرا كنند، مي
کنـد و   يافـت م ـ يدر درستح؛ خون يمار صحيا بيکنند که آ
 ـبا مراقبت و ارز تزريق آن رد يپـذ  يلازمـه صـورت م ـ   يابي

و سـپس   ياطلاعات کـاف  داشتنون ن امر مرهيا). ۱۹(انه؟ي
  . باشد يو عمل م ها هها در مشاهد کاربرد آن

در امـارات متحـده   ) ۲۰۱۰(و همکاران يجيمطالعه هدر     
مارستان مـورد مشـاهده   يپرستار در دو ب ۴۹عملکرد  ،يعرب

 ـز يهـا  ن تعداد، نمرهيا% ۷۵. قرار گرفت را % ۵۰ر سـطح  ي
ن قصـور  يشـتر يب. باشد يار نامطلوب ميکسب کردند که بس

گرم  يها مار و روشينادرست ب ييدر عملکرد شامل شناسا

ده يجـه رس ـ ين نتيان به ايدر پا. خون بود ير اصوليغ كردن
افت خون يمارستان در معرض دريماران هر دو بيبودند که ب

انتقـال خـون مشـاهده     يها از واکنش ياشتباه، خطرات ناش
ج مطالعـه  ينتـا  ).۴(هسـتند  يياينشده و کسب عفونت باکتر

ان يز نشــان داد کــه دانشــجويــن) ۲۰۰۷(و همکــاران يمــول
ت ي ـکه مناسب بـا اهم  يحيدانش و عملکرد صح ،يپرستار
ــالانجــام (لهامســ ــل از آمــوزش  ) خــون انتق ــا قب باشــد؛ ت

  .)۱۲(نداشتند
سـطح عملکـرد    يرامـون بررس ـ ين مطالعـه پ يا يها افتهي    

ز ي ـجـا ن  نيکه ا خون نشان داد انتقالپرستاران در خصوص 
، انـد  گرفتـه قـرار  %) ۹/۶۳(ت پرستاران در سطح خوبياکثر
کـدام از پرسـتاران عملکـرد خـود را      چين تفاوت که هيبا ا
   .دانند نميف يضع
و  تزريق خونن و پس از يقبل، ح ياتيم حيعلا بررسي    

افت هر واحد خون از جملـه  يتکرار و ثبت مشاهدات با در
ــا ــر  ييعملکرده ــه گ ــ) ۲۰۰۷(ياســت ک ــوان ه از آن ب عن

 ـ» خون انتقالخوب در  يعملکردها«  يو. اد کـرده اسـت  ي
 ـل کنتـرل علا يدل خـون و درجـه    نـبض، فشـار  (ياتي ـم حي

 ـون را دانستن سطح پايقبل از ترانسفوز) حرارت  ـه علاي م ي
ن و ياز مبنـا در ح ـ  يگونـه انحراف ـ  داند که اگر هر يم ماريب

. ردي ـرخ دهد؛ مورد ملاحظه و توجه قـرار گ  تزريقپس از 
 ـل تکـرار و ثبـت علا  يدلهم چنين  را کمـک بـه    ياتي ـم حي

ان ي ـب انتقـال خـون  از  يناخواسته ناش يها واکنش ييشناسا
 بـر  ۳طـور کـه از جـدول شـماره      همـان ). ۲۰(کرده است

 ـن نقص در عملکـرد پرسـتاران ا  يشتريد؛ بيآ يم ن مطالعـه  ي
ل، در ـقبــ يـاتــيم حـيــعلات ـرل و ثبـــکنتــ«مربــوط بــه 

  . بود» تزريق خونام و پس از ــهنگ
ــدل يگــر     ــه مشخصــات  يل پرســش ســؤالاتي راجــع ب

ــدموگراف ــار را؛ اطميخچــه بيک و تاري ــايم ــان از شناس  يين
 ـا). ۲۰(دانـد  يو کاهش خطرات م يدرست و ن مـورد در  ي

را پـس از   ييپرسشنامه سنجش عملکرد حاضـر رتبـه بـالا   
  . کسب کرده است) ۸رتبه (ياتيم حيکنترل علا

ه سؤالات سنجش عملکرد ين کلين نمره از بيانگين ميشتريب
ــؤال   ــه س ــوط ب ــام  «مرب ــه خــون جهــت انج ــال نمون ارس

خون با توجه به فـرآورده   يمربوط به سازگار هاي شيآزما
 مچ ، کراسHLAش ي، آزماين گروه خونييمثل تع(ازيمورد ن
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 ۴(هياستاندارد هر گون يانگيزان ميبود که با م» )Rhن ييتعو 
= µ (ـجه موجب کسب رتبـه  يداشت و در نت يبرابر  ک از ي

  . نظر عملکرد مطلوب پرستاران گشت
خـون،   انتقـال ن يمهـم ح ـ  يپرستار يها از مراقبت يکي    
و شماره  چم خون، کراسکنترل  ،فرآورده ينان از درستياطم

 ـاکثر. خون است ييشناسا و  يع ـيطبت پرسـتاران مطالعـه   ي
سه يک ييکنترل شماره شناسا«که كرده بودنداعلام  همکاران

ــخــون و تطب ــرم درخواســت خــوني ــا ف را انجــام » ق آن ب
 ن رابطـه يدر ا ن مطالعه عملکرد پرستارانيدر ا ).۷(دهند يم

 ـان ي؛ بنـابرا خوب بود ۹۴/۳ن يانگيبا کسب م ن بخـش از  ي
 يخـوان  و همکـاران هـم   يع ـيمطالعه طب يها افتهيمطالعه با 

  .دارد
از ســطح مطلــوب دانــش و  ين مطالعــه حــاکيــج اينتــا    

ب يضـر . خـون بـود   تزريـق عملکرد پرسـتاران نسـبت بـه    
ن دانش و عملکرد يرا ب يدارارمن ارتباط معنياسپ يهمبستگ
کـه سـطح دانـش بـر عملکـرد مثبـت        ان معنيبد. نشان داد

و  يع ـيمطالعـه طب  يهـا  افتـه يکـه  گـذارد   ير ميپرستاران تأث
  ).۷(جه را نشان دادندين نتيهمز يهمکاران ن

ماران دارند؛ در يکه با ب يکيعلت تماس نزده پرستاران ب    
 يهـا  و انتخـاب راه  يت ـيت شناخت مسائل امنين موقعيبهتر

رند که يگ يقرار م يمارانيه خدمات به بيارا تر بهتر و خلاقانه
ر جهت ييبا تغ يستين منظور بايبد. از به انتقال خون دارندين
 ـت بـر پا ي ـفيه خدمات با کيسمت اراه ب مـار  يب يازهـا يه ني

و عملکـرد   يچه آگاه ن مطالعه اگريدر ا). ۲۱(حرکت کنند
 چنان ضرورت کنتـرل  ؛ اما همبودت پرستاران مطلوب ياکثر

  يرسان ته انتقال خون و اطلاعيت کميران، فعاليو نظارت مد

 ــ ــتاران؛ عل ــه پرس  ــ يب ــتاران ت ــوص پرس ــار و الخص ازه ک
 يها پرسنل بعد از برنامه يآگاه يبازنگر يبرا ييکردهايرو

ماننـد   ييهـا  وهيش ـارايـه  ن يچن ـ هـم . وجـود دارد  يآموزش
 يعملاستاندارد ن يو تمر يآموزش يها ا بستهيو  يساز هيشب

را نسـبت   يان پرستاريو عملکرد دانشجو يآگاه بتواندكه 
  . )۲۲(رسد مي، ضروري به نظر دهد خون ارتقا انتقالبه 
  

  گيري  نتيجه
نشـان داد کـه    يطـور کل ـ ه ن مطالعه بيج حاصل از اينتا    
ت عملکرد پرستاران در انتقال خون نسـبتاً قابـل قبـول    يفيک

شتر در مـورد عـوارض   يب ياز به داشتن آگاهيکن نياست ول
نــد يه فرآيــبــر پا يانتقــال خــون و بهبــود عملکــرد مراقبتــ

 هـا بـا مصـاحبه    داده يآور جمـع نه يژه در زميوه ب يپرستار
 نـه ي، معا)يخچه، سؤال از نـام و نـام خـانوادگ   يپرسش تار(
دن يسه خون و ديت کيفيک(و مشاهده) ياتيم حيکنترل علا(
ت نقـش  يبا توجه بـه حساس ـ ) ها مار از نظر بروز واکنشيب

 يپرسـتار  يکه خطـا  نه وجود دارد؛ چراين زميپرستار در ا
 ـينه تجويدر زم مـار وارد  يکـه بـه ب   يبير آس ـز خون علاوه ب

    .ديب وارد نمايز آسين يتواند به حرفه پرستار يکند، م يم
  

    تشكر و قدرداني
ت يبه حما ۴۸۶شماره  يقاتين مقاله، حاصل طرح تحقيا    

پژوهشـگران مراتـب   . باشـد  ياراک م يدانشگاه علوم پزشک
پرسـتاران شـرکت کننـده در     ازخـود را   يتشکر و قـدردان 
  .دارند يپژوهش اعلام م
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Abstract 
Background and Objectives 
Nurses play an important role in safe use of blood and blood products. Blood safety and 
effectiveness of transfusion somehow pertain to the knowledge and skills of the nurses who are 
responsible for. The purpose of this study was to evaluate nurses' knowledge and practice of 
blood transfusion in hospitals of Arak in 2010. 
 
Materials and Methods 
In this descriptive cross-sectional study, all nurses in hospitals of Arak participated. 
Information was collected through questionnaires. Scores of knowledge and practice were 
arranged to three levels of weak, average and good after recoded in terms of accepted scores. 
Data were analyzed by statistics-descriptive analysis using SPSS16, Chi Square correlation test 
and Spearman correlation coefficient.  
 
Results 
Most people were women (92.9%) and had bachelor degree (99.3%). Average and standard 
deviation of age and work history were 29.79 ± 5.14 and 6.15 ± 4.76, respectively. Knowledge 
measurement showed that 50.9% of participants are at good level, 33.5% at the intermediate 
and 15.6% at the weak level. Self-evaluation of nurses about their practice showed that the 
majority of subjects (63.9%) have good practice and the rest are at average. There was a 
significant correlation between knowledge and practice of the nurses (p< 0.001). 
 
Conclusions 
In this study the majority of nurses' knowledge and performance is satisfactory; but there is 
still the need for more learning about the complications of blood transfusion and care 
improvement. Therefore, holding educational programs and monitoring managers seem to be 
necessary. 
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