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 نسبت به آن عواملها استرس تحصيلي و واكنشةعوامل ايجادكنند

در دانشجويان دختر و پسر 
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زهره دانشورپور
دانشگاه تربيت معلم

1مقدمه

مطالعات بسياري استرس دوران دانشجويي را مورد بررسي قرار 

؛ 2001، 5 و مارگكت4، راسلس3، هرشبرگر2ادواردز(اند داده

ـ و دانكل10؛ ريفمن2000، 9 و توني8، وست7كين، مك6ميسرا

تحقيقات اين  در يكي از .)2004، 12؛ ميسرا و كاستيلو1990، 11شتر

كند كه استرس دوران دانشجويي تاكيد مي) 1997 (13ساكس

_____________________________________________
 خيابان خاقاني، دانشگاه تربيت معلم، دانشكده روانـشناسي و علـوم تربيتـي،    تهران،:   نشاني تماس  -1

.گروه روانشناسي

Email: oshokri@yahoo.com

2. ي رو به افزايش استاطور فزايندهبه

ترس مطرح شده است كه در يكي از تعاريف مختلفي درباره اس

استرس ) 1992، 15جونز به نقل از ،1987( و همكاران 14آنها كينگ

عنوان هيجاني منفي كه به ترديد درباره مقابله مربوط است، را به

رسد كه اين تعريف با استرس در حوزه به نظر مي. اندكردهتعريف 
_____________________________________________
2- Edwards 3- Hershberger
4- Russelss 5- Margekt
6- Misra 7- McKean
8- West 9- Tony
10- Reifman 11- Dunkel-Schetter
12- Castillo 13- Sax
14- King 15- Jones
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آموزان شتحصيلي ارتباط نزديكي داشته باشد، چرا كه از دان

رود با حجم بالايي از تكاليف مواجه اي انتظار ميطور فزايندهبه

. را فراهم كند» خود«تواند زمينه ترديد درباره شوند و اين مسأله مي

طور استرس تحصيلي به احساس نياز فزاينده به دانش و به

همزمان، ادراك فرد مبني بر نداشتن زمان كافي براي دستيابي به 

و 2، به نقل از گادزلا1990 (1موريس. كنداشاره ميآن دانش 

، 4هاناكامي(زا بر عوامل پنجگانه استرس) 2001، 3بالوگلو

و ) 8استرس خودتحميل شده و 7، تغييرات6، فشارها5هاتعارض

فيزيولوژيكي، رفتاري، (هاي چهارگانه نسبت به اين عوامل واكنش

11 و بري10گلاچان، 9ميشي. كيد كرده استأت) شناختي و هيجاني

 و 12، كوپر)1994(بر اساس نتايج مطالعات ابوذري ) 2001(

13و فيشر)  2004نقل از ميسرا و كاستيلو، ، به1988(همكاران 

نقش استرس تحصيلي را ) 2004، به نقل از ميسرا و كاستيلو، 1994(

گانه كنار متغيرهاي ششگيري تجارب دانشجويان، دردر شكل

 ادامه تحصيل، عزت نفس كلي و مفهوم خودةسن، جنس، انگيز

. اندكننده توصيف كرده با اهميت و تعيين14يليصتح

در اشاره به عوامل ) 1996 (17 و موس16، گيز15كاروس

زا در دوران دانشجويي بر اهميت نقش محدوديت زماني استرس

ابوذري . انددانشجو در دستيابي به دانش گسترده تأكيد نموده

) 2004و كاستيلو، ، به نقل از ميسرا1986(كلم و فرازر و ) 1994(

خاطر نشان ساختند كه دانشجويان در مقاطعي از هر نيمسال 

براي تحصيلي، مثل امتحان و در هنگام رقابت با دوستان خود 

 18سو. كننددستيابي به نمرات بالاتر، استرس بيشتري را گزارش مي

 23 هوان و22و انگ) 2000 (21 و لارسن20، لي)1990 (19و اوكازاكي

ميان دانشجويان در تبيين تفاوت ميزان استرس تحصيلي) 2006(

آسيايي و غيرآسيايي نقش انتظارات و معيارهاي والدين را مهم 

. انددانسته

اي از زا گسترهدانشجويان در مواجهه با عوامل استرس

ت تظاهرا. دهندشناختي را نشان ميهاي جسماني و روانواكنش

كاهشهاي جسماني، كمبود انرژي مزمن، استرس شامل آسيب

، سردرد، مشكلات گوارشي و مشكلات خواب است هانگيز

برخي از محققان اضطراب و ). 2000، 25؛ موري1994، 24وينكلمن(

استرس دخيل هاي مربوط به افسردگي را نيز در بيان واكنش

1).2000موري، (اند دانسته

اند كه جنسيت در اتخاذ شان دادهبرخي مطالعات ديگر ن

زا و اي متفاوت در مواجهه با عوامل استرسراهكارهاي مقابله

ميسرا و (تجربه استرس تحصيلي از اهميت فراواني برخوردار است 

). 2000،  و همكاران؛ ميسرا2004، 26؛ متيود2004كاستيلو، 

اير مطالعات زيادي نيز براي تبيين تفاوت تجربه استرس در ميان س

متيود، (اند شناختي بر عامل جنسيت تأكيد كردهمتغيرهاي جمعيت

هاي اند كه تفاوتو نشان داده) 2000؛ ميسرا و همكاران، 2004

جنسيتي در ادراك دانشجويان از استرس و واكنش آنان به عوامل 

دليل براي مثال، دانشجويان دختر اغلب به. زا تأثيرگذار استاسترس

 كاهش و تقليل احساسات ،مدار هيجانةهاي مقابلاستفاده از شيوه

كه دانشجويان پسر اغلب كنترل  در حالي،كنندمنفي را گزارش مي

را نشان هاي حل مسأله  تلاشاستفاده ازهيجانات، پذيرش مشكل و 

2؛ ميلكي1995، 28 و پلنت27هايد (دهندمي با .)1993، 30 و تويتس9

استرس خود را قايسه با مردان استرس، زنان در مميزان مشابهي از

، 32 و ويليامز31؛ توماس1995هايد و پلنت، (دهند آشكارتر نشان مي

نشان داد كه بعد از كنترل ) 2004(مطالعه ميسرا و كاستيلو ).  1991

بين  نسبت به آنها هاواكنشكننده استرس و در عوامل ايجادسن، 

موع، در مقايسه دار وجود دارد و زنان در مجنيتفاوت معدو جنس

بر اين اساس، . كردندبا مردان استرس تحصيلي بيشتري گزارش مي

مقياس تعارض و زنان در مقايسه با مردان در مقايسه با زنان در خرده

هاي رفتاري و فيزيولوژيك نسبت به عوامل مردان در واكنش

) 2000(ميسرا و همكاران . زا نمرات بيشتري كسب كردنداسترس

ادند كه زنان در مقايسه با مردان در خصوص عوامل نيز نشان د

فشار رواني،  خودتحميل شدهزاي ناكامي، فشار و استرساسترس

_____________________________________________
1-  Muris 2- Gadzella
3- Baloglu 4- frustrations
5- conflicts 6- pressures
7- changes 8- self-imposed
9- Michie 10- Glachan
11- Bray 12- Cooper
13- Fischer 14- academic self concept
15- Carveth 16- Geese 
17- Moss 18- Sue
19- Okazaki 20- Lee
21- Larson 22- Ang
23- Huan 24- Winkelman
25- Mori 26- Matud
27- Hyde 28- Plant
29- Milkie 30- Thoits
31- Thomas 32- Williams
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ترين همچنين آنان نشان دادند كه رايج. كردندبيشتري را تجربه مي

هاي هيجاني واكنش نسبت به استرس در ميان دانشجويان، واكنش

از ن به استرس بيشتر در كل، نمرات واكنش زنا. و شناختي است

) 2001 (3 و اوفوگبو2مون، 1درسدر مطالعه ديگري . بودمردان 

نشان دادند كه بين نمرات استرس تحصيلي دختران و پسران تفاوتي 

.  وجود ندارد

هاي جنسيتي در هدف پژوهش حاضر پي بردن به نقش تفاوت

 استرس تحصيلي و واكنش نسبت به اين ةايجادكنند عواملةتجرب

 استرس تحصيلي ةعوامل و همچنين بررسي نقش عوامل ايجادكنند

.  نسبت به اين عوامل بودهابيني واكنشدر پيش

روش
جامعه آماري اين پژوهش كليه دانشجويان دوره كارشناسي 

در شهر تهران بود كه در و مركز دانشگاه آزاد اسلامي واحد شمال 

415از اين بين .  مشغول به تحصيل بودند1384-85سال تحصيلي 

اي گيري چندمرحلهبا روش نمونه)  دختر250 پسر و 165(نفر 

هاي مختلف تحصيلي در دانشجويان از رشته. انتخاب شدند

هاي علوم انساني، علوم پايه و فني و مهندسي در اين پژوهش حوزه

معيار انحراف(سال 85/22ميانگين سن دانشجويان . شركت كردند

85/23، ميانگين سني دانشجويان پسر ) سال30تا 18 دامنهو36/2

و ميانگين سني ) 30 تا 19 و دامنه 34/2انحراف معيار (سال 

 تا 18 و دامنه 13/2انحراف معيار (سال 20/22دانشجويان دختر 

داريميانگين سني دانشجويان دختر و پسر تفاوت معن. بود) 28

با افزايش سن افراد با توجه به اين كه ). >t ،01/0p=43/7 (داشت

شود، به منظور  آنها كاسته ميةشداز ميزان استرس تحصيلي تجربه

4اريانس چندمتغيريوكنترل متغير سن از آزمون آماري تحليل كو

(MANCOVA)استفاده شد  .

گادزلا : (SLSI)5پرسشنامه استرس دوران دانشجويي

را به منظور اين ابزار ) 2001، به نقل از گادزلا و بالوگلو، 1991(

 آنان هايزاي زندگي دانشجويان و واكنشمطالعه عوامل استرس

اين پرسشنامه يك ابزار . نسبت به اين عوامل طراحي كرد

 طبقه  نه سؤال در51خودگزارشي مداد و كاغذي است كه از 

شده بر مدل نظري توصيفمبتني اين ابزار . تشكيل شده است

. است) 2001گادزلا و بالوگلو، ، به نقل از 1990(وسيله موريس به

، فشارها، هاتعارضها، ناكامي(زا  طبقه عامل استرس پنجمدل مزبور

 نوع واكنش نسبت به چهارو ) استرس خودتحميل شدهتغييرات و 

را ) جسماني، هيجاني، رفتاري و ارزيابي شناختي(زا عوامل استرس

ن يك نمره دست آوردمقياس براي بهدر هر خرده. كندارزيابي مي

ترتيب نمرات بالاتر به. شودسؤالات با يكديگر جمع مينمرة كلي، 

هاي بيشتر نسبت به دهنده استرس تحصيلي بيشتر و واكنشنشان

. استرس است

مقياس  ، خردهSLSIزاي تحصيلي در بخش عوامل استرس

ناكامي شامل هفت سؤال، تعارض سه سؤال، تغييرات سه سؤال، 

 شش سؤال استرس خودتحميل شدهو در نهايت فشار چهار سؤال 

آلفاي كرونباخ را براي ) 2004(ميسرا و كاستيلو . است

استرس ها، فشارها، تغييرات و ها، تعارضهاي ناكاميمقياسخرده

63/0 و 75/0 ، 71/0 ، 63/0 ، 65/0 به ترتيب خودتحميل شده

. اندگزارش كرده

 چهار نوع واكنش زا،در بخش واكنش نسبت به عوامل استرس

14(زاي تحصيلي شامل فيزيولوژيك نسبت به عوامل استرس

دو(و شناختي )  سؤالهشت(، رفتاري ) سؤالچهار(، هيجاني )سؤال

آلفاي كرونباخ براي ) 2004(ميسرا و كاستيلو . باشدمي) سؤال

هاي فيزيولوژيك، هيجاني، رفتاري و شناختي را مقياسخرده

1. اند گزارش كرده85/0 و 68/0 ، 81/0 ، 78/0ترتيب به

در پژوهش حاضر ضريب پايايي پرسشنامه موردنظر با روش 

هاي آلفاي كرونباخ محاسبه گرديد و ضرايب براي خرده مقياس

 به استرس خودتحميل شدهها، فشارها، تغييرات و ها، تعارضناكامي

هايمقياس و براي خرده73/0 و71/0، 68/0، 75/0، 69/0ترتيب 

هاي فيزيولوژيك، هيجاني، رفتاري و شناختي اين ضرايب واكنش

. دست آمد به71/0 و88/0، 85/0، 79/0به ترتيب 

ها، پرسشنامه استرس زندگي بعد از انتخاب تصادفي آزمودني

در . دانشجويي براي پاسخگويي در اختيار دانشجويان قرار گرفت

 لازم در خصوص  راهنماييةدستورالعمل اين پرسشنامه ضمن ارائ

 پاسخدهي، به اين نكته اشاره گرديد كه دانشجويان از درج ةنحو

_____________________________________________
1- Drs 2- Mon
3- Ofoegbu 4- multivariate analysis of covariance
5- Student-Life Stress Inventory
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از تحليل ها دادهبراي تحليل. نام و نام خانوادگي خودداري نمايند

در . مراتبي استفاده شد رگرسيون سلسله واريانس چندمتغيريوكو

ها در اريانس چندمتغيري نمره آزمودنيوتحليل كو

گانه به عنوان متغيرهاي وابسته و عضويت در هر هاي نهمقياسخرده

. هاي جنسي به منزله متغير مستقل درنظر گرفته شديك از گروه

. كنترل شد1شناختي سن نيز به عنوان متغير همگاممتغير جمعيت

منظور آگاهي از مراتبي بهرگرسيون سلسلههمچنين، از تحليل

زا و تعامل ل استرساهميت متغير جنس و هر يك از پنج سطح عوام

هاي بيني هر يك از واكنشاين عوامل با متغير جنس در پيش

.  زا استفاده گرديدچهارگانه به عوامل استرس

هايافته
هــاي دختــر و پــسر در هــر يــك از  تفــاوت ميــانگين آزمــودني

 قبـل و    ي دانـشجوي  دورانگانه پرسشنامه استرس    هاي نه مقياسخرده

.گام سن مورد بررسي قرار گرفتبعد از كنترل متغير هم

زاي تحصيلي  عوامل استرسمعيار، ميانگين و انحراف1جدول 

در . دهد نسبت به اين عوامل را در دو جنس نشان ميهاو واكنش

بود كلي استرس تحصيلي دانشجويان مبين آن ة نمرةمجموع، مقايس

ه كه دختران در مقايسه با پسران استرس تحصيلي بيشتري را تجرب

ناكامي، فشار، (زا استرسدر چهار سطح از عوامل . كردندمي

دانشجويان دختر در مقايسه با ) استرس خودتحميل شدهتغييرات و 

پسر و در عامل تعارض، دانشجويان پسر در مقايسه با دختر نمرات 

اين در حالي است كه در سطوح . بيشتري را گزارش كردند

فيزيولوژيك، (زا استرسل  نسبت به عوامهاچهارگانه واكنش

، دانشجويان دختر در مقايسه با پسر )هيجاني، رفتاري و شناختي

. نمرات بالاتري را نشان دادند

ةگانهاي نمرات پسران و دختران در سطوح نه ميانگينةبراي مقايس

 نسبت به اين عوامل و كنترل متغير هازا و واكنشعوامل استرس

در اين تحليل، . فاده شد استMANCOVAهمگام سن، از 

به عنوان متغير مستقل، سطوح ) دختر و پسر(هاي جنسي گروه

 نسبت به آنها متغيرهاي وابسته هازا و واكنشگانه عوامل استرسنه

به منظور بررسي اندازه η)2(از مجذور ايتا . و سن متغير همگام بود

سطوح  سطوح متغير مستقل بر وسيله هر يك ازتفاوت ايجادشده به

. نسبت به آنها استفاده شدهازا و واكنش عوامل استرسگانةنه

)415=n ((SLSI) پرسشنامه استرس دوران دانشجوييگانههاي نهمقياسهاي توصيفي و مقايسه ميانگين نمرات دانشجويان دختر و پسر در خردهشاخص-1جدول 

)معيارانحراف(ميانگين 

كلدخترپسر
tدارييسطح معن

زاعوامل استرس
39/2017/0)2/4 (36/18)31/4(88/18)11/4 (87/17هاناكامي

404/4028/0)88/2 (83/7)03/2 (4/6)42/2 (56/7هاتعارض

72/3001/0)12/3 (32/11)07/3 (9/11)18/3 (74/10فشارها

18/3002/0)2/5 (69/8)77/2 (11/9)43/2 (27/8تغييرات

4001/0)3/4 (3/19)77/3 (14/20)84/4 (46/18سترس خود تحميل شدها

هاواكنش
95/3001/0)2/9 (42/30)05/10 (28/32)36/8 (56/28فيزيولوژيك

48/4001/0)83/3 (51/11)81/3 (37/12)86/3 (67/10هيجاني

07/2039/0)45/5 (02/17)79/5 (6/17)12/5 (45/16رفتاري

06/3002/0)91/1 (21/6)82/1 (5/6)2 (93/5شناختي 

51/4001/0)71/25 (34/130)97/26 (19/136)45/24 (5/124كل

1- covariate
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و زاي تحصيلي واريانس چندمتغيري عوامل استرسوتحليل ك-2جدول 

)n=415 (پس از كنترل متغير همگام سن به اين عوامل ا نسبتهواكنش

داريسطح معنيF2η)درجه آزادي(متغير

زا استرسعوامل

7/9201/001/0) 1(هاناكامي

97/16039/001/0) 1(هاتعارض

28/108026/0001/0) 1(فشارها

7/63022/0003/0) 1(تغييرات

06/14502/0004/0) 1(استرس خود تحميل شده

هاواكنش

64/878023/0002/0) 1(فيزيولوژيك

13/227036/0001/0) 1(هيجاني

6/89017/001/0) 1(رفتاري

79/4403/0001/0) 1(شناختي

هـاي  اريانس چنـد متغيـري بررسـي مفروضـه        وقبل از تحليل كو   

انجـام  اريـانس  ونرمال بودن توزيع و همگني ماتريس واريانس ـ كو 

و 1 اسميرنوفوسيله آزمون كولموگروف ـبودن توزيع بهنرمال. شد

2»ام بـاكس « آمـاره  وسيله بهاريانسوهمگني ماتريس واريانس ـ كو 

داري آزمـون   يسـطح معن ـ  ). 2002،  4 و ريـدي   3دنـسي  (بررسي شـد  

ةگان ـكولموگروف ـ اسميرنوف براي توزيع هر يـك از سـطوح نـه    

مقـدار  . دبـو بودن توزيع برقرار لذا فرض نرمال . دار نبود عوامل معني 

ــار ــاكسة آم ــاتريس  ام ب ــي م ــه همگن ــراي مفروض ــانس ـ     ب  واري

 همگنـي مـاتريس     ةدهنـد شانن ـ) 078/0p=  ،04/1 = F(اريانس  وكو

.مذكور بود

بين ميانگين سني دانـشجويان دختـر و پـسر تفـاوت            كه  از آنجا   

ــ ــد  يمعنـ ــشاهده شـ ــراي،)01/0p< ،437/0 =t(دار مـ ــي  بـ  بررسـ

ز  ا كنتــرل ســنتحــصيلي و اسـترس  ةهــاي جنــسي در تجربــتفـاوت 

MANCOVA ــ اســتفاده ــل كو. دگردي ــايج تحلي ــد ونت ــانس چن اري

 ويلكز لامبدا ةزاي تحصيلي با استفاده از آمارمتغيري عوامل استرس  

، >001/0p(دار وجـود دارد     ينشان داد كه بين دو جنس تفاوت معن       

جــدول  ()F ، 08/0=2η)4و 409 = (68/3 ، 92/0= ويلكــز لامبــدا 

2(.

 چندمتغيري واكنش نـسبت بـه عوامـل         اريانسونتايج تحليل كو  

 ويلكز لامبدا نـشان داد كـه        ةزاي تحصيلي با استفاده از آمار     استرس

ويلكز لامبدا  ،  >001/0p(دار وجود دارد    يبين دو جنس تفاوت معن    

).F ، 058/0 = 2η)4و409 = (35/6، 94/0= 

 استرس ة ماتريس همبستگي بين عوامل ايجادكنند3جدول 

نتايج . كند نسبت به اين عوامل را گزارش ميهاتحصيلي و واكنش

 استرس ةدهد كه عوامل ايجادكنندتحليل همبستگي نشان مي

.دارندها همبستگي داري با واكنشيتحصيلي به طور معن

 نسبت به اين عواملهاماتريس همبستگي عوامل استرس تحصيلي و واكنش-3جدول 

تغييراتهافشارهاتعارضهاناكامي

استرس 

خودتحميل 

شده

رفتاريهيجانيفيزيولوژيك

35/0∗∗هاتعارض

22/0∗47/0∗∗هافشار

4/0∗∗24/0∗∗46/0∗∗تغييرات

37/0∗∗46/0∗∗18/0∗∗35/0∗∗استرس خودتحميل شده

36/0∗∗39/0∗∗39/0∗∗24/0∗∗51/0∗∗فيزيولوژيك

6/0∗∗55/0∗∗44/0∗∗41/0∗∗24/0∗∗48/0∗∗هيجاني

58/0∗∗63/0∗∗32/0∗∗36/0∗∗35/0∗∗24/0∗∗45/0∗∗رفتاري

29/0∗∗29/0∗∗2/0∗∗34/0∗∗27/0∗∗28/0∗∗22/0∗∗27/0∗∗شناختي

∗05/0<p01/0 ∗∗ ؛<p

1- Kolmogorov- Smirnov Test 2 - Box’s M
3- Dancey 4 - Reidy
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هاي تحليل رگرسيون طور كه پيشتر اشاره شد مدلهمان

پنجمراتبي با هدف آگاهي از اهميت جنس و هر يك از سلسله

بيني هر يك از  استرس تحصيلي در پيشةعامل ايجادكنند

جنس در گام اول و . )4جدول  (هاي چهارگانه انجام شدواكنش

 استرس تحصيلي وارد معادله ةنگابه دنبال آن هر يك از عوامل پنج

نتايج تحليل رگرسيون نشان داد كه متغير جنس براي هر . گرديد

. استيداريكننده معنبينيهاي چهارگانه پيشيك از واكنش

، هاناكامي(علاوه بر اين تمام عوامل ايجادكننده استرس تحصيلي 

در ) استرس خودتحميل شده و، تغييراتها، فشارهاتعارض

هاي كنندهبينيهاي چهارگانه پيشهاي رگرسيون براي واكنشمدل

 نشان داد كه متغيرهاي (R2)ضريب تعيين. نددوبداري يمعن

از واريانس واكنش فيزيولوژيك، % 32،كننده در مدلبينيپيش

از واريانس واكنش رفتاري % 25از واريانس واكنش هيجاني، % 42

مدل . كننداز واريانس واكنش شناختي را تبيين مي% 16و 

).>001/0p(دار بود يهاي مذكور معنرگرسيون براي همه واكنش

زاف نسبت به عوامل استرسهاي مختلمراتبي براي واكنشتحليل رگرسيون سلسله-4جدول 

داريسطح معنيبتاBمتغيرهامراحل

>R225/34=F001/0p=32/0واكنش فيزيولوژيك
81/109/0027/0جنس

74/033/0001/0هاناكامي

15/004/0nsهاتعارض

3/01/0045/0فشارها

46/013/0007/0 تغييرات

27/012/0011/0استرس خودتحميل شده

>R246/51=F001/0p=42/0واكنش هيجاني
69/009/0024/0 جنس

22/024/0001/0ها ناكامي

06/004/0nsها تعارض

06/004/0ns فشارها

22/015/0001/0 تغييرات

33/036/0001/0استرس خودتحميل شده

>R291/23=F001/0p=25/0واكنش رفتاري
14/001/0ns جنس

36/027/0001/0ها ناكامي

17/008/0nsها تعارض

17/01/0ns فشارها

27/013/0009/0 تغييرات

14/011/0033/0استرس خودتحميل شده

>R213/14/7=F001/0p=16/0واكنش شناختي
3/008/0ns جنس

03/007/0nsهاي ناكام

11/016/0001/0ها تعارض

03/005/0ns فشارها

07/009/0ns تغييرات

09/022/0001/0استرس خودتحميل شده
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بحث
 استرس تحصيلي و ةدر اين پژوهش عوامل ايجادكنند

. هاي جنسي مقايسه گرديد نسبت به اين عوامل در گروههاواكنش

 با دانشجويان دختر در هكه دانشجويان پسر در مقايسنتايج نشان داد 

 نمرات بالاتري گزارش كردند و در عوض ،عامل تعارض

 با دانشجويان پسر در عوامل چهارگانه هدانشجويان دختر در مقايس

نمرات ) استرس خودتحميل شده و، تغييراتها، فشارهاناكامي(

دانشجويان دختر در همچنين نتايج نشان داد كه . نشان دادندبالاتري 

 واكنش نسبت ةمقايسه با دانشجويان پسر در تمام سطوح چهارگان

سو با آنچه هم. زا نمرات بالاتري كسب كردندبه عوامل استرس

اريانس چندمتغيري نشان داد كه پس از وگفته شد، نتايج تحليل كو

 استرس و ةكنترل متغير سن نيز، بين دو جنس در عوامل ايجادكنند

در . دار وجود داردي نسبت به اين عوامل تفاوت معنهاواكنش

مراتبي نشان داد هاي تحليل رگرسيون سلسلههمين زمينه نتايج مدل

 استرس تحصيلي ةبين جنس و عوامل ايجادكنندكه متغيرهاي پيش

داري از ي نسبت به اين عوامل نقش معنهابيني واكنشدر پيش

. كنندلحاظ آماري ايفا مي

پژوهش حاضر درباره تفاوت ميان نمرات دانشجويان نتايج 

 دانشجويي، دوران استرس ة پرسشنامةگاندختر و پسر در سطوح نه

) 2000(و ميسرا و همكاران ) 2004(هاي ميسرا و كاستيلو با يافته

هايسو با يافتههمچنين، نتايج پژوهش حاضر هم. باشدسو ميهم

توماس و ويليامز و ) 2000(ران ، ميسرا و همكا)1995(هايد و پلنت 

دهد كه دانشجويان دختر در مقايسه با دانشجويان نشان مي) 1991(

 كه هيجانات خود را به شكل رفتاري بروز تمايل دارندپسر بيشتر 

 نسبت به استرس ممكن هاهاي جنسيتي در واكنشتفاوت. دهند

د شدن نقش جنسيتي باشد كه طي آن فرد يا اجتماعيةاست نتيج

گيرد بيان رفتاري هيجانات از نظر اجتماعي با پذيرش بيشتري مي

). 1999، 2 و شر1گيلبرت(همراه است 

توان بر نقش بااهميت رفتارهاي سو با ادبيات پژوهش ميهم

 استرس ةهاي موجود در عوامل ايجادكننداي در تبيين تفاوتمقابله

 برخي از .و واكنش نسبت به اين عوامل در دو جنس تأكيد كرد

زا مردان هاي استرساند كه در مواجهه با موقعيتمحققان نشان داده

اي مدار و زنان بيشتر از سبك مقابلهاي مسألهبيشتر از سبك مقابله

4 و كسلر3آلميدا) 2004(متيود . كننداستفاده ميمدار هيجان

هاي جنسيتي در فرآيند مقابله با به منظور تبيين نقش تفاوت) 1998(

. اندشدن سنتي تأكيد كردهزا بر الگوهاي اجتماعياسترسعوامل 

هايي از قبيل وابستگي،  با اشاره به ويژگي5نقش جنسيتي سنتي زنانه

ورزي و وابستگي نيازهاي پيوندجويي، بيان هيجاني، فقدان جرأت

هايي چنين ويژگي. گرددشخصي به نيازهاي ديگران توصيف مي

مبتني بر ضعف، عدم شايستگي و ترس را پذيرش و بيان احساسات 

براي مردان، و استفاده از حل مسأله فعال را براي زنان غيرممكن 

از آنجا كه زنان با احتمال بيشتر نقش جنسيتي زنانه و . سازدمي

كنند، تنيدگي  را انتخاب مي6نقش جنسيتي مردانهبيشتر مردان 

به . اوت استمرتبط با آگاهي از نقش جنسيتي براي دو جنس متف

هاي جنسيتي مشاهده شده در رفتار توان تفاوترسد مينظر مي

اين فرضيه . تبيين كرد» شدنفرضيه اجتماعي«اي را به كمك مقابله

اي فعالتر و زنان از مردان از رفتارهاي مقابلهكه كند بيني ميپيش

شدن اجتماعيبراي تر مدارانه و منفعل هيجانهلرفتارهاي مقاب

؛ پتاسك و همكاران، 1978پرلين و اسكلور،  (كننداده مياستف

1). 2004 به نقل از متيود، ،1992

شناختي هاي روشلازم به ذكر است كه برخي از محدوديت

پذيري نتايج آن را با محدوديت مواجه پژوهش حاضر تعميم

اول، مطالعه حاضر همچون بسياري از مطالعات ديگر به . كندمي

، رفتار واقعيةاز ابزارهاي خودگزارشي به جاي مطالعدليل استفاده 

ترغيب ي يهاكنندگان را به استفاده از شيوهممكن است مشاركت

مبتني بر كسب تأييد اجتماعي و اجتناب از بدنامي كرده باشد كه 

طور كه پيش از اين دوم، همان. هستندمربوط به عدم كفايت فردي 

 استرس تحصيلي ةدكنندنيز اشاره شد در بررسي عوامل ايجا

.  استداراي برخورنشانگان فرهنگي از اهميت قابل ملاحظه

دهد كه عوامل عبارت ديگر، نتايج مطالعات متفاوت نشان ميبه

 استرس تحصيلي وابسته به فرهنگ هستند و در اين ميان ةايجادكنند

براي مثال، در جوامع آسياي شرقي و آسياي ميانه نقش عامل 

 استرس ه مقولهوقعات والدين از فرزندان خود در مطالعانتظارات و ت

بر اين اساس، استفاده از . رسدكننده به نظر ميتحصيلي تعيين

_____________________________________________
1- Gilbert 2- Scher
3- Almeida 4- Kessler
5- feminine 6- masculine
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توصيه ) 2006 هوان، انگ و( استرس انتظارات تحصيلي ةپرسشنام

 يا ،سو با نتايج برخي از مطالعات بوميچنين همسوم، هم. شودمي

 استرس تحصيلي از جانب آنان ة دانشجويان در تجرب بودنغيربومي

 كه در پژوهش حاضر اين مسأله مورد غفلت ،رسدمهم به نظر مي

. واقع شده است

دهد كه در رديابي منابع نتايج پژوهش حاضر نشان مي

 استرس تحصيلي، متغير جنسيت حائز ةفردي مؤثر بر تجربدرون

 از ترديد اين نتايج تلويحاتي را براي آن دستهبي. اهميت است

متخصصين سلامت رواني كه با دانشجويان در ارتباط هستند، به 

اول اينكه، شواهدي تجربي در حمايت از نقش . همراه دارد

 استرس تحصيلي فراهم شده است كه ةهاي جنسيتي در تجربتفاوت

كند در طراحي و به متخصصان سلامت رواني كمك مي

. تر عمل نمايندهاي پيشگيري و درمان كارآمدسازماندهي برنامه

 با دانشجويان ه از آنجا كه دانشجويان دختر در مقايس،براي مثال

زا نمرات بالاتري نشان  نسبت به عوامل استرسهاپسر در واكنش

دادند، متخصصين سلامت رواني در فرآيند مشاوره و 

اي رفتاري از قبيل درمانگري بايد  تنوعي از راهبردهاي مقابلهروان

رفتاري مبتني بر بازشناسي ـهاي شناختي، درمان1تمرين

 نظير ، و راهبردهاي شناختي مبتني بر سلامت2هاي شناختيتحريف

. كار گيرندرا به3بازسازي شناختي

هاي نتايج پژوهش حاضر، همچنين ضرورت آموزش برنامه

اي  آرميدگي ماهيچه.دهدمديريت استرس را مورد تاكيد قرار مي

هاي شناختي ـ  بازخورد زيستي، آموزش مهارترونده، مراقبه،پيش

مورفي، (هاي فوق با يكديگررفتاري و در نهايت تركيب مهارت

از جمله ) 2002، 6 و مياتا5، ياگي4 به نقل از هيروكاوا،1996

اي پيشرونده شامل آرميدگي ماهيچه. هاي قابل استفاده هستندروش

ر فعاليت آن تمرين براي رهاسازي تنش از ماهيچه با تمركز ب

، به  نقل از هيروكاوا و همكاران، 1938جاكوبسون، (ماهيچه است 

مراقبه ممكن است شامل تصويرسازي يك مكان ساكت و ). 2002

با چشمان بسته باشد » يك«تكرار يك كلمه يا عبارت خنثي مثل 

فرض ). 2002 به نقل از هيروكاوا و همكاران، ،1976بنيون، (

در . انگيزاندسخ آرميدگي را برميگردد كه اين روش پامي

آموزش بازخورد زيستي، فرد در طول آموزش مديريت استرس 

كند و درباره پاسخ فيزيولوژيك دريافت مي) بازخورد(اطلاعاتي 

 فرد ،براي مثال. دمايناز اين بازخورد براي تغيير پاسخ استفاده مي

ه از تواند ياد بگيرد كه چگونه تنش عضلاني را با استفادمي

آموزش . بازخورد حاصل از عضلات خاص كاهش دهد

 به نقل از ،1975هارپر، اليس و(هاي شناختي ـ رفتاري مهارت

كند فرآيندهاي به فرد كمك مي) 2002هيروكاوا و همكاران، 

ها نقش زا بودن يا نبودن محركارزيابي را كه در تعيين آسيب

زا مديريت عوامل تنشهاي رفتاري را براي دارند، تغيير و مهارت

هاي مذكور مورد استفاده در نهايت، تركيبي از مهارترشد دهد؛

.گيردقرار مي

ة استرس تحصيلي تمركز بر رابطةرسد كه در مطالعنظر ميبه

اي، استرس تحصيلي با رفتارهاي مديريت زمان، سازوكارهاي مقابله

 يا يندهاي ارزيابي شناختي، ساختارهاي حمايتي و بوميآفر

علاوه بر اين، . رسدنظر ميغيربومي بودن دانشجويان ضروري به

ها نسبت به بررسي اثر انتظارات نقش جنسيتي بر ادراك و واكنش

 است، اهميت 7استرس تحصيلي كه خود متأثر از زمينه فرهنگي

1).2005، 8؛ كاستيلو و هيل2006انگ و هوان، (شايان توجهي دارد 

كنـد انديـشيدن    اشاره مـي  ) 1992 (ونزجطور كه   ترديد همان بي

درباره اهميت كيفيت زندگي آكادميك ـ بـه عنـوان يـك نـشانگر      

ذهني در بررسي اثربخشي هر موقعيت آكادميك ـ مـستلزم كـاهش    

هرچــه بيــشتر تجربــه اســترس تحــصيلي در يادگيرنــدگان از طريــق  

اي درك اين پديده پيچيده و پرهزينه و آموزش راهبردهـاي مقابلـه        

ــؤثر اســت كا ــد و م ــر   . رآم ــلاش در جهــت تغيي ــن اســاس، ت ــر اي ب

اي يادگيرندگان از طريق مداخلاتي نظير راهبردهاي يادگيري مقابله

 و آمـــوزش 10ســازي ذهنــي  ، آمــوزش شــبيه  9آمــوزش اســنادي  

. رسدنظر مي هاي آتي مهم به    در پژوهش  ،اي مؤثر راهبردهاي مقابله 

تواننـد  اين باورند كه نميبراي مثال، برخي از يادگيرندگان چون بر  

مدار رغبتـي نـشان    مسألهةشرايط را بهبود بخشند، به استفاده از مقابل      

قدرمــسلم بــازآموزي ). اســناد ثابــت و غيرقابــل كنتــرل(دهنــد نمــي

تواند براي تغيير اسنادهاي بدكاركرد از قبيـل اسـنادهاي          اسنادي مي 

_____________________________________________
1- exercise 2- recognizing cognitive distortions
3- cognitive reframing 4- Hirokawa
5- Yagi 6- Miyata
7- cultural background 8- Hill
9- attributional retraining 10 - mental simulation training
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ثر واقـع  ؤغيـر م ـ ثابت و غيرقابل كنترل به اسنادهاي قابل كنتـرل و مت    

ــا   . شــود ــسه ب ــر آن اســت كــه اســنادهاي كارآمــد در مقاي فــرض ب

ثر بـا  ؤمنظور مقابلـه م ـ  افكار و راهبردهايي را به  ،اسنادهاي ناكارآمد 

اســترس در ابعــاد مختلــف آن، از جملــه اســترس تحــصيلي فــراهم  
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