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Résumé

Depuis les nouvelles méthodologies, les didact&eéthodologues considérent
I'apprenant comme le centre d'intérét dans le Bses de I'enseignement/apprentissage.
Dans chaque domaine disciplinaire, les.-enseignaltivent faire une attention
particuliere aux particularités des sujets appremdin général, si nous voulons diviser
les apprenants en différents groupes, une parseagprenants des langues étrangeres
sont les adultes, soit dans le cadre universit@nseignement formel), soit dans les
instituts des langues (enseignement informel). €finid les adultes selon des points de
vue légal, social, psychologique. C’est la notimyghologique qui nous intéresse et
concerne directement la didactique des languesggras. Il va sans dire que les
caractéristiques des adultes apprenant une lataregére ne peuvent pas étre tout a fait
différentes de celles des autres adultes dansitessssituations d’apprentissage. Si nous
réussissons a connaitre les particularités desagpts adultes, nous serons en mesure
de comprendre le processus de leur apprentissaus.dire, nous nous efforcerons dans
un premier temps d'expliquer les différentes déifinis d’adulte, et, dans un deuxieme
temps, d’aborder les particularités de I'appreatigsdes apprenants adultes.

Mots-clés: Didactique des Langues Etrangéres, PsycholinguistiMéthodologie,
Apprenant Adulte, Enseignement, Apprentissage.
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Introduction

Domaine multidimensionnel et pluridisciplinaire, thdactique des langues
étrangéres peut étre étudiée selon des pointsaldifférents. Selon les pédagogues,
un acte éducatif peut se composer de trois axesipaux : le savoir, le professeur
et I'éleve. N'étant pas conforme aux exigences 'daskignement/apprentissage
d’'une langue étrangeére, ce triangle s'adapte aocgssités de situations didactiques :
le professeur, I'éléve et la méthode (Girard, 19/D: Chacun de ces éléments peut
constituer un aspect particulier du processus @lesdignement/apprentissage de
langue étrangére. Depuis quelques décennies, mteadd'apparition d'une nouvelle
approche qui consiste en "l'inversion d'une pédegog I'enseignement & une
pédagogie de I'apprentissage” (Roulet, 1976, p.G&}i veut dire qu'un élément de
cette tripartition attire plus l'attention.-des alerurs : le sujet apprenant. Les
chercheurs/didacticiens s'intéressent a décelanésnismes de I'appropriation de
savoirs et de connaissances par l'apprenant, sfaibte soit adolescent et adulte.
Une recherche qui veut étudier le sujet apprendatte peut concerner plusieurs
domaines, comme les sciences de I'éducation slytzhplogie.

De nombreux.enseignants se posent de temps en tango®stion : pourquoi
certains étudiants ne font aucun effort pour apgnenmais en revanche, certains
d’autres le font avec persévérance. En ce qui corda classe de langue étrangere,
nous pensons que cette question s'impose davaritageapprenants adultes sont
démotivés vis-a-vis ‘de la langue étrangére qu’ile ohoisie d'étudier, pour
différentes raisons, nous en citons quelques unemgmge confuse du pays et des
natifs de la langue étrangére en question, méthatietressantes, mauvaise
méthodologie appliquée par le professeur, manquendgivation, faute de
débouché, etc. Nous pouvons ajouter une autre rraisoon respect des
caractéristiques des apprenants adultes.

L’apprenant est, depuis les pédagogies de I'éducatiouvelle (qui ont
commencé a se développer dés le début d§ 3Xcle), I'élément clé de tout
enseignement. L'apprenant intervient dans I'ensaiggnt, le subit et le modifie en

fonction de ses caractéristigues physiques, psggitples et intellectuelles.
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L’apprentissage est un processus continu de craiesat de développement pour
'adulte. Son point de départ, en ce qui conceroe apprentissage, est fait
d’expériences et d'acquis divers. La motivation gprandre est trés forte chez
'adulte. Il a de trés grandes attentes a I'égaedl'dpprentissage. Chez 'adulte,
'apprentissage est en compétition avec d'autrééréts. L'adulte .a sa propre
conception de l'apprentissage. On ne doit pas spreudre du fait que les
caractéristiques des adultes aient des implicattamga nature de I'enseignement
qui leur est destiné.

La premiére question que les enseignants doivemoser dans un cours de
langue dispensé aux adultes, consiste a en trounerdéfinition a travers la
personnalité et les caractéristigues des adulig@sgye “la notion d'adulte est au
coeur d’'un débat épistémologique compliqué, paree lg charge idéologique qui
pése sur elle dénature I'objet disciplinaire owsse@rvit a des fonctions sociétales”.
(Dominicé, 2003: 40). La notion d’adulte se difféce d’'une société a l'autre, et les
idées sont partagées sur sa définition.

Vu que l'apprenant est le centre d'intérét du psscs de I'enseignement
/apprentissage, en général, et de la didactiquéadgsies étrangéres, en particulier,
et que les particularités des apprenants aduledgues étrangeres ne peuvent pas
étre différentes par rapport aux autres apprenadidites dans d’autres situations
d’'apprentissage, nous nous efforcerons de défiabbadd les différentes définitions
d’'adulte, et, puis; de préciser les particularitBapprentissage des adultes qui
doivent étre tenues en compte dans toute sortesefgmement dispensé aux
apprenants adultes, soit dans le cadre univeksitamit dans tout autre situation
d’enseignement concernant les apprenants adultes. cannaissance des
particularités des apprenants adultes nous aide@xncomprendre le processus de

leur apprentissage.

Comment peut-on définir la notion d’adulte
L'adulte ici est accompagné d’autonomie et de rasabilité ; I'opposition

entre I'enfant et I'adulte met I'accent sur la d#lacisation : éviter les situations de
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dépendance concernant des contenus, des méthedeshjdctifs d’apprentissage, et
méme |'enseignant.

L’adulte est, d’aprés un point de vue dynamique, personne ayant accédé a la
maturité et a I'autonomie (v. Bourgain, 1979: 25)2Ta maturité est un concept
ambigu, mais il n’est pas rare que des prescriptamdragogiques en formation des
adultes retiennent la notion de maturité comme agtefir essentiel a prendre en
considération. La maturité reflete une notion d&aament, car “I'adulte est mdr,
son développement affectif, mental, sensori-motewteur et sexuel est achevé”
(Goguelin, 1994: 40). Selon A. Léon, la maturité @wse conquéte progressive qui
s’inscrit dans le cadre général de I'adaptationl'demme a son milieu” (Léon,
1971: 65). Il existe des critéres divers pour défla maturité, pourtant “la
théorisation de la maturité en stades pose le @nabide la grande variabilité inter et
intra/individuelle a un age considéré. La matuest un fait global qui concerne
toute la personne et qui repose en définition suyugement de valeur.

En tant que facteur ambigu, la maturité peut faitesion au vieillissement
entrainant I'idée d'une diminution des facultéseilgctuelles et de la souplesse

adaptive, qu'il présente.un concept paradoxal, cenenconstate A. Léon : “une
valorisation par accumulation : les personnes agéesplus d'expériences, de
sagesse ; une valorisation par diminution : lesquates dgées ont moins d'illusion,
moins d’impatience, moins d'obligations ; une dévakltion par accumulation
d’'expériences malheureuses, de chocs, de traunestisnune dévalorisation par
diminution des capacités, des intéréts, des mativsii{Léon, 1971: 65). Comme le
passage d’'un état a I'autre, la maturité expriméoal’idée de seuil, I'apparition
de capacités nouvelles. Selon la tradition philbgqee et sous l'influence d’'une
certaine représentation biologique, la maturitégiéesun moment précis et décisif :
étre adulte, c’est atteindre la ligne de créteeclaticroissance et le déclin.

Une autre description d’adulte porte sur la pésation de la vie humaine et sur
la détermination de I'age. Les idées ne sont pasiumes, et la variété des opinions
laisse a entendre que l'age a partir duquel I'hondegient adulte est relatif.

D’aprés un point de vue statistique, comme le dédRa Mucchielli, “nous appelons
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adultes, les hommes et les femmes qui ont plus3deng et qui sont entrés dans la
vie professionnelle, assumant des rbles sociauifsaet des responsabilités
familiales, ayant déja une expérience directe ebddtence” (Mucchielli, 2006: 10).
Pour certains, I'adge adulte peut débuter a 21angper d'autres, “toute personne
agée dau moins 16 ans et ayant quitté I'école” gdralre, 2006: 437).
Biologiguement, nous devenons adultes lorsque sousmes aptes a produire un
autre étre humain.

L’age adulte est arbitrairement définit par la‘lBile confére a I'adulte Iégal un
certain nombre de capacités nouvelles. Lorsque aoass légalement le droit de
voter, de passer notre permis de conduire, nousnesmjuridiquement adultes ;
“chez Kant, l'adulte est défini a partir du° modéleidique de la majorité : étre
adulte, c’est avoir atteint son indépendance affedt intellectuelle, indépendance
gu'il dépend a nous de perdre, de maintenir ouaditre” (Danvers, 1992: 23).

On peut étre reconnu adulte, aux yeux de la sqciétéque I'on se met a
travailler, a voter, lorsqu'on se marie, et qua I'a eu et (...) a des responsabilités,
dans le cadre de son travail, vis-a-vis de sa fanlib notion de but a atteindre est
plus claire chez lui que:chez I'enfant. Il sait caa® avenir dépend de lui-méme, il a
des projets, des objectifs. Le concept de réussiieparticulier sociale et socio-
économique, est assez vivement ressenti” (Gogudied: 41).

Les psychologues peuvent apporter de multiples nggm a des questions
didactiques et andragogiques. L'étude des fonctipsgchologiques cherche a
élucider quelgues grands mécanismes du fonctionmelmenain : la sensation et la
perception, I'apprentissage, la mémoire, les aésvintellectuelles, la motivation,
etc. Selon M. Knowles, “nous devenons psychologiuer des adultes lorsque
Nous avons nous-mémes pris conscience que nousesoresponsables de nos vies

et que nous devons nous autogérer” (Knowles, 189p:

Les particularités psychologiques des apprenants attes
Le concept de soi chez I'adulte est généralemarg géfini et plus clair que

chez I'enfant. L'adulte sait ce qu'il veut et seé&cidions sont claires. |l possede un
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bagage de connaissances et de savoir-faire (urn) v@portant. Tenir compte des
capacités de l'apprenant adulte, c’est reconnaige forces et ses faiblesses.
L’apprenant adulte est le seul a vraiment savaiesseignement recu répond a ses
besoins. Normalement, une formation sera jugée atil appropriée dans la mesure
ou il lui est possible de la mettre en pratiquesibelle répond-aux questions qu’il se
pose.

En régle générale, il a une image de soi qui egliae de manieres diverses, et
qui est en évolution constante. En guise d'exemnlpke paroles des parents et la
fagon dont ils traitent leur enfant constituent yreatie de son concept de soi.
L'enseignant et les camarades de classe influeparébis'modifient, durant cette
période, limage de soi. Pendant l'enfance et feses scolaires, il existe des
phrases qui sont ancrées dans la mémoire des gnfkest phrases comme : "tu es
paresseux", "tu es fort en math", etc. En revanchez les adultes, ce sont les amis,
les collégues et les jugements de leur entouragénfiuent sur l'idéal qu’ils ont
d’eux-mémes.

L'opinion que chaque ‘individu a de lui-méme, l'imagu'il a en téte de lui-
méme dans des_situations ‘diverses et caractégstigti les qualifications qu'il
s'attribue sont, en somme, le concept qu'il a denéme. Le concept de soi, c'est
une particularité trés importante des adultes dibnfaut tenir compte dans
I'enseignement des langues étrangéres pour pouxd@r des climats motivants et
sécurisants. L'adulte qui a dépassé l'age de largybqui a mené une vie
indépendante; qui a participé a diverses actividésiales, qui a assumé des
responsabilités économiques et professionnelles, etapproprie un concept
particulier de soi. Il connait bien, en généras, gpres points forts et faibles.

Le concept et limage de soi se renforcent ouastdisent au fil des années.
L’enfant, en raison d'expériences restreintes &ttiVités sociales limitées, posséde
une image de soi qui se modifie facilement au fuit enesure que I'age augmente.
Aprés la rentrée a I'école, ses échanges et masiociaux s'élargissent, il fréquente
ses camarades de classe, ses enseignants etdessaises de I'école. L'enfant

obtient plus d'informations précises, dans sesomnes, sur ses capacités mentales,
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physiques et sociales. Aprés avoir terminé sesétubdentre de plus en plus dans la
société, occupe un emploi et se marie. Les résssitdes défauts, dans chaque
étape, rendent faibles ou forts l'image et le cphqge'il a construit de lui-méme.

Si le comportement de I'enseignant, la méthodojdgieontenu des méthodes,
'ambiance, le climat éducatif et tous les autrastefurs qui interviennent dans
I'enseignement des adultes sont différents et edfithage qu'il s’est faite de lui-
méme, il se peut que ceci engendre la démotivattola dépression chez lui. Le
refus de participer et l'abandon des cours parathdtes dans les programmes
éducatifs interpretent une partie de leur systemeédfense vis-a-vis de l'agression
qui menace leur image et concept de soi. Ce boudefreent psychologique se
manifeste trés nettement dans le cours de langaegétre par le refus de participer

a la conversation et a des exercices de répétitinrggoupe.

Les caractéristiques de I'apprentissage de I'appreant adulte

La connaissance des particularités des apprenduites aide les enseignants de
langue étrangére a mieux ‘connaitre leur publi@, mieux choisir la méthode et les
manuels. Si nous acceptons que l'apprenant eseridrec de tout processus de
I'enseignement /apprentissage, comme les didassitigéthodologues le confirment
depuis quelques décennies, nous n'avons qu'a oberéh comprendre leurs
particularités _qui. sont identiqgues pour tous leprapants adultes, soit ceux qui
apprennent une langue étrangére et ceux qui étudiienautre discipline, soit dans
une situation..formelle (par exemple dans le cadnesewsitaire) ou dans une
situation.informelle (comme les centres de formmato les instituts privés). Dans le
domaine de la didactique des langues étrangerese ilpeut que certaines
particularités soient plus présentes que d'autresnvient de rappeler que, comme
nous l'avons signalé précédemment, les particéripsychologiques des
apprenants adultes concernent davantage la didadtigs langues étrangéres. D’ou
la raison de notre concertation sur les particidlarpsychologiques des apprenants
adultes.



114 Pazhuhesh-e Zabanha-ye Khareji, No. 53, 2009

La volonté d’apprendre chez les apprenants adultes

Les adultes veulent une orientation contextualisatiqui peut les aider a
acquérir des connaissances concernant des sitsiatémiles. Chez I'adulte, la
volonté d'apprendre sera forte si la formation espond a ses besoins. Pour
Houssaye, deux conditions doivent étre respectés pue les éléves soient
motivés : “la premiere est que la situation d’appssage ait un sens, la seconde
gu’elle comporte une certaine nouveauté” (Houss2987: 231).

Lorsqu’un apprenant sait que c’est par I'intermidiale ses études ou de son
dipléme qu'il peut obtenir une situation socialeilieare ou un gain matériel, faire
des études constitue effectivement une source flerteotivation. Il accepte mieux
un savoir quand il y a un intérét ou une attirai@e peut dire que la notion de but a
atteindre est plus claire chez I'adulte que cheafdnt. L'adulte a déja passé son
éducation scolaire, et il est en mesure de serdgdsis objectifs plus réalistes pour
son avenir et pour toute sa vie.

En ce qui concerne la didactique des langues é@raggil ne faut pas oublier
gu’un apprenant adulte a besoin d'une utilisatiéterininée d'une langue étrangere,
et que, pour lui, la langue n'existe pas en soselinble que l'apprenant adulte
posséde, dans la situation homoglotte, un objétthédiat de l'apprentissage de
langue étrangere, par contre, dans une situatitdrdggotte, un objectif médiat et
lointain (voir Porquier, 1984, 1994, 1995).

Dans le cas d'acquisition de la langue maternielleut est de la découvrir et de
I'utiliser pour entrer en contact avec les autresniires de son entourage. Mais,
contrairement a l'acquisition de la langue matéenphlr enfant, l'apprentissage
d'une langue étrangére par ladulte présente desticplarités délicates.
Premierement, il a déja acquis convenablement smué maternelle, et,
deuxiemement, son identité culturelle/sociale slég forgée depuis des années. La
difficulté est claire et nette. Cette identité autfle/sociale fait partie désormais de
son identité individuelle. Il s'efforce de I'épagegrde toute atteinte, et lorsqu'il veut
apprendre une langue étrangere, dés qu'il sentefteidentité, méme par erreur ou

mauvaise conscience, serait en danger, il se dé@adentiment de menace pour



Particularités de I'apprentissage des115

son identité, vraie ou fausse, entrave et freine pmcessus d'apprentissage de
langue étrangere. L'enfant apprend plus facilerapatlangue étrangere, car il craint
moins de perdre son identité culturelle/socialeil quia d'ailleurs pas encore
complétement acquise

Les adultes ont besoin de savoir pourquoi ils ddivapprendre quelque chose
avant d’entreprendre une formation. Lorsque ledtesiprennent I'initiative de faire
une formation, ils se consacrent a faire le comgege avantages qu'elle leur
apportera et des conséquences qu'entrainerait amdaiy. Le premier devoir de
I'enseignant est d’aider I'apprenant a prendre cemse de son besoin d’apprendre.
L’'un des roles fondamentaux de I'enseignant estpliguer aux apprenants que la
formation vise a améliorer leur efficacité et lgqualité de vie.

Les apprenants adultes ont conscience d’étre reaptes de leurs propres
décisions et de leur vie. Lorsqu’'ils en sont comsts, se développe en eux un
profond besoin psychologique d'étre vus-et consisigpar les autres comme des
individus capables de s’autogérer. lls n'admetigag les situations ou ils sentent
que les autres leur imposent leur volonté. Pouri@éd I'instant ou ils s’engagent
dans une activité. marquée du signe éducation, tosmau autre synonyme, ils
retrouvent le conditionnement de leur expériencdase antérieure, ils retombent
dans un état de/dépendance. Le risque est alaspi®ser que cette attitude répond
a un réel besoin et de commencer a les traiter @des enfants, car nous pouvons
générer ainsi chez eux un conflit entre leur modwkdlectuel — I'apprenant est un
étre dépendant— et leur besoin psychologique mpusfond, et peut-étre
subconscient, de s'autogérer. Et dans la pluparicds, une personne en proie a un
conflit psychologique cherche a échapper a latsimaui en est a I'origine — il est
probable que ce soit partiellement la cause dutéorx d'abandons dans beaucoup
d’enseignements libres pour adultes, par exemples des instituts de langues.
Lorsque nous prenons conscience de ce problemes, devons nous efforcer de
créer des formations au cours desquelles les ammdigy aident les apprenants
adultes a passer du stade de I'apprenant dépeadaiii de I'apprenant autogéré.

Les apprenants adultes arrivent dans une formatien plus d’expériences que
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les jeunes. Le simple fait d’avoir vécu plus lomgps leur a permis d’accumuler des
expériences. D’une part, dans tous les groupes ulies] les différences
individuelles sont plus fortes que dans un groupéednes, et que les groupes sont
plus hétérogénes — que ce soit & propos de lareutlu style d’apprentissage, de la
motivation, des besoins, des centres d'intérétslest objectifs. Cest pourquoi
I'enseignement des adultes met fortement I'accemt |a personnalisation des
stratégies d’enseignement et d'apprentissage. @audrt, cela implique que dans
de nombreuses formations, ce sont les adultes &me® qui constituent la plus
riche ressource de l'apprentissage; ce qui expligm&rquoi les enseignants pour
adultes préférent les méthodes expérimentales agthotles d’enseignement
classiques, ainsi que les activités d'échange. r@éthodes expérimentales qu’on
peut utiliser dans les classes de langue étrangénmeourrissent de I'expérience des
apprenants, par exemple, la discussion de groepeexercices de simulation, les
exercices de résolution de probléme, et les'méthappliquées.

Les adultes sont préts a/apprendre si les connaissat les compétences leur
permettent de mieux affronter des situations réelle meilleur moyen d'y arriver
est d’associer la progression des étapes succeshivdéveloppement aux besoins
de développement.” Cela signifie qu'il est primordjae la formation coincide
parfaitement dans le temps avec ces besoins déoggeenent. Il ne faut néanmoins
pas se contenter d’attendre passivement que catiatg se manifeste d’elle-méme.
Il est en effet possible de la stimuler & I'aidex@rcices de simulation et d'autres
méthodes.

Contrairement aux enfants et aux adolescents, lthpyrentissage est orienté
autour.du sujet (du moins a I'école), les adulteentent leur apprentissage autour
de‘la vie (ou d'une tache, d'un probleme). lls sdisposés a investir de I'énergie
pour apprendre s'ils estiment que cela les aidexfiranter des taches et a résoudre
des problemes qu’ils rencontrent dans leur vie idiestne. De plus, ils assimilent
d’autant mieux les connaissances, les compétefeesaleurs et les attitudes que
celles-ci sont présentées dans le contexte devieer en application a des situations
réelles.
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Si les adultes sont sensibles a des motivatioré&riextes (meilleurs emplois et
salaires, promaotion et autres), ce sont leurs essntérieures qui sont le plus
grand facteur de motivation (désir d’accroitre atisfaction personnelle, estime de
soi, qualité de vie, et autres). Tout adulte estmadement motivé pour progresser et
se développer, mais cette motivation est souvendudle par des obstacles tels
gu'un concept négatif de sa qualité d'étudiantbdence d'occasions et de
ressources, les contraintes temporelles et legamoges qui ne tiennent pas compte
des principes fondamentaux de la formation desteslul

Les apprenants adultes sont plus réalistes querntmts, et surtout dans le
domaine de I'enseignement/apprentissage. Les snd@piassent parfois les limites
de leur capacité et essayent d'accomplir des clédaesen dehors de leurs moyens ;
tandis que les adultes évaluent d'abord leur pdisSitet ensuite, ils refusent
d’effectuer ce qui leur parait difficilement étrecassible ou irréalisable. Ceci a trait
a ce fait que la motivation de I'enfant parait reastable et durable que celle de
l'adulte.

Conclusion

Un apprenant doit.avoir 'ensemble ou une partieeke facteurs pour qu'il soit
considéré comme adulte. Les caractéristiques deltapeuvent dans quelques cas
étre relatives. Il faut tenir compte de tous cedsménts susmentionnés ; nous
sommes |pourtant vraisemblablement confrontés a pesblemes d’ordre
psychologique. pour définir un apprenant adulte.tTarla peut signifier, a notre
avis, que nous devenons adultes, en ce qui concertme propos, lorsque nous
avons fini les études secondaires et 'adolescefieat admis la relativité du début
de I'age adulte, pour nous, un individu atteignigage de 18 ans egrosso modo
arrivé a se doter d'une personnalité stable ayarm @évolution lente, d’une
motivation non confuse pour son avenir, d’'une nigubiologique compléte, de
droit 1égal d’autonomie et de responsabilités s@édonomiques. Nous appelons
adulte celui qui possede ces particularités.

Lorsque les étudiants entrent a [l'université, ilssggdent une maturité
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biologiqgue compléte, ils ont une motivation presdoge pour créer un avenir
meilleur, ont acquis les droits |égaux et sociauxree personnalité constituée. Les
étudiants des langues étrangéres dans les unégersdnt donc les apprenants
adultes. Pour bien enseigner aux apprenants adigefangues étrangeres, et pour
gu'ils puissent avoir un processus d'apprentissagessi, il-vaut mieux que les
enseignants prennent en compte leurs particulaftésr un professeur de langue
étrangére, les compétences linguistique, phonétispiet aussi importantes que sa
connaissance en psychologie et en psycholingugstians la formation des futurs
enseignants, il est souhaitable de signaler lescténistiques des apprenants adultes.
Il convient donc de nous demander si nous traitl@ss étudiants comme les
apprenants adultes.
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