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چكيده

مند حمـل و نقـل در   اي سيـستمهاي هوش ـ  پيشبرد معماري منطقهن پژوهش نسبت به طراحي الگويي براي     در اي 

تـرين مرحلـه را تعيـين نيازهـاي حمـل و نقلـي منطقـه        در الگـوي ارايـه شـده، مهـم    . ده اسـت كشور اقـدام ش ـ   

تبيـين مفـاهيم اجرايـي و    . كنـد ها اهداف اصلي پيشبرد معماري در منطقه را تعيـين مـي          اين نياز . دهدتشكيل مي 

كنـد كـه   ملزومات عملكردي سيستم در حقيقت نحوه ارتباط بين اجزاي حقيقي و مجازي سيستم  را مشخص مي   

پـلان  . دنشـو هاي اطلاعاتي بـين اجـزاي سيـستم مـي         اين ارتباطات، منجر به پيدايش اتصالگرها و همچنين جريان        

الگوي ارايه شده كه    . تر خواهد بود  به دست آمده در حقيقت مبين شمايي از سيستم نهايي در مقياسهاي كوچك            

مستقل از تكنولوژي طراحي شده است، فرآيندي است اقماري كه كليـه خـدمات قابـل دريافـت از ايـن الگـو را                    

فرآينـد پيـشنهادي قابـل    . نـد اك مركز در تعاملدر اين سيستم اجزاي در حين عملكرد تنها با ي     . كندمشخص مي 

شهري كشور بوده و عنصر تكرارپـذيري آن، امكـان اعمـال تغييـرات پيـشنهادي را       اجرا در مناطق مختلف برون      

همچنين، نسبت بـه بكـارگيري الگـوي پيـشنهادي در قالـب يـك مطالعـه                 . دكنمطابق با نظرات طراح فراهم مي     

 در ايـن محـور و   ITSسـازي  جام شده اسـت كـه بـا مطالعـه مقـدمات پيـاده          ان)  چالوس –محور كرج   (موردي  

يـاد شـده     محـور     ITS، نسبت بـه پيـشنهاد فرآينـد معمـاري             ستمشكلات حمل و نقلي كه محور با آن روبرو        

. استاقدام شده

 ملزومات عملكردي،الگرها اتص،مفاهيم اجرايي،  مشكلات حمل ونقلي، معماري،ونقلسيستمهاي هوشمند حمل: واژه هاي كليدي

مقدمه.1

هاي حمل ونقلي ، سيستم)ITS(1سيستمهاي هوشمند حمل و نقل

، ارتباطات و تكنولوژيهاي كنترلي گيري اطلاعاتهستند كه با بكار

عمل نقلدر جهت بهبود و اصلاح عمليات شبكه حمل و

 عامل اطلاعات، ارتباطات و 3 بر پايه ITSابزار . ]1[كنندمي

 اتخاذ براي كه  كاربران و مسافران را استسازي استوار  هماهنگ

. ]3و2[كندتر ياري ميتصميم بهتر و مناسب

سازي سيستمهاي هوشمند پيش از آغاز به اجرا و پياده

ترين اصولي كه بايد در اي، يكي از مهمحمل و نقل در هر منطقه

جاد يك راستاي پيشبرد اين سيستمها در نظر گرفته شود، اي

در اين راستا، . استهماهنگي بين اجزاي سيستم در منطقه 

معماري سيستم ساختاري است كه به اجزاي مختلف سيستم 

و روابط آنها نسبت به يكديگر ) تكنولوژيها و سيستمهاي خاص(
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در واقع معماري سيستم مانند تصويري است كه . پردازدمي

ر چارچوب سيستم چندين عضو سيستم و نحوه ارتباط آنها را د

. ]4[دكننشان داده و يك تصوير كلي از سيستم ايجاد مي
 مختلفي از هاي شامل توصيفITSدر حالت كلي، معماري 

مانند خدمات كاربر، مفاهيم اجرايي و ملزومات  (استسيستم 

. اند متمركز شدهITSكه هر كدام بر يك ديدگاه از ) عملكردي

گيرند، توصيف يكديگر قرار ميهاي مذكور در كنار وقتي ديدگاه

.  ]5[دكنن را ايجاد ميITSكاملي از 
معماري همچنين قادر به ايجاد فرصتهاي تجاري، برنامه ريزي در 

خصوص اجرا و گسترش سيستم و همچنين امكان شناسايي 

، به نحوي كه براي كليه دكنخطراتي كه سيستم را تهديد مي

به طور كلي، يك .]6[هد بودكاربران سيستم قابل فهم باشد، خوا

: باشدزير بايد داراي شرايط عنوان شده در ITSمعماري 

هاي  سازگاري اطلاعاتي كه به كاربران نهايي و از طريق رسانه-

.شودمختلف منتقل مي 

 سازگاري تجهيزات با زيرساختها و در نتيجه امكان دستيابي به -

. سفر يكپارچه

 راهكارهايي ارايهريزيهاي جامع و  ايجاد مبنايي براي برنامه-

 . ITS تسهيل گسترش براي

 شده و سازگار با ارايه ايجاد بازاري براي سرويسها و تجهيزات -

 .ITSسيستمهاي 

 مدنظر قرار دادن جنبه اقتصادي تجهيزات توليد شده توسط -

هاي سازنده كه در نهايت موجب ايجاد رقابت در شركت

ات در زماني كه مرحله بازار و كاهش قيمت تجهيز

.خواهد شدسازي انجام شده يكپارچه

، اجرا و ITSاي در اين راستا، هدف از پيشبرد معماري منطقه

سازي  اقداماتي است كه بايد در راستاي يكپارچهتدوين

 در سطح منطقه، به صورتي كه عمليات ITSسيستمهاي 

م انجام صورتي هماهنگ و منظه ريزي و اجرا بتوانند ببرنامه

اي قادر به تقسيم سازي  منطقهيكپارچه. در نظر گرفته شودشوند، 

اطلاعات و ايجاد هماهنگي بين فعاليتهاي سيستمهاي حمل و نقل 

. ]7[استثر و كارآي سيستم ؤاي در جهت فعاليت ممنطقه
، نحوه عملكرد و ITSاي ريزي نيز، معماري منطقهاز ديدگاه برنامه

مهاي هوشمند حمل و نقل را به نحوي سازي سيستپياده

اي به آساني قادر به درك آن در كند كه پشتيبانان منطقهتعيين مي

ITSهاي در اين راستا، پروژه. يك محدوده زماني مشخص باشند
ند كه با استفاده از چارچوب معماري شوبه نحوي تعيين مي

. گر باشنداي و قابل بنا شدن بر يكديصورت پلهه  بITSاي منطقه

براي در واقع به عنوان ابزاري ITSاي بنابراين، معماري منطقه

هاي سازي مناسب پروژهريزي يكپارچهگيري در رويه برنامهبهره

د كه  با ايجاد چارچوبي، شوتعيين شده در منطقه محسوب مي

نقشها و مسئوليتها را براي هر يك از پشتيبانان جهت درك منافع 

ITSسازده فراهم مي در سطح منطق.

ادبيات تحقيق. 2

يد اين ؤ در كشور، مITSمطالعه و بررسي تاريخچه بكارگيري 

 كه اين صنعت نوين از سابقه چنداني در كشور استمطلب 

كه اقدامات مطالعاتي متعددي در كشور نآبا . باشدبرخوردار نمي

محورهاي (در خصوص انجام مطالعات هوشمندسازي 

 چالوس و شهرهاي تهران، مشهد، اصفهان –ج  كرج، كر–تهران 

انجام شده و حتي سعي بر آن بوده است كه از تجربه ) و تبريز

، اما )ISISشركت (شركتهاي مشاور خارجي نيز بهره گرفته شود 

ايران همچنان در آغاز راه د كه كربايد اذعان 

در اين . گيري از سيستمهاي هوشمند حمل و نقل قرار داردبهره

 از اهميت زيادي برخوردار ITS، بخش معماري خصوص

 در خصوص تدوين ما با اين حال تاكنون اقدام چشمگيري ا،است

. در كشور انجام نشده استITSمعماري 

با اين حال، مطالعات انجام شده بر روند پيشبرد معماري در  

يد اين مطلب است ؤكشورهايي همچون آمريكا، ژاپن و اروپا م

تواند از اثربخشي قابل ، تنها در شرايطي ميITSز گيري ا بهرهكه

توجهي برخوردار باشد كه بتوان آن را در چارچوبي هدفمند و از 

سازي پيش تعيين شده كه طي آن بتوان نحوه عملكرد و پياده

.اهداف سيستم را از پيش تعيين كرد، توسعه داد

  در كـشورهاي  ITS نظامهاي مختلـف معمـاري  بررسي و مطالعه  

اما با يك   (يشرو در اين امر، مبين دو نوع سبك متفاوت معماري           پ

البته فعاليتهاي ديگري نيـز در      . ]8[استدر آمريكا و اروپا     ) هدف

ــاري  ــام اســـت ITSخـــصوص معمـ ــال انجـ ــا در حـ .  در دنيـ

توان  به معمـاري كـه توسـط    ترين اقدامات انجام شده، مي از مهم 

ــازمان   ــين فعالGIISO/TC204/Wس ــشابه   و همچن ــاي م يته

ديگري كه در كشورهايي مانند ژاپن، كره و استراليا در حال انجام            

ه اكثـر فعاليتهـاي   ت آن است كواقعيحال، با اين. دكر، اشاره   است

اروپـا و  ( بر اساس يكي از دو سـبك عنـوان شـده            مذكور يا غالباً  

 و يا به دليـل شـرايط خـاص كـشور مربوطـه              اندبنا شده ) آمريكا
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.]8[ديـستن قابـل بـسط در سـاير كـشورهاي دنيـا ن           ) مانند ژاپـن  (

د كـه ابتـدا     شو در آمريكا مشاهده مي    ITSگيري معماري   در شكل 

اي صورت گرفته    در سطح منطقه   ITSهاي  توسعه و اجراي پروژه   

 و اخـذ بـازخورد از       هاي ياد شـده   ، اما پس از اجراي پروژه     است

ي ملي خـود  نتايج حاصله، اين كشور به سوي تكميل روند معمار    

 است كـه در ايـن راسـتا، موفقيـت در حـصول              آشكار. كرداقدام  

اي يي و جامعيت معماري منطقه    آمعماري ملي آمريكا در گرو كار     

.]9[استاين كشور 
د كه با توجه    شو در اروپا مشاهده مي    ITSگيري معماري   در شكل 

به شرايط يكدست و هماهنگي كه بين كشورهاي اين قاره وجـود    

حاديه اروپا اقدام به تدوين يك معماري جامع و ملي براي    دارد، ات 

.  است كردهتمامي كشورهاي اين قاره

ايفرآيند پيشبرد معماري منطقه. 3

 اقداماتي تدوين، اجرا و ITSاي هدف از پيشبرد معماري منطقه

 در سطح ITSسازي سيستمهاي است كه بايد در راستاي يكپارچه

ريزي و اجرا بتوانند يات برنامهكه عملصورتيهمنطقه، ب

سازي يكپارچه. باشد هماهنگ و منظم انجام شوند، ميه طورب

اي قادر به تقسيم اطلاعات و ايجاد هماهنگي بين فعاليتهاي منطقه

ي يثر و كارآؤاي در جهت فعاليت مسيستمهاي حمل و نقل منطقه

اد يك اي همچنين قادر به ايجسازي منطقهيكپارچه. استسيستم  

گيري  در بهرههمكاري متقابل بين سيستمهاي حمل و نقل منطقه

طور مثال اطلاعات از يك سيستم ه ب (استچندگانه از اطلاعات 

ي يك هدف متفاوت استفاده اتواند توسط يك سيستم ديگر برمي

 قادر به ايجاد اين يكپارچگي و ITSاي يك معماري منطقه). شود

ريزي تغييراتي است كه بايد  برنامهاي برايفراهم ساختن پايه

سازي اعمال در سيستم موجود در جهت تسهيل امر يكپارچه

تواند   ميITSاي  شده، معماري منطقهيادعلاوه بر موارد . دشو

 با صرفه اقتصادي ITSگيري از موجب ايجاد فرصتهايي براي بهره

وان شده،  در راستاي دستيابي به اهداف عنبنابراين. ]7[بيشتر باشد

 در سطح ITSتدوين الگويي جهت حركت به سمت معماري 

. دشومنطقه امري ضروري تلقي مي

، پيشبرد هر چه ITSاي ترين دليل براي توسعه معماري منطقهمهم

 دستيابي به يك راهنماي براي در منطقه ITSتر سيستمهاي آكار

. است در منطقه ITSهاي اجرا و پيشبرد پروژه

 در ITSگيري در جهت اجرا و پيشبرد معماري صميمبنابراين، ت

منطقه بايد بر اساس درك روشني از نيازهاي حمل و نقلي منطقه، 

گيري اصلي در ريز، ارگانهاي فعال و تصميمارگانهاي برنامه

.  است و نحوه بكارگيري آنITSخصوص نياز به معماري 

اي بايد ه پيشبرد معماري منطقبرايگيري به عبارت ديگر،تصميم

 و ITSهمراه با تحقيقات و مطالعات فراوان در خصوص فوايد 

تواند  ميITSسازي سيستمها و اهميت نقشي كه معماري يكپارچه

در اين . دشود، انجام كندر پيشبرد اين سيستمهاي يكپارچه ايفا 

صورت تفصيلي به ه  شده كه بارايه، الگوي گفت كهراستا بايد 

راستاي حصول اهداف مورد نظر در جهت گامهاي مورد نياز در 

ده است، تنها روش موجود برايكراي اقدام تدوين معماري منطقه

دستيابي به اهداف مذكور در سطح يك منطقه محسوب 

 ممكن است طراح يك پروژه با توجه به مقتضيات ، زيرادشونمي

اي، روش متفاوتي را نسبت به الگوي و شرايط خاص منطقه

.كنداتخاذ شده عنوان

 مرحله شناخت3-1

سازي هوشمندمؤثر تعيين منطقه 3-1-1

اي آن را شود كه معماري منطقهاي گفته ميمنطقه مؤثر به ناحيه

در برگرفته و سيستمهاي حمل و نقل هوشمند تعريف شده در 

 عمل ياد شده نيازهاي حمل و نقلي منطقه رفعپروژه در غالب 

ثر در ابتدا با عنوان يك منطقه ؤمكه منطقه با اين. ندكنمي

د، اما همواره بايد به خاطر سپرد، از آنجا كه شوجغرافيايي ياد مي

، حوزه ياد شدهترين معيارهاي انتخاب منطقه يكي از مهم

رساني پشتيبانان و ارگانهاي فعال استحفاظي و مرزهاي خدمات

، از اين منطقه حتي در برخي شرايط بايد با ناماستسيستم 

در اين مرحله بايد .]8[ ياد شود"ITSسازي منطقه سياسي پياده"

زيرنسبت به بررسي و تعيين هر يك از موارد عنوان شده در 

.دشواقدام 

اسـتفاده از  ( و مقـصد  أبررسي وضعيت جغرافيايي اسـتانهاي مبـد   

، ...)هاي جغرافيايي، تعيين حدود شهري و برون شهري و نقشه

تحليـل آمـار تـردد،      (كز جذب سفر منطقه     بررسي و شناسايي مرا   

تعيين حوزه تحـت پوشـش هـر        ،....) و مقصد و     أآمارگيري مبد 

مراجعه بـه مراكـز و محلهـاي خـدماتي          (يك از پشتيبانان سيستم   

،بررسي وضعيت  ...)پشتيبانان و درخواست حوزه عملياتي هر يك      
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بررسـي و تحليـل ميـزان تـردد در          (شرايط محورهاي جـايگزين     

،...)ختلف سال، آمار تصادفات، شرايط جوي و فصول م

 تعيين مشكلات حمل و نقلي منطقه3-2

ســازي  در رونــد پيــادهتـرين بخــش ايـن بخــش بــه عنــوان مهــم 

. آيـد بـه شـمار مـي     سيستمهاي هوشمند حمل و نقـل در منطقـه          

ITSاي  ساخت يك معماري منطقـه برايدر حقيقت اطلاعاتي كه  
آوري و در مرحله بعـدي در       مت جمع ، در اين قس   استنياز  مورد

در تعيـين مـشكلات حمـل و        . دشـو قالب نيازهاي كاربر بيان مي    

نقلي منطقه كه در ادامه به فرآيند آن پرداخته خواهد شد، همـواره     

ضـايت پـشتيبانان اصـلي سيـستم        خاطر داشت كه جلب ر    ه  بايد ب 

تــرين اهــداف توســعه سيــستم در منطقــه  يكــي از مهــمپيوســته

. رود ميشماره ب

ترين اقداماتي كه بايد در اين مرحله از فرآيند پيشبرد معماري    مهم

:ند بيان شده اريزاي مد نظر قرار گيرد، در قالب موارد منطقه

خيـز   بررسي تصادفات محور در جهـت تعيـين نقـاط  حادثـه             -1

محور و دلايل اصلي بروز تصادفات

لات مربوط  بررسي وضعيت تراكم محور در جهت تعيين مشك-2

به تراكم

 بررسي شرايط جوي منطقه-3

 مميزي ايمني مسير-4

 تعيين نيازهاي كاربر منطقه3-3

پــس از مرحلــه تبيــين مــشكلات منطقــه تحــت مطالعــات       

هوشمندسازي بايد نسبت به تعيين نيازهـاي كـاربر منطقـه اقـدام             

يده يك مشكل حمل و نقلـي       ايبه طور كلي، هر نياز كاربر ز      . دشو

با اين حال، بـسياري از ملزومـات و محـدوديتهايي كـه             . اشدبمي

د نيـز در فرآينـد تعيـين        شوثر تبيين مي  ؤدر قسمت تعيين منطقه م    

. باشـد نيازهاي كاربر منطقه از نقـش قابـل تـوجهي برخـوردارمي           

مؤثرتعيين منطقه   (به عبارت ديگر، پس از طي دو گام اول و دوم            

اسـت كـه هـر يـك از       ) هو تبيين مشكلات حمـل و نقلـي منطق ـ        

مشكلات محور، پتانسيل لازم جهت تبديل به يكي از سيستمهاي          

ITS           د شو كه در مراحل بعدي و در قالب خدمات كاربر تعيين مي

. ]8[نمايدرا پيدا مي

 مرحله تحليل و پيشنهاد سيستم3-4

 تعيين خدمات كاربر3-4-1

براي ITSخدمات كاربر در واقع تسهيلات عملكردي است كه 

پاسخگويي به نيازهاي كاربران تعيين نموده و كليه مراحل پيشبرد 

معماري را در دو قالب منطقي و فيزيكي بر پايه اين خدمات بنا 

در اين راستا، تعيين دقيق خدمات و زيرخدمات . نموده است

كاربر امري است كه مطالعات بسيار جامعي  را در خصوص 

ي هر يك از خدمات و ملزومات عملكردي و مفاهيم اجراي

اما با اين . نمايدضمانت اجرايي هر يك در كشور طلب مي

وجود، مروري بر خدمات كاربر كشورهاي پيشرويي چون 

هاي يد اين مطلب است كه اهداف گروهؤآمريكا، اروپا و ژاپن م

 يكسان بوده و تنها اًمختلف خدمات كاربر در مناطق مختلف تقريب

بنابراين، بررسي . استف متغير نحوه رسيدن به اين اهدا

هاي خدمات كاربر در اين كشورها وقتي با شرايط كنوني هگرو

هاي خدمات گروهتعيين د، منتهي به كنكشور انطباق پيدا مي

هر يك از گروه . دشوشهري در كشور ميكاربري مناطق برون

 اجزايي به نام خدمات كاربر  ازخدمات تعيين شده اين مرحله

. ده استتشكيل ش

تبيين مفاهيم اجرايي3-5

 نحوه برقراري ارتباط بين اجزاي حقيقي ، در واقعمفاهيم اجرايي

كند و بنابراينرا بيان مي) اصلي سيستمپشتيبانان فرعي و (سيستم 

اين ارتباطات در حقيقت . شونددر قالب خدمات كاربر مطرح مي

 به ايجاد د كه در گامهاي بعدي منجرندهمفادي را تشكيل مي

بنابراين، . دنشوهاي ميان ارگاني بين اجزاي سيستم ميتوافقنامه

در حين تبيين اين مفاهيم بايد با توجه به شرايط حقيقي پشتيبانان 

سيستم و ضمانت اجرايي ارتباطات پيشنهادي در سطح منطقه 

براي همچنين، اين مرحله اولين گامي است كه طي آن. دشواقدام 

سازي در منطقه، و با يكپارچهخصوص فرمتهاي در اولين بار

هدف از اين . دشودرنظر گرفتن نقش پشتيبانان سيستم، بحث  مي

گام، شناسايي نقشهاي كنوني و آينده ارگاني در سيستم 

..استحمل و نقل منطقه 

 تبيين ملزومات عملكردي3-6

تعيين ارتباط بين اجزاي مجازي سيستم در قالب ملزومات 

اين مرحله نحوه عملكرد سيستم . دشو سيستم بيان ميعملكردي
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در آينده و به عبارت ديگر انتظاراتي كه طراح از سيستم پيشنهادي 

، در هر يك از اين عملكردها. دكنخود در منطقه را دارد تبيين مي

سيستم را در قالب مراحل بعدي قابليت تبديل به يك زير

.]8[يابندميمعماري منطقي سيستم 

ه طور كلي، ملزومات عملكردي يك سيستم و تعريف ب

،يات همسطحي باشنديهاي كاربر آن بايد داراي جزواسطه

به طوري كه، اگر يك سيستم داراي تعداد مشخصي جريان 

اطلاعاتي باشد، داراي تعداد مشابهي عملكرد كه سيستم در 

برايهمچنين . د، داشته باشدكننراستاي توزيع اطلاعات عمل مي

پيشبرد پايداري در سطح جزئيات ملزومات عملكردي و مفهوم 

هاي كاربر، طراح بايد به تكرار بين گامهاي موجود در اين واسطه

اين تكرار به عنوان بخشي عادي از  كه  استآشكار. رويه بپردازد

.رودياد شده به شمار ميرويه 

هاي اطلاعاتي تعيين اتصالگرها و جريان3-7

يم اجرايي و ملزومات عملكردي تبيين شده در مجموعه مفاه

اي سيستم در مرحله بعدي، جريانهاي قالب معماري منطقه

. دهدد را نشان ميشوناطلاعاتي كه بايد بين اجزاي سيستم مبادله 

هاي پايانه(در اين مرحله كليه اعضاي سيستم، اعم از پشتيبانان 

ر كنار يكديگر ، د)زيرسيستمها(و اجزاي فيزيكي سيستم ) سيستم

قرار گرفته و كليه جريانهاي اطلاعاتي كه بايد بين اجزاي مختلف 

د، شوسيستم در جهت دستيابي به اهداف خدمات كاربر مبادله 

.]8[شودنشان داده مي
د كه آيا شودر تعيين اتصالگرها، بايد همواره به اين نكته توجه 

اتصالگرها در جهت پشتيباني نيازها و خدمات منطقه 

همچنين بايد بررسي شود كه آيا ارتباطات . د يا خيركننعمل مي

ريزي برنامهبه پيشنهادي در منطقه وجود دارد و يا 

نياز داريم؟ در آينده ياد شدهمين خدمات أدر خصوص ت

، ارتباطات خاص يا يك شبكه معماري بين  مراكز اصلي در اًغالب

ه شود تا همزمان با  كه بايد در اين گام گنجانداستمنطقه موجود 

، در اين گام در نظر ITSاي تعيين اتصالگرهاي معماري  منطقه

.گرفته شود

، فرآيند پيشبرد معماري 1در راستاي موارد عنوان شده، شكل 

د، شوگونه كه مشاهده ميهمان. دهدرا نشان ميITSاي منطقه

هر د كه پيشبرد كناي زنجيروار را دنبال مي رويهيادشدهفرآيند 

.استمرحله در گرو موفقيت گامهاي پيشين 

شود، در گام اول اقدام به  مشاهده مي1گونه كه در شكلهمان

قه تحت عمليات هوشمندسازي و تعيين طتعيين شرايط من

پس از پايان مرحله . شودمشكلات حمل و نقلي منطقه مي

 مشكلات حمل و نقلي ،و متناسب با شرايط منطقهياد شده 

 نسبت به پيشنهاد نيازهاي كاربر در منطقه اقدام  ودهشناسايي ش

خدمات كاربري كه در گام بعدي و با توجه به نيازهاي . دشومي

واقعد، در نشوكاربر شناسايي شده در گام پيشين تعريف مي

در جهت تحقق . دكنن در منطقه را تبيين ميITSاهداف اصلي 

نحوه عملكرد خدمات كاربر پيشنهادي لازم است ارتباطات و 

اجزاي حقيقي و مجازي سيستم پيشنهادي به شيوه مناسبي و در 

. دنشوقالب مفاهيم اجرايي و ملزومات عملكردي سيستم تشريح 

تعيين اتصالگرها و جريانهاي اطلاعاتي متناظر با هر يك از 

جريانهاي اطلاعاتي مذكور در نهايت نحوه عملكرد كليه اجزاي 

. ن خواهد دادسيستم را نشا

 چالوس-اي محور كرج فرآيند معماري منطقه. 4

 شده در اين مقاله، نسبت به انجام ارايهكارگيري فرآيند  ببراي

 چالوس پرداخته -سازي محور كرج مطالعات هوشمند

ترين عواملي كه موجب در انجام مطالعه مذكور، مهم. شده است

د، شدي اين نوشتار انتخاب اين مسير به عنوان مطالعه مور

:عبارتند از

ترين مسير دسترسي به مناطق شمالي كشور به عنوان نزديك•

) نداكه از نظر گردشگري بسيار حائز اهميت(

. دشومحسوب مي

به دليل افزايش تقاضاي تردد در برخي از ماههاي سال، اين •

 كه موجب استمحور شاهد تراكم و تشكيل صفهاي طولاني 

خير در رسيدن مسافران به أبروز ساعتها ت

.دشومقاصدشان مي

. خيز كشور قرار دارداين محور در زمره محورهاي حادثه•

 زيادي تأثيرشرايط جوي بر عملكرد ترافيكي اين مسير با •

.استهمراه 

ITS مورد مطالعه " كرج كه قبلا–پيوستگي به مسير تهران •

.قرار گرفته است
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شمندسازي محور  مرحله شناخت از فرآيند هو4-1

 چالوس–كرج 

 هوشمندسازيمؤثر منطقه 4-1-1

سازي از ميدان حافظ آغاز شده و پس از طي  هوشمندمؤثرمنطقه 

دو مسير كمربندي بيلقان و بلوار جانبازان به مرز شهري كرج 

كبير قسمت پس از عبور از ميدان امير. رسدمي) كبير اميرميدان(

 چالوس–سازي محور كرج د هوشمنمؤثرشهري منطقه برون

راههاي دسترسي  به دو پيست اسكي ديزين و . دشوآغاز  مي

خور نيز كه هم اكنون سهم قابل توجهي از سفرهاي محور 

د كنخود جلب ميه در فصول سرما ببه ويژه  چالوس را –كرج 

پس از طي تونل .   قرار خواهد گرفتمؤثرنيز در محدوده منطقه 

محدوده استان مازندران، تا دسترسي به مسير كندوان و عبور به 

د، هيچ مركز جذب شومنشعب ميآباد كلاردشت كه از مرزن

مؤثربيني در منطقه سفري كه داراي اهميت لازم در راستاي پيش

با توجه به اهميتي كه شهر كلاردشت . خوردباشد، به چشم نمي

كه در جذب سفرهاي محور دارد، راههاي دسترسي به اين شهر 

د، در منطقه شوآباد به سمت اين شهر سياحتي منشعب مياز مرزن

پس از عبور از . بيني شده است هوشمندسازي محور پيشمؤثر

چالوس امتداد يافته و  تا ورودي شهرمؤثرآباد، منطقه مرزن

.يابددر دوراهي ورودي اين شهر خاتمه  مي

 چالوس- مشكلات حمل و نقلي محور كرج 4-2

چالوس - مشكلات حمل و نقلي محور كرجبررسي

اي كه اين محور حكايت از اين امر دارد كه با وجود اهميت ويژه

مواصلاتي در برقراري ارتباط پايتخت با مناطق شمالي كشور 

تاكنون اقدام اصولي و يا تدابير كافي در راستاي فراهم دارد، 

يي آار ارتقاي ايمني و كبراي تسهيلات و امكانات لازم آوردن

 به طوري كه  هر ،ن در اين محور نشده استاجابجايي مسافر

ساله عواملي همچون تصادفات، تراكم، برپايي مناطق كاري در 

يي، آطول محور، تأثير شرايط جوي نامناسب موجب كاهش كار

خير در رسيدن مسافران به أايمني و همچنين بروز ساعتها ت

.شودمقاصدشان مي

خيز محورادفات و نقاط حادثه بررسي وضعيت تص4-3

در راستاي بررسي وضعيت تصادفات محور 

 اين  محور 83 الي 81 چالوس، از آمار تصادفات سالهاي –كرج 

نتايج برگرفته از بررسيهاي انجام شده به شرح . بهره گرفته شد

: ]11 و 10[استزير

 مقاطعي از محور كه در نزديكي شهرهاي كرج و -1مشكل

اي در اند با بيشترين آمار تصادفات جاده گرفتهچالوس قرار

. اندرو بودهه سالهاي اخير روب

"جلو به جلو" درصد از تصادفات محور به صورت 52-2مشكل

جلو " بوده است كه در اين ميان تصادفات "جلو به پهلو"يا 

در اين ميان،  . ندا از شدت زيادي برخوردار بوده"به جلو

لفات محور به صورت تصادفات  درصد از ت80بيش از 

.دهستن"جلو به جلو"

از كاربريهاي بيشتري نسبت به لاً در مناطقي كه معمو-3مشكل 

عدم "ند، اكثر تصادفات به دليل ساير مقاطع مسير برخوردار

"جلو به عقب" و به شكل "رعايت فاصله طولي

. دهندروي مي

انحراف "و "تجاوز به چپ ناشي از سبقت" دو عامل -4مشكل

 جاي داد، "سبقت ناايمن"توان در گروه  را كه مي"به چپ

علت اصلي وقوع بيش از نيمي از تصادفات محور را 

. دهندتشكيل مي

 امكان تخلف از سرعت تنها در مقاطع محدودي روي -5مشكل

). 25-30 و 20-25مقاطع با كيلومتراژ (دهدمي

به چپ ناشي از تجاوز " و "انحراف به چپ"در اين مقاطع، 

 دلايل اصلي وقوع تصادفات را تشكيل داده و اغلب "سبقت

.دهد روي مي"جلو به جلو"صورت ه تصادفات ب

 تأثير شرايط جوي بر تصادفات در ميانه قسمت دوم -6مشكل

بسيار ) 110-115 و 105-110مقاطع با كيلومتراژ (مسير 

.  استترپررنگ

 روزهاي آخر هفته اي از تصادفات در سهم عمده-7مشكل 

.دهدروي مي) پنجشنبه و جمعه(

 درصد از تصادفات را 30اً دو ماه مرداد وشهريور، جمع-8مشكل

.دهنددر طول سال به خود اختصاص مي

 بررسي مشكلات تراكم محور4-4

 چالوس، نسبت به -در راستاي بررسي شرايط تردد محور كرج

ه سالهاي اخير اين شماري راداري و مكانيزبررسي آمار تردد

همچنين با توجه به شرايط هندسي مسير كه در . دشمحور اقدام 
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د، شوطول مسير با تغييرات قابل توجهي در شيب همراه مي

. دشاقدام )  مقطع83در (نسبت به تحليل مقطع به مقطع مسير 

هاي انجام شده در خصوص شرايط به طور كلي، نتايج بررسي

:]12[دزيرنتراكم محور به شرح 

 ماه ابتدايي سال با رشد 6 ميزان حجم تردد محور در -1مشكل 

. است ماه آخر سال همراه 6قابل توجهي نسبت به 

 دسترسي ديزين و كلاردشت از نقش قابل توجهي بر -2مشكل

.استترافيك محور برخوردار 

 تمركز و تراكم مناطق تفريحي، رستورانها، باغها و ساير -3مشكل

 كيلومتر ابتدايي و انتهايي مسير 20ن قبيل در مناطقي از اي

موجب افزايش قابل توجه تردد اين مناطق از مسير نسبت به 

.  استشدهساير مقاطع مسير 

بررسي وضعيت سطح سرويس محور -4مشكل

يد اين مطلب است كه درصد زمان تعقيب ؤ چالوس م-كرج

 كه اين است درصد 90 در اكثر ماههاي  سال بيشتر از اًتقريب

عامل از زياد بودن تعداد و طول مناطق سبقت ممنوع 

.دشوناشي مي

 سطح سرويس بسياري از مقاطع مسير  در ماههاي -5مشكل

 و در برخي از مقاطع اشباع )E(پرتردد سال در آستانه اشباع 

)F(اين وضعيت در نيمه دوم مسير، . است

. خورد چالوس، بيشتر به چشم مي–كندوان 

بررسي شرايط جوي محور4-5

يد اين مطلب است ؤ چالوس م-بررسي شرايط جوي محور كرج 

دهند، سه نوع  كه در اين مسير به سفر خود ادامه ميانيكه مسافر

خشك كوهستاني، سرد كوهستاني و معتدل (آب و هواي مختلف 

در اين خصوص و . دكننرا در طول مسير تجربه مي) كوهستاني

ثير مشكلات ناشي از شرايط جوي محور، در راستاي تعيين تأ

 چالوس و مقايسه -نسبت به بررسي آمار هواشناسي محور كرج 

 مشكلات به طور كلي،. دشآن با وضعيت تصادفات محور اقدام 

توان در قالب موارد زير از شرايط جوي محور را ميناشي 

.]13[ كردخلاصه

وزهاي  در طول سال شاهد ر، بسياري از مقاطع محور-1مشكل

 كه در اين بين محدوده اطراف شهر هستندباراني زيادي 

بيشترين سهم را به )  محور150 تا 125كيلومتر (چالوس 

. دهدخود اختصاص  مي

ترين پديده يخبندان به عنوان يكي از مهم-2مشكل

هاي جوي اين مقطع، به ويژه در فصول پاييز و پديده

. استزمستان

پتانسيل اطع مسير براي ريزش بهمن در برخي از مق-3مشكل

 در اين ميان محدوده گچسر تا . وجود داردبسيار چشمگيري

.نددهانه جنوبي تونل كندوان از ريسك بالاتري برخوردار

 در بسياري از مقاطع مسير احتمال ريزش سنگ نيز  -4مشكل

.)110 تا 107كيلومتر (وجود دارد

 چالوس- تعيين نيازهاي كاربر محور كرج4-6

هر يك از مشكلات حمل و نقلي كه در گامهاي پيش 

، در اين مرحله مولد يك نياز كاربر در منطقه نددشتبيين 

اي كه هاي دامنهبه طور مثال، مشكل ريزش. دشونمي

شود، نياز به اخطاردهي در برخي مقاطع محور ايجاد مي

 وهمچنين نياز ياد شدهبه رانندگان در خصوص شرايط 

.كنده انسداد مسير را در شرايط اضطراري طلب ميب

، كليه نيازهاي كاربر منطقه 2 شده، شكل ياددر راستاي موارد 

 چالوس را بر اساس مشكلات تبيين شده در گام پيشين -كرج 

هر يك از نيازهاي تعيين شده در اين مرحله، در . دهدنشان مي

.رندگيگام آتي در يك گروه از خدمات كاربر جاي مي

 مرحله تحليل و پيشنهاد سيستم از فرآيند 4-7

 چالوس–سازي محور كرج هوشمند

هاي اصلي نياز كاربر در محور پس از تعيين گروه

 چالوس، امكان تخصيص خدمات كاربر اين محور فراهم –كرج 

در اين مرحله، با توجه به نيازهاي كاربر منتج از . دشخواهد 

 اقدام به تعيين خدمات كاربري مشكلات حمل و نقلي محور،

هر يك از خدمات . شدمتناسب با نيازهاي كاربر محور خواهد 

كاربر تعريف شده در اين مرحله نيز به نوبه خود از اجزاي 

تري به نام زير خدمات كاربر تشكيل شده است كه زير كوچك

. استخدمات مذكور، خود متشكل از گروهي عملكرد سيستم 

، خدمات و زيرخدمات 1 عنوان شده، جدولدر راستاي موارد

.  دهد چالوس را نشان مي–پيشنهادي در محور كرج 
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 نيز 1گونه كه در جدول است، همانياد آوريلازم به 

د، كليه مواردي كه در قالب خدمات و زيرخدمات شومشاهده مي

استفنĤوريكاربر پيشنهادي ارايه شده است، مستقل از هرگونه 

 به شرايط ياد شده را با توجهمكان توسعه خدمات كه اين امر ا

پس از تعيين خدمات و زيرخدمات .دكنكنوني كشور فراهم مي

 چالوس، تبيين مفاهيم اجرايي و –كاربر پيشنهادي در محور كرج 

اي را ملزومات عملكردي محور گام بعدي پيشبرد معماري منطقه

.دهدتشكيل مي

م و يا مفاهيم اجرايي پيشبرد ارتباطات بين اعضاي حقيقي سيست

 چالوس، در برگيرنده - در محور كرج ITSاي معماري منطقه

نحوه مبادله اطلاعات، خودرو، نيرو و پرسنل بين پشتيبانان اصلي 

پليس راه، مراكز درماني، نيروهاي (و فرعي سيستم پيشنهادي 

نشاني، مراكز امدادفني خودرو، مخابرات امدادي هلال احمر، آتش

، هر يك از ارتباطاتي كه در در واقع. استدر اين محور  ....) و

د، داراي پتانسيل ايجاد يك توافقنامه نشومياين قسمت تعريف

.هستندميان ارگاني در گامهاي بعدي 

همچنين، نحوه برقراري ارتباطات مجازي سيستم در قالب تبيين 

طاتي ارتباطات مجازي، ارتبا. دشوملزومات عملكردي بيان مي

است كه هنوز در مرحله طراحي بوده و تا زمان تحقق هر يك 

. مسيري طولاني در پيش است

در اين خصوص، هر يك از زير خدمات كاربر پيشنهادي در 

اند كه  چالوس از تعدادي عملكرد تشكيل شده–محور كرج 

، ملزومات عملكردي اين ياد شدهنحوه ارتباطات بين عملكردهاي 

3، شكل هدر راستاي موارد عنوان شد.دندهميمحور را تشكيل 

شمايي از سيستم را در قالب لايه ارگاني و حمل و نقلي سيستم 

. دهد چالوس نشان مي–پيشنهادي محور  كرج 

 ملزومات عملكردي و مفاهيم اجرايي كه در گامهاي پيشين تمامي

سازي و ايجاد هارموني اعضاي مختلف سيستم در جهت يكپارچه

 قابل ،شده بود، در اين مرحله و در قالب يك پلان اجراييتبيين 

كه كليه اجزاي حقيقي و مجازي  ضمن اين،يت خواهد بودؤر

هاي اين پلان در كنار سيستم نيز در قالب زيرسيستمها و پايانه

سازي سيستم نهايي را يكديگر، نحوه عملكرد و پياده

 را بخشي از اجزاي مختلف اين پلان. ندكنتبيين مي

به دورتوانند دهند كه مياي تشكيل ميهاي كنار جادهزيرسيستم

از هر تكنولوژي خاص و با توجه به عملكردها و اطلاعات جاري 

.ندشودر اين پلان انتخاب 

گيرينتيجه. 5

در اين پژوهش، سعي بر آن بوده است تا نسبت به ارايه الگويي 

ل و نقل در كشور اي سيستمهاي هوشمند حم معماري منطقهبراي

اي از نتايج مطالعات انجام شده در اين راستا، خلاصه. دشواقدام 

:كرد بيان زيرتوان در قالب موارد را مي

سـازي و اجـراي سيـستمهاي       انجام مطالعـات اوليـه بـراي پيـاده        

ــادي     ــسيار زي ــت ب ــشور از اهمي ــل در ك ــل و نق ــمند حم هوش

شمندسازي محور  گونه كه در مطالعات هو     همان .استبرخوردار

 چالوس نيز به عنوان مطالعه موردي الگوي پيـشنهادي بـه       –كرج  

چشم خورد، مطالعات گسترده اوليه طرح ساختار اصلي انتخـاب           

ــاربر و در نتيجــه اهــداف اصــلي   ــه را ITSخــدمات ك  در منطق

 و نحوه اجرا و گسترش آن   ITSكه معماري   با اين . كردمشخص  

، اما همـان   استفاوتهايي همراه    با ت  ITSدر كشورهاي پيشرو در     

شـود،  گونه كه در بررسيهاي انجام شده در اين مقاله مشاهده مـي           

 در غالـب ايـن كـشورها تـا حـدود         ITSاهداف اصلي معمـاري     

اين امر كه از يكسان بودن مـشكلات اصـلي     . استزيادي يكسان   

تواند امكان  شود، مي حمل و نقلي در مناطق مختلف دنيا ناشي مي        

 در ITSبرداري از اقدامات كشورهاي پيشرو در      ي و بهره  الگوگير

خدمات مديريت ترافيـك از اهميـت بـسيار         .دكن فراهم    را كشور

سازي و عملكرد مناسب كليه خدمات پيشنهادي        پياده برايزيادي  

در اين خصوص، مركز مـديريت  . استاي برخوردار در هر منطقه  

 در نتيجـه كليـه      د و شـو ترافيك به عنوان قلب سيستم تعيـين مـي        

تواننـد بـا    اعضاي درگير و  سيستمهاي پيـشنهادي در منطقـه مـي           

.  بـه عملكـرد خـود ادامـه دهنـد     احراز قابليت تطابق با يك عضو   

اين امر علاوه بر فوايد تعيين شده موجب كاهش          كه    است آشكار

گيري كه در اثر چندگانگي تقابل با اعضاي  حالتهاي نياز به تصميم   

 ـ  شدهآيد   مي مختلف به وجود      ضـريب خطـاي سيـستم       اً و نتيجت

مين يكپارچگي بـين اعـضاي درگيـر در فرآينـد          أت.يابد مي كاهش

.استهوشمندسازي منطقه مورد نظر از اهميت زيادي برخوردار          

در قالب جريانهاي اطلاعاتي مطالعه موردي اين مقاله مشاهده شد   

عات بـين   كه موفقيت سيستم پيشنهادي در گرو انتقال مستمر اطلا        

نقـش  . اسـت ) اعضاي حقيقي و مجـازي    (اجزاي مختلف سيستم    

اي  از اهميت ويژه   ITSسازي  پشتيبانان و ارگانهاي درگير در پياده     

 از اهـداف و     ،ضايت پشتيبانان سيستم  ر در ايجاد    .استبرخوردار  

سـازي  پيادهتواند ضمانت اجرايي  مي ،نحوه پيشبرد معماري منطقه   

ITSم سازد در منطقه را فراه .
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در قالب مطالعه موردي نيز مـشاهده شـد كـه پـشتيبانان سيـستم               

هر يك از وظايف مهمي ....) مانند پليس، مراكز امدادرساني و (

در قالب سيستم برخوردارند كه ضمانت اصلي عملكـرد بـه ايـن             

.توسعه سيستم استوظايف، رضايت پشتيبانان از

]8[ چالوس-يشنهادي محور كرج خدمات و زيرخدمات كاربر پ. 1جدول

زير خدمات كاربرخدمات كاربرگروه نياز و خدمات كاربر

مديريت اطلاعات مربوط به حوادثحوادثشناسايي

خدمات شرايط اضطراري

مديريت ناوگان امداديرسيدگي و پاكسازي حادثه

ي مسيراطلاعات شرايط ترافيكاطلاعات قبل از سفر
خدمات اطلاعات مسافرتي

خدمات و تسهيلات موجود در مسيراطلاعات حين سفر

مديريت سرعت

كنترل ترافيك
نظارت و پشتيباني ترافيك

آوري مدرك تخلف از قوانين از سوي خاطيانجمعاعمال قانون

آوري، پردازش و توزيع اطلاعاتجمعتوزيع اطلاعات

اطلاعات وقوع حوادث

اطلاعات شرايط جوي

اطلاعات انسداد مسير

خدمات مديريت ترافيك

ارايه اطلاعات مشورتي

اطلاعات شرايط ترافيكي مسير

شرايط جوي مسير

مديريت شرايط جوي
وضعيت سطح روسازي

تجاوز از سرعت مطمئنه

وجود جسم خارجي بر سطح جاده

خدمات افزايش ايمني و كاهش تصادفات

اخطاردهي شرايط مسير

شرايط هندسي مسير

شناسايي مناطق ريزشياطلاعات اخطاري جوي

اطلاعات همزمان جوي خدمات اطلاعات شرايط جوي
اطلاعات مشورتي

اطلاعات انتخاب سرعت مطمئنه

نگهداري زمستانيايخدمات نگهداري و پشتيباني از تسهيلات جاده
نگهداري و پشتيباني از مسدود نمودن مسير

ايتسهيلات جاده
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1صـد و طـول بيـشتر از          در 3مسير كه داراي شيب بيشتر از       

هاي ويژه بايـد    ، به عنوان سربالايي يا سرپاييني     هستندكيلومتر  

.مورد تحليل قرار گيرند
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صفارزاده و ميربهاء
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