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 Ŭţارš الكŤرونيكي ، انرژي، آلودĭي، مŰيŻ ƎيسŢ، سيسů ƮŤمƪ و نƪƤ :واژه هاي Ƨليدي

 
 چكيده 

وز افżون انرĥي ūهت دستيابي به رفاه بيشتر از عمده ģاƷ  Ƃƫايي است كه دوƫت Ʒاي ūهان پيشرفته و                           تŐمين تقاƋاي ر  

żƷينه   Ʒاي اūتماعي مصرƝ بي رويه انرĥي خصوصاľ در بخƂ حمل و نقل آنقدر افżايƂ                . در حاƩ توسƘه با آن مواūه Ʒستند       

از ƏرƝ ديگر روند افżايƂ آƫودĭي Ʒاį       . ي روبرو ساخته است    اūتماع -يافته است كه بسياري از كشور Ʒا را با مƌƘلات سياسي         

   İƐدماي كره زمين      از  زيست محي Ƃايżمله افū رŧمله مواردي است كه تمدن امروزي با             در اū از żلخانه اي نيĭ ايƷ ازĭ انتشار 

دĭيهاƃ įهرį و   ūهت رفƖ مشكلات فوق اƫذكر ģاره اي żū كاƂƷ مصرƝ انرĥي بهمراه ĩاƂƷ آƫو             . آن دست به ĭريŞان است    

بدين منƔور يا بايد از سياست Ʒاي افżايƣ Ƃيمتي استفاده نمود كه خود موŜū كاƂƷ رفاه مردم خواƷد                   . صنƘتİ وūود ندارد  

بدون .  از مصرƝ مازاد ūلوĭيري كرد      ƃ(E-Commerce)د و يا اينكه با بهره  ĭيري از سيستƷ Ʈاي نوين تجارت اƫكترونيكي            

رونيكي كه موĩ ŜūاƂƷ مصرƝ انرĥي و آƫودĭيها به ميżان ģشمگيري مي  ĭردد و از Əرفي باعƃ      Ŧك بهره ĭيري از تجارت اƫكت    

آمار انتشار يافته در خصوƅ تجارت      . كاƂƷ رفاه مردم نيż نخواƷد ƃد، بيشتر مورد توūه دوƫتمردان و مردم ƣرار خواƷد ĭرفت               

لان در مصرƝ انرĥي صورت پذيرفته كه به تنهايي           صرفه ūويي Ʒاي ك  IBMاƫكترونيك حاكي از اين است كه تنها در ƃركت           

استفاده از Ɠرفيت Ʒاي خاƫي ناوĭان باربري با         .  ميليون تن ƃده است     èêموŜū كاƂƷ انتشار دي اكسيد كربن به ميżان           

                   ū از، تلفن ازĭ  ،برق ƉوŞƣ و مجلات، خريد اينترنتي،  پرداخت Ŝكت ƕكترونيكي انواƫيري از اينترنت، انتشار اĭ مله مواردي  بهره

در اين راستا آموزش و      . در كوتاه مدت ƣابل اūراŌ بوده و صرفه ūويي Ʒاي كلان اƣتصادي را بدنŞاƩ خواƷد داƃت                 Ʒستند كه 

                 Ƃايżي و افƐاي زيست محيƷ يĭودƫآ ƂƷكترونيكي در كاƫر بخشي تجارت اŧنايي با اƃه براي آƘامū اه سازي  افرادĭآGDP   از 

ار مي بايست در اين مسير پيشگام باƃد و اƫگوي تجارت اƫكترونيكي را               żدوƫت بƘنوان سياستگ  . دƋروريات امر به ƃمار مي آي     
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خصوصاľ در بخƂ حمل و نقل ƃهرį و بويĦه در سĩ ŮƐلان ƃهر تهران ĩه ƮƷ اĩنون با دو مƌƘل حاد فوق روبرو است ،                               

 .تدوين و اūرا نمايد

 مقدمه 

مي آيد زمانيكه از رخداد يك انقلاś سخن بميان                

بسياري از مردم وحشتżده مي ƃوند وƫي زماني كه از               

ƃروƕ دوره انقلاś فن آوري و اƏلاعات سخن ĭفته               

مي ƃود Ʒمه مي دادند كه ديگر ساختار Ʒاي اƫكترونيكي          

ūاي خود را در ūامƘه باز كرده و اين انقلاƃ śروƃ ƕده              

است تا ماندĭار بوده و تحوǇت زيربنايي و ساختاري خود           

پديده Ʒاي مختلف  .  تمام عرصه Ʒا به Şŧوت برساند       را در 

اƫكترونيكي نƔير دوƫت اƫكترونيكي، اƣتصاد اƫكترونيكي،         

، آموزش       (E-Commerce)تجارت اƫكترونيكي      

ه پيرو ب   ....  و ƛيره    اƫكترونيكي، بهداƃت اƫكترونيكي    

كار ĭيري دستاورد Ʒاي اين انقلاś در ساير حوزه Ʒاي            

افżايƂ كارآيي ناƃي   . رده است فƘاƫيت بشري Ɠهور پيدا ك    

            Ōżū ات در سهƏاŞارت śاي انقلاƷ يري دستاوردĭ از بكار

اصلي اƣتصاد، علاوه بر كاƣ ƂƷابل توūه در żƷينه و                

افżايƂ درآمد Ʒا صرفه ūويي ƣابل ملاحƔه انرĥي ģه             

مستقيƮ و ģه ƛير مستقيƮ و باƖŞƐƫ تŧŐير در روند توسƘه            

يير در سيستƮ تجارت از      تƜ .پايدار را بدنŞاƩ داƃته است     

سنتي به اƫكترونيكي فرصت Ʒاي بسياري را در كليه              

مŒسسات خصوصي و دوƫتي در اختيار ƣرار داده تا بتوان            

ارتŞاƍ سنتي و ƣديمي مابين استفاده از انرĥي و رƃد               

اƣتصادي را مشخƆ  نمود و ģگونگي فوايد اين تƜيير را در      

Şته ƃايد Ʒنوز   اƫ. اƣتصاد و محيط زيست ملموŽ تر ساخت     

 كه بتوان ĭفت كه تجارت اƫكترونيك به مƘناي           است زود

خاū ƅايگاه و اƷميت خود را در ūهان نشان داده اĭر ģه           

از ساƷ Ʃا پيƂ اƣتصاد اينترنتي به ūهان مƘرفي ƃده              

است و ساƷ Ʃاست كه در كشور Ʒاي پيشرفته ūهان مورد          

اƩ از  استفاده ƣرار ĭرفته وƫي از آنجا كه بيƂ از ģند س             

مƘرفي تجارت اƫكترونيك نمي ĭذرد ملاحƔه مي ƃود كه         

اين صنƘت با سرعتي بسيار زياد بجلو رفته و اŧرات مŞŨت            

              Ƃتي و بخƫيان دوƫبه متو Ƃر روز بيشتر از روز پيƷ آن

ƃايان ŷكر است كه  بهره       . خصوصي انتقاƩ پيدا مي كند    

ĭيري از تجارت اƫكترونيك در روش زندĭي و عادات               

صنƘت و حتي در بهره وري بيشتر و بهينه سازي            مردم،  

ģرخƂ كار دوƫت Ʒا و سرمايه ĭذاريها، اŧراتي ĭسترده و           

اĭرģه Ʒر تكنوƫوĥي داراي نكات        . ūامĭ Ɩذارده است   

مŞŨت و نكات منفي مي باƃد وƫي با اƏمينان كامل                 

مي توان ادعا نمود كه اŧرات مŞŨت تجارت اƫكترونيكي             

ار مفيدي را در رفƖ مƌƘلات         مي تواند راه حل Ʒاي بسي   

موūود در ūوامƖ از ūمله رفƖ آƫودĭي Ʒاي زيست محيƐي       

و مƌƘل استفاده بي رويه از منابŞƏ ƖيƘي انرĥي زا ايجاد            

نكته اصلي در اين است كه بايد Ɠرفيت Ʒاي اين            . نمايد

تكنوƫوĥي بخوبي ƃناخته ƃوند نه بخاƏر استفاده بيشتر          

كه مي توان از اين تكنوƫوĥي     بلكه بدƫيل استفاده بهينه اي     

صنƘتي در ūهت رفƖ كاستي Ʒا و بهŞود وƘƋيت زيست            

فناوري  ūهت روƃن ƃدن  . محيƐي در ūهان كسŜ نمود    

 با مƌƘل تصاعد ĭازƷاي        (ICT)ارتŞاƏات و اƏلاعات      

ĭلخانه  اي و در نتيجه ĭرمايū Ƃهاني مي توان به żĭارƃي         

راه حل Ʒاي ”از ĥوزƝ رام مŒسس و مدير مركƛ żيرانتفاعي          

اين مركż با كمĜاني Ʒاي     . توūه نمود “ انرĥي، آś و Ʒوا    

برūسته براي ايجاد استراتĦي  Ʒايي كه باعŦ استفاده كمتر        

از انرĥي و ūلوĭيري از كمتر ƃدن تصاعد ĭاز Ʒاي                 

اين مركż يكي   . ĭلخانه اي فƘاƫيت دارند  Ʒمكاري مي نمايد    

 كهاست  از مراكż مهƮ در تحقيقات زيست محيƐي              

سرمايه ĭذاري   Ʒاي زيادي را براي تقليل آƫودĭي Ʒاي            

زيست محيƐي با در نƔر داƃتن ازدياد در سود و توƫيد              

 ]١. [انجام داده است

        اين żĭارش زيست محيƐي با ģند واƘƣيت ساده و         

 در واƖƣ دوره اي  æîîë از ساƩ    .حيرت انگيƃ żروƕ مي ƃود   

ينترنت و تجارت   آƛاز ƃد كه ياد آور رƃد ƃديد صنƘت ا         

اƫكترونيك مي باƃد و آمريكا با تجربه اي بسيار ūاŜƫ در            
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۱۰۸

اƣتصادي روبرو ĭرديد و اين رƃد اƣتصادي در          %  éرƃد  

 بوده و بنƔر     (IT)صنايƖ توƫيد كننده تكنوƫوĥي اƏلاعات      

            Ƃور اساسي از بخƐتصادي بƣمي رسد بهره روي ا)IT (

 تƘداد  çååìوي مƘتقد است كه تا ساƩ       . ناƃي ƃده است  

در آمريكا كƃ Ʈده و اين         % êساختمان Ʒاي تجاري تا     

ناĭفته نماند با   . است ميليارد فوت مربç      Ɩميżان برابر با     

 ƂƷاي تجاري مي توان تصور        ،اين كاƷ  داد ساختمانƘدر ت 

                ،Ƃسرماي ،Ƃرمايĭ ي كه برايĥان انرżنمود كه مي

روƃنايي و حتي نگهداري خود ساختمان مي توان ŷخيره         

. ود ģه اŧر ƣابل توūهي در اƣتصاد كشور بجاي مي ĭذارد        نم

صنƘت اينترنت با يك سرعت ƛير ƣابل كنترƩ در تلاش             

براي پايين آوردن ميżان استفاده از انرĥي، استفاده از              

منابƖ تجديد ناپذير و اساساľ بهŞود وƘƋيت محيط زيست          

در حركت بوده و از اينرو كمك بسيار زيادي در كƮ كردن            

 . ĭرمايū Ƃهاني نيż دارداŧرات

 
Ƣروش تحقي 

          ũلاعات مندرƏر با استفاده از آمار و اƋحا Ƣدر تحقي      

در ترازنامه انرĥي ĩشور ĩه توسط مƘانت، امور انرĥي              

وزارت نيرو در ايران بصورت ساǇنه ģاę مي ƃود براي             

نشان دادن روند رƃد انرĥي در بخƷ Ƃاي مختلف                

استفاده ) صنƘت، عمومي خانگي، تجاري، حمل و نقل،        (

سĜس اƣدامات انجام ƃده در نقاƍ مختلف        . ĭرديده است 

 ،ūهان و خصوصĩ Őشور Ʒاي پيشرو در صنƘت ارتŞاƏات          

            Ɲمصر ƂƷاĩ ورƔبه من ĨترونيĪƫتجارت ا Ōبراي ارتقا

انرĥي و حفƒ محيط زيست ūمƖ آوري ƃده و تجżيه و              

هره بر پايه اƣدامات انجام ƃده، Ƌرورت ب       . تحليل ĭرديدند 

ĭيري از تجارت اĪƫترونيĨ در ايران و اŧرات مŞŨت آن بر             

سياست Ʒاي اتخاƃ ŷده     . محيط زيست ارايه ƃده است     

براي ĩاƂƷ مصرƝ انرĥي در بخƂ حمل و نقل، صنƘت،           

          Ɲويي در مصرū نين صرفهĤمƷ اي تجاري وƷ ساختمان

ĩاƛذ و نهايتĩ ŐاƂƷ مصرƝ انرĥي در بخƂ آموزش ارايه           

 .ĭرديد

 

 نتايج

ور آمريكا يكي از كشور Ʒاي پيشرو در استفاده از           كش

در كليه ƃركت Ʒا، تجارتخانه Ʒا،    . استتجارت اƫكترونيكي   

 بانك Ʒا، ادارات   وƅخصبه  بخƷ Ƃاي خصوصي و دوƫتي      

بيمه و بخƷ Ƃاي آموزش از راه دور از كليه امكانات                 

تجارت اƫكترونيكي بهره ĭرفته و بجاي اƜƃاƩ دفاتر اداري          

ي تجاري خدمات خود را از ƏريƢ سايت Ʒاي           و بنگاه Ʒا 

با اين سيستƮ در انŞار كردن         . اينترنتي ارائه مي دƷند   

موūودي Ʒاي خود و اƜƃاƩ ساختمان Ʒاي اداري، از              

توƫيدات انŞوه و باƖŞƐƫ انŞاƃتن سرمايه ƛير Ƌروري، خريد         

مواد اوƫيه بيƂ از نياز و انŞار كردن آن، تقليل در استفاده             

 عقد ƣرارداد Ʒاي خريد و فروش و ģاę و           از كاƛذ ūهت  

انتشار بروƃور Ʒاي تŞليƜاتي و كاتاƫوī صرفه ūويي نموده        

و از اين ƏريƢ بهره وري بيشتر با استفاده از انرĥي كمتر را            

. نصيŜ اين ادارات و بنگاه Ʒاي تجاري ياد ƃده نموده است         

 با استفاده از اينترنت ارتŞاƍ مابين               ƃIBMركت   

ƣسمت Ʒاي بازاريابي و خريد Ʒاي خود را به        كارخانجات و   

 ƣادر به انجام    ƮƷIBM پيوسته و اĭر يكي از كارخانجات         

               ƍاŞد توسط ارتƃاŞهدات خود در مقابل مشتري نƘت

اƫكترونيكي با ديگر كارخانجات اين زنجيره نسŞت به              

تŐمين كاǇي كمياś اƣدام نموده و بدينوسيله از توƫيد             

خانه ūلوĭيري ƃده  و Ɠرفيت       بيƂ از تقاƋا در يك كار      

ساخت و عرƋه كاǇ توسط زنجيره ارتŞاƏي مابين                 

در . ƃركت از يكديگر تŐمين مي ĭردد       اين  كارخانجات  

   Ʃاواسط ساæîîí       اني حدودżيكي ميĥوƫتكنو ƍاŞاين ارت 

êåå             ƩاŞركت بدنƃ وئي را در اينū ر صرفهǇميليارد د 

سيسكو  ƃركت Ʒاي ūنراƩ اƫكتريك و    ،IBMبƘد از   . داƃت

              ƍاŞكترونيكي و ارتƫاز روش ارائه خدمات بصورت ا żني

اƏلاعاتي مابين بخƷ Ƃاي وابسته خود يك ģنين تجربه          

بررسي Ʒايي كه از ƏرƝ آĥانس       .  ]٢[موفقي را آزمودند   

حفاƓت از محيط زيست آمريكا و Ǉبراتور ملي آرĭون              

از % ìê تا    êåانجام پذيرفته حاكي از اينست كه               

كه در استفاده بهينه از انرĥي انجام پذيرفته        پيشرفت Ʒايي  

 يافته Ʒاي زيربنايي زماني حادÐ.[       ť[زيربنايي مي باƃد    
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۱۰۹

مي ƃوند كه رƃد اƣتصادي بƐرƝ بخƷ Ƃايي از اƣتصاد            

روي كرده كه اżƫاماľ افżاينده ƃدت انرĥي نيستند مانند             

ƣسمت تكنوƫوĥي اƏلاعات كه ƃامل ساخت كامĜيوتر و           

ه بƘنوان وسايلي كه به نحوي تلاش در           نرم افżار بوده ك   

صرفه ūويي در مصرƝ انرĥي در كارخانجات مواد                

ƃيميايي، صنƘت ساخت كاƛذ و خمير كاƛذ و                    

ديگر از اين   %  êå. ساختمان سازي دارند مي توان نام برد     

پيشرفت Ʒا را مي توان مديون تƜييراتي دانست كه از              

اه Ʒاي كارايي كل سيستƮ بوده كه از تƜيير روش بنگ              

تجاري در مجموعه فƘاƫيت  Ʒايشان كه Ʒمگي در راه              

كاƂƷ مصرƝ انرĥي مرتŞط با محصوƩ توƫيدي، كاƷ Ǉا            

 و يا   (B2B)وخدماتي است كه به بنگاه Ʒاي تجاري ديگر         

 .   ارائه مي دƷند بدست مي آيد(B2C)مشتريان 

براي مŨاƩ يك كارخانه ممكن است از موتور Ʒاي             

ود و يا استفاده از انواƕ سيستƷ Ʈاي       كاراتر در خط توƫيد خ    

كنترƩ روƃنايي در ساختمان خود بهره مند ĭردد و يا              

كارخانه Ʒاي توƫيد مواد ƃيميايي با استفاده از تكنوƫوĥي          

اƏلاعات از يك Əراحي ūديد تر در روند ساخت مواد              

ƃيميايي استفاده كرده كه ميżان انرĥي مصرفي براي             

بƘقيده .  حداƣل برساند   ساخت Ʒر كيلو از ماده را به           

صاحŞنƔران تجارت اƫكترونيكي ƣادر به ايجاد تƜييرات           

 . ساختاري و ازدياد كارايي بيشتر مي باƃد

 
اثرات تجارت الكترونيكي در بخش ساختمان هاي       

 تجاري

ƷيĢ كمĜاني تجاري نمي تواند منكر وūود و كارايي بهتر           

 بسيار  تجارت اƫكترونيكي باƃد زيرا در ģنين صورتي بايد        

خوش ƃانس باƃد تا بتواند ģند ساƫي را در تجارت دوام            

صنƘت اينترنت كل سيستƮ تجارت را دĭرĭون           . بياورد

 و ƃركت با     (B2B)ساخته و مŞادǇت ƃركت با ƃركت        

.  را آسانتر، بصرفه تر و موفƢ تر نموده است       (B2C)مشتري

از آنجا كه تجارت اƫكترونيكي ƷيĢ مرز Ɯūرافيائي                

د يك ƃركت توƫيد كننده از يك سمت ūهان           نمي ƃناس

ƣادر است بƘنوان بهترين فروƃنده يك محصوƩ به                

خريدار و  . مصرƝ كننده در ديگر ƣسمت ūهان مƘرفي ƃود      

            Ɲيكي، صرżاي فيƷ بجاي بررسي Ǉكننده كا Ɲيا مصر

وƣت و انرĥي براي پيدا كردن كاǇي مورد نياز و داراي               

      Ǉبررسي محصو ƢريƏ از ƅرايط خاƃ    يدƫت در سايت تو

كنندĭان و فروƃندĭان، از ƣيمت، نوƕ بسته بندي و ديگر           

         ƖلƐي درخواستي خود به صورت كامل مǇخصوصيات كا

ƷمĤنين مي تواند در محيط كاملاľ آرام بدون         .  مي ƃود 

اينكه تحت تŧŐير تŞليƜات و فشار فروƃندĭان ƣرار ĭيرد،           

ارداد، پرداخت  انتخاś خود را انجام داده و اƣدام به عقد ƣر         

وūه و درخواست دريافت كاǇ را به درś منƩż و يا محل              

 .كار خود از ƃركت فروƃنده نمايد

ƃايد بهترين مŨاƩ براي نشان دادن ميżان صرفه ūويي در          

اين ƃركت كه    .  آمار ƃركت آمازون باƃد      ƃB2Cاخه  

ساƷ Ʃاست فروش كتاƷ śاي خود را صرفاľ از ƏريƢ تجارت         

 مي دƷد آمار بسيار ƣابل توūهي را در           اƫكترونيكي انجام 

 Ʃساçåååمنتشر نمود . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir
www.sid.ir


علوم و تكنولوژي محيط زيست                                                                                                                        

 

۱۱۰

 
 B2Cو فروش كتاب از طريƢ اينترنت ) سنتي(  مقايسه فروشگاه كتاب ثابت -١جدول 

(kellog, 1998) 

شركت (فروش كتاب از طريƢ اينترنت 

 ) آمازون

فروش كتاب به صورت 

 سنتي

 اقلام

 وūود كتاśتƘداد م  عدد٠٠٠/١٧٥ ٠٠٠/٥٠٠/٢

٠٠٠/Ðر٠٠Ǉر٠٠٠/١٠٠  دǇد  śسود عادي از فروش كتا 

 ūايگżيني كتاś ساǇنه  بار در ساÐƩ تا ٢  بار در ساÓƩ تا ٤

 فروش به ازاƷ Ōر فوت مربƖ  دǇر٢٥٠  دǇر٢٠٠٠

٠٥Ó/ر٠Ǉر١٠/١  دǇد  Ɩر فوت مربƷ ده درƃ ي استفادهĥارزش انر 

  مربżƷƖينه اūاره Ʒر فوت  دǇر٢٠  دǇر٨

Ðر   سنت٤٤  سنتƷ ي درĥر فروش١٠٠ارزش انرǇد  

 
 

    Ʃدوū ماره  ازƃæ        ه اي بدستƔابل ملاحƣ نتيجه 

 نشان دƷنده مقايسه انرĥي استفاده ƃده از           ،مي آيد كه 

ƏريƢ فروش سنتي كتاś با فروش اينترنتي بوده كه              

بنابراين بƐور وƋوŭ كارايي    . است æ به   æëمقياسي برابر با    

عنوان ابżاري ƣوي در     ه  ترونيكي فروش كاǇ ب    سيستƮ اƫك 

ūهت كƮ نمودن ƃدت انرĥي ساختماني نشان داده              

 سياستي را    AT & T و    ƃIBMركت بżرī    . مي ƃود

 ƃIBMركت  . انتخاś نموده اند كه بسيار ƣابل توūه است      

فƌاƷاي اداري را براي كارمنداني كه بواسƐه ƃركت در            

اريابي، بيشتر  ūلسات، فروش خدمات و سرويس Ʒا، باز         

وƣت اداري خود را خارũ از ƃركت مي ĭذرانند از بين  برده           

اين ƃركت كامĜيوتر Ʒاي كيفي را كه به كليه           . ]٤[است

اƏلاعات مورد نياز اين دسته از پرسنل تجهيƃ żده است            

در اختيار آنان ƣرار داده و اين كارمندان ƣادر مي باƃند كه           

 و يا حتي در منƩż      وƓايف خود را در بيرون محيط اداري      

انجام دƷند و در صورت نياز به فƌاي اداري براي عقد               

ƣرارداد مي توانند از ƏريƢ ارساƩ نامه اƫكترونيكي تقاƋاي         

. رزرو اتاƣي براي اين ملاƣات Ʒا را از دفتر ƃركت بنمايند           

æì كه نżديك به     IBMامروزه تقريŞاľ تمام پرسنل فروش      

به اتاق كار، مشƜوƩ به     كل پرسنل مي باƃند بدون نياز       % 

انجام وƓيفه بوده و از اين راه żƷينه اƜƃاƩ مساحت                

ƷمĤنين .  كاƂƷ مي دƷند   è/æساختماني را به ازاي        

 نيż با اتخاģ ŷنين تصميمي اين ميżان        ƃAT & Tركت  

 ميليون فوت مربƖ در ساèç      Ʃاز كل ساختمان خود را از       

æîîí   به çæ         Ʃدر سا Ɩميليون فوت مرب çååç  ƂƷكا 

در نتيجه Ʒر كارمند با ģنين ƃرŭ وƓايفي           . داده است 

 به ازاي Ʒر     )ft2/Kwh çå( كيلو وات ساعت      çåحدود  

 كيلووات ساعت در ساƩ صرفه ūويي       èêååفوت مربƖ يا    

 كيلووات ساعت برق كه اين      êååاŞƫته اĭر   . ايجاد مي نمايد 

كارمندان در منƩż استفاده مي نمايند را محاسŞه كرده و از          

 كيلووات ساعت برق كƃ Ʈود، صرفه ūويي         èêåå ميżان

      ƩادƘكتريسيته مƫا Ɔƫخاèååå        كيلووات ساعت و به 

با در نƔر ĭرفتن اين واƘƣيت      .  دǇر خواƷد بود   ƣçååيمت  

 از ƏريƢ بوده وكه بسياري از افراد كه خود داراي حرفه اي      

Şƃكه Ʒاي اينترنتي براي سرويس Ʒا و كاƷǇاي خود              

روز بيشتر  ه  ند و تƘداد اين افراد روز ب         بازاريابي مي نماي 

مي ƃود، اين كار صرفه ūويي ƣابل ملاحƔه اي را در انرĥي          

. استفاده ƃده در بخƂ ساختمان Ʒاي تجاري بدنŞاƩ دارد        

      Ʃبيني براي سا Ƃپيçååì           حاكي از اين است كه با 

      Ʈيري سيستĭ بكارB2C      و B2B        املات وƘدر م 

 ê/æن از مساحتي حدود فƘاƫيت Ʒاي تجاري و اداري مي توا  
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 æاز كل و تا     % êميليارد فوت مربƖ مكان تجاري و حدود        

 . ميليارد فوت مربƖ انŞار ģشƮ پوƃي كرد

    اين انرĥي صرفه ūويي ƃده، به دƫيل نداƃتن             

żƷينه نگهداري ساختمان Ʒاي تجاري و انŞار Ʒاي ساخته         

 ميليارد كيلووات ساعت Ʒر ساƫه تخمين        êèنشده حدود   

از رƃد كل اƫكتريسته است كه      %  ƃæèده كه برابر با     زده  

        Ɲايي مصرƷ نين مكانģ تنƃددر صورت داƃ يا . ه است

 اين انرĥي برابر است با اƫكتريسته دريافتي از           ،عŞارتيه  ب

çæ  اه بĭعلاوه  ه   نيروëì        يƘيŞƏ ازĭ ŜƘميليارد فوت مك 

اĭر اين برآورد با مسŘله تصاعد ĭاز Ʒاي ĭلخانه  اي            .]٥[

Ƙود، سناريوي ب   تƃ ويي    ه  ريفū يري اينترنت و صرفهĭ كار

 ميليون  èêفƌاي ساختمان Ʒاي تجاري ƣادر خواƷند بود        

 .تن از تصاعد ĭازƷاي ĭلخانه اي را بهŞود بخشد

 

  پيش بيني Ɠرفيت اثرات تجارت الكترونيكي بر ساختمان ها -٢جدول 

)١ÖÖÔ ٢٠٠ تاÔ( 

ميزان گاز گلخانه اي 

 متصاعد نشده

 ن گاز طبيعيميزا

 صرفه جويي شده 

(MBTU) 

 ميزان الكتريسيته 

صرفه جويي شده 
(Kwh) 

 ميزان فوت مربع 

 صرفه جويي شده

 مدل ساختماني

 فروƃگاه  ميليارد٥/١  ميليارد١٨  ميليونÓ٧  ميليون ١٤

 اداره   ميليارد٢  ميلياردÐ٥ -  ميليون٢١

 انŞار  ميليارد ١تا  - - -

Ðميليون٥  Ó٥ د ميليار٧Ðميليارد  Ð ميليارد + Ɩمū 

 
   انرژي سيستم هاي مديريت كنترل

     در حاƩ حاƋر در كشور Ʒاي توسƘه يافته مانند               

          Ʃاي در حاƷنين كشورĤمƷ اي اروپايي وƷآمريكا و كشور

             Ʃاي مديريت كنترƷ Ʈه مانند سنگاپور از سيستƘتوس

 انرĥي در منازƩ و ساختمان Ʒاي تجاري استفاده مي ƃود         

اين سيستƮ يا بصورت نرم افżار در كامĜيوتر Ʒاي خانگي و           

يا كامĜيوتر ساختمان Ʒاي تجاري نصŜ و از ƏريƢ برنامه           

ƃركت Ʒاي .  داده ƃده سيستƮ انرĥي را كنترƩ مي نمايد       

فƘاƩ در كنترƩ انرĥي ƣادر Ʒستند كه از راه دور كل                 

سيستƮ را مونيتور نمايند و توسط نرم افżار Ʒاي نصƃ Ŝده          

) ĭرمايƂ و سرمايƣ)   Ƃادرند سيستƮ روƃنايي حرارتي       

               Ʃده كنترƃ ي انجامżبرنامه ري Žساختمان را بر اسا

براي مŨاƩ برنامه بدين ƏريƢ خواƷد بود كه در            . نمايند

ƏوƩ روزƷاي زمستان زماني كه افراد خانواده در خارũ از           

 درūه پايين آمده و     è يا   çخانه بسر مي برند حرارت خانه      

 Şƣ ردد   ساعتĭ برمي Ʃت نرماƫبه حا ľل از آمدن افراد مجددا

و يا روƃنايي منƩż حدود ģند ƫومن در بƌƘي از ساعات             

روز كمتر باƃد ƷمĤنين سيستƮ فوق نيż در مورد                 

          Ʃاي كنترƷ  ركتƃ توسط īرżاي تجاري بƷ ساختمان

اين سيستƣ Ʈادر   . كننده انرĥي از راه دور انجام مي پذيرد       

ساś ماƷيانه برق تŧŐير ĭذار بوده و در صورتح % æåاست تا   

 ]Ó[از اتلاƝ  انرĥي ūلوĭيري نمايد

 
 اثر تجارت الكترونيكي در كارخانجات صنعتي

از انرĥي %  èå          بخƂ صنƘت مسŘوƩ مصرƝ حدود    

با استفاده از اƫكترون بجاي     . استاستفاده ƃده در آمريكا     

را كه  موادي كه از اتƮ تشكيل ƃده اند بżرĭترين اŧرات            

مواد مي تواند بر ƃدت انرĥي و آƫودĭي Ʒاي           استفاده از 

صنايƖ . زيست محيƐي داƃته باƃند مي توان حذƝ نمود        

            Ɩند كه منابƃي مي باƘهان صنايū در Ǉي باĥدت انرƃ با

خام را استخراũ و آنها را تŞديل به اūناŽ مصرفي                  

 كاƛذ و مصاŮƫ   مي نمايند، مŨل پلاستيك و مواد ƃيميايي،      

بƘلاوه حمل و نقل ģنين     . ت و ساز مانند آūر و ملاƍ      ساخ
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اĭر . دƃومواد سنگيني موŜū مصرƝ انرĥي بسيار زياد مي        

  (Bite)اتƷ Ʈاي مواد اوƫيه بƐور واƘƣي تŞديل به بيت             

ƃده و توسط كامĜيوتر بجاي كاميون، Ɛƣار و Ʒواپيما              

توزيĭ Ɩردند، انرĥي صرفه ūويي ƃده ƛير ƣابل وصف             

آنجا كه صنايƖ با ƃدت انرĥي باǇ مسŘوƩ            از  . مي باƃد

توƫيد آƫودĭي Ʒاي زيست محيƐي و ƷمĤنين پسماند Ʒاي        

خƐرناك و مواد ƃيميايي سمي مňƌر مي باƃند ماده سازي         

اƫكترونيكي داراي Ɠرفيت ūلوĭيري از ايجاد ģنين              

 . آƫودĭي Ʒا Şƣل از مرحله توƫيد مي باƃد

 
 صنعت كاغذ 

همترين صنايƘي است كه در          توƫيد كاƛذ يكي از م    

تنها صنƘت مواد    . آن مصرƝ انرĥي بسيار زياد است         

ƃيميايي وتصفيه نفت خام است كه از صنƘت توƫيد كاƛذ           

در استفاده از كل انرĥي در بخƂ صنƘت پيشي ĭرفته              

به صفر رساندن و يا به حداƣل رساندن مصرƝ كاƛذ          . است

بايد توūه  يكي از ƷدƷ Ɲاي ماده سازي اƫكترونيكي است و        

 Paper Less)داƃت كه واĥه ادارات بدون كاƛذ            

Offices )            اƷ يوتر بر سر زبانĜكام śكه در زمان انقلا 

ماده   ].٧[بود Ʒيĭ Ģاه به وƣوƕ نĜيوست و نخواƷد پيوست        

 ƣادر است كه    (E-Materialization)سازي اĪƫترونيĪي 

  (Cool Disk)  و يا      Ʒ (CD Rom)مانند ƫوŭ فشرده  

 Ʃوżا ايجاد كرده        كه نƷ ƝارƘمƫدايرا ęاģ شمگيري را درģ 

بر صنƘت ģاę روزنامه، كاتاƫوī، كتاś و پاكت و اƣلامي           

در Ʒر صورت نŞايد بدنŞاƩ آينده بدون       . مشابه ايجاد نمايد  

 ƃBCG (Bostonركت ĭروه مشاوره بوستون . كاƛذ بود

Consulting Group)           ايƷ ركتƃ كه يكي از 

ي باƃد در żĭارƃي اŧرات اƣتصاد      مشاوره اي استراتĦيكي م  

اين ] ٨. [اينترنتي را بر منابƖ اصلي پيƂ بيني نموده است       

      Ʃركت اعلام نمود تا ساƃ٢٠٠Ð     ذ راƛاي كاƋاينترنت تقا 

 ميليون تن كاƂƷ خواƷد داد كه در صورت عدم            ٧/٢تا  

 ميليون تن در انواƕ     Ð٠استفاده از اينترنت، مصرفي برابر با     

برآوردي .   كاƛذ بدنŞاƩ خواƷد داƃت    روش Ʒاي استفاده از  

 ناƃي منƐقي نشان مي دƷد ميżان انرĥي صرفه ūويي ƃده      

  (Thermal Unit از عدم استفاده از يك تن كاƛذ برابر       
(British BTU Ðد و اين در            ٠ƃتريليون تن مي با 

 اعلام نمود اŧرات اينترنتي بر مصرBCG        Ɲحاƫيست كه   

رونيكي كاƛذ تا ساƩ     انرĥي فقط از ƏرƝ ماده سازي اƫكت       

٢٠٠Ð    ي حدودżيģ BTU تريليون  كه برابر با حدود       ٨٠ 

تمام مصرƝ انرĥي صنƘتي خواƷد بود،          % ١از  %  ٢٥

مي باƃد و ƷمĤنين ميżان ĭاز ĭلخانه اي متصاعد نشده           

 از  CO2 تن   Ð/Ð تن كاƛذ برابر     ١توسط عدم استفاده از      

 . تن براي كاƛذ Ʒاي اداري است       Ð/٨صنƘت روزنامه و     

        Ʃبيني كه براي سا Ƃنين پيĤمƷانجام پذيرفت   ٢٠٠٨ 

           Ʃذ را دو برابر ساƛكا Ɲويي در مصرū ان صرفهż٢٠٠ميÐ 

و /.% ٩٤برآورد كرده كه ميżان صرفه ūويي انرĥي را تا حد          

 ميليون تن كاƂƷ      ٢٠تصاعد ĭازƷاي ĭلخانه اي را تا         

روزنامه بżرĭترين استفاده كننده كاƛذ          . خواƷد داد  

 روزنامه بازنده اصلي از          żĭ BCGارش     به. مي باƃد

پيشرفت صنƘت اينترنتي مي باƃد، زيرا żƷينه كاƛذ بƘلاوه        

żƷينه ģاę و حتي كمي كمك ĭرفتن از ģاę تŞليƜات             

ūوابگوي żƷينه Ʒاي اين صنƘت نمي باƃد و اين آن را              

بسيار تŧŐير پذير از ūايگżيني با اينترنت مي نمايد و در              

اينترنتي پايين بيايد اƣتصاد صنƘت   زمانيكه żƷينه تŞليƜات    

 ٩٠بيƂ از   . روزنامه بƐور كامل زير سŘواƩ خواƷد رفت        

 كمĜاني آمريكا بر اين باور       ٤٠٠نفر از مديران برūسته از       

Ʒستند كه بżودي منƖŞ اصلي انتشار اخŞار اينترنت خواƷد         

اينترنت در مورد انتشار مجلات نيż تا حدودي تŧŐير           . بود

ين ميżان ģندان ģشمگير نيست زيرا         ĭذار بوده وƫي ا    

خوانندĭان مجله بƘلت وابستگي Ʒاي روحي و عادت به            

يك مجله خاƅ و ƷمĤنين عدم وūود فاكتور زمان در             

خواندن دير يا زود مجله، اين صنƘت را ƷمĤنان در ūاي            

فروƃندĭان كاǇ كه ساƫيان     . خود باƣي نگهداƃته است     

ه به مشتريان خود    ساƩ كاتاƫوƷ īاي اūناŽ خود را ماƷان     

مي رساندند حاƩ با ƣرار دادن فهرست اūناŽ خود با               

١٥ تا   ƣ١٠يمت و مشخصات آنها در سايت خود از حدود           

فقط در خريد كاƛذ براي ģاę كاتاƫوī و ƷمĤنين             % 

. صرفه ūويي نموده  اند ... żƷينه Ʒاي ģاę، پرسنل مرتŞط و     
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ي اينترنت% ƃ١٠٠ركت  Ʒاردور استريت كه فروƃگاƷي         

اعلام . براي عرƋه و فروش تجهيżات اƫكترونيكي است          

ما ƷيżƷ Ģينه اي براي محل فروƃگاه نداريƮ، ما           ”نموده  

ميليون Ʒا كاتاƫوī را پست نمي كنيƷ ،ƮمĤنين ما از              

درختان استفاده نمي كنيƮ و بƘنوان بخشي از برنامه              

از سود خود را به انجمن       % ١آĭاƷي  Ʒاي زيست محيƐي     

تان درūنگل Ʒاي ملي آ مريكا اختصاƅ       ملي كاƃت درخ   

ƮيƷنماي            . “مي دƷرا śزم بذكر است كه در مورد كتاǇ

 كتاƷ śاي اƏلاƕ رساني، بروƃور Ʒا، دايرت اƫمƘارƷ Ɲا      تلفن،

ĩارت Ʒاį   . كه مخاŜƏ خاƅ خود را ƏلŜ مي كنند          

فشرده و ƷمĤنين سايت Ʒاي اƏلاعاتي، صرفه ūويي بسيار       

 .ام داده اندزيادي را در مصرƝ كاƛذ انج

مهمترين استراتĦي در زمينه ģاę كتاś و استفاده بهينه          

 در آمريكا اتخاŷ     (Borders)از كاƛذ را ƃركت بوردرز       

-Just-in (JIT) بدين صورت كه از استراتĦي     ].٩[نمود

Time                  را بنا به śدر زمان نياز استفاده نموده و كتا 

از بدين  صورت كه بƘد      . تقاƋاي مشتري منتشر مي كند    

دريافت درخواست كتاś از ƏرƝ مشتري ƃركت بوردرز          

 كه   Spoutدستور ģاę يك كتاū śيŞي را به ƃركت           

يك ƃركت انتشاري است و كار مناƣصه اي براي ģند              

فروƃگاه كتاś را انجام مي دƷد، با تكنوƫوĥي خاƅ فقط           

وسيله  دينه  ب. Ʒمان يك ūلد كتاś را ģاę مي كند          

فروش ه  ĭشت كتاƷ śاي ب   żƷينه و ريسك نگهداري، بر      

مصرƝ باǇي كاƛذ در     .نرفته به انŞار را به صفر مي رساند       

ادارات را مي توان بوسيله استفاده از اينترنت و اينترانت            

ƃركت Ʒا و ادارات دوƫتي و خصوصي با           . كنترƩ نمود 

      Ʈاستفاده از سيستE-mail      تاز Ƃاي پيƷ  بجاي پست 

مت ƃركت Ʒاي ديگر   مي توانند كليه مراسلات خود را به س      

و مشتريان خود انجام داده كه نه تنها  در مصرƝ كاƛذ               

صرفه ūويي مي ƃود بلكه در مصرƝ پاكت نيż صرفه ūويي         

از ƏريƢ عدم استفاده از          . Ʒنگفتي صورت مي ĭيرد    

 ميليون تن پاكت صرفه ūويي مي      æپاكت Ʒاي پستي برابر    

 ƃود كه اين ميżان بخƣ Ƃابل توūهي از مصرƝ كاƛذ و             

باƖŞƐƫ عدم استفاده از ģوū śنگل Ʒا و در نتيجه پايين            

آوردن توƫيدات كارخانجات صنƘتي كاƛذ و خمير كاƛذ را          

اŞƫته عدم استفاده از ماده سازį           .بدنŞاƩ داƃته است   

اƫكترونيكي در صنƘت فقط ƃامل كاƛذ نمي ƃود بلكه             

ساخت انواƕ نرم افżار، موسيقي و فيلƮ را نيż در برĭرفته و            

بروز با افżايƂ سرعت در كامĜيوتر مشاƷده مي ƃود كه         روز

 .نرم افżار Ʒاي بيشتري از ƏريƢ اينترنت ūابجا مي ƃود          

.(B2C B2B)      اي مايكروسافتƷ ركتƃ Microsoft               

    Ěنت ك(Nets Cap)      و اوراكل (Oracle)   فروش 

بيƂ از نيمي از نرم افżار Ʒاي خود را از ƏريƢ اينترنت               

 .]١٠[  ،)B2Cو B2B (ي دƷند انجام م

 
 اثرات تجارت الكترونيكي بر صنعت حمل و نقل 

استفاده حدود يĨ سوم از انرĥي در آمريكا به صنƘت              

با استفاده از تجارت       . حمل و نقل اختصاƅ دارد        

اƫكترونيكي و اƣتصاد اينترنتي اين ميżان را مي توان به            

 .حداƣل رساند

ر به كƮ كردن ميżان      تجارت اƫكترونيكي و اينترنت ƣاد      

استفاده از انرĥي در صنƘت حمل و نقل در موارد ŷيل              

 : مي باƃند

ūايگżيني بƌƘي از مŞادǇت توسط مŞادǇت          •

 اƫكترونيكي 

ūايگżيني بƌƘي از خريد Ʒا توسط خريد Ʒاي         •

 اƫكترونيكي 

ūايگżيني بƌƘي از سفر Ʒاي Ʒوايي ūهت            •

ƃركت در كنفرانس Ʒا توسط كنفرانس Ʒاي         

 نيكي اƫكترو

توانايي ارساƩ بسياري از كاƷǇا كه امروزه              •

 Ɛƣار و يا Ʒواپيما انجام مي ƃود      -توسط كاميون 

تŞديل اتƮ به   ( بوسيله ارساƩ اƫكترونيكي آنها      

كه ƃامل اƏلاعاتي است كه Şƣلاģ ľاę         ) بيت

 )نرم افżار Ʒا و امŨاƫهƮ. ( مي ƃدند

•  Ɩكارايي زنجيره توزي Ōارتقا 

رداري از سيستƷ Ʈاي حمل    ازدياد Ɠرفيت بهره ب   •

 و نقل 
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اŞƫته Ǉزم بذكر است كه متŐسفانه اĭر بهره وري از            

سيستƮ بخوبي انجام نĜذيرد امكان بروز بƌƘي              

 :مشكلات را مي توان پيƂ بيني نمود از ūمله

ازدياد ارساƩ كاǇ توسط روش Ʒاي ƛير               •

پيشنهادي كه ƃامل ارساƩ كاǇ با Ʒواپيما يا          

 Ʈكاميون با سيستASAP دƃمي با . 

ازدياد بارĭيري بƐور كلي، از آنجا كه ūهاني            •

            ƢريƏ اي دور ازƷ از فاصله Ǉدن خريد كاƃ

 .تجارت اƫكترونيكي آسانتر ƃده است

با رايƃ Ūدن خريد به ƏريƢ اƫكترونيكي مردم رŞƛت              

بيشتري به خانه ماندن و انجام خريد Ʒاي خود از خانه را            

 از اين روش تردد         باƖŞƐƫ با استفاده    . پيدا مي كنند  

ماƃين Ʒاي ƃخصي براي سفر Ʒاي درون ƃهري بقصد          

خريد Ʒاي Ʒفتگي كمتر استفاده ƃده و از اينرو تا                 

. حدودي از ترافيك پيĤيده خيابان Ʒا كƮ خواƷد ƃد            

مƌافاľ در صورت وūود ترافيك روان ميżان استفاده از             

.  سوخت در ماƃين Ʒاي در حاƩ حركت كمتر خواƷد بود         

عدم نياز به نżديكي به محل Ʒاي خريد،              به دƫيل     

خانواده Ʒا و حتي ƃركت Ʒا كه در مركƃ żهر فƘاƫيت              

دارند ƣادر خواƷند بود به محل Ʒايي با ازدحام كمتر و              

در حاƩ  . دورتر از مركƃ żهر و ارزانتر نقل مكان نمايند          

حاƋر تƘداد افرادي كه بصورت عادت بƘنوان مشتريان           

 ƫوازم  -خريد خوار و بار Ʒفتگي    فروƃگاه Ʒاي مجازي براي    

زندĭي از Şƣيل وسايل برƣي، وسايل آżĜƃخانه و ƫوازم             

... اƫكترونيكي، ƘƐƣات يدكي ماƃين، دارو و اŞƫسه و               

ŞƏقه بندي مي ƃوند حاƋر نيستند بهيƣ  Ģيمتي از اين           

موŞƷت دست بردارند زيرا در محيط خصوصي خود در            

ر فروƃگاه Ʒا  زمان مناسŜ و بدون مżاحمت فروƃندĭان د      

كاǇي موردنياز خود را ūستجو كرده و مقايسه ƣيمت و            

            Ǉو حتي عكس كا Ǉكيفيت را انجام داده و مشخصات كا

را از ūهات مختلف و ƃرايط ارساƩ و ƃرايط پرداخت،             

ƃرايط بيمه و حتي ƃرايط عدم رƋايت و مرūوƕ كاǇي           

در خواستي خود را از ƏريƢ سايت فروƃگاه  Ʒاي مجازي          

يافت كرده  و بدون درĭير ƃدن در ترافيك سنگين             در

خيابان Ʒا و مصرƝ بيهوده انرĥي و بسياري از موارد ديگر           

 .موفƢ به خريد اūناŽ خود مي ĭردند

ƷيĤگاه . توūه به دو مŨاŷ Ʃيل خاƫي از Ɛƫف نيست          

ديده نشده كه خريداري وارد فروƃگاƷي ƃده و ماƃين           

، آنرا خريده و با      Şƫاسشويي مورد تقاƋايƂ را پيدا كرده      

حاƩ اĭر Ʒمين خريدار     . خود به منƩż حمل كرده باƃد      

دستگاه فوق را با Ʒمان ƣيمت بتواند از ƏريƢ اينترنت              

            śابت به درŧ گاهƃتر از فروƘخريداري كرده و حتي سري

منƩż خود تحويل بگيرد در اينجا مي توان ĭفت ميżان            

زيرا . انرĥي صرفه ūويي ƃده واƘƣاƣ ľابل ملاحƔه است          

ģنين خريد Ʒايي مƘموľǇ نياز به ūستجو و مقايسه ƣيمت         

در فروƃگاه Ʒاي مختلف را ƏلŜ مي نمايد بنابراين از             

كيلومتر Ʒا سفر درون ƃهري بواسƐه خريد اƫكترونيكي          

ūلوĭيري ƃده و حتي در انتهاي روز ممكن است خريدي       

بƌƘي از فروƃگاه Ʒا براي       . ƮƷ صورت نگرفته باƃد      

 محيط فروƃگاه مجازي و خريد،  امكان           ūاŜƫ تر ƃدن 

خريد دو دوست را با يكديگر و Ʒمżمان از يك فروƃگاه             

اين دو نفر Ʒمżمان مي توانند از      . مجازي ممكن ساخته اند  

يك سايت اينترنت استفاده كرده و از Əريĭ Ƣفتگو با              

يكديگر تŞادƩ نƔر نموده و تصميƮ به خريد كاǇ را                 

ست كه رفت و آمد اين دو نفر        بنمايند و اين در صورتي ا     

با ماƃين Ʒاي ƃخصي خود براي ģنين خريدي مستلżم          

 æصرƝ    . صرƝ انرĥي به ميżان دو برابر مي ƃده است          

 بار  æç اƫي   íدƣيقه وƣت در رفت و آمد، انرĥي مترادƝ با          

 دƣيقه وƣت در ساختمان اداري و       æبيشتر از صرƷ Ɲمان     

Ɔ از انرĥي حتي    زيرا ميżان مشخ  ]. ١١[يا منƩż مي باƃد  

زماني كه ƃخƆ در منƩż نيست مصرƝ مي ĭردد وƫي            

اتومŞيل فقط زماني انرĥي مصرƝ مي نمايد كه به حركت          

درآيد بنابراين فايده انرĥي صرƃ Ɲده براي يك دƣيقه            

اƋافي براي خريد Ʒاي اينترنتي بجاي استفاده از اتومŞيل          

 به  æçدر رفتن به فروƃگاه Ʒا ūهت خريد نسŞتي باƚƫ بر           

æ دƃان مجازي خوار و بار با          .  مي باĭندƃنين فروĤمƷ

اتخاŷ استراتĦي  Ʒايي از Şƣيل تحويل مجاني كاǇ  براي            

 دǇر مشتريان   êå دǇر و ĭاƷي      ìêخريد Ʒاي باǇتر از     
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بيشتري را ūلŜ بازار خود مي نمايند و اĭر مردم بتوانند            

ن زمان صرƃ Ɲده بر روي اينترنت را  براي خريد با زما             

صرƃ Ɲده ūهت خريد با اتومŞيل ƃخصي ūابجا نمايند          

اĭرģه . صرفه ūويي بżرĭي در مصرƝ انرĥي رű داده است       

خريد Ʒاي خانگي از ƏريƢ اينترنت رفت و آمد Ʒاي               

ƃخƆ را كاƂƷ مي دƷد وƫي بايد توūه داƃت كه                

خريد Ʒاي انجام ƃده بايد به درś منازƩ تحويل ĭردد             

، موسيقي و ĥورناƩ و      (Softwareمگر بƌƘي از خريد Ʒا    

بنابراين حمل و نقل كاǇ مستلżم صرƝ انرĥي               ...) 

اĭر در روند تحويل كاǇ، از ماƃين Ʒاي با سوخت  . مي باƃد

 ASAP (Asكاراتر استفاده ƃود و ƷمĤنين تحويل Ʒا        

Soon As Possible)        اي مجازيƷ گاهƃد و فروƃاŞن  

اتي كه  بتوانند كاƷǇاي درخواستي مشتريان را در ساع         

پيك ترافيك وūود ندارد تحويل نمايند ĭامي بżرī در           

. (Green Shopping)سżŞ نمودن خريد Ʒا مي باƃد       

بايد باور داƃت كه اŧرات انرĥي مصرƃ Ɲده در حمل و             

.  بيشتر است  B2C به مراتŜ از تجارت      B2Bنقل تجارت   

بررسي Ʒا نشان مي دƷد كه در ساƷ Ʃاي  آتي مƘاملات            

B2Bمي باƣبر  به ر ƚƫæد رسيدƷر خواǇتريليون د . 

با برƣراري مديريت زنجيره اي بهتر درƃركت Ʒا، موūودي         

كاƂƷ داده و در نتيجه با         % èåانŞار Ʒا را مي توان تا       

 ميليارد دǇر در كل،       èêå تا    çêåصرفه ūويي برابر با     

از آنجا كه ƣسمت اعƮƔ       . اƣتصاد اŧر بخشي ايجاد نمود      

رƷا ارتŞاƍ مستقيƮ با حمل و        ارزش موūودي كاǇي انŞا    

           Ɲي مصرĥانر ľناŘمƐم Ǉودي كاūكردن مو Ʈنقل دارد، ك

يكي از دǇيل   . ƃده در حمل و نقل را كاƂƷ خواƷد داد         

           Ʈار استفاده از سيستŞاي در انƷǇودي كاūنمودن مو Ʈك

وƫي .  مي باƃد (just in time)توƫيد بر اساŽ تقاƋا      

       Ɲناي خلاƘم Ǉسفانه خريداران كاŐن       متƷŷ اين را در 

 برايشان مƘناي سريƘتر بودن      JITپرورانده اند و تصور Ɯƫت     

سيستƮ حمل و نقل بوده و استفاده از سيستƷ Ʈاي تحويل          

كاǇي سريƛ ƖاŞƫاľ استفاده از وسايل حمل و نقل با ƃدت            

. انرĥي باǇ را از Şƣيل Ʒواپيما و كاميون را ƏلŜ مي كند             

از كاميون Ʒاي در حاƩ    بايد توūه داƃت كه بيƂ از نيمي        

حركت در آمريكا نيمه پر بوده و يا حداƣل خاƫي به مŞدŏ بر            

با رعايت ģند مورد توƫيد كنندĭان و                . مي ĭردند

          Ʈده در سيستƃ Ɲي مصرĥمي توانند انر Ǉان كاĭندƃفرو

 .حمل و نقل خود را كاƂƷ دƷند

-          Ǉد از دريافت دستور كاƘيد بƫمانگونه كه در   (توƷ

Ʒ  śسمت كتاƣدƃ هƔي ملاحŞيū اي( 

برنامه ريżي براي پر بودن Ɠرفيت كاميون بƘد از            -

تخليه كاǇي درخواستي و بارĭيري مجدد از مقصد         

كه از ƏريŞƃ Ƣكه اƫكترونيكي مي توان ƃركت Ʒايي        

را كه خواستار حمل كاǇ بƐرƝ مŞدŏ كاميون را              

كمااينكه در حاƩ حاƋر اين ūابجايي خاƫي         . دارند

 ƏريƢ اينترنت به مżايده ĭذاƃته        در كاميون Ʒا از   

 .مي ƃود

با توūه به حداƣل بودن اƃتŞاه در خريد Ʒاي                -

اƫكترونيكي، انرĥي ƣابل ملاحƔه اي در حمل ونقل         

 B2C)كاǇ خريداري ƃده توسط ƃركت يا مشتري 

, B2B)          خريدار ƝرƐيد كننده بƫاز تو  ľمستقيما 

حمل كاǇ از توƫيد كننده به يك مركż         . حمل ĭردد 

پخƂ و از آنجا بƐرƝ فروƃنده، خود انرĥي                

 .مƌاعفي را مصرƝ مي نمايد

در حمل و نقل كاǇ و مواد كه از ƏريƢ تجارت                 -

اƫكترونيكي مƘامله مي ƃوند Ʒمżمان اƋافه  Ɠرفيت         

خاƫي كاميون و يا Ɛƣار و كشتي و حتي ƷواپيماƷاي          

باربري به حراĭ ũذاƃته مي ƃود كه رƮƣ بسيار              

 .يي در انرĥي مي باƃدبżرĭي از صرفه ūو

  از اين سيستƃ Ʈركت Ʒاي Ʒواپيمايي سود سرƃاري را            

برده اند زيرا پيƂ از دوره اينترنت و تجارت اĪƫترونİ اكŨر           

ƃركت Ʒاي Ʒوايي بƘد از پرواز Ʒواپيما با تƘداد زياد                

صندƫي Ʒاي خاƫي روبرو بودند وƫي در حاƩ حاƋر مشتريان    

رو وƫي ģند ساعت Şƣل     از ƏريƢ اينترنت بليط خود را رز       

از پرواز از محل روزو ƃده خود مƐمŘن مي ƃوند اŞƫته با             

استفاده از اين سيستƮ مسافران بيشتري با يك پرواز              

ūابجا مي ƃوند ƷمĤنين اين سري فروش Ʒاي بليط بسيار        

با در نƔر    .  ارزانتر از روش عادي خريد بليط مي باƃد         
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مصرفي داƃتن اين مƐلŜ كه حمل و نقل مواد خام                

كارخانجات از سنگين وزن ترين كاƷǇا مي باƃند بنابراين         

وƣتي كاǇ بر اساŽ تقاƋا توƫيد ƃود باƖŞƐƫ مواد خام              

 GDP   (Gross Nationalكمتري در ازاي Ʒر دǇر       

Product)           ويي دراينū ته و كمترين صرفهƃنياز دا

               ƩاŞي حمل و نقل را بدنĥدت انرƃ ي درĭرżر بŧا Ƃبخ

تجارت اƫكترونيك ƣادر باƃد كه ميżان             اĭر   . دارد

ƃركت Ʒاي تجاري و فروƃگاه Ʒاي       (ساختمان سازي را     

 كƮ نمايد از آنجا كه         GDPدر ازاي Ʒر دǇر        ) ŧابت

ساختمان سازي نيż يكي از موارد افżايƂ مصرƝ انرĥي در          

             ƂƷنوان يك كاƘب żت نيƘد اين صنƃحمل و نقل مي با

       ƫنده آƷد ƂƷي و كاĥانر Ɲنده مصرƷاي زيست  دƷ يĭود

 . محيƐي ƷمانƐور كه Şƣلاŷ ľكر ƃد محسوś مي  ĭردد

 
 شركت در كنفرانž از راه دور 

 تƘدادي از آناƫيƷ żا نشاندƷنده كاƂƷ يĨ درصدي در            

مصرƝ انرĥي ناƃي از تقليل مسافرت Ʒاي Ʒوايي بواسƐه          

انجام اين   . رواũ كنفرانس Ʒاي از راه دور مي باƃند           

   ƢريƏ ا كه ازƷ يرد      كنفرانسĭ كترونيكي انجام ميƫكه اŞƃ 

از اين نوƕ سفر Ʒا را با ūايگżين نمودن         % ƣçêادر است تا    

 .آنها با استفاده از تكنوƫوĥي برتر انجام دƷد

 
 آموزش از راه دور 

                ƢريƏ ايي كه فقط ازƷ داد دانشگاهƘر تƋحا Ʃدر حا

كامĜيوتر دانشجو پذيرفته وكلاƷ Žاي درŽ را در                

خود تشكيل مي دƷند روز بروز بيشتر      سايت Ʒاي اينترنتي   

ƃده و اين رƣمي بسيار بżرī را از سفر Ʒاي بين ƃهري              

 .كƮ مي نمايد

 
 نتيجه گيري

وūود اƫگو Ʒاي نادرست مصرƝ انرĥي و ƃدت باǇي          

      ŐŞآن در كشور ايران تقريê     هانيū برابر متوسط استاندارد 

 فقط با نگاƷي به مقايسه مصرƝ سوخت                 .مي باƃد

 سواري در ايران با ساير كشور Ʒا وƘƋيت              ماƃين Ʒاي

متوسط . نامناسŜ مصرƝ سوخت را مي توان ملاحƔه نمود      

ìêميżان مصرƝ بنżين در خودروƷاي سواري و وانت برابر  

/æå     يتر در روز استƫ  .       اين مقدار در كشور فرانسهî/æ  ،

/í و مكżيك    è/ì، آمريكا   ê/ë، كانادا   ê/è،  آƫمان   ĥê/çاپن  

ì   يتر در روزƫ  آمار سازمان حمل و نقل و        .  است Žبر اسا

            Ʃي در ساĥنهايي انر Ɲاي كشوري، مصرƷ پايانهíç  با 

 ميليون  æ/ìçê درصدي نسŞت به ساŞƣ Ʃل به         æ/êرƃد  

 .بشكه نفت خام باĭ ƚƫرديد

      Ʃي در ساĥانر Ɲمصرíç         Ƃل در بخŞƣ Ʃت به ساŞنس 

 درصد افżايƂ داƃته     ì/ê و حمل و نقل        ì/ææصنƘت  

 Ʒمين آمار مصرƝ سوخت Ʒاي فسيلي در         براساŽ. است

به . كشور در بيشتر موارد روند رو به رƃد داƃته است             

      Ʃونه اي كه در ساĭíç    ينżبن Ɲمصر ê/çå   يترƫ ميليارد 

 درصد رƃد داƃته    é/ææبوده كه نسŞت به ساŞƣ Ʃل از آن         

 درصد بيشترين سهƮ مصرí/çè        Ɲو استان تهران با        

 حاƩ با توūه    ]١٢[. ستبنżين را به خود اختصاƅ داده ا       

به آمار فوق نƔري به ميżان نشر آǇينده Ʒاي مختلف               

            Ʃي در ساĥانر Ƃي در بخƐزيست محيíç    از مرحله 

. توƫيد تا مصرƝ، ديدĭاه ƣابل تƘملي را نمايان مي سازد            

ميżان آǇينده Ʒاي زيست محيƐي از Şƣيل اكسيد Ʒاي ازت        
(NOX)       ردĭوĭ دي اكسيد ،(SO2)    ن ، دي اكسيد كرب

(CO2)       ردĭوĭ تري اكسيد ،(SO3)    منواكسيد كربن ،
(CO)    اƷ يدروكربنƷ ،(CH)       ƢلƘرات مŷ و (PM)  به 

  Ŝترتيææ/æ  ،ç/ææ  ،ê/èèè  ،åæê/å  ،é/ì  ،ì/æ    و è/å 

توūه به  . ]æèíçساƫنامه آماري   [ميليون تن بوده است      

ميżان انتشار ĭاز Ʒاي آǇينده ĭلخانه اي از كل بخƂ انرĥي         

 نشانگر اƷميت دوģندان     íç-æèéëيكشور Əي ساƷ Ʃا   

ارائه راƷكار Ʒاي عملي بهينه سازي مصرƝ سوخت و انرĥي        

از آنجا كه انرĥي در ايران مانند        .  در كشور ايران مي باƃد   

ساير كشور Ʒا مهمترين نيروي محركه توسƘه اƣتصادي،          

اūتماعي محسوś مي ĭردد و منƖŞ اصلي تŐمين سرمايه          

اين بايد از كليه مكانيżم Ʒاي        توسƘه نيż مي باƃد، بنابر     

          ƂƷي در كشور و كاĥانر Ɩهت كاربرد بهينه منابū ودūمو

ƃدت انرĥي بهره مند ĭرديده و تƜييرات Ǉزم در ساختار           
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زير بنايي كليه فƘاƫيت Ʒاي اƣتصادي Ʒمانگونه كه در              

كشورƷاي پيشرفته تجربه و انجام پذيرفته بƘنوان اƫگويي         

 .  ƣرار داده ƃوندمƘتŞر ŞƣوƩ و در دستور كار

در اŧر بĪارĭيري سيستƮ تجارت اĪƫترونيĨ ميżان ƃدت          

انرĥي در Ʒر بخƂ از ūامƘه بƐور ƣابل ملاحƔه اي در ģند  

 .ساƩ آينده ƣابل ĩاƂƷ خواƷد بود

.  بيشترين اŧر در بخƂ كارخانجات صنƘتي خواƷد بود          -

مانند توƫيدات كاƛذ و خمير كاƛذ، ساختمان سازي و              

 . موادي كه براي ساختمان سازي نياز استƷمĤنين توƫيد

ساختمان Ʒاي تجاري نيƃ żاƷد صرفه ūويي Ʒاي زيادي         

كار از راه دور و يا در منƩż ميżان فƌا Ʒاي            . خواƷند بود 

 .كاري را براي كارمندان به حداƣل مي رسانند

 نياز به استقرار در يك محل ŧابت را            B2C مŞادǇت    -

و ستد از ƏريŞƃ Ƣكه        نداƃته زيرا كليه مراحل داد          

بنابراين صرفه ūويي بسيار زيادي    . اينترنتي انجام مي پذيرد  

 .در مصرƝ انرĥي ساختماني انجام مي پذيرد

 حمل و نقل و تقاƋاي بنżين يكي از پيĤيده ترين                 -

سيستƷ Ʈا ūهت بررسي اŧرات تجارت اƫكترونيكي بر             

اƷميت اين مسƫŐه   . مصرƝ انرĥي مي تواند محسوĭ śردد     

آنجا ناƃي مي ƃود كه تقاƋاي بيشتر اين كاǇ در               از  

بردارنده żƷينه Ʒاي اƣتصادي و بروز آسيƷ Ŝاي زيست            

در عين حاģ Ʃون تقاƋا براي آن متناƓر با         . محيƐي است 

تقاƋاي سفر با خودروƷاي سŞك و ƃخصي مي باƃد، ƫذا           

بدƫيل افżايƂ آمد و ƃد و در نتيجه انجام سفر Ʒاي بيشتر           

اين موارد Ƌرورت      .  ان نيż مي ƃود    باعŦ اتلاƝ زم    

ģاره انديشي براي صرفه ūويي در تقاƋاي اين فرآورده           

راه كارƷا به دو صورت ƣابل Əرŭ       .نفتي را مشخƆ مي سازد   

Ʒستند، يا مستقيƮ سياستي اعماƃ Ʃود كه افراد مقدار            

بنżين كمتري را تقاƋا كنند و يا به روش Ʒاي ƛير                  

به سفر،  تقاƋاي بنżين      مستقيƮ و از ƏريƢ كاƂƷ نياز         

سياست Ʒاي ĭروه اوƩ كه از ūمله مهمترين        . كاƂƷ يابد 

          ƂƷكا ƝدƷ ه باģ رĭد، اƃين مي باżيمت بنƣ Ƃايżآنها اف

سŮƐ تقاƋاي بنżين اتخاŷ مي ƃوند اما با فشاري كه بر             

مصرƝ كننده وارد مي سازند مازاد رفاه او را كاƂƷ داده و            

         Ɛم Ūه به نتايūبا تو Ʃدر عين حا     Ƃيل كشƫات به دƘƫا

پايين ƣيمتي تقاƋاي بنżين، ģندان بر تقاƋا مŧŒر                

با اūراي سياست Ʒاي ĭروه دوم كه از ƏريƢ             . نيستند

كاƂƷ تقاƋاي سفر اعماƩ مي ƃوند، اĭر ģه تقاƋاي بنżين        

. كاƂƷ مي يابد اما مازاد رفاه افراد از دست نمي رود               

قاƋاي بنابراين ƮƷ مي توان به ƷدƝ اصلي، يƘني كاƂƷ ت         

. بنżين نايل ƃد و ƮƷ رفاه مصرƝ كنندĭان را حفƒ كرد            

اĭر افراد در انجام امور ƃخصي و اūتماعي خود به ūاي             

مراƘūه حƌوري از فرآيند Ʒاي اƫكترونيكي و كاربرد              

فن آوري اƏلاعات و ارتŞاƏات در كسŜ و كار استفاده              

كنند،  از ūمله داد و ستد اƫكترونيكي آموزش از راه دور،             

ر در خانه، انجام خريد Ʒاي Ʒفتگي و ماƷانه از ƏريƢ              كا

Şƃكه اينترنتي ارتŞاƍ اƫكترونيكي با سازمان Ʒاي مختلف         

پرداخت صورتحساƷ   śاي بانكي و انجام كليه ūابجايي Ʒاي       

نياز به سفر Ʒاي فيżيكي كاƂƷ مي يابد و بدين         ... ماƫي و   

ترتيŜ مشخƆ مي ƃود كه توسƘه كسŜ و كار اƫكترونيكي        

 راه كار موŧر و كارايي براي كاB2B          ƂƷ و   B2CبويĦه  

 .تقاƋاي بنżين و استفاده بهينه از مصرƝ انرĥي مي باƃد

با توūه به كاƂƷ ميżان مŞادǇت پستي از ƏريƢ اداره              

پست، اين اداره ƣادر خواƷد بود خدمات تحويل كاǇ را              

با روند رو به رƃد تجارت اƫكترونيك و پست          . تقŞل نمايد 

ونيكي اداره پست يكي از اداراتي است كه ركود بسيار         اƫكتر

و با در نƔر داƃتن اينكه       . سنگيني را تحمل خواƷد نمود    

ماƃين Ʒاي اداره پست روزانه از كليه خيابان Ʒا و                  

كوģه Ʒاي ƃهر براي تحويل نامه  Ʒا مي ĭذرند بنابراين            

بسته Ʒاي كاǇ را نيż مي توانند تحويل مشتريان داده و             

يله از تردد ماƃين Ʒاي اƋافي براي تحويل كاǇ            بدينوس

 اينكه مصرƝ كنندĭان بايد      در پايان  .ūلوĭيري مي ƃود 

آموزش داده ƃوند كه مي توانند با بهره ĭيري از تجارت             

اƫكترونيكي ƣادر خواƷند بود اŧرات زيست محيƐي را كه           

استفاده نادرست از منابƖ را بهمراه داƃته، تقليل داده و             

موƓف به استفاده درست و پيدا كردن بهترين         Ʒر فردي   

 .روش براي مصرƝ بهينه از انرĥي خواƷد بود
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