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هاي دفاعي در دانشجويان پزشكي بررسي رابطه بين هوش هيجاني و مكانيسم
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 3، مرسده ياري2، هاله ميربهرسي1صفيه بهزادي
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  چكيده
هاي مكانيسم. موفقيت افراد دارد نقش مهمي در زندگي و احساسات ايي مديريت هيجانات وهوش هيجاني به عنوان  توان :سابقه و هدف

واقعيت از  دفاعي فرايندهاي تنظيم كننده خودكاري هستند كه براي كاهش ناهماهنگي شناختي وبه حداقل رساندن تغييرات ناگهاني در
هدف بررسي رابطه بين هوش هيجاني و  لذا پژوهش حاضر با. كنندچگونگي ادراك حوادث تهديد كننده عمل مي طريق تاثير گذاري بر

 .مكانيسم هاي دفاعي انجام شد
ابزار . دانشجوي پزشكي دانشگاه جندي شاپور اهواز به صورت تصادفي انتخاب شدند 72در اين پژوهش توصيفي،  :يسروش برر

 SPSSها پس از جمع آوري با استفاده از نرم افزار داده. بود ها، مقياس هوش هيجاني و پرسش نامه مكانيسم هاي دفاعيگردآوري داده
  . و آزمون ضريب همبستگي پيرسون تحليل شدند

هاي رشد نيافته دار و با مكانيسمهاي دفاعي رشد يافته و نوروتيك با هوش هيجاني رابطه مثبت معنيبين مكانيسم :هايافته
 . همبستگي منفي وجود داشت

توان نتيجه گرفت با افزايش هوش هيجاني استفاده از مكانيسم هاي دفاعي بالغ و نوروتيك بيشتر ناد نتايج تحقيق حاضر ميبه است :گيرينتيجه
هاي دفاعي ها در سطح ناهوشياري مكانيسمتنظيم و ارزيابي هيجان شناخت، دهد كه با مديريت،هوش هيجاني به فرد اين امكان را مي .مي شود

 .قرار دهدرا تحت تاثير  "من"

  .هاي دفاعيمكانيسم هوش هيجاني، :واژگان كليدي

  

  1مقدمه
هوش هيجاني يك سـازه چنـد بعـدي اسـت و در بـر گيرنـده       
تعامل بين شناخت وهيجان  است كـه منجـر بـه كـنش وري     

ماير، سالوي وكارسو هوش هيجاني را در ) . 1( شودسازشي مي
ادراك هيجـان   :دبرگيرنده چهار توانايي به هم پيوسته مي دانن

در خود وديگران، استفاده از هيجان ها بـراي تسـهيل تصـميم    
ان هوش هيجاني  -بار). 2(گيري و نيز درك و مديريت هيجان 

                                                 
، گروه روانشناسي،دانشكده روانشناسي،دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهـن تهران، : نويسنده مسئولآدرس 

  )  email: Behzadi@riau.ac.ir( صفيه بهزاديدكتر 
  20/7/92 : تاريخ دريافت مقاله
  7/12/92  :تاريخ پذيرش مقاله

هـا و  را مجموعه مركبي از خود آگاهي هيجـاني و نيـز مهـارت   
داند كه بر موفق شدن فـرد در مقابلـه بـا    هاي ديگر ميويژگي

تحقيقـات   .)3( گذارنـد اثير مـي هاي محيط تفشارها و خواسته
انجام شده در مورد هوش هيجاني نشان داده  افراد در توانـايي  

 ها و نيز فهم و مديريت اطلاعات هيجـاني ادراك و ابراز هيجان
بطـور كلـي دو الگـوي عمـده      ).4( با يكديگر متفاوت هسـتند 

الگـوي  . نسبت به مفهـوم سـازي هـوش هيجـاني وجـود دارد     
هـاي   اين است كه اين سازه همانند ديگر سازه ناظر بر توانايي،

توانايي از جمله هوش شناختي است و الگـوي رگـه ،كـه ايـن     
گرايـي يـا   هـاي شخصـيتي از جملـه بـرون    سازه را همانند رگه
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در الگـوي نخسـت، هـوش    . گيـرد وظيفه شناسي در نظـر مـي  

هـا و بـه   ارزيابي هيجان ها،هيجاني به سه مقوله تنظيم هيجان
تنظـيم   .شـود ها در حل مسايل  تقسـيم مـي  ي هيجانكارگير

هيجاني به توانـايي متعـادل كـردن هيجانـات منفـي و حـذف       
تأثيرات مخرب آنها بـر سـازگاري روانشـناختي و نيـز توانـايي      

بهره . حفظ هيجانات مثبت كه ارزش لذت گرايانه دارد اشاره دارد
عــات وري هيجــاني در واقــع فهــم و اســتفاده از هيجانــات و اطلا

علاوه بر اين از هيجانات براي توجه به ابعـاد مهـم   . هيجاني است
جهان اجتماعي، خلاقيت، ديدگاههاي انعطـاف پـذير و نگهـداري    

ارزيـابي   .كندعوامل انگيزشي جهت رسيدن به اهداف استفاده مي
هيجاني نيز به معناي توانايي تشخيص درست هيجانات در خود و 

تفـاوت در بيـان صـادقانه و غيـر      ديگران و نيز توانايي تشـخيص 
   ).5( صادقانه هيجانات است

در چنـدين   با توجه به هوش هيجاني و الگوهاي مطـرح شـده،  
پژوهش رابطه آن با سلامت عمومي وسازه هاي مرتبط بررسي 

ها نشان مي دهند كه هوش هيجاني با ميـزان  يافته. شده است
ن رابطـه  رضايت از زندگي، گستره شبكه اجتماعي و كيفيـت آ 
آن را  .)6(مثبت و با پريشاني روان شناختي رابطه منفـي دارد  

پـيش بينـي كننـده     (IQ)در مقايسه با سازه سـنتي هوشـبهر   
 .)7( انـد بهتري براي موفقيت و سازش اجتماعي معرفي كـرده 

 اند كه اين سازه با سلامت روانـي ها نشان دادههمچنين بررسي
 )9( ايي همدلي با ديگـران توان ، شناسايي محتوي هيجاني،)8(

، همبسـتگي مثبـت و بـا    )10( و سازش اجتمـاعي و هيجـاني  
ــاني و اخــتلال  ــايي هيج ــدگي روانشــناختي، نارس ــاي درمان ه

  .همبستگي منفي دارند) 12، 11( روانشناختي
هــاي هــوش هيجــاني و فراينــدهاي بررســي رابطــه بــين مولفــه

يگـاه  توانـد جا شخصيتي مرتبط با كنش وري سازش يافتـه مـي  
هـاي  مكانيسم .هوش هيجاني را در ساختار شخصيت تعيين كند

دفاعي مـن فراينـدهايي در سـاختار شخصـيت هسـتند كـه بـر        
گذارند ومسئوليت محافظت از مـن  سازش روانشناختي تاثير مي

 هاي مختلف اضطراب بر عهده دارنـد و برحسـب  را در برابر شكل
كارآمـد يـا    نوع كنش وري ممكن است بهنجار يـا نابهنجـار و  

براساس طبقه بندي سلسـله مراتبـي در   ). 13( ناكارآمد باشند
بيست مكانيسـم را بـه سـه سـبك      هاي دفاعي،مورد مكانيسم

 .)14(دفاعي رشد يافته، نوروتيك و رشد نيافته تقسيم كردنـد  
هـاي مواجهـه   هاي دفاعي رشد يافته، به منزله شـيوه مكانيسم

هـاي  مكانيسـم . شـوند مـي انطباقي، بهنجار و كارآمد محسوب 
هاي مواجهه، غيرانطباقي و دفاعي نوروتيك و رشد نيافته، شيوه

هـاي  ساز و كارهاي دفاعي بالغ درواقـع دفـاع  . ناكارآمد هستند
انطباقي و بهنجار هستند كه شـامل سـاز و كارهـاي والايـش،     

سـاز و كارهـاي   . فرونشاني، پيش بينـي و شـوخ طبعـي اسـت    
غ نيزبه عنوان سازو كارهاي غير انطباقي نابال دفاعي نوروتيك و

هاي دفاعي نوروتيك  شامل آرماني مكانيسم .شوندشناخته مي
سـاز و  . سازي، واكنش وارونه، ابطال ونوع دوستي كاذب اسـت 

كارهاي دفاعي نابالغ نيز شامل فرافكنـي، پرخاشـگري نافعـال،    
برون ريزي، مجـزا سـازي، نـا ارزنـده سـازي، خيـال پـردازي        

تيك، انكار، جابجـايي، دوپـارگي، بـدني سـازي و دليـل      اوتيس
سـازوكارهاي دفـاعي كـه در ايـن     . باشـند تراشي و افتراق مـي 

اند كه بـا  سطح طبقه بندي شده 3سلسله مراتب قرار دارند در 
سازگاري فزاينـده انـواع عملكردهـاي روانشـناختي، مطابقـت      

 سـازگاري روانشـناختي  سـطح اول  رسـد كـه   نظر ميه ب .دارند
داشته باشد، بدين معنا كه اين دسته سازوكارها اغلـب توسـط   
افرادي كه از سازگاري هيجاني برخوردارند مورد استفاده قـرار  

سـازگاري نـاموثري را    گيرند و در مقابل سطح دوم و سوم،مي
  .)15( دهندارائه مي

رابطـه بـين هـوش     ،در تحقيقي كه توسط پليتري انجـام شـد  
). 16( دفاعي مورد بررسي قرار گرفـت هاي هيجاني و مكانيسم

نتايج نشان داد كه هوش هيجاني با سـازوكارهاي دفـاعي و در   
. دار داردينتيجه با سازگار ي روان شناختي، رابطه مثبت معن ـ

همچنين افرادي كه از سـازوكارهاي دفـاعي مناسـب اسـتفاده     
هـاي  نيز در بين مولفه هوش هيجاني بالايي داشته و كنند،مي

وري هيجـاني بيشـترين همبسـتگي را بـا     بهره يجاني،هوش ه
  . سازو كارهاي دفاعي دارد

هاي مربوط به شناخت و هيجان اين عقيـده را كـه   در پژوهش
پردازش ادراكي و ساختارهاي ذهنـي اختصاصـي زيـر آسـتانه     

). 17(كند، مورد تأييـد قـرار گرفتـه اسـت     هوشياري عمل مي
انـد كـه   نشـان داده  يـز مطالعات عصب شناختي در اين مورد ن

 پردازش عصب شناختي اطلاعات هيجاني در قسمت آميگدال،
صورت مي گيرد و نيازي به  هاي زير قشري مغز،يكي از ساخت

توانند در بنابراين هيجانات مي ).18(مشاركت هوشياري ندارد 
كه افراد ممكن  سطوح مختلف هوشياري تجربه شوند، درحالي

از ايـن   .تـأثيرات آنهـا آگـاه نباشـند     است از اين هيجانات و يا
استنتاج كرد كه ممكن است  توان اين فرض كلي راها مييافته

هاي دفاعي من هوش هيجاني در قلمرو ناهوشياري با مكانيسم
  .كه عمدتا ناهوشيار هستند ارتباط داشته باشد

هاي دفاعي ادراك را تحـت تـأثير قـرار    بنابراين چون مكانيسم
-ه محتويات عواطف را در هوشياري تنظيم ميدهند و تجربمي

هاي ادراك توان تصور كرد كه رابطه مستقيم با مؤلفهكنند، مي
هـا و  لذا بر اسـاس يافتـه  . و تنظيم هوش هيجاني داشته باشند

شواهد موجود در زمينه متغيرهاي پژوهش، تحقيق حاضـر بـا   
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هاي دفـاعي  هدف بررسي رابطه بين هوش هيجاني و مكانيسم
     .را گرديداج
  

  مواد و روشها
دانشـجويان پزشـكي دانشـگاه    از كـل  اين مطالعه توصيفي،  در

، 1389-90 علوم پزشكي جندي شاپور اهواز در سال تحصيلي
پس . انتخاب شدندبه صورت تصادفي ساده دانشجويان پزشكي 

ــاري     ــاركت و همك ــب مش ــژوهش و جل ــداف پ ــريح اه از تش
هـاي  پرسش نامـه سـبك  ها، مقياس هوش هيجاني و آزمودني

دانشجو كه آمادگي خـود را اعـلام كردنـد     72دفاعي در مورد 
 .اجرا شد

سؤالي است كه به وسيله  33مقياس هوش هيجاني يك آزمون 
بر اساس مدل هوش هيجـاني سـالوي و   ) 19( شاته و همكاران

سؤال هـاي آزمـون سـه مؤلفـه     . ساخته شده است) 20(ير مي
وري از ظـيم هيجـان هـا، بهـره    سازه هوش هيجاني، شـامل تن 

اي ليكـرت  درجـه  5ها را در مقياس ها و ارزيابي هيجانهيجان
-مـي ) كـاملا موافـق  (تا نمره پـنج  ) كاملا مخالف(از نمره يك 

مقياس هوش هيجاني گرچه از سه مؤلفه پـيش گفتـه   . سنجد
 ـ دسـت  ه اشباع شده، تنها يك نمره كلي براي هوش هيجاني ب

 ـآيد مي همسـاني  . متغيـر اسـت   165تـا   36ين كه دامنه آن ب
هاي آزمون بر حسـب ضـريب آلفـاي كرونبـاخ از     دروني سؤال

ضريب پايـايي  . گزارش شده است) 21،19، 22( 90/0تا  84/0
نفـري از دانشـجويان بـه     28بازآزمايي مقياس در يـك نمونـه   

اعتبار مقياس هـوش   ).19(محاسبه شد  78/0فاصله دو هفته 
هـاي  سـنجش همبسـتگي آن بـا سـازه    هيجاني نيز از طريـق  

  .)21،19، 22( مرتبط، كافي گزارش شده است
هـاي  آلفاي كرونبـاخ پرسـش   ،)23( در فرم فارسي اين مقياس

 88/0نفـري از دانشـجويان    135مقياس در مورد يـك نمونـه   
. محاسبه شد كه نشانه همسـاني درونـي خـوب آزمـون اسـت     

ه مـذكور در دو  نفر از نمون 42هاي ضريب همبستگي بين نمره
محاسبه شـد كـه نشـانه پايـايي      83/0نوبت با فاصله دو هفته 

  .باشدبازآزمايي رضايت بخش مقياس مي
ها در اين پژوهش نيز با اسـتفاده  هاي دفاعي آزمودنيمكانيسم

. تعيين شـد ) 24(نامه سبك هاي دفاعي از فرم فارسي پرسش
 9اس سـؤالي اسـت كـه در مقي ـ    40اين پرسش نامه يك ابزار 

بيسـت  ) از كـاملا موافـق تـا كـاملا مخـالف     (اي ليكـرت  درجه
مكانيسم دفاعي را بر حسب سه سبك دفاعي رشد يافته، رشد 

سبك دفاعي رشـد يافتـه شـامل     . سنجدنيافته و نوروتيك مي
هـاي دفـاعي والايـش، شـوخ طبعـي، پـيش بينـي و        مكانيسم

هـاي مربـوط بـه سـبك دفـاعي      مكانيسـم . باشدفرونشاني مي
 و ابطال، نوع دوستي كاذب، آرمـاني سـازي   از نوروتيك عبارت
سبك دفاعي رشد نيافته نيز شامل دوازده . است واكنش متضاد

-ضريب آلفاي كرونباخ براي پرسـش . باشدمكانيسم دفاعي مي

 اندهاي دفاعي رضايت بخش توصيف شدههاي هر يك از سبك
هـاي  كهاي هر يك از سبضريب آلفاي كرونباخ پرسش). 24(

رشد يافته، رشد نيافته و نوروتيك فرم فارسي مقياس در يـك  
 و 73/0، 75/0نمونه دانشجويي براي كل آزمودني ها به ترتيب 

بود كه نشانه همساني دروني رضايت بخـش بـراي فـرم     74/0
  ).25( شـود هاي دفاعي محسوب مـي ايراني پرسش نامه سبك

ي براي يك نمونه هاي دفاعپايايي بازآزمايي پرسش نامه سبك
هـا  هفته براي كـل آزمـودني   4نفري در دو نوبت با فاصله  30
82/0= r 25( محاسبه شد( .   
  

  هايافته
بـا  كـارورزي  و دانشجويان در سه مقطع علوم پايه ،كـارآموزي  

 .ررسي شدندسال ب  25تا  18دامنه   و سال 23ميانگين سني 
 .بودند )درصد 3/54( اكثر دانشجويان مونث

هـا در مـورد   هاي مركـزي آزمـودني  ها، شاخصتحليل دادهدر 
مكانيسـم  (هـاي دفـاعي   مكانيسـم  و هاي هوش هيجـاني نمره

ارائـه   1 در جـدول ) دفاعي رشد يافته، نوروتيك و رشد نيافتـه 
  . شده است

  
ميـانگين و انحـراف معيـار نمـره هـاي هـوش هيجـاني و         .1جدول

  مكانيسم هاي دفاعي دانشجويان
انحراف ميانگين          مقياس      

  استاندارد
نمره 
  حداقل

نمره 
  حداكثر

  140  74  83/11536/13هوش هيجاني             
مكانيســم دفــاعي رشــد

  يافته   
8/42  33/8  21  60  

مكانيســم دفــاعي رشــد
  نيافته  

74/11545/21  55  155  

ــاعي مكانيســـــم دفـــ
  نوروتيك   

14/45 95/8  27  64  

 
هـاي  شود ميانگين نمـرات مكانيسـم  ظه ميهمانگونه كه ملاح
خرده مكانيسـم   4است كه با توجه به  8/42دفاعي رشد يافته 

. مـي باشـد   7/10دفاعي در دسته رشد يافته ميـانگين نهـايي   
كه با توجـه بـه    83/115ميانگين مكانيسم دفاعي رشد نيافته 

 64/9خرده مكانيسم دفاعي در اين دسته ميانگين نهـايي   12
اسـت كـه بـا     14/45انگين مكانيسم دفاعي نوروتيك مي. است
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خرده مكانيسم دفاعي در اين دسته ميانگين نهايي  4توجه به 

يعني ميانگين استفاده از مكانيسـم دفـاعي    ،باشدمي 285/11
همچنين با توجه به ميانگين بـه دسـت   . نوروتيك بيشتر است

. آمده نمره كل هوش هيجاني در محـدوده متوسـط قـرار دارد   
هـا، ايـن نمـرات از طريـق ضـريب      براي بررسي و تحليـل داده 

  ). 2 جدول( ندهمبستگي مورد آزمون قرار گرفت
  

هـاي  ضريب همبستگي بين نمرات هوش هيجاني و مكانيسم .2 جدول
  دفاعي

ضريب  متغيرهاي همبسته
 همبستگي

  سطح 
 دارييمعن

تعداد

  مكانيسم دفاعي 
 رشد يافته و هوش هيجاني

38/0 01/0 72

  مكانيسم دفاعي 
رشد نيافته و هوش هيجاني

23/0- 058/0 72

  مكانيسم دفاعي 
 نوروتيك و هوش هيجاني

28/0 02/0 72

  
ــه در جــدول   همــان ــه ك ضــريب ، شــودمشــاهده مــي 2گون

همبستگي بين هوش هيجاني و مكانيسم دفـاعي رشـد يافتـه    
دار يمعن ـ 01/0داري يباشد كه با توجه به سطح معنمي 38/0
در نتيجه مي توان گفت بـا افـزايش هـوش هيجـاني     . باشدمي

. يابـد استفاده از مكانيسم هاي دفاعي رشد يافته افـزايش مـي  
ضريب همبستگي بين هوش هيجاني و مكانيسم دفـاعي رشـد   

 058/0داري ياست كه با توجـه بـه سـطح معن ـ    -23/0نيافته 
انيسـم  دار نبوده و با افزايش هوش هيجاني استفاده از مكيمعن

همچنـين بـر اسـاس نتـايج     . يابددفاعي رشد نيافته كاهش مي
ضريب همبسـتگي بـين مكانيسـم دفـاعي نوروتيـك و هـوش       

 02/0داري ياست كه با توجـه بـه سـطح معن ـ    28/0هيجاني 
و با افزايش هوش هيجاني اسـتفاده از مكانيسـم    دار بودهيمعن

   .شوددفاعي نوروتيك بيشتر مي
  

  بحث
. شـوند مهمي از شبكه ارتباطات را شامل مـي ها قسمت هيجان

هـا موجـب   نقص در شناخت، ابراز، تنظيم و مـديريت هيجـان  
ها نيـز بـه عنـوان    دفاع. شودنقص در ارتباط فرد با ديگران مي

شناختي نگريسـته   قسمتي از يك مجموعه الگوهاي ارتباطي و
بافت ارتباطات نزديك با اشخاص مهم گسترش  شوند كه درمي
بنابراين با كاهش در هوش هيجـاني، در ايـن شـبكه    . بنديامي

شود و درنتيجه سيستم دفاعي فرد بـه  ارتباطي خلل ايجاد مي

هـاي دفـاعي   يابد و فرد بيشتر از مكانيسـم خوبي گسترش نمي
-نتايج تحقيقات مختلف نشان مي. كندرشد نيافته استفاده مي

ناختي دهد كه هوش هيجاني با فرآيندهاي سـازگاري روان ش ـ 
 . ارتباط دارد

تواننـد در سـطوح   هيجانات به دليـل ماهيـت متغيرشـان مـي    
علاوه آن دسـته از  ه ب. مختلف هوشيار و ناهوشيار تجربه گردند

هيجانات كه منبع اضـطراب هسـتند، توسـط سـاز و كارهـاي      
از طرفي خود ساز و كارهاي . شونددفاعي به ناهوشيار رانده مي

بــالغ، نابــالغ، (ســه گانــه فــرد  دفــاعي نيــز در سلســله مراتــب
نابـالغ و  (و غير انطبـاقي  ) بالغ(به دو دسته انطباقي ) نوروتيك
 كـه آن اسـت  تحقيقات نشـان داده  . اندتقسيم شده) نوروتيك

كه از هوش هيجاني بالايي برخوردارند در برابر  دسته از افرادي
-اسـتفاده مـي  ) بالغ(اضطراب از ساز و كارهاي دفاعي انطباقي 

ها و احساسـات خـود را بـدون ايجـاد     توانند هيجاند و ميكنن
تـر و مـؤثرتر ابـراز    ناراحتي براي خود و ديگران به نحو مناسب

كه از ساز و كارهـاي   دسته از افرادي در مقابل آن). 26(كنند 
كننـد، هـوش هيجـاني    دفاعي نابالغ و نوروتيـك اسـتفاده مـي   

بـه تعريـف هـوش    به عبارتي بـا توجـه   ). 16،27(پاييني دارند 
دسـته   هيجاني به عنوان توانايي درك و مديريت هيجانات، آن

از افرادي كه از هوش هيجاني بالايي برخوردارند، قادر خواهند 
بود هيجانات خـود را بـا سـازگاري روان شـناختي بـالاتر اداره      

. تر هسـتند اسـتفاده كننـد   كرده، از ساز و كارهايي كه انطباقي
بررسي رابطه بين هوش هيجاني و ساز هدف از پژوهش حاضر، 

  . و كارهاي دفاعي بود
-نشان مي دهد كه ميانگين اسـتفاده از سـبك   1نتايج جدول 

هاي دفاعي در بين دانشجويان پزشكي، سبك دفاعي نوروتيك 
در رتبه اول و بعد از آن به ترتيب سبك دفاعي رشـد يافتـه و   

پزشـكي از  به عبـارتي دانشـجويان   . باشدسپس رشد نيافته مي
هاي دفاعي آرماني سازي، واكنش وارونـه، ابطـال و نـوع    سبك

-دوستي كاذب، بيش از ساير سبك هاي دفاعي اسـتفاده مـي  

بيانگر اين اسـت كـه بـين     2هاي جدول همچنين يافته. كنند
هاي دفاعي بالغ و نوروتيـك بـا هـوش هيجـاني ارتبـاط      سبك

عي، تنهـا  هـاي دفـا  از بـين سـبك   .دار وجود دارديمثبت معن
 يداريسبك دفاعي نابالغ بود كه با هوش هيجاني رابطـه معن ـ 

، 15(هـاي مشـابه آن   هاي اين پژوهش بـا نمونـه  يافته. نداشت
از ايــن نظــر كــه بــين نمــره هــوش هيجــاني و  ) 28، 26، 16

دار وجـود  يمكانيسم دفاعي رشد يافته يا بالغ رابطه مثبت معن
انطباق  ،دار وجود ندارديعندارد و با سبك دفاعي نابالغ رابطه م

اين بدان معناست كه با افزايش هوش هيجاني استفاده از . دارد
كـه   در صـورتي . يابـد مكانيسم دفاعي رشد يافته افـزايش مـي  
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. يابــداســتفاده از مكانيســم دفــاعي رشــد نيافتــه كــاهش مــي
همچنين يافته پژوهش حاضر از ايـن نظـر كـه سـبك دفـاعي      

-داند با نمونـه نده هوش هيجاني مينوروتيك را پيش بيني كن

رسد ماهيت سبك به نظر مي). 16، 8( هاي مشابه تفاوت دارد
. دفاعي كه در دسته نوروتيك قرار گرفته دليل ايـن امـر اسـت   

نتايج تحليل عاملي برخي از تحقيقات صورت گرفته نشـان داد  
تواند در دسته ساز و كارهاي بالغ كه اين ساز و كارها حتي مي

لـذا بـا توجـه بـه     . با آنها همپوشاني داشته باشند گيرند و قرار
  : شودنتايج حاصل از پژوهش فوق پيشنهادهاي زير ارائه مي

با توجه به ميانگين متوسط هوش هيجاني در اين گروه و با  - 1
توجه به اينكه هوش هيجاني بر خلاف هوش شناختي مهـارتي  

خته مي شـود  انعطاف پذير و قابل تغيير است كه به راحتي آمو
اجـراي پژوهشــي مشـابه در زمينــه علــل پـايين بــودن هــوش    

 . گرددهاي ارتقاء آن توصيه ميهيجاني در گروه پزشكي و راه

با توجه به پايين بودن نمرات دانشجويان در محدوده هوش  - 2
هاي هوش هيجـاني و نقـش   آشنايي فراگيران با مولفه هيجاني،

لذا پيشنهاد  .ه قرار گيردآن در موفقيت آتي آنان بايد مورد توج
 هـا، شود كه دست اندركاران در اين زمينه با برگزاري كلاسمي

هـاي  ها و سمينارهاي آموزشي در قالب آمـوزش مهـارت  كارگاه
 .زندگي زمينه ساز شكوفايي و رشد اين قابليت باشند

-محدوديت جامعه آماري و نيز نوع پژوهش كه محـدوديت  - 3

هـا، متغيرهـا و اسـنادهاي علـت     هايي را از نظـر تعمـيم يافتـه   
هـاي آتـي در نظـر    تواند در پژوهشمي ،كندشاختي مطرح مي

  . گرفته شود
  

  تقدير و تشكر
در پايان از كليه دانشجوياني كه در اين پژوهش شركت كردند، 

  .كمال تشكر و سپاس را داريم
REFERENCES 
1. Salovey P, Grewal D. The science of emotional intelligence. Current Directions in Psychological Science 

2005;14:281-85. 

2. Mayer J, Salovey P, Caruso D. Emotional intelligence: New ability of eclectic traits. Am Psychol 2008;63: 503-17. 

3. Bar-On R. Emotional and social intelligence: insights from the emotional quotient inventory. In: Bar-On R, Parker 
JDA, Eds. The handbook of emotional intelligence. San Francisco: Jossy-Bass; 2000. P.363-88. 

4. Rahnema A, Abdolmaleki J. Investigating the relationship between emotional inteligance and creativity with 
educational development in students of Shahed University. New Thoughts on Educations 2009;5:55-78. 

5. Petrides KV, Frederickson N, Furnham A. The role of trait emotional intelligence in academic performance and 
deviant behavior at school. Personality and Individual Differences 2004;36:277-93. 

6. Austin EJ, Saklofske DH, Egan V. Personality, well-being and health correlates of trait emotional intelligence. 
Personality and Individual Differences 2005;38:547-58. 

7. Goleman D, Ed. Emotional intelligence. New York: Bantam Books; 1995. 

8. Besharat M, Rezazadeh M, Firozi M, Habibi M. Effect of emotional intelligence on mental health and academic 
success in the transition from high school to college. Contemporary Psychology 2006;26:13-41. [In Persian] 

9. Drwal J. The relationship among attachment styles, empathic accuracy and relationship satisfaction [unpublished 
doctoral dissertation]. Storrs, Mansfield, CT, USA: University of Connecticut; 2003. 

10. Salovey P, Mayer JD, Caruso D. The positive psychology of emotional intelligence. In: Snyder CR, Lopez SJ, Eds. 
Hand book of positive psychology. Oxford: Oxford psychology press; 2002. P.159-71.  

11. Slaski M, Cartwright S. Health, performance and emotional intelligence: an exploratory study of retail managers. 
Stress and Health 2002;18: 63-68. 

12. Ghorbani N, Bing MN, Watson PJ, Davison HK, Mack DA. Self reported emotional intelligence: construct 
similarity and functional dissimilarity of higher – order processing in Iran and the United States. Int J Psychol 2002; 
37: 297-308. 

13. Freud S. The ego and id. In: Strachey J, Ed. The complete Psychological works (vol .19). New York: Norton; 1976. 

14.  Vaillant GE. Adaptive mental mechanisms: their role in a positive psychology. Am Psychol 2000; 55: 89-98. 

15. Parker JD, Taylor RN, Eastabrook JM, Schell SL, Wood LM. Problem gambling in adolescence: relationship with 
internet misuse, gaming abuse and emotional intelligence. Personality and individual difference. 2008;45:174-80. 

16. Pellitteri J. The relationship between emotional intelligence and ego defense mechanisms. J Psychol 2002;136:182-
94. 

Arc
hive

 of
 S

ID

www.SID.ir

www.sid.ir


   رابطه هوش هيجاني و مكانيسم هاي دفاعي در دانشجويان                                          دانشگاه آزاد اسلاميپزشكي علوم  مجله/ 120
17. Kihlstrom JF. The cognitive unconscious. Science 1987;237:1445-52. 

18. Ledoux JE. Emotional memory systems in the brain. Behavioral Brain Research.1993;58:69-79. 

19. Mayer JD, Salovey P. What is emotional intelligence? In: Salovey P, Mayer JD, Eds. Emotional development and 
emotional intelligence. (Journal of personality assesment); 1997. P.3-31. 

20. Salovey P, Mayer JD. Emotional intelligence. Imagination, Cognition and Personality 1990; 9:185-211. 

21. Austin EJ, Saklofske H, Huang SHS, Meckenney D. Measurment of trait emotional intelligence: testing and cross 
validating a modified version of schutte etal.’s (1998) measure. Personality and Individual Differences 2004;36:555-
62. 

22. Saklofske DH, Austin EJ, Minski P. Factor structure and validity of a trait emotional intelligence measure. 
Personality and Individual Differences 2003;34:707-21. 

23. Besharat M. The validation of emotional intelligence scale (EIS). Journal of Behavior Health 2006,6:11-16. [In 
Persian] 

24. Andrews G, Singh M, Bond M. The defense style Questionnaire. J Nerv Ment Dis 1993;181:246-56. 

25. Besharat M, Sharifi M, Iravani M. The relationship between attachment style and defense mechanisms. 
Contemporary Psychology 2003,19:277-89. [In Persian] 

26. Domino G, Short J, Evans A, Romano P. Creativity and ego defense mechanism: some exploratory empirical 
evidence. Creativity Research Journal 2002;14:17-25. 

27. Parker JDA, Taylor GJ, Bagby RM. Alexithymia:relationship with ego defense and coping styles. Comprehens 
Psychiatry 1998;39:91-98. 

28. Ghaedi GH, Sabeti A, Rostami R, Shams J. The relationship between emotional intelligence and defense 
mechanisms.  Daneshvar Medical Science Journal 2008;74:41-50. [In Persian] 

 
 
 

Arc
hive

 of
 S

ID

www.SID.ir

www.sid.ir

