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  چكيده
مچون تصوير ذهني منفي در ميان همسالان و پرخاشگري يكي از مشكلات مهم دوره نوجواني است كه پيامدهاي منفي ه :سابقه و هدف

پژوهش حاضر با هدف . آموزگاران، طرد از سوي همسالان، افت تحصيلي، مصرف مواد، مشكلات ارتباطي با خانواده و بزهكاري را در پي دارد
 .فته استبررسي اثربخشي آموزش گروهي شناختي رفتاري كنترل خشم بر پرخاشگري دانش آموزان دختر پرخاشگر صورت گر

جامعه آماري اين پژوهش شامل  .آزمون با گروه كنترل اجرا شد پس - در قالب طرح پيش آزمون آزمايشي اين پژوهش نيمه :يسروش برر
با استفاده از روش نمونه گيري تصادفي . بود 91 - 92در سال تحصيلي ) نفر 1519(تمامي دانش آموزان دختر مقطع متوسطه شهر بانه 

) نفر 20هر گروه (آزمايش و كنترل  نفر از دانش آموزان دختر پرخاشگر پايه سوم مقطع متوسطه بانه انتخاب و در دو گروه 40ساده تعداد 
اي و به صورت دقيقه 90جلسه  8گروه آزمايش به مدت . ها پرسشنامه پرخاشگري باس و پري بودابزار گردآوري داده. جايگزين شدند

  . طرفه استفاده شدها از آزمون آماري تحليل كوواريانس يكبراي تحليل داده. هفتگي تحت آموزش قرار گرفتند
داري پرخاشگري كلي دانش آموزان دختر پرخاشگر را كاهش داده يآموزش گروهي شناختي رفتاري كنترل خشم به طور معن :هايافته
  ).>p 001/0(است 

 .دهدفتاري را بر كاهش پرخاشگري دانش آموزان دختر مورد تاييد قرار ميآموزش گروهي شناختي راين پژوهش نقش و تاثير  :گيرينتيجه

  .آموزش گروهي شناختي رفتاري، كنترل خشم، پرخاشگري :واژگان كليدي

  

  1مقدمه
-كه مـي  پرخاشگري يكي از مشكلات مهم دوره نوجواني است

تواند به صورت ناسزاگويي، تهديد كلامي و داد و فرياد، رقابـت  
). 1(و طرد و منزوي كردن ديگران نشان داده شود بين فردي 

كينه توزي و پرخاشگري ناشي از خشـم يكـي از دلايـل مهـم     
 ارجاع كودكان و نوجوانان براي مشـاوره و روان درمـاني اسـت   

هـاي  اند كه پرخاشگري، از شاخصها نشان دادهپژوهش). 2،3(
و  )CD(اي از اختلالات رواني ماننـد اخـتلال سـلوك    مهم پاره

                                                 
دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد سـنندج، دانشـكده علـوم       سنندج، خيابان پاسداران،: نويسنده مسئولآدرس 

  )  email: moradioma@gmail.com(، اميد مرادي روان شناسيگروه  تربيتي و روان شناسي،
  15/2/93:تاريخ دريافت مقاله
  4/8/93 :تاريخ پذيرش مقاله

ــزون كنشــي  و اخــتلال شخصــيت ضــد ) ADHD(اخــتلال ف
ــاعي  ــه ) Anti social personality disorder) (4 ،5(اجتم ب
كـه رفتارهـاي   انـد  نشـان داده ي ديگر هاپژوهش. آيدشمار مي

هـاي جسـماني ماننـد بيمـاري قلـب  و      پرخاشگرانه با بيماري
 ). 6( عروق و سردرد تنشي  نيز در ارتباط است

اعـث توجـه پژوهشـگران بـه پرخاشـگري در دوران      آنچه كه ب
نوجواني شده است، پيامدهاي اين گونه رفتارها براي نوجوانان 
از جملــه ايجــاد تصــوير ذهنــي منفــي در ميــان همســالان و  
آموزگاران، طرد از سوي همسالان، افت تحصيلي، مصرف مواد، 

نوجوانـان  . باشـد مشكلات ارتباطي با خـانواده و بزهكـاري مـي   
اشگر معمولاً توان مهار رفتـار خـود را ندارنـد و معيارهـا و     پرخ

كننـد بـه راحتـي    هاي جامعه اي را كه در آن زندگي ميارزش
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در بيشتر موارد والدين و اولياي مدارس با آنها . گذارندزيرپا مي

كنند و گاهي اين رفتارهـا بـه اخـراج آنهـا از     درگيري پيدا مي
توانند به درستي پرخاشگر نمينوجوانان ). 7(انجامد مدرسه مي

هـاي  پيامدهاي رفتار خـود را پـيش بينـي كننـد، در محـرك     
كنند، درك هاي خصمانه فراواني را مشاهده مياجتماعي نشانه

هاي كلامي درستي از سطح پرخاشگري خود ندارند، از راه حل
جوينـد و  اندكي براي اثبات خود در مسائل اجتماعي بهره مـي 

آنها از نظر  .كنندهاي پرخاشگرانه استفاده ميبيشتر از راه حل
كننـد و بـه دليـل    اخلاقي پرخاشگري را مطلـوب ارزيـابي مـي   

همين مقبوليت ارزشي، از پرخاشگري به عنوان راهكار مناسب 
  ).9، 8(كنند استفاده مي

اجتمـاعي، پرخاشـگري و    -در مدل پردازش اطلاعات شناختي
له نوعي شيوه رويـارويي بـا   رفتار پرخاشگرانه از يك سو به منز

مشكلات اجتمـاعي روزمـره اسـت و از سـوي ديگـر نقـص در       
هـا، اهـداف انتخـاب شـده، توليـد      رمزگرداني، تفسير موقعيـت 

توانـد بـه   ها است كه اين عوامـل مـي  راهبردها و ارزيابي پاسخ
مدل ديگـري كـه افـزون بـر     ). 10(نجامد ارفتار پرخاشگرانه بي

ري به ابزارسـازي نيـز انجاميـده    گسترش حوزه نظري پرخاشگ
بـر  ). 11( است، مدل چندبعدي پرخاشگري باس و پري  است

شود كه اساس اين مدل پرخاشگري از سه بعد كلي تشكيل مي
  :  عبارتند از

اين بعد به شكل پرخاشگري كلامـي  : بعد ابزاري يا حركتي -1
گردد و هدف اصلي آن آسيب رساندن به و جسماني نمايان مي

اين بعد از پرخاشگري : بعد عاطفي و هيجاني -2ان است، ديگر
عوامـل و شـرايط درونـي     .كنـد كه به صورت خشـم بـروز مـي   

 ارگانيزم را بـراي برانگيختگـي فيزيولوژيـك و هيجـاني آمـاده      
وظيفــه تــدارك و آمــاده ســازي رفتــار   بعــدايــن . ســازدمــي

 اين عامـل كـه  : بعد شناختي  -3. پرخاشگرانه را بر عهده دارد
خصومت نام دارد سبب ايجاد احساس غرض ورزي، دشـمني و  

   .كينه توزي نسبت به ديگران مي شود
اي سـازه . بنابراين رفتار پرخاشگرانه در يك سازه كلي قرار دارد

تواند به صورت خشم، خصومت، پرخاشگري جسـماني و  كه مي
ــردد  ــان گ ــي نماي ــاد پرخاشــگري  . پرخاشــگري كلام ــن ابع       اي

هاي جسماني و روان شناختي بروز انواع آسيب توانند زمينهمي
  . را فراهم سازند

درمان شناختي رفتاري كنترل خشم و پرخاشگري بـر خـلاف   
هاي روان شناختي كه در حوزه پرخاشگري مـورد  ساير مداخله

گيرنـد، توجـه پژوهشـي بسـياري را بـه خـود       استفاده قرار مي
شناسايي و  اين رويكرد درماني معطوف به. اختصاص داده است

هاي شناختي، رفتاري و فيزيولوژيكي بـه تحريـك   تعديل پاسخ

هدف درمـان  . ادراك شده از طريق فنون درماني مختلف است
تنظيم و كنترل خشم از طريق درك و پايش الگوهـاي خشـم   

هاي ضروري براي كنترل و مديريت شخصي و يادگيري مهارت
رويكـرد  . )12(خشم و پرخاشگري در حين برانگيختگي اسـت  

شناختي رفتـاري در درمـان پرخاشـگري معمـولاً بـر تجـارب       
  .كند تا تجارب گذشته و دوران كـودكي كنوني فرد تمركز مي

هـاي  هدف درمان شناختي رفتـاري، مسـتقيماً كـاهش نشـانه    
كـارگيري راهبردهـاي طراحـي شـده     ه خشم و پرخاشگري و ب

ــراي اكتســاب مهارتهــاي حــل مســأله مــؤثرتر اســت   ). 13(ب
اي كه درمان شناختي رفتاري را مورد ارزيابي مطالعات مداخله

دهند كه اين رويكرد در فرونشاني خشم اند، نشان ميقرار داده
و كاهش خشم كلي، خشم مرتبط با برانگيختگي فيزيولـوژيكي  

هاي كنارآمدن غيرانطباقي در موقعيت هاي فراخـوان  و گرايش
  ). 14-16(خشم مؤثر بوده است 

اند كه آمـوزش مهـارت ابـراز وجـود، حـل      نشان داده تحقيقات
مســأله، مهــارت و مــديريت خشــم بــر ســازگاري اجتمــاعي و 

همچنـين  ). 17-19(پرخاشگري دانش آموزان مؤثر بوده است 
ــل    ــديريت خشــم، پيشــرفت قاب ــاري م ــان شــناختي رفت درم

اي را در كاهش خشم، افسردگي و افزايش عزت نفـس  ملاحظه
ــان د  ــايش نش ــروه آزم ــه    ).13، 20(اده اســت گ ــه ب ــا توج ب

پيامدهاي جسماني، رواني و اجتمـاعي پرخاشـگري نوجوانـان،    
هاي درمـاني و آموزشـي مـؤثر جهـت كـاهش و      انجام مداخله

كــاهش . تخفيــف ايــن مشــكلات بســيار حــائز اهميــت اســت
ــان دبيرســتاني مــي ــد آنهــا را از نظــر پرخاشــگري نوجوان توان

تر ساخته يلي بالاتر باثباتشخصيتي براي ورود به مقاطع تحص
از سوي . و زمينه انطباق آنها با خانواده و جامعه را فراهم سازد

ديگر، كـاهش پرخاشـگري در نوجوانـان باعـث كـاهش خطـر       
بزهكاري، مدرسه گريزي، فرار از خانه و كاهش عدم مسئوليت 

بر اين اساس، پژوهش حاضر با هـدف  . گرددپذيري در آنها مي
آمـوزش گروهـي شـناختي رفتـاري كنتـرل      بررسي اثربخشي 

خشم بر كاهش پرخاشگري دانش آموزان دختر پرخاشگر پايـه  
     .سوم مقطع متوسطه شهر بانه انجام گرفت

  
  مواد و روشها

آزمايشي بود كـه در قالـب طـرح     روش انجام اين پژوهش نيمه
جامعه آمـاري  . آزمون با گروه كنترل اجرا شد پس -آزمون پيش

ا تمامي دانش آموزان دختـر مقطـع متوسـطه    پژوهش حاضر ر
تشــكيل  91 -92در ســال تحصــيلي ) نفــر 1519(شــهر بانــه 

هاي دخترانه شهر بانه سـه دبيرسـتان   از بين دبيرستان. ميداد
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هاي انتخاب انتخاب و بر روي دانش آموزان پايه سوم دبيرستان
سـپس از  . پري اجرا گرديـد  -شده پرسشنامه پرخاشگري باس

آموزاني كه نمره پرخاشگري آنها بـالاتر از ميـانگين   بين دانش 
نفر به روش تصادفي سـاده انتخـاب و در دو    40بود، ) نفر 73(

همچنـين  . نفري آزمايش و كنتـرل جـايگزين شـدند    20گروه 
براي اطمينان از پرخاشگر بودن اين دانش آمـوزان بـا عوامـل    

ي مدارس صحبت شد كـه اكثـر ايـن دانـش آمـوزان در      اياجر
. ونده انضباطي شان مواردي از خشـونت ثبـت گرديـده بـود    پر

 90جلسـه   8سپس گروه آزمايش بـه صـورت هفتگـي تحـت     
رفتاري كنترل خشـم قـرار    -اي آموزش گروهي شناختيدقيقه
اي روي گـروه كنتـرل    گونـه مداخلـه   در اين مدت هيچ. گرفت

آزمون بر روي هر  بعد از اتمام جلسات آموزشي، پس. انجام نشد
همچنين به خاطر رعايت مسايل اخلاقـي  . روه اجرا گرديددو گ

آزمون اعمال  همين مداخلات در مورد گروه كنترل، بعد از پس
تحت جلسـات آموزشـي كنتـرل خشـم     شد و گروه كنترل هم 

 . قرار گرفتند

 پرسشنامه پرخاشگري از پژوهش اين هايداده جمع آوري براي
) Boss & Perry Aggression Questionnaire( پـري  و بـاس 

 1992اين آزمـون توسـط بـاس و پـري در سـال       .شد استفاده
 سـؤال  52 داراي پرسشنامه اين اصلي نمونه. ساخته شده است

از  اسـتفاده  بـا  پرسشـنامه  ضـعيف  سؤالات از بسياري است، اما
 29پرسشـنامه   بـه  نهايـت  در و شـده  حذف عامل تحليل روش
 شده ترجمه يي ذاكرثنا توسط پرسشنامه اين .شد تبديل سؤالي

 ).21(اسـت   آمـده  لنگري به دست توسط آن پايايي و اعتبار و

 شـامل  پرخاشـگري  جنبـه  سـؤالي، چهـار   29 پرسشـنامه  اين

 را خصـومت  و خشـم  كلامي، فيزيكي، پرخاشگري پرخاشگري

 را كلـي  پرخاشـگري  ميزان همچنين اين پرسشنامه .سنجدمي

نشان داده  اس و پرينتايج تحليل روانسنجي ب .گيرداندازه مي
) 89/0(است كـه ايـن پرسشـنامه از همسـاني درونـي بـالايي       

هـاي ايـن   همچنين همبستگي خـرده مقيـاس  . برخوردار است
 45/0تـا   25/0پرسشنامه با يكديگر و با كل مقياس، كه ميان 
  ). 11(متغير است، بيانگر روايي مناسب اين ابزار است 

بيات پژوهش و رويكـرد  اد اساس بر ايمداخله جلسات محتواي
CBT  جلسـات  محتـواي  سرفصـل ). 22(انتخاب و اجرا گرديد 
هـا از  بـه منظـور تحليـل داده    .اسـت  آمـده  1 جدول در درمان

  .استفاده شد) ANCOVA(آزمون آماري تحليل كوواريانس 

 خشمرفتاري كنترل  -سرفصل محتواي جلسات آموزش شناختي .1جدول 

 مفاهيم و موضوعات آموزش داده شده جلسات 

 ، بيان اهداف توسط اعضا، روشن كردن انتظارات اعضا از شركت در جلسات گروهقواعد و هنجارهاي گروهارائه آشنايي،     اول

 دوم
كرده بودند،  آشنايي با هيجان هاي مثبت و منفي، آشنايي با خشم، بيان مواردي توسط اعضا در خصوص خشمي كه تجربه   

 توجه كردن اعضا به موقعيت هاي برانگيزاننده خشم، دادن تكليف

 سوم
، A-B-C، بيان مواردي از خشم اعضا بر اساس مدل A-B-Cتشخيص موقعيت و افرادي كه باعث خشم مي شوند، آموزش مدل

 توجه كردن به افكار و باورها

 چهارم
نشانه هاي جسماني و هيجاني ، توجه به افكار خودكار قبل از هيجانات،توجه به )B(توجه به افكار و باورهاي قبل از پرخاشگري

 )C(، توجه به رفتارهاي بعد از افكار )C(بعد از باورها 

 پنجم
توجه بيشتر به افكار منفي قبل از خشم، تمثيل اقيانوس و پيكان عمودي براي شناسايي طرحواره ها، انجام تمرين هاي رفتاري 

تغيير آن، شناسايي و تغيير  و تعديل رفتارهاي مخرب بعد از افكار  ، بررسي خود گويي هاي اعضا در حين خشم ودر اين خصوص
 و خودگويي هاي منفي

پيگيري افكار اتوماتيك براي شناسايي باورهاي بنيادي و به تبع آن رفتارهاي ناسازگار و مخرب، شناسايي باورهاي بنيادي  ششم

بطه بين افكار ناسازگار با هيجانات و رفتارهاي مخرب و پرخاشگرانه، تغيير افكار ناكارآمد از طريق كند كردن ناكارآمد، شناسايي را

، آموزش روند فكر كردن منفي، و جايگزين كردن افكار منطقي و كارآمد، توجه به تغييرات رفتاري و هيجاني بعد از تغيير افكار

 رفتاري كنترل خشم

 هفتم
ورهاي بنيادي و تغيير در آن، آموزش شيوه هاي رفتاري مانند صحبت كردن و مذاكره در مورد خشم، ادامه شناسايي با

ريلكسيشن، به تعويق انداختن واكنش، تمركز بر تنفس كه باعث آرام سازي در حين خشم خواهد شد، آموزش راه حل هاي 
 ش رفتاري به موقعيت هاي خشم برانگيز، آموزش نحوه واكن)موقعيت هاي خشم بر انگيز(گوناگون براي حل مسئله 

 هشتم
بررسي پيشرفت و رسيدن اعضا به اهداف، آموزش چگونگي ياد گرفته ها به زندگي واقعي، بررسي كارهاي ناتمام اعضا، بررسي 

ات احساسات اعضاء در خصوص تمام شدن جلسات، شناسايي افراد و موقعيت هاي حامي در زندگي آنها ، توجه به اينكه تغيير
 تدريجي است نه آني، اجراي پس آزمون
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  هايافته

نفـر دانـش آمـوز دختـر كـه داراي نمـره        40 ،در اين پژوهش
. ب و مورد مطالعه قـرار گرفتنـد  پرخاشگري بالايي بودند انتخا

دو . دانش آموزان در دو گروه آزمايش و كنترل قرار داده شدند
ميـانگين  . گروه از نظر جنسيت و پايه تحصيلي همگـن بودنـد  

 و پيش آزمون گروه كنترل 15/111 پيش آزمون گروه آزمايش
در پـس  . دار نبودنـد يكـه از لحـاظ آمـاري معن ـ    بود 60/114

 ـ 20/85 گروه آزمايشميانگين  ،آزمون كـه در   دسـت آمـد  ه ب
كـاهش  ) 70/120(پس آزمون گروه كنترل ميانگين مقايسه با 

هـا در پرخاشـگري در   نتايج توصيفي يافتـه . داشتداري يمعن
  . آمده است 2جدول 

    
ميانگين و انحراف معيار نمره پرخاشگري گروه آزمايش و  .2جدول 

 گواه در پيش آزمون و پس آزمون

انحراف ميانگين تعداد گروه مرحله 
 معيار

نمره كل
 پرخاشگري

پيش 
 آزمون

15/111 20 آزمايش  96/8  

60/114 20 كنترل  57/9  

پس 
 آزمون

20/85 20 آزمايش  45/7  

70/120 20 كنترل  57/9  

      
داري  نتايج تحليل كوواريانس يكطرفه براي بررسي معني. 3جدول 
 در پرخاشگري هاي گروه آزمايش و كنترلتفاوت

 مجموع
  مجذورات
 (SS)

درجه 
 آزادي
(dF)

ميانگين
 مجذورات
( MS)

F سطح
معني 
 داري

پرخاشگري
گروه10825059110825059236550001/0 

پيش آزمون11041951110419524129001/0 

خطا16932053745762

 .  
 

ناختي رفتـاري  اثربخشـي آمـوزش گروهـي ش ـ    سـنجش  بـراي 
كنترل خشم بر پرخاشـگري دانـش آمـوزان دختـر از تحليـل      

دست آمده نشـان داد  ه نتايج ب. كواريانس يكطرفه استفاده شد
دانش آمـوزان دختـر پرخاشـگر    با كنترل پيش آزمون، بين  كه

هاي آزمايش و گواه از لحاظ نمره كل پرخاشگري تفـاوت  گروه
به عبـارت   ).= F 55/236و  >p 001/0(داري وجود دارد معني
بـا توجـه بـه ميـانگين     آموزش گروهي شناختي رفتاري  ديگر،

ــايش   ــروه آزم ــگري گ ــانگين  ) 20/85(پرخاش ــه مي ــبت ب نس
دار ي، موجـب كـاهش معن ـ  )70/120(پرخاشگري گـروه گـواه   

ميزان تأثير يا تفاوت برابر بـا  . شددر گروه آزمايش پرخاشگري 

ردي در نمــرات هــاي فــدرصــد تفــاوت 86، يعنــي بــود 86/0
آموزش گروهـي شـناختي رفتـاري    پرخاشگري مربوط به تأثير 

، يعنـي امكـان خطـاي نـوع دوم     بود 1توان آماري برابر با . بود
گيريم كـه آمـوزش گروهـي    نتيجه ميبنابراين، . وجود نداشت

شناختي رفتاري باعث كـاهش پرخاشـگري در دانـش آمـوزان     
   ).3جدول ( ه شددختر پرخاشگر سال سوم دبيرستان شهر بان

  
  بحث

پژوهش حاضـر بـا هـدف بررسـي اثربخشـي آمـوزش گروهـي        
شناختي رفتاري كنترل خشم بـر پرخاشـگري دانـش آمـوزان     

ها نشـان داد كـه آمـوزش    يافته. دختر پرخاشگر صورت گرفت
گروهي شناختي رفتاري باعث كاهش پرخاشگري كلـي دانـش   

هاي قربـان  فتهها همسو با يااين يافته. آموزان دختر شده است
درتــاج، مصــائبي و شــيرودي و همكــاران، ملكــي و همكــاران، 

، 13(اسـت   همكـاران  ويتلـي و برادبوري و كـلارك و   اسدزاده،
هـاي خـود دريافتنـد    اين پژوهشگران نيز در پژوهش). 20-17
رويكردهاي مديريت و كنترل خشم و پرخاشگري بـه ويـژه   كه 

ي شناختي رفتاري هاي شناختي رفتاري و آموزش گروهدرمان
 . بر كاهش خشم و پرخاشگري مؤثرند

اي مداخله رواني تربيتي سازمان يافتـه  ،آموزش مديريت خشم
هاي مديريت خشم و كـاهش  است كه به منظور توسعه مهارت

آسيب پذيري افراد بهنجار و يا گروه خاصي از جمعيت بـاليني  
مينـه  شود و بيشتر براي افرادي مناسب است كـه در ز اجرا مي

ــر   مــديريت خشــم از مهــارت كــافي برخــوردار نبــوده و در اث
درون ريزي و (نگيختگي مكرر خشم و نيز ابراز نامناسب آن ابر

به برخي از اختلال هاي جسمي و ) يا برون ريزي افراطي خشم
در اين برنامه . رواني مبتلا شده و يا مستعد ابتلا به آن هستند

مختلـف تجربـه و بيـان     هايها با جنبهآموزشي شركت كننده
و نيـز  ) مؤلفه هاي شناختي، جسمي، هيجاني و رفتاري(خشم 

شوند و درباره ضـرورت مـديريت بهينـه    پيامدهاي آن آشنا مي
خشم متقاعد شده و ضمن بازسـازي شـناختي خـود، مهـارت     

كنند تا بتوانند به رفتاري كنترل خشم را فراگرفته و تمرين مي
هاي خشم انگيز به نحو مناسـب  هنگام مواجه شدن با موقعيت

  ).23(عمل كنند 

ــههــدف از درمــان ــا و مداخل هــاي كنتــرل خشــم، كــاهش  ه
احساسات هيجاني و برانگيختگي فيزيولوژيكي ناشي از خشـم،  

هـا و  افزايش آگاهي افراد نسـبت بـه خشـم، و آمـوزش شـيوه     
از ديـدگاه  ). 21(راهبردهاي مؤثر به منظـور كنتـرل آن اسـت    

د خشـمگين و پرخاشـگر در هـر يـك از مراحـل      شناختي افرا
 معمـولاً  افـراد  ايـن . پردازش اطلاعات اجتماعي مشكل دارنـد 
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حل  سازگارانة هايتمهار از و بوده توزانه كينه داراي اسنادهاي
فيزيولـوژيكي   نظـر  از كـه  هنگـامي  و نيسـتند  برخـوردار  مسأله

ته دس اين .كنندمي عمل تكانشي صورت به شوند،مي برانگيخته
 مـديريت خشـم،   آموزش هايبرنامه در شركت طريق از افراد، از

 فـرا  را مورد نياز هايمهارت شناختي، بازسازي ضمن توانندمي

هـاي  ماننـد شـيوه  (خـود   رفتارهـاي  دامنه گسترش با و گيرند
برخورد متفاوت با مسئله، حل كردن مشكل بـدون توسـل بـه    

ديگر، و جـايگزيني   خشم، نگاه كردن به مسئله از ديدگاه افراد
-در موقعيـت  ،)استدلال به جاي پرخاشگري فيزيكي و كلامي

هـاي  پـژوهش . دهند نشان سازگارانه هايواكنش گوناگون هاي
هاي شناختي رفتاري مديريت خشم متعددي اثربخشي مداخله

مانند (هاي گوناگون هاي هدف، در محيطبراي بسياري از گروه
روانـي، كـانون هـاي اصـلاح و     مدارس، مراكز درمـان بيمـاران   
ها بررسي. اندرا گزارش نموده) تربيت، مراكز اقامت شبانه روزي

دهند كه خشم مهار نشده سازگاري افراد را بـا خطـر   نشان مي
تواند افـراد را از پيشـرفت و كـاركرد    كند و ميجدي روبرو مي
هاي مديريت خشـم بـر   از اين رو، مداخله). 24(بهينه باز دارد 

 به كمك با  همراه خشم بيان و فراواني دوره طول شدت، كاهش

 با .دارند تأكيد فردي ميان مسايل سازگارانه به هاي پاسخ بروز

 ناسـازگاري  و خشـم  متغيرهاي كه ميان متقابلي روابط به توجه
 بـراي  تدبيري عنوان به خشم آموزش مديريت از شود،مي ديده

هـاي بسـياري    هشپـژو  .شودمي بهره گرفته ناسازگاري كاهش
هاي شـناختي رفتـاري مهـار خشـم     دهند كه مداخلهنشان مي

هايي را مجهز به توانند افراد شركت كننده در چنين مداخلهمي
هاي مديريت خشم كرده و فراواني و شدت رخـدادهاي  مهارت

  ). 26، 25( ناشي از برون ريزي خشم را در آنها كاهش دهند
آموزش گروهـي  شود گيري مينتيجههاي اين پژوهش يافتهاز 

رفتاري كنترل خشم در كاهش پرخاشـگري دانـش    -شناختي
بـه همـين خـاطر    دارد؛ نقش و تـاثير   آموزان دختر پرخاشگر 

توان اين روش را بـه طـور موفقيـت آميـزي بـراي كـاهش       مي
ــاني و مشــاوره  ــز درم ــدارس، مراك ــراد در م اي پرخاشــگري اف

  . استفاده نمود
  

  تشكر و قدرداني
انـد، از  تمامي كساني كه در ايـن پـژوهش همكـاري داشـته     از

 عوامل اجرايي مـدارس تشـكر و   و جمله دانش آموزان، معلمان
  .شودقدرداني مي
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