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 چىيسُ

ػًٔٓ آة ىٍ ثو٘ ډَٞٳ هبوڂٓ ىٍ  و٪َ ىٍ اڅڂًْ ډَٞٳ ي َٝٵٍ سؼئي
دٕ٘ ْ َبٍٽىشًٽلان َُٙ ٹڈ اُ اَمٕز ي ايڅًٔز ايڃ ثَهًٍىاٍ إز. 

ٍّ اُ اثِاٍَبْ ډُڈ ىٍ ډئَٔز ډَٞٳ آة ډلًٖة ٹبثڄ ٙبدَىاهشٓ 
ٽىىيځبن ٵَاَڈ آيٍوي. أه  سًاوىي ثبُهًٍ لاُڇ ٍا ثَاْ ډَٞٳ ًٙوي ٽٍ ډٓ ډٓ

دَىاهشٓ ىٍ ډئَٔز  إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘ سإطَٕدْيَ٘ ثٍ ثٍَٕٓ 
اْ ثٕه  ىٍ أه سلٺٕٸ ٕٮٓ ٙيٌ إز سب ٍاث٦ٍ دَىاُى. ډَٞٳ آة هبوًاٍ ډٓ

ي دَىاهشٓ ثب ډئَٔز ډَٞٳ آة هبوًاٍ  إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘
ب ىٍ بَ ىاىٌ . َاٍ ځَٕىببَبْ َٙٽز آة ي ٵب١لاة ډًٍى ثٍَٕٓ ٹ َِٔىٍ

َبْ ډًػًى ىٍ آډبٍ إشىجب٥ٓ و٪َٕ ډٺبٍٖٔ  ه سلٺٕٸ ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗبأ
اثِاٍ اٝچٓ  .اوي ډٕبوڂٕه ىي ػبډٮٍ ياثٖشٍ ډًٍى سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٹَاٍ ځَٵشٍ

ثب ًٕالار  ځَْٕ إز ي ثب إشٶبىٌ اُ ٔټ دَٕٚىبډٍ أه دْيَ٘ ومًوٍ
َب اوؼبڇ ځَٵشٍ إز ي َـىٕه اُ ډىبث٬  آيٍْ ثوٚٓ اُ ىاىٌ ثٖشٍ، ػم٬

ځَْٕ  اْ ي إىبى ډًػًى ىٍ َٙٽز آثٶب ٹڈ إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ومًوٍ ٽشبثوبوٍ
ىَي ٽٍ ثب  ىٍ أه سلٺٕٸ ثٍ ًٍٝر سٞبىٵٓ ثًىٌ إز. وشبٔغ وٚبن ډٓ

ځٌاٍ ىډب،  سإطَٕډڄ دَىاهشٓ ي ىٍ و٪َ ځَٵشه ٭ب إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘
 13ىٍٝي ي ىٍ ًٍٝر ىٍ و٪َ وڂَٵشه سٲَٕٕار ىډب  36/14َٕاوٍ ډَٞٳ  

ىٍٝيٽبَ٘ ٔبٵشٍ إز. إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘ دَىاهشٓ ثب٭ض ٽبَ٘ 
ْ ډَث٣ً ثٍ هيډبر ي ٹَائز َٙٽز آة ي َب ىٍٝيْ ىٍ َِٔىٍ 53

 . ٵب١لاة إشبن ٹڈ ځَىٔيٌ إز
 

 .ىاهشٓ، ډئَٔز ډَٞٳ، ًهبَٔ آةٽىشًٍ آة دٕ٘ دَ :ولوبت وليسي
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Abstract 
For Qom city, the revision in consumption patterns and 

saving the household water consumption is a priority. 

Chargeable prepaid water meters are effective tools for 

consumption management that can provide necessary 

feedback for consumers. This study peruses the impact of 

prepaid meters on household water consumption 

management. A relationship has been investigated for the use 

of prepaid meters with the management of household water 

consumption and the costs of Qom Water and Wastewater 

Company. Data of this research has been analyzed by use of 

descriptive and inferential indicators using the methods of 

inferential statistics such as the mean of two Dependent 

Statistic Societies. Sampling was the main tool of this study 

and a part of the data of survey has been collected with use of 

a questionnaire containing closed questions. Simple random 

was the basis for the sampling. Library resources have also 

been used. The results show that considering the 

"temperature” as an affecting factor, the prepaid meters has 

been saved %14.36 in water consumption of households. 

Neglecting the temperature changes, per capita of water 

consumption has decreased by %13. The use of prepaid 

meters has decreased the Qom Water and Wastewater 

Company costs by 53% due to the skipping of reading 

services of the postpaid meters. 
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 همسهِ  -1

 ٔٺٕه نػُب ډوشچٴ ٽًٍَٚبْ ٕٕبٕشمياٍان كشٓ ي آثٚىبٕبن اډَيٌُ

 ي ثُٕىٍ ډَٞٳ ي ؿڂًوڂٓ ىوٕب آة ډىبث٬ اُ إشٶبىٌ ولًٌ ٽٍ ىاٍوي
 ي ډلييى َڈ ٽٍ ػُبن ىٍ ډًػًى َٕٙٔه آة ډىبث٬ اُ ډٚشَٻ

 سًاوي إز، ډٓ ډل٤ٕ ي ُويځٓ، سًٕٮٍ ٭بډڄ اٝچٓ َڈ ي دٌَٔ إٕٓت

ٍ َمٕه ببث ثبٙي. كب١َ ٭َٞ ىٍ ٝچق ٔب ػىڀ ي١ٮٕز ٽىىيٌ سٮٕٕه
 ىٍ 1994 بٍٓبډ ىٍ آة ٔوٽىٶَا ىيډٕه ٍى ځىىيځبن َٽزبىڅٕڄ ٙ

اوي  ًاويٌبه "برببكٕ سٺٖٕڈ"ٍا  ىوٕب ىٍ آة سٺٖٕڈ َچىي ٽًٍٚ
(. دبٕٔه ثًىن ډِٕان ثبٍويځٓ، ثبلا ثًىن َٕاوٍ ډَٞٳ 1385 ،)ٝبىٹٓ

آة، ډٚپلار ډًػًى ىٍ ٹَائز ٽىشًٍَبْ آة، ډٚپلار ډًػًى ىٍ 
ي ٽبَ٘  يًٝڃ ډ٦بڅجبر، ٍٙي سٮياى اوٚٮبثبر آة، ٍٙي ػمٮٕز

َيٍر اػَاْ أه ډىبث٬ آثٓ إشبن ٹڈ اُ ػمچٍ ٭ًاډچٓ َٖشىي ٽٍ ١
ٽىىي. څٌا أه سلٺٕٸ ثب َيٳ  ډٕٓ٘ سجٕٕه سلٺٕٸ ٍا ثٕ٘ اُ د

دَىاهشٓ ثَ ٍيْ  ثٍَٕٓ ډِٕان سبطَٕ إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ آة دٕ٘
َبْ آة ي ٵب١لاة  َبْ َٙٽز ډئَٔز ډَٞٳ آة هبوًاٍَب، َِٔىٍ

 آة ىٍ ٽًٍٚ ًٍٝر ځَٵشٍ إز. ي ٽمټ ثٍ كڄ ثلَان
 

دَىاهشٓ ٔب ٽبٍسٓ ٽىشًٍَبٔٓ َٖشىي ػُز  ٽىشًٍَبْ آة دٕ٘
ٵَيٗ ٽَىن اوَّْ )آة ي ثَٷ ي ځبُ(. ٽىشًٍ ًَٙمىي ي  دٕ٘
دَىاهشٓ ٽىشًٍَبٔٓ َٖشىي ٽٍ ٭لايٌ ثَ ىاٙشه ٹبثچٕز  دٕ٘
ٵَيٗ اوَّْ )آة ي ثَٷ ي ځبُ( ىٍ ډٺبثڄ ََ ځًوٍ ىٕشپبٍْ  دٕ٘

ٙىي ي ؿىبوـٍ ٕٮٓ ًٙى اهشلاڅٓ ىٍ ٭مچپَى آوُب ثًػًى ثب ډٺبيڇ ډٓ
ومبٔي  آٔي ثًٍٞر اسًډبسٕټ َٕٙ ٹ٬٦ ي يٝڄ، ٽىشًٍ ٍا ٹ٬٦ ډٓ

اْ  دَىاهشٓ ث٦ًٍ ځٖشَىٌ ((. ٽىشًٍ آة د1371ٕ٘)ٝبڅلٓ ي ٍكٕمٓ )
ًٙى. ىٍ أه ٽًٍٚ ثب سًػٍ ثٍ  ػىًثٓ إشٶبىٌ ډٓ ىٍ آٵَٔٺبْ

لاسٓ َمـًن ٭يڇ ٍ ثب ډٚپُٕبُْ ٝىٮز آة ي ډًاػ هًٞٝٓ
ٽىىيځبن، اوٚٮبثبر ٱَٕٹبوًوٓ،  ثُب، سٮياى ُٔبى ډَٞٳ دَىاهز آة
َبْ طبثز ي َمـىٕه ثب سًػٍ ثٍ ٽمجًى آة، ٽىشًٍَبْ  ٵٺيان آىٍٓ

دَىاهشٓ ثٍ ٭ىًان اثِاٍْ ثَاْ ډئَٔز سٺب١بْ آة ثٍ ٽبٍ ثَىٌ  دٕ٘
َب ٍا ثٍ ٝبىٍار آة ثٍ يػًى آيٍىٌ  ًٙى سب ػبٔٓ ٽٍ اډٕيياٍْ ډٓ

دَىاهشٓ ىٍ ٽًٍَٚبٔٓ ډبوىي ثَُٔڄ، أبلار  إز. ٽىشًٍ آة دٕ٘
ډشليٌ آډَٔپب، ٵٕچٕذٕه، وبډٕجٕب، ًٕأُچىي، سبوِاوٕب، ثَُٔڄ، وٕؼٍَٔ ي 

دَىاهشٓ ىٍ  ًٙى. ىٍ آډَٔپب اُ ٽىشًٍ آة دٕ٘ ٽًٍإبئً إشٶبىٌ ډٓ
ًٙى. ىٍ ځٌٙشٍ  َبْ آة يػًى وياٍى إشٶبىٌ ډٓ ٕبهز ډىب٥ٺٓ ٽٍ َُٔ

ٽَى.  ډٓدَىاهشٓ ىٍ اوٚٮبثبر هبوڂٓ إشٶبىٌ  بن اُ ٽىشًٍ دٕ٘اوڂچٖش
ثب سًٞٔت ٹبوًن ثُياٙز ٭مًډٓ  1998اډب ىيڅز اوڂچٖشبن ىٍ ٕبڃ 

إشٶبىٌ اُ أه ٽىشًٍَب ٍا ثٍ ىڅٕڄ س٢بى ثب ثُياٙز ٭مًډٓ ډمى٫ً 
َبْ دمذبّ آة ي  ا٭لاڇ ٽَى. ىٍ ٵچٕذٕه اُ أه ٕٕٖشڈ ىٍ أٖشڂبٌ

َبْ  ثَإبٓ ځٶشٍ ًٙى. ا٭شجبٍْ إشٶبىٌ ډٓ َبْ ٵَيٗ آة ثب ٽبٍر

 1390ډٮبين يٹز ىٍآډي ي اډًٍ ډٚشَٽبن آثٶبْ ٽًٍٚ سب ايأڄ ٕبڃ 
كييى ؿُبٍ َِاٍ اوٚٮبة ىٍ إشبن سَُان ىٍ كبڃ إشٶبىٌ اُ ٍيٗ 

أه ىٍ كبڅٓ إز  ٵَيٗ ٽبٍسٓ آة ٔب َمبن ٍيٗ ًَٙمىي ثًىوي.
َبْ ىٍ كبڃ  اوٚٮبةَبْ ٭مًډٓ،  ٽٍ ٵَيٗ آة ٽبٍسٓ ثَاْ اوٚٮبة

ٕبُ ي آة سبوپَْ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ إز ي ًٕاثٺٓ اُ  ي ٕبهز
إشٶبىٌ ډٚشَٽبن ٭بىْ اُ أه ٕبډبوٍ ىٍ ٽًٍٚ يػًى وياٍى. َمـىٕه 

َبْ  َٕٙٔه ىٍ ػبٔڂبٌإشبن ٹڈ ي ٕبيٌ اُ ٍيٗ ٵَيٗ ٽبٍسٓ آة 
 ثَوي. ثٌَُ ډٓ٭١ٍَ آة َٕٙٔه 

 
اٙبٌٍ ومًى.  1ًان ثٍ دٖوًٍاويس دَىاهشٓ ډٓ دٕ٘ َبْ ٍيٗ اُ ٹبثچٕز

ن ٽىىيځبٳډٍَٞ ٵشبٍسٲَٕٕ ډؤطَ ْ َبًٌٕٙاُ ٔپٓ ىٍ ياٹ٬ دٖوًٍاوي 
اٍ ٹَٗ وڂٍَ ي ٵشبٍسٲَٕٕ ٍْ ٵشبْ ٍَبىٔپٍَيډؼمً٭ٍ ىٍ ٕز ٽٍ ا

ٍ ٵشبڇ ٍوؼباُ ادٔ ى ثٍ ٵَر ٥لا٭بائٍ اٍاوب٩َ ثَ ٌ ٔټ ًٕٙى ي ډٓځَٕ
ٍ ٵشبى آن ٍډؼياْ ػَاثٍ ر ٥لا٭بأه ٌ أىيىٍ آو٪َ ډٓثبٙي سب ٍى ډً

وي ثٍ سىُبٔٓ وِٕ وٺ٘ اوي ډٓسًٍادٖوًى. ځٶشٍ ډًٓٙى، ډىؼَ ًٙ
ٍ ٵشبٍسٲَٕٕ ىٍ هشٞبٝٓ ُٕڈ ډُمٓ ْ اويَبٍأٶب ٽىي. دٖوًاسٺًٔشٓ 

اْ وي ثٍَادٖوًى ثٍَډٕىٍ ٽبر ىٍ ُٽظَ ډ٦بڅٮباډٓومبٔىي. ڃ ٭مبا
ٔټ ىٍ ٕز. اٙشٍ ىاثَ ٍا ىٍ وشبٔغ سَٽٕجٓ ّْ وَٳ اٽبَ٘ ډَٞ

ٔبٵز ىٍوي ٍادٖوًى هًٷ ثَٳ ډٕىٍ ډَٞىٍ ُوٍ ٽٍ ٍيُا اىْٵَاډ٦بڅٮٍ 
ٔڂَ ىډ٦بڅٮٍ ىٍ ٙشىي. ٷ ىاثَٳ ٝي ٽبَ٘ ډَٞىٍ 10/5وي ىډٓٽَ

ّْ وَٳ ا١ٮٕز ډَٞيَٶشٍ وٖجز ثٍ ٍ ىٍ َٓ ٽٍ ٍٕ ثبيځَ
ٳ ٽبَ٘ ډَٞاْ ثَي وي ىٔبٵز ډٓٽَىٍوي ٍادٖوًى څپشَٔپٓ هًا
ٝي َٝٵٍػًٔٓ ىٍ 20، ويىثًاٍ ىاىٌ وِٕ ٹٍَا ٵٓ اَيى اهًّْ وَا

ن ىاى وٚبى هًْ ٍا اُ ثوٚٓ ثٕٚشَ طَاسَٽٕجٓ ٍيٗ ٔه اٙشىي. ىا
(Frahm et al., 1997). 

 
ىٍ أه سلٺٕٸ سٮياى ډَاػٮبر ډٚشَٻ ثَاْ ىٍٔبٵز دٖوًٍاوي اُ 
ډَٞٳ ثٍ ٭ىًان اثِاٍ ٽىشَڅٓ إشٶبىٌ اُ دٖوًٍاوي ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ 

ٕمبويٌ ا٭شجبٍ ثبٔي اُ ځَٵشٍ إز. ىٍ ياٹ٬ ډٚشَٻ ثَاْ ډٚبَيٌ ثبٹ
ٽچٕي ډٚبَيٌ ثبٹٕمبويٌ ا٭شجبٍ إشٶبىٌ ومبٔي ٽٍ ًٕاثٸ أه ډَاػٮبر 

 ځَىى.   ىٍ ٽبٍر ډٚشَٻ طجز ډٓ
 

 ضٍـ تحميك -2

آٔي. ډَٞٳ  ٽبٍثَىْ ثٍ كٖبة ډٓ -أه دْيَ٘ اُ و٫ً سًٕٝٶٓ
ډٚشَٽٕه ىٍ ىيٌٍ ٹجڄ، اُ إىبى ډًػًى ىٍ َٙٽز آة ي ٵب١لاة 

ځَىٔيٌ إز. أه دْيَ٘ ىٍ ډًٍى ډٚشَٽٕىٓ إشبن ٹڈ إشوَاع 
اوي.  اوؼبڇ ځَٵشٍ إز ٽٍ ثٕٚشَ اُ ٔټ ٕبڃ ىٍ ډىِڃ ٕپًوز ىاٙشٍ

ثَاْ ىٕشَٕٓ ثٍ ا٥لا٭بسٓ اُ ٹجٕڄ سٮياى وٶَار هبوًاٍ ىٍ ىيٌٍ 
 3اْ كبيْ  آُډبٔ٘ ي ىيٌٍ ډٮبىڃ آن ىٍ ٕبڃ ځٌٙشٍ، دَٕٚىبډٍ
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:    أه سَسٕت ثًىويًٕاڃ ثٖشٍ سيئه ځَىٔي. ًٕالار دَٕٚىبډٍ ثٍ 
،      (1391. سٮياى وٶَار هبوًاٍ ډٚشَٻ ىٍ ىيٌٍ ځٌٙشٍ )سبثٖشبن 1
،     (1392. سٮياى وٶَار هبوًاٍ ډٚشَٻ ىٍ ىيٌٍ آُډبٔ٘ )سبثٖشبن 2
ثٕىٓ ٔب سومٕه ډٚشَٻ اُ ډَٞٳ آة ىٍ ىيٌٍ آُډبٔ٘  . د3ٕ٘

اىٌ ىٍ ىَي ٽٍ سٮياى وٶَار ََ هبوً . وشبٔغ وٚبن ډٓ (1392)سبثٖشبن 
وٶَ وٖجز  33/0ثٍ ٥ًٍ ډٕبوڂٕه  1392ومًوٍ اوشوبة ٙيٌ ىٍ ٕبڃ 

 ٽبَ٘ ىاٙشٍ إز. 91ثٍ ٕبڃ 
 

٭يى اٙشَاٻ اُ ٕمز َٙٽز آة ي ٵب١لاة إشبن ٹڈ ثٍ  100سٮياى 
ٽىشًٍَبْ  سإډٕهډلٺٺٕه ډٮَٵٓ ٙيوي. ثب سًػٍ ثٍ ډلييىٔز ىٍ 

يٌ سٮياى اٙشَاٻ ډٮَٵٓ ٙ 100دَىاهشٓ ي ٹٕمز ثبلاْ آوُب اُ  دٕ٘
ًٍٝر سٞبىٵٓ اوشوبة ٙيوي. ػُز سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٍ اٙشَاٻ ث 40

اُ ٍيُٙبْ ډًػًى ىٍ آډبٍ سًٕٝٶٓ و٪َٕ آُډًن ډٺبٖٔبر  َب ىاىٌ
 100إشٶبىٌ ٙيٌ إز. اُ هًٕٞٝبر  SPSSاٵِاٍ  ُيػٓ ي وَڇ

سًان ثٍ ډىبُڃ ئلأٓ ىٍ ډى٦ٺٍ ثبلاْ َُٙ  اٙشَاٻ ډٮَٵٓ ٙيٌ ډٓ
ډٚبَيٌ  1َمبو٦ًٍ ٽٍ ىٍ ٙپڄ  اٙبٌٍ ٽَى.سًػُٓ ثٍ ډَٞٳ  ي ثٓ

ْ ثَىاٙشٍ ٙيٌ اُ ډٚشَٽٕه َب ىٍٝي اُ ومًوٍ 50/72ًٙى، كييى  ډٓ
  وٶَْ ډٓ ثبٙىي. 6سب  4َٙٽز آة ي ٵب١لاة ٹڈ ىاٍاْ هبوًاىٌ 

 

 
 اي تقساز ًفطات ذبًَاض ًوَزاض زايطُ  -1قىل 

 
دَىاهشٓ ډٚشَٻ ٹجڄ اُ ډَٞٳ ثٍ َٙٽز آة ي  ىٍ و٪بڇ دٕ٘

ومبٔي ي ثٍ ََ ډِٕان ٽٍ  لاة ػُز هَٔي ا٭شجبٍ ډَاػٮٍ ډٓٵب١
ومبٔي. ثب سًػٍ ثٍ ډِٕان  ثوًاَي ثب ٹٕمز طبثشٓ آة هَٔياٍْ ډٓ

ډَٞٳ ي ثب ٔټ ١َٔت ډشىب٩َ ثب ٦ٕق ډَٞٵ٘ ډجچٰ آة اُ ا٭شجبٍ 
ځَىى. ىٍ ياٹ٬ ىٍ أه ٍيٗ ډٚشَٻ ٹج٠  هَٔياٍْ ٙيٌ ٽَٖ ډٓ

ًٙى. ىٍ أه ٍيٗ  ؼبڇ ومٓٽىي ي َٕـڂًوٍ ٹَائشٓ او ىٍٔبٵز ومٓ
ٽىي ي  ډٓٽبٍر، سمبډٓ ا٥لا٭بر ډَث٣ً ثٍ ډٚشَٻ ٍا ىٍ هًى ًهٌَٕ 
ىَي سب  ډٓىٍ هَٔي ثٮيْ آن ا٥لا٭بر ٍا ثٍ ٕبډبوٍ هَٔي ا٭شجبٍ اوشٺبڃ 

َٙٽز آثٶب َڈ ثشًاوي ًٕاثٸ ډَٞٵٓ ډٚشَٻ ي ا٥لا٭بر ىٔڂَ ٍا ىٍ 
ا٥لا٭بر ثٍ ًٍٝر اهشٕبٍ ىاٙشٍ ثبٙي. ىٍ ياٹ٬ ىٍ أه ٕٕٖشڈ اوشٺبڃ 

دَىاهشٓ اُ و٫ً  ًٙى. و٫ً ٽىشًٍَبْ ًَٙمىي دٕ٘ ډٓهًىٽبٍ اوؼبڇ 
اوشوبة ٙيٌ إز ٽٍ وٖجز ثٍ ََ ځًوٍ  Bثب ٽلآ ٽبٍْ  ٽىشًٍ سَ

ثبٙىي. وٞت  ىٕشپبٍْ اُ ٹجٕڄ وِىٔټ ٽَىن ډڂىز ډٺبيڇ ډٓ
ىٍ اوٚٮبثبر  1388دَىاهشٓ ىٍ إشبن ٹڈ اُ ٕبڃ  ٽىشًٍَبْ دٕ٘

ٔيٌ إز ي ىَُب ډًٍى اُ اوٚٮبثبر ډًٹز ىٍ أه ډًٹز آٱبُ ځَى
إشبن ثٍ أه ٽىشًٍَب ډؼُِ ٙيٌ إز. ىٍ ياٹ٬ اُ ٽىشًٍَبْ 

دَىاهشٓ ثٕٚشَ ىٍ ثبٵز ػئي ي ىٍ كبڃ ٕبهز إشٶبىٌ ٙيٌ  دٕ٘
اڅٮمڄ ٔټ ٽىشًٍ ىٍ ډٺبثڄ  إز. ًَٙمىيْ ٔټ ٽىشًٍ ثٍ ٭پٔ

ىَىي. ثَاْ  ډٓاٹياډبسٓ إز ٽٍ ٭مچپَى آن ٍا ىٕشوًٗ سٲَٕٕ ٹَاٍ 
ځًوٍ  ٍ أه سلٺٕٸ وٖجز ثٍ ََډظبڃ ٽىشًٍَبْ ډًٍى إشٶبىٌ ى

بٍْ اُ ٹجٕڄ ثبُ ٽَىن دچمخ، وِىٔټ ٽَىن ډڂىز ي وٚشٓ آة ىٕشپ
ٕب٭ز آة ثٍ ًٍٝر  24ىٍ ډًاٹٮٓ ٽٍ ثٕ٘ اُ  ي سَٽٕيځٓ څًڅٍ )

(  ډٖشمَ ي ثيين كشٓ ٔټ ثبٍ ٹ٬٦ ي يٝڄ ٙين ډَٞٳ ًٙى
ىٍ أه ډًاٹ٬ ثٖشٍ هًاَي ٙي ي َٙٽز  ًَٙمىي َٖشىي ي َٕٙ ٽىشًٍ

آثٶب سمبډٓ ا٥لا٭بر ډَث٣ً ثٍ ىٕشپبٍْ ٽىشًٍ ٍا اُ ٥َٔٸ ٽبٍر آن 
ٍٕبوٓ ثٍ ډٚشَٻ ىٍ هًٞٛ اسمبڇ  ٽىي. ثَاْ ا٥لا٫ ىٍٔبٵز ډٓ

اْ ىٍ ٽبٍر سٮَٔٴ ٙيٌ  ٙبٍّ، ثٖشٍ ثٍ ىٍهًإز ډٚشَٻ ًهٌَٕ
ي ډٚشَٻ سب  ًٙى إز ٽٍ ىٍ ًٍٝر اسمبڇ ا٭شجبٍ،  َٕٙ ٽىشًٍ ثبُ ډٓ

ُډبن ډَٞٳ أه ا٭شجبٍ ٵَٝز ىاٍى سب ثَاْ هَٔي ا٭شجبٍ آة ثٍ 
 َٙٽز آة ي ٵب١لاة ډَاػٮٍ ومبٔي. 

 

 ًتبيح ٍ تحليل ًتبيح  -3

 آهبض تَصيفي  -3-1

َٕاوٍ ډَٞٳ ٽٍ اُ سٺٖٕڈ ډِٕان آة ډَٞٵٓ س٤ًٕ ډٚشَٻ ىٍ ٔټ 
آٔي،   ىٕز ډٓ ىيٌٍ، سٺٖٕڈ ثَ سٮياى وٶَار هبوًاٍ ىٍ َمبن ىيٌٍ ثٍ

ډلبٕجٍ ځَىٔيٌ إز ي ثب َٕاوٍ  1391ثَاْ ََ ډٚشَٻ ىٍ سبثٖشبن 
( ډٺبٍٖٔ ٙيٌ إز. ثَ ٥جٸ 1392ډَٞٳ ىيٌٍ آُډبٔ٘ )سبثٖشبن 

ٹڈ ىٍ ٕبڃ  آثٶبْ َٙٽز آة س٬ًُٔ ي سإډٕه ځِاٍٗ ىثَٕهبوٍ ٽمٕشٍ
% َٕاوٍ 5/1ٽٍ ََ ٔټ ىٍػٍ اٵِأ٘ ىډب ٍا ډٮبىڃ اٵِأ٘  1387

ىٍػٍ  2/1سًان ځٶز ٽٍ اٵِأ٘  ډٓډَٞٳ آة ىاوٖشٍ إز، 
وٖجز ثٍ سبثٖشبن  1392ځَاى ډٕبوڂٕه ىډبْ ًَا ىٍ سبثٖشبن  ٕبوشٓ
% َٕاوٍ وٖجز ثٍ سبثٖشبن 8/1ډىؼَ ثٍ اٵِأ٘ ډَٞٵٓ ډٮبىڃ  1391
ٽىىيٌ ىٍ  هًاَي ٙي. ىٍ ياٹ٬ ىډب ثٍ ٭ىًان ٔټ ٭بډڄ سٮئڄ 1391

 ٕز. ځٌاٍ ثًىٌ ا و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ إز ٽٍ ثَ وشبٔغ سبطَٕ
 

آيٍىٌ  1َب ثَاْ ََ ډشٲَٕ ثٍ ًٍٝر هلاٍٝ ىٍ ػييڃ  سًٕٝٴ ىاىٌ
ٙيٌ إز. أه ػييڃ ٙبډڄ ډِٕان كياٹڄ ي كياٽظَ ََ ډشٲَٕ، 

ثبٙي. ىٍ ياٹ٬ ډٚشَٽٕه  ډٕبوڂٕه، اولَاٳ ډٮٕبٍ ي يأٍبؤ آن ډٓ
ٽڈ  بډڄ سمبډٓ ٦ٕق ډٞبٍٳ )بډٮَٵٓ ٙيٌ س٤ًٕ َٙٽز آثٶب ٙ

َبْ ئلأٓ ي ٦ٕق ٍٵبٌ ډش٤ًٕ  هبوٍ( ي ىاٍاْ  ډَٞٳ سب دَ ډَٞٳ
ثَىاٍْ َڈ ثٍ ًٍٝر سٞبىٵٓ اُ أه  ثبٙىي. ومًوٍ ٍي ثٍ ثبلا ډٓ

سبٔٓ( 100ډٚشَٽٕه ًٍٝر دٌَٔٵشٍ إز. دٔ ډٚشَٽٕه أه ػبډٮٍ )
ثبٙي.  ىاٍاْ هًٕٞٝبر ډٚشَٽٓ اُ كٕض ډَٞٳ ثب ػبډٮٍ َُْٙ ډٓ

 %2.50 ;نفر 1
 %17.50 ;نفر 3
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ان وشبٔغ ٍا سً اډب اُ كٕض و٫ً ډىبُڃ ډٚشَٽٕه ي ٦ٕق ٍٵبٌ آوُب ومٓ
ثٍ سمبډٓ ډٚشَٽٕه ػبډٮٍ َُْٙ ٍث٤ ىاى، ؿَا ٽٍ أه سلٺٕٸ ثَاْ 
ډٚشَٽٕه ىاٍاْ ډىبُڃ ئلأٓ ي ٦ٕق ٍٵبٌ ډش٤ًٕ ٍي ثٍ ثبلاْ 

 ػبډٮٍ ًٍٝر دٌَٔٵشٍ إز.
 

ىٍٝي ي ٵبٍٯ اُ اٵِأ٘  95ىَي ٽٍ ثب ٦ٕق ا٥مٕىبن  وشبٔغ وٚبن ډٓ
ي اُ وٞت ٽىشًٍ ډَٞٳ ثٍ ىڅٕڄ اٵِأ٘ ىډب، ثٕه ډَٞٳ هبوًاٍ ثٮ

څٕشَ(  -25/80دَىاهشٓ ثب ٹجڄ اُ وٞت آن سٶبير )ثٍ ډِٕان  دٕ٘
سًان ځٶز ٽٍ إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ  يػًى ىاٍى. ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَ ډٓ

ىٍٝيْ ىٍ ډِٕان آة ډَٞٵٓ  13ػًٔٓ  دَىاهشٓ ثب٭ض َٝٵٍ دٕ٘
ىٍٝي( ي ثب ىٍ و٪َ  5ځَىى. َمـىٕه ثب اكشمبڃ ه٦بْ ) هبوًاٍ ډٓ

سًان ځٶز ٽٍ ثٕه ډَٞٳ هبوًاٍ ثٮي اُ  َ ىډبْ ًَا، ډٓځَٵشه ډشٲٕ
 -90دَىاهشٓ ثب ٹجڄ اُ وٞت آن سٶبير )ثٍ ډِٕان  وٞت ٽىشًٍ دٕ٘

څٕشَ( يػًى ىاٍى. ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَ ثب ىٍ و٪َ ځَٵشه ٭بډڄ ىډب إشٶبىٌ اُ 
ىٍٝيْ ىٍ ډِٕان  36/14ػًٔٓ  دَىاهشٓ ثب٭ض َٝٵٍ ٽىشًٍَبْ دٕ٘

 ًٙى. آة ډَٞٵٓ هبوًاٍ ډٓ
 

ىٍ كبڅشٓ ٽٍ اُ ٽىشًٍَبْ ډٮمًڅٓ إشٶبىٌ ډٓ ًٙى ََ ډٚشَٻ ثَاْ 
ٍٔبڃ َِٔىٍ ىاٍى.  8730َٙٽز آة ي ٵب١لاة إشبن ٹڈ ډجچٰ 

َبْ َٙٽز آة ي ٵب١لاة  َمـىٕه وشبٔغ كبٝڄ اُ ډٺبٍٖٔ َِٔىٍ
دَىاهشٓ ي إشٶبىٌ اُ  إشبن ٹڈ ىٍ ي١ٮٕز إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘

 آډيٌ إز.  2 ٽىشًٍَبْ ډٮمًڅٓ ىٍ ػييڃ
 

دَىاهشٓ  وشبٔغ وٚبن ډٓ ىَي ٽٍ ىٍ ًٍٝر إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘
ػًٔٓ أؼبى  َبْ ٵٮچٓ َٙٽز َٝٵٍ ىٍٝي اُ َِٔىٍ 53ډٮبىڃ 

َبْ ٕبُډبن آة ي  ځَىى. څٌا ثبٔي اً٭بن ومًى ٽٍ ثٕه َِٔىٍ ډٓ
دَىاهشٓ ثب ٹجڄ اُ وٞت آن سٶبير  ٵب١لاة ثٮي اُ وٞت ٽىشًٍ دٕ٘

 ٍٔبڃ( يػًى ىاٍى.  4690)ثٍ ډِٕان 
 

دَىاهشٓ إشٶبىٌ ًٙى ډَٞٳ ډٚشَٻ  ُډبوٓ ٽٍ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘
ٽبَ٘ هًاَي ٔبٵز. ډِٕان أه ٽبَ٘ ىٍ ًٍٝر ىٍ و٪َ ځَٵشه 

% ي ىٍ ًٍٝر ىٍ و٪َ وڂَٵشه  36/14ٽىىيٌ ىډبْ ًَا  ٭بډڄ سٮئڄ
 ىٍٝي ډلبٕجٍ ځَىٔيٌ إز.  13ٽىىيٌ ىډبْ ًَا   ٭بډڄ سٮئڄ

 

 ٍ خوـ ثٌسي ذلاصِ  -4

سًاوي  دَىاهشٓ ډٓ ىَي ٽٍ إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ دٕ٘ وشبٔغ وٚبن ډٓ
ىٍٝي أؼبى ومبٔي، َمـىٕه ُډبوٓ ٽٍ  13ػًٔٓ ډٮبىڃ  كياٹڄ َٝٵٍ

َبْ ٹَائز ي  دَىاهشٓ إشٶبىٌ ًٙى، ډِٕان َِٔىٍ اُ ٽىشًٍ دٕ٘
 % ٽبَ٘ هًاَي ٔبٵز. 53هيډبر َٙٽز آة ي ٵب١لاة ثٍ ډِٕان 

 
ٓ دٖوًٍاوي ىٍ أه سلٺٕٸ، ډَاػٮٍ ډٚشَٻ ثٍ ٽىشًٍ ثَاْ اثِاٍ ثٍَٕ

 ډٚبَيٌ ا٭شجبٍ ثبٹٕمبويٌ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ إز. 
 

ىَي ٽٍ ََ ډٚشَٻ ثٍ ٥ًٍ ډش٤ًٕ ثبڅٰ ثَ ٔپجبٍ ىٍ  وشبٔغ وٚبن ډٓ
ٍيُ ػُز ډٚبَيٌ ا٭شجبٍ ثبٹٕمبويٌ اٹياڇ ومًىٌ إز.  ثب سًػٍ ثٍ 

َبْ آة ي ٵب١لاة  َٽزٕبُْ ٙ ٍي، ٥َف ٔپذبٍؿٍ ثلَان آة دٕ٘
يٍْ ىٍ اٍائٍ هيډبر ثٍ  َُْٙ ي ٍيٕشبٔٓ ىٍ ٍإشبْ اٵِأ٘ ثٌَُ

َبْ آة ي  ٍِْٔ ډىبث٬ آة ىٍ َٙٽز ډٚشَٽبن، ٔپذبٍؿٍ ٙين ثَوبډٍ
َبْ ٕبُډبوٓ ډئَٔشٓ، ٽبَ٘  ٵب١لاة إشبوٓ، ٽبَ٘ دٖز

َب ي اٵِأ٘ ١ٍبٔشمىيْ ډٚشَٽبن ثب  َبْ ډ٦بڅٮٍ ي اػَاْ ٥َف َِٔىٍ
(، ډٓ سًان وشبٔغ أه آُډًن ٍا 1392 ،ٽٕٶٕز هيډبر )وبډؼً اٍسٺبْ

َبْ يُاٍر وَٕي ٭ىًان ٽَى ٽٍ ىٍ آن ثٕ٘ اُ  ىٍ ٍإشبْ ٕٕبٕز
َبْ آة ي ٵب١لاة ىٍ ثلض اٍائٍ هيډبر  َبْ َٙٽز وٕمٓ اُ َِٔىٍ

سًاوي ثٍ اٵِأ٘  ي ٹَائز كٌٳ هًاَي ٙي. وشبٔغ أه سلٺٕٸ ډٓ
َبْ  ىشُٓ ځَىى. ىٍ ياٹ٬ َٙٽزَبْ آة ي ٵب١لاة ډ ٽبٍأٓ َٙٽز

ْ  سًاوىي ثٍ َيٳ هًى ثب َِٔىٍ آة ي ٵب١لاة ثب اوؼبڇ أه ٵَأىي ډٓ
 سَْ ثَٕىي. دبٕٔه

 

 ي تحميك ّب هحسٍزيت -4-1

سًان ثَاْ ََ دْيَٚٓ ٽٍ  ډُمشَٔه ډٚپڄ ي سىڂىبٔٓ ٽٍ ډٓ ډٖچمبً
ًٙى، ًٽَ ٽَى ٭يڇ َمپبٍْ ٕبُډبوُبْ  ىٍ أه هبٻ ي ثًڇ اوؼبڇ ډٓ

ج٤ ثب اډَ دْيَ٘ ثب ډلٺٸ إز ٽٍ ډشبٕٶبوٍ ىٍ أه دْيَ٘ وِٕ ډَس
أه سىڂىب ٵٚبٍ ډ٢ب٭ٶٓ ٍا ثٍ دْيَٚڂَ ياٍى ٽَى. اُ ىٔڂَ 

 سًان ثٍ ډًاٍى َُٔ اٙبٌٍ ٽَى : َب ډٓ ډلييىٔز
 . ډلييىٔز ُډبو1ٓ
ثَىاٍْ ي اوؼبڇ سلٺٕٸ ثَاْ  . ډلييىٔز ػبډٮٍ ي ومًوٍ )سٮياى ومًو2ٍ

 ډش٤ًٕ ٍي ثٍ ثبلا ي ډىبُڃ ئلأٓ( ډٚشَٽٕه ثب ٦ٕق ٍٵبٌ 

 

   1392ثطاي هكتطويي ًوًَِ ثطزاضي قسُ   هٌجـ آثفبي اؾتبى لن   ّب خسٍل تَصيف زازُ  -1خسٍل 

 دبٍاډشَ ٽىشَڅٓ
 ډٕبوڂٕه َٕاوٍ ډٕبوڂٕه َٕاوٍ )څٕشَ ىٍ ٍيُ(

 څٕشَ ىٍ ٍيُ
 اولَاٳ ډٮٕبٍ َٕاوٍ

 څٕشَ ىٍ ٍيُ
 يأٍبؤ َٕاوٍ

 كياٽظَ ڄكياٹ څٕشَ ىٍ ٍيُ

 78400 280 626.45 1839 280 دَىاهشٓ َٕاوٍ ََ وٶَ ٹجڄ اُ وٞت ٽىشًٍَبْ دٕ٘

 54230 232.9 546.2 1361 185 دَىاهشٓ ثيين ىٍ و٪َ ځَٵشه اٵِأ٘ ىډب َٕاوٍ ََ وٶَ ثٮي اُ وٞت ٽىشًٍَبْ دٕ٘

 52267 228.6 536 1337 182 ډبدَىاهشٓ ثب ىٍ و٪َ ځَٵشه اٵِأ٘ ى َٕاوٍ ََ وٶَ ثٮي اُ وٞت ٽىشًٍَبْ دٕ٘
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 آيٍْ ا٥لا٭بر . ډلييىٔز اثِاٍ ػم3٬
َبْ ىډبْ ًَا،  . ډلييىٔز ٭يڇ ىٍ و٪َ ځَٵشه ٕبَٔ ډشٲََٕب )ډشٲ4َٕ

ٽبٍْ ٽىشًٍ، ه٦بْ ٽىشًٍ ي ډشٲََٕبْ ډَث٣ً ثٍ ډٚشَٻ اُ  ٽلآ
ٹجٕڄ ٭يڇ سٲَٕٕ ډٚشَٻ ي سٮياى وٶَار ډٚشَٻ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ 

ىٔڂَ اُ ٹجٕڄ ډشٲََٕبْ ډَث٣ً ثٍ ٹٕمز آة، إز ي ډشٲََٕبْ 
ٽٕٶٕز آة ي إشٶبىٌ اُ سؼُِٕار ٽبَىيٌ ډَٞٳ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ وٚيٌ 

 إز(
 َبْ ډبڅٓ . ډلييىٔز5
 

 يي ثطاي تحميمبت آتي ّب تَصيِ -4-2

دْيَ٘ ٔټ ٵَأىي ثيين دبٔبن إز ي ىٍ ٥ًڃ اوؼبڇ ََ دْيَٚٓ 
ًٙى ي َمٕه  ډٓ َبْ ثٕٚشَْ ثَاْ سلٺٕٸ ي دْيَ٘ ډ٦َف ُډٕىٍ

ٍا ثٍ ٔټ ٵَأىي ثيين دبٔبن سجئڄ ٽَىٌ إز. ثب سًػٍ ثٍ  اډَ آن

َبْ سلٺٕٸ، ؿىئه دٕٚىُبى ثَاْ  ډجبكض ٹجچٓ ي ثَ إبٓ ٔبٵشٍ
 ًٙى: سلٺٕٺبر آسٓ ډ٦َف ډٓ

. َمبو٦ًٍ ٽٍ ثٕبن ٙي، أه سلٺٕٸ ثَ ٍيْ ډٚشَٽٕه ډىبُڃ ئلأٓ 1
ي ٵب١لاة اوؼبڇ ځَٵشٍ ي ٦ٕق ٍٵبٌ ډش٤ًٕ ٍي ثٍ ثبلاْ َٙٽز آة 

إز. ثٍ ٭ٺٕيٌ ډلٺٸ ډىبٕت هًاَي ثًى ٽٍ سلٺٕٸ ډٚبثُٓ ثَ ٍيْ 
 سمبډٓ ٦ًٕف ٍٵبٌ ػبډٮٍ ي ډىبُڃ ئلأٓ ي آدبٍسمبوٓ اوؼبڇ ځَٕى.

ځَْٕ ډِٕان ١ٍبٔز ډٚشَٔبن ىٍ ٍيُٙبْ ډوشچٴ  . دٕٚىُبى اويا2ٌُ
 ځَىى. ٹَائز )ىٕشٓ، ٹَائز اُ ٍاٌ ىيٍ ي ٽبٍسٓ( ډٓ

اْ ىٍ ٝىب٬ٔ ډوشچٴ ثب  ډٚبثُٓ ثٍ ًٍٝر ػبډ٬ ي ډٺبٍٖٔ. سلٺٕٸ 3
 ډشٶبيسٓ اوؼبڇ ًٙى. َْب سپىًڅًّْ

َبْ ٔپذبٍؿٍ  ًٙى ډلٺٺٕه آسٓ ثٍ ثٍَٕٓ ٕٕٖشڈ . دٕٚىُبى ډ4ٓ
ځَْٕ ؤًه، ٔٮىٓ ٽىشًٍَبْ ٽبٍسٓ آة ي ثَٷ ي ځبُ ٽٍ ثب ٔټ  اوياٌُ

ن، ٽىىي ي أىټ ىٍ ٽًٍَٚبْ آڅمب ًٍٝر ډٚشَٻ ٵٮبڅٕز ډٍٓ ٽبٍر ث
 سَٽٍٕ ي... ٽبٍثَى ىاٍوي، ثذَىاُوي.

 
 

   1392ّبي ّط هكتطن  هٌجـ آثفبي اؾتبى لن   خسٍل ّعيٌِ  -2خسٍل 

 ډجچٰ ثٍ ٍٔبڃ وبڇ َِٔىٍ

 4ي040 َِٔىٍ اوؼبڇ هيډبر ََ ډٚشَٻ ډظڄ ٝييٍ ٹج٠ ي...

 4ي 690 َِٔىٍ ٹَائز ٽىشًٍ ََ ډٚشَٻ

 8ي730 َبْ ََ ډٚشَٻ ډؼم٫ً َِٔىٍ

  2ي292ي218ي640 ٍ ډبَٕبوٍ َٙٽز آة ي ٵب١لاة إشبن ٹڈ ػُز ٹَائز ي ٝييٍ ٹج٠ )ىٍ كبڅز إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍ ډٮمًڅٓ(ډؼم٫ً َِٔى

  1ي060ي774ي720 دَىاهشٓ( ډؼم٫ً َِٔىٍ َٙٽز آة ي ٵب١لاة إشبن ٹڈ ػُز َِٔىٍ اٍائٍ هيډبر )ىٍ كبڅز إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍ دٕ٘

  1ي231ي443ي920 دَىاهشٓ ثٍ ػبْ ٽىشًٍ ډٮمًڅٓ  إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍ دٕ٘ ډِٕان ٽبَ٘ َِٔىٍ َٙٽز آثٶب ىٍ ًٍٝر

 

 پي ًَقت

1-Feed back 
 

 هطاخـ -5

( َٕيٍيڅٕټ ي ثلَان آة. ا٥لا٭بر ٕٕبٕٓ ي 1385ٝبىٹٓ ٗ )
 .115-116 :45اٹشٞبىْ، ٙمبٌٍ 

(، إشٶبىٌ اُ ٽىشًٍَبْ ٽبٍسٓ ثؼبْ 1371ٝبڅلٓ ڇ، ٍكٕمٓ ڇ )
ي ډِأبْ آوُب وٖجز ثٍ و٫ً ٹئمٓ،  ٽىشًٍَبْ اڅپشَيډپبوٕټ

َبْ س٬ًُٔ  ىيډٕه ٽىٶَاؤ َٕإَْ ٙجپٍډؼمً٭ٍ ډٺبلار 
 .  1371، اٝٶُبن، أَان، اٍىٔجُٚز وَٕيْ ثَٷ

َبْ آثٶبْ َُْٙ ي ٍيٕشبٔٓ آٱبُ ٙي.  ( اىٱبڇ َٙٽز1392وبډؼً ڇ )
 .هجَځِاٍْ ډَُ

  .(، اىاٌٍ آډبٍ ي ا٥لا٭بر1392ٹڈ ) إشبنآثٶبْ 
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