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۱۵۷  

  

        اقتصاد هزينه مبادلهاقتصاد هزينه مبادلهاقتصاد هزينه مبادلهاقتصاد هزينه مبادله

        ∗علي نصيري اقدمعلي نصيري اقدمعلي نصيري اقدمعلي نصيري اقدم

        چکيدهچکيدهچکيدهچکيده

کـارگيري آن در   ، تبيـين شـيوة عمليـاتي و بـه    »١اقتصاد هزينـه مبادلـه  «هدف از اين مقاله معرفي 

کـه مـدعيان نهـادگرايي و    اسـت   پرسشدر واقع، اين مقاله پاسخي به اين . کارهاي تجربي است

و در مطالعـات   ؟کننـد  مـي ر عمـل اسـتفاده   از ايـن مفهـوم د   چگونهطراحان مفهوم هزينه مبادله، 

براي پرداختن به موضوعات خود دارند يا بـه    ميبرند و آيا اساساً آنها شيوه منسج ميکار  تجربي به

  پردازند؟ ميسرايي  داستان

. تقسيم شـده اسـت   محيط نهادي و ترتيبات نهادي اقتصاد نهادگراي جديد به دو شاخة اصليِ

ة ئلآن را بـا مس ـ  »٢ويليامسـن «شـود و   ة ترتيبات نهادي آن محسوب مـي اقتصاد هزينة مبادله شاخ

گـردد و ايـدة    برمـي  »٣کـوز «آغاز اين رويکرد به مقالة ماهيـت بنگـاه   . کند مرتبط مي دهي سازمان

بلکـه   ؛منزلة يک تابع توليد و بنيان فني در نظر گرفتـه شـود   آغازين آن اين است که بنگاه نبايد به

اقتصـاد هزينـة مبادلـه درصـدد عمليـاتي کـردن       . محسوب کرد دهي سازمانر آنرا بايد يک ساختا

بهـره   دهـي  سازمانمبادله است و براي اين منظور از ايدة بنگاه به منزلة يک ساختار   مفهوم هزينه

  . داده است گسترشرا  »آميز ترازسازي تبعيض«برده، فرضية 

  

  .دانشجوي دکتراي علوم اقتصادي دانشگاه تهران  ∗
1  -  Transaction Cost Economics 
2 - Williamson. 
3 - Coase, Ronald. 
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   ::::گان کليديگان کليديگان کليديگان کليدي    واژواژواژواژ

آميز، قانون  ، فرضية ترازسازي تبعيضدهي سازمانه، ساختار هزينة مبادله، اقتصاد هزينة مبادل

  .قراردادها

  

  :  JELبنديبنديبنديبندي    طبقهطبقهطبقهطبقه

 B25 ،B52 ،D23 ،K00 ، K12.B52.  
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۱۵۹  

        

        مقدمهمقدمهمقدمهمقدمه

هـايي   چـه ايـده   براساس؟ استاي   ئلهچه مس دنبال حلو ؟اقتصاد هزينه مبادله چيست

؟ بـازار و  وردي داشـته اسـت  آاسـت و بـراي نظريـه اقتصـادي چـه ره ـ     شکل گرفتـه  

و آيا اين دو نهاد در تعارض با يکديگر  ؟ريزي در اين رويکرد چه جايگاهي دارد برنامه

قرار دارند؟ مفهوم هزينه مبادله چه نقشي در پاسخ دادن به سؤال قبل دارد و چگونـه  

سـؤالها و  ايـن  توان از آن در مطالعات تجربي استفاده کرد؟ هـدف مقالـه بررسـي     مي

  .نه مبادله استمعرفي اقتصاد هزي

هاي اصـلي آن ريشـه در    اي است و ايده رشته اقتصاد هزينة مبادله رويکردي ميان

کـه   داردحقـوق و سـازمان    هاي اقتصاد، در رشته ۱۹۳۰مطالعات مستقل و مکمل دهة 

 ۱۹۳۰از ايـن نظـر، دهـة    . بـود ه انجـام شـد  مطالعات در انتقاد به جريان ارتدوکس اين 

در ايـن  ). ۱۴-۱، ص ۱۹۸۵ويليامسـن،  (لـه پربـار بـوده اسـت     براي اقتصاد هزينة مباد

  .شود هاي منبعث از آن معرفي مي قسمت به اختصار اين انتقادها و ايده

در جريان ارتدوکس حقوقي و اقتصادي، . طرح شد »١ليولاين«انتقاد حقوقي توسط 

شـود   صورت حقوقي حل و فصـل مـي   به اختلاف کارگزاران اقتصادي توسط دادگاه و

درمقابل اين رويکـرد، ليـولاين پيشـنهاد نمـود کـه دعـاوي        .)٢دادگاهي يا نظم حقوقي(

نظـم  (رفـع و رجـوع شـود    ) يـا قـرارداد  (صورت خصوصي و توسط طرفين دعوي  به

اللفظي  تحت و صورت ظاهري جاي اينکه قراردادها را به وي معتقد بود به). ٣خصوصي

گـاه روابـط    ي در نظر بگيريم که تقريباً هـيچ منزلة چارچوب تفسير نماييم بايد آنها را به

بلکه يک طرح اجمـالي و کلـي اسـت کـه روابـط       ؛کند دقت معين نمي عملي را بهو  واقعي

  

1- Karl Liewellyn. 
2 - Legalistic / Court Ordering Approach. 

3 - Private Ordering Approach. 
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در موارد مشکوک يک راهنماي موردي و هنجـاري   .باشد آن متغير ميپيرامون واقعي 

ص  ،۱۹۳۱ليـولاين،  (  ١شـود  روابط به آن رجوع مـي عدم کارکرد صورت در است که 

اقتصاد هزينة مبادله رويکرد  ).ix، ص ۱۹۹۹، ٢، نقل شده در ويليامسن و مستن۷-۷۳۶

پذيرد و آنـرا   مي لة قراردادها رائرجوع به مس آخرين مرجعيا  ترکيبي نظم خصوصي

). ix، ص ۱۹۹۹، و مسـتن  ويليامسـن (دهد     ميگسترش براي مطالعة سازمان اقتصادي 

طور خصوصـي ميـان    اختلافات به. شود ميه مراجعه نيعني براي هر اختلافي به دادگا

وفصـل خصوصـي    شـود و تنهـا زمـاني کـه امکـان حـل       ميوفصل  طرفين قرارداد حل

  .است رسيدگي به اختلافدادگاه آخرين مرجع ، دعاوي وجود نداشته باشد

و ) ۱۹۳۴( »٣کـامونز . جـان آر «مشـارکت مربـوط بـه     تـرين  مهم ،در زمينة اقتصاد

بنـدي مجـدد موضـوعات سـازمان      کامونز هم از جهت چارچوب. است) ۱۹۳۷( »کوز«

در پيشـرفت ايـن رويكـرد     »٤انتخاب واحد تحليـل «اقتصادي و هم از جهت تأکيدش بر 

 چنـد دهـه از زمـان خـود جلـوتر     را برخـي او  کـه   طـوري  به .است  هنقش اساسي داشت

مقايسة سازمانهاي  ايدة نيز) ۱۹۳۷(کوز ). ix، ص ۱۹۹۹ويليامسن و مستن، (اند دانسته

هـر مبادلـة   کـه   نمايـد  مـي و بيان اقتصادي مختلف را در مورد هر مبادلة خاص مطرح 

  .سازمان اقتصادي تعهد شوداش در يک  هاي مبادله با توجه به هزينهاقتصادي 

از جمله نويسـندگاني بودنـد    )۱۹۴۵( »٦فردريک هايک«و ) ۱۹۳۸( »٥چستر برنارد«

طـرح  ممحوري سازمان اقتصـادي   مسئلهعنوان  را به »٧يقتطب« مسئلهخواستند  که مي

هايـک معتقـد بـود در    . متفـاوت بـود  در مـورد تطبيـق   برنـارد  و البته نظر هايک . کنند

طور همزمان اعمال  به »٨خودمختار«اي چون بازار عوامل اقتصادي  سازمان اقتصادي

رنـارد بـر تطبيقـي    مقابـل، ب  در. کننـد  خود را نسبت به تغييرات قيمت نسبي تعـديل مـي  

سلسـله  «آگاهانه، دقيق و سودمند بين عوامل اقتصادي کـه در چـارچوب يـک     ،هدفمند

  

1 - Ultimate Appeal. 
2 - Masten. 
3 -  commons, John, R. 
4 - Choice of the Unit of Analysis. 
5 - Chester Barnard. 
6 - Friedrick hayek. 
7 - Adaptation. 

8 - Autonomous. 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 

اد
ص

اقت
اد

ص
اقت

اد
ص

اقت
اد

ص
اقت

    
دله

مبا
ه 

زين
ه

دله
مبا

ه 
زين

ه
دله

مبا
ه 

زين
ه

دله
مبا

ه 
زين

ه
// //         

        

 

 

۱۶۱  

براي عملکـرد خـوب اقتصـادي هـر دو     . کيد داشتأبا يکديگر همکاري دارند ت »١مراتب

بايـد بـا هـم    ) سلسله مراتبها(بازارها و سازمانها بنابراين  .نياز است مورد نوع تطبيق

رسـمي و   ، اهميـت سـازمانهاي غيـر    »٢عقلانيت محـدود «اتي در مورد ملاحظ. كار كنند

وردهاي برنـارد اسـت   آنسبت به روابـط اسـتخدامي از ديگـر دسـت     »٣رويکرد توافقي«

  ).x، ص ۱۹۹۹ويليامسن و مستن، (

کـار منسـجمي بـراي پيونـد اقتصـاد، حقـوق و        ۱۹۷۰ها تـا دهـة    اين ايدهبا وجود 

البتـه از ايـن مفهـوم    . ينـة مبادلـه عمليـاتي نشـد    سازمان صورت نگرفت و اقتصـاد هز 

اين مطالعات موردي باعث شد که برخي اين مفهوم . انجام گرفت ٤هاي موردي استفاده

گويد مفاهيمي که درستي آنها  کوز دربارة اين زايدانگاري مي. بينگارند ٥مفهوم را زايد

ليامسـن و  ، نقـل شـده در وي  ۱۹، ص ۱۹۸۸کـوز،  (کاملاً روشن بود زايد انگاشـته شـد   

) ۱۹۶۰(کـوز  . اما اين کار باعث نشد که اين مفاهيم از بين بـرود ). xص  ،۱۹۹۹مستن، 

آثـار  ) ۱۹۶۹( »٦اَرو« ،همچنين. هاي مبادله در بحث آثار خارجي استفاده نمود از هزينه

ريشـه نـاتواني بـازار را بـالا      و قلمداد نمـود  خارجي را حالت خاصي از ناتواني بازار

  .ي مبادله دانستها بودن هزينه

غاز شد، هم در زمينة مفهومي و نظـري  آکه عملياتي كردن اين رشته  ۱۹۷۰از دهة 

  :گويـد  مـي بـاره   در اين »٧متيوس«. و هم در زمينة تجربي پيشرفت سريعي حاصل شد

هاي رشتة ما تبديل شده  انگيزترين حوزه ترين و نشاط اقتصاد نهادها به يکي از باروح«

نهادهـا و عوامـل    .بو  نهادهـا مهـم هسـتند    .الـف : دو اصـل اسـت   مبتنـي بـر  است و 

 »کننده آنها اين قابليت را دارند که با ابزار نظرية اقتصادي تجزيه و تحليل شوند تعيين

  همچنـين ). x، ص ۱۹۹۹، نقـل شـده در ويليامسـن و مسـتن،     ۹۰۳، ص ۱۹۸۶ متيوس،(

هاي گونـاگوني   له در حوزهقتصاد هزينة مبادخاطرنشان کرده که ا ۹۰۷در صفحه وي 

  

1 - Hierarchy. 
2 - Bounded Rationality. 
3 - Consensual Approach. 
4 - Adhoc. 
5 - Tautology 
6 - Arrow. 
7 - Matthews 
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، اقتصاد نيروي کـار، انتخـاب عمـومي،    ١شرکتي دهي سازمانسازمان صنعتي و  چون

تنهـا محـل برخـورد     نـه  اقتصاد هزينـة مبادلـه   .کاربرد داردتوسعه و تاريخ اقتصادي 

بلکـه بـا نظريـة     ؛شناسي اجتمـاعي اسـت   شناسي و انسان حقوق، فلسفه، اخلاق، جامعه

از نظر سياستي  .ستادر ارتباط هم  ها ويژه نظرية بازي هسازمان و باطلاعات، نظرية 

  . خنثي است »٣بد بودن آن« بارةو هم در »٢بهينه بودن بازار«هم در مورد 

اقتصاد هزينه  تحليليچارچوب ابتدا : شود دهي مي صورت زير سازمان هبمقاله اين 

روشن  ،هر برنامة تحقيق  صةبا پذيرش اين نکته که اولين مشخ. شود مبادله معرفي مي

وم به طرح پرسشهاي اين برنامة پژوهشي اختصـاص  دبودن مسائل آن است، قسمت 

م با تأکيد بر اينکه اقتصـاد هزينـة مبادلـه صـرفاً رويکـردي در      سوقسمت  ؛يافته است

که گاهي رقيب آنهـا و گـاهي مکمـل آنهـا      - کنار ساير رويکردها به نظرية بنگاه است

 شـود کـه    داده مـي  و نشـان بيـان  هاي نظري اين رويکرد  مشخصه -شود محسوب مي

 پـس از مـرور  و در نهايـت   تـوان مفهـوم هزينـة مبادلـه را عمليـاتي نمـود       چگونه مـي 

  .شود کاربردهاي اين رويکرد، يك نمونة کاربردي آن ارائه مي

  

        چارچوب تحليلچارچوب تحليلچارچوب تحليلچارچوب تحليل. . . . ۱۱۱۱

اقتصـاد هزينـه   . اسـت هدف از اين قسمت تبيين چارچوب تحليلي اقتصاد هزينه مبادله 

و تـلاش دارد   شود شروع مي) عقلانيت ابزاري(مبادله با انتقاد از فرض عقلانيت كامل 

هـدف از  . دهـد گسـترش  با جرح و تعديل آن چارچوب تحليل نئوكلاسيك را اصلاح و 

هاي نظريه در رويارويي با مسـائل دنيـاي واقـع     ارتقاي توانمندي ،اين انتقاد و اصلاح

اي  جعبه همچوننبايد اقتصاد را که  براين باورند پردازان اين رويكرد ريهاست؛ زيرا نظ

تحليل  ،توان با استفاده از آن از ابزار تلقي و چنين تصور نمود كه هر موضوعي را مي

در جهـان  . شـود در نظر گرفتن بدني كه در آن جريـان دارد مطالعـه   بايد با خون . كرد

. اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و اجتماعي اسـت  اين بدن همان سيستمهاي مختلف ،واقع

  

1 - Corporate Governance. 
2 - Market Optimism. 
3 - Market Pessimism. 
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۱۶۳  

امكان تعهـد   ميزانهزينه هر مبادله چقدر است و تا چه که كنند  اين سيستمها تعيين مي

  .)۱۹۹۸كوز، (از منافع آن وجود دارد نمند شد يك مبادله و بهره

و چرا نقطه عزيمـت اقتصـاد هزينـه مبادلـه شـده       ؟منظور از عقلانيت كامل چيست

كنشگران اقتصادي اين است كه كنشـگران  عقلانيت كامل منظور از طور ساده  است؟ به

درآمدشـان   نسـبت بـه  دهند كه مطلوبيت انتظاري  نحوي شكل مي انتخابهاي خود را به

  :شود محاسبه ميصورت زير  بهمطلوبيت انتظاري هر گزينه . حداكثر شود

ايـن عايـدي نيـز    ند که ک اتفاقات دنياي واقعي عايدي هر گزينه را مشخص مي .الف 

يعنـي  . وقوع هر اتفاق احتمال مشخصي دارد .كند؛ ب فرد مي نصيبمطلوبيت معيني را 

بـراي محاسـبه مطلوبيـت     .جو  شـود  عايد فرد مي يمطلوبيت معين يبا احتمال مشخص

احتمال وقوع هر اتفاق در مطلوبيـت حاصـل از آن اتفـاق ضـرب و      ،انتظاري هر گزينه

به اين ترتيب، مطلوبيـت انتظـاري   . شود ري اتفاقها با هم جمع ميسپس مطلوبيت انتظا

محاسـبه و بـا    ،هر گزينه كه حاصل جمـع مطلوبيـت انتظـاري اتفاقهـاي محتمـل اسـت      

شـود كـه    اي انتخـاب مـي   ها مقايسه و در نهايـت گزينـه   مطلوبيت انتظاري ساير گزينه

يك همه اين كـار را انجـام   در دنياي نئوكلاس. بيشترين مطلوبيت انتظاري را ايجاد كند

  .كند فشار رقابت او را از گردونه بازي خارج ميصورت  در غير ايندهند؛ زيرا  مي

 زپيروي ا معناي دقيق رفتار عقلايي و برقراري فرضيه مطلوبيت انتظاري چيست؟

توصيفي عيني از جهان، آنچنان  ::::نخستنخستنخستنخستفرضيه مطلوبيت انتظاري مستلزم آن است كه 

دهد و  بتوان معين كرد كه چه اتفاقاتي رخ ميطور دقيق  بهيعني . باشدكه هست، ميسر 

هـر فـرد از چنـان     ::::دومدومدومدوم ١؛در مورد محتواي آن نيز اختلاف نظري وجود نداشته باشـد 

توان محاسباتي برخوردار باشد كه بتواند ضمن احصاي رويدادها، احتمال وقـوع هـر   

عين و سازگار باشـد و هـر فـرد در    ارزشها م ::::سومسومسومسومدقيق ارزيابي كند و طور  بهيك را 

ملاكهـاي   عبـارت ديگـر،   بـه . انجـام دهـد   يکسـاني موقعيتهاي مشـابه انتخابهـاي    برابر

  

دنياي واقع ميسر است و آيا   وقايعمهم در فلسفه علم اين است كه آيا توصيف دقيق  هاييكي از اختلاف.  ١

قبلي همان چيزي است كه اتفاق افتاده است يا توصيف ما متأثر از ذهنيتهاي طور دقيق  بهانجام شده  توصيف
 امكان تفكيك پندارهاي پيشين از رويدادها وجود دارد يا نه؟ اين خود سؤالي قابل تأمل طور اساسي بهماست و آيا 

  .  است
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سـت كـه افـراد از    ا فرض ضمني نظريه انتخاب عقلايـي ايـن  . شدابارزيابي افراد ثابت 

خواهنـد در   نظامهاي شناختي يكساني برخوردارند كه براي توصـيف جهـاني كـه مـي    

دهـد و همچنـين    گيري كنند مدلهاي صحيحي در اختيارشان قرار مـي  ميممورد آن تص

نحوي است كه اشكالهاي احتمالي مدلهاي ذهني افراد  جريان اطلاعات و پردازش آن به

دهـد و كسـي    كند و مدلهاي صحيح را در اختيارشان قـرار مـي   اصله اصلاح ميفرا بلا

  .١را حداكثر كند شانهايحرجگيرد مگر اينكه توانسته باشد  تصميم نمي

يعنـي  ( گانـه برقـرار باشـد    اسـتلزامات سـه  اين اين استلزامات به چه معناست؟ اگر 

توصيف عينـي از جهـان ممکـن باشـد، تـوان محاسـباتي نامحـدود باشـد و ملاکهـاي          

 حاصـل فرضـيه مطلوبيـت انتظـاري نتـايج زيـر      از آنگـاه   )ارزيابي افراد با ثبات باشد

گيرنـدگان از آن تفـاوتي    بـين جهـان واقـع و درك تصـميم    لزومي ندارد . الف: شود مي

هـاي يـك   بتـوان انتخا  مي. ب ؛كند كه هست درك مي چنان زيرا فرد جهان را آن ،بگذاريم

هـاي   گيرنـدگان يـا از شـيوه    از ادراكات تصـميم بدون آگاهي  راگيرندة عقلايي  تصميم

دهـد و بـا    قـرار مـي  يار در اخته از دانشي كه دنياي واقعي دبا استفامحاسباتي ايشان 

  ).۵۰-۴۹، ص ۱۳۷۷نورث، (رد بيني ك پيشتابع مطلوبيت فرض وجود 

كنـد   اقتصاد هزينه مبادله بحث خود را با دو انتقاد به فرض عقلانيت كامل آغاز مي

كننـد،   كنشگران عقلايي عمل مـي  .الفالفالفالف    :كند و دو فرض رفتاري ديگر را جايگزين آن مي

يكـي اينكـه   . باشـند  مـي  رو روبـه لايـي بـا دو محـدوديت    ولي در بروز دادن رفتـار عق 

تواننـد   بنـابراين نمـي   .اطلاعات ناقص است و افراد به همه اطلاعات دسترسـي ندارنـد  

دوم اينكـه، حتـي اگـر     و تصميمهاي خود را بر مبناي پايه اطلاعـاتي متقنـي بنـا كننـد    

ه بتواننـد تمـام   قدري نيست ك اطلاعات در دسترس باشد، توان محاسباتي كنشگران به

دقت محاسبه كنند و بر مبناي آن تصـميم درسـت    و احتمالات متناظر آنها را به هااتفاق

واسـطه اطلاعـات و تـوان محاسـباتي      اين عقلانيت هدفمند ولي محدود شده به. بگيرند

جـاي فـرض عقلانيـت     كنشگران، اولين فرض رفتاري است كه اقتصاد هزينه مبادله بـه 

  

  .استفاده كرد) ١٣٧٧(توان از مطالعه بسيار مهم نورث  تر در اين باره مي براي اطلاع بيشتر و دقيق.  ١
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۱۶۵  

راه پـيش روي نهادگرايـان   بيـان  رث در تأييد اين فرض رفتـاري و  نو. نشاند كامل مي

  :كند مطلب زير را از سايمون نقل مي

شـدت   گيرندگان به اگر بپذيريم كه هم دانش و هم توان محاسباتي تصميم حال «

از  ]اقتصـادي [گـران   محدود است، آنگاه بايد ميان دنياي واقعي و استنباط بـازي 

اي دربـارة   ديگـر، بايـد نظريـه    عبارت  به. ايز قايل شويمتمشان آن و نحوه استدلال

نظريـة مـا    .)طور تجربي بيازمـاييم  و آنرا به(ريزي كنيم  گيري پايه فرآيند تصميم

بلكه بايد فرآيندهاي مولـد تجسـم    ،نبايد تنها فرآيندهاي استدلال را شامل شود

وب فكري ايشان تصميم و نيز فرآيندهاي مولد چارچ مسئلهاز  ]گران بازي[ذهني 

عقلايـي همـواره تصـميماتي     در اقتصـاد نئوكلاسـيك شـخصِ   . را نيز در برگيـرد 

 ]اام[. عيني بهترين است  طور به ،گيرد كه با توجه به تابع مطلوبيت داده شده مي

اي دسـت بـه    گونه شناسي شناختي، شخص عقلايي كسي است كه به از نظر روان

بـه دانـش و ابزارهـاي محاسـباتي موجـود      اش بـا توجـه    زند كه رويه ميانتخاب 

  ).۵۰-۴۹، ص ۱۳۷۷نورث، ( »استترين  معقول

پذيرش فرض عقلانيت محدود متضمن اين معناست كه افراد هنگام مبادله در بازار 

توانند قراردادهاي كاملي منعقد كنند كه حاوي تمام رويـدادها و احتمـالات متنـاظر     نمي

ن يك اصل در اقتصاد هزينه مبادله، قراردادهـا همـواره   عنوا ترتيب، به اين به. آنها باشد

  .ندستهناقص 

، بـراي افـراد جويـاي نفـع شخصـي      ندسـت هاز آنجاكه قراردادها همواره ناقص  .بببب

نفع خود و به  طور بالقوه اين امكان وجود دارد كه از نقصهاي موجود در قرارداد به به

وجـود   قلانيت محدود اين زمينـه را بـه  ديگر، ع عبارت به. برداري كنند زيان ديگران بهره

. آورد كه افراد بتوانند از طريق حيله و تقلـب منـافع شخصـي خـود را تـأمين كننـد       مي

. شـود  اي است كه جايگزين فرض عقلانيت كامل مـي  طلبي دومين فرض رفتاري فرصت

بلكـه   ؛گـر هسـتند   طلب و حيله طلبي به اين معنا نيست كه همه افراد فرصت البته فرصت

اين فرض متضمن اين معناست كه امكان اينكه از نواقص قرارداد سوء اسـتفاده شـود   

ر طلبـي جـاي دو موضـوع مهـم د     با پـذيرش عقلانيـت محـدود و فرصـت    . وجود دارد
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  : شود تحليلهاي اقتصادي باز مي

نقـض قراردادهـا را     طلبـي زمينـه   نقص قراردادها در تركيب با امكان فرصـت  .الف

عني، در هر قرارداد خطر نقض قـرارداد وجـود دارد و بالمـآل انعقـاد     ي. آورد فراهم مي

ايـن معناسـت كـه      بـر بـودن قراردادهـا و مبـادلات بـه      هزينه. بر است قراردادها هزينه

انجام دادن هر مبادلـه بـازاري مسـتلزم    . يابي به منافع مبادله بدون هزينه نيست دست

بـر   ده از سـازوكار بـازار هزينـه   اسـتفا ) ۱۹۳۷(صرف هزينه است و در اصطلاح كوز 

  .است

ــوز . ب كــه چــرا بــا وجــود ســازوكار     پرســش در پاســخ بــه ايــن   ) ۱۹۳۷(ك

اش تخصـيص منـابع    آيـد كـه وظيفـه    وجود مـي  اي چون بازار، بنگاه به دهنده تخصيص

دار شود، چرا تمام  تواند وظيفه تخصيص منابع را عهده و همچنين، اگر بنگاه مي ؟است

گويد استفاده از سازوكار  مي ؟شود نمي دهي سازمانيك بنگاه واحد مبادلات در درون 

بر بودن يك سازوكار تخصيص منابع، زمينه حضور  يعني، هزينه. بر است بازار هزينه

بـا توجـه بـه اينكـه هـر      . كنـد  و بروز ساير سازوكارهاي تخصيص منابع را فراهم مي

مورد هر قرارداد خطر نقـض  شيوه تخصيص منابع مستلزم انعقاد قرارداد است و در 

شدن وجود دارد و بالمـآل هـر قـرارداد قـرين هزينـه مبادلـه اسـت، در نهايـت بـراي          

شـود كـه كمتـرين هزينـه      تخصيص منابع و تعهد مبادلات از سازوكاري اسـتفاده مـي  

گونـه   به اين ترتيب ويليامسن وظيفه اقتصاد هزينه مبادله را اين. مبادله را داشته باشد

  :    ندك بيان مي

طلبي که ناظر بر گذشته است از طريق انتخـاب شـيوة    کاهش خطرهاي ناشي از فرصت«

، ۱۹۹۸ويليامسن، ( »محور فعاليت اقتصاد هزينة مبادله است ،ناظر بر آينده ١دهي سازمان

  ). ۳۱ص

هـايي بـه    طلبـي افـراد، هزينـه    خاطر فرصت عبارت ديگر، در هر لحظه از زمان به به

هنگـام  (ها ناشي از نقصهايي است که در گذشته  شود که اين هزينه سازمان تحميل مي

در طراحي هر سازمان  بنابراين. در طراحي سازمان وجود داشته است) انعقاد قرارداد

  

1- Choice of Governance. 
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۱۶۷  

پـس از  (امور انتخاب شود کـه در آينـده    دهي سازمانبراي  سازوكاري شود سعي مي

محور کاري اقتصاد  ايده، اين. كند سازمان کمترين هزينه را ايجاد ايبر) انعقاد قرارداد

در طلبـي   فرصـت صـريح  خطرهـاي   در نظرگـرفتن از اين نظـر، بـا   . هزينة مبادله است

  .هاي مبادله را کاهش داد  توان از حجم آنها کاست و هزينه ميقراردادها 

شـود و مبادلـه    تحليل اقتصادي معرفـي مـي   اهزينه مبادله ب: نخستبا اين تفاسير 

يي تخصيصـي جـاي خـود را بـه     آكـار  :دوم و شـود  تحليل پذيرفته مـي  عنوان واحد به

جاي اينكه يك تخصيص خاص تخصيص بهينـه منـابع    يعني به. دهد يي تطبيقي ميآكار

گيرد كـه   گيري شود، اين نكته مطمح نظر قرار مي سوي آن سمت تلقي شود و حركت به

هـاي جـايگزيني    د راهيابي به يك هدف خاص و انجام دادن يك مبادله واح ـ براي دست

شود كه در اوضـاع كنـوني    وجود دارد و براي انجام دادن هر مبادله راهي انتخاب مي

  .)يي تطبيقيآكار(كمترين هزينه مبادله را داشته باشد

سؤال ديگري كه بايد پاسخ داده شود اينست كـه مفهـوم    ،در تدوين چارچوب كلي

بـه  گيـرد و   ورد اسـتفاده قـرار مـي   يي تطبيقي چگونـه در عمـل م ـ  آهزينه مبادله و كار

سـاخت  شـود؟ يـك راه بـراي اسـتفاده از مفهـوم هزينـه مبادلـه         اصطلاح عملياتي مـي 

از ايـن  . است اثر آن بر روي ساير متغيرهاي اقتصادي و بالعكسو ارزيابي  شاخصها

  .١شده است استفادهشيوه در مقالات فارسي و انگليسي متعددي 

گيـري هزينـه مبادلـه، ايـن مفهـوم را در       ي انـدازه جـا  شيوه ديگر اين اسـت كـه بـه   

اي اسـت كـه ويليامسـن     اين شيوه، شيوه. يي تطبيقي عملياتي كنيمآچارچوب بحث كار

پـذير   ابطـال در اقتصاد هزينه مبادله اتخاذ نموده و اين مفهوم را با استفاده از فرضيه 

  .نموده استعملياتي  »آميز ترازسازي تبعيض«

 »شود مسائل اقتصادي همواره در واکنش به تغييرات ايجاد مي« :هايک معتقد است

اقتصادي جامعـه تطبيـق سـريع در شـرايط      مسئله«رو  از اين .)۵۲۳، ص ۱۹۴۵هايک، (

هرچـه نهادهـاي يـك جامعـه     ). ۵۲۴، ص ۱۹۴۵هايـک،  ( »زماني و مکاني خـاص اسـت  

وجـود   ييـرات بـه  تـر را در مواجهـه بـا تغ    پذير تر و انعطاف بتوانند امكان واكنش سريع

  

  ۱۳۸۳و سامتي و ديگران،  ۱۳۷۶رناني، : ک.براي نمونه ر -١
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شناسي اقتصـاد   برحسب اصطلاح. آورند، عملكرد اقتصادي آن جامعه بهتر خواهد بود

هزينه مبادله، در هر جامعه نهادهاي گوناگوني وجود دارد كه هركدام از عهـده تطبيـق   

بنگـاه، بـازار و قراردادهـاي بلندمـدت و     . آيـد  يافتن نسبت به تغييـرات خاصـي برمـي   

  .كه هر كدام ضعفها و قابليتهايي دارد ١از ترتيبات نهادي استاي  اي، نمونه رابطه

بسـته بـه نـوع تغييـر     . براي تحقق هدف تطبيق اقتصادي بايد مبادلاتي انجام شـود 

هـاي   هريك از مبادلات نيـز ويژگـي  . كند ايجاد شده، مبادله لازم براي تطبيق تفاوت مي

ترتيبـات نهـادي يـا     ،تهمچنـين بـراي تعهـد مبـادلا    . متفاوت و مختص بـه خـود دارد  

هريك از مبـادلات از طريـق سـاختار    . گوناگوني وجود دارد دهي سازمانساختارهاي 

اگـر  . شود كه كمترين هزينـه مبادلـه را دارد   اي تعهد مي يا ترتيبات نهادي دهي سازمان

يي تطبيقـي  آاين كار انجام شود تطبيق به بهترين نحو ممكن انجـام شـده اسـت و كـار    

اقتصاد هزينه مبادله با اين فرض كـه كـارگزاران اقتصـادي بـا توجـه بـه       . وجود دارد

بهتـرين را   دهـي  سـازمان كننـد از ميـان سـاختارهاي     عقلانيت محدود خود تلاش مـي 

پـذير   فرضـيه ابطـال   ،انتخاب كنند و تطبيق را به بهترين نحو ممكـن بـه ثمـر برسـانند    

لات مختلـف و سـاختارهاي   آميز را مطرح و براساس آن بـين مبـاد   ترازسازي تبعيض

است و انتظار دارد در عمـل نيـز چنـين تـوازن     کرده بديل توازن برقرار  دهي سازمان

  .وجود داشته باشد دهي سازمانآميزي بين مبادلات و ساختارهاي  تبعيض

        دهيدهيدهيدهي    سازمانسازمانسازمانسازمانساختارهاي ساختارهاي ساختارهاي ساختارهاي     ....۱۱۱۱----۱۱۱۱

 ينو همچن ـ دهنـد  هايي كـه بـه كـارگزاران مـي     از نظر انگيزه دهي سازمانساختارهاي 

رو  امكان كنترل اداري، نـوع تطبيـق و قـانون قراردادهـاي حـاكم متفاوتنـد و از همـين       

، و )بـازار و بنگـاه  (بـازار، تركيـب   . ترنـد آهريك براي انجام دادن مبادلات خاصي كار

بـازار بيشـترين انگيـزه را    . باشـند  مـي  دهي سازمانبنگاه سه نهاد يا سه ساختار عام 

براي تطبيقهاي خودكـار   دهي سازماند و بهترين ساختار كن ن ايجاد ميابراي كارگزار

است و در عوض در اين ساختار امكـان اسـتفاده از نيـروي مـديريت و كنتـرل اداري      

  

مفهوم نهاد در اقتصاد هزينه مبادله متفاوت از مفهوم آن در تحليل نهادي تاريخ اقتصادي منتسب به داگلاس  - ١

شود بيشتر نزديك به مفهوم سازمان در تحليلهاي  آنچه در اقتصاد هزينه مبادله نهاد ناميده مي. نورث است
   .نورث است
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۱۶۹  

در . سـت آوجود ندارد و در مواردي كه به تطبيق مبتني بر همكـاري نيـاز اسـت ناكار   

بيقهـاي مبتنـي بـر    مقابل، بنگاه با استفاده از قدرت مدير بيشـترين قابليـت را بـراي تط   

كند و  همكاري دارد و در عوض كمترين انگيزه را براي كارگزاران اقتصادي فراهم مي

هـاي سـاير سـاختارهاي     ويژگـي . كمترين توانـايي را بـراي انطباقهـاي خودكـار دارد    

كـدام سـاختار   کـه  كند  ها تعيين مي ويژگياين . بينابين بازار و بنگاه است دهي سازمان

  .بادله خاص كمترين هزينه را دربرداردبراي تعهد يك م

        هاي مبادلههاي مبادلههاي مبادلههاي مبادله    ويژگيويژگيويژگيويژگي    ....۱۱۱۱----۲۲۲۲

محدودشـدن دارايـي بـه    : شـود  سه ويژگي اساسـي از يكـديگر متمـايز مـي    با  مبادلات

         .)٢٢ ، ص١٩٩٨بک،  کن( مبادلات بسامداطمينان و   عدم، کاربري خاص

توانـد بـين    مـي   يبه آن درجه و ميزاني كـه داراي ـ « ::::محدودشدن دارايي به کاربري خاصمحدودشدن دارايي به کاربري خاصمحدودشدن دارايي به کاربري خاصمحدودشدن دارايي به کاربري خاص. . . . الفالفالفالف

كنندگان بديل رد و بدل شـود، بـدون اينكـه ارزش     هاي مختلف و ميان استفاده استفاده

هاي خاص  يا محدود شدن دارايي به کاربريدرجة تحديد دارايي  آن كاسته شودمولد 

منظـور از محدودشـدن   عبـارت ديگـر،    بـه . ،)٥٩، ص ١٩٩٦ويليامسن، (»شود اطلاق مي

اي است كه اسـتفاده از دارايـي فيزيكـي و انسـاني      آن درجه«ص به کاربري خادارايي 

موجود در مبادله را محدود و پايدار به همان استفادة مشخص شده و كاربري خـاص  

نمايـد و قابليـت توزيـع و اسـتفادة مجـدد را از آن دارايـي سـلب         ور ميذكدر مبادله م

 حديـد ت ).١٧٩ ، ص١٩٩٤؛ بـه نقـل از ويليامسـن،    ٩٢ ، ص١٣٧٩صابري نمين، ( كند مي

، فيزيكـي، انسـاني، محـدوديت برخاسـته از     ١مكاني محدودشدن انواع گوناگوندارايي 

سرمايه كه ناشي از داشـتن برچسـب و مـارك     حديدو ت)  ٢موقتي(زماني  تحديدتعهد، 

به كاربري خاص، يكـي   دارايي شدن محدودبراي روشن شدن مفهوم  .را دارد ٣معيني

  .شود از انواع آن تشريح مي

طوركه جايگاه فـك   همان :نخست قابل بررسي استاز دو جنبه  مكاني محدودشدن

و قابل تغييـر نيسـت،    ردو چانه نسبت به هم مشخص است، كاربري خاص خود را دا

  

1 - Site Specificity. 
2 - Temporal Specificity. 
3 -  Brand Name Capital. 
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جايگاه يك بندر در طول يك سـاحل  طورمثال  به .دارندنيز چنين وضعي  نهاابعضي مك

. اند هايي از تحديد مكاني دارايي نمونهقبيل  يا تأسيسات استخراج نفت و مواردي از اين

بر بودن، امكان از بين رفتن كاربري  بر هزينه افزون در صورت تغيير محل آنها، زيرا، 

مكـاني ممكـن    حديد، تدوم. و حتي از دست دادن فرصتهاي استراتژيك نيز وجود دارد

طريق باعـث ايجـاد   هاي هنگفت استقرار و جابجايي ناشي شود و از اين  است از هزينه

هـاي   در ايـن مـورد امكـان جابجـايي وجـود دارد ولـي هزينـه        .هاي مبادله شود هزينه

هـاي   از كارخانهآن توجه به فاصلة با كه  انباري، المثعنوان  به. هنگفتي را در پي دارد

سـاخته و   يدر محـل مشخص ـ  هاي بسيار با محاسبات و هزينهفروش شركت و بازار 

 ...با طرح گسترش فرودگاه يا توسعه يك زمين كشـاورزي و ه کشود  معلوم ميسپس 

ول فرودگاه با مـدير عامـل شـركت وارد مـذاكره شـود حتـي در       ئاگر مس ؛تداخل دارد

ايـن  . شود هاي مبادلة پولي و زماني هنگفتي به طرفين تحميل مي صورت توافق، هزينه

هـا و زمينهـاي    نـه ها بـا صـاحبان خا   درگيري شهرداري مثلله در موارد متعددي ئمس

رساني با صـاحبان املاكـي    ي آبهاهنگام تعريض يا درگيري سازمان هاخيابان مجاور

  .مصداق دارد رود آب مي زيرسد  بنايكه املاكشان هنگام 

 دهـي  سـازمان هـاي متفـاوت    هاي متفاوت تخصص و تحديد دارايي با شـيوه  درجه

اسـتفاده از شـرايط بـازار     دارايـي، امكـان   محدودشـدن با افزايش درجة . متناظر است

مـرور بـا    بـه   .رود از بـين مـي   جايگزين مبادلات ديگر زيرا امکان انجام. يابد کاهش مي

از ميزان مبادلات  يابد و هزينه مبادله در بازار افزايش مي دارايي،تحديد افزايش درجة 

 دارايـي در يـك   حديـد ديگـر، رابطـة مسـتقيمي ميـان درجـة ت      عبارت به. دوش ميكاسته 

هرچه درجة تحديـد دارايـي بيشـتر باشـد،      . استفادة خاص و هزينة مبادله وجود دارد

هـا در   پـذيري دارايـي   ر و انعطـاف متهزينة مبادله نيز بيشتر است و هرچه اين درجه ك

ــال و جابجــايي در  ــين انتق ــر   ب ــه كمت ــة مبادل ــف بيشــتر باشــد، هزين مصــارف مختل

 يتلـويح طور بـه . )٢١، ص ١٩٩٤، ١يتريچ؛ به نقل از د٩٣ ، ص١٣٧٩صابري نمين، (است

هاي مبادلة بـازاري، مبـادلات بيشـتري در     بر اينكه با افزايش هزينه  از بحث كوز مبني

  

1.  Dietrich. 
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۱۷۱  

توان چنين استنباط نمود كه با افـزايش درجـة    مي ؛درون بنگاه صورت خواهد پذيرفت

ريج تـد  هـاي مبادلـه، بـه    و بالمآل افزايش هزينـه به کاربري خاص دارايي  محدودشدن

همين جهـت ويليامسـن   به . د شدنبنگاهي تبديل خواه مبادلات بازاري به مبادلات درون

 دهي سازمانسازوکار هاي مبادله با ترتيبات نهادي و در واقع  معتقد است بحث هزينه

اساس، ويليامسن رابطة مسـتقيمي ميـان درجـة      اين بر. مبادلات نزديكي بيشتري دارد

چه درجة  يعني هر. كند مبادلات برقرار مي دهي سازمانر سازوکادارايي و  محدودشدن

كـه قراردادهـاي كـاملتري را    کننـد   مـي يابد، طرفين مبادله سعي  دارايي افزايش  تحديد

هزينـه اجـراي   افـزايش  و شـدن قراردادهـا   تـر   پيچيـده موجب اين امر که  طراحي كنند

و برخـي   دريگ ميصورت  ها ادغام براي كاهش اين هزينه در نتيجه. شود ميقراردادها 

  .شود بنگاهي مي درون ،از مبادلات بازاري

كنـد كـه تركيبـي از     نيز براي تنظيم مبادلات تـدوين مـي  را  يويليامسن شيوة ديگر

صـورت رابطـة    ايـن ترکيـب را بـه    يو ١.بنگـاهي اسـت  درون مراتـب    بازار و سلسـله 

تضـمين   ،]ين مبادلـه طـرف [گيـرد كـه بـا حفـظ اسـتقلال       قراردادي بلندمدتي در نظر مي

 رابطـة  ).٢٨٤، ص ١٩٩١ويليامسـن،  ( دهـد  مبادلات را نسبت به حالت بازاري ارتقا مـي 

 ١نمـودار  در مبـادلات   دهـي  سـازمان مختلـف  هاي  دارايي و هزينة شيوه تحديددرجة 

  .ترسيم شده است

نجام مبادلات در بازار هزينة ا  )1kكمتر از سطح ( ييدارا تحديدپايين  درجاتبراي 

شـكل بـازاري    ، مبـادلات بـه  بنابراين. هاي انجام مبادله كمتر است هزينة ساير شيوهاز 

هزينـة   2kو 1kدارايـي بـين   حديـد درجـة ت با افزايش تدريج  به. شود مي دهي سازمان

ولي هزينـة انجـام مبادلـه در قالـب      .يابد افزايش مي مبادله از طريق بازار دهي سازمان

بـراي  سرانجام  .شود ميكمتر از ساير اشكال قراردادي  )تركيب( قراردادهاي بلندمدت

2kk(دارايي  حديدبالاتر ت درجات تـر از   صـرفه  بـه مبـادلات  بنگـاهي   انجام درون )<

 حديـد ا افـزايش درجـة ت  ب ـطـور خلاصـه    به. مبادله است دهي سازمانهاي  ساير شيوه

  

هاي بنگاه  هاي بازار و بعضي مشخصه هاي بينابين بازار و بنگاه را که داراي برخي از ويژگيويليامسن وضعيت.  ١

   .ناميده است (Hybrid)ترکيب  ،است
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بـه مبـادلات   تـدريج   بـه مبـادلات بـازاري   کند  ي هزينة مبادله ايجاب ميياب هبهين ،دارايي

عبـارت ديگـر، شـيوة بهينـة      بـه . بنگاهي تبديل شـود  تركيبي و سپس به مبادلات درون

يک مبادله تابعي از ميزان محدودشدن دارايي در کاربري خاص اسـت و   دهي سازمان

  اي وجود ندارد که همواره بهينه باشد دهي زمانساهيچ شيوة 

  

    عنوان تابعي از درجة محدود شدن داراييعنوان تابعي از درجة محدود شدن داراييعنوان تابعي از درجة محدود شدن داراييعنوان تابعي از درجة محدود شدن دارايي    دهي مبادلات بهدهي مبادلات بهدهي مبادلات بهدهي مبادلات به    هزينة سازمانهزينة سازمانهزينة سازمانهزينة سازمان    ::::١١١١    نمودارنمودارنمودارنمودار

 ).).).).٢٨٤٢٨٤٢٨٤٢٨٤، ص ، ص ، ص ، ص ١٩٩١١٩٩١١٩٩١١٩٩١ ويليامسن،ويليامسن،ويليامسن،ويليامسن،((((

2k
k

ي محدود شدن  درجه

  دارايي

نه
زي
ه

 
 ي

ان
زم
سا

 
ي 
ده

ت
دلا
مبا

  

  

O  

  بازار
تركيب بازار 

و سلسله

 مراتبسلسله  مراتب 

M(k): ي مبادلات بازاري تابع هزينه  

X(k): ي مبادلات تركيبي  تابع هزينه  

H(k): ي مبادلات  تابع هزينه

  )مراتب سلسله(بنگاهي  درون

H(k
)  

X(k
)  

M(k
)  

1k  
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۱۷۳  

وجـه   هـيچ  دادن رويـداد بـه    شـود كـه احتمـال رخ    مـي  گفتـه به وضعيتي  ::::اطميناناطميناناطميناناطمينان        عدمعدمعدمعدم    ....بببب

. ها در نظر گرفت توان براي خروجي را نمي ١تمالييعني هيچ توزيع اح. مشخص نيست

 اسـت هاي ممكـن قابـل شناسـايي     گذاري، بازدهي عنوان مثال در يك پروژة سرمايه به

ريسـك   امـا . )٤٣١، ص ١٩٩٦، ٢پيـرس (قابـل شناسـايي نيسـت   ولي احتمال وقوع آنها 

 يـك توزيـع   داراي وشود كه احتمـال وقـوع رويـداد مشـخص      مربوط به موقعيتي مي

  . )٣٧٣ص ،  ١٩٩٦، پيرس( است معيناحتمال 

 از نظـر وي عـدم  . تمايز قايل شده است ٤اطمينان اوليه و ثانويه  بين عدم ٣»كوپمن«

از رفتـار   طـور معمـول   بـه اسـت و   ٥اطمينان اوليه مربوط بـه نـامعلوم بـودن شـرايط     

كننـده ناشـي    بينـي در ترجيحـات مصـرف    و تغييرات غيرقابـل پـيش   ٦تصادفي طبيعت

ــي ــود مـــ ــن، ( شـــ ــوپمن،   ٦٠، ص ١٩٩٦ويليامســـ ــل از کـــ ــه نقـــ   ، ص١٩٥٧بـــ

 تجـاري سـريع، عـدم    ادوارو مواردي چـون   ندسته ٧غلب برونزاااين عوامل . )١٦٢-٣

ورانـه، نوسـانات و شكسـتهاي قيمتـي، مـرگ و ميـر، خطاهـاي افـراد،         آ اطمينانهاي فن 

شـانس را شـامل    تغييرات ناگهاني آب و هوا و شرايط بازارهـاي خـارجي و بـالاخره   

 ،اطمينان اوليه اهميـت دارد  كه به اندازه عدم  اطمينان ثانويه از نظر كوپمن عدم. شود مي

گيرنده هيچ راهـي بـراي    به اين معنا كه يك تصميم. شود ناشي مي ٨از كمبود ارتباطات

شـود،   طور همزمان توسط ديگـران اتخـاذ مـي    هايي كه به آگاهي از تصميمات و برنامه

فعاليـت مـوازي   داراي  هـاي  ها و دستگاه در بنگاه ويژه هاطمينانهايي ب  چنين عدم. ندارد

هاي ديگـر   در اين موارد، يك دستگاه يا وزارتخانه از تصميمات وزارتخانه. شيوع دارد

ممكن است تصميماتي را اتخاذ كند بنابراين . مشابه اطلاعي نداردهاي  برنامهمورد در 

نحـوي اثـر تصـميمات     باشـد يـا بـه    هاي ديگر رتخانهكه در جهت عكس تصميمات وزا

  

1 - Probability Distribution. 

2 - Pearce. 

3 - Koopman. 
4 - Primary and Secondary. 
5 - State-Contingent. 
6 - Random Acts of  Nature. 
7 - Exogenous. 
8 - Communication. 
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تا زماني كـه  عنوان مثال  به. ديگران را خنثي كند و يا حتي وضعيت موجود را بدتر كند

هاي كشاورزي و جهاد سازندگي جدا بـود، تصـميمات مـوازي آنهـا باعـث       وزارتخانه

ث بـين  همـين بح ـ . شـد  مـي اطمينـان    يان و منشأ عـدم يسردرگمي كشاورزان و روستا

هـاي   هـا ودسـتگاه   بنگـاه و در بـين  کننـد   مـي هايي كـه فعاليـت يكسـاني را تعهـد      بنگاه

هاي مبادلـة هنگفتـي    هزينه بوجماطمينانها   عدماين قبيل . مطرح استنيز ار ذگ سياست

  .شود ميطرف و كل سيستم اقتصادي از طرف ديگر   ها از يك در سطح بنگاه

اطمينانهـاي    اطمينان ثانويه از نوع عـدم  عدم که دكن ويليامسن به اين نكته اشاره مي

و مناسب بـه   موقع هيعني در اين موارد عدم دسترسي ب. غيراستراتژيك است طبيعي و

بلكـه بنـا   ؛ سازي يا مخدوش بودن اطلاعات نيسـت  اطلاعات ناشي از عدم افشاء، پنهان

تگي سـازمان  نيـاف  رسـاني و توسـعه   مانـدگي سيسـتم اطـلاع    دلايل ديگري چون عقب به

كند كه بنگاه بتواند در  اطمينانهاي اوليه و ثانويه ايجاب مي  عدم .اقتصادي كشور است

بـراي ايـن منظـور بنگـاه     . العمل نشان دهـد  سرعت عكس صورت مواجهه با تغييرات به

كند مبادلات مورد نياز را از طريق بازار تعهد كند تا در صورت وقوع اتفاقات  سعي مي

بتواند آن قرارداد را فسخ و با توجه به شرايط جديد قـرارداد ديگـري    بيني نشده پيش

هـاي خـاص و بـين او و     هاي بنگاه محـدود بـه كـاربري    منعقد نمايد؛ مگر اينكه دارايي

  .  ش وابستگي متقابل ايجاد شده باشدا يشريك تجار

طـور عمـدي و    هكـه ب ـ  شـود  مشـاهده مـي  اطمينانهـاي زيـادي    عـدم   در عالم واقـع، 

دهـد كـه افـراد در يـك      ايـن حالـت اغلـب زمـاني رخ مـي     . راتژيك ايجاد شده اسـت است

واسطه يك رابطـة قـراردادي بـه يكـديگر      و به  قرار گرفته ١وضعيت وابستگي دو جانبه

قراردادهـا،   بودن قصاو نافراد طلبي  ين شرايط و با وجود فرصتا در. اند شدهوابسته 

ويليامسـن،  ( كنـد  ي قراردادي را ايجـاب مـي  شود كه ضمانتها اطميناني حاصل مي  عدم

  .)٦٠، ص ١٩٩٦

اطمينـان    عـدم «عنـوان   بـا اطمينـان را    به اين ترتيب، ويليامسن نوع سومي از عـدم 

شـود كـه    اطمينان رفتاري زمـاني ايجـاد مـي     عدم. كند مطرح مي »٢رفتاري يا مضاعف

  

1- Bilateral Dependency. 
2- Behavioral (or Binary) Uncertainty. 
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۱۷۵  

. )٦٠، ص ١٩٩٦سـن،  ويليام(شـوند  دارايي با يكديگر همراه مـي  حديدقرارداد ناقص و ت

در . طلبـي اسـت   و مـرتبط بـا فـرض رفتـاري فرصـت      ١زا اطمينانها درون  اين نوع عدم

. قابـل شناسـايي اسـت    نـوع اطمينانهاي بسياري از اين   كشورهاي درحال توسعه عدم

در ايران با نـام   ١٣٦٤و  ١٣٦٣گذاري كه در سالهاي  صندوقهاي سرمايهعنوان مثال  به

هـاي   آوري سـرمايه  با جمـع  ،وجود آمد بهکلان سودهاي ي کسب راگذاري و ب سرمايه

بـه  و از نواقص موجود در قراردادها سوء اسـتفاده   آنهادر واقع  .متواري شدندمردم 

  ايـن همـان مفهـوم عـدم     .ي بسيار زيادي را به مردم تحميل كردندنهاانفع خودشان زي

 ايـن عـدم  .  اسـت  داده اطمينان رفتاري اسـت كـه در يـك رابطـة وابسـتة دوجانبـه رخ      

چراكه تنظـيم قراردادهـايي كـه     ؛شود ميبنگاهي  مبادلات درون افزايشاطمينانها باعث  

 عـدم صـورت  رو، در  از ايـن . استتمام حالات ممكن را پوشش دهد، سخت و پرهزينه 

  .شان دارنديها تمايل به دروني كردن فعاليتها ر، بنگاهفراگياطمينانهاي  

بـراي جلـوگيري از   بـا توجـه بـه زيـاد بـودن مبـادلات،       : : : : دلاتدلاتدلاتدلاتمبـا مبـا مبـا مبـا     بسامد و حجـم بسامد و حجـم بسامد و حجـم بسامد و حجـم     ....جججج

شود كه مبادلات در درون بنگاه و از  هاي مكرر عقد قرارداد، اين تمايل ايجاد مي هزينه

  . مراتب انجام شود طريق سلسله

م در حـال تهيـة   ئداطـور  بـه عنوان مثال، يك مؤسسة تحقيقاتي را در نظر بگيريد كـه   به

علت کم بودن  بهدر ابتداي فعاليت . ا نياز به تايپ داردهين گزارشگزارش است و تمام ا

با بالا ولي . نيازش را مرتفع نمايد يخدمات تايپشرکت يك  بابهتر است نيازهاي تايپي 

  وآمـد،  هـاي رفـت   هزينـه ( يخـدمات تـايپ  شـرکت   هاي رجوع بـه   هزينه هاگزارشرفتن 

تر از يش ـب، )و ماننـد آن  فـوري  هـاي رفـع اشـكالات    ، هزينهقيمتزني درخصوص  چانه

در مورد حجم مبادله نيز  .شود ميعنوان متصدي امور تايپ  نفر به يكهزينه استخدام 

دهد آن را از طريـق   حجم مبادله بنگاه ترجيح ميبا بالا رفتن . است چنين بحثي درست

قتصـاد  پـذير ا  هاي ابطال اي از فرضيه جملة اخير نمونه .مراتبي تعهد كند  روابط سلسله

كـارگيري آن در قسـمت    آميز و نـوع بـه   فرضيه ترازسازي تبعيض. است هزينه مبادله

  . چهارم مقاله توضيح داده شده است

  

3 -  Endogenous. 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 
/٥/  

۱۷۶  

 

 

        سؤالات اساسيسؤالات اساسيسؤالات اساسيسؤالات اساسي. . . . ۲۲۲۲

از طي تحقيق يک  يعني .هر برنامة تحقيق روشن بودن مسائل آن است  اولين مشخصة

 ؟الاتي اسـت ؤچه س ـبه پاسخ  ةئارا دنبال کردن يک مسير مشخص چه هدفي دارد و به

از آراي  هعمـد طور بـه براي اين منظـور،  . هدف از اين قسمت تصريح اين پرسشهاست

رسـد   نظر مـي  به ،زيرا او از پيشگامان اين رويکرد است. ويليامسن استفاده شده است

 .تواند در دهة آتي موفـق بـه دريافـت جـايزة نوبـل شـود       از جمله کساني است که مي

مسـائل را   ترين مهمشود جامع نيست، ولي  آنها پرداخته ميفهرست پرسشهايي که به 

  .دهد پوشش مي

        پديدة مورد علاقهپديدة مورد علاقهپديدة مورد علاقهپديدة مورد علاقه        ....۲۲۲۲----۱۱۱۱

تـر   چرا سازمانهاي گونـاگون و متنـوعي وجـود دارد؟ ايـن پرسـش، نسـخة پيشـرفته       

ال را مطرح نمود که اگـر  ؤکوز در بحث از ماهيت بنگاه اين س. پرسش اولية کوز است

و  طـور کامـل   سازمان اين توانايي را دارد که منابع را بـه  عنوان يک سازوکار قيمت به

اش هـدايت   نام مديريت وجود دارد که وظيفـه  تخصيص دهد، چرا عامل توليدي بهكارآ 

و تخصيص منابع است؟ و اساساً چرا بنگاه وجود خارجي دارد؟ در طـول زمـان ايـن    

 ١دادهـاي ترکيبـي  يافت و در دامنة وسيعي از سازمانها از جملـه قرار  گسترشپرسش 

غيرانتفاعي   کنند، دواير عمومي هايي که تحت مقررات دولتي فعاليت مي بلندمدت، بنگاه

. يافـت  گسـترش نيـز  بـالا  اين پرسش حتي در درون هرکدام از مقولات  .مطرح شد... و

هـايي کـه در يـک زمينـه      ها، حتي بنگاه عنوان مثال اين سؤال مطرح شد که چرا بنگاه به

  مراتبي متفاوتي دارند؟  کنند، سازمان سلسله فعاليت مي

در ادبيـات  . عنـوان معيـار آغـاز نمـود     اي به براي پاسخ به اين پرسش بايد از نقطه

اسـتفاده شـده    »٢تصميم ساختن يا خريدن« اصطلاح براي اشاره به اين معيار از بحث

تهيـة آن،   هاي مختلف ، از ميان شيوهدر صورت نياز به کالامنظور اين است که . است

کالا توليد تر باشد  آن کم هزينهتوليد اگر  .تر باشد هزينه شود که کم انتخاب مياي  شيوه

اين تصـميمي اسـت کـه    . شود کالا خريداري ميتر باشد  و اگر خريد آن ارزانشود  مي

  

1 - Hybrid Contracts. 
2 - Make or Buy Decision. 
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ليمو، آبغوره و حتي نان را در  ترشيجات، آب .در زندگي روزمره با آن سروکار داريم

نيم يا از بازار بخريم؟ براي فرزندانمان معلم خصوصي بگيريم يا خودمان خانه تهيه ک

به او درس بدهيم؟ از خـودروي شخصـي اسـتفاده کنـيم يـا از خـدمات حمـل و نقـل         

  ... . عمومي؟ و

 هاي همعيار در مقال مسئلهعنوان يک  اين پرسش مبناي بحث ادغام عمودي شد و به

، »١کلايــن«، )۱۹۹۱و  ۱۹۷۹، ۱۹۷۱(ن ، ويليامســ)۱۹۳۷( کــوز. شــدمتعــددي بحــث  

ــورد« ــان«و » ٢کراف ــونز و «و ) ۱۹۸۶( »٣گروســمن و هــارت«، )۱۹۷۸( »آلچي بکــر، گيب

مطالعـه  پرسش معيـار   در مورداي هستند که  برجستهافراد از جمله ) ۱۹۹۷( »٤مورفي

  .اند هنمود

در هـر   .قابل طرح است آنهاترين  ترين مسائل تا پيچيده اين پرسش در مورد ساده

هاي مختلف انجام آن توجه  هاي مبادله و شيوه ويژگيبه بايست  طور عمده مي بهمورد 

سـاز   اي فرض کنيد چند بنگاه خودرو بازار محصولات واسطهدر  ،عنوان مثال به. شود

اين مبادلـه  . موضوع مبادله استخريد فولاد . کنندة فولاد وجود دارد و چند بنگاه توليد

 زنـي  قـدرت چانـه   ،همبستگي آنها به يكديگر ، ميزانطرفين مبادله پذيري از نظر ريسک

هاي مبادلـه و   به مشخصهعمده توجه  ،در مورد اين قرارداد. حالتهاي مختلفي دارد ...و

ساز خريد کارخانـة فـولاد و    ممکن است يک خودرو. است آن هاي مختلف انجام شيوه

ايـن  . تشخيص دهـد ة تهية فولاد ترين شيو به صرفهمقرون را انجام يک ادغام عمودي 

  . نوع تحليل هزينه فايده در تمام موارد کاربرد دارد

                ٥٥٥٥هاي عامل انسانيهاي عامل انسانيهاي عامل انسانيهاي عامل انساني    ويژگيويژگيويژگيويژگي    ....۲۲۲۲----    ۲۲۲۲

را  »٦عقلانيت ابزاري يا فـوق عقلانيـت  «شد اقتصاددانان اغلب فرض  گفتهطورکه  همان

دانشـمندان علـوم اجتمـاعي را     »٧سـايمون «. داننـد  مـي  درسـت در مورد عامل انساني 

  

1 - Klein. 
2 - Crawford. 
3 - Grossman and hart. 
4 - Baker Gibbons Murphy. 
5 - Human Agent. 
6 - Hyper Rationality. 
7 - Herbert simon. 
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در طراحـي برنامـة تحقيـق و روشـن     «: کنـد  رعايت احتياط در اين مورد توصيه مي به

تـر از ماهيـت انسـاني کـه رفتـارش را       يسکردن روشهاي آن هيچ چيزي مهمتر و اسا

  ).۳۰۳، ص ۱۹۸۵سايمون، ( »کنيم، نيست مطالعه مي

فـع  ن بـه «انسـانها و ديگـري   » ١توانـايي درک «يکي به که از نظر سايمون دو ويژگي 

در مـورد اول وي  . از اهميت اساسي برخوردار است شود  مي مربوط آنها» ٢بودن طلب

کـه انسـان    اسـت عقلانيت محدود ايـن  مفهوم . کند مفهوم عقلانيت محدود را مطرح مي

توانـد   دليل گستردگي اطلاعات و نقص آنها نمي ولي به ؛کند صورت عقلايي رفتار مي به

ذهـن انسـان توانـايي پـردازش انبـوه       ،عبارت ديگـر  به. طور کامل عقلايي رفتار کند به

در مـورد دوم  . رفتار عقلايي محدوديت داردگيري  پيرو در  اطلاعات را ندارد و از اين

  . کند گي آنها را مطرح مي و شکنند »٣ها ضعف انگيزه«وي 

اهميـت اساسـي آن بـراي    . پذيرد اقتصاد هزينة مبادله فرض عقلانيت محدود را مي

ــازما ــه     س ــده و ب ــا پيچي ــة قرارداده ــه هم ــت ک ــت اس ــن جه ــادي از اي ــور  ن اقتص ط

ولي نـه   ؛طلبي هم توجه دارد اقتصاد هزينة مبادله به نفع. ناپذيري ناقص هستند اجتناب

هـاي   طلبـي پيچيـدگي   فرصـت . طلبـي  ها، بلکه تحت عنوان فرصت انگيزه عنوان ضعف  با

واسـطة وجـود عقلانيـت محـدود      بـه نـه تنهـا   . کنـد  بيشتري را بر قراردادها تحميل مي

ناقصند و در آنها خطا، شکاف و حذف بعضي مـوارد وجـود    طور معمول بهقراردادها 

 ٤طلبي يک تعهد خشک و خالي که به واسـطة تعهـداتي معتبـر    دليل فرصت بلکه به ؛دارد

  . آيد تضمين نشده باشد به اجرا در نمي

سازمانها اهميت اساسي  هرچند فرصت طلبي فرض خوبي نيست، ولي براي منطق

توانسـتيم بـا منطـق نقـض شـدن       طلبـي وجـود نداشـت، نمـي     چراکه اگر فرصـت . دارد

، ص ۱۹۸۵ويليامسـن،  ( مراتـب را توجيـه نمـاييم    سلسلهبا  قراردادها، جايگزيني بازار

طلبي وجود نداشته باشد قراردادهـا   عبارت ديگر وقتي که فرصت به). ۶۴-۶۷و  ۳۲-۳۰

که قراردادهـا نقـض نشـود حقـوق مالکيـت کامـل اسـت و         صورتيدر . شود نقض نمي

  

1  - Cognitive Ability. 
2 - Self–Interestedness. 
3 - Frailties of Motive.. 
4 - Credible Commitments. 
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۱۷۹  

صـفر  ) يا در اصطلاح کوز هزينـة اسـتفاده از سـازوکار قيمـت    (هزينة مبادله در بازار 

بهترين سازمان اقتصادي براي انجـام مبـادلات و تخصـيص منـابع      ،است و در نتيجه

  . گيري بنگاه وجود ندارد دليلي براي شکلو  بازار است

و، اگرچه ضرورتي ندارد که فرض کنيم همه عوامل انساني بـه يـک انـدازه    ر از اين

آل نگري است که فرض کنيم نظـارت   بافي و ايده ولي اين هم خيال ،طلب هستند فرصت

  .کند بر قراردادها مشکلي ايجاد نمي

و چـرا اقتصـاد هزينـة     ؟طلبـي در طراحـي سـازمانها چيسـت     اهميت فرض فرصت

دهد؟ براي فهميدن پاسـخ ايـن    ها ترجيح مي فرض ضعف انگيزهمبادله اين فرض را بر 

افـراد  . پرسش مناسب است که بين کارهاي روزمره و مسائل موقتي تمايز قايل شويم

بـدون   گوينـد پايبندنـد،   و به آنچه مي دهند ميانجام را  روزمرهکارهاي طور معمول  به

اتفاقي مرتكب شوند خطايي  هم اگر .اينکه منافع خالص تنزيل شدة آن را محاسبه کنند

  . است و هر کس ممکن است چنين خطايي را مرتکب شود

هـا بـر آن دلالـت دارد مشـکلي از سـازمان حـل        له که فرض ضعف انگيزهئاين مس

طلبي دلالـت بـر    فرض فرصت. مدت را در نظر بگيريد يک رابطة بلند ،در مقابل. کند نمي

. دن ـاست از رعايت مفاد قرارداد طفـره رو  آن دارد که هريک از طرفين اين رابطه ممکن

در طراحي سازمانها بايد اين بنابراين . اين نقض قرارداد براي سازمان خطرهايي دارد

  .به کمترين مقدار ممكن كاهش يابدرا لحاظ کرد تا نقض قرارداد  هاخطر

 هاي ناشي از طلبي افراد هزينه خاطر فرصت عبارت ديگر، در هر لحظه از زمان به به

 در طراحي سازمان وجود داشـته اسـت  ) هنگام انعقاد قرارداد(نقصهايي که در گذشته 

  .شود به سازمان تحميل مي

 دهـي  سـازمان بـراي   سازوكاري سعي در انتخابدر طراحي هر سازمان  بنابراين 

 ايـده،  ايـن . كنـد  کمترين هزينه را ايجـاد ) پس از انعقاد قرارداد(که در آينده  استامور 

از اين نظر با لحـاظ کـردن صـريح خطرهـاي     . استي اقتصاد هزينة مبادله محور کار

  . هاي مبادله را کاهش داد  توان حجم آنها و هزينه طلبي مي فرصت
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        ماهيت بنگاه ماهيت بنگاه ماهيت بنگاه ماهيت بنگاه     ....۲۲۲۲----۳۳۳۳

بنگـاه هماننـد    ،در کتب درسي اقتصاد« :گويد در مورد ماهيت بنگاه چنين مي »١کرپس«

توان در نظرية تعادل عمومي پيدا  را مي ]نگاهاين [ بهترين بيان از. کارگزار فردي است

هـا   بنگاه در بازار با افراد و ساير بنگـاه ).  ۱۹۷۱؛ و ارو و هان، ۱۹۵۹دبرو، : ک.ر(کرد 

ها درصـدد   بنگاه. کارگزاران اقتصادي داراي توابع مطلوبيت هستند. کنش متقابل دارد

هـا داراي   د و بنگـاه مصـرف هسـتن   ]امکانات[ کارگزاران داراي مجموعة ؛کسب سودند

ا در اقتصاد هزينة مبادله بنگاه بيشـتر شـبيه بـازار اسـت و     ام. منحني امکانات توليدند

  ).۹۶، ص ۱۹۹۰کرپس، ( »مثل بازار صحنة تعامل و کنش متقابل افراد است

 »٢بنـايي فنـي  « بـا  صـورت تـابع توليـد    که اقتصاد نئوکلاسيک بنگـاه را بـه   درحالي

 بـا  »٣دهـي  سازمانساختار «شکل يک  هزينة مبادله بنگاه را به، اقتصاد کند توصيف مي

صورت يـک تـابع توليـد     که بنگاه را به درصورتي. کند معرفي مي »٤بناي سازماني«يک 

آنگاه پاسـخ ايـن سـؤال کـه حـد بهينـة فعاليـت بنگـاه چيسـت و در چـه            ،تعريف کنيم

يعنـي، دامنـة   . شـود  مـي  واسطة امکانـات فنـي مشـخص    بايد فعاليت کند، به هايي زهحو

هـاي ناشـي از    جويي صرفه«و  »٥هاي ناشي از مقياس جويي صرفه«فعاليتهاي بنگاه را 

  .کند تعيين مي »٦تنوع

توصـيف   دهـي  سـازمان صورت دو روش جايگزين  که بنگاه و بازار را به اما وقتي

ت، صـور  در اين. توانيم به پرسشهاي قديمي پاسخهاي جديدي بدهيم کنيم، آنگاه مي مي

بنگاه (متفاوت  دهي سازمانمبادلات متفاوت با ساختارهاي  »٧تراز کردن«توانيم با  مي

عبارت ديگر، در  به. بنگاه را تعيين کنيم يآميز مرز کارآمد اي تبعيض به شيوه) يا بازار

يک فعاليت بايد در درون بنگاه انجام شود يـا در   مشخص کنيمحالت اخير براي اينکه 

و مبادلة مربوط به آن  نة روشهاي گوناگون انجام آن را مقايسه نماييمبازار، بايد هزي

  

1. David Kreps. 
2 - Technological Construction. 
3 - Governance Structure. 
4 - Organizational Construction. 
5 - Economies of Scale. 
6 - Economies of Scope. 
7 - Aligning. 
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۱۸۱  

 ،در ايـن چـارچوب  . اي انجـام دهـيم كـه كمتـرين هزينـه را داشـته باشـد        شـيوه  را به

د و چـرا تمـام   ؟چـرا بنگـاه وجـود دار   : توانيم به هر دو پرسش کـوز پاسـخ دهـيم    مي

، ۱۹۹۸و ويليامسـن،   ۱۹۳۷ز، کـو (شود؟  نمي دهي سازمانفعاليتها در يک بنگاه بزرگ 

  ).۳۲ص 

        فوايد سازمانهاي اقتصادي فوايد سازمانهاي اقتصادي فوايد سازمانهاي اقتصادي فوايد سازمانهاي اقتصادي     ....۲۲۲۲----۴۴۴۴

. هسـتند  بـراي اهـداف بسـياري سـودمند     بـودن  پيچيـده ضـمن  سازمانهاي اقتصادي 

اقتصـاد  ). ۱۹۴۵و هايـک،   ۱۹۳۸برنـارد،  (هدف سازمانها انجام انطباق است  ترين مهم

سـاير  ). ۱۹۹۹و  ۱۹۹۸، ۱۹۸۵ويليامسـن،  (پـذيرد    هزينة مبادله هم اين موضوع را مـي 

  .عنوان بسط يا اصلاح اين هدف محوري در نظر گرفت توان به سازمانها را مي اهداف

 » شوند مسائل اقتصادي همواره در واکنش به تغييرات ايجاد مي« :هايک معتقد است

اقتصادي جامعه تطبيـق سـريع در شـرايط زمـاني و مکـاني خـاص        مسئله«رو  از اين

تطبيـق تأکيـد دارد، ولـي     مسـئله برنارد هـم بـر   ). ۵۲۴ -۵۲۳ ، ص۱۹۴۵هايک، ( »است

بقاي «: گويد او مي. متفاوت از تطبيق مورد نظر هايک است تطبيقي که مورد نظر اوست

اي   براي حفظ کردن تعـادلي کـه متشـکل از عناصـر پيچيـده     ش ا يک سازمان به تواناي

از . آيندهاي دروني بنگاه اسـت له مستلزم تعديل مجدد فرئاين مس. بستگي دارد... است

رو، موضوع محوري مورد علاقة ما فرآيندي است که براساس آن تطبيق صـورت   اين

  .١)۶، ص ۱۹۳۸برنارد، ( »گيرد مي

که تطبيق مورد نظر هايـک تطبيقـي خودکـار اسـت کـه در آن      دارد اين نکته اهميت 

ا نيز از طريق تغييـر  وجود اين فرصته. دهند افراد به فرصتهاي بازار واکنش نشان مي

ولي تطبيق مورد نظر برنارد از نوع تطبيـق مبتنـي   . شود دهي مي قيمتهاي نسبي علامت

  . شود مي است که از طريق سازوکار اداري درون بنگاه انجام ٢بر همکاري

 ،اقتصاد هزينة مبادله براي اينکه اقتصادي بتواند عملکرد خوبي داشته باشد از نظر

حسـب   بـر  دهي سازمانهاي مختلف  شيوه. دة هر دو نوع تطبيق برآيدبايد بتواند از عه

  .شوند از يکديگر متمايز مي) از هر دو نوع(شان توانايي انطباق

  

   .است) ۱۹۹۸(برگرفته از ويليامسن  عباراتي که از هايک و برنارد نقل شده،  -۱
2 - Cooperative Adaptation. 
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هـاي   نظريـه  .الـف : کنـد  تطبيـق بـه دو نکتـه اشـاره مـي      مسئلهويليامسن در مورد 

 .بو هـايي ايسـتا باشـد     دهنـد نبايـد نظريـه    تطبيـق را پوشـش مـي    مسئلهسازمان که 

ري ابر همکاري متکي بـر سـازمان اد    هاي سازماني که براي انجام تطبيق مبتني نظريه

اقتصـاد هزينـة مبادلـه     ،با اين منطق. مديريت سر و کار دارد مسئلهوضوح با  است، به

، ۱۹۹۸ويليامسن، (است  »٢تطبيقي و مديريتي«، »١اي بين دوره«رويکردي  طور عمده به

  ).۳۳ص 

        نظريهنظريهنظريهنظريه    مراحل پيشرفتمراحل پيشرفتمراحل پيشرفتمراحل پيشرفت. . . . ۲۲۲۲----۵۵۵۵

از . کنـيم  طور مختصـر مـرور مـي    را به در اين قسمت مراحل پيشرفت نظرية بنگاه

حـد و  «چگـونگي تعيـين   اي در مورد بنگاه بايد بتواند  هر نظريه) ۱۹۹۸(نظر ويليامسن 

عبـارت ديگـر، نظريـه بايـد مبنـاي تصـميم        ؟ بـه را توضيح دهد »٣بنگاهفعاليتهاي  مرز

تـا   ؟گيـرد  که چه زماني بنگاه شکل ميشخص نمايد مرا روشن و  »ساختن يا خريدن«

  ؟گيرد کند و در چه شرايطي تصميم به کوچک شدن مي چه حد رشد مي

 ها ادغام بنگاه و منزلة يک تابع توليد است در چارچوب اقتصاد نئوکلاسيک بنگاه به

از نظـر  ) ۱۹۶۸( »٤بين«. دوش ميبه دو شيوه توضيح داده ) کوچک و بزرگ شدن آنها(

اگر از نظر فيزيکي و فني . نگرد هاي ناشي از مقياس به موضوع مي جويي ي و صرفهفن

دنبـال هـم    اين امکان وجود داشته باشد که مراحل مختلف توليـد در يـک کارخانـه بـه    

در اين شرايط مراحل توليد از نظر . آنگاه بهترين زمينة ادغام وجود دارد ،رديف شوند

يابد که هزينة متوسـط   کارخانه تا جايي افزايش مي فني قابل تفکيک نيست و توليد يک

مـدت   حداقل هزينـة متوسـط بلنـد   سطح توليد متناظر با . مدت به حداقل خود برسد بلند

  . کند بنگاه را مشخص مي بهينة فعاليت اندازة

توليـد در يـک    در مواردي که مراحل متوالي توليد از نظر فني قابل تفکيـک اسـت و  

يا يک بنگاه چند کارخانـه دارد يـا مراحـل توليـد و توزيـع ادغـام       شود  بنگاه انجام مي

براي توضيح حد و مرز بهينة . دتواند توضيح ده نميشود، اين رويکرد نئوکلاسيک  مي

  

1 - Intertemporal. 
2 - Managerial. 
3 - Bounderies of the Firm. 
4 - Bain. 
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۱۸۳  

هـايي را داشـته    اي بود که توانايي توضيح چنين پديده دنبال گزينه فعاليت بنگاه بايد به

  : گزينه مطرح شده استعنوان يک  قدرت بازاري به ،در اينجا. باشد

  بـر اينکـه بخـش قابـل      مبنـي ... انـد   خبرگان ترديدهايي را مطرح نموده«

جـويي در هزينـه توجيــه    تـوجهي از ادغامهـاي عمـودي بـر مبنــاي صـرفه     

در [در مـورد ادغـام تسـهيلات تـوزيعي     طور ويـژه   بهله ئاين مس. شود نمي

اي  قـدرت بـازاري   وضوح منطق چنين کنش متقابلي به... صادق است ]بنگاه

  ).۳۸۱، ص ۱۹۶۸بين، ( »آورد دست مي است که بنگاه به

هـاي جهـان واقـع را     توانـد بسـياري از پديـده    اي است کـه مـي   لفهؤقدرت بازاري م

بـاز  اسـت  اما در مواردي هم از توضيح اينکه چرا ادغـامي شـکل گرفتـه    . توضيح دهد

 ،ه در آن چنـد بنگـاه تثبيـت شـده    عنوان مثال، بازاري را در نظر بگيريـد ک ـ  به. ماند مي

هـاي ديگـر بـه     در چنين مواردي، علـت ورود بنگـاه  . قدرت بازاري بسيار زيادي دارند

هـاي   کننده بازار و ادغام آنها با يکديگر چيست؟ توضيحات نئوکلاسيک در مورد تعيين

 توضـيحات کامـل   معمـول ايـن   طور بهحد و مرز بنگاه در مواردي سودمند است، ولي 

  .نيست

) ۱۹۳۷(رونالـد کـوز   . تلاشهاي زيادي صورت گرفته اسـت  براي پر کردن اين خلأ

در بـازار   کـه  کند گيري بنگاه به اين صورت بحث خود را مطرح مي در تبيين علت شکل

امـا علـت اينکـه چنـد فعاليـت      . شـود  همة فعاليتها از طريق سازوکار قيمت هماهنگ مي

ت واحد در درون يک بنگـاه بـه کسـب سـود     شود و تحت مالکي بازاري با هم ادغام مي

مؤلفة تحليلي مهمي که کوز . بر بودن استفاده از سازوکار بازار است پردازد، هزينه مي

در واقـع،  . سـت ها جـويي در هزينـه   صـرفه کنـد   بنگـاه ارائـه مـي    مرز و براي تبيين حد

بـل تبيـين   گرايـي قا  برخلاف تصور رايج مبني بر اينكه بنگاه در حوزة تحليلهاي نهـايي 

. داد گسترشدرون بنگاه نيز  گرايي را به نيست، کوز با اين تحليل دامنة تحليلهاي نهايي

جـويي   گونه نيز استدلال نمود که کوز مجبور شد تشکيل بنگاه را با صرفه توان اين مي

گرايي  صورت، وجود بنگاه با تحليلهاي نهايي  چراکه در غير اين ؛در هزينه توضيح دهد
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  ).۴۳، ص ۱۹۹۵، ١ورمن(يح نبود قابل توض

 ها جويي در هزينه هايي دارد که سبب صرفه بنگاه چه مشخصهدر مورد اينکه کوز 

آلچيان «يعني گذاران رويکرد حقوق مالکيت  اين سؤال را بنيان. توضيحي نداد شود مي

اولــين . از نظـر آنهــا بنگـاه دو مشخصــة متمايزکننـده دارد   . پاسـخ دادنــد » ٢و دمسـتز 

زمـاني توليـد تيمـي صـورت     . اسـت ) استفادة تيمي از منابع( ٣آن توليد تيمي مشخصة

تـک اعضـاي تـيم، محصـول      گيرد که اين کار نسبت به حاصلجمع محصـولات تـک   مي

تعريـف   »٤ورانـه آ جدايي ناپذيري فن«در واقع، توليد تيمي برحسب . بيشتري ايجاد کند

اعضاي تيم از روي محصـول کـل   اما مشکل توليد تيمي اين است که عملكرد . شود مي

بر  کند و نظارت هم هزينه له نظارت و کنترل را ايجاب ميئاين مس. قابل قضاوت نيست

هـاي   زيـرا، هزينـه  . کنـد  بر بودن نظارت هم طفره رفتن از کار را جذاب مي هزينه. است

رو کسـب   روي را فـرد طفـره   ولـي منـافع طفـره    ؛شوند نظارت را همة اعضا متحمل مي

ترين راه براي حفظ منـافع توليـد تيمـي و کـاهش     آحال سؤال اين است که کار. دکن مي

و کنترل اعضاي تيم چيسـت؟ پاسـخ ايـن سـؤال ويژگـي دوم       دهي سازمانهاي  هزينه

تـوان بـا دادن جايگـاه محـوري بـه يکـي از اعضـاي تـيم          مي .کند بنگاه را مشخص مي

آلچيان و ( کند؟ سي بر ناظر نظارت ميچه کا ام. ها کاست عنوان ناظر از ميزان هزينه به

اگـر سـود خـالص تـيم بـه      ) ۱۹۷۲(از نظر آلچيان و دمستز ). ۷۸۲، ص ۱۹۷۲دمستز، 

کـردن عملکـرد تـيم از انگيـزة شخصـي برخـوردار        ناظر برسد، آنگاه ناظر براي بهينه

  . داري است علت موفقيت بنگاه سنتي سرمايه اينو خواهد شد 

ه چرا بـه ايـن نگـرش، رويکـرد حقـوق مالکيـت اطـلاق        اين سؤال قابل طرح است ک

کارکرد حقوق مالکيت را دروني کردن آثار خـارجي   ترين مهمپردازان  شود؟ نظريه مي

هاي سنتي هم حقوق مالکيت جديـدي بـراي مـدير تعيـين شـده       با ظهور بنگاه. نددان مي

در توليد تيمي  طفره رفتن از کار مسئلهاين حقوق مالکيت، آثار خارجي ناشي از . است

  

1 - Vromen. 

2 - Alchian and Demsetz. 

3 - Team Production. 
4 - Technological Inseparability. 
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۱۸۵  

يابد و مورد استفاده قـرار   طور کارآ تخصيص مي در نتيجه منابع به. کند را دروني مي

  ).۴۴، ص ۱۹۹۵ورمن، (گيرد  مي

پـردازان   نظريـه  .رويکرد کوز از يک نظر متفاوت از رويکرد آلچيان و دمستز است

). ۴۴-۵ص  ،۱۹۹۵ ،ورمـن (نيستند  معتقداخير به مالکيت واحد در درون بنگاه توليدي 

از نظر آلچيان و دمسـتز قـرارداد بـين کـارگر و کارفرمـا مشـابه قـرارداد خريـدار و         

 اي در بنگاه وجود ندارد گونه قدرت هدايت يا گردانندگي فروشنده در بازار است و هيچ

بنگاه هم ماحصل يک فرآيند تعـادلي پيچيـده   . رفتار بنگاه شبيه رفتار بازار استيعني 

  ). ۳۱۱، ص ۱۹۷۶، ١...جنسن و( است

) ۱۹۹۵( »هـارت «و ) ۱۹۹۰( »٤هارت و مور« ،)۱۹۸۶( »٣اليور هارت«و  »٢گروسمن«

. انـد   با توجه به ناقص بودن قراردادها بنگاه را با رويکرد حقوق مالکيـت توضـيح داده  

هـاي ادغـام شـده يکـي      نگاه معمول در مورد ادغام عمودي اين است که مالکيت بنگـاه 

دهنـد و مـدير    و بنگاه اوليه پس از ادغـام بـه يـک مـدير گـزارش مـي      و هر د ٥شود مي

و قدرت  شود ها هماهنگ گذاري کند که سرمايه نحوي دو مرحلة توليد را مديريت مي به

در . پذيرنـد  پردازان يادشـده مالکيـت واحـد را نمـي     اما نظريه. تطبيق بنگاه افزايش يابد

را دارد  Bاي حـق کنتـرل    طور حاشيه هب Aرا بخرد آنگاه  A  ،Bعوض معتقدند که اگر

 دارايله ئدر واقع، ايـن مس ـ . شود از چنين حقي برخوردار مي Bرا بخرد  B، A و اگر 

از نـوعي   عبارت ديگـر، آنهـا بـه    به. کند اهميت است که مالکيت به کدام سمت حرکت مي

ادغـام   هـاي  سـاير نظريـه   زاشاره دارند و اين تمايز نظريـة آنهـا ا   »٦دار مالکيت جهت«

  . عمودي است

گـذاري منتسـب    کلـي بـه اخـتلالات پيشـيني سـرمايه      ناکارآيي به ،در اين چارچوب

يعني، در هر شـرايط  . ه استواسطه ترتيبات مالکيتي جايگزين ايجاد شد شود که به مي

هـا متناسـب بـا شـرايط ايجـاد نشـده        اگر بنگاه. اي نوع خاصي از بنگاه کارآست ويژه

  

1 - Jensen and Meckling. 
2 - Sanford Grossman. 
3 - Oliver Hart. 
4 - Moore. 
5 - Unified Ownership. 
6 - Directional Ownership 
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از نظـر گروسـمن و هـارت هـر مرحلـه توليـد تصـميمات        . ند بـود باشند، ناکارآ خواه

کنـد و منـافع خـالص آن را بـه خـود       طور جداگانه اتخاذ مـي  گذاري خود را به سرمايه

  .دهد و نيازي نيست که مديري واحد هر دو مرحله را مديريت نمايد اختصاص مي

معلوم نيست چرا و دهد که  ويليامسن اين نظريه را از اين نظر مورد انتقاد قرار مي

ايـن مشـکل   . شـوند  صورت يک بنگاه بدون مديريت واحد ادغام مـي  چگونه دو بنگاه به

ويليامسـون،  (بنگاه بحـث کنـيم    Nشود که بخواهيم در مورد ادغام  زماني مشهود مي

  ). ۳۴، ص ۱۹۹۸

دليل وجود  به: گونه است پردازان حقوق مالکيت اين به زبان ساده منطق بحث نظريه

بندنـد   يعني وقتي که دو بنگاه با هم قرارداد مي. دادها ناقص است نيت محدود قرارعقلا

 بنـابراين . بيني کنند و حق کنترل را تعيـين نماينـد   پيشتوانند  نميتمام وقايع محتمل را 

يعني مالک ايـن حـق را   . شود تعريف مي »١اي حق کنترل حاشيه«عنوان دارنده  مالک به

از منـابع و  اسـت  الوقـوعي کـه در قـرارداد تصـريح نشـده       دارد که در شرايط محتمل

توزيـع حقـوق مالکيـت رسـمي تخصـيص منـابع و        ،در نتيجـه . ها استفاده کنـد  دارايي

هـاي   در دارايـي  دارنـد بـراي مثـال، کـارگزاران کمتـر تمايـل       .کند رفتارها را متأثر مي

ســتند هــايي کــه مالــک آن ني هــاي خــاص و ســاير دارايــي محــدود شــده بــه کــاربري

  . گذاري کنند سرمايه

هـا کـه مالکيـت اشـتراکي دارد      اي از دارايـي  عنوان مجموعـه  در اين نظريه بنگاه به

و يک کـارگر   ٢کند طور مستقل قرارداد منعقد مي تمايز بين کسي که به. شود تعريف مي

 اش هـاي فيزيکـي مـورد اسـتفاده     مالـک دارايـي   ،فـرد شود که آيا  از آنجا مشخص مي

اهميت مالکيت يک دارايي از اين جهت است که وقتـي کسـي مالـک يـک      ؟ا نهي باشد مي

کنـد کـه براسـاس يـک قـرارداد       اي نمـي  گـذاري  دارايي نيست در ارتباط با آن سرمايه

زيرا اين خطر وجود دارد که مالک دارايي مانع . کندکسب عايدي  از آن مشخص نتواند

گذاري مهمي در رابطه با يـک   سرمايه رو، فردي که از اين. گذاري شود بازدهي سرمايه

کـار گـرفتن يـک کـارگر و اسـتفاده از       بـه . هم باشـد  کند بايد مالک آن دارايي ويژه مي

  

1 - Residual Rights of Control. 

2 - Independent Contractor. 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 

اد
ص

اقت
اد

ص
اقت

اد
ص

اقت
اد

ص
اقت

    
دله

مبا
ه 

زين
ه

دله
مبا

ه 
زين

ه
دله

مبا
ه 

زين
ه

دله
مبا

ه 
زين

ه
// //         

        

 

 

۱۸۷  

نيروي كار او در درون بنگاه به اين معني است که كارگر ريسک اسـتثمار را پذيرفتـه   

طـور مسـتقل    بـه  کار گرفتن فردي کـه  اما به. تواند او را اخراج کند     مدير مي زيرا،. است

زيـرا  . بندد به اين معني است که به او قدرت استثمار بنگاه داده شـده اسـت   قرارداد مي

انـدازة بهينـة بنگـاه بـه     . هـايش متوقـف کنـد    تواند بنگاه را با خارج کردن دارايي او مي

  . شود وسيلة اين دو نيروي متضاد تعيين مي

فنـاوري  «مرز بنگاه از مفهوم يـک   و حد مسئلهدر رويکرد اقتصاد هزينة مبادله به 

 مشـكلي  اوري مـذکور و جدا شدن از فن ـ ادغام  كه نحوي  به ؛شود مي نگريسته »١مرکزي

 ،کـه آيـا حـول ايـن مرکـز     اينپس از تبيين اين هستة مركزي، . کند ايجاد نمي براي بنگاه

 ،۱۹۸۵ويليامسـن،  (شـود  مي بررسي صورت گيرد يا نه ٢ادغام پسيني، پيشيني يا افقي

بـه   ،بنگـاه  مسـئله عبارت ديگر، در رويکرد اقتصـاد هزينـة مبادلـه بـه      به). ۹۶-۹۸ص 

آيا بنگاه با يک مرحله قبل از خودش ادغام بشود و مـواد خـام   قبيل اينکه سؤالهايي از 

ساز فولاد مورد نيازش را از بـازار   آيا خودرو(مورد نيازش را درون بنگاه تهيه کند؟ 

آيا يک بنگاه با يـک مرحلـه بعـد از خـودش ادغـام       ؛)؟د کندرا تولي بخرد يا خودش آن

؛ آيـا دو  )؟را هم برعهـده بگيـرد  ش ساز فروش و توزيع محصولات آيا خودرو( بشود؟ 

آيـا دو  ( ؟شـوند ببنگاه که يک مرحله از فرآيند توليد را بر عهده دارنـد بـا هـم ادغـام      

؛ آيا دو )؟را شکل بدهندتر  صورت افقي ترکيب شده و يک شرکت بزرگ ساز به  خودرو

صـورت مخـتلط ادغـام     صورت افقي و عمودي ربطي به هم ندارند با هم به بنگاه که به

آيـا يـک خودروسـاز و يـک     ( ؟وجود بياورنـد  به ٣)اختاپوسي( شده و يک بنگاه مختلط

 البتـه در ايـن   . شـود  پاسـخ داده مـي   و ماننـد آن ) ؟بانکدار زير يک پرچم جمع بشـوند 

  . ل توليد از نظر فني قابل تفکيک استمبادلات مراح

دهـد؟ اگـر    اقتصاد هزينة مبادله پاسخ اين سـؤالات را چگونـه مـي    پرسيدال بايد ح

هاي ناشي از مقياس يا تنوع استفاده نکرده باشـد   بنگاه خيلي کوچک باشد و از صرفه

  

1 - Core Technology. 

و  (Foss)و براي مروري بر ايـن نظريـه بـه فـوس     ) ۱۹۸۶(براي مطالعه اصل اين ديدگاه به گروسمن و هارت  - ٢

  .مراجعه کنيد) ۱۹۹۹(ديگران 
3- Conglomerate. 
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ت نزولي اس ـ زيرا منحني هزينه متوسط؛ دارددر سطح کارآمد ن يتوليد طور طبيعي به

تواند محصولاتش را با قيمت واحد کمتـري توليـد کنـد و     ميو با افزايش مقياس توليد 

با ايـن حـال، در   . در چنين مواردي تصميم ساختن يا خريدن روشن است. منتفع شود

بسياري از مبادلات از نظر فني اين امکان وجـود دارد کـه کـالا در درون بنگـاه توليـد      

در اين موارد تصميم براساس ملاحظات هزينة مبادله . شود يا از بازار خريداري شود

 ،طـرف  از يـک . اين يک تحليـل خـرد اقتصـادي اسـت    . شود در حالات مختلف انجام مي

قابليـت   ،شـود و از طـرف ديگـر    هاي هر مبادله هزينة آن بررسي مـي  براساس ويژگي

فايـده   -مطالعـة مـا يـک تحليـل هزينـه     . شود هاي مختلف انجام مبادله تحليل مي شيوه

  . است

اينکـه يـک بنگـاه     .اي را در نظـر بگيريـد        بـازار محصـولات واسـطه    ،عنوان مثال به

اي  چنين محاسبهنتيجة  ،اي مورد نياز را توليد کند يا از بازار بخرد محصولات واسطه

در چنين بنگاهي مالکيـت تمـام   . جاي بازار باشد مراتب به سلسله يممکن است جايگزين

يعني يک فرد واحد يا يک گروه مشخص مالکيـت تمـام   . الشکل است  تحدمراحل توليد م

ــار دارد ــه  گــذاري ســرمايه. مراحــل را در اختي وســيلة  هــا و تصــميمات اســتراتژيک ب

وجـود   شود و اختلافاتي کـه بـين مراحـل مختلـف توليـد بـه       مراتب هماهنگ مي سلسله

دادگاه و محل رجوع يک بنگاه خودش (شود  فصل مي حل و ١حکمآيد از طريق يک  مي

 دهـي  سـازمان از قبيل اي به تمام مسائل بنگاه  چنين محاسبات قراردادي). است ٢نهايي

طـور   بـه . اسـت  قابـل تسـري   ٣نيروي کار در درون بنگاه و انتخاب بين بدهي و سهام

  .حاکم است ٤اي خلاصه در شرکتهاي پيشرفته انتخابهاي قراردادي مقايسه

ايـن  . شـود  نظرية بنگاهي است که در اينجا بررسي ميآخرين  »٥نظرية کارگزاري«

بـر ايـن مبنـا، سـتادة بنگـاه      . شود به روابط استخدامي مربوط مي هعمدطور  بهنظريه 

پيچيـدگي  . شـود  طور همزمان توسط درک موقعيت و تلاش کـارگزار مشـخص مـي    به

  

1 - Fiat. 
2 - Ultimate Appeal. 

  .شود مراتب مي  بدهي بيشتر يك ابزار بازاري است، ولي سهام ابزاري است كه مربوط به سلسله -٣
4 - Comparative Contractual Choices. 
5 - Agency Theory. 
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۱۸۹  

ارداد شـود کـه اطلاعـات طـرفين قـر      کارگزار از اين واقعيت ناشي مي -رابطة کارفرما

ايـن  . يعني کارگزار اطلاعـاتي دارد کـه از چشـم کارفرمـا مخفـي اسـت      . متقارن نيست

  . شود گريز بودن کارگزار تشديد مي مشکل در صورت ريسک

هاي کـارگزار و ميـزان    هنگام انعقاد قرارداد بين انگيزه دو موضوع بهاين واسطة  به

عنـوان مثـال اگـر مالـک بنگـاه       به. شود بستاني ايجاد مي -پذيري او بده کارآمد ريسک

را هم برعهده بگيرد، انگيـزة او بـراي کسـب    ) کارگزاري(خود مديريت بنگاه ) کارفرما(

کنـد در منتهـا    سود در حداکثر قراردارد و در عين حال ميزان ريسکي هم که تحمل مي

مديران تمايل دارند بـا انتقـال بخشـي از مالکيـت از ريسـک      بنابراين . درجة خود است

بايد به را  بخشي از سود زيرا. بکاهند که اين قرين با کاهش انگيزة آنهاستشان ليتفعا

کسـب سـود اهـداف ديگـري      افزون بردر اين شرايط، ممکن است مدير . ديگران بدهند

ايـن  . حداکثر شودش را دنبال کند تا مطلوبيت) مثل رشد بنگاه و بزرگ کردن اندازة آن(

بـراي ايـن   . نحوي مدير را کنترل کنند اندازد تا به پو ميامکان مجموعة مالکان را به تکا

پذيري او توازن برقـرار و قـرارداد    هاي مدير و ريسک کنند بين انگيزه سعي مي ،منظور

  .اي را تنظيم نمايند بهينه

 -براي رابطه کارگزار. توان مرز بهينة فعاليت بنگاه را تعيين نمود با اين رويکرد مي

يکي از موارد اين است که آيا بخش توزيع . ددي قابل تصور استکارفرما مثالهاي متع

له تـابعي از توانـايي نظـارت بـر عملکـرد عامـل       ئاين مس ـخير؟ در بنگاه ادغام شود يا 

دشـوار   آن ادغام کردن مراحلي از توليد که سـنجش کيفيـت محصـولات   . است فروش

، ١اسـتروم   هـولم (مودتوان در چارچوب اقتصاد هزينة مبادله نيز بررسي ن است را مي

بـه   ،رو ثر اسـت و از ايـن  ؤکيفيت يک کالا در اعتبار نام تجاري بنگاه م. )۳۲، ص ۱۹۹۶

  . شود هاي خاص مربوط مي بحث محدود شدن دارايي به کاربري

استروم نظرية کارگزاري و اقتصاد هزينة مبادله دافع و ناقض يکديگر  از نظر هولم

ويليامســن معتقــد اســت کــه رويکــرد نظريــة ). ۳۲، ص ۱۹۹۶اســتروم،  هــولم(نيســتند 

پذيري کارآمد به سمت خطرات قراردادي درون بنگـاه   له ريسکئکارگزاري بايد از مس

  

1- Holmstrom. 
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تا به شيوة ) که اين هم از ابتدا مورد توجه اقتصاد هزينة مبادله بوده است(حرکت کند 

فرآينـد   رود کـه در  اميـد مـي  . شود »ساختن يا خريدن«مطلوبي وارد موضوع تصميم 

کـه هرکـدام در شـرايط متفـاوتي      صـورتي  اين دو رويکرد مکمل هم شوند، بـه  ،توسعه

  ). ۳۵، ص ۱۹۹۸ويليامسن، (کار روند  به

        

        دلالتهاي اقتصاد هزينه مبادله دلالتهاي اقتصاد هزينه مبادله دلالتهاي اقتصاد هزينه مبادله دلالتهاي اقتصاد هزينه مبادله . . . . ۳۳۳۳

؟ ويليامسن چيستشود  اي که در مورد سازمان اقتصادي مطرح مي نظريه هاي ويژگي

). ۳۵، ص۱۹۹۸ويليامسـون،  ( ١انـد  ر به گذشـته طرح ناظمهاي  نظريه بيشترمعتقد است 

منطـق  درک رفتـار گذشـتة سـازمانها و    توضـيح  دنبـال   عموم بهطور  بهها  يعني نظريه

ا باروري کند، ام كه اين رويکرد اطلاعات مفيدي را فراهم مي هرچند. اند بودهرفتار آنها 

. ة سـازمانها ارائـه کنـد   هاي خوبي از رفتار آينـد  بيني تواند پيش نمي زيرا. زيادي ندارد

کنـد   نقـل مـي   »٢روگـن  -نـيکلاس جـورج  « از در اين مورد مطلبي را) ۱۹۹۸(ويليامسن 

خاطر کسب خـود دانـش    بيني نيست و به اگرچه هدف علوم در کل پيش « بر اينکه مبني

از ). ۳۷، ص ۱۹۷۱ويليامسـن،  ( »بيني معيار علمـي بـودن دانـش اسـت     است، ولي پيش

هـايي در مـورد سـازمان اقتصـادي      است که دير يا زود بايد نظريـه رو، وي معتقد  اين

  . بيني داشته باشد مطرح شود که توانايي پيش

 دارندة مفاهيم جـالبي اسـت و   بر گويد اقتصاد هزينة مبادله نه تنها در ويليامسن مي

بيني هـم مفيـد اسـت     بلکه براي پيش ؛کار گرفته شده ها به براي درک بسياري از پديده

و ايـن   ٣نظريـه بايـد عمليـاتي شـود     ،بيني براي هدف پيش). ۳۶، ص ۱۹۹۸ليامسن، وي(

بايـد واحـد تحليـل کـه بـر مبنـاي آن سـازمان شـکل         . الـف  :متضمن مراحل ذيل است

 ؛مبادلات تبيين شـود  دهي سازمانهاي ساختارهاي  ويژگي. ب ؛گيرد مشخص شود مي

و ساختارهاي  ]مبادلات مختلف عنيي[آميز بين واحد تحليل  اي تبعيض بايد به شيوه. ج

  

1 - Retrospective. 
2 - Nicholas Georgescu – Roegen. 
3 - Operationalize. 
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۱۹۱  

پيش از آن بايـد امکـان آزمونهـاي تجربـي     . دو  ١مختلف سازماني توازن برقرار شود

  ). ۳۶، ص ۱۹۹۸ويليامسون، (شده باشد  فراهم

  

        واحد تحليل واحد تحليل واحد تحليل واحد تحليل     . . . . ۳۳۳۳----۱۱۱۱

 »٣دوطرفه بودن«،  »٢تضاد«واحد اصلي تحليل بايد حاوي سه اصل از نظر کامونز 

عنـوان واحـد    اقتصاد هزينة مبادله، مبادله را به .مبادله است ،احداين و. باشد »٤نظم«و 

در ارتبـاط بـا سـه اصـلي     طور کامـل   به ]مبادلات[ دهي سازمانتحليل پذيرفته است و 

  ).۱۹۹۹ويليامسن، (است که کامونز به آنها اشاره کرده است 

کـه   عنوان واحـد تحليـل باعـث شـده اسـت      بوکانن معتقد است که پذيرش مبادله به

تبـديل شـود    ٦باشد بـه علمـي در مـورد قراردادهـا     ٥اقتصاد به جاي اينکه علم انتخاب

عنــوان واحــد تحليــل داراي معنــاي  بــراي اينکــه مبادلــه بـه  ).۲۲۹، ص ۱۹۷۵بوکـانن،  (

بايد مشخص شود که چه عواملي يک مبادله را از ساير مبادلات متمـايز   باشدعملياتي 

قراردادهـاي پيچيـده    ،دليـل محـدودبودن عقلانيـت    انيم بهد با توجه به اينکه مي. کند مي

شود که تطبيـق   طلبي طرفين قرارداد، اين خطر ايجاد مي دليل فرصت ند و بههست ناقص

هـاي مبادلـه    ويژگـي  يک از شود که کدام درستي صورت نگيرد، اين سؤال مطرح مي به

ان از ميـزان ايـن   تـو  شود اين خطرهاي قراردادي افزايش يابـد و چگونـه مـي    باعث مي

توان بين مبادلات تمايز قائـل شـد و ايـن     ها مي خطرها کاست؟ با تشخيص اين ويژگي

  .ايده که مبادله واحد تحليل است را عملياتي نمود

 طور مفصل بحث شد سه بعد از ابعاد مبـادلات   طورکه در قسمت دوم مقاله به همان

داراي هاي خـاص   رايي به کاربرياطمينان و محدود شدن دا بسامد مبادلات، عدميعني 

  

عنـوان واحـد تحليـل و     در چارچوب اقتصاد هزينه مبادله بدان معناست کـه بايـد بـين مبـادلات بـه     رت اين عبا -١

منظور از اينکه ايـن تـوازن بـه    . توازن برقرار كرد بديل عنوان ساختارهاي سازماني هاي مختلف انجام مبادله به شيوه
هاي مختلف انجام مبادله تحليل هزينـه   ي شيوهها آميز انجام شود اين است که بين قابليتها و هزينه اي تبعيض شيوه

  .فايده شود و مشخص شود که براي انجام هر مبادله کدام شيوه بهترين است
2 - Conflict. 
3 - Mutuality . 
4 - Order. 
5 - Science of Choice. 
6 - Science of Contracts. 
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  .هاي مبادلات توصيه شده است اهميت است و توجه به آنها براي مطالعة ويژگي

هـاي دو جانبـه    وابسـتگي  افزايشهاي خاص باعث  محدود شدن دارايي به کاربري

 ــ نتيجــة. شــود مــي ــي ايــن مس ــن اســتئطبيع ــه :له اي ــراي آن   مبادل ــدا ب اي کــه در ابت

کننـدگان تبـديل    اي بـا تعـداد کـم مبادلـه     جود داشت، به مبادلهکنندگان زيادي و عرضه

ايـن  . هاي محدودتري انجام شـود  شود مبادلات به شيوه اين ويژگي باعث مي. شود مي

 اي براي اقتصاد هزينـة مبادلـه اسـت و بـر ايـن اسـاس       منزلة نيروي محرکه ويژگي به

  .شده است پذير امکانهاي زيادي  بيني پيش

            ييييدهدهدهده    سازمانسازمانسازمانسازمان    ....۳۳۳۳----۲۲۲۲

بلکه يک  ؛که گفته شد از نگاه اقتصاد هزينة مبادله بنگاه يک تابع توليد نيست گونه همان

و  ۱۹۹۹، ۱۹۹۸، ۱۹۹۶(بـر ايـن، از نظـر ويليامسـن      افزون. است دهي سازمانساختار 

 به نظر او در هـر . کند گانة کامونز را تأمين مي اصول سه دهي سازمانساختار ) ۲۰۰۰

کنـد کـه منـافع افـراد در      طلبي افراد اين امکان را ايجاد مي فرصت طور بالقوه مبادله به

تواند منـافع طـرفين مبادلـه را از     تضاد با يکديگر قرار گيرد و اين تهديدي است که مي

تواند بـا ايجـاد    اي است که مي وسيله دهي سازماندر اين چارچوب، ساختار . بين ببرد

وقتي نهادها را در مقايسه بـا يکـديگر    .مايدنظم در مبادله منافع طرفين آن را تضمين ن

، آنگاه بنگاه، بازار، قراردادهاي ترکيبي و دواير دولتي هر کدام کنيم ميتجزيه و تحليل 

حال سـؤال ايـن اسـت کـه     . شوند مطرح مي دهي سازمانعنوان يکي از چندين شيوه  به

کـه آنهـا را از   چيسـت   دهي سازمانهاي بديل  هاي اساسي هرکدام از اين شيوه ويژگي

  کند؟ يکديگر متمايز مي

ايـن  . شـود  بـا قراردادهـاي خاصـي مشـخص مـي      دهـي  سازمانهر شيوة  ::::نخستنخستنخستنخست

بر اين مبنـا، ويليامسـن ايـن    . اجرايي شود »١قانون قراردادها«قراردادها بايد براساس 

بازار، قراردادهـاي ترکيبـي    -دهي سازمانهر شيوة عام فرضيه را بسط داده است که 

ويليامسـن،  (اي از قانون قراردادها حمايـت شـود   بايد با شکل متفاوت و ويژه -هو بنگا

  ).۲۷۱، ص  ۱۹۹۱

  

1- Law of Contracts. 
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۱۹۳  

گيـرد   آل کلاسيک که در آن مبادلات بـدون هزينـه صـورت مـي     در مورد بازار ايده

در اين چارچوب، هويت طـرفين مبادلـه اهميتـي    . رود کار مي قانون قرارداد کلاسيک به

آل خريدار و فروشنده با يکديگر هيچ نـوع وابسـتگي متقـابلي     در بازارهاي ايده. ندارد

. انجـام دهنـد  ر خـود را  اي بر ديگري کا ميل هزينهتحتوانند بدون  ندارند و هر کدام مي

و ) هـاي مبادلـه صـفر اسـت     هزينه(در چنين شرايطي حقوق مالکيت تعريف شده است 

ردادها فقط به ايـن دليـل در   اقردر اين قالب، . وجود ندارد... امکان تقلب، کلاهبرداري و

طور پيوسته در بازارهاي اتمي درگير مزايـده   د که افراد بهشون هر دوره تجديدنظر مي

مبــادلات . کننــد هســتند و بــا تغييــر قيمــت نســبي شــروع بــه نشــان دادن واکــنش مــي

. شـود  صـورت حقـوقي تفسـير مـي     کامل رواج دارد و قانون قـرارداد کـاملاً بـه   طور به

مثال، در مواردي که قراردادهاي رسمي نوشـته نشـده اسـت و امکـان وقـوع      عنوان  به

اکيد و در چارچوب حقوقي طور بهاختلاف وجود دارد، قواعد برگرفته از قانون قرارداد 

بـازاري خودکـار و    دهـي  سـازمان در اين مورد، قـانون قراردادهـا بـا    . شود اعمال مي

  . کند مستقل سازگار است و آنرا حمايت مي

وابستگي قابل توجهي بـه يکـديگر دارنـد     ومواردي که طرفين قرارداد استقلال در 

يـا يکـي از   (در اين مورد کـه طـرفين قـرارداد    . قانون قرارداد نئوکلاسيک کاربرد دارد

کشـد، هويـت    زيانهاي ناشي از نقض قرارداد يا تطبيق نادرسـت را بـه دوش مـي   ) آنها

ن قانون وجود دارد اين است که طرفين از اجـراي  اي که در اي نکته. يابد افراد اهميت مي

مـدت موضـوع چنـين     قراردادهـاي بلنـد   .يابنـد  صورت حقوقي رهايي مي اکيد قانون به

عنوان مثال، شرکت مخابرات براي رساندن خدمات مخابراتي  به. قانون قراردادي است

زبالـه،   آوري واگـذاري جمـع  . بنـدد  به مشترکان با شـرکتهاي پيمانکـاري قـرارداد مـي    

مـدت،   به شرکتهاي پيمانکاري و ايجـاد يـک رابطـة بلنـد    ... وگاز و استخراج معادن نفت

  .شود همگي مثالهايي هستند از آنچه توسط قانون قرارداد نئوکلاسيک حمايت مي

نقـض قـرارداد   . الـف : دهـد  در اين چارچوب نقـض قـرارداد بـه سـه شـکل رخ مـي      

مـورد  بنـابراين  ن دربارة آن منفي است و پيامدهاي کمي دارد که نفع خالص بحث کرد

 ،در ايـن مـورد  . نقـض قراردادهـا پيامـدهاي متوسـطي دارد    . بگيـرد؛   بحث قرار نمـي 
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قـرارداد چـارچوبي   « يعني،. کند قرارداد در معنايي که ليولاين مطرح نمود معنا پيدا مي

کـه يـک طـرح    کنـد، بل  دقت معين نمي گاه روابط واقعي و عملي را به است که تقريباً هيچ

اجمالي و کلي است که روابط واقعي حول آن متغيرند، در موارد ترديد بـه منزلـة يـک    

شـود کـه كـاركرد روابـط      و هنجاري است که در نهايت زماني به آن رجوع مي راهنما

 ).۱۹۹۱، بـه نقـل از ويليامسـن،    ۷۳۶-۷، ص ۱۹۳۱ليـولاين،  ( »شـود  متقابل متوقف مي

 ؛پـردازد  روابط قراردادي بلندمدت، قرارداد به جزئيات نمـي در اين نوع  ،عبارت ديگر به

شود که مشـخص کنـد در صـورت وقـوع مشـکلات احتمـالي        شکلي طراحي مي بلکه به

شـود کـه در    عنوان مثال، در اين قراردادها شرايطي مشخص مـي  به. چگونه عمل شود

نـد کـه در   ک نشده طبق آنها عمل شـود يـا ايجـاب مـي     بيني صورت ايجاد اختلالات پيش

طور شفاف رد و بدل شود و براي اختلالات قابـل   اطلاعات به ،صورت وقوع يک اتفاق

گيرد و در موارد خاصي که زيـان يکـي از    بيني دامنة قابل اغماضي را در نظر مي پيش

شود که طرفين بتوانند آن را  شود اين امکان گذاشته مي طرفين قرارداد بيش از حد مي

در مورد روابط بلندمدت قـراردادي تنهـا زمـاني     .جصل نمايند؛ در مدت معيني حل و ف

شود که اختلالات ايجاد شده خيلي بـزرگ و منفعـت    نقض قرارداد به دادگاه منتهي مي

. شود دار مي يمعن »١نظم دادگاهي« ،صورت در اين. خالص رجوع به دادگاه مثبت باشد

فع اختلافات دادگاه آخـرين محـل   براي ر ،شود در چنين مبادلاتي همين دليل گفته مي به

حـل   غلـب مـوارد راه  اشود و در  جزئي به آن رجوع نمي مسئلهو براي هر  رجوع است

  .شود گرفته مي  خصوصي پيش

قــانون قـرارداد کلاســيک بـا بــازار و قـانون قــرارداد    طورکـه ملاحظــه شـد    همـان 

هـاي   شـيوه نئوکلاسيک با قراردادهاي بلندمدت سازگار اسـت و هرکـدام يکـي از ايـن     

از سلسله مراتب که يک سازمان دروني است کـدام   اما .کند را حمايت مي دهي سازمان

  .کند قانون قرارداد حمايت مي

اي از  کـه بنگـاه چيـزي جـز مجموعـه      ايدهاين در مورد بنگاه ) ۱۹۷۲(» ...آلچيان و«

ة رابطـة کارفرمـا و کـارگر مثـل رابط ـ    . را گسـترش دادنـد  نيسـت   قراردادهاي بازاري

  

1- Court Ordering. 
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۱۹۵  

اينست که جايگاه مدير بر اين مقالة بنيادي اشکال وارد شده . فروشنده و خريدار است

  ١کند در اين چارچوب چيست؟ و دستوراتي که صادر مي

ال اين است که اعتبار حکـم مـدير از قـرارداد اسـتخدامي نشـأت      ؤيک پاسخ اين س

قـانون قـرارداد   « :ندک را مطرح مي »٢دکترين مدارا« ،ويليامسن در تکميل بحث. گيرد مي

دادگـاه در مـورد    .رود مداراسـت  کـار مـي   اي که در سازمان درونـي بنگـاه بـه    ضمني

اختلافاتي که پيرامون قيمتها، کيفيت محصـول، زيانهـاي ناشـي از تـأخير و ماننـد آن      

ولي از شنيدن اختلافاتي که قسمتهاي دروني يک سـازمان   ؛نشيند است به قضاوت مي

با توجـه بـه اينکـه دسترسـي بـه      . کند اجتناب مي ،خص داردروي موضوعات فني مش

بر اين اساس، . طور دروني حل کنند دادگاه ممکن نيست، طرفين بايد اختلافاتشان را به

، ۱۹۹۱ويليامسـن، ( »عنوان آخرين مرجـع رجـوع   سلسله مراتب دادگاه خودش است به

  ).۲۷۴ص 

 آيد، ي مختلف اختلافي پيش ميکه در درون بنگاه بين قسمتها  عبارت ديگر، وقتي به

. ٣شود نهايت از طريق رأي مدير حل و فصل ميدر در درون سلسله مراتب و  اختلاف

با يـک نـوع قـانون قـرارداد سـازگار       دهي سازمانهر شيوة بينيم که  ترتيب مي  اين  به

  .شود است و توسط آن حمايت مي

از يکديگر متمايز  يده سازمانهاي  شود شيوه ويژگي ديگري که باعث مي ::::دومدومدومدوم

طورکه گفته شد هدف اصلي سازمانهاي اقتصادي  همان. انطباق است مسئلهشوند 

هرچه سازمانهاي اقتصادي از قدرت انطباق بيشتري برخوردار باشند از . انطباق است

موضوع اين است که يک شيوة  ،منتها. عملکرد اقتصادي بالاتري هم منتفع خواهند شد

ارد که هم انطباق خودکار و هم انطباق مبتني بر همکاري را با وجود ند دهي سازمان

طور نسبي در موردي کارآتر و  به دهي سازمانبلکه هر شيوة . کارآيي تضمين نمايد

هاي  هاي شيوه وانايي انطباق يکي از مشخصهبنابراين ت. در موردي ناکارآتر است

  

  .مراجعه نماييد ۱۹۹۹يات بنگاه به فوس و ديگران، براي مرور نظر - ١
2- Forbearence. 

يابـد و دادگـاه هـم در مـورد آن دخالـت       ي هماهنگي به طور خصوصي سـامان مـي   البته، در درون بنگاه مسأله -٣

  حکم دادگاه معتبر است... ولي در مورد اختلافات کارگر با کارفرما و. کند نمي
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  .است دهي سازمان

 »اداري کنترل « و » انگيزه يجادا« از دو ابزار دهي سازمانهاي  شيوه ،بر اين افزون 

ضـمن متفـاوت بـودن    توانايي استفاده از اين ابزارها  .برند براي مقصود خود بهره مي

نيـز   دهـي  سـازمان هـاي   هـاي شـيوه   از مشخصـه   دهي سازمانهاي مختلف  شيوهدر 

اه را توان تفاوتهاي بارز بازار و بنگ براي روشن شدن موضوع مي. شوند محسوب مي

  :صورت زير مطرح کرد به

کنتـرل  . بتر از درون بنگـاه اسـت؛    ها بسيار قوي در بازار انگيزه: ها شدت انگيزه. الف

بازارهـا  : انطبـاق . جهاي اداري را دارند؛  آيينها امکان استفاده از قواعد و  بنگاه: اداري

هـا   بـل بنگـاه  در مقا. تعـديل شـوند   طـور خودکـار   با واکنش به تغيير قيمتهاي نسبي به

قـانون قـرارداد   : قانون قراردادهـا . دکنند و  ميانطباق را با تشريک مساعي حل  مسئله

که در بنگاه حکـم دادگـاه    درحالي ،بازار يک قانون حقوقي و متکي بر حکم دادگاه است

 شود خصوصي جايگزين و اختلافات از طريق حکم مدير حل و فصل مي) نظم( با حکم

  ).اه خودش استدر عمل بنگاه دادگ(

        بينيبينيبينيبيني    پيشپيشپيشپيش    ....۳۳۳۳----۳۳۳۳

. اسـت  »يـز آم ترازسازي تبعيض« بر فرضية  بيني متكي اقتصاد هزينة مبادله براي پيش

هاي متفـاوتي هسـتند بـا سـاختارهاي      مبادلاتي که داراي ويژگي ،براساس اين فرضيه

حسب هزينه و قابليتهايشـان بـراي انجـام     شوند که آنها هم بر اي تراز مي دهي سازمان

هـاي مبادلـه اقتصـادي بهينـه      هزينـه  ،ايـن ترتيـب   ادلات با يکديگر تفاوت دارند و بـه مب

شود که هر مبادلـه بايـد در    با تحليل هزينه فايده مشخص مي ،عبارت ديگر به. شود  مي

  .انجام شود دهي سازمانکدام ساختار 

 دو ايـن قابليـت را   هـر   کـه وري در دسترس است که دو فنا فرض کنيد:  ١مثاليک 

هـا   يکي از اين فناوريولي . دارند که يک خدمت مشترک را با کيفيت يکسان ارائه دهند

ا فنـاوري ديگـر داراي هـدف خـاص     ام ـ .استهاي متنوعي  استفاده وداراي هدف عام 

يـابي بـه فنـاوري اخيـر مسـتلزم       دسـت . ة خـدمت فـوق طراحـي شـده اسـت     ئبراي ارا

  

  .استفاده شده است) ۳۹ -۳۸، صص ۱۹۹۸( امسون براي اين مثال از ويلي -١
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۱۹۷  

توانـد   مخصـوص ايـن مبادلـه اسـت و مـي     هاي بـادوام   گذاري بيشتر در دارايي سرمايه

 ،در ايـن مـورد، پيچيـدگي قـراردادي    . صورت کارآمد تأمين نمايـد  ثبات را به تقاضاي با

  .دآيد که در اثر اختلالات ايجاد شده نياز به تطبيق باش وجود مي زماني به

هايي که براي اين مبادلة خاص خريداري شده  معياري است از دارايي Kفرض کنيد 

گذاري  اگر براي تعهد مبادله از يک فناوري با هدف عام استفاده شود و سرمايه. است

در عوض، اگر . است K=0اي در رابطه با مبادلة مورد نظر صورت نگيرد، آنگاه  ويژه

 ،است K>0در حالتي که  و K>0از فناوري مخصوص اين مبادله استفاده شود آنگاه 

اجهيم، آنگاه اين امکان وجود دارد که هاي خاص مو هاي داراي کاربري با دارايي

مثلاً پيش از سررسيد قرارداد يا پيش از بازگشت اصل و فرع  - مبادلات پيش از موعد

گذاري از  نقض شود و بخشي از ارزش مولد سرمايه -گذاري صورت گرفته سرمايه

راين بناب. اند صورت دوجانبه به يکديگر وابسته در چنين مبادلاتي افراد به. بين برود

 Sاگر . کنند محافظي ايجاد نمايند شان سعي مي گذاري افراد براي تأمين امنيت سرمايه

دلالت بر عدم  S=0دهندة ميزان محافظ مورد استفاده باشد، آنگاه  نشان پارامتر

  . دلالت بر استفاده از محافظ دارد S>0استفاده از محافظ و 

اين است که در اول راه . گيردصورت دو شکل  تواند به ميتأمين امنيت مبادله 

عنوان مثال، براي خاطي  به. تعبيه شودتنبيه ناقض قرارداد براي قرارداد سازوکارهايي 

يا شرط کند که تمام اطلاعات اعلان شود و يا سازوکارهايي  مبلغي جريمه تعيين نمايد

بين به اين گزينه تعهد معتبر . تعبيه شود که اختلافات براساس آن حل و فصل شود

و آنها را  نمودراه دوم اين است که مبادلات را از بازار خارج  ؛شود بنگاهي هم گفته مي

. نمود دهي سازمانمراتب  در درون بنگاه و زير نظر يک مالک واحد و از طريق سلسله

  .شود مراتب هماهنگي از طريق حکم مدير ايجاد مي در سلسله

آل بـازار اسـت کـه در آن هـم طـرفين       همتناظر با مبادلات ايـد  Aنقطه  ۲ نموداردر 

. شـود  و هم منافع مبادله از طريق رقابت تأمين مي) K=0(مبادله به هم وابستگي ندارند 

گذاري مخصوص مبادله انجـام   يعني سرمايه. خطرات قراردادي وجود دارد B نقطهدر 

 ،و وابسـتگي متقابـل وجـود دارد، ولـي بـراي جلـوگيري از خطـرات       ) K>0(شده است 
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چنـين خطرهـايي را   نگـر   آينـده ا، عوامل اقتصادي امS=0 .((حافظي تعبيه نشده است م

 C نقطـه در . گنجاننـد  شـان مـي   كنند و هزينة ريسک را در قيمت قراردادي بيني مي  پيش

نحوي تنظيم شده است که طرفين را در مواجهه با خطرهاي احتمالي بيمه  قراردادها به

  .براي ايجاد امنيت گزينة مالکيت واحد را برگزيده استکارآفرين  Dنقطه در کند و  مي

روکراسـي نسـبت   وهاي ب هزينهافزايش مبادلات در درون بنگاه باعث  دهي سازمان

عنـوان   درونـي بـه   دهـي  سـازمان رو،  از ايـن . شـود  ميبه بازار و قراردادهاي بلندمدت 

بـادلات از طريـق   شـود م  يعني، ابتدا سعي مي. شود آخرين راه چاره در نظر گرفته مي

نهايـت زمـاني از بنگـاه    در بازار انجام شـود، بعـد از طريـق قراردادهـاي بلندمـدت و      

شود کـه سـاير روشـها شکسـت خـورده       استفاده مي دهي سازمانعنوان يک شيوة  به

هاي مخصوص  گذاري در دارايي رسيم که سرمايه مي Dنقطه در واقع، زماني به . باشد

اطمينان زياد ايجاب کنـد کـه بـراي انطبـاق از تشـريک       عدم مبادله بسيار زياد باشد و

  ).۳۸، ص ۱۹۹۸ويليامسن، (مساعي استفاده شود
  

        بنگاه به عنوان آخرين مرجع رجوعبنگاه به عنوان آخرين مرجع رجوعبنگاه به عنوان آخرين مرجع رجوعبنگاه به عنوان آخرين مرجع رجوع: : : : ۲۲۲۲نمودار نمودار نمودار نمودار     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 

. 

. 
. 
 A  ) آل بازار ايده(

 B  ) رخط(

 C  )بیيقراردادهاي بلندمدت ترک(

 D  ) بنگاه(

K=0 

S=0 
K>0 

S>0  امنيت قراردادي 
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۱۹۹  

        آزمون تجربيآزمون تجربيآزمون تجربيآزمون تجربي    ....۳۳۳۳----۴۴۴۴

هـاي سـازمان    شد کـه اقتصـاد هزينـة مبادلـه مثـل ديگـر نظريـه        در ابتدا چنين تلقي مي

بـه  . اش قابل آزمون نيسـت  پذير نيست و اگر هم هست فرضيه اي ابطال رضيهبر ف مبتني

آزمايش شـد و بسـياري از مطالعـات     دفعات بهآن  هفرضي ،شدن مرور زمان با عملياتي

» ٢کلاين«و  »١شلانسکي«براي مطالعة بيشتر به . تأييد نمودرا ا ههاي آن بيني تجربي پيش

ــونز«، )۱۹۹۵( ــر«و  )۱۹۹۶(» ٣لي ــتن«و  »٤کراک ــه ک )۱۹۹۶(» مس ــمراجع ــين، . دني همچن

اي از بهترين  مجموعه ۱۹۹۹بار در سال  و يک ۱۹۹۵بار در سال  ويليامسن و مستن يک

  .شود توصيه ميمندان  براي علاقهاند که مطالعة آن  مقالات را گردآوري نموده

  

        کاربردهاي اقتصاد هزينه مبادلهکاربردهاي اقتصاد هزينه مبادلهکاربردهاي اقتصاد هزينه مبادلهکاربردهاي اقتصاد هزينه مبادله. . . .     ۴۴۴۴

يعنـي ادغـام عمـودي بـوده      معيار مسئلهر مورد اولين مطالعات اقتصاد هزينة مبادله د

سـازمان  از قبيـل  هاي متعـددي   بعد از آن دلالتهاي اقتصاد هزينة مبادله در زمينه. است

، ٧هـاي فنـي و سـازماني    ، نوآوري٦و انحصارچندجانبه »٥هاي مسلط بنگاه«نيروي کار، 

مليتـي و  ، چنـد  ٩، مخـتلط يـا اختاپوسـي   ٨شامل شرکتهاي چندبخشـي (شرکتهاي مدرن 

ــي  ــوع ژاپن ــاي   )شــرکتهاي از ن ــي، قرارداده ــه انحصــار طبيع ــوط ب ــاي مرب ، قرارداده

، ١٠شرکت و تأمين مـالي آن  دهي سازمانکنند،  تعهد را ايجاد مي مسئلهغيراستاندارد که 

و دلالتهـاي تمـام    ١٢و فرهنـگ شـرکتي   ١١استفاده و محدوديتهاي سازوكار اثر شـهرت 

بـر ايـن تـلاش       افزون. بررسي شده است وميگذاري عم موضوعات فوق براي سياست

محيط نهادي و نهادهـاي   -شده است که با تلفيق هر دو قسمت اقتصاد نهادگراي جديد 

  

1- Howard Shelanski. 
2- Peter Klein. 
3- Bruce Lyons. 
4- Keith Crocker.  
5 - Dominant Firms. 
6 - Oligopoly. 
7 - Technical and Organizational Innovation. 
8 - Multidivisional Corporation. 
9 - Conglomerate. 
10 - Corporate Governance and Corporate Finance. 
11 - Reputation Effect. 
12 - Corporate Culture. 
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د و اين اعتقـاد وجـود   شوسازي و اصلاحات مطالعه  يي خصوصيآکار -دهي سازمان

هـاي   کننـده  کار رفته در اقتصاد هزينة مبادلـه درک خـوبي از تعيـين    دارد که مفاهيم به

 لـوي (دهد  دست مي سازي در شرايط سياسي و اجتماعي مختلف به عملکرد خصوصي

در اينجــا فقــط جهــت آشــنايي بــا کاربردهــاي ايــن رشــته بــه ). ۲۰۲، ص ۱۹۹۴،  ١...و

  .شود اختصار به كاربرد اقتصاد هزينه مبادله در تحليل دولت و دواير آن اشاره مي

        دواير و ادارات دولتي    دواير و ادارات دولتي    دواير و ادارات دولتي    دواير و ادارات دولتي    . . . . ۴۴۴۴----۱۱۱۱

نظرهاي  اختلافو  بحثهاآن به  دولت و واحدهاي مرتبط در مورديات اقتصادي در ادب

در چارچوب ليبراليسم، يک طرف اين طيف به نئوکلاسيکها که به . زيادي وجود دارد

هرجا بازار از تأمين شرط  شود که معتقد است منتهي مي دولت نگاه دستوري دارند

عبارت ديگر، منطق اصلي  به. خالت کنديي و تضمين عدالت بازماند دولت بايد دآکار

آن  از اين نگاه دولت کارگزاري است که هدف. مداخلة دولت شکست بازار است

عبارت ديگر، اين فرض ضمني وجود دارد  به. است) مردم(حداکثر نمودن رفاه کارفرما

به ) حداکثرکردن رفاه(است و براي رساندن خير به مردم » ٢نهادي خير«که دولت 

آن در . ٤و براي اين منظور قدرت کامل دارد ٣طلاعات مورد نياز دسترسي داردتمام ا

اين طيف ديدگاهي مبتني بر حقوق مالکيت وجود دارد که دولت را بندرگاه آن سوي 

داند و معتقد است زماني امکان خلاصي از ناکارآيي وجود دارد که حقوق  ناکارآيي مي

هاي ديگري از  در اين ميان ديدگاه .شود سازي درستي تعيين و خصوصي مالکيت به

دنبال نفع  داند که به روکراتها را کارگزاراني ميوکه ب »٥انتخاب عمومي«جمله ديدگاه 

در اين نگاه دولت نهادي غارتگر است که بايد تحمل . نيز وجود دارد خودشان هستند

واقع در . ٦وجود آمده است عنوان نتيجة غيرقابل اجتناب وضع طبيعي به شود و به

در اين . اصطلاح در وضع آنارشي هستيمدر وجود ندارد و وضع طبيعي در  دولت

  

1 - Levy and Spiller. 
2 - Benevolent. 
3 - Omniscient. 
4 - Omnipoint. 
5 - Public Choice. 

  ).karnik ،۱۹۹۷ ( براي ديدن مروري بر نظريات دولت مراجعه کنيد به کارنيک -٦
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۲۰۱  

منتها اين آزادي با آزادي ديگران تزاحم ايجاد . دنبال منافع خويش است وضع هرکس به

اي از قراردادهاي اجتماعي  کنند از طريق وضع مجموعه ميافراد سعي بنابران . کند مي

به اين . گيري تدريجي دولت است نتيجه اين تلاش شکل .روابط خود را تنظيم نمايند

  . ناپذير وضع طبيعي است شود که دولت نتيجه اجتناب مياصطلاح گفته در ترتيب 

 دهي سازمانعنوان يک شيوة  اما از نگاه اقتصاد هزينة مبادله دولت يک ابزار و به

ي مناسب و مفيد و اين نهاد براي اهداف خاص. ها قابل توجه است در کنار ساير شيوه

اينجا اين سؤال قابل طرح است که . کنندة منابع است براي اهداف ديگر مضر و اتلاف

دواير دولتي براي انجام کدام مبادلات مفيدند و چرا؟ و جاي دواير دولتي در طرح کلي 

  :توجه کردچند نکته به سازمان اقتصادي کجاست؟ براي پاسخ به اين سؤالات بايد 

جـاي اينکـه آنـرا     و بهيسته شود ايده اين است که به دولت مثل بنگاه نگراولين . الف

صـورت يـک موجـود     ، آنرا بـه در نظر بگيريم يک موجود فني که فقط هزينة توليد دارد

کـه   گونـه  همـان . سازماني داراي نقص بينگاريم که فعاليتش متضمن هزينة مبادله اسـت 

لاسيکي به بنگاه و توسـعة الگوهـاي   وکار از تشخيص عدم کفايت نگاه ک سازمان کسب

... هـاي مبادلـه منتفـع شـده اسـت      تر و مدلسازي بر مبناي ايدة انواع متفاوت هزينه غني

از باز کردن جعبـة سـياه و آزمـون کـارکرد     ... تواند تجزيه و تحليلهاي سياستي هم مي

  ).۹، ص ۱۹۹۶، ١ديكسيت(سازوکار دروني آن منتفع شود 

  . مشخص شودمبادلات ديگر با دولتي  مراکز مبادلاتتفاوت بايد . ب

دولتي را شکل  مراکزاي که توانايي و محدوديتهاي  هاي ساختاري گسسته ويژگي. ج

بايد مشخص شود که چـرا يـک بنگـاه    ضمن در . دهد شناسايي و توضيح داده شود مي

  .دولتي را انجام دهد و جايگزين آن شود مراکزتواند وظايف  خصوصي نمي

دهنـد و معتقدنـد کـه     گذاري و برخي به توزيع مجدد ربط مـي  قانونرا به  اين برخي

يکسـري از مبـادلات را   ) ۱۹۹۷(ويليامسـن  . کنـد  هـا بهتـر عمـل مـي     دولت در اين زمينه

دار شود، نـه بـه    دولت عهدهبايد توسط اين مبادلات . ٣ناميده است »٢مبادلات حاکميتي«

  

1- Dixit. 
2 - Sovereign Transactions. 

  .به کار گرفته شده است) Wilson، ۱۹۸۹( اين اصطلاح اولين بار توسط ويلسون -٣
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بلکه به  ؛دهد کمتر يا با کارآيي بالاتر انجام مي را  با هزينة اموراين دولت اين دليل که 

روابـط خـارجي   . يابـد  اين دليل که انجام چنين وظايفي فقط در وجود دولت تجسم مي

هاي  توانند ويژگي هاي خصوصي نمي که بنگاه از آنجا. است مثالي از مبادلات حاکميتي

ــي ــر دولت ــالا   -دواي ــاعي ب ــم و مســئوليت اجتم ــزة ک ــافع  را داشــته ب -انگي ــند، من اش

  .شود ميکسب  کلانهاي  سازي در مورد اين مبادلات با صرف هزينه خصوصي

هـاي   ويژگي. بهترين باشد اهدافهيچ شکلي از سازمان وجود ندارد که براي تمام 

نيـز از نظـر هزينـه و قابليتهايشـان      دهـي  سازمانمبادلات متفاوت است؛ ساختارهاي 

هـايش از طريـق    هر مبادلـه بـا توجـه بـه ويژگـي     يي به اين معناست که آمتفاوتند؛ کار

درس ايـن  . شود که بيشـترين منفعـت خـالص را ايجـاد نمايـد      دهي سازمانساختاري 

که دواير دولتـي يکـي   -هميشگي اقتصاد هزينة مبادله براي همه اشکال ممکن سازمان 

کـاربرد دارد  مخصوص به خود  هر شکل عام سازمان در جاي. باشد مي -از آنهاست

  .کار گرفته شود بهنيز در جاي خود بايست  يمو 

هـاي پـايين، درگيـري شـديد در قواعـد و       انگيـزه داشـتن  دولتي محکوم بـه  مراکز 

اما با رويکرد هزينـة مبادلـه ايـن حکـم معنـاي      . اند مقررات و امنيت شغلي بيشتر بوده

 دارنـد کـه براسـاس آنهـا    هـايي   ويژگـي دوايـر دولتـي   يعنـي  . دهد خود را از دست مي

له اين نيست که دواير دولتي اين ئدر اينجا مس. توانند مبادلات خاصي را انجام دهند مي

تـوان   ها را دارند، بلکه موضوع مرتبط اين اسـت کـه بـا ايـن مشخصـات مـي       مشخصه

بعضي از مبادلات را با هزينة کمتر و قابليت بيشتر و بعضي از مبـادلات را بـا هزينـة    

ريزي  در برنامه. ودشهمواره بايد جانب احتياط رعايت . دانجام دابيشتر و قابليت کمتر

 .ها جايز دانست آنرا در همة زمينهدخالت اينکه نه  و  نه بايد مداخلة دولت را منع نمود

دولتـي شـکلي از سـازمان هسـتند کـه       دهد مراکـز  مينشان  ۳نمودار طورکه  همان

باشـد مبـادلات در    K=0ر اگ. شود ميمراجعه به آنها مرجع رسيدگي عنوان آخرين  به

باشـد ممکـن اسـت مبادلـه در بـازار بـدون        K>0اگـر  . پذيرد آل صورت مي بازار ايده

يا با تمهيـد چارچوبهـاي لازم بـراي    ) B نقطه(و با خطر صورت گيرد ) S=0(  تضمين

  ).C نقطه(از قراردادهاي ترکيبي استفاده شود  (S>0)مقابله با خطر 
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۲۰۳  

. 
. 

) قراردادهاي بلندمدت(

 C  ) ترکيبي

K=0 

S=0 

S>0  تضمين

 بازاري
سازوکار  خصوصي

 اداري
 عمومي

E 

 D  ) بنگاه(

بنگاه تحت (

 )مقررات

K>0 

 B  ) خطر(

 A  ) آل بازار ايده(

. 
. 

. 

 

  )  دواير دولتي(   
. F 

        ))))۴۷۴۷۴۷۴۷، ص ، ص ، ص ، ص ۱۹۹۸۱۹۹۸۱۹۹۸۱۹۹۸ويليامسن، ويليامسن، ويليامسن، ويليامسن، ((((به عنوان آخرين مرجع رجوع به عنوان آخرين مرجع رجوع به عنوان آخرين مرجع رجوع به عنوان آخرين مرجع رجوع     دواير دولتيدواير دولتيدواير دولتيدواير دولتي: : : :     ۳۳۳۳    نمودارنمودارنمودارنمودار

گــذاري انجــام شــده بــراي ايــن مبادلــة خــاص زيــاد باشــد و   اگــر ميــزان ســرمايه

اطمينانهاي ناشي از آن بازدهي سرمايه را از طريق بازار تضمين نکنـد، آنگـاه ايـن     عدم

کار در بخـش   اين اگر. شود مبادله در درون بنگاه و از طريق فرآيندهاي اداري تعهد مي

خواهيم بود و اگر مداخلة دولت ايجاب کند، آنگـاه دو   D نقطهخصوصي انجام گيرد در 

هاي دولت انجـام شـود    مندي يکي اينکه مبادله در ذيل مقررات و قاعده. راه پيش روست

  ).F نقطه(قبول کندو ديگر اينکه خود دولت آن فعاليت را ) E نقطه(

  

        بنديبنديبنديبندي    جمعجمعجمعجمع. . . .     ۵۵۵۵

شـود کـه کـارگزاران عقلايـي      ميشناختي فرض  لحاظ روش بهزينه مبادله در اقتصاد ه

البته عقلانيت آنهـا محـدود اسـت و بـه تمـام اطلاعـات لازم بـراي انعقـاد         . کنند ميعمل 

قـدرت پـردازش    باشـد اگر چنين امکاني نيز و  دسترسي ندارندقرارداد و تعهد مبادلات 

طور بالقوه اين امکان  در نتيجه به. کنند د ميمنعقآنرا ندارند و ناگزير قراردادهاي ناقص 
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طلب قـرار   وجود دارد که نقصهاي موجود در قرارداد مورد سوء استفاده افراد فرصت

کننـدگان تحميـل    هـايي بـه مبادلـه    گيرد و قرارداد نقض شود و بـه ايـن ترتيـب هزينـه    

ن نقـض  شـود کـه افـراد عاقـل از امکـا      مـي در اين رويکرد فـرض  ). هزينه مبادله(شود

کنند پيش از انعقـاد   ميرو سعي  از اين. مطلع هستند) بر بودن مبادلات هزينه(قراردادها

کارهايي براي رسيدن به اهداف خود بينديشند کـه پـس از انعقـاد قـرارداد      قرارداد راه

اين مطلب که عصاره اقتصاد هزينه مبادله است در قالـب  . متحمل کمترين هزينه شوند

ايـن فرضـيه، در واقـع، بـه ايـن      . مند شده است نظام »آميز بعيضترازسازي ت« فرضية

  .بيني کسب کند رويکرد اجازه داده است مفهوم هزينة مبادله را عملياتي و توانايي پيش

کــارگزاران ميــان مبــادلات و    »آميــز ترازســازي تبعــيض «براســاس فرضــية  

بـا  طور همزمان  بهکنند و براي اين توازن  ميتوازن برقرار  دهي سازمانسازوکارهاي 

کنند کـه   مي دهي سازمانهر مبادله را از طريق سازوکاري ، مبادلاتهاي  ويژگيلحاظ 

وه تعهـد آن  ين ش ـيتر نهيط حاضر کم هزيدر شرا. مطلوب با کمترين هزينه حاصل آيد

  .شود است که در بازار و بنگاه مشاهده می

در مرتبـه  : مشورت بدهـد  متناسب با اين فرضيه، اقتصاد هزينه مبادله اگر بخواهد

 دهـد؛ چـه مبـادلاتي بايـد انجـام     خود براي رسيدن به اهداف شخص  ،گويد مي نخست

  ارزيـابي ويژگـي   ،و سـوم  چيسـت؟ هـاي مبـادلات    ويژگـي اينکـه  بررسي ، مرحله دوم

را خـود  مبـادلات   دتوان ـ ميشخص اي است که از طريق آنها  دهي سازمانساختارهاي 

نحـوي ميـان مبـادلات و سـاختارهاي      ر ايـن اسـت کـه بـه    گام آخ ـ د وکن دهي سازمان

  .دبه اهداف خود برس دبا کمترين هزينه بتوان و دتوازن برقرار کن دهي سازمان

دسـت   بـه  جديـد  يهـا  ديـدگاه اقتصادي، اين فرضيه براي مطالعه مسائل با کاربرد 

هزينـه   بـا منافع مبادلـه  : نخستکه رهنمودهاي اين رويكرد اين است  ترين مهم. آيد مي

 دهـي  سـازمان بـازار تنهـا سـازوكار     بـر بـودن،   علت هزينـه  به: دومشود و  حاصل مي

مبادلات نيست و براي انجام دادن يك مبادله خاص سازوكارهاي مختلفي وجـود دارد  

رو،  از ايـن . هاي هر مبادله يك سـازوكار كمتـرين هزينـه را دارد    که متناسب با ويژگي

  .دهد يي تطبيقي ميآه كاريي تخصيصي جاي خود را بآكار
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۲۰۵  

        منابع و مآخذمنابع و مآخذمنابع و مآخذمنابع و مآخذ

 .انتشارات سازمان برنامه و بودجه، تهران ، بازار يا نابازار؟ ، )١٣٧٦(، محسنغلاميرناني  .۱

بررسـي نقـش هزينـه    « ،)۱۳۸۳(ابوالفضل ،جنتي مشكاني ؛سامتي، مرتضي؛ صامتي، مجيد .۲

-۹۵، ص اولشـماره   ،دوفصلنامه جستارهاي اقتصـادي  ، »مبادله بر تورم ركودي در ايران

۱۲۶. 

هـاي مبادلـه از ديـدگاه اقتصـاد      بررسي علـل ايجـاد هزينـه    ،)١٣٧٩(نمين، مهتاب صابري .۳
ريزي،  اقتصادي و برنامه  نامه كارشناسي ارشد اقتصاد، گرايش توسعه پايان ،نهادگراي جديد

 .اقتصاد دانشگاه تهران  دانشكده

علـي نصـيري    ترجمـه  ،»هاي رقيب ريمداخله دولت از منظر تئو« ،)١٩٩٧(اجيت، کارنيک .۴

  .١٢٠-٣٢ ، ص١٣٨٢،  ٨، شماره تكاپو اقدم،

 ،نـژاد  ترجمة موسي غنـي  ، »عملكرد اقتصادي در طول زمان« ،)١٣٧٤(نورث، داگلاس سي .۵

  .٧٢-٥٣، صص ١١، شماره ٢، دوره برنامه و توسعه
محمدرضا  ترجمة ،نهادها، تغييرات نهادي و عملكرد اقتصادي ،)١٣٧٧(نورث، داگلاس سي .۶

 .تهران ،انتشارات سازمان برنامه و بودجه ،معيني

دستاوردهای گذشـته و نگـاهی بـه     ؛اقتصاد نهادگرايی جديد« ،)٢٠٠٠(ويليامسن، اليور اي .۷

 .٤٣-٣، ص ١٣٨١، ٧٣، شماره برنامه و بودجهترجمه محمود متوسلي،  ، »فرارو
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