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  ١٣٨٥پژوهشي جستارهاي اقتصادي، سال سوم، شماره ششم، پاييز و زمستان  -دوفصلنامه علمي

        عوامل مؤثر بر ريسک اعتباري مشتريان بانکي؛ عوامل مؤثر بر ريسک اعتباري مشتريان بانکي؛ عوامل مؤثر بر ريسک اعتباري مشتريان بانکي؛ عوامل مؤثر بر ريسک اعتباري مشتريان بانکي؛ 

  ١موردي بانک کشاورزيموردي بانک کشاورزيموردي بانک کشاورزيموردي بانک کشاورزيه ه ه ه مطالعمطالعمطالعمطالع

        

        ∗مازارمازارمازارمازار    عباس عربعباس عربعباس عربعباس عربدکتر دکتر دکتر دکتر 

تنتنتنتن    روئينروئينروئينروئينه ه ه ه پونپونپونپون
∗∗        

        چكيدهچكيدهچكيدهچكيده

يسک اعتباري مشـتريان  سنجش راين تحقيق با هدف شناسايي عوامل مؤثر و تدوين مدلي براي 

بدين منظور اطلاعات . استه انجام شد »رگرسيون لوجيت«روش ه حقوقي بانک کشاورزي ايران ب

از شعب  ۱۳۸۳تا  ۱۳۷۸طي سالهاي ه تايي از شرکتهايي ک ۲۰۰تصادفي ه کيفي و مالي يک نمون

اين تحقيق پس در . اند بررسي شد هبانک کشاورزي استان تهران، تسهيلات اعتباري دريافت نمود

شامل متغيرهـاي  ه دهند متغير توضيح ۳۶ها، در ابتدا  هاعتباري هريک از نمون هاي هاز بررسي پروند

از تحليـل رگرسـيون   ه از بين متغيرهـاي موجـود بـا اسـتفاد    . کيفي و مالي شناسايي و بررسي شد

از ه گـرو  داري بـر ريسـک اعتبـاري و تفکيـک بـين دو      اثـر معنـي  ه متغير ک ۱۷لوجيت در نهايت 

براسـاس  . آنها برازش شده وسيل هانتخاب و مدل نهايي ب ،حساب و بدحساب داشتند مشتريان خوش

دار و اعتبـار   کننـدگي معنـي   توابع از نظر ضرايب و همچنين قدرت تفکيکاين شاخصهاي آماري، 

وامل مؤثر عه اقتصادي و مالي در زمين هاي هدلالت بر تأييد نظريضمن تحقيق  نتايج. ددارنبالايي 

  
 . ۲۹/۸/۸۵ :تأييد تاريخ؛  ۲۹/۶/۸۵ :دريافت تاريخ -  ١

 Mazar@agri-bank.com؛ دانشيار دانشگاه شهيد بهشتي ∗

    P_ruintan@yahoo.com؛ کارشناس ارشد سيستمهاي اقتصادي ∗∗
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ر بـر ريسـک اعتبـاري مشـتريان حقـوقي بانـک       مـؤث عوامل ه دهد ک بر ريسک اعتباري نشان مي

از (بر ريسک اعتباري مشتريان حقوقي ساير بانکها  مؤثرکشاورزي فصل مشترک زيادي با عوامل 

  .دارد) صادراته بانک ملت و توسعه جمل

  

   ::::واژگان کليديواژگان کليديواژگان کليديواژگان کليدي

ور بازپرداخت تعهدات، اعتبارسنجي، امتيـازدهي اعتبـاري،   تسهيلات اعتباري، ريسک اعتباري، قص

  .مدل رگرسيون لوجيت و روش حداکثر درستنمايي

  

        : JELبندي بندي بندي بندي     ههههطبقطبقطبقطبق
G21  وE51  . 
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        مقدمهمقدمهمقدمهمقدمه

شرفت يو سطح پ گذاري هسرمايه دهد ک  ينشان مكشورها بيشتر عملكرد  يبررس

ص يدر تخص يکارآمد يگواله ک ييکشورهايعني  .دندار نزديکيه اقتصادي رابط

ه در نتيجو  يشرفت اقتصادياغلب از پ ؛نددار يمختلف اقتصاد يبخشهاه به يسرما

  . دهستن برخوردار يبالاتر ياجتماعه رفا

 ياز طريق بازار مالفعاليتهاي اقتصادي ه ب گذاري هسرمايتجهيز و تخصيص منابع 

انجام اين امر . بازار استي از اين قسمتبازار اعتبارات بانكي ه رد كيپذ يانجام م

ان يمشتره اعتبار ب يترين نقش بانك در بازار مالي از طريق اعطا اصلي عنوان هب

سک ير يابيو ارز يت، بررسياهم داراياز موضوعات  يکيبنابراين . گيرد ميصورت 

) يعني احتمال قصور در بازپرداخت تسهيلات اعطايي از سوي مشتريان( ياعتبار

وسيع عملكرد ه بانك در حيطه گيري اين ريسك در ميان ريسكهايي ك هانداز. باشد مي

ريسک کاهش و کنترل  .استاي برخوردار  هويژه از جايگا ،سترو هبخود با آن رو

بر عملکرد ه جينتدر اعتبار و  يند اعطايآر بر بهبود فرمؤث مهميكي از عوامل  عنوان هب

سسات ؤبانکها و م يسهيلات و بقاته در تداوم ارائ يو نقش اساساست بانکها مطرح 

  :نموده موارد زير اشاره توان ب ميسنجش اين ريسك اهميت  از دلايل .دارد يمال

 ياگر مشتر. است يسک اعتباريبانکها ر يمهمترين عامل ورشکستگ کنونا. الف

 يمطالبات معوق بانک صورت هبلات ين تسهيا ،موقع تعهدات خود را بازپرداخت نکند هب

در اختلال ه ن امر موجب اختلال در توزيع اعتبارات بانكي و در نتيجيو ا ديآ ميدر

  شود؛ مياقتصاد كشور 

عدم بازپرداخت اعتبارات و  هايزيان بيني پيشريسك اعتباري با  گيري هانداز. ب

سازي تركيب پرتفوي اعتباري،  همنطقي بين ريسك و بازده، امكان بهينه ايجاد رابط

 هاي همنظور كاهش هزين هاقتصادي بانكها را ب  هو تعيين سرماي ها يگذاري داراي قيمت

سسات ؤاي و حفظ توان رقابتي فراهم و نوعي مزيت نسبي براي بانكها و م هسرماي
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   نمايد؛ مياعتباري ايجاد 

بدون ربا و مبتني  يفعاليت بانكها براساس قانون بانکدارطرف   کيدر ايران از . ج

از . قائل شد ي مرز هين بازار پول و سرمايتوان ب مين براينبنا ؛است مي بر عقود اسلا

بازار اوراق (ه ساختار اقتصادي كشور، عمليات بازار سرمايه به گر با توجيدطرف 

از و   هنداشت يا هشرفت قابل ملاحظيغيربانكي، پ هاي هو ساير شبك) بهادار و سهام

. گيرد ميانجام  ير بانکق بازاياز طر گذاري هسرماياز  يسهم قابل توجه رو اين

  اي برخوردار است؛ هژيت وين امور از اهميت بانکها در انجام ايبنابراين موفق

و بانک   دوش ميپس از پرداخت وام، ارتباط بانک با پول قطع  يدر نظام ربو. د

بنابراين  نمايد؛ مي  ه، اصل و فرع پول خود را مطالبيت اقتصادينوع فعاله به بدون توج

و در (وجود ندارد  يق از مشتريدق يابيارزه ب ي، لزوميضمانت کاف با گرفتن

ان بهتر يل مبادلات و انتخاب مشتريتسه يدر راستا ،دشوانجام  يابيارز  هک يصورت

لات در يتسه  هرنديک گيبانک شر ياسلام يستم بانکداريدر س  هحال آنك) است

ضمانت در نظر  عنوان هبرد فه سهم آورد هعمدطور هبو  باشد  مي ياقتصاد يتهايفعال

توان بازپرداخت  يابيوكالتي ارز - منابع مالكيتيه به ن با توجيبنابرا. شود مي هگرفت

 . ددارت يار اهميبس يمشتر

 يقبل از اعطاه ن است کيت دارد ايبانک اهم يبرا  هموارد، آنچاين ه به با توج

نمايد گروهي را انتخاب  و يابيآنان را ارز يلات، احتمال عدم بازپرداخت از سويتسه

ستم يس يك  هوسيل بهانجام اين امر  .مطمئن شوداز اداي دين آنها در موعد مقرر و 

از  يعيطور وس بهبانکها  هامروز. استپذير  ار مناسب امكانيجامع، ساختار و مع

 هاعطايي استفاد هايمدلهاي سنجش ريسك اعتباري براي تصويب و پرداخت وام

مشتري، در قالب   هگذشت و اطلاعات حال و ينيع يارهاياز مع ه تفادو با اس نمايند مي

اطلاعاتي و كارشناسي و اتخاذ تصميم در اركان اعتباري  هايانواع گزارش  هتهي

 هب هبزرگ و با توج يمورد وامها در. پردازند ميان يمشتر ياعتبارسنج  هصلاح، ب يذ

 يدر مورد وامها بنابراين ؛ذير استپ امكان يق متقاضيدق يابيتعداد اندک آنها، ارز 

 هتک آنها پرهزين ق تکيدق يابياد است، ارزيان زيمتوسط و کوچک، چون تعداد متقاض
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براساس آن  هاست ک يجاد مدليک و ايستماتيس يابيازمند ارزينرو  از ايناست و  

  . را تعيين و کاهش داد يسک اعتباريبتوان ر

لات يتسه ياعطا  هنيزم كشور ما در در  هسفانأبا وجود اهميت اين موضوع مت

، يسک اعتبارين رييمنظور تع به يروند منسجم و منظمبا ان يمشتر هب ياعتبار

سک ير هايشاخص براساس ياعتبار ين سقفهايين تعيو همچن يبند ه، درجيازدهيامت

صورت  ياعتبار  هتيو کم يص کارشناسيشود و شاخصها براساس تشخ مين  هملاحظ

اعتبار   هنيدر زم يريگ ميتنها تصم هسک کارآمد نيک مدل رياز  يرخوردارب. پذيرد مي

موجب خواهد   همبادله بر كاهش هزين افزون  هبلک ؛دينما ميل يرا تسه ها هيقوث گرفتنو 

مختلف  يبخشها  هب هيص سرمايدر تخص يکارآمد ياز الگو يستم بانکيس  هشد ک

  . دشوبرخوردار  ياقتصاد

 يسک اعتباريثر بر رؤعوامل م و سپسادبيات ريسك اعتباري  ابتدا  هاين مقال

ک يون لجستيرگرس ياز روش آمار  هبا استفادرا  يبانک کشاورز ١يان حقوقيمشتر

داشتن   هت، سابقينوع فعال( يفيک يها يژگياز و يبرخ قين طريو از ا نمايد بررسي مي

 يسک اعتباريثر بر رمؤ ...)وه از اقلام ترازنام يبرخ( يو مال) ...و معوق يبده

  . دينما مي ييان بانک را شناسايمشتر

  

        مروري بر ادبيات موضوعمروري بر ادبيات موضوعمروري بر ادبيات موضوعمروري بر ادبيات موضوع. . . .     ١١١١

        اعتبارسنجي اعتبارسنجي اعتبارسنجي اعتبارسنجي     ....١١١١- - - - ١١١١

در  ينقش مهمتر هر روز اين صنعت مداوم و پوياي صنعت اعتباري،  هبا توسع

فرآيند مديريت  همنظور توسع بهو اعتباردهندگان نمايد  مياقتصاد کشورها ايفا 

. کنند استفاده مي ههاي پيشرفت ا و ابزارهاي جديد و تکنولوژياعتباري از روشه

 هايکها و روشياز تکن هان با استفادياعتبارسنجي و سنجش توان بازپرداخت مشتر

  .است هانجام شد هاين زمين در هتلاشهايي است ك ه، از جملين آماريو نو هشرفتيپ

  
 شـده اسـت،   در اين تحقيق اسـتفاده ه ها و نسبتهاي مالي ك هري از دادتعيين  بسياعمل  در  اينکه  به  با توجه  -١

انـد و بـراي تعيـين مـدل      هافراد حقيقي در اين تحقيـق مسـتثني شـد    باشد؛ بنابراين ميفقط براي شرکتها ميسر 

 .شود مي  ر از مدلهاي ديگري استفادهمؤثتفاوت ماهيت متغيرهاي   به  ريسك اعتباري مشتريان حقيقي با توجه
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قاضيان اعتبار و مفهوم ارزيابي و سنجش توان بازپرداخت مته اعتبارسنجي ب

 .باشد مي آنهاتسهيلات مالي و احتمال عدم بازپرداخت اعتبارات دريافتي از سوي 

و  »١امتيازدهي اعتباري«ر ينظ ييامهانظ منظور اعتبارسنجي مشتريان هبه امروز

  . ) ۲۰۰۱، ٣لويي  يانگ( اند هيافته تدوين و توسع »٢بندي مشتريان اعتباري هرتب«

        باريباريباريباريامتيازدهي اعتامتيازدهي اعتامتيازدهي اعتامتيازدهي اعت    ....۱۱۱۱- - - - ۲۲۲۲

سسات اعتباري با ؤآن بانكها و مه وسيل هبه امتيازدهي اعتباري، نظامي است ك

متقاضي، احتمال عدم بازپرداخت وام توسط وي را ه از اطلاعات حال و گذشته استفاد

 يکم يمعن هب يازدهيامت عبارت ديگر هب. )۴، ص  ۲۰۰۱لويي،  يانگ( نمايند ميارزيابي 

و ه طرفان مشتريان اعتباري را بياين روش . استه نمودن احتمال نکول در آيند

روشهاي قديمي براي ه ك درحالي. نمايد بندي مي هي رتبآمار و اطلاعات كم براساس

 در. دبو) لينؤيا مس(ل ؤمسه بر ديدگا بتنيو م »٤يذهن« هعمدطور بهارزيابي مشتريان 

 .شود ميه استفادمعياري از سطح ريسک مشتري اعتباري  عنوان هباز ياين روش امت

تمايز ه شود و نقط ميه ناميد »حدآستانه«ه ك »٥امتياز حدي«امتيازات با ه از مقايس

تقسيم ه دو دسته باشد، مشتريان ب يم »ريسک كم«و  »پرريسک«ميان مشتريان 

   .شوند مي

توان روشهاي  مي ،شوند از آن حاصل مي ازهايامته روشي که به با توج

: ازدهي اعتباري قياسي و عملي تقسيم نموديامته دو دسته امتيازدهي اعتباري را ب

مشتريان اعتباري ه مربوط به صفات ويژ  وزنه سيستم امتيازدهي اعتباري قياسي ب

 در نظر امتياز کل مجموع ارزشهاي وزني صفات راه نمايد و براي دستيابي ب ميه توج

گيران اعتباري و   تصميمآنها توسط  هريک ازه ن صفات و وزنهاي مربوط بيا. رديگ مي

ه اغلب امتيازات بر پايه نکياه به با توج. شود تجربيات آنها برآورد مي براساس

اعتباري  يازدهيسيستم امته ک گفتتوان  ميبنابراين  ؛باشد تجربيات ذهني استوار مي

  
1 - Credit Scoring. 
2 - Credit Rating. 

3 - Yang Lui. 
4 - Subjective. 
5 - Cutoff Value. 
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ن يمحور اه سيستم امتيازدهي اعتباري عملي ک. واقعي است هشب يستميقياسي س

ازدهي اجرا ياصول مدلهاي مختلف امته به ستوار است، با توجآن ا گزارش بر

اطلاعات  براساسامتيازات ه و محاسبه اين سيستم انتخاب صفات وابست در. دشو مي

 پذيرد ميو با کمک برخي از الگوريتمهاي امتيازدهي صورت ه اعتباري گذشت

  .) ۵، ص  ۲۰۰۱لويي،  يانگ(

 يبند هرتب. قرار دارد اعتباري بندي تبهرروش  ياعتبار يازدهيدر کنار روش امت

متقاضيان با ه در واقع روشي براي شناسايي و موافقت با اعطاي وام ب ياعتبار

 يبند هق طبقياز طر متقاضيان با ريسك بالاه ين و اجتناب از اعطاي وام بيريسك پا

براي ( Aaa يا AAAمثل  مختلفي هايبندي با نماد هطبقات رتب. باشد مي آنها

 يازدهيروش امتمزيت . شوند ميمشخص  ۱۰تا  ۱از  يا با اعداد) كيفيت نتري يلعا

عددي احتمال عدم  همان مقدار(از يامته با ارائه ک استن يا يبند هروش رتبه نسبت ب

،  ۰۱/۰مثل  يا ريسك اعتباري است سوي مشتريان موقع تسهيلات از هبازپرداخت ب

سک يره بندي آنها، درج هيا رتب يبند هبر طبق نافزوان، يک از متقاضيهر  هب... و ۲۳/۰

طور مثال متقاضي  هب(بندي  هک از طبقات رتبين هريبه فاصله جينت و در ياعتبار

در ه طورمثال شركت الف، ب و ج ك هب. دينما ميرا مشخص ...) دوم يا  ،اوله داراي رتب

توانند  مياند،  دهکسب نمورا  ۳و  ۲،  ۱ هاي هترتيب رتب هبندي اعتباري ب هروش رتب

  . باشنده درصد را داشت ۲۵و  ۱۹، ۱۱ )يا امتياز(ترتيب ريسك اعتباري  هب

        انانانانييييمشترمشترمشترمشتر    يييياعتباراعتباراعتباراعتبار    ييييازدهازدهازدهازدهييييضرورت امتضرورت امتضرورت امتضرورت امت. . . .     ۱۱۱۱- - - - ۳۳۳۳

و شود  براي بانکها فراهم مي يريسك اعتبارگيري  اندازهازها امکان يبا داشتن امت

 ١اکسپوژره ن مفهوم کيدب. ندنمايه ادار ياعتبار يآنرا متناسب با پورتفوتوانند  مي

ل و اصلاح يبا انواع ريسك تعده بانک را در رابط) هو محاسبه سک قابل مشاهدير(

  :ح دادير توضيزه توان با رابط مين مطلب را يا. ندينما
ان مورد انتظاريز) = مبلغ در معرض ريسك( × ) ان در صورت عدم بازپرداخت ينرخ ز( × ) احتمال عدم بازپرداخت (   

تضمين ه وسيل هبه عدد يك منهاي سهم درصدي از وام ك(نرخ زيان ه ن رابطدر اي

  
1 - Exposure. 
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معمولاً معلوم و احتمال ) ميزان وام( و مبلغ در معرض خطر) استه شده پوشش داد

بايست قابليت  مي يسيستم امتيازدهي اعتبار. باشد ميعدم بازپرداخت مجهول 

زيان مورد  براساستواند  ميبانک . باشده برآورد احتمال عدم بازپرداخت را داشت

  .ديم نمايل و تنظيخود را تعد يان اعتباري، اعتبارات و مشترها ييدارا يانتظار، پورتفو

            ييييازدهازدهازدهازدهييييامتامتامتامت    سساتسساتسساتسساتؤؤؤؤمممم. . . . ۱۱۱۱- - - - ۴۴۴۴

يا  »١اعتباره کنند سسات اعطاءؤم«توسط  ياعتبار يازدهيگر امتيد هايدر کشور

 يقي يا شرکتهااشخاص حقيه ب يياعطا ي، در سطح وامها»٢يازدهيسسات امتؤم«

روش ه حال آنك. شود اجرا مي ياعتبار هايکوچک و متوسط و در مورد کارت

و »  ٤بندي هسسات رتبؤم«و  »٣يداخل يبند هرتب هايسيستم«توسط  ياعتبار يبند هرتب

 . رديگ ميبزرگ انجام  يشرکتهاه ب يياعطا يدر سطح وامها

ه ن است کيا يداخلبندي  هرتب هايسيستمبا  يبند هرتب هاي همؤسستفاوت 

کنند و در قبال  مين ييرا تع يان اعتباريمشتر هاي هرتب ،يبند هرتب هاي همؤسس

ها  هاطلاعات و رتب ها همؤسسن يا. رنديپذ ميرا ن يتيلؤمسه گون چيهه شده ارائ هاي هرتب

ند يو فرآ يدر مورد چگونگ ياطلاعاته گون چيا هام ؛کنند ميمنتشر  يرا در سطح عموم

  .دهند ميار افراد قرار نيها در اخت هرتبن ييتع

بانکها و ( يمال هاي هتوسط واسط يداخل  يبند هرتب هايگر، سيستميد ياز سو

 هاي همؤسسبانکها و ه ک يخطرات گيري هاندازمنظور  هب) يو اعتبار يمال هاي همؤسس

هر  يابر يت رقابتيک مزين اطلاعات يا. شود ميهستند، انجام ه با آنها مواج ياعتبار

ان يخود مشتر يمحسوب و از انتشار آن در سطح عموم و حت يماله سسؤا ميبانک 

 هاي همؤسسدر حال حاضر اعتماد و اعتبار . شود مي يرين واحدها جلوگيا ياعتبار

و  يداخل بندي رتبه هايشتر از سيستميت آنها بيل قدمت فعاليدل هب يبند هرتب

 يمال مؤسسات، بانکها و يداخل بندي رتبه هايدر مورد سيستم. است يمال هاي هواسط

 .قرار دارندش يو آزما يشناس روشه هنوز در مرحل

  
1 - Credit Granting Institution. 
2 - Vendors of Scoring Models. 
3 - Internal Rating Systems. 
4 - Rating Agencies. 
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            يييياعتباراعتباراعتباراعتبار    ييييازدهازدهازدهازدهييييامتامتامتامت    هايهايهايهايارارارارييييعععع. . . . ۱۱۱۱- - - - ۵۵۵۵

ط يتها و محيفعال يدگيچيپه به ست با توجيبا ميو بانکها  ياعتبار هاي همؤسس

. ندياان انتخاب نميمشتر ياعتبار يازدهيامت يابيمناسب جهت ارز ي، مدلهاياقتصاد

 يريگ ميتصم ي، برا5Cار يحقوقي بزرگ، بانکها از مع يان اعتباريدر خصوص مشتر

ان يمشتره يکل يتواند با تعديلاتي برا مي 5Cار يمعه البت. کنند ميه استفاد ياعتبار

خاصي در مدل  يان کوچک و متوسط شاخصهايمشتر يولي برا ؛کار رود هب

  .) ٢٠٠٤، ١کريستوف( شود ميه گنجاند يازدهيامت

 يبررس يعني:  ٢تتتتييييشخصشخصشخصشخص    - - - - : طور خلاصه عبارتست از هاين معيار ب: : : :     5Cار ار ار ار ييييمعمعمعمع    ....الفالفالفالف

ات يدر عمل يصحت عمل و يبررسو  ياعتبار متقاض، يشهرت اجتماع، يريتعهدپذ

 يت و رهبريدر هدا يتوان متقاض يبررس: ٣تتتتييييظرفظرفظرفظرف    - - - - ه؛ گذشت هايتيو فعال يمال

 ت ويري، توان مدييو درآمدزاشامل قدرت کسب سود  يت درآمديت، ظرفيفعال

 يمال يو صورتهاه يسرما يبررس يعني: ٤ههههييييسرماسرماسرماسرما    - - - - ؛ يمتقاض يتجار يتهايظرف

افت يتوان در زمان در ميه ک ييا ابزارهاي ها هقيوث بيني پيش يعني: ٥ههههققققييييوثوثوثوث    - - - - ؛ يمتقاض

    - - - - ا بانک قرار داد؛ ي يماله سسؤار ميپوشش در اخت عنوان هبلات، يا تسهياعتبار 

ه بسته ک يرونيو عوامل ب ياجتماع ،ي، اقتصادياسيط سيشرا يبررس يعني : ٦ططططييييشراشراشراشرا

 يخارج است و کنترل يا متقاضيه رنديار اعتبارگياخته طيت شرکت، از حينوع فعاله ب

ا تعهدات يتواند بر بازپرداخت وامها  مين حال يدر ع يول ؛باشده تواند داشت ميبر آن ن

موارد فوق ه ک مورد بيراً ياخه ح است کيتوضه بلازم . ر بگذارديثأرندگان تياعتبارگ

    - - - -  :ر استيشرح ز هار بين معيا. استه ل شديتبد 6Cار يمعه ب 5Cار يو معه شده افزود

ه چه ب يمتقاض يِال اساسؤسه ار سين معيا ::::٧ا اعتباراتا اعتباراتا اعتباراتا اعتباراتييييلات لات لات لات ييييط و ضوابط تسهط و ضوابط تسهط و ضوابط تسهط و ضوابط تسهييييشراشراشراشرا

لات يا تسهين اعتبار ياه از بين يمنظوره چه ب، اج دارد؟يلات احتيا تسهيزان اعتبار يم

  
1 - Christopher, J. 
2 - Character. 
3 - Capacity. 
4 - Capital. 
5 - Coverage or Collateral. 
6 - Conditions. 
7 - Condition or Terms of Loans. 
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مدنظر  اج دارد ؟يلات را احتيا تسهين اعتبار يا يمدته چ يبراو  کند؟ ميرا عنوان 

  .دارد

، يمتقاض يت اعتباريوضع يابيارزش يارهايگر معياز د: : : : ١١١١))))LAPP((((    ارارارارييييمعمعمعمع. . . . بببب

    - - - -  :دشو مير را شامل يموارد زه طور خلاص هبه باشد ک مي LAPPار ياز معه استفاد

ا ينقد ه وجوه ب يو يدسترس يعني يمشتر ينگيزان نقديمدت م هکوتادر : ٢٢٢٢يييينگنگنگنگيييينقدنقدنقدنقد

پرداخت تعهدات ه از جمل يجار يازهايمنظور رفع ن هبه ن وجوين ايمأاو در ت ييتوانا

 يت خاصياز اهم يافتيا اعتبارات دريلات و يمدت مانند اصل و سود تسه هکوتا

 يکند و از نسبتها ميدا يپ يشتريت بياز سود اهم ينگينقد يگاهه برخوردار است ک

حجم  وار نوع ين معيا: ٣تتتتييييفعالفعالفعالفعال    - - - -  ؛شود ميه ار استفادين معيا يدر بررس ينگينقد

زان يم ارين معيا: ٤سودآوريسودآوريسودآوريسودآوري- - - -     کند؛ را بررسي مي... ات ويگردش عمله ت، دوريفعال

را  همت تمام شديبا فروش و قه سيو سود خالص در مقاه ژي، سود ناويسودآور

در بازار  يک واحد اقتصاديت ياستمرار فعال:  ٥٥٥٥للللييييا پتانسا پتانسا پتانسا پتانسييييه ه ه ه توان بالقوتوان بالقوتوان بالقوتوان بالقو    - - - -  کند؛ بررسي مي

 يار مسائلين معيدر ارو  از اين. ل آن دارديا پتانسيه توان بالقوه م بيمستق يبستگ

، نفوذ ي، محصولات، منابع ماليانسان يرويب نيت، ترکيريمد ييآت و کاريچون وضع

 ).٢٦، ص  ١٣٨٣جمشيدي، (د شو مي ليو تحل يبررس... در بازار و ارتباطات و

و  يبررس:  ٦دمدمدمدممرمرمرمر    - - - - : عبارتند ازخلاصه  طور هاجزاي اين معيار ب: : : : 5Pار ار ار ار ييييمعمعمعمع    - - - - جججج

د، يدر امر تول ييآکار: شامل ينظرات مردم در خصوص واحد اقتصاد يابيارزش

، ها ييو داراه ي، سود حاصل از سرمايا هميب يران، پوششهايتجارت و سن مد

ا بخش يدر صنعت ه گايتعهدات، جا يفاياه ل بي، تماها يياراو کنترل د يابيارز

ت، ارزش، در دسترس يفيت و کي، کمين مبحث سودآوريدر ا:  ٧محصولمحصولمحصولمحصول    - - - -  ؛ياقتصاد

: ٨تتتتييييحماحماحماحما    - - - -  .شود مي يابيو ارز يبررس... و يا هميب هاي، پوششيابيبودن، اهداف بازار

  
1 - Liquidity, Activity, Profitability, Potential (LAPP). 
2 - Liquidity. 
3 - Activity. 
4 - Profitability. 
5 - Potential. 
6 - People. 
7 - Product. 

8 - Protection. 
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ا يوجود دارد  يمال يصورتها براساس يداخل يت ماليا حمايآه نکيدر اين قسمت ا

مانند ضمانت  يت خارجيا حماير؟ آيا خيق موجود است ير وثايا ساي ينگير؟ نقديخ

: ١پرداختهاپرداختهاپرداختهاپرداختها    - - - -  ؛دشو ميررسي بر؟ يا خيوجود دارد ... و يو اسناد مال يسي، ظهرنويبانک

ر؟ يا خيوجود دارد ه نشد ا مشکل اعتبارات پرداختيآ مانند يدر اين قسمت موارد

، ي، سوددهها ييو دارا ينگيت نقديگذشته، قابل يپرداختهاه ت مربوط باطلاعا يبررس

ا ينکه، آيا يبررس: ٢ههههندندندندييييآآآآ    ييييکلکلکلکل    ييييشماشماشماشما    - - - -  ؛دشو مي يبررس... و يخارج هاي يت، بدهيفيک

 يمبتده نين زميدر اه نکيا ايدارد  يخاص هاي هو برنام ياستراتژه نديآ يشرکت برا

ال احتمالات بازار در خصوص از فروش در قب يسود ناش يبررسو نيز است؟ 

و  ها يبررساين با انجام  .باشد مين بخش يمسائل مطرح در اه مت، از جملينوسانات ق

 يقادر خواهند بود تا در خصوص اعطا يرندگان اعتباريگ مي، تصمها يابيارزش

ه ويز مدت و شيکنترل آن و ن هاي هويسقف اعتبار و ش يلات و چگونگيتسه

  .ندينما بازپرداخت، اظهارنظر

        مدلهاي امتيازدهي اعتباري مدلهاي امتيازدهي اعتباري مدلهاي امتيازدهي اعتباري مدلهاي امتيازدهي اعتباري . . . .     ١١١١- - - - ٦٦٦٦

 يفيل کيتحل. شود ميانجام  يفيو ک يدو صورت کمه ب ياعتبار يازدهيامت يروشها

 يول ،اعتبار دارد يل اعطاؤافراد مسه و تجرب ييتواناه ب يبستگ ياعتبار يازدهيامت

 يبستگ يلات اعتباريعدم بازپرداخت اصل و سود تسه بيني پيش يل کميدر روش تحل

سک ير يکم يالگوها بيشتر .دارد يکم يتوسط روشها يع برآورديتابع توزه ب

وجود  ن مدلهايا يدر اجراه ک يا اختلافاتام ؛دارند يچارچوب مفهومي مشابه ياعتبار

  . باشد مياز اطلاعات در دسترس  ياصل يبرآورد پارامترهاه قياز طر يناش دارد

احتمال  بيني پيشمنظور  هبه ريامتيازدهي چندمتغ توان از ميستم امتيازدهي يدر س

 رياضي، هاي هاي در حوز هگسترد هايتكنيك .نموده عدم توانايي بازپرداخت استفاد

ه اين زمين اعتباري در مؤسساتآمار، اقتصادسنجي و تحقيق در عمليات در بانكها و 

 نظير يامتررپاريغ ياعتبار يازدهيامت يالگوهاه دو دسته به ك شود ميه استفاد

  
1 - Payment. 
2 - Perspective. 
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 ي، الگو٢)يبازگشت يبند ميتقس هايتميالگور( يدرخت يبند ه، طبق١ياضير يزير هبرنام

 هاي ه، شبک٥خبره هايستمي، س٤مراتبيه لل سلسيند تحلي، فرآ٣هين همسايتر کينزد

 ياعتبار يازدهيامت يو الگوها٧)GAS(ک يتم ژنتيو الگور ٦)ANN( يمصنوع يعصب

مدل  و ١٠تيمدل لوج، ٩يزيل ممي، مدل تحل٨يخطنظير مدل احتمال  يپارامتر

گيري ريسك اعتباري نقش  همدلهاي اندازه شوند و در توسع ميبندي  طبقه ١١تيپروب

   .) ٢٠٠٣،  ١٢فرانس کيس( نمايند ميثري را ايفا ؤم

ه مدل دقيق ريسك اعتباري همگام با مطالعات كميت    منظور طراحي هاكنون ب هم 

اين  در. شود مياعتباري انجام  مؤسساتي محققان و تحقيقات بسياري از سو ١٣بال

ثر بر ريسك اعتباري مشتريان ؤمنظور بررسي عوامل م هاز مدل لوجيت به مقال

  .شود ميه حقوقي بانك كشاوزي استفاد

        مدلهاي امتيازدهي مدلهاي امتيازدهي مدلهاي امتيازدهي مدلهاي امتيازدهي ه ه ه ه توسعتوسعتوسعتوسع    مروري برمروري برمروري برمروري بر    ....۱۱۱۱- - - - ۷۷۷۷

گذشته در . گردد ميجاد پول بريعصر ابداع و اه ب يسک اعتبارير يابيارزه خچيتار

 يمال هاي ييتواناکردند  مي يسعها و افراد مختلف  گروهه ز افراد در دادن قرض بين

توان  راثرگذار ب يرهايدر آن زمان متغه نکياه به با توج اما ،رنديآنان را در نظر بگ

 يشناخت قبله به با توجه دهند وام مؤسساترو  نيار محدود بود، از ايافراد بس يمال

ه رنديگ و قدرت پرداخت وام يتوان ماله در هر حال هموار يول .دادند مي وامافراد ه ب

 ١٩٠٩از سال . گرفت ميقرار ه در دادن قرض مورد توجمؤثر از عوامل  يکي عنوان هب

 ،انجام داده را بر اوراق قرض يسک اعتبارير بندي رتبهو  يبند هدرج »يرجان مو«ه ک

  
1-  Mathematical  Planning. 
2   - Classification Trees ( Recursive Partitioning Algorithms). 
3  -  Nearest Neighbours Model. 
4  -  Analytical Hierarchy Process. 
5  -  Expert  System. 
6 - Artificial Neural Network. 
7 - Genetic Algorithm. 
8 - Liner Probability Model. 
9 - Discriminate Analysis Model. 
10 - Logit Model . 
11 - Probit Model.  
12 - Kiss France. 
13 - Basle Committee. 
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دند و ش ييلات اعطايو تسهه ضشباهت زياد اوراق قره متوج اناز محقق يبرخ

ان ين ميدر ا. دندنمو يوامها را بررس سک عدم پرداخت اصل و سودير گيري هانداز

و  اولين سيستم ارزيابي تقاضاي اعتبار عنوان هب) ١٩٣٦( »١فيشر«ه مطالعه توان ب مي

 ربر نتايج فيشه و با تكي »٣مميزيتحليل «از ه با استفاده ك) ١٩٤١( »٢دوراند«ه مطالع

 زمان حاضر درگذار سيستمهاي امتيازدهي اعتباري  بنيان عنوان هب ،انجام گرفت

 يبهبود و ارتقاه ها تمايل بتپنجاه، تعداد بيشتري از شركه اواخر ده در .نموده اشار

فعاليت پيشرو در اين زمينه، توسط . ندسيستمهاي امتيازدهي اعتباري نمود

ه بنيان نهاد ١٩٥٦در سال  Fair Isaac ترين و مشهورترين شركت يعني شركت بزرگ

منظور بررسي  ه، برايانهاز ه استفاده اولين فردي است ك )١٩٦٧( »٤بوگس«. شد

از ابزارهاي ه از زواياي مختلف را مطرح و سعي در استفاد ها هبزرگ داد همجموع

بهبود بيش از پيش مدلهاي دقيق امتيازدهي ه به ك آماري نموده چندمتغيره پيچيد

ه نيزم ، در)١٩٦٧( »٥ور يب«مقاله ه توان ب ميمطالعات ديگر ه جمل از. دشباري منجر اعت

، يمال هايشاخص ياز برخه ت و شکست شرکتها با استفاديبرآورد موفقه نيزم

 يابيمنظور ارز هب) يزيل مميتحل( ٧ Zه مدل نمر يطراحه نيدر زم )١٩٦٨( »٦آلتمن«

منظور  هب يزيل ممياز روش تحله فاداسته نيدر زم) ١٩٧٢( »٨کنيد«ت شرکتها، يموفق

ر مستقل و يمتغ عنوان هب ينسبت مال ١٤از ه عملكرد شکست شرکتها با استفاد يابيارز

) ١٩٩٤( »٩مورگان«، )١٩٨٩(ن مدل ياز همه عملکرد شرکتها با استفاد يابين ارزيهمچن

 هنيدر زم) ١٩٩٨( »١٠يسيتر«، يسک اعتبارير گيري هاندازمدل  يطراحه نيدر زم

ه اشار احتمال عدم بازپرداخت يتعيين تابع چگال يبرا ١١مدل ارزش در خطر يطراح

  
1 - Fisher. 
2 - Durand. 
3 - Discriminate Analysis. 
4 - Bogess. 
5 - Beaver. 
6 - Altman. 
7 - Z score. 
8 - Deakin. 
9  - Morgan. 
10 - Treacy. 

11  -  Value- at- Risk.  
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   .نمود

چندين بانك اروپايي و آمريكايي ورشكست شدند و اهميت موضوع  ١٩٧٠ه ده در

و تحليل ه از تجزي. ديگر درصدد كشف علل ورشكستگي برآيند هايباعث شد تا بانك

 ورشکستگي رخي موارد علت اصليدر به د كشمشخص ه بانك ورشكست ٢٠حدود 

پمبرتون « ١٩٨٦ در. بحرانهاي اقتصادي آن دوران بود با دادن وامهاي با ريسك بالا

غير ه بال و فدرال رزرو آمريكا در يك جلسه ساي سابق كميتؤر »٢پل ولكر«و  »١ويل

اين ه بانكها تبادل نظر داشتند كه غير رسمي در مورد مخاطرات بانكها و حداقل سرماي

ه گيري مقررات ريسك اعتباري و كفايت سرماي توان سرآغاز شكل ميرا ه جلس

  .دانست

ه ، كميت١٠٣ه و پس از مذاكرات فراوان بين كشورهاي عضو گرو ١٩٩٨ه در ژانوي

 بانك وه سرمايه ، روش محاسب)بال( مقررات بانكداري و نظارت بر عمليات بانكي

ه بانكهاي فعال در زمينه عيين و ببراي پوشش ريسك را ته حداقل ميزان مجاز سرماي

مجموع دارايي ه به سرماي نهايت حداقل نسبت بال دره كميت. المللي اعلام نمود بين

درصد و براي مجموع  ٤يك، ه درجه برحسب ريسك را براي سرمايه موزون شد

ه محاسببراي ه كميتاين آخرين دستورالعمل  براساس. درصد تعيين نمود ٨ه سرماي

بر ريسك اعتباري بايد ريسكهاي ديگر از قبيل ريسك افزون ه سرماينسبت كفايت 

براي ابتدا  دره حالي است ك اين در. نيز مدنظر قرار گيرد ...عملياتي و ريسك بازار و

  . شد مي فقط ريسك اعتباري لحاظه كفايت سرمايه محاسب

دارد استان«و  »٤مودي«نظير  بندي رتبهمعتبر  مؤسساتدر حال حاضر بسياري از 

و  يسک اعتبارير ين انواع مدلهاييدر تع» ٦.وي. ام. کي«و » ٥دارد و پوراستان«

و با  دهند ميانجام  يا هگسترد يو عمل يمربوط، اقدامات نظر هاي يشناس روش

  
1 - Pemberton Vill. 
2 - Pole walker. 

  .بلژيك، كانادا، فرانسه، آلمان، ايتاليا، ژاپن، سوئد، سوئيس ، هلند، انگلستان، آمريكا -  ٣

4   -  Moody . 
5   -  Standard & Poor. 
6 - KMV. 
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و نهادهاي اعتباري  مؤسسات ،شركتها بندي رتبهه خاصي ب هاي ياز متدولوژه استفاد

  . پردازند مي

        روش تحقيق روش تحقيق روش تحقيق روش تحقيق     ....۲۲۲۲

        تعريف مدل تعريف مدل تعريف مدل تعريف مدل     ....۲۲۲۲- - - - ۱۱۱۱

از روش ه با استفاد يبانک کشاورز يان حقوقيمشتر يسک اعتباريره ن مقالير اد

ه تا با استفاد شود ميتلاش  بنابراين. شود ميبرآورد  ياقتصادسنج يو مدلها يآمار

 يسک اعتبارير )کيون لجستيرگرس( يفيکه ر وابستيون با متغيرگرس ياز مدلها

  :ر استيز صورت هب يشنهاديمدل پ يکل  شکل .شود تحليل

)...,,,,( 321 nXXXXFY =  

از است که اعتبار  قاضيت متيوضعه کنند نيير پاسخ و تعيمتغ Y آن دره ک

 يسک اعتباريان بانک از نظر ريزيرا مشتر ؛باشد مي برخورداره ت گسستيخصوص

از  يگروه يعني» حساب ان خوشيمشتر«: اوله گرو :شوند ميم يتقسه دو دسته ب

دام اقاقساط  سررسيدموقع تعهدات خود قبل از  هبه يتسوه ت بنسبه ان بانک کيمشتر

 يافتيلات دريتعهدات تسهه ک يگروه يعني» ان بدحسابيمشتر« :دومه گرو .ندنماي مي

براي مشتريان  مقدار صفر Yر ين صورت متغيدر ا. ددهن ميموقع انجام ن را به

  .كند مياختيار  و يك براي مشتريان بدحساب حساب خوش

 يرهـا يمتغ عنـوان  هبمتغير  ٣٦ان ياز مشتره ن دو گرويتفكيك ا و يبند هستد يبرا

توان  ميه ك شدنده استفاد و ييشناسا 5Cاز روش ه ا مستقل با استفاديه دهند حيتوض

  : تقسيم نموده دو دسته آنها را ب

افـت  يدر يان بـرا يک از مشـتر ي ـهره ک ـ ييپارامترها: رهاي كيفي و مالييمتغ .الف

نـوع   مثـل آنهـا موجـود اسـت     ياعتبـار ه دهند و در پرونـد  ميه بانک ارائه لات بيتسه

، )يو بازرگـان  ي، خدماتي، ساختماني، کشاورزيصنعته در چهار گرو(ت شرکت يفعال

، يتعهـد ( ني، نـوع تضـم  يبـا بانـک کشـاورز    يهمکـار ه ت شـرکت، سـابق  يفعاله سابق

 بانـک، مبلـغ وام،  ه ب ـ يبل ـمعـوق ق  يداشتن بدهه ، سابق)، اسناد و اوراق بهادريا هقيوث

شرکت نزد بانك، جمع گردش بدهکار حساب ه ماه ٦) يحسابها(معدل گردش حساب 

ه ماه ٦) يحسابها(شرکت نزد بانك، جمع گردش بستانکار حساب ه ماه ٦) يحسابها(
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 هـاي  يي ـکـالا، دارا  ي، موجـود يافتني ـنقد، بـدهکاران، اسـناد در  ه شرکت نزد بانك، وج

اسـناد  (بانکهـا  ه ب ـ ي، بـده )يپرداختن ـ يحسابها(بت، بستانکاران ثا هاي يي، دارايجار

ا نداشــتن گــزارش يــشــرکت، داشــتن ه ي، ســرمايجــار ي، بــده)بانكهــاه پرداختنــي بــ

  ؛يحسابرس

اثـر   يسـک اعتبـار  ير يروه ک ـ يمـال  هاياز نسـبت  يشامل برخ: يمال يبتهاسن. ب

، ينسـبت آن ـ ت جـاري،  نسـب شوند مثل  ميه استفاد يقات ماليگذارند و اغلب در تحق مي

كـل  ه دارايـي جـاري ب ـ  ( يجـار  يـي نسـبت دارا  ،)كـل دارايـي  ه نقد به وج( ينسبت نقد

، نسبت گردش کل )درگردشه سرمايه فروش ب( يجاره ي، نسبت گردش سرما)دارايي

ه ب ـ ٣٦٠×بـدهكاران (وصول مطالباته متوسط دور، )ها يكل دارايه فروش ب( ها ييدارا

 ي، نسبت بـده )موجودي كالاه فروش ب( جودي كالا، متوسط گردش مو)فروش خالص

ه ثابـت ب ـ  يـي ، نسـبت دارا )كل داراييه كل بدهي ب( يژه، نسبت بدهيارزش وه ب يجار

سود (ه ارزش ويژه ، نسبت بازد)كل داراييه به ارزش ويژ(ه ژه، نسبت مالکانيارزش و

، نسـبت  ) اه يمجموع دارايه سودخالص ب( ييداراه ، نسبت بازد)ارزش ويژهه خالص ب

  ). فروش خالصه سود خالص ب(سوده يحاش

 ييرهايت متغيو در نها شدندوارد مدل  هاريمتغاين ه يکل ،هنين مدل بهييمنظور تع هب

از ه ن دو گرويدارند و حداکثر اختلاف را به ر وابستيبا متغ يدار يمعنه رابطه ک

اينجا قصور  در(دنظر موره احتمال وقوع پديد .ندشدند انتخاب ينما ميجاد يان ايمشتر

  :) ٢٠٠٤، ١وايتهد( شود مير فرض يز صورت هب) P) (در پرداخت

  

)١(                Χ′

Χ′

Χ′− +
=

+
=== β

β

β e

e

e
yp i 11

1
)1(  

  :داريم ۱ه از رابط

 )۲                            (nn XXx ee
p

p ββββ +++′ ==
−

....110

1
  

  

  
1 - Whitehead J. 
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نسبت 
p

p

−1
تم يبا گرفتن لگار. رداخت استنفع قصور در پ هشانس به دهند نشان 

  : داريم

)٣   (                                                             X
p

p
L β ′=

−
= )

1
ln(  

L )است و مقدار آن پس از برآورد  يپارامترها خطه ، نسبت ب)١تم نسبت شانسيلگار

 ،بيبا برآورد ضرا بين ترتيبد. ديآ ميدست  هب ييب از روش حداکثر درستنمايضرا

نفع  هلگاريتم شانس ب( Lر يمقدار متغ آنب يک از ضرايهره ک شود حاصل مي يمدل

دهد و سپس  مير مستقل نشان ير متغييک واحد تغي يازا هرا ب) قصور در بازپرداخت

ان بانک را يتوان مشتر مي ١ه رابط احتمال قصور در بازپرداخت ازه با محاسب

)exp( .نمود يبند هطبق 1β ازاي يك واحد تغيير  هنيز ميزان تغيير در نسبت شانس را ب

ر در ييدر مدل لوجيت اثر يك واحد تغ .)١٣٨٣٢جمشيدي، ( دهد مينشان  1Χدر 

1Χشامد مورد نظر يبر احتمال وقوع پ) (Y=1 ست د هر بيزه نام اثر نهايي از رابطبا

  : ديآ مي

    )٤(                     
12/

/

1
/

1 ))exp(1(

)exp(
)( β

β
βββ ×

+
=Χ=

∂
∂=

X

X
f

X

P
ME              

ارزشـهاي   در نتيجـه و ه احتمـال اولي ـ ه اين الگو مقدار تغيير در احتمال، ب ـ بنابراين در

طورمثال اگر اثر نهايي متغير  هب. بستگي داردمتغيرهاي مستقل و ضرايب ه ابتدايي هم

1Χ  مورد ه يك واحد افزايش در اين متغير احتمال وقوع پديد يعنيباشد، ) -٥/٠(برابر

 ٤ه از رابط ـه بـا اسـتفاد   .)١٢٢، ص  ١٣٨٣هاشـمي،  ( دهد درصد كاهش مي ٥٠نظر را 

  :آيد ميدست  هزير به در الگوي لوجيت از رابط 1Χپذيري متغير كشش

)٥               (
)())exp(1(

)exp(

)(

)( 1
12

1

1 XF

X

X

X

XF

X

X

Xf
E

β
β

β
β

β
β

′
××

′+
′

=
′

×
∂

′
= 

يك درصد تغيير در متغير مستقل باعث ه ك دهد نشان ميهر متغير ه كشش مربوط ب

برابر  1Χطورمثال اگر كشش متغير  هب. شود ميY=1) (چند درصد تغيير در احتمال 

  
1- Odd Ratio. 

دسـت   هب ۲گيري از رابطه  ولي با مشتق ،هشدر است که هر چند اين رابطه در تحقيقات متعدد استفاده قابل ذک - ٢

 .آيد نمي
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 مورد نظر راه يك درصد افزايش در اين متغير احتمال وقوع پديد يعنيباشد، ) - ٧٥/٠(

   .) ١٢٢، ص  ١٣٨٣هاشمي، ( دهد ميدرصد كاهش  ٧٥

متعـدد و بـا    هـاي ريابتـدا مـدل بـا متغ   ه ن شکل است کياه ون بيرگرساين  کردعمل

باشـد   ١يا تـابلوئ ي يمقطع صورت هبتواند  ميه ان کيمشتره يکل يموجود برا يآمارها

مـدل   بين و ضـرا يتدو ييو مدل نها ييمستقل مناسب شناسا هايريسپس متغ اجرا و

در  ي، اطلاعـات هـر مشـتر   هدسـت آمـد   هب بيضراه به سپس با توج. شود ميبرآورد 

بـا  . دشـو  مـي ه محاسـب ) ک اسـت ين صفر و يبه ک( ياز ويو امته درون مدل قرار گرفت

رش يا عـدم پـذ  ي ـرش يپذه بانک نسبت ب ،»يقبوله حد آستان«با  ياز مشتريامته سيمقا

  .دينما مي يريگ مياعتبار تصم يدرخواستها

و در  شـود  مي يبند هدست» خوب«ه در طبق ياز کمتر از آن حد بود، متقاضياگر امت

 هـاي ازيمبتنـي بـر امت  ه ك ـ يبنـد  هن طبقيا. گيرد ميقرار » بد«ه ن صورت در طبقير ايغ

بانـک  ه را ب ـه اشـتبا  يبنـد  هاز بابـت طبق ـ ه ن ـيتواند دو نوع هز مي ،دل استحاصل از م

 يک متقاض ـي ـه ک ـ هنگامي است): يسک اعتبارير( نوع اول يخطانخست  ديل نمايتحم

): يسـک تجـار  ير(نـوع دوم   يخطـا دوم  .ردي ـقـرار گ » خوب« هگرو دره اشتباه ب» بد«

 .رديقرار گ» بد«ه در گروه اشتباه ب» خوب« يک متقاضيه ک يوقت

ه تـوان در خصـوص مقـدار بهين ـ    ميتوضيحات خطاي نوع اول و دوم، ه به با توج

ه ن شـود ک ـ ييتع يا هگون هتواند ب ميه حد آستان عبارت ديگر هب. دنموبحث » حد آستانه«

ه تـوان رابط ـ  مـي ن منظـور  يبـد . دشوحداقل  يو تجار يمتوسط دو نوع ريسك اعتبار

  :ودف نمير تعريشکل ز هرا ب) EC( يانتظاره نيهز

)2()1()1( 21 TypeCTypeCEC αα −+=  
α  :؛ نسهم مشتريان بدحساب از كل مشترياα−1 :حساب از  مشتريان خوش سهم

ه مربـوط ب ـ  هـاي  هنيهز: 2cنوع اول؛  يخطاه مربوط ب هاي هنيهز: 1C كل مشتريان؛

سک ير(خوب  يمشتره بد در طبق يمشتر يبند هطبق لاحتما: Type1نوع دوم؛  يخطا

  
1 - Panel Data. 
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سـک  ير(بـد   يمشـتر ه خـوب در طبق ـ  يمشـتر  يبند هحتمال طبقا: Type2و  )اعتباري

  .)تجاري

 يان اعتبـار يمشـتر  يبراي امتيازدهشده  هانتظاري الگوي استفاده هزينه اين رابط

حداقل  با وكند  مي درا برآور يو تجار ياعتبار) يخطا(سک يدو نوع ره واسط هبانک ب

  .شود ميه محاسبه حد آستان ،نمودن آن

 يبنـد  هطبق ـ يست خطـا يبا ميمشخص است،  يانتظاره نيهزه رابطاز ه طورک همان

ه نيحداقل شدن هزه ب حداقل شود تا منجر يو اعتبار يسک تجاريان از لحاظ ريمشتر

ان يمشـتر  يبنـد  هاز لحـاظ طبق ـ  ياعتبارسـنج  ين هر قـدر الگـو  يبنابرا. دشو يانتظار

 يبـرا  يانتظاره نيهزه جيالگو و در نت يو اعتبار يتجار هايسکير نمايد،تر عمل آکار

ه به هر دو نوع خطا بست ينادرست برا يبند هطبق هاي هنيهز .افتيبانک کاهش خواهد 

قـرار  (نـوع اول   يامـا خطـا  . ار متفـاوت باشـد  يتواند بس مي ياعتبار يريگ مينوع تصم

نـوع   يخطاه نسبت ب يناگوارتر يامدهايپ) »خوب«ه در گرو» بد« يک متقاضيگرفتن 

نـوع   يخطاه نيهز. دنبال دارد هب) »بد«ه در گرو» خوب« يک متقاضيفتن قرار گر(دوم 

 ؛باشد ميا سود آن ي ي، از دست رفتن وام پرداختيحقوق يها يريگيپه نياول شامل هز

ه يموجب کاهش حاش ـه است ک يفرصته نينوع دوم شامل هز يخطاه نيهزه ک يدرحال

تقاضـا در  ه وجـود اضـاف  دن آن مشـکل و در صـورت   نمو يکم وشود  ميسود بانک 

ه ب يها بستگ هنين هزيا يسهم نسبه در هر صورت محاسب. صفر استه بازار نزديك ب

قـات مختلـف   يدر تحق. عوامل مختلـف دارد ه به سک و توجيت ريريش بانک در مديگرا

ه ن ـيهزه ك ـ طـوري  هب ـاست؛ ه شده ارائه نين دو هزيا يسهم نسب يبرا يمتفاوت هايرقم

 نـوع دوم در  يشتر از خطايبرابر ب ٧٠ و ٣٠،  ٢٥،  ٢٠،  ١٥،  ١٠،  ٥،  ١نوع اول  يخطا

 .استه شده گرفت نظر

  

        ييييآمارآمارآمارآماره ه ه ه و نمونو نمونو نمونو نمونه ه ه ه جامعجامعجامعجامع. . . . ٢٢٢٢- - - - ١١١١

سطح شعب بانك  در يحقوق يان اعتباريمشتره يکل ،اين مقاله يآماره جامع

ه انتخاب نمون. اند هافت نموديدر يلات اعتباريتسهه تهران هستند ک كشاورزي در شهر
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ه نمونصورت  بهدر دسترس نبود اي  رايانهاطلاعات ه گايپاه نکياه به ز با توجينق يتحق

اطلاعات  يآور از اطلاعات دريافتي از شعب و جمعه با استفادانجام و تصادفي 

از ه ل پرسشناميو تکم يدست صورت هب –ه ير اوليمتغ ٣٦ – يهر مشتره مربوط ب

، در تهران يشعب بانک کشاورزه ياز کل پس از استعلام بنابراين .دششعب بانک اقدام 

اند  هدنموافت ياز بانک اعتبار در ٨٣تا  ٧٨ يسالها يطه ک يان حقوقيمشتره يکل ياسام

  . دشانتخاب  يتصادف صورت هبه پروند ٣٢٠و  آوري جمع

ه اطلاعات کامل استفاد باه پروند ٢٨٥اطلاعات مربوط در شعب  يپس از بررس

 يطراح يبرا يطور تصادف همشتري حقوقي ب ٢٠٠ت اطلاعاه اين مجموع از. شد

درصد از  ٣٠(مشتري  ٨٥و اطلاعات  شده استفاد مؤثر هايريمتغ ييمدل و شناسا

 يرهاياز متغه با استفاد( بيني پيشو قدرت  ييآکار يمنظور بررس هز بين) هنمون

ورد تا پس از برآ شاهد مورد استفاد قرار گرفت هاي هداد عنوان هب) خارج از مدل

ه سيمقا يهم برآورد و با نتايج واقعه ن گروياه ر وابستيمدل، متغ يپارامترها

مورد  ٥٨حساب و  ان خوشيمورد جزء مشتر ١٤٢ ،ييتا ٢٠٠ه ن نمونياز ا. دشو

  .ان بدحساب بودنديزء مشترج

  

        تحقيقتحقيقتحقيقتحقيق    نتايجنتايجنتايجنتايج. . . .     ٣٣٣٣

        نتايج برآورد مدل نتايج برآورد مدل نتايج برآورد مدل نتايج برآورد مدل . . . .     ٣٣٣٣- - - - ١١١١

ان يمـورد از مشـتر   ٢٠٠ يبـرا  شـده  ذکـر  يرهاياطلاعات متغ بالاه نموناز ه استفاد با

ه نيمدل بهه ب يابيمنظور دست هب. دشه مدل آماده ورود بجهت  يبانک کشاورز يحقوق

 يدار يبـرازش شـده، معن ـ   يو در مـدلها  ندرها وارد مـدل شـد  يمتغه ي، کلياعتبارسنج

منظـور   هب ـه ايـن آمـار  ( LRه از آمـار ه ون، با اسـتفاد يکل رگرس يدار يو معنب يضرا

 ٩٥نـان  يدر سـطح اطم  )دشـو  مـي ه داري مدل رگرسيون لوجيت اسـتفاد  معنيبررسي 

ح در مـدل  يتصـر  يز عـدم وجـود خطـا   ي ـرها و نين متغيب ي، عدم وجود همخطدرصد

، يانتخـاب  هن ـيت، پس از برآورد انواع مختلف از مـدلها در مـدل به  يدر نها. شد يبررس

سطح  ضرايب دره آن كلي دره د كش ييثر شناسامؤ يرهايمتغ عنوان هبر يز يرهايمتغ

  .)١جدول (باشند  ميدار  معني درصد ٩٥اطمينان 
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        ب تابع لوجيتب تابع لوجيتب تابع لوجيتب تابع لوجيتييييبرآورد ضرابرآورد ضرابرآورد ضرابرآورد ضرا: : : :     ١١١١جدول جدول جدول جدول 

        

احتمال ه تم احتمال قصور در بازپرداخت بيلگاريا تابع لوجيت  يب شکل کلين ترتياه ب

 :باشد مير يز ورتص هبعدم قصور در بازپرداخت، 

 EXP(β) Std. Error ضريبضريبضريبضريب    نام متغيرنام متغيرنام متغيرنام متغير
Wald-

test 
Prob. 

C 2.833898 17,01164 0.726606 15.21144 0.0001 

((((D1A)0.0004 12.54784 0.683032 11.24024 2.419500 فعاليت صنعتيفعاليت صنعتيفعاليت صنعتيفعاليت صنعتي 

((((D1B ((((ي ي ي ي كشاورزكشاورزكشاورزكشاورز    فعاليتفعاليتفعاليتفعاليت  2.560817 12.94639 0.792620 10.43824 0.0012 

((((D1C)0.0350 4.446221 1.232056 13.43578 2.597921 فعاليت ساختمانيفعاليت ساختمانيفعاليت ساختمانيفعاليت ساختماني 

((((X1 ((((همكاري با بانك همكاري با بانك همكاري با بانك همكاري با بانك     ههههسابقسابقسابقسابق  -0.302835 0.738721 0.110691 7.484951 0.0062 

((((D2 ((((داشتن بدهي معوقداشتن بدهي معوقداشتن بدهي معوقداشتن بدهي معوق    ههههسابقسابقسابقسابق  3.61108
4 

37.00615 0.646292 31.21888 0.0000 

((((X2 ((((وام وام وام وام     مبلغمبلغمبلغمبلغ  -7.34E-05 0.999927 
2.57E-
05 

8.150042 0.0043 

((((X3 ((((حساب حساب حساب حساب     معدلمعدلمعدلمعدل  -0.000139 1 5.34E-05 6.770672 0.0093 

((((X4 ((((حساب بدهكارحساب بدهكارحساب بدهكارحساب بدهكار    گردشگردشگردشگردش  0.000182 1 8.58E-05 4.505997 0.0338 

((((X5 ((((ستانكارستانكارستانكارستانكارحساب بحساب بحساب بحساب ب    گردشگردشگردشگردش  -8.48E-05 1 2.39E-05 12.63281 0.0004 

(X6) جاريجاريجاريجاري    هايهايهايهاي    ييييايايايايداردارداردار     -6.15E-05 1 1.71E-05 12.89772 0.0003 

((((X7 ((((    بستانكارانبستانكارانبستانكارانبستانكاران  4.22E-05 1 1.50E-05 7.903355 0.0049 

((((X8 ((((بانكها بانكها بانكها بانكها     بدهيبدهيبدهيبدهي  2.22E-05 1 7.40E-06 9.012542 0.0027 

((((X9 ((((كل كل كل كل     بدهيبدهيبدهيبدهي  8.62E-06 1 3.06E-06 7.939085 0.0048 

((((X10 ((((جاري جاري جاري جاري     نسبتنسبتنسبتنسبت  -3.332600 0.0357 1.245935 7.154440 0.0075 

((((X11 ((((نقدي نقدي نقدي نقدي     نسبتنسبتنسبتنسبت  -4.149015 0.01578 1.925782 4.641687 0.0312 

 X12((((        0.001787 1.001789 0.000853 4.385263 0.0363((((نسبت گردش سرمايه جاري نسبت گردش سرمايه جاري نسبت گردش سرمايه جاري نسبت گردش سرمايه جاري 

 X13((((        9.53E-05 1.000095 4.87E-05 3.831689 0.0503((((    وصول مطالباتوصول مطالباتوصول مطالباتوصول مطالباته ه ه ه نسبت دورنسبت دورنسبت دورنسبت دور

    ارزش ويژهارزش ويژهارزش ويژهارزش ويژهه ه ه ه نسبت بدهي جاري بنسبت بدهي جاري بنسبت بدهي جاري بنسبت بدهي جاري ب

))))X14    ((((        
0.006354 1.006374 0.002605 5.950400 0.0147 

        ييييييييداراداراداراداراه ه ه ه بدهي كل ببدهي كل ببدهي كل ببدهي كل ب    نسبتنسبتنسبتنسبت

        ))))X15((((كلكلكلكل
1.804796 6.078731 0.550019 10.76717 0.001 
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محاسبه ان يتوسط مشتر) يسک اعتبارير(احتمال عدم بازپرداخت وام  ١از رابطه 

βبيبودن ضر يمنفه به با توج. شود مي بايد تابع لوجيت ب يضراه ، كلي ١ه رابط در ′

 بيني پيشرها در يک از متغير اثر هريدر تفسه ن نکتيا .ضرب شوند يدر منف

 ،باشند مي يب منفيضر يداراه ک ييرهايش متغيب افزاين ترتيبد. تاسشدن مهم  معوق

ش يموجب افزا ،باشد ميب مثبت يضر يداراه ک ييرهايش متغيو افزا pموجب کاهش 

p عنوان هبز ين يمال هايليند در تحلدار يب منفيضره ک ييرهايمتغرو   از اين. دشو مي 

ج با يتمام نتابنابراين شوند و  ميه در نظر گرفته سسؤک ميعوامل مثبت در عملکرد 

  :صورت زير است بهبرخي از ضرايب  تفسير .ت تطابق دارنديواقع

يعنـي   D1Dنـوع فعاليـت،   ه متغيرهاي مجازي مربـوط ب ـ  هنگام ورود ::::تتتتيييينوع فعالنوع فعالنوع فعالنوع فعال    ----

،  D1A  ،D1B(ضريب ديگر متغيرهـا   يعني. شود لحاظ نميفعاليت خدماتي و بازرگاني 

D1C شـرکتها   يو سـاختمان  ي، کشـاورز يت صـنعت ي ـفعاله نـد ده ب نشـان ي ـترت هب ـه ك

ه ك ـ دهـد  نشان مياختلاف اثر اين متغيرها با فعاليت خدماتي و بازرگاني را ) باشند مي

احتمـال عـدم   ه دهد ك ميدار نشان  علامت مثبت و معني. دار هستند همگي مثبت و معني

خـدماتي و بازرگـاني   فعاليـت  ه نسـبت ب ـ  هافعاليتاين موقع تسهيلات در  هبازپرداخت ب

. اسـت ) ٥٩/٢(تماني خفعاليـت سـا  ه براي مثال بيشترين ضريب مربوط ب. بيشتر است

يـا معـوق   ه اعتبـاري گذشـت  سررسـيد  ه شرايط، احتمال اينك سايرت اشرط ثبه بيعني 

هاشـمي،  ( با فعاليت خدماتي و بازرگاني بيشـتر اسـت  ه اين فعاليت در مقايس شود در

  .) ١٢٩، ص  ١٣٨٣

ت  ساير اصورت ثب دره دهد ک ميب نشان يضراين : با بانکبا بانکبا بانکبا بانک    ييييداشتن همکارداشتن همکارداشتن همکارداشتن همکاره ه ه ه سابقسابقسابقسابق    ----

نفـع عـدم    هتم شـانس ب ـ يلگار ،ابديش يسال افزا کيبا بانک  يهمکاره شرايط، اگر سابق
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، عبـارت ديگـر   هب ـ. افتيواحد کاهش خواهد  ٣٠٢/٠طور متوسط  هموقع ب هبازپرداخت ب

ه احتمـال قصـور در بازپرداخـت ب ـ    ،ابـد يش يسال افزا کيبا بانک  يهمکاره اگر سابق

  . شود مي ٧٣/٠و برابر  موقع كمتر از يك هاحتمال بازپرداخت ب

 يسـک اعتبـار  يهر شرکت، ر ميزان وام که دهد ميب نشان ين ضريا: زان وامزان وامزان وامزان وامييييمممم    ----

ت سـاير شـرايط اگـر    اصـورت ثب ـ  در يعني ؛سازد ميثر أطور معکوس مت هشرکت را ب

نفع عـدم بازپرداخـت    هتم نسبت شانس بيلگار ،يشتر شودال بيک ميليون ريزان وام يم

ابد و احتمال قصـور در  ي ميواحد کاهش  ٠٠٠٠٧٤/٠طور متوسط  هلات بيموقع تسه هب

  .شود مي ٩٩/٠موقع برابر  هاحتمال بازپرداخت به بازپرداخت ب
        نكويي برازش مدل لوجيتنكويي برازش مدل لوجيتنكويي برازش مدل لوجيتنكويي برازش مدل لوجيت. . . .     ٢٢٢٢- - - - ٣٣٣٣

دادن  براي نشان 2Rلي ضريب تعيين معموه اينكه به در رگرسيون لوجيت با توج

منظور بررسي  هديگري ب هاياز شاخصبنابراين  ؛خوبي برازش مدل مناسب نيست

  :١شود ميه برخي از آنها اشاره در اينجا به شود ك ميه خوبي برازش مدل استفاد
        

 برازش مدلبرازش مدلبرازش مدلبرازش مدل    يييييييينکونکونکونکو    هايهايهايهايشاخصشاخصشاخصشاخص: : : : ٢٢٢٢جدول جدول جدول جدول 

    شاخصشاخصشاخصشاخص    مقدارمقدارمقدارمقدار    احتمالاحتمالاحتمالاحتمال

0/0000 125/63 LR (19df) 

0/61 6/32 H-L(8df) 

_ 0/52 McFadden R- squared 

  

ه درج) مستقل متغيرهاي تعداد( ١٩با  دو كاي توزيع داراي LR٢  هآمار جدولاين  در

 »همستقل بر متغير وابست هاياثر بودن متغير بي«ه است و براي آزمون فرضي آزادي

صفربودن تمامي ضرايب  مساويه فرضيه اين آمار عبارت ديگر در هب. رود ميكار  هب

ه طورك همان. دشو ميمتغيرهاي مستقل در مقابل مخالف صفر بودن آنها آزمون 

  
1 - Reference manual release, Eviews 4/Binary Dependent Variable Models/ 
Goodness-of-fit test for binary models. 

٢ - LR=(-2lnL)null-(-2lnL)model اين فرمول منظور از  درlnLmodel    ماكزيمم لگاريتم درسـتنمايي بـا

ماكزيمم لگاريتم تابع درستنمايي با فـرض صـفر بـودن تمـامي ضـرايب        lnLnullوحضور متغيرهاي موجود است 

  .باشد مي) عدم حضور متغيرهاي موجود(
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باشد و  مي ٠٥/٠كمتر از ه و در نتيج صفر برابره احتمال اين آمارشود،  ميه ملاحظ

و ه مستقل رد شد هاياثر بودن متغير فرض صفر مبني بر بيه اين است كه دهند نشان

  .باشد ميدار  معنيرگرسيون ه درنتيج

در رگرسـيون خطـي    2Rه آمـار ه شبي  McFadden R-squareجدول آمارهاين در 

 گيري هاندازخوبي برازش مدل را  هو ب نمايد ميبين صفر و يك تغيير  آنمقدار و  است

ت و ي ـزان تطـابق مـدل بـا واقع   ي ـم ،ک باشـد ي ـه ک ب ـي ـن مقـدار نزد ياه هرچ. ١نمايد مي

 ،تـر باشـد   کي ـصـفر نزد ه ن مقـدار ب ـ ياه شتر است و هرچيبرازش ب ييکوين يعبارت هب

ه ب ـه بـا توج ـ ه شـد ه ذكر اسـت عـدد محاسـب    هلازم ب. برازش کمتر خواهد بود ييکوين

  .باشد ميبراي مدل رگرسيون لوجيت عدد قابل قبولي ه تحقيقات مشاب

  j = 10به مشاهدات هاين آمار در. است H-L)( »٢هاسمر لمشو«ه ديگر آماره آمار

آزادي ه درج J-2=8دو با  كاي توزيع دارايه و آمار دوش ميتقسيم  مساويه گرو

مورد نظر، ه احتمال وقوع پديده ضرايب برآورد شد«ه و براي آزمون فرضيباشد  مي

،  ۲۰۰۴، ٣براون( رود ميكار  هب زير صورت هب »كند مياز تابع توزيع لوجستيك پيروي 

  :) ۴ص 
 

  

  

  
  
و احتمـال آن بزرگتـر از    ٣٢/٦ برابـر ه شود مقـدار ايـن آمـار    ميه ملاحظه طورك مانه

ه شود ك ـ ميه رفتينجا فرض صفر پذيپس در ا. استه دمحاسبه ش ٦١/٠ و برابر ٠٥/٠

  . حاكي از صحت تعيين مدل است
        گويي مدلگويي مدلگويي مدلگويي مدل    بررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيش. . . . ۳۳۳۳- - - - ۳۳۳۳

  
  .آيد دست مي هب  null-(-2lnL)model/(-2lnL)null(2lnL-)اين آماره از رابطه  -۱

2 - Hosmer, Lemeshow 
3 -  Elizabeth Brown .  
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ر ي، مقاد ۵/۰ه انآست حد در ،شود ميه ناميد يبند هجدول طبقه در جدول زير ك

ه نکيبرحسب ا) هشد برازشه در معادل( Yه ر وابستيمتغ ياحتمال براه شد بيني پيش

آن ه شده مشاهد ير واقعيدر مقابل مقاد ،واقع شونده آستان تر از حد نييا پايبالاتر 

  .اند هشد يبند هطبق

        ٠٠٠٠////٥٥٥٥ه ه ه ه آستانآستانآستانآستان    حدحدحدحد    گويي مدل درگويي مدل درگويي مدل درگويي مدل در    قدرت پيشقدرت پيشقدرت پيشقدرت پيش    ::::    ٣٣٣٣جدول جدول جدول جدول 
 

  
 يصورت وجود مقدار صفر برا دره شود ک ميحاصل  يوقت »درست« يبند هطبق

آستانه  ا برابر حدياحتمال کمتر ه شد بيني پيش، مقدار )حساب خوش يمشتر( Yريمتغ

ه شد بيني پيشر ي، مقاد)بدحساب يمشتر( Yر يمتغ يبرا ١و در صورت وجود مقدار 

 يدرست هبه ک Y=1 از مشاهدات ينسبت. دمحاسبه شوه شتر از حد آستانياحتمال ب

 و درصد است ۵۹/۷۷برابره كنامند  ميمدل  »١تيحساسه درج«اند را  هشد بيني پيش

  
1 - Sensitivity. 

خوش خوش خوش خوش ((((    Y=0  ) ) ) ) بدحساببدحساببدحساببدحساب((((    Y=1 کل کل کل کل 

 ))))حساب حساب حساب حساب 

 مشاهدات واقعي          مشاهدات واقعي          مشاهدات واقعي          مشاهدات واقعي          

                                                                                        

 برآوردبرآوردبرآوردبرآورد                                                                        

۱۴۵ ۱۳ ۱۳۲ 
P(Y) ≤0/5 

۵۵ ۴۵ ۱۰  
P(Y) > 0/5 

 کلکلکلکل ۱۴۲  ۵۸ ۲۰۰

 درستدرستدرستدرست ۱۳۲ ۴۵ ۱۷۷

 (%)(%)(%)(%)درست درست درست درست  ۹۶/۹۲ ۵۹/۷۷ ۸۸./۵۰

 (%)(%)(%)(%)نادرست نادرست نادرست نادرست  ۰۴/۷ ۴۱/۲۲ ۵۰/۱۱
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مدل  ١تشخيصه اند را درج هشد بيني پيش يدرسته به ک Y=0از مشاهدات  ينسبت

 .باشد ميدرصد  ۹۶/۹۲برابر ه ك نامند مي

در مدل  يسک اعتبارير يعنينوع اول  يجدول خطااين ه به ن با توجيهمچن

و خطاي نوع دوم ) تيحساسه عدد يك منهاي درج(درصد  ٢٢ برابربرازش شده 

 .دباش مي) تشخيصه عدد يك منهاي درج(درصد  ٧برابر  يسک تجارييعني ر

        ه ه ه ه بهينبهينبهينبهينه ه ه ه آستانآستانآستانآستان    حدحدحدحده ه ه ه محاسبمحاسبمحاسبمحاسب. . . .     ۳۳۳۳- - - - ۴۴۴۴

در آن متوسط ريسك اعتباري ه يا احتمالي ك(مدل  يبراه نيبهه آستان تعريف، حدطبق 

ر رخ ي ـاز حالات ز يکيدر آن ه است ک يالبرابر احتم) رسد ميحداقل ه تجاري مدل ب و

: ؛ دومدشـو مم يتشـخيص مـدل مـاکز   ه و درج ـ تيحساس ـه مجموع درج: نخستدهد 

ت يحساس ـه درصد باشد، مجموع درج ٨٠ش از يت مدل بيحساسه درجه ک يدرصورت

 ن دو مقـدار بـراي تمـام   يمم ب ـين ـيمقـدار م : شـود؛ سـوم  مم يتشـخيص، مـاکز  ه و درج

برابـر   αت مـدل  يحساس ـه ت درجياهم هک يدرصورت: هارممم شود؛ چيمشاهدات ماکز

 )α ×ت يحساس ـه درج ـ+ ١×تشـخيص ه درج ـ(ه حاصل رابط ،تشخيص آن باشده درج

 .) ٢٠٠٤، ٢کورشولم( دشومم يماکز

ر يمقاده به با توج يول ؛يستنه م قابل محاسبيطورمستق هبه آستان حد يمقدار عدد

سـک  ينجـا ر يدرا(مـد مـورد نظـر    ايوقـوع پ  ز احتماليت و تشخيص و نيحساسه درج

از  يک ـيق ين حد از طريمقدار ا. استه قابل محاسبه كل مشاهدات نمون يبرا ،)ياعتبار

ايـن تحقيـق    ب درين ترتيبد. خواهد بوده قابل محاسب يشکل دست هو ب بالاچهار روش 

،  ١ نمـودار  در. دمحاسبه ش ـ ٣/٠حدود  دره آستان از روش سوم مقدار حده با استفاد

تشخيص مدل ه ت و درجيحساسه در آن منحني درجه نموداري كه وسيل هبه آستانحد 

  .استه شده نشان داده قصور در بازپرداخت تعهدات رسم شد در مقابل احتمال

        تشخيصتشخيصتشخيصتشخيصه ه ه ه حساسيت و درجحساسيت و درجحساسيت و درجحساسيت و درجه ه ه ه منحني درجمنحني درجمنحني درجمنحني درج: : : : ١١١١نمودارنمودارنمودارنمودار

  

  
1 - Specificity. 

2 - Lars Korsholm. 
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 تشخيص و محور افقي احتمـال ه حساسيت و درجه عمودي درج نمودار محوراين در

ه شـد ه سمت راست بالا كشيد هاز سمت چپ پايين به منحني ك. است) تباريريسك اع(

ه سمت راست پايين آمـد ه از سمت چپ بالا به تشخيص و منحني كه منحني درجاست 

در حدود (د يجده آستان حده به حال اگر با توج .باشد ميحساسيت ه است منحني درج

ت يحساس ـه ن حالـت درج ـ يا در ،مدل را بررسي نماييم ييگو شيقدرت پ دوباره، )٣/٠

ن يهمچن ـ. دشـو  محاسبه مـي درصد  ٦٢/٨٦تشخيص مدل ه درصد و درج ٢١/٨٦مدل 

بـا   باًيتقره درصد خواهد شد ك ٧٩/١٣ يسک تجاريدرصد و ر ٣٨/١٣ يسک اعتبارير

 .هم برابرند

        كنندگي مدلكنندگي مدلكنندگي مدلكنندگي مدل    بررسي قدرت تفكيكبررسي قدرت تفكيكبررسي قدرت تفكيكبررسي قدرت تفكيك. . . . ۳۳۳۳- - - - ۵۵۵۵

بررسي قدرت منظور  هتشخيص مدل به حساسيت و درجه درجه پس از محاسب

از منحني ) حساب و مشتريان بدحساب مشتريان خوش( كنندگي دو گروه تفكيك

ROCمحور افقي ه مختصاتي كه صفح اين منحني در ,)٢نمودار (شود  ميه استفاد ١

حساسيت مدل ه و محور عمودي آن درج )تشخيصه عدد يك منهاي درج(آن 

بالا ه گوش در )١,١(ه سمت نقط هپايين سمت چپ به گوش در) 0،  0(ه از نقط, باشد مي

  
1 - Receiver Operating Characteristic, ROC Curve. 
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 )1،0( سمت چپ بالاه سمت گوش هاين منحني به هرچ. شود ميه سمت راست كشيد

 خواهده كنندگي بين دو گرو قدرت بيشتر مدل در تفكيكه دهند نشان ،نزديكتر باشد

بيشترين قدرت ه مدلي ك. است ROCشاخص خوبي مدل سطح زير منحني . بود

سطح زير  ،را دارد) حساب و بدحساب از مشتريان خوش(ه روكنندگي بين دو گ تفكيك

 ٥/٠كنندگي آن صفر است داراي سطح زير منحني  قدرت تفكيكه و مدلي ك ١منحني 

مدل  در ROCمشخص است سطح زير منحني  ٢از نمودار ه طورك همان .باشد مي

مدل از قدرت ه ك دهد ميشان نبنابراين است و  ٩٢٨٢/٠ ≈٩٣/٠ برابره شد برازش

  .برخورداراسته گرو كنندگي بالايي بين دو تفكيك

  

        ROC    منحنيمنحنيمنحنيمنحني: : : :     ٢٢٢٢نمودار نمودار نمودار نمودار 

  
  

        شاهدشاهدشاهدشاهد    هايهايهايهاي    ههههاز داداز داداز داداز داده ه ه ه گويي مدل با استفادگويي مدل با استفادگويي مدل با استفادگويي مدل با استفاد    يي و قدرت پيشيي و قدرت پيشيي و قدرت پيشيي و قدرت پيشآآآآبررسي كاربررسي كاربررسي كاربررسي كار. . . . ٣٣٣٣- - - - ٦٦٦٦

ز قدرت يو نه شد مدل برازش ييآکار يمنظور بررس هشد ببيان ه طورك همان

ه درصد از حجم کل نمون ٣٠مدل، حدود  خارج از هاي هداز داه آن با استفاد ييگو شيپ

ش در برازش مدل يآزما هاي هداد عنوان هب هياوله مشاهد ٢٨٥ ازه مشاهد ٨٥ يعني
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قرار ه مستقل مدل، مورد استفاد يرهايب متغيد تا پس از برآورد ضراشنه استفاد

ر يدست آمده، مقاد هون لوجيت بياز تابع رگرسه ن بخش با استفاديا دربنابراين . رديگ

لات يموقع تسه هب احتمال عدم بازپرداخت بين ترتيد و بدشن اطلاعات وارد مدل يا

 گرديدمحاسبه ه شد از مدل برازشه ز با استفاديمشاهدات ن) يسک اعتبارير( يياعطا

 دره آستان حد عنوان هبه قات مشابيطور معمول در تحق هبه ک( ٥/٠ه آستان و در حد

ر وابسته يمتغ ير واقعي، با مقاد)بهينهه آستان مقدار حد( ٣/٠و ) دشو ميه گرفت نظر

   .دشه سيمقا

 هر يبراه دمحاسبه شاگر مقدار احتمال ه ب است کين ترتياه ب يبند هار طبقيمع

و ) Y=0(حساب  خوشه گرو در يمشتر ،باشده آستان کمتر از حد) يمشتر(ه مشاهد

ه گرو در يباشد، مشتره شد نييتعه تانآس از حد شتريمقدار احتمال به ک يصورت در

 زير هايدر جدول ين بررسيا ج حاصل ازينتا. دشو مي يبند هطبق Y=1)(بدحساب 

  .اند همنعکس شد
  

        ٠٠٠٠////٥٥٥٥هاي شاهد درحد آستانه هاي شاهد درحد آستانه هاي شاهد درحد آستانه هاي شاهد درحد آستانه     گويي مدل با استفاده از دادهگويي مدل با استفاده از دادهگويي مدل با استفاده از دادهگويي مدل با استفاده از داده    بررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيشبررسي قدرت پيش: : : :     ٤٤٤٤جدول جدول جدول جدول 

  

  

        

        ٠٠٠٠////٣٣٣٣    آستانهآستانهآستانهآستانه    شاهد در حدشاهد در حدشاهد در حدشاهد در حد    هايهايهايهاي    ههههدادداددادداد    ازازازازه ه ه ه مدل با استفادمدل با استفادمدل با استفادمدل با استفاد    ييييييييگوگوگوگو    ششششييييقدرت پقدرت پقدرت پقدرت پ    ييييبررسبررسبررسبررس: : : :     ٥٥٥٥جدول جدول جدول جدول 

  
 ي مدل،  از تقسيم مجموع  مقادير درجه حساسيت و تشخيص مدل  به  کلآيدست آمده به عنوان کار هعدد ب -  ١

 .است حاصل شده )۸۵(مشاهدات نمونه 

        مقدار واقعيمقدار واقعيمقدار واقعيمقدار واقعي

 برآوردشدهبرآوردشدهبرآوردشدهبرآوردشده    مقدارمقدارمقدارمقدار                                                                                    

 ٠٠٠٠////٥٥٥٥====ه ه ه ه حدآستانحدآستانحدآستانحدآستان

Y=1            
 ))))بدحساببدحساببدحساببدحساب((((

Y=0        
 ))))حسابحسابحسابحساب    خوشخوشخوشخوش((((

5/0)( ≤YP ٥٠ ١٦ 

5/0)( fYP ٥ ١٣ 

 ٥٥/٠ ريسك اعتباري  ۴۵/۰ درجه حساسيتدرجه حساسيتدرجه حساسيتدرجه حساسيت

 ٠٩/٠ ريسك تجاري ٩٠٩/٠ شخيصشخيصشخيصشخيصدرجه تدرجه تدرجه تدرجه ت

 مدلمدلمدلمدل    ))))ييييييييآآآآکارکارکارکار((((برازش برازش برازش برازش ميزان نيكويي ميزان نيكويي ميزان نيكويي ميزان نيكويي 
١۷۵/۰  
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 واقعيواقعيواقعيواقعيمقدارمقدارمقدارمقدار

 مقدار برآورد شدهمقدار برآورد شدهمقدار برآورد شدهمقدار برآورد شده                                            

 Y=1 Y=0 ٣/٠= حدآستانه

3/0)( ≤YP ۱۳ ۴۵  

3/0)( fYP  ۱۶  ۱۰  
 ٤٥/٠ ريسك اعتباري ٥٥/٠ تتتتييييحساسحساسحساسحساسه ه ه ه درجدرجدرجدرج

 ١٨١/٠ ريسك تجاري ٨١٨/٠ تشخيص تشخيص تشخيص تشخيص ه ه ه ه درجدرجدرجدرج

 ٧٣/٠ مدلمدلمدلمدل        برازشبرازشبرازشبرازشميزان نيكويي ميزان نيكويي ميزان نيكويي ميزان نيكويي 

  

از  يسک اعتباريشاهد، در برآورد ر هاي هداد يشود مدل برا ميه طورکه ملاحظ همان

در صـورت  ه دهـد ک ـ  مين امر نشان يا. درصد برخوردار است ٧٣و  ٧٥ يبالا ييآکار

) ٣/٠و ٥/٠ه آستان ترتيب در حد هب(درصد  ٧٣و  ٧٥توان حدود  مين مدل ياز اه استفاد

سـک  يدر بـرآورد ر ه شـد  ص داد و مدل برازشيتخص يان واقعيمشتره لات را بيتسه

  .باشد ميتوانا  ياعتبار

        بندي مشتريان از نظر ريسك اعتباري بندي مشتريان از نظر ريسك اعتباري بندي مشتريان از نظر ريسك اعتباري بندي مشتريان از نظر ريسك اعتباري ه ه ه ه گروگروگروگرو. . . . ٧٧٧٧- - - - ٣٣٣٣

 Cofaceشركت فرانسوي مثل  يمؤسساتكشورهاي اروپايي و آمريكايي  دره امروز

ي امتيازهاي اعتبار بندي رتبهدر روش  .دارنده عهد را بر »١امتيازهاي اعتباري«ه وظيف

ه تعيين شد بندي رتبه مؤسساتبال سوئيس براي ه براساس استاندارهاي كميته ك

احتمال قصور شركت در (براساس امتيازهاي اعتباري  گيرندهاست، شركتهاي اعتبار

ه ك طوري هب ؛شوند مي بندي رتبهه گرو ١٠ه ب سال در طول يك )بازپرداخت تعهدات

احتمال قصور در بازپرداخت شركت در آن  متوسطه نمايند) ١٠تا  ١(ها  ههريك از رتب

ه از الگويي مشابه با استفاده است كه اين مطلب سعي شده به با توج .باشد ميسال 

بندي  گروه اند شدهه تحقيق استفاده در نمونه مشتريان حقوقي بانك كشاورزي ك

عتباري براي ريسك اه دست آمد هنتايج به به بندي با توج هاين گرو .گردند) بندي رتبه(

        ....استه شده خلاص ٦ و در جدوله مشتريان حقوقي انجام گرفت) امتيازهاي(
        

        بندي مشتريان اعتباري بندي مشتريان اعتباري بندي مشتريان اعتباري بندي مشتريان اعتباري     ههههگروگروگروگرو: : : :     ٦٦٦٦جدول جدول جدول جدول 

  
1 - Rating Credit Scores. 
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        گيريگيريگيريگيري    ههههنتيجنتيجنتيجنتيج ....۴۴۴۴

وه
گر

وه
گر

وه
گر

وه
گر

        

ريسك ريسك ريسك ريسك 

        اعتبارياعتبارياعتبارياعتباري

درصد از درصد از درصد از درصد از 

        حجم نمونهحجم نمونهحجم نمونهحجم نمونه
  مشخصات

۱  ٤٨  ١/٠-٠  
بهترين كيفيت را از نظر بازپرداخت سود و اصل آن داراست گروه اول 

  . برخوردار استگذاري  و از كمترين ريسك سرمايه

۲  ١١  ٢/٠-١/٠  

اين  در با گروه قبلي آنها از كيفيت بالا برخوردارند و فرق دومگروه 

است كه حاشيه امنيتشان به گستردگي گروه قبلي نيست و ريسك 

در داخل گروه از بالا به پايين از . بلندمدت آن مقداري بيشتر است

  . تري برخوردارند دورنماي ضعيف

۳  ٥/٥  ٣/٠-٢/٠  

از  سوداز لحاظ پرداخت اصل و . دارند شرايط مطلوبگروه سوم 

، ولي ممكن است در اثر بروز اتفاقاتي دچار ندشرايط مناسبي برخوردار

  . شود از بالا به پايين در داخل گروه شرايط بدتر مي. دشونمشكل 

۴  ٣  ٤/٠-٣/٠  

شوند و از نظر بازپرداخت  از درجه متوسط محسوب ميگروه چهارم 

مدت بلندا در ام) در حال حاضر(آيند  نظر كافي مي به سودو اصل 

در داخل گروه از بالا به پايين شرايط  ،ندشوممكن است دچار مشكل 

  . شود بدتر مي

٤  ٥/٠-٤/٠ ٥  
برخوردار عدم اطمينان  اين گروه از نوعيو ريسك اين گروه بالا بوده 

  . است

٥/٤  ٦/٠-٥/٠ ٦  

در شرايط  سود تسهيلاتداخت اصل و اين گروه از نظر تضمين بازپر

گذاري خوب  هاي يك سرمايه مطلوبي قرار ندارند و از مشخصه

  . برخوردار نيستند

٤  ٧/٠-٦/٠ ٧  

از تضمين خوبي چه در حال حاضر و  سود از نظر بازپرداخت اصل و

اين گروه يا در حالت نكول قرار دارند  ند،چه در آينده برخوردار نيست

  . روبروستخطرات زيادي  اقساط آنها باخت يا اينكه بازپردا

۸  ٥  ٨/٠-٧/٠  
اين گروه نسبت به گروه قبل به ميزان بيشتري به خطر سوخت شدن 

  .و در حالت ورشكستگي قرار دارند نزديك

٥/٣  ٩/٠-٨/٠ ٩  
 اقساط آنهابيشتر و  نسبت به گروه قبل در شرايط بدتري قرار داشته

  .شود نكول مي

١١  ١-٩/٠ ١٠  

 سود تسهيلات وه در بدترين شرايط از لحاظ پرداخت اصل واين گر

و بازپرداخت اقساط آنها با احتمال قريب به يقين نكول  قرار دارند

  .شود مي
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 يدار آمـار  يمعن ـه رابط ـ. الـف : نمـود ه توان در موارد زيـر خلاص ـ  مينتايج تحقيق را 

مشـتريان   يسـک اعتبـار  ير تين وضـع يـي منظـور تع  همتغيرهاي مورد نظر ب براساس

دار بودن و علامت ضرايب متغيرهاي مسـتقل مـدل    معني. حقوقي بانك وجود دارد؛ ب

ريسك اعتباري ه كنند عوامل تعيينه اقتصادي و مالي در زمين هاي هييد نظريأحاكي از ت

تـوان مشـتريان حقـوقي بانـك      مـي  يمـال  و يف ـيک هـاي ريمتغ براسـاس . باشـند؛ ج  مي

 ين نسبتهاياز ب. د؛ نمود يازدهيو امت يبند هدست يسک اعتباريظر ركشاورزي را از ن

ه دو گـرو ه ان ب ـيک مشـتر ي ـن سهم را در تفکيشتريب و نسبت جاري ينسبت نقد يمال

 مـؤثر عوامـل  . هه ـن دارند؛ يسک پائيبا ر يبالا و شرکتها يسک اعتباريبا ر يشرکتها

ترك زيـادي بـا عوامـل    بر ريسك اعتباري مشتريان حقوقي بانك كشاورزي فصل مش

ه بانك ملـت و توسـع  ه از جمل( ثر بر ريسك اعتباري مشتريان حقوقي ساير بانكها مؤ

 .دارند) صادرات

  

  

  

  

  

  

        

        

        

        

        

        

        

 و مآخذو مآخذو مآخذو مآخذ    منابعمنابعمنابعمنابع
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ه نشـري ، »شناسـايي مشـتري   ريسـك ه مديريت يكپارچ«، )۱۳۸۴( ارجمند نژاد، عبدالمهدي .1

 . ۱۰۷ ماره، شاقتصاد هاي هتاز

، انتشـارات مرکـز تحقيقـات    تحليل صورتهاي مـالي  تجزيه و، )۱۳۷۸ر مه(... اکبري، فضل ا .2

 .تهران .حسابرسي، سازمان حسابرسي تخصصي حسابداري و

، انتشارات منشـور بهـروري،   همگام با اقتصادسنجي Eviews، )۱۳۸۱بهار ( بيدرام، رسول .3

 .چاپ اول

كده پـولي و  ، پژوهش ـهاي اعتبارسنجي مشـتريان  شيوه ،)۱۳۸۳زمستان (جمشيدي، سعيد  .4

 .مهوري اسلامي ايرانبانكي، بانك مركزي ج

، ترجمه حسين عبده تبريـزي و  »امور مالي شركتها مرور تاريخي و نظريه« جنس و اسميت، .5

 .۱۳۷۵سال ،  ۱۱۳ ماره، شماهنامه حسابدار فرودين صادقي زنجاني،

، ترجمـه  ي بانكهاتفسير گزارشها و صورتهاي مالنافتن ، دايانامك  ؛كريستوفر ،بارلتروپ. جي .6

سســه ؤالمللــي بانــك مركــزي، انتشــارات م كارشناســان اداره مطالعــات و ســازمانهاي بــين

 .، تهرانتحقيقات پولي و بانكي

الگـويي  «، )۱۳۸۳شـهريور  ( محمد ابـراهيم  منصور خاكي،؛ اميري، ارسلان؛ خاوري، محمود .7

 دهه بانکداري اسـلامي و  بندي اعتباري مشتريان بانكها، تجربه دو براي اعتبارسنجي و رتبه

، انتشـارات  مجموعه مقـالات پـانزدهمين همـايش بانكـداري اسـلامي     ، »چالشهاي پيش رو

 .سسه عالي بانکداريؤم

مـدلهاي ريسـك اعتبـاري مشـتريان بانـك توسـعه       ، )۱۳۸۲شهريور ( زكاوت، سيد مرتضي .8

 .عالي بانكدارينامه كارشناسي ارشد موسسه  ، پايانصادرات ايران

 عتبـــارات،ا ، دوره عـــالي مـــديريتبنـــدي اعتبـــاري درجـــهيـــزي، حســـين، عبـــده تبر .9

www.abdoh.net 

 .ر، انتشارات کوياقتصادسنجي عمومي ،)۱۳۶۶( مازار، عباس عرب .10

نگــرش ( مــديريت ريســك اعتبــاري و سياســتهاي آن«، )۱۳۸۳خــرداد ( فقيــه، مصــطفي .11

 .  ۴۶ماره ، شاقتصاد نشريه بانك و، »)كاربردي

تخمين يـک مـدل اعتبارسـنجي    « ،)۱۳۸۳شهريور (االله  سيد آيت، ليتج؛ قنبري، حسنعلي .12
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مجموعه مقـالات پـانزدهمين    ،»رو چالشهاي پيش بهينه، تجربه دو دهه بانکداري اسلامي و

 .سسه عالي بانکداريؤ، انتشارا ت مهمايش بانكداري اسلامي

 .تهراندانشگاه ، ترجمه حميد ابريشمي، انتشارات اقتصاد سنجي، )۱۳۸۱( رداگجراتي، دامو .13

رويكـرد  (تبيين مدل رياضي تخصيص تسهيلات بـانكي   طراحي و، )۱۳۸۲( منصوري، علي .14

دانشگاه تربيت  ،، رساله دكتري دانشكده علوم انساني)هاي عصبي مدلهاي كلاسيك و شبكه

 .مدرس

دين، ، جلـد اول، انتشـارات كتابخانـه فـرور    اصول حسـابداري ، )۱۳۶۸زمستان (ز نبوي، عزي .15

 .ت و ششمچاپ بيس

ثير هريـك در مـزارع پـرورش مـرغ     أو ت ـ تبيين عوامـل خطـر  « ،)۱۳۸۳( هاشمي، ابوالقاسم .16

، توســعه و امنيــت بيمــه كشــاورزي مقــالات دومــين همــايش علمــيمجموعــه ، »گوشــتي
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