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و علوم سياسي، دورة  825-841صفحات،1394 زمستان،4مارةش،45فصلنامة سياست، مجله دانشكدة حقوق

 هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تأثيرات شبكه
) شهر تهران: مورديمطالعة(

1كيومرث اشتريان

و علوم سياسي دانشگاه تهرانگروه علوم سياسي دانشيار  دانشكدة حقوق

 محمدرضا اميرزاده
و علوم سياسيارشد كارشناسي دانش آموخته م سياسي دانشگاه تهرانعلودانشكدة حقوق

)29/2/93: تاريخ تصويب–29/8/92: تاريخ دريافت(

 چكيده
و حكومتةمشاركت سياسي در ابعاد گوناگونِ آن، عامل مهمي براي ادام ها حيات سياسي جوامع

مي. شود محسوب مي و در كشورها اين مفهوم نماد حضور مردم در اعمال حكومت به حساب ي آيد

مي شاخص مهمي براي رضايت،دموكراتيك ترين نماد مشاركت انتخابات مهم. شود مندي مردم تلقي

در،آيدميسياسي به حساب  انتخابات همواره از سويةعرص تا آنجا كه ميزان مشاركت مردم

در،شود حاكمان به دقت دنبال مي  نكات مهمي از نگاهةبردارند چرا كه روند صعودي يا نزولي آن

عوامل مختلفي بر مشاركت مردم. استو نگرش مردم نسبت به اركان اساسي مشروعيت حكومت

. است هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت بررسي تأثيرات شبكه،ما در اين مقالههدف. استاثرگذار 

و ابزار پرسشنامه استفاده شده است دهآم دستبه نتايج طبق. براي انجام اين تحقيق از روش پيمايش

ازشد مشخصو تأييد پژوهش اين اصليةفرضيها پرسشنامه تحليل از كه بين ميزان استفاده

و مشاركت شبكه .دارد وجوديمعنادارو منفيةرابطهاي اجتماعي مجازي

 واژگان كليدي

. مشاركت سياسيمشاركت،هاي اجتماعي مجازي، شبكه، شبكهسرماية اجتماعي، انتخابات،

  Email: ashtrian@ut.ac.ir 02166409595:فاكسنويسنده مسئول.�
. انجام شده است)ايسپا(مرحلة جمع آوري داده توسط مركز افكار سنجي دانشجويان ايران.1
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 1394زمستان،4شمارة،45ة دور، سياستةفصلنام 826

 مقدمه
ب پيشرفتة هاي اجتماعي مجازي در دنياي شبكه كه در آن فناوري ، سرعت پيشرفت كردههكنوني

در؛استاي داشته ملاحظه قابل آثار هـا هاي اعتراضي، شورش ها، حركت بحرانايجاد تا آنجا كه

و مشكلات اجتماعيو از سوي ديگر مقابله با بحران  وجه تمايز مهم.دي دار ناپذير انكار آثارها

و ناظران دولتي نمـي ها اين است كه حكومت هاي مجازي از ديگر گروه شبكه تواننـد كنتـرل ها

تواننـد ايجـاد كننـد هـا مـي ترين مـانعي كـه دولـت سخت. داشته باشندها اين شبكهبرچنداني 

كه آن هم با استفاده از فيلترشكن فيلتركردن برخي سايت  بـا. اسـت ساده قابـل دورزدنيهاست

گذرد با چنان سرعتي خـود را در زنـدگي مـردم بـه آنكه زمان زيادي از گسترش اينترنت نمي 

كه نمي منزلة  توان روزي را تـصور كـرد كـه بتـوان بـدون اينترنـت جزء ضروري جاداده است

و واتس  به بيان ميترا كه به يك عامل همـه خيلي« سپري كرد تا آنجا كه اينترنت جـا ها معتقدند

شد21ضر قرن حا .)224: 1384منتظرقائم،(» در ارتباطات جهان تبديل خواهد

و تـأثير آن در عرصـه دربـارة محققان در حال تحقيقـات علمـي روزافـزون هـاي اينترنـت

مي. اند مختلف و اينترنت: توان به موارد زير اشاره كرد در اين زمينه ايوا آنـدوييز( مشاركت سياسي

و مشاركت سياسـي؛ شبكه)2009:و ديگران  نقـش واكـنش اجتمـاعي در مـشاركت: هاي اجتماعي

؛ تأثير استفاده از اينترنت بر مشاركت سياسي، تحليل نتايج پيمـايش بـراي)2003: لرگمك( سياسي

و همكاران( ساله شهر بلگويين16افراد هـاي اجتمـاعي اينترنتـي، تحليـل؛ شبكه)2008:الان كويينتلير

و اجتمـاعي هـا انتقادي آثار آن  ؛ نقـش)1391: منانـادعلي: بيـسواجيت داس، متـرجم( بـر زنـدگي فـردي

در بررسي نفوذ شـبكه؛)1390كيا،( هاي اجتماعي در انقلاب تونس شبكه هـاي اجتمـاعي مجـازي

و همكاران ضيايي( ميان كاربران ايراني  و گـروهةاينترنت، سرماي؛)1389: پرور  هـاي خـاموش اجتماعي
.)1384: منتظرقائم(

وب برخطهاي اجتماعي شبكه به اشتراك گاه، و ثبـت هاي مخصوص و ويـدئو گذاري عكس

به شمار مي  و ارتباط مردم بـا يكـديگر كمـك نظريات در اينترنت ابزارهايي آيند كه به آشنايي

ونيم ميليارد نفر در جهان بـه كـاربران ايـن ميلادي، حدود يك 2010 تا 1997از سال. كنند مي

.)115: 1391بيسواجيت داس،( اند تبديل شدهها شبكه

به دنبال سنجش سطح مشاركت سياسي در قالب آن در اين تحقيق كه.يما هاي سنتي فردي

و از طريق  مي تلفن همراه در خانه حضور دارد از كند، نمونـه يا اينترنت، پيام سياسي ارسال اي

 از مشاركت سياسـي محـسوبيجديدبا وجود اين، چنين اقدامي نوع. استمشاركت سياسي 

معنـابه اين؛ است توجه شده موارد سنتي مشاركت سياسيبه شود، اما در اين تحقيق صرفاً مي

به دنبال بررسي تأثير شبكه  هـاي اجتمـاعي مجـازي بـر سـطوح مـشاركت مـردم در قالـبكه
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 827) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

و گيـري، تظـاهرات، ميتينـ هـاي رأي ماننـد حـضور در پـاي صـندوق(ايـم مشاركت سنتي گ،

و انجمني فعاليت ).هاي حزبي

از در اين تحقيق با استفاده از و ابزار پرسـشنامه بـه بررسـي نقـش اسـتفاده روش پيمايش

آماري اين تحقيق شامل جامعة. ايم هاي اجتماعي مجازي بر ميزان مشاركت مردم پرداخته شبكه

از پيشمرحلة جامكه پس از ان41تمام افراد بالاي بيست سال ساكن در شهر تهران است  آزمـون

و رفع معايب در مناطق مختلف تهران انجام شده است30 . نفر

 چارچوب نظري
 كـه در اسـت هـاي اجتمـاعي از مباحـث جديـد اجتمـاعي هاي نوظهور از جمله شـبكه رسانه

.و تحقيقات زيادي پيرامون آن انجام شده استاهميت يافتههاي اخير سال

به خوبي تبيين شبكهةام رابط اجتماعي پاتن نظرية شبكة و مشاركت سياسي را هاي اجتماعي

سه مؤلفه. كند مي و مؤلفـة كند اجتماعي را ويژگي سازمان اجتماعي تعريف مي سرماية پاتنام با

هر از ديدگاه پاتنام شبكه.ستها اول آن شبكه و مبادلات در و غيررسمي ارتباطات هاي رسمي

و سـنتي جامعه و، فئـودالي يـا سـرمايه اي اعم از مـدرن هـاي وي شـبكه. وجـود دارد... داري

ميسرماية اجتماعي را يكي از اشكال ضروري  اي هـا در جامعـه اين شبكههرچه. داند اجتماعي

تر باشد، احتمال بيـشتري وجـود دارد كـه شـهروندان بتواننـد در جهـت منـافع متقابـل متراكم

را پاتنام شبكه. همكاري كنند  هـاي افقـي شـبكه.1: كنـدبه دو قسمت تقسيم مي هاي اجتماعي

و ها، باشگاه انجمن(هاي مدني در قالب مشاركت» طلب مساوات« مؤلفـة كه خاسـتگاه دو ...) ها

يا شبكه.2. ديگر است  و هنجارهـاي» انحصارطلب«هاي عمودي كه فاقد توان برقراري اعتماد

هاي افقي انبوه باعـث تقويـت همكـاريهدر اين ميان شبك.)Putnam, 200: 313( است همياري

مي درون تـري پديـد هـاي طبقـاتي، همكـاري گـسترده هـا بـا دورزدن شـكافآن. شود گروهي

و همكـاري عمودي يـا سلـسله شبكة پاتنام. آورند مي مراتبـي را فاقـد تـوان برقـراري اعتمـاد

مي  در،داند اجتماعي كه جريان اطلاعات و شـبكة عمودي نسبت بـه شبكة چرا افقـي، شـفاف

و مجازاتة هنجارهاي معامله،همچنين. مؤثر نيست  به تخلف از آن كه مانع متقابل هاي مربوط

مي فرصت و كمتر اجرا هاي عمودي براي مقامات عالي شود در شبكه طلبي رتبه كمتر وضع شده

.)Putnam, 1993: 7( شود مي

يكيي شبكه از سوي. اجتماعي است سرماية مشاركت يكي از اركان اصلي هاي اجتماعي نيز

مي استاجتماعي سرماية بر تأثيرگذار از عوامل  به نوعيكه افرد در ارتباط با هم كسب و كنند

 
. انجام شده است)ايسپا(مرحلة جمع آوري داده توسط مركز افكار سنجي دانشجويان ايران.�
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 1394زمستان،4شمارة،45ة دور، سياستةفصلنام 828

و مشاركت فرامي و تعاون به سوي همكاري و مـي در ذات، افراد را تـوان آن را از اصـل خواند

د شبكة بهبود عملكرد،همچنين. مشاركت بنا كرد پاية بر  ر يـك رابطـه، باعـث پديـد اجتماعي

و اعتماد متقابل مي مي آمدن حسن نيت و همگرايي ذهني را تقويت و همكـاران،(كند شود ابراهيمي

1392 :282(.

و خـانوادگي درون شـبكه مك هـاي لرگ نيز معتقـد اسـت پيونـدهاي بينـافردي، دوسـتانه

 تنـوع،از سوي ديگر.ودش اجتماعي منجر به تقويت تقاضاها براي مشاركت سياسي در افراد مي 

به منابع اطلاعاتي را بيشتر فراهم مي به ايجاد بحث در شبكه، امكان دسترسي افراد و هـاي سازد

خـود منجـر بـه ايجـاد نوبـة اين امـر بـه. شود سياسي براي افزايش مشاركت سياسي منجر مي 

مي هاي جديدي درون شبكه گروه كه اين گروه هاي اجتماعي  از ديگـران هاي جديد بـيش شود

و شـبكه«عنـوان بـااي وي در مقالـه. شـوند هاي سياسي درگير مـي در فعاليت هـاي اجتمـاعي

بـه بررسـي ايـن موضـوع» نقش تعامل اجتماعي در تبيين مشاركت سياسـي: مشاركت سياسي 

گرايش بـه مـشاركت سياسـي تـأثير بر هاي اجتماعي قوي پردازد كه چگونه تعامل در شبكه مي

ميمك. گذارد مي كه تعـاملات اجتمـاعي فرصـت لرگ استدلال هـايي بـراي افـراد جهـت كند

آن آوري اطلاعات در مورد سياست ايجـاد مـي جمع از هـا اجـازه مـي كنـد كـه بـه دهـد فراتـر

از،در نتيجــه. محـدوديت منـابع شخــصي زنـدگي كننـد   ايـن امـر حمايــت بـسياري از مــردم

به دنبال دارد فعاليت با. هاي سياسي را شده از انتخابـات، شـواهدي هاي جمع استفاده از داده او

مي  در تا حد زيادي به بحثكهتأثير تعامل اجتماعي بر مشاركتدال بر كند ارائه هـاي سياسـي

مي شبكه .)Maccdurg, 2003( دهد هاي اجتماعي رخ

و تأثيرات مبتني بر مشاركت سياسـ«عنوانبااي لي نيز در مقاله لايت بـه»يتعامل اجتماعي

مي  كه پيوندهاي اجتماعي بررسي اين فرضيه او بـه. دارداحتمال مشاركت افراد تـأثير بر پردازد

سـؤال اول ايـن. دنبال پاسخ به دو سؤال در مورد تأثير پيوندهاي اجتماعي بر مـشاركت اسـت 

كه آيا ويژگي  ال؟ سـؤ گـذاردمي احتمال مشاركت آنان تأثيربرهاي روابط افراد هاي شبكه است

گذارد كـه اسـاس اجتمـاعي دوم نيز اينكه آيا تعامل اجتماعي فقط بر آن نوع مشاركتي تأثير مي

رسـد كـه تعامـللي به اين نتيجه مـي دارد يا بر انواع ديگر مشاركت نيز تأثيرگذار است؟ لايت 

و اجتماعي تـأثير مـي اجتماعي بر هر دو  چنـد هميـشه ايـن گـذارد، هـر سطح مشاركت فردي

.)Leighley, 1990( در جهت مورد انتظار نيستمشاركت 

كه اين و پديدهها نظريهگونه مشخص است و هاي جوامـع توسـعه معطوف به مسائل يافتـه

در. اند پردازي شده دموكراتيك غربي نظريه  كه عموم تحقيقاتي كـه مؤلفـها حالي اين هـاي ست

 از تحقيقـات مـشابه غربـي دسـت بـه نتـايج متفـاوتي اند سنجيدهاجتماعي را در ايران سرماية 

و رابطة) برخلاف غرب(شده در ايران براساس تحقيقات انجام، مثال براي. اند يافته تحـصيلات
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 829) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

و معنادار است اجتماعي رابطه سرماية ميزان درآمد با سـطح هرچـه كـهابه ايـن معنـ؛ اي منفي

مي،تحصيلات به تبـع آن ية سرماكند سطح همچنين ميزان درآمد افراد افزايش پيدا و اجتماعي

و مشاركت آن  مي ميزان اعتماد فراتحليل«عنوانبااي پوش در مقاله امير سياه. كند ها كاهش پيدا

انياجتمـاعي در بـين دانـشجو سـرماية معتقد است ميزان»اجتماعي در ايران سرماية مطالعات 

هـا ضاي حـاكم بـر دانـشگاه متأثر از ف ـممكن است اين امر. تر از ساير اقشار جامعه است پايين

و نيز ارزش  هاي اجتماعي حـاكم بـر جامعـه مطابقـت باشد كه در بعضي موارد با اهداف نظام

مي. ندارد با نتايج تحقيقات نشان فزايش ميزان تحصيلات ميزان اعتماد نيزادهد در غالب موارد

در ايـران مـا فـرق«خـشب براساس نظر كيان تـاج، همچنين.)116: 1387پوش، سياه( يابد كاهش مي 

مي. خاصي با كشورهاي غربي داريم  رود، اعتمادشـان نـسبت هرقدر سطح تحصيلات مردم بالا

و نهادهاي سياسي پايين مي به اجتماع .)6: 1384بخش، تاج(»آيد تر

به نتايج اين تحقيقات انتظار مي آن باتوجه كه سطح مشاركت سياسي دسته از كـاربراني رود

دري در شبكهكه حضور فعال  كه حـضور پررنگـي به افرادي هاي اجتماعي مجازي دارند نسبت

به صورت معناداري پايين اين گونه شبكه . تر باشد ها ندارند

 هاي اجتماعي مجازي اهميت شبكه
كه به عبارتي عصر هاي اجتماعي مجـازي بـه اطلاعات نيز هست شبكهفناوري در عصر كنوني

و حركت،م دولتي هاي مستقي دور از مداخله  هاي اجتماعي بـر عامل مهمي در ايجاد بسيج منابع

به حسابله يا عليه حكومت .آيدميها

هـاي مخـالف، اينترنت از قابليت مناسب براي برقراري ارتباط بين فعـالان سياسـي، گـروه

آن ديدگاهاشاعة  رنتي، هاي اينت آوري شكايت ها، افشاي اسناد محرمانه، فساد حكومتي، جمع هاي

و سازمان س، استفادة مثال؛ براي برخوردار است...دهي رفتارهاي سياسي ازي فعالان اسـي چينـي

وآن خواهـان در ميـدان تيـان اينترنت عليه اقدام دولـت خـود در سـركوب آزادي  اسـتفادة مـن

و ديگران،( هاي شهر چياپاس از اينترنت عليه حكومت مكزيك چريك )135: 1389عبداللهيان
1.

از هاي نوين ابزاري بالقوه براي فرار از سياست انهرس آن گونه كـه.است» بالا به پايين«هاي

مي جيمز در گويد نقش رسانه كلمن خـدمات مربـوط بـه آزادي بيـان تحـت عرضة هاي نوين

ها آسان نيـست كـه دسترسـي شك براي دولتبي. وار امكانات ارتباطي مهم است شرايط سلطه 

بند، سام( ممكن هم نيستناي شهروندان مخالف تحت نظارت درآورند، هرچندبه اينترنت را برا 

و شبكه.)164، 165: 1390 بـةهاي مجازي فـضاي جديـد را در عرصـ اينترنت وجـوده ارتباطـات

 
.2001 براي اطلاعات بيشتر رجوع كنيد به جانسون،.1
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 1394زمستان،4شمارة،45ة دور، سياستةفصلنام 830

به آساني نمي آورده هاي اجتماعي تنها قـادر شبكه،البته. توان تأثيرات آن را ناديده گرفت اند كه

ابه شكل  به و افكار عمومي جهـاني عتراضدادن به فرمانروايان و رساندن آن و بيـشتر اسـت ها

تواننـد در جامعـه نهادسـازي ها نمـيكه اين شبكه معنابه اين؛ ايجابيجنبة سلبي دارد تا جنبة

به زمينه  و پايدار سازند، زيرا اين كار بيشتر و دموكراسي را استوار  هاي تاريخي، فرهنگـي، كنند

ز اجتماعي و يرساختو و ديگران،( بستگي دارد...هاي اقتصادي، سياسي، جمعيتي .)12: 1390كيا

 مشاركت سياسي
و محيط اجتماعي او در جهـت مشاركت را نوعي كنش هدف مند در فرايند تعاملي بين كنشگر

و. اند هاي معين تعريف كرده نيل به هدف  از حيث مفهومي نيـز مـشاركت بـه معنـاي شـراكت

و تـصميم همكاري در  و سازمان جهـت بحـث گيـري چـه بـه كاري يا حضور در جمع، گروه

به صورت غيرفعال است  چه و اصـلي مـشاركت را بايـد در جـوهرة در مجموع. صورت فعال

و تأثيرپذيري دانست و ديگران،؛ علي15: 1379تبار، علوي( فرايند درگيري، فعاليت .)117: 1388 پور

و غيررسـمي) رسـمي( سياسـي، نهـادي دسـتةه سـه در اين تحقيق شـاخص مـشاركت بـ

و تأثيرگذاري بيشتر مشاركت سياسي بيشتر به ايـن. تقسيم شده است) مذهبي( اما بنا به اهميت

 ضمن اينكه دو قسم ديگر نيـز در حـد لازم توضـيح داده شـده،ايم بخش از مشاركت پرداخته 

.است

و اقدامات شهرون است مشاركت سياسي عبارت دان بـراي تأثيرگـذاري بـر اتخـاذ از رفتار

و مقامات دولتي هايي تصميم ميكه نمايندگان و عملي در جهت كنند اخذ به صورت اقدام كه

و يا تغيير در نگرش تصميم اتخاذ سياست نتيجة اعتراض به گيرندگان نسبت بـه موضـوعات ها

سـي در نظـر نظـران سـه حالـت متمـايز را بـراي مـشاركت سيا برخي صاحب. استمورد نظر 

و نفوذگذاري مبارزة رأي دادن،: اند گرفته و درجة اين سه نوع از نظر. انتخاباتي تعارض نهادي

و تلاش ابتكار فردي متفاوت  در ميان سـه نـوع مـشاركت، نفوذگـذاري بيـشترين. استميزان

و نفوذگـذاري داراي كمتـ دادن داراي نهادي رأي. دادن دارد تعارض را با رأي  رين ترين تعارض

كه رأي، تعارض بوده است  و نفوذگـذاري دار در حالي يادادن مستلزم كمترين ابتكار شخـصي

.)144،139: 1389قوام،( بشترين ابتكار عمل است

به معناي شركت در فراگردهـاي سياسـي اسـتر فرهنگ جامعهد شناسي، مشاركت سياسي

به گزينش رهبران سياسي منجـر مـي  راكه و سياسـت عمـومي آن تعيـين مـي شـود و بـر  كنـد

و ديگران،( گذارد اثر مي آلن دوبنوا نيـز معتقـد اسـت كـه مـشاركت.)94: 1384آبركرامي به نقل از پناهي

 صوص از طريـق تعيـينخـ بـه سياسي اسـت كـه در آن هـر شـهروند حـق دارديسياسي قالب 
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 831) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

و مخالفت با آن و امكان اظهار موافقت و( ها در امور عامه شركت جويد حكام دوبنوا به نقل از پناهي

.)94: 1384ديگران، 

و رقابت سياسي تعدادي از گروه هـا اگر بپذيريم كه دموكراسي در عمل به معناي مشاركت

وو منافع سازمان  به منظور تصرف قدرت سياسـي و كـشور بـر حـسب سياسـت ادارة يافته هـا

و يك از آن گروه مواضع هر  و هاست، در آن صورت احزاب سياسـي هـستة انتخابـات كـانون

مي  مشاركت سياسي بدون رقابت سياسـي، مـشاركت. دهد اصلي زندگي دموكراتيك را تشكيل

به شـمار نمـي  در، رود دموكراتيك همچنانكـه در بـسياري از كـشورهاي توتـاليتر اكثـر مـردم

مي  به شـيوه همچنين در حكومت.كنند انتخابات شركت و ديكتاتوري مردم ي هـا هاي خودكامه

به پاي صندوق مي گوناگوني .)375،376: 1382بشيريه،( شوند هاي رأي كشانده

 روش تحقيق
و ابزار پرسشنامه استفاده شـده اسـت هـاي مـورد داده.براي انجام اين تحقيق از روش پيمايش

و آزمون فرضيه  هـاي تـوزيعي شـده از پرسـشنامه ها از طريق نتـايج اسـتخراج نياز براي تحليل

آهب كه در دست .شد تحليل spssافزار بعد از طريق نرممرحلة مد

 جمعيت نمونه
مي20جمعيت آماري پژوهش را تمام افراد بالاي كه حجم سال ساكن شهر تهران تشكيل دهند

گيـري از روش بـراي انجـام نمونـه. نفـر بـرآورد شـد 384نمونه بـر اسـاس فرمـول كـوكران 

ا گيري طبقه نمونه 5در ايـن تحقيـق شـهر تهـران بـه. ستفاده شده استاي با تخصيص مساوي

و مركز تقسيم شده است ناحية دليل انجام اين كار ايـن. جغرافيايي شمال، جنوب، شرق، غرب

كه ضمن پوشش تمام نواحي تهران، بتوان نمونه  به بود پـس. دسـت آورد اي مكفي از هر ناحيه

به،بندي از اين تقسيم و نمونهصورت در هر ناحيه دو منطقه شد تصادفي انتخاب .گيري انجام

 جمعيت آماري پژوهش.1جدول

تعداد نمونهمنتخبمنطقةمناطقشمارةناحيهرديف

1،2،3،4،51،480 شمال1

80 20،16 16،20،18،19 جنوب2

80 8،15 8،13،14،15 شرق3

80 17،22 9،17،21،22 غرب4

80 7،12 6،7،10،11،12 مركز5

 400 جمع
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 1394زمستان،4شمارة،45ة دور، سياستةفصلنام 832

و درصـد7/50 دهندگان به پرسشنامهز ميان پاسخا  همچنـين تمـام، مـرد درصـد3/49زن

 سـال،20 درصـد4دهندگان بـه پرسـشنامه از ميان پاسخ.پاسخگويان ساكن شهر تهران بودند

15 سـال،50تا41 درصد بين18 سال،40تا31 درصد بين17 سال،30تا20درصد بين 40

و60تا51درصد بين  درصـد8/29 از اين ميـان،همچنين. سال بودند60 درصد بالاي6 سال

و فوق ديـپلم،41مدرك زيرديپلم، و23 درصد ديپلم درصـد نيـز فـوق3/6درصـد ليـسانس

.ليسانس يا بالاتر داشتند

و درصد5/0 مسلمان سني، درصد9/1 مسلمان شيعه، درصد3/97از سوي ديگر  زرتشتي،

و بدون دين درصد3 و سـاير اديـان بودنـد خاص ،همچنـين. صفر درصد نيز كليمي، مسيحي

و600 تـا400 درصد بـين4/40 هزار تومان، 400 درصد درآمدي زير6/25 34 هـزار تومـان

. هزار تومان داشتند600درصد نيز درآمدي بيشتر از

ها يافته
آن نكته به دنبال يـافتن كه در اين مقاله از چـه رابطـه يـم ايـن اسـت كـها اي اي بـين اسـتفاده

دا شبكه و مشاركت مردم وجود به عنـوان شبكه.درهاي اجتماعي مجازي هاي اجتماعي مجازي

هاي اجتمـاعي،هميزان استفاده از اينترنت، شبك دربارة مختلفي هاي متغير مستقل از طريق سؤال 

و ميزان اعتماد به اخبار اين قبيل شبكه  د.شـد سنجش ... ها  يگـر نيـز شـاخص شـبكه از سـوي

و سنجش گويهبا) مشاركت(  دسـته سـه هـا بـه در اين تحقيق شبكه.شدهاي مختلفي عملياتي

و مشاركت سياسي، مشاركت: شوندمي تقسيم .غيررسمي مشاركت نهادي

 مذهبي
به هر نحو مربوط بـه فعاليـت مشاركت سياسي شامل مواردي مي كه ، هـاي سياسـي اسـت شود

ها، هاي حزبي، حضور در سخنراني ها، فعاليت گيري انتخاباتي، شركت در رأي هاي مانند فعاليت

.يخاص سياسي جناحاز طرفداريو هاي سياسي ميتينگ
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 833) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

 مشاركت سياسي.2جدول

ره
ما
ش

كمها گزينهاهالؤس  زيادخيلي زياد تاحدوديكم خيلي

83 4766107 68 تعداد
1

در تا چه انـدازه

 حضور انتخابات

 داريد؟
 22/4 28/8 17/8 12/7 18/3 درصد

80393523 183 تعداد

2

تا چه انـدازه در

وييمـــــايراهپ

يهــايســخنران

ي حــضور اســيس

 داريد؟
 6/4 9/7 10/8 22/2 50/8 درصد

4527228 251 تعداد
3

تا چه انـدازه در

كيازيطرفدار

س ياســيجنــاح

ــاص ــضور خ  ح

 2/3 6/2 7/6 12/7 71/1ددرص داريد؟

 نيز بـه مـواردي پرداختـه شـده اسـت كـه فـرد در انجمـن)رسمييا(نهادي در مشاركت

و به عبـارتي رسـمي بـه فعاليـت مـشغول اسـت ايـن نـوع.غيرسياسي اما با ساختار مشخص

در:اسـت شـده سنجيده هاي زير ؤالس ايناز استفاده مشاركت با   هـاي انجمـن ميـزان فعاليـت

در فعاليـت؛ ميـزان اسـلامي هـاي انجمـن اي، حرفـه صـنفي، هـاي انجمـنوها اتحاديه ريه،خي

و ادبـي،و هنـري هـاي انجمن محلي، شوراهاي مربيان،و اوليا انجمن بسيج، هاي پايگاه علمـي

.)NGO( غيردولتي هاي سازمان
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 1394زمستان،4شمارة،45ة دور، سياستةفصلنام 834

 مشاركت غيررسمي.3جدول

: شـد زيـابيار هـاي زيـر ؤالس ايناز استفادهبا مذهبي-رسمي غير مشاركت نيز نهايت در

،...)رمـضان، مـاه محـرم، مـاه مراسـم شـامل(مـذهبي اعيادو خواني، روضه مراسمدر شركت
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 835) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

و دينـي آمـوزش جلـسات ديگر، هاي مكانوها حسينيهو مساجددر جماعت نمازدر شركت

.قرآن قرائتيا اموات احكام، ختم

س به اين :به اين شرح بوده استها ؤالجواب

 مـاه محـرم، مـاه مراسـم شـامل(مـذهبي اعيـادو خـواني، روضه مراسمدر اندازهچهتا-

 داريد؟ حضور...) رمضان،

و1/37 درصد تـا حـدودي،1/17 درصد كم،5/11 درصد خيلي كم،7/11  درصـد زيـاد

. درصد نيز خيلي زياد را انتخاب كردند7/22

 داريد؟ حضور يگرد هاي مكانوها حسينيهو مساجددر جماعت نمازدر اندازهچهتا-

و5/12 درصد تـا حـدودي،4/14 درصد كم،2/30 درصد خيلي كم،9/31  درصـد زيـاد،

. درصد خيلي زياد9/10

 حـضور قـرآن قرائـت يـا امـوات خـتم، احكامو ديني آموزش جلساتدر اندازهچهتا-

 داريد؟

9/10 درصد زيـاد،4/17 درصد تا حدودي،1/14 درصد كم،5/24 درصد خيلي كم،2/33

.درصد خيلي زياد

 رويد؟مي خود دوستانو آشنايان اقوام، بازديدو ديدبه اندازهچهتا ماهيكدر معمولاً-

6 درصـد زيـاد،8/22 درصد تـا حـدودي،5/25 درصد كم،3/25 درصد خيلي كم،4/20

.درصد نيز خيلي زياد

آمـده پيرامـون دستهب آمار) هاي اجتماعي مجازي شبكه( در قسمت متغير مستقل،همچنين

. آمده است4در جدولها اين شبكهبهو اعتمادازميزان استفاده
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 مجازياجتماعي هاي ميزان استفاده از شبكه.4جدول

ك نتيجه به از تحليل دادهاي . است آمده5در جدول دست آمدهها
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 837) شهر تهران: مطالعة موردي(هاي اجتماعي مجازي بر مشاركت سياسي بررسي تاثيرات شبكه

ها نتايج تحليل داده.5جدول

 نتيجه
وهم،ها يكي از عوامل موفقيت حكومت مـردم آگاهانة چنين پايداري دموكراسي، حضور فعال

بي. در امور كشور است  و بـي مردمي كه و انجمني همچون اجزاي پراكنـده تفـاوت هيچ تشكل

 همچنـين ثبـات،اي بـراي دموكراسـي حكمرانان خودند، خطر بـالقوه هاي گر تصميم تنها نظاره 

مي حكومت و حتي استعداد ها تلقي به تبديلشوند به سمت،اي تودهجامعة شدن  سپس حركت

كه به نفع حكومت لذا،. گيري حكومت توتاليتر نيز دور از ذهن نخواهد بود شكل ها خواهد بود

و از توانايي آن  در. بهره ببرندها مردم را در انجام امور كشور شريك كنند اهميت اين موضـوع

م  و كه عوامل تأثيرگذار مثبت كه تا زماني  هـيچ نشود،نفي بر مشاركت شناسايي اين نكته است

و كيفي مشاركت مردم برنامه كمارتقاي توان براي گاه نمي به همين دليل نخـستين. ريزي كردي

كه بدانيم چه عواملي اثر مثبت يا منفـي بـر مـشاركت گام براي بهبود مشاركت مردم اين است

.گذارد مي

كه مهم از شركت در رأي. مشاركت سياسي انواع مختلفي دارد تـرين نمـاد مـشاركت گيري

و گرفته تا حضور در سازمان استسياسي  هاي همه نمونه ... هاي غير دولتي، انجمن ها، شوراها

.شود مختلفي از مشاركت محسوب مي

كه حتي ارسـال پيامـك، در دوران كنوني مظاهر مشاركت بسيار گسترده شده است تا آنجا

از. شودميتلقي سياسي نيز مصداقي از مشاركت سياسي  با وجود اين، در اين تحقيق آن قـسم

در گيري، فعاليت مانند حضور در پاي صندوق رأي(مشاركت  و شـركت و انجمني، هاي حزبي

مي شده بررسي) ميتينگ كه هـاي ايـن طبق يافتـه. توان آن را مشاركت سياسي سنتي ناميد است

كه بين ميزان استفاده از شبكه  و ميـزان مـشاركت هـاي تحقيق مشخص شد اجتمـاعي مجـازي
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و منفي وجود دارد معنااي كاربران، رابطه هـاي ميزان استفاده از شـبكه هرچه كه معنابه اين. دار

مي  و شود، ميزان مشاركت مردم در عرصه اجتماعي مجازي بيشتر هاي مختلف سياسـي، نهـادي

مي  دس. يابد غيرسياسي كاهش سه به ته مشاركت سياسي، نهـادي مشاركت را نيز در اين تحقيق

كه در  و معناداررابطة اين موارد همةو غيررسمي تقسيم كرديم . وجود داشته استيمنفي

و،بر اين اساس  نتايج اين تحقيق هماهنگ با نتايج تحقيقات مشابه ديگـر در همـين زمينـه

،مطرح شد طور كه در چارچوب نظري همان،هاي غربي نظريه. استهاي غربي برخلاف نظريه

و معناداري بين رابطة عموماً آن(اجتماعي سرماية مثبت يكي از اركـان اصـلي كه مشاركت نيز

يك) است و شاخص از و هايي نظير شبكه سو . انـد قائـل... هاي اجتمـاعي، تحـصيلات، درآمـد،

مك پاتنام، لايت هايهنظري و لي، مك. مؤيد اين ادعا است ... لرگ، جيمز كلمن ولـبه اعتقاد رگ

هاي اجتماي مجازي باعث افزايش مـشاركت سياسـي هاي اجتماعي در شبكه لي مشاركت لايت

مي  را شبكهرابطة اجتماعي پاتنام نيز نظرية شبكة. شود افراد و مـشاركت سياسـي هاي اجتماعي

اجتماعي را ويژگي سازمان اجتمـاعي تعريـف سرماية پاتنام با سه مؤلفه. كندميبه خوبي تبيين 

كه مي هـايي نظيـر اجتماعي با شـاخص رابطة سرماية،همچنين.ستها آن شبكه اولمؤلفة كند

و درآمد نيز رابطه و معنادار بود تحصيلات . اي مثبت

و سـرماية هـاي نتايج تحقيقات داخلي در بررسي مؤلفـه،در مقابل ... اجتمـاعي، مـشاركت

به دست آمده در غرب را نشان مي  به تفصيل توضيح داده شـد همان. دهد خلاف نتايج كه گونه

و معناداري را بين رابطة تحقيقات  و شاخص سرماية منفي در اجتماعي هايي همچون عـضويت

و شبكه هـاي پژوهـشگران طبق يافته. دهد نشان مي ... هاي اجتماعي مجازي، درآمد، تحصيلات،

من رابطة سرماية  و درآمد در ايران و معنـادار اسـت اجتماعي با عواملي مانند تحصيلات بـه.في

مي هرچهكه معنا اين  و سطح اقتصادي افراد بالاتر اجتمـاعي سـرماية رود، از سطح تحصيلات

مي  هـاي اجتمـاعي عـضويت در شـبكه رابطـة هاي اين پيمايش نيـز طبق يافته. شود آنان كاسته

و معنادار است و مشاركت سياسي منفي . مجازي

و شبكه از آنجا كه در ايران بيشترين افر كه از اينترنت به طور عام به طـور ادي هاي مجازي

مي  و طبقات متوسط به بالاي جامعه كنند، از تحصيلكرده خاص استفاده ، طبيعي اسـت كـه اند ها

ديگر ايـن اسـت كـه طبـق مقـررات فـضاي نكتة. ميزان مشاركت سياسي آنان كاهش پيدا كند

بـه. داردبوك محدوديت كاربري زي مثل فيس هاي اجتماعي مجا مجازي ايران استفاده از شبكه 

و طبـق روال عـادي قابـل اسـتفاده كننـدميربط فيلترذيرا مسئولانهاكه اين سايت معنا اين 

كه از اين سايت.ندنيست كه كساني مي قاعده چنين است كنند بايد بـرخلاف مقـررات ها استفاده

ابر. وزارت ارشاد از فيلترشكن استفاده كنند  مي همين كه ايـن افـراد بـه طـور ساس توان گفت

و مداوم رفتاري خلاف قانون انجام مي . دهند روزانه
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دسته افـرادي كـه روزانـه بخـشي از وقـت خـود را بـهآنكه دور از ذهن نيست،همچنين

مي استفاده از شبكه  گذرانند تمايلي نداشته باشند تا براي حضور فيزيكـي هاي اجتماعي مجازي

م  و سازمان در نهادهاي  اينكه شـايد مضافاً. هاي غيردولتي وقت بيشتري بگذارند ردمي، شوراها

به اين كار در خود احساس نكننـد چـرا كـه از طريـق حـضور در شـبكه هـاي ديگر نيازي هم

.كنند مجازي نياز خود را برطرف مي

به نظر نويسندگان مهم مي اما ا شود افرادي كه از شـبكه ترين دليلي كه باعث جتمـاعي هـاي

مي   كنند مشاركت كمتري در امور سياسي داشـته باشـند ايـن اسـت كـه عمومـاً مجازي استفاده

عمومـاً قـشر بـه ايـن دليـل كـه،همچنـين. مردم بالاتر اسـت بقية سطح نارضايتي اين افراد از

و مرفه جامعه تحصيل هـاي طبـق يافتـه،كنـد از اين فضاهاي مجازي بيشترين استفاده مـي كرده

س و رضايتسرماية طح قبلي به حكومت دارند اجتماعي و احساس تعلق كمتري . مندي كمتر

مي،در كل به رسد شبكه به نظر و مشاركت هاي اجتماعي مجازي ماهيت مشاركت طور عام

به  كه احتمال فراگيرشدن اين تغييربه، طور خاص را دچار دگرگوني كرده است سياسي صورتي

در) واقعي( مشاركت از فضاي اجتماعي  نزديـك دور از ذهـن نخواهـد آيندةبه فضاي مجازي

.بود

رسـد لازم اسـت تـا با توجه به گسترش روزافرون استفاده از فضاهاي مجازي به نظـر مـي

كـاهش نارضـايتي. عوارض منفي اين وضعيت كارهاي تحقيقاتي مختلفـي انجـام شـودةدربار

آ اقشار تحصيل  و نخبگان روند نزولي مشاركت سطح عملكرد ارتقاي. كندمينان را كنترل كرده

به وضعيت نخبگان، كاهش وعده  و غيرواقـع دولت، رسيدگي از مـسئولانةبينانـ هـاي نجـومي

كه مواردي   سپس منجر به بالابرد سطح مشاركت اين افراد دهد،ميها را كاهش نارضايتي است

.شود مي

دابــردم نقــش يكــي ديگــر از مــواردي كــه در افــزايش مــشاركت مــ،همچنــين درسزايي

شكل. استهاي غيردولتي سازمان و مـدني را جامعـة گيري اين سـازمان هـا، زيربنـاي تكوين

هاي خـصوصي ها، تشكل اي از نهادها، مؤسسات، انجمن اي متشكل از مجموعه جامعه؛ سازد مي

كه كم  آن است وبيش مستقل از دولتو غيرخصوصي و بين و ها كمتـر آمرانـو روابط دروني ه

و هاي غيردولتـي بـا ميـانجي سازمان.)5، 1376 تبار، علوي( بيشتر داوطلبانه است گـري ميـان مـردم

اي كـه اهميـت ويـژه. كنـدميهاي دولت فراهم گيري مشاركت مردم را در تصميمةدولت زمين 

از توان براي سازمان مي هاي غيردولتي قائل شـد آن اسـت كـه قادرنـد عامـل مـشاركت را كـه

مي شاخصه و علـي؛103: 1388زاهـدي،( شود در خـود جـاي دهنـد هاي اصلي توسعه محسوب پـور

.)130: 1388ديگران، 
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