
www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

1،1385، سال هفتم، شماره25؛ مطالعات مليفصلنامه

و هويت  اينترنت
*عباس گرگي

E-mail: agorgi2004@yahoo.com 

 
:چكيده

به آوري بدون ترديد، ورود فن ـ ـ هاي ارتباطي ويژه اينترنت
و ارتباطات انساني دگرگوني هاي بنياديني را در ساختار مناسبات

گيري نوع جديدي از تعاملات آمد اين امر شكلپي. ايجاد كرده است
هاي انساني است كه ضمن تمايز از الگوهاي ارتباطي مرسوم در رسانه

و هويت، جمعي، عملاً فرصت ارتباط هاي نويني را در جهت تجلي خود
آن. وجودآورده است به به از از جا كه اينترنت امروزه عنوان بخشي

و زندگي روزمره  افراد درآمده است، بالتبع شناختي تجربيات
در جانبهي نوين مستلزم بررسي همه جامعه ي الگوهاي ارتباطي موجود

كرد تا ضمن رو، ما در اين مقاله تلاش خواهيم از اين. باشد جامعه مي
و فرهنگي، مهم ترين بررسي آثار اينترنت بر ساختارهاي اجتماعي

و برسازي هوي پي و جمعي(ت آمدهاي آن را در تكوين بر)فردي ،
.كردهاي نظري مختلف، مورد ارزيابي قرار دهيم مبناي روي

، اجتماعات حوزه عمومي، هويت، اينترنت،شدن جهاني:ها كليدواژه
 مجازي

و مدرس دانشگاه پيام ارشد جامعه كارشناس*  نور شناسي
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لهأطرح مس

ميم و گسترش تكنولوژي طالعات موجود نشان  عامل1هاي ارتباطي دهد كه رشد
جدگيري تجد اي در شكل عمده وه دنبالبو2شدن هانيو فرايند  آن هويت فردي

مك، كلاسيك پژوهشگراننبيدر.است بودهاجتماعي ،بار نخستينبراي3لوهان مارشال
در بر نقش رسانه و مكانفشردگي هاي نوين ارتباطي گيري يك دهكده شكلوزمان

هايي دوره وجه مميزه به اعتقاد وي،.)1381:68محمدي،گل( نمودتاكيد4جهاني
آن يل پياماوس در هر جامعه، تاريخي الگوهايي كننده تعيينكه خود، استها رساني

و قدرت سياسي  واساسي نقش.)311و 1380:310تاملينسون،(باشدميفرهنگي
و مكان آوريفني كننده تعيين  تا شده است باعث،هاي ارتباطي در فشردگي زمان

هم برخي از صاحب ي جهاني شدن را تجربه اساساً»هاروي«و»نزگيد«چون، نظران
و فضا ـ بردن تحليلاز طريق كه عمدتاً.دندانبمتفاوتي از زمان و تبديلفضا  مكان

مياي واحد جهان به حوزه و فضا، فرايندبه اعتقاد گيدنز. گردد، ايجاد  فشردگي زمان
ي كه در نتيجه باشد مي5كنش از دور يا با فاصلهوشدن اي در فرايند جهاني عامل عمده

و زمان برهمونوسازي و نسبت سنتي مكان، فضا  وجود آمده است به6خوردن نظم
وو زمانكاهش اهميت مكان).75-1381:68 محمدي،گل(  در روابط اجتماعي

از عملاً،شدن مناسبات اجتماعي فضامند و برقراري ارتباط در سطحي فراتر  امكان كنش
بهو خاص را فراهم ساخته است جغرافياييومكان منجر به پيدايش آگاهي از جهان
بهامري كه نيااست؛ گرديدهلكيكي مثابه وز  تعريف بسياري از مفاهيم مختلف فردي

مي بر اساس يك مقياس جهانيراجمعي در اين ميان هويت نيز،. سازد ضروري
هم عنوان مجموعه به و تمايزات كه به موج ساني اي از ود انساني ويژگي ها

ميبه منحصر دليلبه عمدتاً، چنين امري.دهد، با چالشي جدي مواجه شده است فردي
و مكان در امر هويتي كننده نقش تعيين هم زمان و و تداوم آن، چنين رشد فرايند سازي

ميي بازانديشي در جامعه  در معرض،شدن ارتباطات كه در جريان جهاني باشد، معاصر
آن،با توجه به اين مقدمه. است قرار گرفتهدگرگوني فن از هاي نوين آوري جا كه
ب اند، شدن داشته اي را در تشديد فرايند جهاني ملاحظه ويژه اينترنت نقش قابلهارتباطي

 
1- Information Technologies   ٤- Global Village 

2- Globalization      ٥- Action at Distance 

3- Mc. Luhan       ٦- Time-space distantiation 
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ت تا عمده كرد ما در اين نوشتار تلاش خواهيم درأترين و بالفعل اينترنت را ثيرات بالقوه
و بازسازي هو آن. يت مورد بحث قراردهيمامر تكوين چه نخست كه اينترنت از طريق

ت و اجتماعي ميأسازوكارهايي بر هويت فردي به،گذارد؟ از سوي ديگر ثير  با توجه
ب اهميت وبلاگ گيري هويت در اين هاي مجازي، روند شكل عنوان يكي از حوزههها

چ ميهقلمرو رند زمينه را براي ها در عمل تا چه ميزان قادو وبلاگ؟باشد گونه
و دست و اجماع فراهم آورند؟ اينترنت و مفاهمه يابي به وضعيت آرماني مكالمه
آن قابليت ت عملاً،هاي مي ثيري بر شكلأ چه و اين امر گيري اجتماعات مجازي ايفا كند

ميازتر بيشرا  به،كند؟ در نهايت طريق چه سازوكارهايي اعمال  اينترنت با توجه
ت،نوضعيت ايرا به ثيري را بر روند هويتأ چه و اجتماعي در يابي فردي و همراه داشته

و فرصت اين رابطه چه چالش  هايي را ايجاد خواهد نمود؟ ها

 چارچوب مفهومي
و اجتماعاينترنتي دربارهشناسي هاي نظري جامعه رهيافت

فنأت و و ارتباطي بر ساختارهاي اجتهاي آوري ثير تحولات تكنولوژيك ماعي
.اند نظران به بررسي آن پرداخته موضوعي است كه بسياري از صاحب،فرهنگي جامعه

آنستلز؛به اعتقاد كا و جريان فرهنگ از طريق ارتباطات صورت از جا كه انتقال
و رفتارهااهايي فرهنگ كه نظامي حوزه،گيرد مي ميز عقايد يو ساختهشود را شامل

مي ژي جديد دستخوش دگرگونيتكنولو ظهورباباشد،ميتاريخ گردند هاي بنيادين
بر.)383: 1283،تلزسكا( بكاستلز و جايگاه اينترنت عنوان زيرساخت اساسيه نقش

مي اطلاعاتيي جامعه به كه كند تأكيد و اعمال قدرت در عصر كارگيري ضمن
و پيچيدگي پويايي، شدن جهاني راهاي ها بدهدمي افزايش آن ه پيدايشو منجر
 ارتباط، بتوان در اين رابطهبحث كاستلز را ترين شايد مهم.گرددمياي اي شبكه جامعه

ب،گيري هويت كه در نهايت در شكلدانست خودو شبكه بين  سزايي دارده نقش
و تحولات اجتماعي را اساساً).2000والكمر،( و توانايي اينترنت در تغيير  اين اهميت

و ويژگي آوري چندرسانهفنبايد در ماهيت اين فرد آن مورد ارزيابي هاي منحصربه اي
بي، تمركززدايي:هايي چون ويژگي. قرارداد و اطلاعات، شمار تنوع مجازي مطالب
و مكان،بودن هم، كاهش اهميت زمان و و تعاملي بودن اين رسانه چنين امكان جهاني

به،دسترسي آسان و ارزان د اطلاعات، سريع و تمايز اين رسانه ازجمله لايل تفوق
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دليل اهميتبه).123-120: 1383زاده، مهدي(باشدميجمعي هاي ارتباط نسبت به رسانه
در هاي متفاوتي نسبت به جنبه اين موضوع، ديدگاه مطالعات هاي مختلف اين رسانه

يها رسانه،طور كليهب،كرد دوركيمي بر اساس روي.وجود آمده استبهشناسي جامعه
مي در جامعهراهاي ارگانيك همبستگي، نظير تلفن،و دوسويهيتعامل . دهد افزايش

يك كه رسانه درحالي مي منجر به بازنمايي عملاً،سويه هاي در اين. گردد هاي جمعي
هم روي و و گروهي و روابط بين فردي چنين كرد تأثير تغييرات فني بر ارتباطات
و چندپارگي جامعه مورد آمدهاي آن بر ايجاد پيوستگي پي و متقابلاً بر تفرق و انسجام

ي از مباحثي كه در اينيك.)2001نيومن، هارگيتاي، ديمگيو،(گيرد بررسي قرارمي
و سرمايه ارتباط بين رسانهگيرد، كرد مورد توجه قرارمي روي . باشد مي1 اجتماعيي ها

گيدر اين رابطه، تدهد كه اينترمي نشان2بسونمطالعات و كاربرد آن برأنت ثير مستقيمي
مي، در حقيقت.)همان( اجتماعي داردي سرمايه و اينترنت تواند از طريق افزايش

مطالعات نشان. اجتماعي باشدي نوعي سرمايهي ايجادكننده،برقراري ارتباطات دوسويه
و ايجاد پيوندهاي اجتم دهد كه ارتباطات آنلاين نقش مهمي در سازمان مي اعي در دادن

در. هاي مختلف دارد بين گروه و به افزايش تعهد مدني، اعتماد تواندمي نهايت اين
و انتقال تريي بيشمشاركت اجتماع و مبناي مناسبي در جهت تحول منجر شود

 اينترنت از سوي ديگر،.ي مبتني بر شبكه قرار گيردي مبتني برگروه به جامعه جامعه
و منافع بسياري را و گروهايبرمزايا ،در حقيقت. هاي غيرمتعارف دارد ها با هويت افراد

و آنلاين و ظهور انواع اجتماعات زمينه را براي شكل،افزايش ارتباطات متقابل گيري
و به مي حول محورهاي مختلف،هاي گوناگون تبع آن هويت مجازي كوان(سازد فراهم

).200و ولمن، 
آن مار رسانهث بر استي،تسماركسيهاي كرد، رهيافت اين رويدر مقابل و نقش ها ها

هم در اين روي. دارند در جامعه توجهنظارتو در افزايش كنترل چنين بر دسترسي كرد
و نابرابر رسانه و درسطحي گسترده3 ديجيتالي تقسيمها تر بين بين اعضاي يك جامعه

و توسعه ت جوامع درحال توسعه ميأيافته ،ها به رسانه نابرابررسي علاوه بر دست.ودش كيد
فنو بهينهي لازم جهت استفادهيها از مهارت نابرابربرخورداري ،آوري مناسب از اين

 به اين فيزيكييابي حتي در صورت دست يكي از مواردي است كه اين نابرابري را

1- Social Capital      ٣- Digital Divide 

2- Gibson 
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مي رسانه مي. كند ها تشديد كه بنابراين، اينترنت تنها زماني تواند مفيد واقع گردد
نيومن،(يابد هاي موجود در جامعه در جهت دسترسي مؤثر به آن كاهش نابرابري

).2001هارگيتاي، ديمگيو، 
تيا كيد عمدهأت،كرد وبري در روي،در نهايت و پيشرفتدرها ثير رسانهأ بر  رشد

و جامعهعقلا و مكان از طريق كاهش محدوديتي مدرن نيت و پخش پيام،هاي زمان
به بررسي تأثير» گذار از جامعه سنتي« در كتاب1دانيل لرنر. گرددميدر سطحي وسيع

مي رسانه و فرايند نوسازي در خاورميانه هاي به اعتقاد وي، رسانه. پردازد ها بر سنت
آن،پذيري افراد ارتباطي ضمن افزايش انعطاف هاي جديد ها را با موقعيت قابليت انطباق

رس. سازد ممكن مي و امكان ها ازطريق كاهش تقيد افراد به سنت انهعلاوه بر اين، ها
و گزينش آزادانه ميي شيوه تجربه و توانند عامل عمده هاي زندگي، اي در زوال سنت

و اقتدار عقلاني و اقتدار سنتي به كنش و بسط باعثو بودهانتقال جامعه از كنش
و حوزه، مدنيي جامعهگسترش ).253: 1380ون، تامپس(گردندي عمومي دموكراسي

ي ثير حوزهأت،گيرد يكي از مباحثي كه در قالب اين رهيافت مورد بررسي قرارمي
و وبلاگ وها در تحقق مجازي .باشدمي» مكالمهوضعيت آرماني« حوزه عمومي

و هويت  اينترنت

ورااي توجه ويژههاي ارتباطي،ي رسانه هاي اخير در حوزه پژوهش  به اينترنت
در قابليت و گروهاي اجتماعيو فرايند هويت ساخت هويتي زمينههاي آن يابي افراد

پژوهشگران خاصي از سويم تأكيد.1990ي دههاز اوايل. است كرده معطوفو سياسي
ب و پاستر(است گرديدهعنوان فضايي براي برسازي هويتهبه اينترنت ). 2،2002لمپ

و مباحث آنلاين3مجازي بل افراد در فضاهايبسياري از اين مباحث ناظر بر كنش متقا
و گروه وبلاگ،ها روم در چت و ها  نوين انقلاب،طوركليهب. است...هاي خبري
يك با پايان دادن به ارتباطات،اطلاعات يها مخاطبان با رسانهي رابطهطرفه، جمعي
و تعاملماهيت. است نموده دستخوش تحولي اساسيرا ارتباطي ايدوسويه نترنتي

و هم ارسال هم دريافتهر لحظه هر فردي در باعث شده است كه   پيامي كننده كننده

1- D. Lerner       ٣- Cyber Space 

2- Lamp & Poster 
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و مصرفاساساًكه نحويبه،باشد بهي كننده تمايز بين توليدكننده نحو اطلاعات
و كافمن،(گرددمياي دشوار فزاينده ها موجب اين ويژگي).12-8: 2001يانگ

و قابليتنظران است كه برخي از صاحب شده ساز هاي موجود در آن را زمينه، اينترنت
و هويتي نوين بدانند؛ دوراني كه از آن تحت عناوين  ورود اجتماع انساني به تمدن

و جامعه گوناگوني نظير مدرنيته بازانديشانه، جامعه ي اطلاعاتي يادي پسامدرن
ج روند هويتدر شرح1داگلاس كلنردر اين رابطه،. است شده  به سه وامعيابي

مي)3پسامدرنو مدرن،2هويت پيشامدرن( اساسيي مرحله ). 1997كلنر،(كند اشاره
هاي ويژگيو بر اين باور است كه هويت پسامدرن»فرهنگ رسانه«لنر در كتابك

بيآني عمده و،ثباتي نظير را درهم سياليت ميزان زيادي بايد ناشي از نفوذبهآميختگي
مد(ها فرهنگ رسانهي ثبات كننده بي ـ دانست كه پيوسته در حال) مصرفوتبليغات

و بي  فردريكو4 جان بودريار،باره در اين.)همان(ها هستند كردن هويت ثبات تضعيف
چميشانن5جيمسون مد گونه خويشتنهدهند كه بهرهايي را كه بخس نيسم دستهتي

و فرهنگ تودهگر دليل مصرفهب،بود آورده ميا ايي در نيز6 مارك پاستر.رودي از بين
اي الكترونيكي را عامل عمدههاي ارتباطات مبتني بر رسانه،»ها عصر دوم رسانه«كتاب

مي در شكل و ناپايدار و هويت متكثر كه گيري ذهنيت  ترديد نسبت به ضمن ايجادداند
و ناپايدار تقوي گيري هويت امكان شكل،هاي گذشته يقين ميهاي چندپاره  گرددت

و امكان برقراري يك ارتباط).16: 1377 پاستر،( ومكتمركززدايي تر سانسورشده
و هم  نوع گيري امكان شكلاينترنت، چنين گمنامي فرد در فضاهاي مجازي دوسويه

از ويژه مي عموميي حوزهاي  قادر خواهندبود تا عملاً كه در آن افرادسازد را فراهم
وم در حوزهم مسليبسياري از مفاه آن را به هاي مختلف زندگي را به چالش گرفته

ي اينترنت ويژگي بازانديشانه. قراردهند عموميو بازانديشيموضوعي جهت بحث
وب نظير نظران برخي از صاحب كه گيدنزك  امرينهاينترنت را معتقد ساخته است

و توسعه؛تصادفي متي بلكه ناشي از رشد كهآنايخرأ نهادي مدرنيته  مدرنيتههاآنچه
و فضاهاي مجازي، اي از مباحث وبلاگ خش عمدهب. بدانند،اند خوانده7باز انديشانه ها
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مي عنوان سياست چيزي است كه گيدنز از آن تحت ). 2004آلريخ،(كند هاي زندگي ياد
 سياست زندگي مستلزم سطح معيني از رهايي است كه فرد بتواند از ثبات: به اعتقاد وي

و فارغ از سلطه يي شيوه مراتبي، گزينش آزادانهي سلسلهو تغييرناپذيري آزاد شود
و زماني را را. صرف بازانديشي خويشتن نمايد زندگي دست زند اينترنت اين امكان

به فراهم مي ي نظم طور معمول از چرخه سازد تا افراد با تجربياتي مواجه شوند كه
هما. اند زندگي روزمره حذف شده مي ينترنت هاي دهد كه در شيوه چنين به افراد امكان

و با تبادل به زندگي خود دگرگوني ايجاد كنند و از چالش تجربيات كشيدن بسياري
و بازپرسي متقابل، به تجربه و تعابير زندگي در اين. هاي جديدي دست يابند مفاهيم

و هاي فرهنگ افق، زدايي از روابط اجتماعي ضمن مكانرابطه،  ي ما را به روي آداب
و روش يكهب، از جهانجديديو درك نموده گوناگون زندگي بازيها رسوم عنوان
و اخلاقي معنادار ايجاد بافت اجتماعي از).229: 1380، تاملينسون(كندميفرهنگي

ه رو شايد بتوان مهم اين مي مانترين ويژگي اين عصر را : كند گونه كه هاروي اشاره
و عدم تعين سياستچندپارگي، پي. دانستهاي هويتي تكثر آنآ كه مي مد در را توان

و تضعيف منابع جمعي هويت نظير طبقه، اجتماع جابه و تجزيه و تمركززدايي و جايي
و پيوند كاهش وفاداري ).16: 1995گيلز پي،(مشاهده نمودهاي سياسي ها

 دهي به هويت كاربران ها در شكل ثير وبلاگأت
به معاني "log"و "web"ي انگليسي وبلاگ تركيبي از دو واژه، لحاظ مفهومي به

و افراكه است»يادداشت«و» شبكه« از گروهد  انتشاربه آن قادر خواهندبودها با استفاده
و ارتباط با يكديگر غيررسمي انديشه ها نوع طوركلي وبلاگهب. ردازندپبهاي خود

مي سايت خاصي از وب بهباشند ها و در يك نظم زماني مشخص نوشته كه طور روزمره
نه وبلاگ،از منظر ارتباطي. شوند مي ؛اي در انتقال اطلاعات هستند تنها عامل عمده ها

و گزارش نقش عمدهبلكه متعاقباً ميه اي را در دريافت اخبار ،بر اين اساس. كنندا ايفا
و فرصت پاسخنويسان عملاً بسياري از وبلاگ  نقد مطالب خود را به خوانندگان گويي

 اين فرصت را براي كاربران،هاي مجازي بودن فرد در محيط ويژگي گمنام. دهند مي
 بدن، جنسيت، نژاد: نظير(هاي موجود در جهان واقعي كند تا رها از محدوديت ايجاد مي

مو ساير ويژگي) طبقهو و اجتماعي بتواند به هويتي متمايز از هويت وجود هاي فردي
.)2004ويجينيا،(يابند خود در جهان واقعي دست

هاي در ارتباط با تأثير محيط هاي اخير مطالعات مختلفي توسط پژوهشگران سال در
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با روشي1 ديويد چاندلر،در اين زمينه. است بر هويت انجام گرفتهها وبلاگمجازي
و هويتي ساخ شناسانه دربارهي گزارشي قوم پديدارشناسانه به ارايه تارهاي وب

وي به عقيده. پردازد مي به:ي و استفاده از آن، اي نشانگر گونه ايجاد صفحات وب
و هم و توليدكنندگان آن و معرفي ساختار هويتي كاربران چنين محيطي براي نمايش

مي وبلاگ: عبارت ديگربه. باشد شخصيت افراد مي تا ها به افراد اين فرصت را دهند
هاي چاندلر بيانگر مشاركت يافته،در مجموع. هاي متفاوتي ارايه دهندشخود را به رو
و آگاهانه و پياپي تجربيات آناني افراد در ايجاد وبلاگ فعال و امكان تغيير متناوب ها

با).138-114: 2000اسلوين،(باشد در فضاهاي مجازي مي  برخي از مطالعات نيز
آن وبلاگي مقايسه  وضعيت آرماني مكالمه مطرحي ماس در زمينهچه كه هابر ها با

ب مي آنه سازد، مي دنبال بديلي در جهت تحقق گويد، چه كه وي در اين خصوص
و فضاهاي مجازي وبلاگدر مطالعات خود،2آندريو بويل: عنوان مثالبه. هستند ها

ميآل اي در واقعيت بخشيدن به ايده اينترنت را عامل عمده بويل،(داند هاي هابرماس
هم: به اعتقاد اين گروه از محققان). 2000 و همگانچون ويژگي هايي ي، دسترسي عام

و نظرات  ازاي شيوهبهامكان طرح مباحث و فارغ و پايگاه آزادانه و اقتصادي  اجتماعي
و اجتماعي موجودو محدوديتدافراعقيدتي همهاي سياسي بهو چنين امكان
بخش اين رسانه بر ماهيت رهايياي عمده دلايل،راننظرات ديگ كشيدن نقطه چالش

مي وبلاگ:عبارت ديگرهب). 2004گوردن،(باشد مي  نوع جديديي توانند ايجادكننده ها
و توافق نه از طريق رسانه  بلكه اساساً؛جمعي هاي از دموكراسي باشند كه در آن اجماع

و گفت گو از طريق فرايند مكالمه و مي روهگو در بين افراد از. گردد هاي اجتماعي ايجاد
تازها وبلاگ،سوي ديگر ، عينيت،)بيان خود(ي بر سه قلمرو ذهنيترثيرگذاأطريق

قادرند تا فضايي را براي) نقد اجتماع(و بيناذهنيت) يابي به شناخت مشترك دست(
و مفاهمه فراهم آورن همه مي يكي از دلايل عمده).2004ايتو،(د پرسي اندتو اي كه

وب اين امر باشدي كننده تاحدودي توجيه و صفحات  چنينهمو3، پويايي اينترنت
مي ماهيت رهايي و ساختار فضاهاي انعطاف.باشد بخش آن پذيري متون الكترونيكي

ت عملاً،در اين قلمرومجازي  و و تفسير برقراري ارتباطو مل در خودأامكان بازنمايي
و مستقل  ميآزاد نوشتار الكترونيكي هماننددر خواننده:3 طبق نظر دريدا.ازدس را فراهم

 
1- D. Chandler  
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م،وبصفحات ونثري را در خواؤنقش مي،متنتأويلش .دنك همراه با نويسنده ايفا
وبين نقش قدرت،تمايز هموارهكه نحوي به دشوار در اين متون نويسنده خواننده
نوشتار خود را در ارتباط، نيكي نويسنده از طريق پست الكتروچنين متوني،در. گردد مي

و مخاطبانمستمر با خوانندگان تان متن اين امكان را دارشدر خواننيز قرارداده د
همهب و منابع اينترنتي به يك ارتباط زمان با برقراري ارتباط با ديگر سايت طور ها

ميدن دست ياب1ينبينامت و ساخ امكان شالودهتواند؛ امري كه در نهايت 2تارزداييشكني

.)2001نيومن، هارگيتاي، ديمگيو،(از متن را فراهم سازد

 گيري اجتماعات مجازي ثير اينترنت بر شكلأت

تنها قادر است تا دگرگوني بنياديني را در ساختار هويت فردي ايجاد كند؛ اينترنت نه
مي بلكه هم و اشاعه تواند عامل عمده زمان اييههاي حاش گروهي هويت اي در احيا

بسياري از اين. گردد)و جوانان زنان،هاي قومي نژادي مذهبي نظير اقليت(جامعه
و ظرفيت گيري از توان اند ضمن بهره اينك توانسته،ها گروه و ها هاي موجود در اينترنت

و، با ايجاد اجتماعات مجازي و بازسازي  هويت خويش، مجدداحيايامكان بازانديشي
و عملاً و اقليت ازطريق برقراري ارتباط با ديگر گروه را بيابند و ها ها در سراسر جهان

و جهاني در عرصهو تمايلات خودها يكپارچه نمودن خواست ، به نيرويي هاي ملي
ي عقيدهبه.)47: 2002محمدي،(مبدل گردندهاي هويتي مؤثر در تغيير سياست

، هاي گسترده مهاجرت، در كناررونيكيهاي الكت رسانه، به بعد1970ي از دهه:3آپادوريا
وـ برقراري ارتباطات گسترده بين مردمموجب فارغ از مرزهاي جغرافيايي

و شدهـايدئولوژيك   عمومي گسترده در بيني گيري يك حوزه امكان شكلاند
وي متأثر از بنديكت.دان نموده فراهمدر سراسر جهانرا مهاجران4يهاجتماعات پراكند

ميهاي رسانه ازطريق6بر اهميت ايجاد يك اجتماع خيالي5وناندرس . كند جمعي تأكيد
ـ كه حوزه با اين اي در جهتي عمومي را عامل عمده حال، آپادوريا بر خلاف هابرماس

ـ معتقد است كه چنين حوزه بسط اشكال عقلاني ارتباطات مي از داند اي عملاً فراتر
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و ارتباطات عقلاني موردنظر لذا، وي بر اشكال مختلفي از اجتماعات. باشدميكنش
در.)همان(نمايدو فرايند بالكانيزه شدن تأكيد مي7گرايي، بنيادگرايي جديد نظير ملي

چ نشان مي8يلوپيتر مندهمين رابطه، هاي مسلمان در سراسر جهان اقليتگونههدهد كه
بهارتباطي نوينهاي رسانهبا توسل به درـ ضمننتويژه اينترـ  دگرگوني

و مرزبندي اي را در جهت تشكيل يك امت، تلاش گسترده اسلامسياسيهاي هويتي
و طرح ايده در حقيقت،. اند هاي اسلامي در سطح جهاني معطوف ساخته مجازي

تدانس1شدن امر محليي مناسبي از جهاني گيري چنين اجتماعاتي را بايد نمونه شكل
و تمدني افزايش تعاملات بينبيانگر اين است كه حتي چنين شواهدي.)47-49(  فردي

وشدن جهانيي دوگانه به ماهيتبا توجه، تواند نيز درنهايت نمي در سطح جهان
و جهانيلديا و فرهنگساز، زمينهكتيك امر محلي  جهاني همگن پيدايش يك هويت

نه. گردد نيز در قالب دو قطب هاي جمعي؛ بلكه تغيير در هويت شخصي تنها هويت لذا،
و جهاني شكل مي در: عبارت ديگربه. گيرد ديالكتيك محلي و دگرگوني حتي تغيير

و ارتباطات اجتماعي جنبه هاي بسيار خصوصي زندگي شخصي نيز مستقيماً با تماس
و پردامنه مرتبط مي با).57: 1387گيدنز،(باشد بسيار وسيع ي مرزهاي نفوذپذيرهمراه

و كاهش اقتدار رژيم عقيدتي،جغرافيايي درو سياسي تحميل يك هويت هاي سياسي
و فراگير مشروعيت از هويت،ها ازطريق انحصار رسانهبخش هاي چندگانه در بستري

و ارتباط  و تمايز با يكديگر به تعامل و امكانتفاوت وهم، تداخلپرداخته پوشي
 ساختار راديكال زندگي تجديدچنينهموويتي متفاوتهآميختن عناصر درهم

مياين. گرددميفراهماجتماعي  در فرهنگي تواند، ضمن تشديد ارتباطات بين امر
و نظام بازتوليد معانيي چرخه، المللي بينهاي عرصه از اي وسيع در گسترهرا فرهنگ تر

و چارچوب در اين خصوص، ). 371: 1383قوام،( گردش درآوردبههاي ملي مرزها
ي نگرشي نمايد تا با ارايه تلاش مي3»اجتماعات مجازي« در كتاب2دراين گول

و فرصت گرايانه توان انسان ي اجتماعات مجازي را در فرايند هاي بالقوه ها
و بسط حوزه دموكراتيزه و فرهنگي ي عمومي نمودن ساختارهاي اجتماعي، سياسي

).173-171: 2002كرن،( نشان دهدراجامعه
ا با اين تدر اين باره اكثر ناظران اجتماعي گرچهحال، بر ثير عمدهأ كه اينترنت اي را
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چه ايني دربارهاما. دارنداي جامعه خواهد داشت توافق نظر عمده كه اين تغييرات
و سويي را خواهد  كم توادپيموسمت ها مطالعات تاريخي رسانه. دارد تري وجود فق

و تكامل رسانهو چرخشپذير هاي انعطاف قابليتبيانگر ها هاي عمده در مسير تحول
و بدبينانه گرايانه اعم از خوش اندازي آينده پرداختن به چشم،لذا. باشد مي  اساساً،بينانه
ب تواند با واقعيت نمي فني ويژه رابطهههاي موجود و و انسان ارتباطييها آوري جامعه

ب). 2001نيومن، هارگيتاي، ديمگيو،(منطبق باشد و امكاناتا وجود قابليتلذا ها
اي هاي عمده اي از موارد با محدوديته همراه دارد، هنوز در پار معدودي كه اينترنت به

1ها دهنده سرويس تمركززدايي از اينترنت با وجود نقش:عنوان مثالهب. باشد مواجه مي

و اشاعه و امكان كنترل كاربران از ايني در توزيع  از طريق خدمات اينترنتي
مياين رسانه هاي محدوديت لحاظبه، فنييها علاوه بر محدوديت. شود شمرده

و اخلاقي فقدان يك اخلاق اينترنتي مناسبي ارتباطي، به دليل نيز اين رسانههنجاري
و نيروي تغيير:عبارت ديگربه.رو استه روبييها با محدوديت،با فضاي سايبر  سرعت

و فردي ما منطبق سنتي هنوز با اخلاقيات،است كردهو تحولي كه اينترنت ايجاد
از ). 1999اُبرين،(و جديد است آن تنش بين اخلاقيات سنتيي باشد كه نتيجه نمي

هم آوري سوي ديگر، فن مي ارتباطي بخشي اي در رهايي تواند عامل عمده چنان كه
نظ. ساز اشكال نوين سلطه نيز باشد تواند زمينهمي، باشد ارت الكترونيكي را به پاستر،
ميمي) سراسربيني(2ي فوكو مثابه ـ دانش را تقويت  كند؛ بلكه بيند كه نه فقط قدرت

و اسناد ديجيتاليقادر است تا با و تكثير اطلاعات الكترونيكي اي عمده عاملي،افزايش
).85: 1380لايون،(باشد فرادابرو نظارتدر افزايش كنترل

 نوين ارتباطيهاي رسانهوضعيت ايران در عصر

به،لحاظ تاريخي به هم بحث از هويت زمان با انقلاب مفهوم جديد آن را بايد
و ظهور تجدد دنبال نمود با توجه به ماهيت، پيش از اين تاريخ. مشروطه

و  پاتريمونياليسم سنتي حاكم بر عصر قاجار، اساساً تمايلي در جهت ايجاد يك هويت
ن بهبه. داشتهمبستگي ملي وجود و پراكندگي در هويت لحاظ همين دليل، تعدد

و طايفه و زباني هاي تر مواقع با ستيز كه در بيش. تداوم داشت... اي، فرهنگي، مذهبي

 
١- Internet Service Providers (I.S.P) ٢- Foucault 
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و طايفه مي... اي، مذهبي ي كاركردهاي هايي عملاً در بردارنده چنين ستيز. گرديد همراه
ولوژيئهمراه با ظهور ايد.ي حاكم بودمثبتي در جهت تداوم ساختار قدرت پاتريمونيال

و تكوين هويت يگانه بار مسأله تجدد در عصر پهلوي، براي نخستين ،ي همبستگي ملي
و از اين. مطرح گرديد و يگانه رو، در اين عصر شاهد برسازي نوعي هويت فراگير

برأت.ي پيشين هستيم هاي پراكنده تضعيف هويت و هويت ايراني كيد  فرهنگ، زبان
آن به به ازجمله ويژگي،مفهوم خاص مي هاي اين هويت ولوژيئرود كه اساس ايد شمار

و پيدايش انقلاب. دولت پهلوي قرارگرفت  تحول،اسلامي با فروپاشي رژيم پهلوي
و منابع اي در روند هويت عمده وأت. ايجاد گرديدآنسازي كيد بر هويت اسلامي

د تضعيف هويت ملي به بيمفهوم مورد نظر و توجهي به تجدد غربير حكومت پهلوي
مي از ويژگي دو).823-813: 1383بشيريه،(باشد هاي اين دوره  در مجموع در هر

فر،مقطع تاريخي و يكپارچهاايجاد يك هويت در اين. است بوده در دستور كار گير
و انحصار آن در دست دولت رسانهنقش بنيادين، زمينه  در ها امري اساسي هاي جمعي

و ترويج هويت بودهيجهت ارا و ساختاراي فقدان تكثر رسانه. استه و نيز شرايط
و فرهنگي حاكم وضعيت ويژه ـ اجتماعي ها اقدام گيري گروه اي را براي شكل سياسي

مي. آزادانه آنان در يك حوزه عمومي موجب شده است توان از منظر در اين رابطه،
و نقشي كه كنش روي و فهم كرد ارتباطي گران اجتماعي در توليد نماد، انتقال، مصرف

هاي اجتماعي دخيل دارند، نوع قدرتي را كه در ساخت هويت تفسير معاني برعهده
آن). 257: 1379منتظرقائم،(هستند، مورد نقد قرارداد  و از جا كه ساختارهاي ارتباطي

و منابع ساخته ها از مهم رسانه و نقد ترين بسترها و تفسير مستمر آن شدن هويت
و برقراري ارتباط يك و عمودي هستند، همواره خطر تمركز ها از سوي رسانه، طرفه

حال، با اين. قلمداد گردد، يابي اي در روند هويت تواند تهديد عمده امري است كه مي
و فعالي در انتخاب،  اين واقعيت را نبايد از نظر دور داشت كه مخاطبان، نقش عمده

ميو تفسير پيامگزينش، فهم ي ميزان اثرگذاري شده در زمينه مطالعات انجام. كنند ها ايفا
و واكنش مخاطبان به برنامه رسانه هاي مدرنيستي پيش از انقلاب اسلامي، بيانگر ها

و روي برخورد فعالانه وآگاهانه به گرداني از رسانهي مخاطبان و گرايش هاي رسمي
و ارتباطات سنتي نظي رسانه و در پارهر مساجد، هيأتها اي از موارد راديوهاي بيگانه ها

به. باشد مي و اجتماعي پس از انقلاب اسلامي نيز، دلايل شرايط حاكم بر نظام فرهنگي
هاي ارتباطي نظير ويدئو، در جهت استفاده از رسانهاي جامعه، تمايلات گسترده
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و ارتباطات مجا آنتن و اخيراً اينترنت بههاي ماهواره فقدان تكثر. وجود آمده است زي،
هم رسانه و هاي هاي جمعي دركنار محدوديت چنين سياست هنجاري حاكم بر رسانه اي

است كه اين رسانه عملاً نتواند بيانگر خواست باعث شده،هاي عمومي عمده در حوزه
و گروه به،رو از اين. هاي مختلف آن باشدو تقاضاي عمومي جامعه مي طبيعي رسد نظر

و باتوجه به قابليت و هاي عمده كه در غياب چنين شرايطي اي كه در اينترنت
و نيروهاي اي از گروه هاي نوين ارتباطي وجوددارد، بخش گسترده آوري فن ها

و تفاوتاه اجتماعي، اينترنت را ابزاري درجهت بيان ديدگاه . هاي خود قراردهند، عقايد
بي در دهههاي مختلفهي گرو رشد فزاينده و افزايش وب هاي كنوني و سايت شمار ها

و هم و مجازي شده در اين زمينه، چنين حجم وسيع مطالب مطرح اجتماعات آنلاين
تع بيانگر تحولات عمده مي ين سياستياي در ايران،، لحاظ زمانيبه. باشد هاي هويتي

ب.1993پس از اسراييل، اولين كشور خاورميانه است كه در سال  ه اينترنت دسترسيم
و، حال، كاربرد اينترنت در اين دوره با اين. يافت عمدتاً معطوف به مراكز پژوهشي

شدن اينترنت در سراسر جهان زمان با تجاريهم).47: 2002محمدي،(ها بود دانشگاه
و توزيع خدمات اينترنتيصو حضور بخش خصو  استفاده از اين،ي در جهت ارايه
و همگاني در جامعه رواج يافترسانه در سطحي وس ورود اينترنت به كشورهاي. يع

و واكنش جهان به سوم، تبعات  اغلب اين كشورها، بنا.است دنبال داشته هاي متفاوتي را
و فرهنگي حاكم بر جامعه از به شرايط سياسي، اجتماعي ي خويش، طيف متنوعي

يك ياري از صاحببس،در ارتباط با ايران. اند ها را ابراز نموده واكنش نظران، فقدان
و جهت و منطبق با روي گيري روشن، واقع استراتژي از بينانه كردهاي علمي را يكي

و مشكلات اصلي در مي موانع چنانهم:عبارت ديگربه. دانند مواجهه با اين تكنولوژي
ت هاي ارتباطي بر صورت آوري كه فن و مناسبات انساني ميأبندي اجتماع باشند، ثيرگذار
و سياستمتقابلاً و عملكردي بر نحوه،هاي هنجاري حاكم بر آن نيز جامعه  استقرار
م رسانه از:عنوان مثالهب. ثر استؤها ها در كشورهاي درحال مسايل اساسي دولت يكي

به اي همراه بوده هاي گسترده توسعه كه با ممانعت ويژه است، كاربرد دموكراتيك اينترنت
و ميدر جهت نقد هاي يكي از ويژگي اين درحالي است كه اساساً.باشد ضع موجود

و رشد فزايندهي جامعه  تقاضا برايي اطلاعاتي وجود يك زيرساخت اطلاعاتي مناسب
و هم مي گيري تر تصميم چنين شفافيت بيش اطلاعات در.)49ص(باشد هاي سياسي

تو سال و فضاهاي مجازي و گروههاي اخير، استفاده از اينترنت هاي اجتماعي، سط افراد
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و در اين خصوص،. است بالأخص در بين جوانان رشد شتاباني داشته... سياسي
به روم چت را،هاي اينترنتي عنوان يكي از پرطرفدارترين ميدان ها  براي شرايط جديدي

ها، فرهنگ گيري خرده اي را در شكلو مرزهاي تازهاست ايجاد نمودهكاربران خود
به ارزش و هويت جوانان ).3-2: 1383ذكايي،(است وجود آورده ها

و گروه،در مجموع مي هاي مختلف اجتماعي استقبال افراد پي، آمدهاي تواند
و يكپارچگي اجتماعي  و انسجام و بعضاً متعارضي را بر هويت فردي، جمعي گوناگون

يك. باشد داشته همگيري اجتماعات فروملي مجازي امكان شكل،سو از افراد گرايي بينو
به تواند منجر به تقويت پيوندو اجتماعات پراكنده در سطح دروني مي و عبارتي، ها

و از سوي سرمايه ديگر، اين امكان نيز وجود دارد كه چنين پيوندهاييي اجتماعي گردد
و مبتني بر اعتماد با سطوح كلان نظام سياسي عملاً به دليل فقدان يك ارتباط سازنده

و فرهنگي، عامل عمده و همبستگي اجتماعي هاي ملي اي در كاهش انسجام اجتماعي
ي اجتماعي، هاي بسياري را در جهت بسط سرمايه اينترنت فرصت،حال با اين. گردند

و تبديل ارتباطات عمودي به ارتباطات افقي داشته است مي. اعتماد تواند اين جريان
وي گروه همهي ساز مشاركت فعالانه زمينه هاي اجتماعي، در جهت تكوين فرهنگ

و عملاً قادرند ازطريق بسط حوزهها رسانه،بنابراين. هويت اجتماعي باشد ي عمومي
و تعاملات بين و اجتماعي عامل عمده گسترش ارتباطات و فردي اي در افزايش

(هاي اجتماعي باشد همبستگي مي. وهتوان، در واكنش گسترد نمونه چنين امري را ي
و كاربران اينترنت در زمينه خودجوش وبلاگ و سايري تغييرنام خليج نويسان فارس

و استراتژي روشني در .) موارد ملاحظه نمود چنين تأثيرگذاري، بدون اتخاذ سياست
و حراست از آن، ممكنوها قبال رسانه و حفظ  ترسيم منشور حقوقي كاربران اينترنت

به، باشد كه البته اين خود نمي و حق دسترسي و ترويج تنوع فرهنگي مستلزم حفظ
و به و گشوده فرهنگ براي همگان ماندن مفاهيم عبارتي گسترش دموكراسي فرهنگي

و بازانديشي مؤلفه و امكان پرسش و وتعاريف موجود از هويت هاي اساسي فرهنگ
و اجتماعي مي مي. باشد هويت فردي به كه اين امر پر تواند و اكندگي، جاي تفرق

و توافق نظر بيش زمينه .تري گردد ساز اجماع

 گيري نتيجه

و اجتماعي،جا كه ارتباطات از آن به، سنتي يا مدرن، اعم از فردي در نقش سزايي
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مي گيري هويت دارند، بالتبع، تحول در نظام شكل هاي تواند دگرگوني هاي ارتباطي
هاي نوين ارتباطي طوركلي رسانهبه. كند اي را در روند تكوين هويت ايجاد عمده

و اهميت،ويژه اينترنت به و مكان يافتن فضا در زندگي از طريق كاهش اهميت زمان
و فرايند شكلهاي نويني را در جهت اجتماعي، فرصت و شبكه  گيري تعامل خود

ب . اند وجود آوردهههويت
و تضعيف پيوندهاي سنتي بين فرهنگ المللي بين و شدن ارتباطات و جغرافيا

و مشروعيت رژيم هم هاي سياسي در تحميل يك هويت چنين كاهش اقتدار
ب مشروعيت و كنترل مرزهاي عقيدتي،  رشد فضاهاي مجازي باعثي واسطههبخش

هاي سياسي بر روند نظامي بار كنترل همه جانبه كه براي نخستيناست گرديده
و هويت و اجتماعي باچالشي درونگري براين اساس،. جدي مواجه گردديابي فردي

ي اي را بر رشد سرمايه گسترش تعاملات روزمره در فضاهاي مجازي، نقش عمده
و حوزه هم اجتماعي و و هاي مجازي هاي چندسويه بين پيوند چنين برقراري تعاملات

و گروه هم افراد و ب چنين. است چنين اجتماعات مجازي داشته ها درهامري ويژه
ب و اجتماعي از پيشينه لحاظ سنتهجوامعي كه تري برخوردارند، ضعيفي هاي مدني

به مي يك.همراه داشته باشد تواند نتايج متفاوتي را كه از سو اين احتمال وجوددارد
ب همراه با گسترش پيوندهاي بين و گروهي  زمينه، ارتباطات مجازيي واسطههفردي

ب و اعتماد اجتماعي در هم ين گروهبراي تقويت سرمايه و يابي چنين دست هاي اجتماعي
و وفاق در حوزه در مقابل اين احتمال.هاي واقعي زندگي مهيا گردد به نوعي مشاركت

در دستنيز وجود دارد كه عملاً يابي به چنين وضعيتي، با توجه به فضاهاي ديالكتيكي
و عملاًي هر دو حوزه و واقعي دشوار باشد ي مجازي ك نظام در صورت فقدان

و رسانه اي را براي نظام هاي عمده ها چالش هنجاري دموكراتيك در سطح جامعه
و هنجاري مسلط در جامعه ايجاد نمايد گيري توان چنين نتيجهمي،رو از اين. هويتي

و مورد توافق همگان در اين حوزه نمود كه اگرچه دست ي يابي به يك هويت عام
بهاي عموم حوزهي مجازي به مثابه ميهي زندگي اجتماعي امري دشوار از؛آيد نظر  اما

هو آن و متناقضت همواره در بستر مجموعهيجا كه اي از فضاهاي ديالكتيكي
و گروه گيرد، دستمي شكل و قطعي از جانب افراد هاي اجتماعي يابي به هويتي يگانه

ب ميهنيز غيرممكن وجه به تحولات يابي بات روند هويت،تحت چنين شرايطي.درس نظر
و زمينه براي تعاملات گسترده بين گرو همواره امري گشوده باقي،مستمر آن هايه مانده
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و سياسي مختلف فراهم مي دن روندش رو نسبي از اين.آيد اجتماعي، فرهنگي
آن، شدن ارتباطات يابي در عصر جهاني هويت مي از و حوزه جا كه  عملي تواند، دامنه

و هويتي خود گسترشكنشگران اجتماعي  دهد، ماهيتاً را در خلق نظام معنايي
مي رهايي .باشد بخش
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