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  دمهـمق
 ـ. ات استـاي از تحقيق بين رشته و تحليلي ي زمينة تشريحيـپژوهش كيف  ـ ـپژوهشگ  ـ ـر كيفـي غالب زيه و ـاً از رونـدهاي تج

 ـ  دات، مصاحبهـزمينه مشاه درشده  آوري عـهاي جم اد اطلاعات از دادهـتحليل غيرآماري براي ايج  ــهـاي ساخت هـاي   روهـاري، گ
 ـ ات عادي پيچيده و مفاهيم را در سطح افراد توصيف مـي ـكه لحظ  ابع،ـاد و ساير منـركز، موردي، تجزيه و تحليل اسنـمتم   ايد،ـنم
  .كند اده ميـاستف

انـد، بـه    رح كـرده ـاعي مطـهاي اجتم ورد پديدهـدر مهاي تحليلي را  والـكاو، سئـاز زماني كه مردم كنج  دمات اين رشته،ـمق
مند و غير قابل انعطاف كـاوش   ات كيفي را در مسير نظامـرن گذشته تحقيقـاعي در قـوم اجتمـوجود آمده است، اما دانشمندان عل

  شـان،  گاه طبيعيـجاي اعي، درـهاي اجتم وم پديدهـي درك مفهـدف پژوهش كيفـه. اند رائن، بسط دادهـاعي در قـهاي اجتم پديده
چـرا ايـن   “كنـد،   رح ميـالاتي را مطئـوي چنين سـر كيفـپژوهشگ. باشد ا درگيرند، ميـردم و مؤسساتي كه با آنهـبه ويژه براي م

آنهـا  ” د بالاست؟ـه تا به اين حـدر اين جامع) راحي لوزهـيا ج(وله ـهاي ناشي از شليك گل وع زخمـچرا شي“يا ” اتفاق افتاده است؟
هاي آنها ممكن است  ات و تحليلـتحقيق. كنند ا را آزمايش نميـريف شده دربارة آنهـهاي تع رضيهـشمارند يا ف تعداد اتفاقات را نمي

  .اد كنندـاند، ايج ف شدهـاب توصيـي كه در اين كتـهاي كم هاي بعدي به وسيلة روش زمايش هايي براي آ فرضيه

  ياي خلاصه براي تحقيقات كيف پيش زمينه
آيد، به تعيين كميـت، يـا    گونه كه از نام آن برمي همان ،پژوهش كمي. گيرد پژوهش كيفي اغلب با پژوهش كمي در تضاد قرار مي

هاي تعريف شده در مورد عليت يا رابطـه را براسـاس    فرضيه همچنينشود،  ربوط ميـوناگون مـهايي، تحت شرايط گ شمارش پديده

ر با ـارت ديگـبه عب. ردازدـپ ي جامعه ميـهاي كم ررسيـايج بـبه تأثير نت ،ودـش اه ميـي اشتبـي از نوع تحليلـهاي كم ژوهشـب با پـي كه اغلـژوهش كيفـپ

ه در ـايج حاصل از آن را به جامعـرات نتـه اثـبلك ؛ردازدـپ ار نميـاص بر بيمـراحي خـذاري دارويي يا روش جـد تأثيرگـيييا تأ ردام به ـداد و ارقـابي اعـزيار

ن مقـاله ارائه ـي است كه در ايايت نكاتـلاع و رعـارش آن ملـزم به اطـي و نگـژوهش كيفـنگـرش به پ .كند دت بررسي ميـاني كوتاه و دراز مـاطع زمـمق

 .شودمي

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  ۱۳۸۵، سال ۴، شماره ۱۴نشريه جراحي ايران، دوره 

 

رها يا متغيرهاي گيج كننده را از ـگ قابليت تعميم را بررسي نموده و مداخله ،تحقيقات كمي. ذاردـگ يهايي از ارقام به آزمايش م داده
ر به ـرد پديده تحت مطالعه و كمتـهاي منحصر به ف پژوهش كيفي به درك ويژگي. كنند هاي دقيق كنترل مي محدوديت اعمال طريق

انـد و بـه جـاي     ر طبيعي را پذيرفتهـگ رهاي مداخلهـوذ تمام متغيـنف ،كيفي پژوهشگران. شود تعميم آنها به ساير مفاهيم مربوط مي
پذيرنـد   ر را ميـران كيفي اين امـپژوهشگ. رها را درك كنندـكننده اين متغي وذ گيجـاند كه نف ردهـذف آنها، تلاش كـكنترل و يا ح

پژوهشگر كيفي، تـأثيرات  . ذارندـر بگـت مطالعه تأثيـهاي تح اتي و در واقع خود محققين ممكن است بر پديدهـكه مداخلات تحقيق
هاي شخصي كه به شكلي گريزناپـذير در   رد و نسبت به تورشـگي هايي كه نياز به بررسي دارند، در نظر مي وان دادهـمداخله را به عن

دهنـد، صـادق و صـريح     خ مـي زيه وتحليل، تفسير، نگارش و انتشار نتايج رـها، تج ردآوري دادهـوالات، گـهاي پژوهش، سئ گرايش
  .خواهد بود

 ـ، 1900ران كيفي در ابتـداي دهـة   ـپژوهشگدر ميان  ) Margaret Meed(و مارگـارت ميـد    )Malinowski( ووسكيـمالين
هـايي عينـي در مـورد     ، تـلاش كردنـد كـه گـزارش     هاي را مطالعه كرده پژوهش »ديگر«ايشان، . اي هستند هاي شناخته شده مثال
دم تعلق بـه زمـان   ـگرائي و ع گرائي، تاريخ آنان به هدف. ار تفسيرهايشان ارتباط داشت، بنويسندـآنچه را كه با اعتب هايشان و يافته

پژوهشگران كيفي عصر جديد، بيشـتر   1970تا دهة  1950از دهة . تسليم شدند) ورد مطالعهـبا خلق ارائه موزه مانندي از فرهنگ م(
 ـ  شرح جديد از پژوهش كيفي كه توسـط يـك ديـدگاه انتخـاب شـده     اين . بر واقعيت ذهني تمركز كردند تـر و   دانهـتـر، سخاوتمن

 ـ واره، نه به طور كامل بلكه بهـشد، به اين مطلب دست يافت كه حقيقت هم تر مشخص مي واقعگرايانه  .شـود   ريبي درك مـي ـطور تق
راقبت كردن، ـويي و اخلاقيات مـقابليت پاسخگدرنيسم، در جستجوي آنند كه حساسيت، ـاخيراً، پژوهشگران كيفي مكتب پست م

 ـ ـاصول مسئوليت، اصول اخلاقي مراقبت، مت  ـ    ـون چند زبانـه، گفتگ  ـ ـويي بـا ذهنيـات و غالبـاً بـا لح زيه و ـن سياسـي را در تج
  .هايشان بگنجانند تحليل
. گـذارد  ، قوم و سـاير تـأثيرات، مـي   دانيم، امروزه دور نماي يك پژوهشگر همواره از فيلتر زبان، حرفه، جنسيت، طبقه، نژاد  مي

اين پژوهشگران كه افرادي . كنندگان در پژوهش اغلب قادر نيستند تعريفي كامل از خود ارائه دهند دانيم كه شركت علاوه بر اين، مي
نتـايج   يكـي از . كنندگان را به طور كامل درك نكنند هستند با تجربيات و تأثيرات شخصي خودشان، ممكن است هرگز ساير شركت

گـرا و   كنند كه ناگزيرنـد نقـش انسـاني درون    اين تكامل در الگوي پژوهش اين است كه پژوهشگران امروز بيش از اين احساس نمي
هاي تشريحي بـه هـم پيوسـته، اسـتفاده      از طيف وسيعي از روش وگرا باشند  گير را بازي كنند، اما اكنون آزادند تا فردي عمل كناره
  .كنند

هـاي   گرايانه بدون الزام مند و تحليل ي از شواهد را به صورتي نظامروندتواند مانند يك كارآگاه ذاتاً مستعد،  ميپژوهشگر كيفي 
از طريـق تركيـب دقيـق    . ها مشخص شوند، دنبال كند ها پيش از گردآوري و آزمايش داده پژوهش كمي، كه نياز دارد تمامي سئوال

تواننـد بعـداً مـورد     هايي كه مـي  توانند به توصيفات، توضيحات و نظريه ، مشاهدات ميهاي مربوطه به تحقيقات كمي و كيفي تكنيك
  . آزمايش قرار گيرند، بسط داده شوند

 25تـا   18مرد آمريكايي ـ آفريقـايي    18با ) Stone(و استون  )Rich( ريچ. دهد مثال بعدي قدرت تحقيقات كيفي را نشان مي
 ـساله كه بعد از اصابت كارد و يا گلو رويكـرد كيفـي آنهـا،    . ون مصـاحبه كردنـد  ـله، بهبود يافته بودند، در بيمارستان شهري بوست

رات اجتماعي را كه در جراحات شديد مـردان جـوان شـهري    ـساخت كه جزئيات مهم درون شخصيتي و تأثي نويسندگان را قادر مي
كسـي كـه جـان    » ي بـودن ـدست و پا چلفت«پديدة : كنند رفي ميـنويسندگان مضموني تكرار شونده را مع. دخيل بود، روشن كنند

مردان زخمي شـده بـه رفقـاي خـود ثابـت      . اعت تلافي كردن حتي اگر زخمي يا كشته شود، را نداردـسخت نيست، كسي كه شج
پذيرفتـه  م شدن به طبقه اجتماعي مادون و ـ، از تسلياحتماليراحات ـرار نكرده و با ايستادن در برابر جـكردند كه از خشونت ف مي

 ـ » ق به شماستـايستادن براي آنچه كه متعل«. اند ردهـاي از قربانيان اجتناب ك نشده رباني شـدن مفـرط جلـوگيري    ـاز سـرقت و ق
ايـن مفهـوم بـراي    . تـر اسـت   ري از نظر آنان، از ضربه زدن از پشت خطرناكـخشن در يك درگي العمل عكسكند و كوتاهي در  مي

زياد كتب و مقالات انتشار يافته در مورد جراحـات نافـذ، در متـون     تعدادرغم  است؛ اما تا كنون، عليكارگران خياباني شناخته شده 
هـا و  »چـرا «هاي جراحي براي نماياندن  بررسي اين بخش از فعاليت. ها، سخني از آن به ميان نيامده است تحقيقاتي مربوط به آسيب

ام يك پژوهش كيفـي عميـق حاصـل    ـوع آن كمك كند، از طريق انجـين است به كاهش شـاي كه ممك ها و كشف مداخله»چگونه«
  .شد

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 ژوهش در جراحیـدکتر سيدعباس ميـرمالک ـ پ

 

وع اعمال جراحـي خـاص در   ـهاي فاحش در شي اوتـاده است، تفـي جا افتـراحي كه براي پژوهش كيفـوضوعات جـيكي از م
 ــل نظزيه و تحليـول در يك تجـها به طور معم اوتـاين تف  د،ـباش سياسي مي يرافيايـدهاي كوچك جغـبين واح ربوط بـه  ـري، م

ي اسـت؛ زيـرا   ـهاي پژوهش كيف اده از روشـدفي مطلوب در استفـاين ه. گيرند رار ميـورد بحث قـت، مـود رابطه عليـامكان وج
ومي، پروسـتاتكتومي و  ـرا پزشكان تونسيلكتـچ«ل، ـخ به سئوالاتي از قبيـراي پاسـد بـمن ائل را به صورت نظامـها مس  ن روشـاي

 ـ رار مـي ـدگي قـورد رسيـ، م»دهند ام ميـار زياد انجـقه بسيـروق كرونر را در اين منطـاس عيا باي پ  ـ. دـدهن توانـد   ر مـي ـتفك
 ــار تجـده رفتـواند با مشاهـت زين شود و اين اطلاعات ميـاران جايگـكان و يا بيمـم از پزشـوال مستقيـط سئـتوس زوده ـربي اف
  .گردد

  كيفي ق دقيتجربي براي پژوهش  ةشش نكت
هاي پژوهش كيفي آشنا نموده و براي حصول اطمينان از اين كه مطالعات شما داراي دقت علمي  اين شش نكته شما را با تكنيك

  .دهند ومند، شما را ياري ميـهايتان داراي مفه بوده و يافته
  :درست و دقيق را مطرح كنيدرا ـ سئوال 1

روش تحقيق بايد به . ادي بپرسيدـهايتان را به صورت انتق والـاز شروع، سئ پيش. شوند ها با يك سئوال شروع مي پژوهش ةهم
جائي كه بسياري از محققـين در سـنت     از آن. اري اوقات عكس اين قضيه صادق استـر چه در بسيـوال تعيين شود؛ اگـوسيله سئ

جه اطلاعاتي كـه بـه   ـعيين شده بوده و در نتيهايي از پيش ت ادر به طرح پرسشـتنهايي قبه اند،  رق شدهـاي غ ژهـروش شناختي وي
تواند رويكرد پژوهش را نشـان   د كه چگونه سئوالات متفاوت پژوهش ميـده نشان مي 1جدول . د بودـدي خواهـدست نيايد، تك بع

  .دهد
ور جدول پاسخ داده ها يا مر تواند از طريق محاسباتي نسبتاً ساده، با استفاده از پرسشنامه مي 1سئوالات پژوهش كمي در جدول 

تواند تنها توسط كاوش دورنماي  مي 1سئوالات پژوهش كيفي در جدول . دانجام شو test, t t ون آماريتواند با آزم شود و مقايسه مي
چـه را كـه جـراح انجـام      توانيد آن در اولين مثال، شما مي. گيري محيط اطراف آنان پاسخ داده شود افراد و نهادهاي درگير در شكل

 ،هـا  كنند، تجزيه و تحليل كنيد و از آنها درباره پاداش اذ ميـدهد مشاهده كنيد، تصميماتي را كه آنان در مورد مديريت زمان اتخ مي
چه كـه بيمـاران سـالخورده از تجربيـات بعـد از       توانيد به آن در دومين مثال، مي. هاي كاريشان سئوال كنيد ها، و اولويت محروميت
  .را دهيدـكنند، گوش ف شان توصيف مي جراحي

  و پژوهش كيفيهاي پژوهش كمي  ـ سئوال1جدول 

  وال پژوهش كيفيـسئ  وال پژوهش كميـسئ

، جراحان براي جراحي و چه مدت زمان بـراي  ت در هفتهـچند ساع -
  كنند؟ وقت صرف مي  ICUار در ـمعاينه بيم

م اسـت و چـه چيـزي آنهـا را از     ـراحان مهـچه وظايفي از نظر ج -
بيمـاران   دارد؟ كنند مهم است، باز مي ر ميـام آن چه كه آنها فكـانج

 ـ  سالخورده چه چيـزي را محدودكننـده و محـروم    ورد ـكننـده در م
  دانند؟ ن ميـجايگزيني كامل لگ

دامنة حركت پس از جراحي جايگزيني كامل لگـن بـا چـه سـرعتي      -
  يابد؟ ود ميـبهب

 ــاي، مشخ ي پايهـش توصيفت دانـتواند در جهت پيشرف ي ميـپژوهش كيف هـاي كمـي، توسـعه ابزارهـاي      ودن يافتـه ـص نم
دف پژوهش شما رويكـرد  ـه. مشي، بكار برده شود وذ در خطـها و نف ابت، پيشرفت نظريهـهدايت طب  ها، ابي، برنامهـپژوهش، ارزشي

 ـ  ژوهشـهاي پ والـهايي از سئ  مثال 2دول ـج. رار خواهد دادـر قـتأثي تـحتان را ت شـپژوه ارائـه    ربوطه،ـرا همراه با راهكارهاي م
هـاي باشـد، بكـار     داده احتمـالي  ابعـو من گر كاران پژوهشـوي همـائي كه كسي ممكن است در جستجـها ج ر رشتهـساي. دهد مي
  .آيد مي
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  ۱۳۸۵، سال ۴، شماره ۱۴نشريه جراحي ايران، دوره 

 

  كننده هاي مرتبط ـ سئوالات پژوهش و استراتژي2جدول 

  ها  منابع داده  ها  ساير رشته  راتژي پژوهش ـاست  سئوالات پژوهش 

چرا معنادار  به چه معني است؟
  ها، حكايت نوشته شده  مصاحبه  فلسفه   شناسي پديده  است؟

چه شبيه ) سيستم، مؤسسه(اين 
) مردم يا گروه(آنها  چيز است؟

  شبيه چه چيز هستند؟
  

  ها، مشاهـدات  مصاحبه  شناسي مردم  شناسي قوم

چه اتفاقي افتاده است؟ چگونه 
  )روندها(فتاده است؟ اين اتفاق ا

  
  ها، مشاهـدات مصاحبه  شناسي جامعه  ريزي شده  نظريه پايه

چگونه اين مردم ارتباط برقرار 
دربارة چه چيزي ارتباط  كنند؟ مي

  كنند؟ برقرار مي
تجزيه و  ،وهاـها، گفتگ مصاحبه  شناسي نشانه  زيه و تحليلـتج ،وـگفتگ

  ادـتحليل اسن

  :اي، كليدي است تههاي درون رش ـ كار در پژوهش2
اي  در پـژوهش چنـد رشـته   . اي مفيـد باشـد   د رشتهـاي و چن ن است تمايز قائل شدن بين پژوهش درون رشتهـدر اينجا ممك

هـاي   اي، پژوهشگران رشـته  در پژوهش درون رشته. كنند رك به موازات يا به دنبال يكديگر كار ميـمختلف در بررسي مشكل مشت
هـاي   متخصصـين رشـته  . اي كار كنيـد  هاي درون رشته د در پژوهشـبكوشي. كنند ترك تواماً كار ميمختلف، در بررسي مشكل مش

 ـ  هـاي جامعـه   ژوهان رشـته ـدانش پ. هاي مبحث شما سهيمند، بيابيد رايشـف را كه در يكي از گـمختل شناسـي،   ردمـشناسـي، م
 ـ  ها، نه تنهـا روش  و ساير رشته) Bioethics(زيستي  اسي، قوائدـفه، خداشنـوزش، كاراجتماعي، فلسـپرستاري، آم ق ـهـاي تحقي

در خواهيـد يافـت   . ود خواهند آوردـراه خـرا، نيز همـم است و چـاي متفاوتي در اين زمينه كه چه دانشي مهـمتفاوت، بلكه دورنم
وختن مورد نيـاز  ـوش دادن و آمـروتني، براي گـاي از ف گويند و اين كه مقدار عمده اوت با زبان شما، سخن ميـكه آنان به زباني متف

  .باشد مي
  :ـ جايگاهي مناسب را طراحي كنيد3

 ـ ن پارهـها ساده است، ليك اي جايگاه ردن به پارهـرسي پيدا كـدست  ـ  رويج تمـاس ـاي ديگر نياز به ت دي و مـذاكرات  ـهـاي كلي
ان جراح نسبتاً دشوارتر ـبراي مصاحبه با هم اي است، ليكن يافتن زماني راح كار سادهـامه براي يك جـارسال پرسشن. طولاني دارند

ده كنيد، ممكن است براي جلب رضايت مسئولين اجرائي بيمارستان، جراحـان،  ـات را در اتاق عمل مشاهـد ارتباطـاگر مايلي. است
 ـ     ـذاكره با آنان داشته باشيد؛ اگر بخواهيـت كننده نياز به مـديران شركـپرستاران و م وار ويـدئويي ـ از   د كـه نـوار صـوتي ـ يـا ن

 ـ ـنه تنه ،كليد. ورد نياز استـاي م ب رضايت اضافهـها ضبط كنيد، جل واكنش همكـاران  . كاري اسـت ـا كسب اجازه بلكه جلـب هم
راغب باشند شما را بـه دنيـاي   ) 3(ي كنند و ـا احساس راحتـبا شم) 2( ؛ي كنندـت، احساس راحتـدر مشارك) 1(پژوهش شما بايد 

ت بالا شما نياز به نزديك شـدن  ـژوهشي با كيفيـام پـبراي انج. ار استـن وارد شدن و نزديك شدن، تفاوت بسيبي. خود راه دهند
  .داريد

هـاي   نقش. ار دشوار استـري بسيـكنيد، ام ا كار ميـايي كه شمـدايت پژوهش كيفي به جـه: اطيـوان يك جمله احتيـبه عن
ص ديگـري  ـيا شخ. ق چنين استـق و همكاران محقـهاي محق گونه كه نقش هماناد است، ـم در تضـب با هـد اغلـمحقق و كارمن

در . دايت كنيدـي نداريد، هـي رسمـي كه وابستگـدر جايگاه بهحاً، پژوهش خود ـزينيد و يا ترجيـان برگـرا براي هدايت پژوهشت
داف با صـراحت  ـها و اه شـكنيد كه كليه نق لـان حاصـاطمين. ذاكره كنيدـكنندگان م تـه شركـت با همـچنين موقعيتي با صراح
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 ژوهش در جراحیـدکتر سيدعباس ميـرمالک ـ پ

 

 ـ ـغافلگي. ع شده استـها واق ق همه بخشـورد توافـرفته و مـو در آغاز مورد بحث قرار گ  ــري معمولاً بـه معن روز مشـكلات  ـاي ب
  .است

  !  ـ مجهز باشيد، مجهز باشيد، مجهز باشيد4
. كنـد  هاي پژوهش، منعكس مي قابليت اعتماد و يا اعتبار تكنيكهاي پژوهشگر را بسيار زياد و يا بيشتر از  پژوهش كيفي مهارت

  .كند اند، ارائه مي هايي را كه در يك پژوهشگر كيفي به خوبي رشد يافته فهرستي از مهارت 29-3جدول 
  :زيه و تحليل كنيدـرويد، تج  ـ همچنان كه پيش مي5
طـرح  ) 1(در حالي كـه   ،دـياب ه ميـود و ادامـش از ميـد، آغـانديشي ه ميـارة مطالعـدا دربـاني كه ابتـل از زمـزيه و تحليـتج

اي از مهمتـرين   تواند پاره رسي ميـراي دستـذاكره بـروند م(د ـكني ذاكره ميـرسي مـارة دستـدرب) 2(د؛ ـنويسي دماتي را ميـمق
 ــه داده) 3(؛ )دـاهم كنرـها ف كانـن مـل در ايـراد شاغـارهاي رسمي و افـورد ساختـها را در م شـبين كنيـد   ردآوري مـي ـا را گ

 ـ م يا ميـبين زي را ميـه چيـچ«رسيد، ـود بپـداوماً از خـد مـشما باي(  ـ آن» «وم؟ـشن  ـ ه مـي ـچ  ـ م و مـي ـبين  ــشن  ــوم ب ه ـه چ
. دـكني ث ميـكاران بحـا همـورد آن بـد و در مـخواني وضوعي ميـدرباره م) 4) (»م؟ـده زي را از دست ميـه چيـچ» «است؟ـمعن

 ـ  ها را تفسير مـي  ات، اغلب بر مسيري كه دادهـارجي اطلاعـابع خـمن(  ـ ر مـي ـكنيـد، تأثي  ـ) 5(؛ و )ذارندـگ  ــرح پـش ش را ـژوه
  .دـنويسي مي

در صورتي كه فرد هوشمندي باشيد، . كند ر قياسي را درگير ميـاجي و هم تفكـر استنتـل روندي است كه تفكـزيه و تحليـتج
هائي كـه بنيـاد نظـري كـار شـما را پديـد        به طور همزمان بايد نسبت به داده. دـد آمـديد خواهنـها پ ريات از دادهـم و نظـمفاهي
ها ابتدا تفكر شما بيشتر استنتاجي خواهد بود، و سـپس بيشـتر قياسـي، امـا      ل دادهـزيه و تحليـدر تج. اس باشيدـآورند، حس مي

  .رد را در بر داشته باشدـو رويكر دـواره هـا بايد همـل شمـتجزيه و تحلي
  :هاي پيوسته خود، تغيير دهيد ها را بر مبناي تحليل آوري داده عــ جم6

 ــچن ها را هم اگر داده. ي استـهاي كيف زرگ روشـهاي ب ي از تواناييـاين يك  ـ  ردآوري مـي ـان كه گ زيه و تحليـل  ـكنيـد، تج
رود؟، چه  زي از دست ميـچه چي ،ا هستند؟ـاسب كجـهاي من اييـراهنم. نيدك ميده ـآيد، مشاه دست ميه ه را كه بـچ  نماييد، آن

 ـ  ان كه پيش مـي ـچن د است؟ همـزي غيرمولـود دارند؟ و چه چيـهايي وج چالش  ـ  كـرويـد، تكني هـاي خـود را در    والـهـا و سئ
 ــب بازگـر دهيد، به عقـكننده، تغيي ل روشنـچهارچوب تجزيه و تحلي  ـوالات متفـاوت ـرديد و سئ در . راد مشـابه بپرسـيد  ـي از اف

 ـ والـر سئـاگ. رح كنيدـديدي مطـهاي ج والـذشته غيرمولد باشند، سئـهاي گ صورتي كه سئوال  ــهاي مش د نيسـتند،  ـابه كارآم
بال ب را دنـهاي جال اند، داده دهـديل شـرمنتظره و جالبي تبـهاي غي هاي اصلي شما به داده والـاگر سئ. ف كنيدـطرح آنها را متوق

 ــاي جـايد و نياز به دورنم اگر گيج  شده. كنيد  ــديدي داريد، با استف  ــاده از گ  ــروه متخصصي اي از آنـان كمـك    هـن درون رشت
  .بخواهيد
ها در آينـده   آوري داده ها باشد، جمع آوري داده عـگام با جم هايتان بايد هم زيه و تحليلـآوري كنيد؛ تج ها را به آرامي جمع داده

كنيـد، بـين آنهـا بـه ويـژه       ها را هدايت مـي  اگر مصاحبه. اي تغيير كند ، به شكل قابل ملاحظه براساس تجزيه و تحليلممكن است 
تـرين،   كننـده  هـاي ضـبط شـده خسـته     پياده كـردن مصـاحبه  : ارت احتياطي ديگرـيك عب. هاي اوليه، فاصله ايجاد كنيد مصاحبه

هـاي   ردي شايسته كه كار پياده كردن مصـاحبه ـدر آغاز، ف. د نياز پژوهش استرين وظيفه مورـن حال بيشتـگيرترين و در عي وقت
اي هستيد، زمـان را   هاي مشاهده ردآوري دادهـاگر در حال گ. بيابيد  هاي شما انجام دهد، هـبندي مصاحب گام با زمان ضبط شده را هم

تجزيـه و تحليـل   : به خاطر داشته باشيد كه. ه و تحليل كنيدزيـها را تج سپس اين داده  ريزي كرده، رنامهـها ب براي نوشتن يادداشت
  .برد داريد، زمان ميـپن چه كه مي همواره بيش از آن
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  ۱۳۸۵، سال ۴، شماره ۱۴نشريه جراحي ايران، دوره 

 

 ران كيفيـهاي پژوهشگ ارتـمهـ 3جدول 

  توصيف  ارتـمه

  ريـحساسيت نظ
در آغاز  ؛دهند، بشناسيد شما را شكل مي زمينه كاري خود و مطالعه منتشر شدة مربوطه را و اين كه اين مطالعات چگونه سئوالات و تفسيرهاي

  .دهيد بدانيد كه چه كاري را انجام مي
  حساسيت اجتماعي
مخبران، اطلاعات غني و مهمي را تنها براي فردي كه در شنيدن، مشاهده . اي خوبي داشته و قابل اعتماد باشند هاي مداخله محققان بايد مهارت

به بالاترين استانداردهاي محرمانه بودن، دست پيدا كنيد و . كنند به شكل مناسب بهره جويد، مهيا ميو درك قابل اعتماد باشد و از اطلاعات 
  .اين استانداردها را به تمامي افراد درگير تحقيق منتقل كنيد

  ريـگي دقت و سخت
افرادي را كه آماده آزمودن، نقد و حتي . يددر استناد و تاييد تصميمات مربوط به تحقيق، انجام عمليات و نتايج، بسيار دقيق و موشكاف باش

پذيري و فروتني، آماده باشيد كه به آنان  در عين انعطاف. مقابله با استراتژي، تجزيه و تحليل و تفسير شما باشند، در كنار خود داشته  باشيد
  .گوش فرا دهيد و از آنها بياموزيد

  واكنشي بودن
تلاشي آگاهانه براي . اند، تفكـر انتقادي باشد كساني كه جـديداً وارد حـوزه تحقيقـات كيفي شده ها براي شايد توسعـه دشوارترين مهـارت

  .چه كه اتفـاق افتاده است، صورت دهيـد و تفكر انتزاعي داشته باشيد گـام نهـادن به گذشته و تجزيه و تحليل نقادانه آن
  ري نظريـگي نمونه

اي  ربهـديده يا تجـورد پـا در مـن شمـع ساختـق و يا مطلـوال تحقيـويي به سئـا را در پاسخگـرار است شمـه قـژوهش را كـوامل پـع
در . زينيدـونه برگـآورند، به عنوان نم راه ميـود به همـه با خـائي كـق دورنمـاوتي را بر طبـراد متفـاف. دـاب كنيـد، انتخـاص ياري دهنـخ

وانب ـتوانيد همه ج ونه كه نميـگ درست همان. ابه دارد، باشيدـاي مش ديدهـاوتي از پـازهاي متفاند وع دقيقي كه نياز به چشمـوي تنـجستج
ه ـاي را داشت ديدهـار درك پـد انتظـتواني اوت به آن نگاه كنيد، به همين صورت نميـات متفـاس را ببينيد تا زماني كه از جهـعه المـيك قط
  .ايد درك نكرده را ر در آنـدرگيوامل ـاي همة عـادامي كه دورنمـباشيد، م

  اع ذهنيـاشب
دار ـبه مق”كفايت“ري، ـگي در مفهوم نمونه. دوم اهميت است ـةداد، در درجـتع. ري ادامه دهيدـگي ام رسد، به نمونهـتا زماني كه كار شما به اتم

چه كه به آن نياز  و سپس با داشتن همه آن» چه چيز دارم؟از به دانستن ـني«رسيد ـكنندگان، از خود بپ گردد نه به شركت ها باز مي و نوع داده
ار داريد، در جستجوي ـرسي را در اختيـاهاي قابل دستـايد كه تمامي دورنم ع نشدهـان چه  قانـچن. ق ادامه دهيدـداريد به تحقي

ام وقت در ـزماني كه خود را تم. ودن، باشيدـاد بيشتري براي آزمـده، افراد بيشتري براي مصاحبه و يا اسنـري براي مشاهـهاي بيشت وقعيتـم
ها هستيد  راج آنـي كه در حال استخـهنگامي كه مفاهيم. ايد الاً به پايان رسيدهـها و مطالب مشابه بيابيد، احتم دن پديدهـحال ديدن و شني

ايد  اتي را كه يافتهـامي اطلاعـاتي خود، تمـپيش از ترك جايگاه مطالع. هاي جديدي در راه نبود، كار را متوقف كنيد اع شدند و دادهـاشب
  .دم تأييد شواهد تحقيق كنيدـره كنيد و سپس براي تأييد و يا عـذخي
  رل عضوـكنت

ه اين مطالـب را خـوانده و بر اساس دقت و ـكنندگان اجـازه دهيد ك سپس به شركـت. ود را ثبـت كنيدـمشاهـدات و تعبيـرهاي خ
  .دنماي آوردها و استنتاجـات شما را ياري مي اين امـر به استحـكام و معنـادار بودن دست. بيـر كنندها را تع شان، آن تناسـب

  منابع پژوهش كيفي
هاي  شناسي پزشكي و تاريخ پزشكي، كه ابتدا از روش مردم. هاي پزشكي دنبال شده است اري از تخصصـپژوهش كيفي در بسي

براي مثال شوراي تحقيقـاتي  (گذاري  مؤسسات سرمايه. اند رعي گسترش يافتهـهاي ف صصكنند، وسيعند و به تخ اده ميـكيفي استف
گـذاري   اي، سـرمايه  هـاي چنـد روشـي و درون رشـته     ركز برحوزه پزشكي در پژوهشـغالباً با تم) وم اجتماعي و انساني كاناداـعل
  .كنند مي
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 ژوهش در جراحیـدکتر سيدعباس ميـرمالک ـ پ

 

را ) The Jourmal of Qualitative Health Research(ژوهي كيفي، مجلـه پـژوهش بهداشـتي كيفـي     ـش پـراي مثال دانـب
 ــا بايـراحي، شمـژه در جـرانه و ويـاي مبتك هـراي مطالعـب. مـكني وصيه ميـت  ـ»  الهـد مق  ــاو بي  ــش از اي  ــن ب چ سـازي  ـه هي

و فيشـر   )Peterson( نگـارش پترسـون    ورده،ـاران سالخـراحي و بيمـاران جـرستـراحان، پـاي از ج هـمطالع: »دـواهد رقصيـنخ
)Fisher(ـ ـي در مـي عالـات كيفـاري از مطالعـهاي بسي الـمث. دـرور كنيـ، را م   ـ  راقبتـوضوعات پزشـكي و م ي در ـهـاي پزشك

 ـ  ود دارند كه ميـالاتي وجـمق. ها وجود دارند ها و كتاب مجله اپ شـده و ارزيـابي كـار    ـتوانند شما را در ارزيابي انتقادي مقـالات چ
 ـ )Denzin( اي پژوهش كيفي نگارش دنزينـنهايتاً، كتاب راهنم. رسانندودتان، ياري ـخ  ـ ) Lincoln(ن ـو لينكل وان يـك  ـرا بـه عن

 ـ«ا ـي آنهتدماـل مقـفص. مـكني واندني توصيه ميـرانه و بسيار خـرانه، پژوهشگـرجع متفكـكتاب م  ــورود ب  ــه ح ژوهش ـوزه پ
 ــن رويكـاي ايـه دگاه و روشـخ، ديـد با تاريـه مايلنراحاني است، كـاي عالي براي ج ب خلاصهـ، مطل»كيفي  ــرد جال ر ـب، بيشت
  .وندـا شـآشن

  1  تفسير
وائـد  قالتحصـيل در   ا شدم، هنگامي كه او دانشجوي فارغـي آشنـبا پژوهش كيف) Dough Martin(ارتين ـمن از طريق داگ م

ربه كرده بودند، بيماران ـزرگي را تجـبا بيماراني كه عمل جراحي برانة او ـهاي آزاد اما كاوشگ طي مصاحبه. بود) Bioethics(زيستي 
اي به وي ارائه دادند كه مايل نبودند با مشاركت در روند رسمي رضايت آگاهانه، آنگونه كه در سطح گسترده  ركنندهـاطلاعات غافلگي

 ـوق و ـرجع پزشكي، حقـهاي م آموخته و عمل شده و در كتاب آنهـا پزشـكي را   . شـود، ارائـه دهنـد    وائد زيسـتي تعريـف مـي   ـق
تر از آنچـه مـا انتظـار     رشي متفاوت و بسيار مثبتـآنها نگ. اد كنندـورد خودشان، اعتمـري وي در مـگي خواستند كه به تصميم مي

 ـ   اين اطلاعـات يافتـه  . وارد ابتلا به سرطانـشان داشتند، حتي در م داشتيم، نسبت به زندگي رودر ره و معماگونـه  ـهـاي غيـر منتظ
)Roder (ـ و همكارانش را كه تحليل كمي  ات بـالاتري از كيفيـت زنـدگي را در بيمـاران سـرطاني بعـد از انجـام عمـل         ـشان، درج

. ال كـرديم ـداخلات جراحي دنبـون را در تنوعي از مـما اين مضم. ودـوقعيت خوب، آشكار نمـومي نسبت به بيماراني در مـازفاژكت
ام،  سال تجربه جراحي بـه كـار بـرده    30رويكرد ساختاري نسبت به تحقيقات باليني، كه من در طي  اگر در پي اهداف معمولي يعني

تـر و   تـر، كمـي   هاي كيفي، مكملي مهم را براي رويكردهاي پژوهشي آشـنا  من باور دارم كه روش. يافتيم ون را نميـبوديم اين مضم
  .كنند محدودتر، ارائه مي

  2 تفسير
. كنـد  شود، ايجـاد مـي   ربه ميـاي از پژوهش را كه همه روزه توسط پزشكان به صورتي ناآگاهانه تج هجنب و ارـل ساختـاين فص

 ـ ـرون” راحيـش جـبين“ارة ـدرب وده و بيـان خـود را بـه برنامـه     ـد انديشه جراحي همچنان كه اجزاء بيماري را تجزيه و تحليـل نم
ار يا يك مسئله، كمـي  ـالات مطرح شده در جريان ارزشيابي يك بيماري از سئوـبسي. دـدهن د، توضيح ميـكنن رجمه ميـعمليات ت
هاي  دم تا هر يك از مثالـبا خواندن يك فصل بر آن ش. نمايد ي را فراهم ميـات مهمـاي دقيق، اطلاع دهـمصاحبه كنن  ا،ـنيستند، ام
، ايـن  )Mc. Kneally(كنيكلي  با دكتر مك  بحثدر . »وانم آن را به كميت درآورمـت من مي«ويم، ـود بگـوجه كنم و به خـنقل شده ت
وان ابـزاري تكميـل   ـه به عنـزيني براي پژوهش كمي، بلكـي به عنوان جايگـايد به سادگـن شد كه تحقيقات كيفي نبـمطلب روش

ود دارند كه تجزيه ـجلحظاتي و. تر كند تواند ما را به درك نزديك رد ميـن دو رويكـن ايـاثر متقابل بي. ر گرفته شوندـكننده، در نظ
ها ممكـن اسـت    اين تفاوت. ا هستندـف نارسـردهاي مختلـها در رويك اوتـلل تفـه عـها در دستيابي به ريش ي دادهـو تحليل كم

 ــر پايه اخلاقيـب هـكي ـت محيطـرهنگي، زيسـهايي ف اوتـنهايتاً به عنوان تف هـاي عـددي بـا     اوتـات كه به آساني به عنوان تف
  .وندـه شـوند، شناختـش بيان نمي P (P-Value)ارزش 
اص ممكن است ايـن كيفيـت معـين را دارا    ـاي خ ردم در ناحيهـداد از مـه تعـه چـم كـت كنيـن كميـم تعييـداً توانستيـبع

 ـ راي كشف پايهـي بـق كيفـا به تحقيـد باشند، امـدگاه ويژه معتقـباشند و يا به آن دي  ـ ـهاي سئ  ــوال يـا ف كـه   ژوهشيـرضيه پ
 ـ. مـاز داشتيـرديم، نيـك ي رد ميـا را در تحقيق كمـاستفاده از آنه  ــمطالع  ـ   دهـات مشاه  ــاي ممكـن اسـت نه  ــايتاً ب  هـه توسع

 ـ مـي  هـارائ ر راـهاي بيشت خـوارد با پاسـاران يا مـاد بيمـداد زيـكان انجام مطالعات مربوط به تعـي كه امـهاي كم ارتـمه د، ـده
هاي متفاوت  تـت كيفيـدي ابتدايي، كه اهميـريق رونـاز ط يـاري از ابزارهاي نظارت بر كيفيت زيستـبسي اساًـاس. وندـر شـمنج
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  ۱۳۸۵، سال ۴، شماره ۱۴نشريه جراحي ايران، دوره 

 

ون شدت عشق مادري يا سطح وفاداري ـها همچ اي از جنبه پاره. ذير شدـپ ردند، امكانـژه را تعريف كـزيستن در درون جمعيتي وي
وم ذاتـي خـود را در   ـها مفه اين كيفيت. ت نشودـق تعيين كميـه شكلي دقيرگز بـار ممكن است هـو نگراني پزشك نسبت به بيم
 ـ  ـر بر روي كيفيـاين فصل ما را با روش تحقيقي كه بيشت. دـدهن روند تعيين كميت از دست مي ركز دارد، ـت تا بـر روي كميـت تم
  .دهد ردي علمي نشان ميـوان رويكـآشنا ساخته و مزيت آن را به عن
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