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چكيده

دانش طراحى شهرى به مثابه هنر و علم آفرينش مكان هاى پايدار 
همواره نيازمند پايه هاى نظرى است كه بر اساس فهم دقيق رابطة 
مناسب  ابزارهاى  نبود  شوند.  تبيين  محيط  كيفيت  و  مكان  و  انسان 
طراحى  دانش  بودن  جوان  به  توجه  با  رشته  اين  در  نظريه پردازى 
روش شناسى  از  برخاسته  نامناسب  نظريه هاى  و  سو  يك  از  شهرى 
شده  غفلت  مكان  از  كاربران  تفسير  و  درك  از  آن ها  در  كه  كمّى 
است، از سوى ديگر، نياز به كارگيرى روش شناسى كيفى ـ تفسيرگراى 
متجانس با ماهيت  كيفيت گراى طراحى شهرى را ايجاب كرده است. 
على رغم اين نياز تاكنون پژوهش هاى بسيار محدودى با استفاده از 
روش شناسى كيفى، به خصوص در موضوع«نظرية زمينه اى» در حوزة 

طراحى شهرى انجام شده است.
به  زمينه اى»  «نظرية  فرايند  و  ويژگى ها  تبيين  مقاله  اين  در  هدف 
مثابه روش شناسى كيفى پژوهش، چگونگى استفاده از آن در مطالعات 
طراحى شهرى، و بازشناسى جايگاه نظريه هاى منبعث از آن در نظام 

گونه شناسى نظريه هاى طراحى شهرى است.

در اين مطالعه از دو روش توصيفى ـ تحليلى برخاسته از مطالعات گستردة نظرى 
براى شناسايى «نظرية زمينه اى» و روش شناسى مربوطه و روش پيمايشى، برآمده 

از تجربة عملى به كارگيرى فرايند «نظرية زمينه اى»، استفاده شده است.
پژوهش هاى  در  زمينه اى»  «نظرية  از  استفاده  كاربردى  روش  پژوهش  اين  در 
طراحى شهرى با هدف اعتلاى كيفيت مكان بر اساس درك و تفسير مردم بيان 
 شده است. در ادامه جايگاه نظريه هاى منبعث از روش «نظرية زمينه اى» با استفاده 
از فرا نظرية لنگ و گونه شناسى نظريه هاى طراحى شهرى گلكار در ميان نظريات 

طراحى شهرى تبيين شده است.

1. مقدمه
روابط  از  پيچيده  شبكه اى  كالبدى،  ساختار  علاوه بر  مصنوع،  محيط 
متنوع توأمان ميان افراد و افراد و محيط دارد. زمانى كه ارتباط انسان 
منجر  انسان  تجارب  وقوع  براى  امكانى  و  معانى  درك  به  محيط  و 
شود، محيط به مكان تبديل مى شود. در اين صورت مكان به بخشى 
از تجربة محيطى فرد بدل مى شود كه در آن رابطة شناختى3، عاطفى4، 

و رفتارى5 انسان در تعامل با افراد ساكن آن محيط هم پيوند  شود.6 

كاربرد نظريه زمينه اي در پژوهش هاي طراحي شهري1
آزاده لك2
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7. Place making
ــكار، آفرينش مكان  ــوروش گل 8. ك

پايدار، ص 126.
9. نك:

C. Norberg-Schulz, 
Genius Loci: Towards 
a Phenomenology of 
Architecture. 
10. symbolic interaction

11. نك: 
Melinda Milligan, 
"Displacement and Identity 
Discontinuity: The Role of 
Nostalgia in Establishing 
New Identity Categories".
12. discourse analysis

13. نك:
 J. Dixon and Kevin 
Durrheim, “Dislocating 
identity:Desegregation 
and the Transformation of 
Place”.
14. social cognition

15. نك: 
R. Stedman, “Is it Really Just 
a Social Construction? The 
Contribution of the Physical 
Environment to Sense of 
Place”.
16. methodology
17. positivist
18. M. Patterson & D. 
Williams, "Maintaining 
Research Traditions on 
Place: Diversity of Thought 
and Scientific Progress".

پرسش هاى پژوهش
يك  مثابه  به  زمينه اى»  «نظرية   .1
چه  نظريه پردازى  ابزار  و  تحقيق  روش 

ويژگى ها و فرايندى دارد؟
چگونه  زمينه اى»  «نظرية  روش  از   .2
مى توان در طراحى شهرى استفاده كرد؟

3. نظريه هاى توليدشده منبعث از «نظرية 
نظريه هاى  شناسى  گونه  در  زمينه اى» 

طراحى شهرى چه جايگاهى دارند؟

اهميت مفهوم مكان از نگرش فلسفى ارسطو بدين مقوله آغاز شده است 
و گسترش آن تا به امروز در مجموعة متنوعى از رشته هايى چون روان شناسى 
به  توجه  با  مى شود.  ديده  فلسفه  و  جامعه شناسى،  جغرافيا،  معمارى،  محيطى، 
اهميت مكان سازى7 در طراحى شهرى، با هدف غايى آفرينش مكان پايدار8، 
شناخت جوهره و ساختار مكان به خصوص در مباحثى چون «حس مكان» و 
تأثير آن در غناى امر طراحى، بر ضرورت مطالعات مكان در اين رشته افزوده 
معانى  و  مكانى  ادراكات  شناسايى  امكان  كه  مى شود  تلاش  بنا بر اين  است، 
رويكرد  به  مى توان  جمله  آن  از  شود.  ايجاد  مكان  هر  كاربران  در  انضمامى 
ديكسون  گفتمانى12  تحليل  ميليگان11،  سمبليك10  تعاملات  شناختى9،  پديدار 
و دورهيم13، شناخت اجتماعى14 استدمن15، و روان شناسى محيطى اشاره كرد. 
اين رويكردها عمدتاً از دو سنت نظرى و روش شناسى16 مجزا تبعيت مى كنند 
كه يكى متكى به رويكرد كيفى در پارادايم تفسيرگرايى و ديگرى رويكرد كمى 
در پارادايم اثبات گرايى17 است18. در مطالعات كمّى طراحى شهرى با شناسايى 
مفهوم مكان با رويكرد اثبات گرايى19ـ تجربه گرايى به بررسى ميزان ويژگى ها و 
كيفيت هاى موجود در مكان، مبتنى بر ملاحظات نظرى يا تجربى و كمّى سازى 
(اندازه گيرى) آن ها  پرداخته مى شود. در اين رهيافت، مكان، پديدة عينى و صورى 
با ويژگى هاى كمّى تلقى مى شود كه حتى خصوصيات كمّى كاربران مكان نيز 
در شناخت مكان اثر مى گذارد. در اين روش كه پيش تر در روان شناسى محيطى 
به كار گرفته شده، به تفاوت هاى ارزيابى مردم از مكان ها، متأثر از تفاوت ميان 
انسان ها و متكى به خصوصيات جمعيت شناختى20 چون سن، درآمد، جنس، و... 

و كميت هاى مكانى چون تراكم، سرانه ها، و... مى پردازند.21
امروزه رويكرد كيفى تفسيرگرا در علوم طراحى بالأخص طراحى شهرى، 
امكان نگرش كليت گراـ انسان گرا را با امكان دخيل كردن تجربه و ادراك انسان 
در شناخت مكان فراهم آورده است.22 در اين رويكرد برعكس روش اثبات گرا، 
واقعيت خارج از انسان نيست، بلكه در ذهن، آگاهى، و تجربة او جريان دارد و از 

طريق تعامل بين كاربران مكان با محيط انسان ساخت تفسير مى شود.23
از  مى تواند  كيفى  تفسيرگراى  رويكرد  شهرى،  طراحى  مطالعات  حوزة  در 
نمونة  اقدام پژوهى25،  مردم نگارى24،  پديدارشناسى،  چون  روش هايى  طريق 
موردى26، و نظرية زمينه اى27 به انجام برسد. گروت يكى از روش هاى كيفى 
مفيد در مطالعات معمارى را نظرية زمينه اى معرفى مى كند.28 از متقدم ترين 
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ــاى رويكرد اثبات گرايى، علم،  19. بر مبن
روشى براى نيل به واقعيت ها و فهم جهان 
ــت.  به منظور پيش بينى و كنترل آن اس
جهان اطراف ما بر مبناى قوانين مشخص 
عمل مى كند و تنها در صورتى كه رهيافت 
خاصى از روش علمى به كار گرفته شود، 
مى توان آن ها را شناخت. همچنين، فرض 
ــونده  ــود كه محقق و پژوهش ش مى ش
ــتند.  ــتقل از هم هس ــتى هايى مس هس
ــادر به مطالعة پديدة  بنا بر اين، محقق ق
مورد نظر، بدون تأثيرگذارى يا تأثيرپذيرى 
از آن است (نك: محمدتقى ايمان و منيژه 
محمديان. «روش شناسى نظرية بنيادى»). 
20. Scio-demographic
21. M. Bonaiuto & F. Fornara 
& M. Bonnes, “Indexes 
of Perceived Residential 
Environment Quality and 
Neighborhood Attachment 
in Urban Environments: A 
Confirmation Study on the 
City of Rome”, pp. 52.

ــدا، گروت، روش هاى تحقيق  22. لين
در معمارى، ص 180. 

ــژه  مني و  ــان  ايم ــى  محمدتق  .23
محمديان، همان، ص 69.

24. Ethnogarphy
25. Action research
26. Case study
27. Grounded Theory

28. ليندا گروت، همان، ص 181. 

«پديدارشناسى»  روش  مكان  شناخت  در  كيفى  رويكردهاى 
است كه مطابق آن مكان را مركز تجربة زيست جهان انسان 
تجربة  در  فرد  ادراك  و  آگاهى  اساس  بر  را  مكان  و  مى دانند 

زندگى مى شناسند29.
امروزه اهميت مباحث اجتماعى در علوم طراحى و طراحى 
ماهيت  شناخت  با  متجانس  كيفى  روش هاى  به  نياز  شهرى، 
مسائل اجتماعى مرتبط با مكان را آشكار ساخته است تا كاربران 
با بهره گيرى از روش هاى مذكور امكان تفسير و خوانش مكان 
روابط  و  دادوستدى30  رابطة  در  خوانش  و  تفسير  اين  بيابند.  را 
متقابل31 ميان انسان و محيط كالبدى در بستر اجتماعى شكل 
با  ارتباط  در  زندگى  روزمرة  حوادث  ديدگاه  اين  در  مى گيرد32. 
مى يابد.33  اهميت  زمان  و  مكان،  محيط،  مردم،  چون  عناصرى 
مكان،  طراحى  امر  غناى  در  ديدگاه  اين  اهميت  به  توجه  با 
زندگى  از  مردم  تفسير  و  درك  نحوة  با  متجانس  روش هاى 

روزمره در مكان، مانند نظرية زمينه اى34، رواج يافته است.35
به دليل كمبود پژوهش هاى انجام شده به روش نظريه زمينه اى 
در طراحى شهرى، در اين پژوهش تلاش مى شود كه با معرفى 
نظرية زمينه اى و روش آن با معرفى فرايند و مثال هاى كاربردى36، 
راه استفاده از اين روش در مطالعات طراحى شهرى و به خصوص 
مفاهيم مرتبط با مكان (حس مكان، معانى مكان و ادراك مكان) 

هموار و به فهم عميق تر موضوعات مربوط به مكان كمك شود.

2. معرفى نظرية زمينه اى
نظرية زمينه اى، شكلى از روش شناسى كارآمد در مطالعات كيفى 
به روش استقرايى37 است كه پژوهشگر به جاى آزمون نظريه هاى 
موجود، به تدوين و تبيين نظريه مى پردازد38. به تعبيرى نظرية 
توسعة  و  بسط  براى  كه  است  روش ها  از  مجموعه اى  زمينه اى 

نظريه اى استقرايى در خصوص يك پديده به كار مى رود39.
ريشه هاى نظرية زمينه اى در روش شناسى تفسيرگرا و پست ـ 
ديده  در «ت 1»  كه  دارد  قرار  فلسفى  پيوستارى  با  اثبات گرا40 

مى شود.41 هدف محقق در اين روش، گذار به ماوراى توصيف، 
توليد يا كشف يك نظريه42، همراه با تحليل انتزاعى يك فرايند 
يا كنش و تعامل است.43 نظريه اى حاصل از «نظرية زمينه اى»، 
از دل داده هاى پژوهش بيرون مى آيد، بدين صورت كه مراحل 
مراحل  همة  بلكه  نمى شود،  انجام  هم  از  جدا  نظريه  ساخت 
گردآورى، تحليل داده ها، و ساخت نظريه رهيافتى منسجم و در 
ارتباطى متقابل و با فرايندى رفت وبرگشتى ديده مى شوند.44 به 
طوركلى مى توان «نظرية زمينه اى» را فرايند ساخت نظريه اى 
مدون دانست كه از طريق گردآورى منظم و تحليل استقرايى 
داده ها، براى پاسخ گويى به پرسش هاى پژوهش هاى فاقد مبانى 

نظرى كافى، صورت مى گيرد.45
آن  مقايسة  طريق  از  زمينه اى»  «نظرية  دقيق تر  شناخت 
پديدارشناختى،  يعنى  كيفى  تحقيق  اصلى  روش هاى  ساير  با 
در  مى شود.  انجام  اقدام پژوهى  و  موردى،  مطالعة  مردم نگارى، 
ادامه به تفاوت هاى اجمالى ميان اين روش ها پرداخته مى شود.

هدف در روش «پديدارشناسى» تأكيد بر معناى حاصل از تجربة 
ادراكى افراد است و توصيف تجربة زيستة آن ها از يك مفهوم يا يك 
پديده در شناخت آن مفهوم يا پديده است. هدف اصلى در اين روش 
تقليل تجارب فردى در قبال يك پديده است كه با توصيفى از ذات 
اصلى پديده همراه است. تفسير و توصيف در اين روش، تنها بر 

اساس داده هاى برآمده از بستر تحقيق به دست مى آيد.

پيمايشمنفصل

درگير

اثبات گرايى

مطالعة ميدانى

تجربة آزمايشگاهى نمونة موردى

نظرية زمينه اى

ساختارگرايى
اجتماعى

روش هاى  دسته بندى   .1 ت 
تحقيق، مأخذ:

 J. kelly,”A Proposition for 
a Construction Research 

Taxonomy”

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


6446
29. نك:

D. Seamon,”A Way of 
Seeing People and Place: 
Phenomenology in 
Environment-Behavior 
Research”.
30. Transaction
31. Interrelationship
32. M.Bonaiuto & G. 
Carrus & H. Martorella 
and M.Bonnes, “Local 
Identity Processes and 
Environmental Attitudes 
in Land Use Changes: The 
Case of Natural Protected 
Areas”, pp. 631.
33. J.Moore, Placing home in 
context,pp. 210. 

ــت كه در اين  34. لازم به توضيح اس
ــتراوس و كوربين با  مقاله از روش اس
ــتفاده  توجه به كاربردى بودن آن اس
ــلم استراوس، و  شده است (نك: انس
جوليت كوربين، مبانى پژوهش كيفى: 
فنون و مراحل توليد نظرية زمينه اى).
35. احمد محمدپور، تجربة نوسازى: 
ــعه در هورامان با  مطالعة تغيير و توس

روش نظرية زمينه اى، ص 101.
ــات  تحقيق از  ــا  مثال ه ــن  اي  .36
ــالة دكترى طراحى  انجام شده در رس

شهرى نگارنده اقتباس شده است. 

معمول ترين  و  قديمى ترين  كه  «مردم نگارى»  روش  در 
از  گروه  يك  مطالعة  به  است،  كيفى  پژوهش هاى  در  رويكرد 
مربوط  هم  به  را  آن ها  واحدى  الگوهاى  كه  مى پردازد  افرادى 
مى كند. درنهايت محقق به توصيف، تفسير جنبه هاى فرهنگى ـ 
مشاركت كنندگان  زندگى  در  جستجو  با  گروه  يك  اجتماعى 
مشاهدة  روشْ  اين  در  اطلاعات  گردآورى  روش  مى پردازد. 

مشاركتى، مصاحبه، و يادداشت بردارى ميدانى است.
روش «مطالعة موردى»، در مباحث كيفى، مطالعة متمركز 
يك مورد يا نمونه است. اين روش با توجه به مطالعة موردها 
شناخته مى شود و به روشى محقق در طول مطالعه مرتبط نيست. 
يك  مطالعة  به  خود  درونى  علاقة  دلايل  به  محققان  از  برخى 
مورد معين و برخى به مطالعة چند يا چندين مورد مى پردازند تا 

از طريق تعميمْ موضوع ها و الگوها را آزمون كنند.
كاربردى  جنبه هاى  بر  تأكيد  اساساً  «اقدام پژوهى»،  در 
در  مفيد  اقدامات  به  نيل  روش  اين  در  تمركز  است.  پژوهش 
برخورد با مسائل زندگى روزمرة است. پژوهش هاى اقدام پژوهى 
پرداختن به اقدامات نظام يافته از سوى افرادى است كه هدف 
در  مناسب  اقدامات  بهبود  براى  اطلاعات  گردآورى  آن ها 
زمينه هاى خاص زندگى است. اقدام پژوهى به منزلة شيوه اى از 
تحقيق با هدف يادگيرى به منظور آگاه سازى، توانمندسازى و 

برانگيختن مشاركت افراد اهميت دارد.46
روش هاى  ساير  با  زمينه اى  نظرية  روش  تفاوت  درمجموع 

زمينه اى» حركت  مطالعه «نظرية  كه هدف  اين است  فوق در 
به ماوراى توصيف براى توليد يا كشف يك نظريه، يك طرح 
تحليلى انتزاعى، يا يك فرايند يا كنش يا تعامل است، درحالى كه 

ساير روش ها قابليت ساخت و بيان نظريه را ندارند.47

2. 1. تاريخچه
نظرية زمينه اى را نخستين بار در سال 1967 دو جامعه شناس 
به نام هاى بارنى جى. گليسر48 و آنسلم ال. استراوس49 در پاسخ 
به مشكل بيماران در حال مرگ و در رشتة جامعه شناسى مطرح 
كردند.50  اين دو براى گردآورى و تحليل داده هاى كيفى به ساخت 
شيوه اى نظام مند پرداختند كه «نظرية زمينه اى» نام گرفت و آن 
معرفى  تحقيق  روش  يك  زمينه اى51  نظرية  كشف  كتاب  در  را 
بنيان  نمادين  متقابل  كنش  مكتب  در  زمينه اى  نظرية  كردند. 
دارد كه به مشاهدة مشاركتى و معانى ذهنى افراد وابسته است. 
در اين مكتب، افراد به صورت هدفمند، در مقابل موضوع هاى 
كنش  اين  مى دهند.  نشان  واكنش  و  كنش  خود،  مطالعة  مورد 
همراه  به  آن ها  براى  موضوعات  كه  معنايى  نوع  به  واكنش  و 
دارد بستگى مى يابد.52 استراوس و گليسر مبدعان روش نظرية 
زمينه اى شناخته مى شوند، اما بعدها به دليل اختلافات نظرى از 
هم جدا شدند و روايت هاى مختلفى از نظرية زمينه اى را بيان 
كردند. در حال حاضر سه روايت متفاوت از نظرية زمينه اى مطرح 
كوربين  و  استراوس   ،(1976) گليسر  و  استراوس  سبك  است: 

ت 2. تفاوت هاى موجود در روايت هاى 
استراوس و كوربين (1998) و گليسر 
(1978، 1992)، مأخذ:
A.Knight. Andrew & L. 
Ruddock, Advanced 
Research Methods in the 
Built Environment, p. 76.

استراوس و كوربين (1998)گليسر ( 1978، 1992)ويژگى سبكى
استفاده از بيانيه نظرى-وجود تئورى هاى پيش فرض
استقرايى/ قياسىاستقرايىرويكرد استقرايى/ قياسى

دارد-استفاده از ادبيات موضوعى پيش از ساخت نظريه
ديدگاه رويكرد خطى در تكنيكروش خلاقانهتمركز تكنيكى

پديده يا چالش موردمطالعهحوزه مطالعه55سطح جزييات54
كدگذارى باز/ محورى/گزينشىكدگذارى باز/ محورىكدگذارى باز/ محورى/ گزينشى
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37. Inductive

ــزدان منصوريان، «گراندد  38. نك: ي
ــتقرايى بر  ــازى اس ــورى: نظريه س تئ

اساس داده هاى واقعى».
39. W. L. Newman, Social 
Research Methods: 
Qualitative and Quantitative 
Approaches. pp. 234.
40. Post positivist
41. J.Kelly,”A Proposition for 
a Construction Research 
Taxonomy”, pp. 1175.
42. Theory

ــتراوس و جوليت  43. نك: انسلم اس
كوربين، همان.

44. نك: 
K.Chamberlain, What 
Is Grounded Theory? 
Qualitative Research ForThe 
Human Science. 

45. نك: يزدان منصوريان، همان. 
ــان،  ايم ــى  محمدتق ــك:  ن  .46

روش شناسى تحقيقات كيفى.
ــلم استراوس، و جوليت  47. نك: انس

كوربين، همان. 
48. Glaser
49. Strauss

50. گليسر و استروس از مكاتب انديشة 
ــته اند كه برآيند آن يك  متفاوتى برخاس
همكارى قوى و مكمل بين آن ها بود. به 
طورى كه گلاسر به شدت از روش شناسى 
ــفلد متأثر  ــتقرايى) لازارس ــى و اس (كمّ
ــر آثار  ــز تحت تاثي ــتروس ني ــود. اس ب
«تعامل گرايى» و «عمل گرايى» مكتب 
ــران اين مكتب يعنى  ــيكاگو و متفك ش
پارك، توماس، ديويى، ميد، هيوز، و بلومر 
ــود. در اين دوران رويكردهاى تجربى،  ب
حاكم بر عرصة معرفتى و روش شناسى 
بوده و تحقيقات جامعه شناسى نيز متأثر 

از چنين رويكردهايى بوده اند. 

(1998) و گليسر (1978،1992). تفاوت عمدة ميان اين روايت ها 
قياسى  استقرايى ـ  روش  و  تحليلى  تكنيك  پاية  در  مى توان  را 
استراوس و كوربين (1998) كدگذارى ماهوى و روش استقرايى 
گليسر (1978،1992) در نظريه پردازى دانست. تفاوت هاى عمده 

اين دو روايت در جدول «ت 2» ارائه شده است.53

2. 2. كاربرد روش شناسى نظرية زمينه اى
از نظرية زمينه اى در موارد متعددى استفاده مى شود:56

ــته به طور كافى بررسى نشده  درك محيطى كه در گذش  ـ  
ــت، يعنى زمانى كه محقق  ــناخت كمترى از آن هس يا ش
ــت و لازم است  نمى داند كه چه مى خواهد و در پى چيس

ماهيت صورت مسئله را درك و تبيين كند.
ــده در زمينه هاى متعدد57،  ــاى يك پدي درك پيچيدگى ه  ـ  
ــر در زمينه و  ــاز دارد كه بدون تغيي ــى ني محقق به روش
ــاده و  ــاى آن بتواند داده هاى آن پديده را س پيچيدگى ه

مديريت و به نظريه تبديل كند.
درك فرايند و شيوة تجربة افراد مختلف، زمانى كه محقق   ـ  
به شيوه هايى براى كشف و درك پيچيدگى هاى فرآيند و 

شيوة تجربة افراد نيازمند باشد.
نظرية زمينه اى در ابتدا در جامعه شناسى توسعه استفاده شد. 
بعدها در رشته هايى مانند روان شناسى، مردم شناسى، پرستارى، 
تعليم و تربيت، و مديريت نيز كاربرد يافت. امروزه نظرية زمينه اى 
در مطالعاتى چون بررسى رفتار توريست ها و ادراك آن ها از فضا، 
در پژوهش هاى مربوط به سلامت58، برنامه ريزى مشاركتى در 
طراحى  پژوهش هاى  و  زمين59،  كاربرى  و  شهرسازى  مباحث 
محيط (براى درك معنا و ابعاد مكان) كاربردى قابل توجه است.60

2. 3. مفاهيم اصلى نظرية زمينه اى
روش شناسى نظرية زمينه اى مستلزم شناخت پايه هاى آن در ذيل 
مفاهيم61 و مقولات62 مرتبط است63. مفاهيم واحدهاى بنيادى 

كليدى  نكات  يعنى  هستند؛  زمينه اى  نظرية  در  داده ها  تحليل 
داده هاى استخراج شده بر اساس قياس و پرسشگرى هستند كه 
براى آن ها يك شناسه64 تعيين مى شود. سپس شناسه هايى كه 
به جنبة مشترك يك پديده اشاره دارند با مقايسه دسته بندى و 

تحت عنوان «مفهوم» خوانده مى شوند.65
«مقولات» در نظرية زمينه اى، نسبت به مفاهيم انتزاعى تر 
هم  كنار  و  تركيب  از  دارند.  قرار  بالاترى  سطح  در  و  هستند 
مقولات  مى شود.  تشكيل  مقوله  يك  مفهوم،  چند  گرفتن  قرار 
شالوده هاى تدوين نظريه اند و ابزارى را فراهم مى كنند تا نظريه 

انسجام  يابد.66
شناخت  نيازمند  زمينه اى  نظرية  روش شناسى  با  آشنايى 
نمونه گيرى  نظرى،  حساسيت  نظير  روش  اين  اصلى  مفاهيم 

نظرى، و اشباع نظرى است كه به اختصار معرفى مى شوند:
حساسيت نظرى67: كيفيتى است كه به شخصيت، آگاهى،   ـ  
ــى داده ها مربوط  ــى محقق در خصوص معن و باريك بين
است و باعث مى شود كه نظرية ساخته شده مفهومى غنى 
ــيت نظرى، ادبيات  ــته باشد. منبع حساس و منسجم داش
ــات قبلى در  ــامل مطالع ــت كه ش ــى تحقيق اس موضوع
ــى مانند بيوگرافى ها،  خصوص موضوع پژوهش و مدارك
ــت.  ــخصى اس ــناد، تجربه هاى حرفه اى، و تجربة ش اس

حساسيت نظرى مبناى گردآورى داده ها است.68
ــيوه اى از گردآورى داده بر مبناى  نمونه گيرى نظرى69: ش  ـ  
ــت. هدف از  ــات منبعث از داده ها اس ــم و موضوع مفاهي
ــرى نظرى، گردآورى داده ها از مكان ها، افراد، و  نمونه گي
ــق به منظور يافتن  ــوادث مختلف براى كمك به محق ح
ــير گردآورى داده هاى موردنياز، مكان وجود  جهت و مس
ــت.  ــاط داده ها به همديگر اس ــى ارتب ــا، و چگونگ داده ه
ــرى در جريان پژوهش تا زمانى ادامه مى يابد كه  نمونه گي
داده ها و مقولات به اشباع70 برسد.71 معمولاً حجم نمونه 

در مطالعات كيفى بين چهر تا چهل نفر است.72
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51. The Discovery of 
Grounded Theory.

ــژه  مني و  ــان  ايم ــى  محمدتق  .52
محمديان، همان، ص 35.

ــراى مطالعات  ــان، ص37. ب 53. هم
بيشتر مى توان به منابع زير مراجعه كرد:
B. Glaser, Basics of Grounded 
Theory Analysis: Emergence 
v. Forcing; op.cit, Doing 
Grounded Theory: Issues and 
Discussions; B. Glaser, and 
A. Strauss, The Discovery of 
Grounded Theory: 
Strategies for Qualitative 
Research; M. Birks, & J. Mills, 
Grounded Theory: A Practical 
Guide. 
54. Level of detail
55. Area of study

ــژه  مني و  ــان  ايم ــى  محمدتق  .56
محمديان، همان، ص 37.

57. multi context
58. نك: 

J. Morse & L. Richards, Read 
me First for a User’s Guide to 
Qualitative Methods.

59. نك:
P. Hatley, Preserving Place: A 
Grounded Theory of Citizen 
Participation in Community-
Based Planning.
60. Lynn Manzo, “For Better 
or Worse: Exploring the 
Multiple Dimensions of 
Place Meaning”, p.78. 
61. Concept 
62. Categories

ــلم استراوس، و جوليت  63. نك: انس
كوربين، همان.

اشباع نظرى73: اين مفهوم بدان معنى است كه گردآورى   ـ  
ــا در پژوهش تا جايى ادامه مى يابد كه ديگر بينش  داده ه
ــباع نظرى  ــزوده نگردد، در اين صورت اش ــى اف و بصيرت
ــا حجم داده هايى اطلاق  ــاركت كننده ي به تعداد افراد مش
ــروط بر آنكه بيش از آن اطلاعات تازه اى  ــود، مش مى ش
ــباع  ــود. معنى ديگر قابل تأمل ديگر براى اش ــف نش كش
ــعة مقولات بر مبناى ويژگى74 و ابعاد75 آن ها  نظرى توس
ــر مفاهيم  ــط آن ها با ديگ ــامل تنوع و رواب ــت كه ش اس
ــه مجموعه اى از  ــيدن ب ــت و نه صرفاً رس و مقولات اس

مقولات.76 

3. به كارگيرى روش شناسى نظرية 
زمينه اى در طراحى شهرى

با توجه به كاركرد مفيد نظرية زمينه اى در مطالعات توريسم 
پژوهش هاى  و  شهرسازى،  در  مشاركتى  برنامه ريزى  شهرى، 
مختلف  ابعاد  و  معنا  درك  مبناى  بر  محيط  طراحى  در  كيفى 
مكان77، هنوز استفاده از اين روش در مطالعات طراحى شهرى 
رواج نيافته است و تعداد بسيار محدودى از پژوهش هاى طراحى 
شهرى در سطح جهانى به اين روش انجام شده است. با توجه 
به نياز به تبيين و ساخت نظريه در مطالعات طراحى شهرى، در 
اين پژوهش به معرفى روش هاى تحليلى و فرايند منظم روايت 
زمينه اى  نظرية  روش  عنوان  به   ،(1998) كوربين  و  استراس 
متمركز  فرايندى  با  روش  اين  در  كه  چرا  است،  شده  پرداخته 
در  را  روشنى  مسير  اين  مى پردازند،  نظريه  ساخت  به  تعاملى  و 

اختيار محقق قرار مى دهد.78
امكان  كه  است  روش هايى  از  زمينه اى»  نظرية  «روش 
يك  در  افراد  ديدگاه  از  را  معانى  و  ديدگاه ها  منظم  شناخت 
كامل  درگيرى  با  روش  اين  در  مى كند.  فراهم  خاص  موقعيت 
روش هاى  به كارگيرى  امكان  و  مطالعه  موضوع  با  پژوهشگر 
مجدد  تحليل هاى  امكان  و  داده ها  گردآورى  چندگانة  و  متعدد 

ميدان  و  داده ها)  (تحليل  نظريه  ميان  بسيار  رفت وبرگشت  و 
دقيقى  نظرى  شناخت  تا  مى شود  كوشش  داده ها79)،  (گردآورى 
از پديدة مورد مطالعه براى تحقيق فراهم شود. در اين روش بر 
مصاحبه و مشاهده در توليد داده هاى تجربى، جذب محقق در 

ميدان مطالعه، جلب اعتماد افراد مورد مطالعه تأكيد مى شود.80
اين  شهرى  طراحى  مطالعات  در  روش  اين  كيفى  رهيافت 
امكان را مى دهد كه شناخت و درك معناى مكان براى كاربران 
مكان، نه در چهارچوب هاى نظرى تعيين شده، بلكه با نظريه اى 
حاصل از تجربة بومى از بستر مطالعه و در شرايط خاص بررسى 
توجه  با  بود.  خواهد  زمينه گرا  طراحى  مبناى  كه  شود  تحليل  و 
مكان سازى  هدف  با  شهرى،  طراحى  پژوهش هاى  بودن  نو  به 
و ناشناخته بودن مفاهيم و معانى مرتبط با مكان، تعامل انسان  
و مكان به خصوص در شرايط خاص (نظير بازسازى هاى بعد از 
وقوع بحران در مناطق مختلف) و در زمينه هاى فرهنگى مختلف 
استفاده از روش نظرية زمينه اى كارآمد خواهد بود. چرا كه ارتقاى 
مطلوب  و  پايدار  مكان هاى  آفرينش  منظور  به  مكان  كيفيت 
(هدفِ طراحى شهرى)، نيازمند فهم چگونگى ادراك كيفيت و 
معناى مكان از سوى كاربران مكان است. امروزه اقبال عمومى 
به مقولات ادراك و معناى مكان و كيفيت محيط انسان ساخت 
در بسيارى از پژوهش ها و پايان نامه هاى علوم طراحى، مى تواند 
روش نظرية زمينه اى (به خصوص به مثابه ابزار تحليلى داده ها) را 
به روشى كارآمد تبديل كند. بنا بر اين در اين بخش تلاش شده 
در  مثال ها  از  استفاده  با  زمينه اى  نظرية  روش شناسى  كه  است 
مطالعات طراحى شهرى به تفصيل بررسى  تا به شكلى كاربردى 
شناخت  نيازمند  زمينه اى  نظرية  شدن  كاربردى  شود.  معرفى 
در  نگارنده  كه  است؛  روش  اين  روش شناسى  و  اصلى  مفاهيم 
اين مقاله سعى در معرفى آن دارد. مراحل روش شناسى «نظرية 
زمينه اى» كه به صورت كاربردى در يكى از پژوهش هاى طراحى 
شهرى استفاده شده در «ت 3» به اجمال و در «ت 4» به تفصيل 

ارائه شده است. شرح اين مراحل در ادامه مى آيد.

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


4964
3. 1. طرح پژوهش: سؤالات نظرية زمينه اى

در روش نظرية زمينه اى، موضوع پژوهش كلى است و شناخت 
جوانب و كاركردهاى پنهان موضوع مورد مطالعه در طول فرايند 
زمينه اى  نظرية  پژوهش  در  سؤالات  مى شود.  آشكار  تحقيق 
عموماً كلى و باز هستند و با اين پرسش آغاز مى شوند: «اينجا 
چه مى گذرد؟».81 سؤالات فرعى تحقيق نيز خود منبعث از سؤال 
اصلى هستند كه باعث تحديد موضوع پژوهش مى شود.82 اين 
سؤالات دربارة تغيير تجربة افراد، در طول زمان يا مراحل تغيير، 
تدوين مى شوند؛ به طور مثال، فرايند... شدن چگونه است؟ اين 
اين  ابعاد  مثلاً،  مى دهد؛  پاسخ  نيز  تفهيمى  سؤالات  به  روش 

تجربه چه هستند؟83

به طور مثال در پژوهش منزو در سال 2005 دربارة روش 
نظرية زمينه اى براى كشف معناى چندگانه مكان، سؤال اصلى 
سكونت  تجربة  و  درك  چگونگى  به  پاسخ گويى  براى  تحقيق 
ساكنين اين گونه تدوين شده است: «محيط مسكونى را ساكنان 

چگونه ادراك مى كنند و چه معنايى دارد84»؟
آن  در  كه  نيز  دكترى اى  پايان نامة  در  پژوهش  سؤال 
محيط  معناى  درك  و  مكان  به  دلبستگى  حس  انكشاف  به 
است:  چنين  شده،  پرداخته  شمالى  نيوهمشاير85  ساكنان  روى 
شكل  چگونه  نيوهمشاير  لنداسكيپ  در  مكان  به  «دلبستگى 

مى گيرد، حفاظت مى شود و چگونه رنگ مى بازد؟»86

3. 2. گردآورى و تنظيم داده ها
با  روش  اين  در  است،  محور  استقراى  روشى  زمينه اى  نظرية 
بر  نظريه  ساخت  به  كيفى  داده هاى  تحليل  و  دقيق  گردآورى 
با  روش  اين  درواقع  مى پردازند.  برداشت شده  داده هاى  مبناى 

ت 3 (راست). روش شناسى نظرية 
بازآفرينى  لك،  مأخذ:  زمينه اى، 
در  مكان  به  دلبستگى  حس 
محلات مسكونى بعد از زلزله: بم.

بين  رابطة  نمودار  (چپ).    4 ت 
فرايند  و  اطلاعات  گردآورى 

تحليل اطلاعات، مأخذ: همان.
توضيح شكل: با توجه به ماهيت پژوهش 
كيفى روش گردآورى داده ها و تحليل نيز 
مناسب با روش پژوهش نظرية زمينه اى 
آن  به  تفصيل  به  كه  انتخاب شده اند 
پرداخته مى شود. مراد از فلش هاى توپر 
فرايند انجام كار است كه پشت سر هم 
حالى كه  در  مى شود،  انجام  متوالى  و 
حاصله  نتايج  به  خط چين  فلش هاى 
و  دارند  اشاره  مرحله  هر  در  فرايند  از 
خروجى ها هستند كه در عرض مطالعات 

در كنار فرايند اصلى به دست مى آيند.
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64. Code

ــرد،  دانايى ف ــن  حس ــك:  ن  .65
در  ــى  كيف ــش  پژوه ــى  روش شناس

مديريت: رويكردى جامع. 
ــت  جولي و  ــتراوس،  اس ــلم  انس  .66

كوربين، همان. 
67. theoretical sensitivity
68. محمدتقى ايمان، همان، ص 86.
69. theoretical sampling
70. saturation 

ــت  جولي و  ــتراوس  اس ــلم  انس  .71
كوربين، همان، ص 146.

72. E.J. Trost, "Research 
Note: Statistically 
Nonrepresentative 
Stratified Sampling: A 
Sampling Technique for 
Qualitative Studies", p. 5.
73. Theoretical Saturation
74. property
75. dimension

ــك، درآمدى بر تحقيق  76. اووه فلي
كيفى. ص 148.

77. مى توان به مقالات منزو و همكاران 
رجوع كرد كه از ديدگاه مطالعات علوم 
ــكان پرداخته و  ــه مقولة م ــى ي طراح
ــعى در درك معناى مكان داشته اند: س
Lynn Manzo, ibid, pp. 67-86; 
Manzo & Rachel G. Kleit, 
and Dawn Couch, ”Moving 
Once is Like Having your 
House on Fire Three Times: 
The Experience of Place 
and Displacement Among 
Residents of a Public 
Housing Site”, pp.1855-1878. 

78. ليندا گروت، همان جا.
را  ــد  فراين ــن  اي ــول  كرس  .79

ــك:  (ن ــد  مى نام ــى  زيگزال

شروع  مطالعاتى  زمينة  با  بلكه  نمى شود،  آغاز  پيش ينى  نظرية 
مى شود و پس از گردآورى داده ها به نظريه هاى مرتبط با اين 

زمينه امكان پديدار شدن مى دهد.87
منابع گردآورى داده، در روش نظرية زمينه اى، دو دسته اند: 
منابع اوليه شامل مصاحبه ها (كه اغلب ضبط مى شوند)، مشاهدة 
تجارب  كه  ثانويه  منابع  و  محقق  غيرمشاركتى  و  مشاركتى، 
دو  مى شود.  شامل  را  آن ها  مقايسة  و  موجود،  ادبيات  شخصى، 
نوع ادبيات تكنيكى و غيرتكنيكى براى استفاده در روش شناسى 
نظرية زمينه اى مطرح است. ادبيات تكنيكى كه شامل گزارش 
تحقيق  موضوع  نظرى  و  فلسفى  مقالات  و  تحقيقى  مطالعات 
مقايسه  منابع  اين  با  را  خود  يافته هاى  مى تواند  محقق  و  است 
خاطرات  بيوگرافى ها،  مصاحبه ها،  نيز  غيرتكنيكى  ادبيات  كند. 
كاتالوگ هايى  و  گزارش ها  ضبط شده،  مطالب  مدارك،  روزانه، 
است كه به  صورت داده هاى ابتدايى، در نظرية زمينه اى استفاده 

مى شوند.88
اين نكته ضرورى است كه گرچه در اين روش محقق با ذهنى 
نمى پردازد،  مطالعه  مورد  موضوع  بررسى  به  اطلاعات  از  خالى 
ناآگاهانه،  يا  آگاهانه  طور  به  محقق  كه  هست  خطر  اين  اما 
اطلاعات پيشين خود را وارد جريان مطالعه كند. بنا بر اين، بايد 
اطلاعات  از  محقق  گرفتن  قرار  تأثير  تحت  يا  پيش داورى  از 
پيشين، با استفاده از روش هايى، مانند در پرانتز گذاشتن ايده ها، 
جلوگيرى كرد. براى جلوگيرى از اين اتفاق پيشنهاد مى شود كه 
محقق، از همان مراحل اولية پژوهش، وارد ميدان مطالعه شود 
و به گردآورى داده ها بپردازد، هرچند گردآورى داده ها در نظرية 
زمينه اى از منابع مختلفى مانند داده هاى دست دوم89، تاريخچة 
داده هاى  درون نگرى92،  مشاهدات  مصاحبه ها91،  زندگى90، 

مشاهده  اى93، و يادداشت هاى كوتاه94 نيز ضرورى است.95
در مرحلة گردآورى داده، كار نمونه گيرى، به شكل نظرى و 
هدفمند انجام مى گيرد تا به اشباع نظرى منجر شود. نمونه گيرى 
نظرى و اشباع نظرى از مفاهيم اصلى نظرية زمينه اى هستند 

نظرى،  حساسيت  منبع  است.  شده  اشاره  آن ها  به  پيش تر  كه 
از  كه  است  پژوهش  مفهومى96  چهارچوب  و  تحقيق،  ادبيات 
مطالعات انجام شده در حصوص موضوع مورد مطالعه و مداركى 
مانند بيوگرافى ها و اسناد و تجربه هاى گذشته حاصل مى شود. 
حساسيت نظرى پس از ايجاد سؤال در ذهن محقق در برخورد 

وى در مواجهه با موضوع پژوهش اهميت مى يابد.97
از  متأثر  شهرى  طراحى  مطالعات  در  داده ها  گردآورى 
گردآورى  روش هاى  و  مشاركت كنندگان  آمارى  چهارچوب 

داده ها است.

3. 2. 1. چارچوب آمارى و مشاركت كنندگان 
مى كنند  شركت  تحقيق  در  كه  افرادى  كيفى،  تحقيق  در 
«مشاركت كننده» خوانده مى شوند. در تحقيق كيفى معيار دقيقى 
نيست.  مشاركت كننده  افراد  تعداد  يا  نمونه  حجم  تعيين  براى 
با وجود اين،  عواملى مانند هدف نمونه گيرى، نوع نمونه گيرى، 
نظرية  روش  در  مؤثرند.  نمونه  حجم  تعيين  در  مطالعه  روش  و 
زمينه اى رسيدن به اشباع نظرى اهميت دارد، هرچند عمدتاً در 
نمونه گيرى مطالعات كيفى انتخاب چهار الى چهل مشاركت كننده 

كافى هست.98

3. 2. 2. روش هاى گردآورى داده ها 
مطالعات  در  كيفى  داده هاى  گردآورى  شيوه هاى  مهم ترين  از 
امروزه  هرچند  هستند.  مشاهده  و  مصاحبه  شهرى  طراحى 
روش هاى ديگرى مانند تصويرنگارى يا نقشة منظر ذهنى نيز 
با توجه به نوع پژوهش در ساير مطالعات كيفى به كار مى روند.

الف. مصاحبه: در روش نظرية زمينه اى استفاده از مصاحبه هاى 
رابطة  با  و  نيمه ساختاريافته100  به صورت  نيمه باز  و  باز  عميق99، 
فراهم  را  موقعيتى  مصاحبه  مى شود.  توصيه  چهره  به  چهره 
را،  پژوهش  موضوع  از  خود  تجربة  مشاركت كننده  كه  مى آورد 
هدف  مى كند.  تشريح  خود  خاص  لغات  و  زبان  از  استفاده  با 
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 John.W. Creswell, 
Qualitative Inquiry and 
Research Design: Choosing 
Among Five Approaches).

ــيرى، روش شناسى  80. نك: حامد ش
تئورى زمينه اى.

.K.Chamberlain, ibid :81. نك
ــتراوس و جوليت  82. نك: انسلم اس
ــن، مبانى پژوهش كيفى: فنون  كوربي

و مراحل توليد نظرية زمينه اى. 
83. J. Morse & L. Richards, 
ibid, p.122.

ــراى درك حس  ــؤالات ب 84. اين س
ــازى محل  ــاكنين در بازس ــكان س م
مسكونى در بم نيز صورت گرفته است 
كه نتايج آن كاملاً با پژوهش منزو، با 
توجه به شرايط و زمينه هاى فرهنگى 

بستر مطالعاتى متفاوت بوده است.
Lynn Manzo, ibid, p. 74. 
85. Northern New 
Hampshire
86. Laura Alexandre, 
Meaning of Place: Exploring 
Long-term Residents 
Attachment to the Physical 
Environment in Northern 
New Hampshire. p. 22.

ــنيه  ــا و حس ــا پوي ــك: عليرض 87. ن
ــرد كيفى پژوهش  ــى، «راهب طباطباي

نظرية مفهوم سازى بنيادى».
88. نك: 

John.W. Creswell, ibid.
89. Secondary data

از  مشاركت كنندگان  پاسخ هاى  استخراج  مصاحبه،  نوع  اين  از 
براى  نبايد  كيفى  مصاحبه هاى  بنا بر اين  است؛  موضوع  عمق 
مشاركت كنندگان محدوديت ايجاد كند و بايد براى آن ها امكان 
بيان تجارب و ادراك خود، دربارة موضوع را فراهم كند101. در 
اينجا هرچه مصاحبه عميق تر و بدون ساختارتر باشد به محقق 
كمك مى كند تا زواياى بيشترى از موضوع را در مرحلة تحليل 

بشناسد.
به  طور مثال منزو و همكاران در پژوهشى كه سال 2007 
به روش نظرية زمينه اى براى كشف تجربة جابه جايى اجبارى102 
ساكنان مسكن عمومى103 در ايالات متحدة امريكا تحت عنوان 
پروژة «برنامة HOPE VI» انجام گرفت، با روش مصاحبة عميق 
ميزان احساسات، افسردگى و نارضايتى حاصل از اين جابه جايى 
را در ميان ساكنين، همراه با تجارب مكانى، درك رفاه اقتصادى 
از  يكى  ساكنان  از  نفر   47 از  مكانى  ترجيحات  و  اجتماعى  و 

مجموعه هاى مسكن عمومى آنجا سنجيدند.104
در  مكان  «حس  تجربه  مطالعة  زمينه  اين  در  ديگر  مثال 
حدود  از  كه  است  بم  شهر  زلزلة  از  بعد  مسكونى»  بازسازى 
مصاحبة  روش  به  بم  در  نرگس  شهرك  ساكنين  از  نفر   20

نيمه ساختاريافته و با سؤالات زير صورت گرفته است105:
دربارة مكان زندگى خود چگونه فكر مى كنيد؟  ـ  

ــنديد و چه  ــكونتتان را مى پس ــه چيزهايى از مكان س چ  ـ  
چيزهايى را نمى پسنديد؟

ــن مكانى كه در آن زندگى كرده ايد كجا  بهترين و بدتري  ـ  
بوده است و چرا؟

ب. مشاهده: مشاهده، شيوه اى از گردآورى داده ها است كه ابتدا در 
علوم انسانى به كار گرفته شد. در اين روش محقق در جستجوى 
الگوى رفتارى افراد در يك محيط يا فرهنگى خاص است106. به 
طور مثال در پژوهشى مشاهدة ميزان مراقبت از مكان سكونت، 
پاكيزگى محيط، و تمايل به فعاليت هاى مشاركتى در نگه دارى 
از مجتمع مسكونى نرگس در بم، در بخش نتايج مصاحبه هاى 
را  ساكنين  مكان»  به  ميزان «دلبستگى  ساكنان،  از  انجام شده 

تائيد كرده است.107

3. 3. رويه تجزيه وتحليل داده ها
در روش نظرية زمينه اى گردآورى، نظم دادن و تجزيه وتحليل 
داده ها به هم وابسته اند و هم زمان انجام مى شوند. اين قسمت 
فرايند اصلى ساختن نظريه است. روش تحليل داده ها از طريق 
شناسه گذارى108 صورت مى گيرد و به فرايندى از تحليل اشاره 
دارد كه از خلال آن مفاهيم شناخته شده و ابعاد و ويژگى هايشان 
كشف مى شوند. در اصل در نظرية زمينه اى بر اساس تشخيص 
شناسه گذارى  طريق  از  داده ها  در  موجود  مفاهيم  شناساندن  و 
به  زمينه اى  نظرية  در  شناسه گذارى  مى شود.  عمل  عبارات 
مفاهيم  نام گذارى  شامل  و  داده ها  تفسير  و  رمزگشايى  معناى 
و تبيين آن ها با جزئيات بيشتر به شيوة استقرايى است109، كه 

ـ نمونه اى از شناسه گذارى سطر به سطر
مصاحبه كننده: از حوادث بعد از زلزله در محله تان چى يادتان است؟

خانم گلزارى: بعد از زلزله من تنها كسى از اعضاى خانواده بودم كه زير آوار مونده بودم. يكى از همسايه ها منو بيرون 
كشيد. اول اومده بود كمك شوهرم. قبل از خانوادة خودش اول كسى كه ديدم اون بود. من سرم ضربه خورده بود 
تا يك هفته فراموشى گرفته بودم و همش به همه فحش مى دادم، از همه بدم مى آمد همش آوار ها و خرابه ها يادم 

مى آمد. منو برده بودن اصفهان بعد از يه هفته كه به هوش آمدم.

كمك همسايه
رابطه با همسايه
يافتن زلزله و آوارها و  تحليل  چگونگى   .5 ت 

شناسه ها در تحليل سطر به سطر، 
مأخذ: همان.
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90. Life history
91. Interviews
92. Introspection 
93. Observational data
94. Memos

ــژه  مني و  ــان  ايم ــى  محمدتق  .95
محمديان، همان، ص 40.

و  ــرى  نظ ــات  ادبي از  ــتفاده  اس  .96
ــاز كار در  ــوب مفهومى در آغ چهارچ
ــنهاد  ــتراوس و كوربين پيش روش اس
ــا آگاهى لازم  ــق ب ــود تا محق مى ش
ــه روى آورد. در حالى كه  ــه مطالع ب
ــت كه محقق بايد  ــر معتقد اس گليس
ــع آورى داده ها  ــن خالى به جم با ذه
ــوى ديگر، در خصوص  بپردازد. از س
ــگاه چهارچوب مفهومى در روش  جاي
ــت.  نظرية زمينه اى اختلاف نظر هس
ــگاه آن را پيش از مرحلة  ــى جاي بعض
ــة  ــى در مرحل ــع آورى داده، بعض جم
ــة بيان  ــى در مرحل ــل، و بعض تحلي
ــه با نتايج تحقيق  نتايج و مقام مقايس
ــه نمونه هاى  ــند. با توجه ب مى شناس
ــش و با  ــن پژوه ــده در اي بررسى ش
ــتراوس و كوربين  ــام از روايت اس اله
ــوب مفهومى تحقيق در  جاى چهارچ
ــنهاد مى شود  ابتداى امر پژوهش پيش
ــترى  ــعت نظر بيش ــا به محقق وس ت
ــد. نكتة  ــيت نظرى ببخش در حساس
ــتفاده از چهارچوب  قابل توجه ديگر اس
ــى به جاى چهارچوب نظرى در  مفهوم

ــت.  روش نظرية زمينه اى اس

شامل  روش  اين  در  شناسه گذارى  مراحل  دارد.  اكتشافى  جنبة 
شناسه گذارى هاى باز110، محورى111، و گزينشى112.

كردن»  «مقايسه  شناسه گذارى  جريان  در  امر  مهم ترين 
استخراج شده،  مفاهيم  و  شناسه ها  بين  مقايسه  طريق  از  است. 
مفاهيم و مقولات مشابه و متفاوت انتخاب و دوباره دسته بندى 
كوربين  و  استراوس  شوند.  شناخته  جديد  مقولات  تا  مى شوند 
اول  مى كنند؛  معرفى  را  كردن  مقايسه  كلى  نوع  دو   (1998)
مقايسة يك به يك اشيا و رويدادها با يكديگر است، تا شباهت ها 
است.  دسته بندى ها  اساس  كه  گردد  روشن  آنان  تفاوت هاى  و 
مفاهيم  يا  مقوله ها  آن  در  كه  است  نظرى  مقايسة  دوم  نوع 

انتزاعى مقايسه مى شوند.113
كردن  دسته بندى  به  مرحله  اين  در  باز:  الف.شناسه گذارى 
اطلاق  پژوهش  كوتاه  يادداشت هاى  از  مستخرج  شناسه هاى 
منجر  مفاهيم  كردن  دسته بندى  و  نهادن  نام  به  كه  مى شود 
مى شود. روش هاى مختلفى براى شناسه گذارى باز تعيين شده 

است:114
روش اول، تحليل مصاحبه و مشاهدات اوليه با تحليل خط 

به خط.
اين  اينجا  در  پاراگراف.  يا  جمله  شناسه گذارى  دوم،  روش 

سؤال پيش مى آيد كه در اين جمله يا پاراگراف، چه ايدة مهمى 
نهفته است؟

سومين روش، گرفتن يك مفهوم از سند كامل با مشاهده 
يا مصاحبه است.

در مثال هاى «ت 5» و «ت 6» چگونگى شناسه گذارى باز 
را در جريان استخراج مفاهيم از داده هاى خام و روش تحليل را 
تشريح شده است. «ت 5» نمونة برداشت و استخراج مفاهيم از 
تحليل خط به خط و «ت 6» تحليل يك پاراگراف را نشان مى دهد.
و  كردن»115  «سؤال  استراتژى  دو  از  باز  شناسه گذارى  در 
مى شود116؛  استفاده  مفاهيم  استخراج  براى  كردن»  «مقايسه 
تفاوت ها  و  شباهت ها  حيث  از  مداوم،  مقايسة  با  مفاهيم  يعنى 
دسته بندى مى شوند كه مقوله خوانده مى شوند و سطح انتزاعى تر 
دسته بندى  مفاهيمْ  مقايسة  فرايند  به  دارند.  مفاهيم  به  نسبت 
«سؤال  جريان  مى گويند.  مقوله بندى117  را  آن ها  نام گذارى  و 
ادامه  نيز  مقولات  خصوص  در  كردن»  «مقايسه  و  كردن» 

مى يابد تا پژوهشگر به مقولات كلى تر برسد.118 
از سه روش براى نام گذارى مقولات استفاده مى شود؛ استفاده 
از مفاهيم به كاررفته در نظريه هاى موجود تحت عنوان «مفاهيم 
درنهايت  و  پژوهشگر،  سوى  از  نام گذارى  نوشته»،  از  برخاسته 

يافتن  و  تحليل  چگونگى   .6 ت 
مأخذ:  پاراگراف،  تحليل  در  كدها 
همان.
ت 7. فرايند شناسه گذارى، مأخذ: 
همان.

ـ نمونه اى از شناسه گذارى پاراگراف
«از سروصداى لرزش سقف چوبى بيدار شدم، بچه ها را با خود به حياط كشاندم كه خانه يكباره به زمين 
ريخت. در آن زمان به ياد پسر بزرگم افتادم كه در خانة خود در انتهاى كوچة ما زندگى مى كرد. به سرعت 
به طرف در حياط رفتم؛ اما نه ديوارى بود و نه درى، همه جا صاف شده بود، نه حتى كوچه اى... و نه 
خانه اى. آتش به جانم افتاد چون از سرنوشت پسرم و خانواده اش بى خبر بودم. فكر كردم زير آوار مانده اند، 

ولى خانه شان معلوم نبود، گم شده بودم همه جا صاف بود. صاف فقط صداى گريه مى شنيدم» (نگارنده)
مفاهيم به دست آمده از تحليل اين پاراگراف:

ـ ناراحتى از فقدان عزيزان/ گم شدگى/ عدم جهت يابى/ حس ترس/ نگرانى، نااميدى و احساس درماندگى/ 
غم و اندوه
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 چهارچوب نظرى با گزينش 
ــك نظريه يا تلفيقى از چند نظريه و  ي
ــات مبتنى بر آن به روش  بيان فرضي
كمّى، در پژوهش هاى كمّى سنجيده 
ــه در چهارچوب  ــود. در حالى ك مى ش
ــيرى كيفى  مفهومى در مطالعات تفس
ــاس مورد مطالعه مطرح و  مفاهيم اس
تشريح مى شود تا ارتباط ميان مفاهيم 
ــرى تحقيق  ــر نظ ــا و عناص و ايده ه
تبيين شود؛ بنا بر اين ادبيات نظرى، 
مطالعات پيشين، و تجربيات شخصى 
ــوب مفهومى مهم  ــرح چهارچ در ط

هستند (محمدپور، همان، ص 7). 
ــان  و  ايم ــى  محمدتق  .97

منيژه محمديان، همان، ص 41.
98. E.J. Trost, ibid.
99. deep interview
100. Semi-structure 
interview

ــك: حيدرعلى  ــه طور مثال ن 101. ب
ــران، روش تحقيق در  عابدى و ديگ

پرستارى و مامايى.
102. relocation
103. Public housing
104. L. Manzo & R. Kleit & D. 
Couch, ibid, p. 1860.

105. در پژوهش بايد همة مصاحبه ها با 
اجازة ساكنين ضبط و پياده شوند كه اين 

پژوهش نيز از اين امر مستثنى نيست.

«شناسه هاى  كه  مشاركت كنندگان  سوى  از  به كاررفته  مفاهيم 
زنده» ناميده مى شوند.119

شناسه گذارى،  مرحلة  از  پس  محورى:  ب.شناسه گذارى 
شناسه گذارى محورى در تحليل داده ها انجام مى شود كه شامل 
فرايندى است كه طى آن، مفاهيم به هم مرتبط و رابطة ميان 
آن ها تبيين مى شود تا مقولات در شكل جديدى ارائه شود. هدف 
اصلى شناسه گذارى محورى يكپارچه سازى مجدد داده هايى است 
كه در فرايند شناسه گذارى شكسته شده اند. شناسه گذارى محورى، 

با برقرارى ارتباط بين مقولات چندين كاركرد اصلى دارد:
ــان دادن ويژگى مقولات و ابعاد آنچه با شناسه گذارى  نش  ـ  
باز شروع شده است. بعضى از مقولات به شرايط پديده ها 
ــاره دارند. بعضى يك پديدة خاص را نمايش مى دهند  اش
و برخى به استراتژى ها و كنش متقابل در پاسخ به پديدة 

خاص اشاره مى كنند.

ــوع كه با  ــا و پيامدهاى متن ــرايط، كنش ه ــخيص ش تش  ـ  
پديده ها مرتبط هستند.

ربط دادن يك مقوله با مقولات از خلال چگونگى ارتباط   ـ  
مقولات به هم.

جستجو در داده ها تا مشخص كند چگونه مقولات اصلى   ـ  
با همديگر مرتبط مى شوند120,121

در شناسه گذارى محورى از يك «مدل پارادايمى»122 يا به 
در  پارادايمى  مدل  مى شود.  استفاده  زمينه اى»  «مدل  تعبيرى 
تبيين و تشخيص يك پديده از مقولاتى بر حسب شرايط على123 
پديده  كه  زمينه اى124  است،  شده  پديده  آن  ايجاد  موجب  كه 
اين  برابر  در  كه  تعاملاتى125  يا  استراتژى ها  آورده،  وجود  به  را 
پديده اتخاذ مى شوند، و پيامدهاى126 خاص ناشى از اين پديده، 
شناسه گذارى  در  پارادايمى127  مدل  تدوين  مى شود.  تشكيل 
محورى نقش مهمى دارد و با توضيح و بيان منطقى مقولات، 

مقولات  مفاهيم  جدول   .8 ت 
مقولات هسته اى پژوهش، مأخذ: 

Lisa Kinch Waxman, 
More Than Coffee: An 
Exploration of People, 

Place, and Community with 
Implications for Design.

مقولات هسته اىمقولاتشناسه ها/ مفاهيم
دكوراسيونهنر/ نشانه ها و علائم/ فضاى داخلى.

ويژگى طراحى كالبدى جانمايىراحتى/ پارك راحت/ محيط پيرامون/منظر/خدمات.
شرايط محيطىنورپردازى/ آكوستيك/ دما/ تميزى

چيدمانديدها/ جانمايى ميزها
مستخدمينجنسيت/ تحصيلات/ سن

مردم خصوصيات فردىجنسيت/ تحصيلات/سن/ نژاد/ لباس پوشيدن
ويژگى اجتماعىضوابط/ عزلت نشينى و خلوت/ آرامش ذهنى

گونه شناسى مردمخانواده/ بازنشسته/ نوجوان/ جوان/ دانش آموز/ مجردها
رويداد خاصبازى/ موسيقى/ علائق گروهى

فعاليت

خريد و فروشديدار/ استخدام/ مصاحبه/ تماس با گوشى همراه
روابط اجتماعىديدار دوستان/ قرار ملاقات رسمى و غيررسمى/ صحبت كردن

وقت گذرانىتماشاى مردم/ پرسه زنى/ خريد
يادگيرىمطالعه/ نوشتن

خوردن و آشاميدن
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106. J. Morse & P.Field, 
Nursing Research: The 
Application of Qualitative 
Approaches, pp.180-192.

در  تا  مى گردند  شناسايى  را  نظريه پردازى  در  مؤثر  مقولات  آن 
به  نيز  داستان  خط  شوند.  دوخته  هم  به  داستان128  خط  قالب 
يادداشت ها،  به  ارجاع  با  مقولات  جزءبه جزء  و  مفصل  توضيح 
خلاصه هاى استناد به نقل قول ها ساخته مى شود و وظيفة آن 
توضيح منطقى و تحليلى مقولات به دنبال هم است، تا هركدام 
در ارتباط با ديگرى و سپس در ارتباط با كل تنظيم شوند. اين 

مرحله پيش زمينة شناسه گذارى گزينشى است.129
درك  موضوع  به  كه  دكترى  رسالة  يك  در  مثال  طور  به 
رابطة مكان و مردم در طراحى فضاهاى نيمه عمومى (كافه هاى 
زمينه اى  نظرية  روش  به  مردم  بيشتر  حضور  براى  شهرى) 
چون  مقولاتى  محورى  شناسه گذارى  جريان  در  شده،  انجام 
ويژگى كالبدى مكان، مردم، و فعاليت به دست آمده اند. روش 
شناسه گذارى محورى اين رساله در جدول «ت 8» ارائه شده 

است.130

فرايند  گزينشى  شناسه گذارى  گزينشى:  شناسه گذارى  ج. 
در  است.  نظريه  تدوين  و  تصحيح  و  مقولات  يكپارچه سازى 
مرحلة شناسه گذارى باز، پژوهشگر به استخراج مفاهيم و مقولات 
و تعيين چگونگى دسته بندى آن ها مى پردازد. در شناسه گذارى 
به  و  مى يابند  گسترش   نظام مند  طور  به  مقولات  محورى، 
پژوهشگر  مرحله  اين  در  مى شوند.131  مرتبط  خردتر  مقولات 
نوشته هاى  مقولات،  از  كه  مى شود  ظاهر  نويسنده  نقش  در 
شناسه گذارى شده، يادداشت هاى نظرى، شبكه ها، و دياگرام ها 
كمك مى گيرد تا در شناسه گذارى گزينشى در جريان مداوم با 
نظريه سازى  زمان،  بستر  در  مختلف  مقولات  يكپارچه سازى132 
كند. مهم ترين بخش اين مرحله شناسايى «مقولة هسته اى»133 
با  صورت نظام مند  به  مقولات  ساير  كه  است  ميان مقولات  از 
آن مرتبط مى شود. مقولة هسته اى بيشترين قدرت تبيين نظريه 
فهرست هاى  به  توجه  با  هسته اى  مقوله  شناسايى  دارد.134  را 

ت 9 (راست). فرايند شناسه گذارى 
بر  پژوهش  داده هاى  تحليل  و 
مأخذ:  زمين هاى،  نظرية  اساس 
لك، همان. 
زمينه اى  مدل  (چپ).   10 ت 
در  سكونت»  حس  «بازتجربة 
بم،  نرگس  مجموعة  ساكنان 
مأخذ: لك، همان.
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ــى  ــك، بازآفرين ــك: آزاده ل 107. ن
ــتگى به مكان در محلات  حس دلبس

مسكونى بعد از زلزله: بم.
108. coding

109. نك: انسلم استراوس و جوليت، 
كوربين، مبانى پژوهش كيفى: فنون و 

مراحل توليد نظرية زمينه اى. 
110. Open coding 
111. Axial coding
112. Selective coding

ــان و  ايم ــى  محمدتق  .113
منيژه محمديان، همان، ص 41.

114. همان، ص 43.
ــؤال ها هستند: در  115. معمولاً اين س
ــئله چيست؟ چه پديده هايى  اينجا، مس
قابل بررسى است چه افرادى درگيرند؟ 
ــى كنند؟ چه  ــى بازى م چه نقش هاي
ــى با هم دارند؟ چه جنبه هايى از  ارتباط
ــده و يا نشده اند؟ چه  ــى ش پديده بررس
وقت؟ چه مدت؟ كجا؟ چه مقدار؟ به چه 

شدت؟ چه دلايلى مفروض هستند؟».
116. اووه فليك، همان، ص 155.

117. Categorize
118. نك: استراوس و كوربين، همان. 
ــان  و  ايم ــى  محمدتق  .119

منيژه محمديان، همان، ص 43.
ــك محقق بايد به اين موضوع  120. ي
توجه داشته باشد كه در تحليل داده ها 
دو سطح تبيينى هست: 1.كلمه هايى كه 
پاسخ دهنده بيان كرده است، 2. مفهومى 

كه از مقولات استخراج مى شود.
ــن،  ــتراوس و كوربي ــك: اس 121. ن

همان. 
122. Paradigm model
123. Causal condition

ارتباط  چگونگى  و  يادداشت ها  كردن  خلاصه  شناسه گذارى، 
مقولات صورت مى گيرد. در آخرين گام محقق با تعداد اندكى 
ساختن  به  دست  انتزاعى  و  استخراج شده  مقولات  مهم ترين  از 

نظريه مى زند.135
معيارهاى انتخاب مقولة هسته اى به شرح ذيل هستند: 

محورى باشد؛ يعنى مقولات ديگر بتواند به آن مرتبط شوند.  .1
ــود؛ يعنى تقريباً همة  در داده ها به صورت مداوم ظاهر ش  .2

موارد به مقولة هسته اى برگردند.
تبيينى باشد و با ارتباط دادن مقولات رشد كند و منطقى   .3

و باثبات باشد.
ــتفاده  ــته اى اس نام يا عنوانى كه براى توصيف مقولة هس  .4
ــود، بايد به حد كافى انتزاعى باشد تا براى تحقيق  مى ش
ــتفاده شود و محقق را به سمت  در ديگر حوزه ها قابل اس

توسعه دادن يك نظرية كلى راهنمايى كند.
ــل  ــى، در عم ــورت تحليل ــه ص ــم ب ــه مفاهي همچنان ك  .5
يكپارچه سازى، در ارتباط با ديگر مفاهيم تصحيح مى گردند، 

نظريه در اعماق مراحل انجام يافته، در حال رشد باشد.136
«ت 9» فرايند شناسه گذارى باز، محورى، و گزينشى را در 
پژوهش طراحى شهرى نشان  مى دهد. به طور مثال در تحقيقى 
بازسازى هاى  در  مكان»  «حس  تفسير  و  ادراك  بررسى  در 
بيان  قالب  در  فرعى  مقولات  كشف  از  پس  بم،  مسكونى 
خويشتن، خانه مركز زندگى، زندگى جمعى، تعلق، عضويت در 
استخراج  آينده  به  اميدوارانه  سكونت  و  گسترده،  خانوادة  يك 
شد، مقولة هسته اى تحت عنوان «بازتجرب< حس سكونت» 
در راستاى شكل گيرى مدل زمينه اى قرار گرفت137 كه در «ت 

10» و جدول «ت 11» بدان پرداخته مى شود.
يكپارچه سازى  فرايند  و  گزينشى  شناسه گذارى  انتهاى  در 
مقولات و انتخاب مقولة هسته، نظرية زمينه اى توليد مى شود. 

فرايند تبيين نظريه شامل مراحل زير است:
بيان و شرح طرح داستان.  ـ  

ارتباط دادن مقولات فرعى با مقولات هسته اى با استفاده   ـ  
از مدل زمينه اى.

مقولات/  مفاهيم/  جدول   .11 ت 
مقوله هسته اى پژوهش.

مقوله هستهنوع مقولاتمقولاتمفاهيم

استقلال طلبى، اهميت تجربة شخصى، رهايى از سلطة خانواده، چهارچوب نگرشى جامعه، تمايز 
شرايط علىبيان خويشتنكالبدى مجموعه، تمايز در شهرت، حس توانمندى ادارة خانواده

 بازتجربة حس 
سكونت

آسايش فكر و جسم، امنيت و ايمنى، رهايى و راحتى، آرامش و صلح، ديدار ديگران در خانه، 
استقلال و شخصى سازى فضا

خانه مركز 
شرايط علىزندگى

رابطة عاطفى ميان خانواده ها، حس اعتماد، همدلى و همدردى، دلگرمى از حمايت و كمك، 
شرايط علىزندگى جمعىهمكارى متقابل، الفت ميان اعضا.

حس ايمنى و امنيت، آسايش و راحتى، زيبايى مجموعه، راحتى خانه ها، خدمات مجموعه، 
تعاملىتعلق مديريت خوب مجموعه، فضاى سبز، تميزى و پاكيزگى، نياز به حياط مستقل

داستان مشترك زندگى، هويت اجتماعى مشترك، خاطرات مشترك زنان و فرزندانشان، رابطة 
خواهرانه ميان زنان، رابطة دوستانه ميان بچه ها، حس مسئوليت اجبارى، حس مسئوليت 

اختيارى، معمارى خاص مجموعه، فعاليت هاى مشترك، اعتماد گروهى، آشنا بودن همة اعضا با 
هم، نگرانى از آمدن تازه واردها

عضويت در يك 
خانوادة گسترده
(نرگسى بودن)

تعاملى

نبود تهديد، حس ثبات و ماندگارى، حس مالكيت، حس مراقبت و حمايت (روانى)، مراقبت و 
نگه دارى دائمى مجموعه

زندگى با اميد به 
پيامدآينده
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124. contextual condition
125. interaction
126. consequance

127. اين مدل محقق را به انديشيدن 
ــور منظم و  ــه ط ــا، ب ــارة داده ه درب
ــتماتيك و ربط آن ها به هم، با  سيس

شيوه هاى پيچيده، توانا مى كند.
128. Story line
129. احمد محمدپور، همان، ص 103.

130. نك: 
Lisa Kinch Waxman, 
More Than Coffee: An 
Exploration of People, 
Place, and Community with 
Implications for Design.

ــن،  ــتراوس و كوربي ــك: اس 131. ن
همان. 

132. integration
133. core category
134. K.Chamberlain, ibid.

و  ــان  ايم ــى  محمدتق  .135
منيژه محمديان، همان، ص 44.

136. استراوس و كوربين، همان، ص 
.147

137. آزاده لك، «درك معنايى حس 
مكان بازسازى مسكونى بم».

138. مهدى شهبازى، روش تحقيق 
كيفى.

139. Validatin
140. Creswell, ibid, p. 209.
141. Triangulation
142. Ibid, p. 191.
143. Auditing
144. Trustworthiness
145. Naresh Pandit, “The 
Creation of Theory: A 
Recent Application of the 
Grounded Theory Method”, 
p. 18.

ــن مرحله، در اين مرحله  ــاط دادن بين مقولات در اي ارتب  ـ  
اولويت اهميت مقولات شناسايى مى شود.

اعتباربخشى روابط بر اساس داده ها.  ـ  
اصلاح و جرح و تعديل بيشتر طرح داستان.138  ـ  

را  نظريه پردازى  و  داده ها  تحليل  و  شناسه گذارى  فرايند 
مى توان به اجمال در «ت 4» ملاحظه كرد.

3. 4. اعتبارسنجى139 پژوهش نظرية زمينه اى
در  روايى  و  پايايى  معادل  كيفى  پژوهش هاى  در  اعتبارسنجى 
روش هاى كمى است. براى بررسى روايى روش نظرية زمينه اى 
معمولاً از چند روش متعارف و مرسوم در اين پژوهش استفاده 

مى شود:
كنترل يا اعتبارسنجى توسط مشاركت كنندگان: در اين روش از 
ارزيابى  را  كلى  يافته  هاى  تا  مى شود  خواسته  مشاركت كنندگان 

كنند و دربارة صحت آن به زعم خودشان نظر بدهند.140
سه سوگيرى141: سه سوگيرى هم در روش هاى متفاوت گردآورى 
اطلاعات، هم در روش تحليل و حتى نظريه هاى بررسى شده به 

اعتبارسنجى پژوهش نظرية زمينه اى كمك مى كند.142
استفاده از روش مميزى143: در اين زمينه از چند نفر از پژوهشگران 
آشنايى  كيفى  پژوهش هاى  و  زمينه اى  نظرية  روش  با  كه 
داده هاى  گردآورى  مختلف  مراحل  كه  مى شود  خواسته  دارند، 
را  سوألات  استخراج  و  مفهوم سازى  شناسه گذارى،  انجام شده، 

بررسى و نظرات خود را به پژوهشگر منتقل كنند.
روايى نظريه حاصل از روش نظرية زمينه اى را نيز مى توان 
در  روايى  (معادل  تعميم  و  اعتماد144  قابليت  معيار  اساس  بر 
تحقيقات كمى) سنجيد كه با مقايسه با چهارچوب نظرى موجود 
صورت مى گيرد. مقايسه با چهارچوب هاى متضاد به نوعى روايى 
داخلى و مقايسه با چهارچوب هاى مشابه مى تواند روايى خارجى 
نظرية مستخرج را بسنجد و به امكان زمينة مناسب جهت تعميم  

يافته هاى پژوهش در ساير زمينه ها بيفزايد.145

4. جمع بندى و نتيجه گيرى
در تحقيقات كيفى مسير حركت، از مشاهدات آغاز و به انتزاع 
به  توجه  با  نيز،  زمينه اى  نظرية  روش شناسى  مى شود.  منجر 
قابليت آن در تبيين نظريه و طراحى مدل زمينه اى، از اين قاعده 
مكان هاى  آفرينش  در  مردم  نظر  به  توجه  با  نيست.  مستثنى 
روش  تأكيد  و  سو  يك  از  شهرى  طراحى  تحقيقات  در  موفق 
نظرية زمينه اى بر مصاحبه هاى عميق و چگونگى ادراك انسان 
درك  براى  متجانس  روش  را  روش  مى توان  ديگر،  سوى  از 
كه  چرا  جست.  بهره  آن  از  و  دانست  مكان  از  مردم  تفسير  و 
پايه هاى طراحى شهرى در رابطة انسان، معنا، چگونگى ادراك 

مكان، و مفهوم سازى قرار دارد.
نظرية زمينه اى را مى توان توأمان از بعد عملى در طراحى و 
از بعد نظرى در پژوهش هاى مربوط به طراحى شهرى به كار 
گرفت. از يك سو، با استفاده از اين روش مى توان به چگونگى 
زيرين  لايه هاى  و  مكان،  در  مستتر  معانى  مكان،  فضا/  ادراك 
ذهنى كاربران مكان دست يافت و نتايج آن را در طراحى مكان 
به  شهرى  طراحى  ابزارى  نياز  به  ديگر،  سوى  از  بست.  كار  به 
نظريه پردازى با تكيه بر ادراك مردم از شرايط جديد پاسخ داد. 
اين امر با ورود مفاهيم و رويكردهاى جديد در آفرينش مكان 
در طراحى شهرى اهميت ويژه اى مى يابد، چرا كه نياز است تا 
مفاهيم بنيادين طراحى از دل شرايط و بستر محيطى خاص و 
مثال  طور  (به  شود  استخراج  خاص  كاربران  درك  به  توجه  با 
شرايط بازسازى بعد از بحران و تألمات روحى146 / خلق مكان 
براى گروه هاى خاص مانند زنان، كودكان، و...). در اينجا نظرية 
در  نظريه  تبيين  و  تدوين  ابزار  همچون  به خصوص  زمينه اى 
خدمت طراحى شهرى قرار مى گيرد تا كشف مفاهيم جديد را از 
دل داده هاى مورد مطالعه آسان كند و درنهايت با بيان نظريه 
و مدل زمينه اى، امكانات نظرى جديدى را براى توسعه، بسط 
دانش  پيكرة  به  تازه  مفاهيم  ورود  با  نظرى147  بهرة  و  دانش، 

موجود طراحى شهرى از بعد نظرى فراهم كند.
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146. PTSD
147. Contribution
148. ليندا گروت، همان، ص 182.

149. نك: جان لنگ، آفرينش نظرية 
معمارى.

ــكار،  گل ــوروش  ك ــك:  ن  .150
تحليل  شهرى:  طراحى  «تئورى هاى 

گونه شناختى تئورى ها».
ــه وصف، و  ــن نظري ــدف اي 151. ه
ــهرى  ــح فرايندهاى طراحى ش توضي

است. (گلكار، همان، ص 30).

از  حاصل  نظرية  كه  مى شود  مطرح  سؤال  اين  اينجا  در 
چگونه  شهرى  نظريات طراحى  ميان  در  زمينه اى  نظرية  روش 
نظرية  از  منبعث  نظريه  جايگاه  چرا كه  مى شود؟  گونه بندى 
استقرايى  هم  و  نظريه)  (دريافت  قياسى  رويكرد  هم  زمينه اى 
دارد.148  (كنترل)  اعتبارسنجى  هم  و  صورت بندى)  و  (تشريح 
نظرية  جايگاه  تبيين  براى  منبع  دو  از  مى توان  امر  اين  براى 

به دست آمده در طراحى شهرى استفاده كرد:
گونه شناسى نظريه هاى طراحى شهرى لنگ (ت  12).149  .1

2.  گونه شناسى نظريه هاى طراحى شهرى گلكار.150
گونه شناسى  براى  خود  مفهومى  چهارچوب  در  لنگ 
نظريه هاى طراحى شهرى از دو بعد موضوع نظريه و جهت گيرى 
فلسفى نظريه استفاده كرده است. با توجه به ماهيت نظريه هاى 

و  تفسيرگرا  كيفى ـ  روش  به  زمينه اى  نظرية  روش  از  برآمده 
مطالعه،  ميدان  از  مستخرج  قياسى ـ استقرايى  روش  از  استفاده 
توجه  با  افزود.  ماتريس 2×2  اين  به  ديگر  رديف  يك  مى توان 
به فرايندى بودن اين روش، موضوع نظريات منبعث از «نظرية 
دانست  رويه اى151  نظريات  همجنس  مى توان  را  زمينه اى» 
علىّ،  شرايط  بعد  از  پديده  شكل گيرى  چگونگى152  به  چرا كه 
زمينه اى، و مداخله گر اشاره مى كند. مقولات تعاملى نيز، در حين 
تأثير بر شكل گيرى پديده، شناخته مى شوند. درنهايت رسيدن به 
مقولات پيامدى را مى توان نتايج فرايند نظرية زمينه اى شناخت 

كه به موضوع نظريه يا بعد «ماهوى»153 نظريه ها اشاره دارند.
بودن  فرايندى  به  توجه  با  نيز،  فلسفى  جهت گيرى  نظر  از 
نظر،  مورد  پديدة  چيستى154  درك  براى  زمينه اى  نظرية  روش 
مى توان نوع نظريه را در زمرة نظريات اثباتى155 دسته بندى كرد 
و محصول نظرى اين روش را در جملة نظريات رويه اى ـ اثباتى 

يا ماهوى ـ اثباتى يا توأمان ماهوى ـ رويه اى ـ اثباتى برشمرد. 
چهارچوب مفهومى چندلاية گلكار نيز مى تواند مرجع ديگرى 
براى دسته بندى نظريه هاى حاصل روش نظرية زمينه اى باشد 

شناسى  گونه  (بالا).   12 ت 
نظريه هاى طراحى شهرى برآمده 
از روش نظرية زمينه اى بر اساس 
با  نگارنده،  مأخذ:  لنگ،  مدل 
اقتباس از: 

Jon Lang, Creating 
Architectural Theory: The 

Role of the Behavioral 
Sciences in Environmental 

هم  به  فرايند  (پايين).   13 ت 
و  جمع آورى  نمونه گيرى،  مرتبط 
كدگذارى داده ها براى رسيدن به 
.Design .نظريه، مأخذ: نگارنده

موضوع نظريه
جهت گيرى نظريه

نظرية برآمده از 
نظرية زمينه اى

اثباتىهنجارى
رويه اى
ماهوى
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152. How
153. هدف اين نظريه تبيين فراورده 
طراحى شهرى است. (همان، همان، 

ص 31).
154. What

ــه توليد دانش  155. هدف اين نظري
ــت كه با  ــة داده هاى عينى اس بر پاي
ــى پديده  ــن، و پيش بين ــف، تبيي وص

سروكار دارد (همان، ص 67).
156. همان، ص 86.

157. Conditional matrix 
ــك تحليلى  ــن ماتريس كم 158. اي
ــود تا پديدة مورد  در نظر گرفته مى ش
ــيعى از شرايط  مطالعه به محدودة وس
و نتايج مرتبط با موضوع مورد مطالعه 

ربط داده شود. 
(نك: ايمان و محمديان، روش شناسى 

تحقيقات كيفى).
159. استراوس و كوربين، همان، ص 

.202

كه شامل ابعاد زير است156:
جهت گيرى فلسفى: كه با توجه به ذات تفسيرگراى روش    ـ
نظرية زمينه اى مى توان نظريات اين روش را اثباتى دانست.
ــد موضوع نظريه  ــاره ش موضوع نظريه: همان گونه كه اش   ـ
ماهوى يا رويه اى است و يا مى تواند هر دو بعد را شامل شود.

ــى نظرية زمينه اى در  ــاى معرفتى: پايه هاى معرفت پايه ه  ـ  
تفسيرگرايى اجتماعى يا ساختارگرايى اجتماعى قرار دارد. 
با توجه به نقش مردم و رابطة دادوستدى فرد و مكان، در 
ــكل گيرى اين  اين رويكرد مكان گرايى محيطى مبناى ش

نظريه ها هست.
نقش استفاده كنندگان: با توجه به نقش مشاركت كنندگان   ـ  
در جايگاه منابع داده اى تحقيق و استقرا در تعميم داده ها، 

نظريات به دست آمده رويكرد كثرت گرا دارند.
سطح نظريه: با توجه به امكان تعميم نظريه از سطح خرد   ـ  
ــرايط157  به كلان و نقش اين تعميم در تدوين ماتريس ش
ــت158، اين  ــولات روش نظرية زمينه اى اس ــه از محص ك
ــه تعميم اين  ــى روش نظرية زمينه اى ب ــس خروج ماتري
ــد.159 پس  ــه كلان كمك مى كن ــرد ب ــطح خ روش از س
ــطح مورد بررسى اين نظريه را از مقياس خرد  مى توان س

(فضاى شهرى) تا شهر و منطقه نيز تعميم داد.
ابعاد فوق جايگاه نظريات منبعث از روش نظرية زمينه اى را در 
گونه شناسى نظريات طراحى شهرى نشان مى دهند. در انتها مى توان 
نظرية  روش  معرفى  هدف  با  پژوهش  اين  در  كه  داشت  اذعان 

زمينه اى و روش شناسى و دسته بندى نظريات برآمده از روش در 
حيطة طراحى شهرى تلاش شده است كه به رواج بيشتر اين روش 
به منزلة روش مناسب طرح نظرية تبيينى در دانش هاى محيطى 
طراحى  به خصوص  و  لنداسكيپ،  طراحى  معمارى،  طراحى  چون 
شهرى كمك كند و مسير تحقيقات را كه بيشتر در سلطة روش هاى 
كمى است، تغيير دهد. به دليل ضعف مبانى و جديد بودن دانش در 
حيطة دانش هاى محيطى و مشخصاً طراحى شهرى در كشورمان، 
به كارگيرى اين روش، در جامعه اى كه در آن بيشتر نظريه ها از جوامع 

غربى اقتباس مى شود، در بومى سازى نظريات مفيد خواهد بود.
كوربين  استراوس ـ  روايت  به كارگيرى  با  پژوهش  اين  در 
(1998) به دليل كاربردى بودن آن تلاش شده است كه روش 
طراحى  پژوهش  در  مثال هايى  بيان  با  را  زمينه اى»  «نظرية 
شهرى كاربردى كند. مى توان مراحل روش «نظرية زمينه اى» 
را اين گونه خلاصه كرد كه بعد از مطالعة ادبيات موجود و رسيدن 
و  داده ها،  گردآورى  نظرى،  نمونه گيرى  نظرى؛  حساسيت  به 
شناسه گذارى و تحليل هم زمان آغاز مى شوند و تا مرحلة اشباع 
فرايند  كمك  با  نظرى،  اشباع  مرحلة  در  مى يابند.  ادامه  نظرى 
شناسه گذارىْ مدل يا نظريه ساخته مى شود. پس از ساخته شدن 
نظريه، اعتبارسنجى نظريه ضرورى است؛ بدين گونه كه نظريه يا 
مدل زمينه اى به دست آمده در ميدان مطالعه، در مقايسه با ساير 
تأييد  شهرى  طراحى  و  انسان ساخت  محيط  حوزة  در  نظريات 
به طور  زمينه اى  نظرية  روش  در  نظريه  ساختن  فرايند  مى شود. 

خلاصه در «ت 13» نمايش داده شده است.
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