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  دوره بيستم                    فصلنامه
  ۵۰شماره                    يپرستار
 ۱۳۸۶تابستان                     ايران

  

  

   سالمندانيم سراي در سالمندان مقي قدرتيتجربه حس ب
  

  ٣كاظم شاملو     ٢ي عابديدرعلي دکتر ح    ١ن سالارونديشه٭
  

  چكيده
 درصد افراد بـالاتر از      ۴۰ کهمي شود   بيني    پيش .جمعيت سالمندان رو به رشد مي باشد       در سراسر جهان،     :زمينه و هدف  

 يهـا  اسـت ي از سـالمندان، س    ييت بـالا  ي جمع ي دارا يکشورها. دا کنند ي پ يع در اواخر زندگ   ي وس ياز به خدمات مراقبت   ي سال، ن  ۷۵

 ي سالمندان روند صـعود يز سپردن سالمندان به سرا   يران ن يدر ا . وجود آورده اند  ه   سالمندان را ب   ي مدت برا  يمراقبت طولان 

 ـ.  اهميت دارد  ،ه استقلال و ارزشمندي سالمنداني كه در اين اماكن زندگي مي كنند           تجرب .دارد  بـه از دسـت      ي منته ـ يقـدرت  يب

هـا را    و احساس رفـاه آن يت زندگ يفي تواند ک  يدن سالمندان م  ي قدرت بخش  . شود يد، احساس افسردگي و استرس م     يدادن ام 

 .تي سالمندان مقيم سراي سالمندان بوده است هدف اين مطالعه توصيف چگونگي تجربه بي قدر.ش دهديافزا

 ـ  ي در م  ف بر هد  ي مبتن يري با کاربرد نمونه گ    ي از روش فنومنولوژ   يفين مطالعه ک  يدر ا :  بررسي روش م يان سالمندان مق

د افت و تعـدا   يادامه  ها    دادهدن به اشباع    ي تا رس  يريگ نمونه.  در شهر اصفهان انجام شد     ي و دولت  ي سالمندان خصوص  يدر سراها 

 ـ.  شـدند  يق جمـع آور   ي عم يها با مصاحبه ها    داده. رسيد شرکت کننده    ۱۰  به نمونه ها   يآور نـد جمـع   يل فرا ي ـن در تکم  يمحقق

 ـ ن))Field notes(   در عرصـه يادداشت بردارياز ها  داده  ـجهـت تجز . نـد ز اسـتفاده کرد ي  ـه و تحلي  ـاز روش کلاهـا   دادهل ي  يزي

))Colaizzi's method((يري و انتقـال پـذ  يريطالعه بر اساس دو روش باورپـذ استحکام م.  استفاده شد )Transferability and 

credibility(( كننـد  هدف مطالعه، توصيف چگونگي تجربه بي قدرتي سالمنداني است كه در سراي سالمندان زنـدگي مـي                .  بود .

  سالمندان چگونه است؟قدرتي سالمندان مقيم در سراي  ژوهش عبارت بود از، ساختار و معني تجربه بي ال اصلي پؤس

تحمل ) ۱ : که شامل  ،دندياستخراج گرد ها    داده از   ، هستند يقدرت ي تجربه ب  ي ساختار  که همان اجزاي   ي سه تم اصل   :ها افتهي

  . بوداري محدود شدن اخت)۳ ، خروجي براي در انتظار فرصت)۲ ،ياجبار

 كـه ان کـرده انـد      ي را ب  يط و تحمل اجبار   ير شرا يي در تغ  يي شرکت کنندگان فقدان توانا    ين مطالعه برخ  ي در ا  :يريجه گ ينت

قـدرت  .  اسـت  ي از ترس و اضـطراب در اواخـر زنـدگ          ي سالمندان منبع  يانتقال به سرا  . دياستنباط گرد از آن    يقدرت يمفهوم ب 

 ـي د ي در مراقبت و جنبه هـا      يريم گ ي توان با دخالت دادن سالمند در تصم       ي در مؤسسات را م    يدن به سالمندان بستر   يبخش ر گ

 همـه جانبـه انجـام       ي با مراقبت  يستي سالمندان با  ي و معنو  ي، روح ي جسم يازهاين، ن يعلاوه بر ا  . ن اماکن ، انجام داد    ي در ا  يزندگ

 ـ ام يداشـتن زنـدگ   نمي توان اميـد بـه       ها،    آن ي جسم يازهاي توجه به ن   ا ب را صرفا  ي ز داد،  ـ     ي  و هدفمنـد در     يدوار کننـده، بـا معن

  .داشت سالمندان يسراها

  .پيري، روانپزشكي سالمندان، بي قدرتيسالمندان، خانه  :واژه هاكليد 
  

  ٢٤/٦/٨٦: تاريخ پذيرش  ،٣٠/١١/٨٥ :تاريخ دريافت

                                                                                                                                               
  )مؤلف مسئول٭(، ايران لرستان، لرستان يت ، دانشگاه علوم پزشک بهداشمربي گروه  ۱

 شگاه آزاد اسلامي، واحد خوراسگان اصفهانداندانشيار گروه آموزش پرستاري،  ۲
 ، واحد اصفهانكارشناس ارشد مردم شناسي، خبرگزاري جمهوري اسلامي ايران ۳
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            شهين سالاروند و همكاران      تجربه حس بي قدرتي در سالمندان مقيم در سراي سالمندان

 ١٣٨٦تابستان/ ٥٠شماره /          دوره بيستم               ايرانيستارفصلنامه پر   ٦٢

  مقدمه
با توجه به روند رو به رشد جمعيت سالمند در جهـان و          

 ايران، توجه به نيازهاي بهداشتي سالمندان اهميت دارد       

 ۷۵ز  درصـد افـراد بـالاتر ا   ۴۰ کـه    بيني مي شود   و پيش 

 ـ   يسال، ن   يع در اواخـر زنـدگ     ي وس ـ ياز به خدمات مراقبت

 از سـالمندان،    ييت بالا ي جمع ي دارا يکشورها. دا کنند يپ

ه  سالمندان را ب   ي مدت برا  ي مراقبت طولان  يها استيس

 ـران ن يدر ا . وجود آورده اند   ز سـپردن سـالمندان بـه       ي

ترام و استقلال    اح )۱(. دارد ي سالمندان روند صعود   يسرا

 در اخلاق پرسـتاري بـوده و        ختاري اصل مهمي  و خود م  

مورد توجه  هاي پرستاري    طور روز افزوني در محيط      هب

 چـرا كـه سـالمندان اغلـب در مـورد            ،استقرار گرفته   

دليل عـدم توانـايي يـا مهـارت         ه   ب ،هاي مستقلانه  تصميم

قدرت در ارتبـاط    . محدودشان ناديده گرفته مي شوند    

 كنترل محـيط مطـابق      كه فرد در   فرد با محيط، مادامي   

قـدرت اغلـب     )۲(.خواسته خودش تواناست، وجـود دارد     

درست تعبير نمي شـود، قـدرت چيـزي خـارج از خـود              

قـدرت از   . شخص نبوده و از درون فرد منشأ مي گيرد        

فكر و احساس فرد سرچـشمه گرفتـه و فكـرو احـساس             

 نياز بـه بهبـود پيـري        )۳(.بهتر، قدرت بيشتري مي آورد    

جمعيـت پيـر بـر منـابع ملـي و           اهميـت   و  فعال و سـالم     

خوبي ه ها ب اطمينان يافتن از بالا بودن كيفيت زندگي آن

متخصصين سـالمندي توافـق دارنـد       . شناخته شده است  

قدرتي هـم    يري مي تواند همراه با افزايش بي       سن پ  ،كه

در محدوده شخـصي و هـم در زمينـه هـاي سياسـي و            

نـد نتيجـه    قـدرتي مـي توا     احساس بـي   )۳(.اجتماعي باشد 

تغييــرات طبيعــي پيــري، تــصوير ذهنــي تغييــر يافتــه يــا 

كه شخص چيزهايي    طوري ه ب )۴(.هاي متعدد باشد   فقدان

آميز بودنـد، خـواه دانـش،       ررا كه سـابقا  بـرايش افتخـا       

هــا كــه شــايد او را از ايــن  مهــارت، تجــارب و صــلاحيت

 بــه )۵(.از دســت بدهــد دادنــد، قــدرتي نجــات مــي بــي

ندان در از دسـت دادن عملكـرد يـا          صورت كه سالم   اين

 سوگ  ي چگونگ ،وضعيت سابقشان دچار سوگ مي شوند     

نـد سـوگ   ها، شخصي بوده و اهميت فقدان بر فرآي        آن

 قـدرتي، از دسـت دادن اميـد،        پيامد بي . گذارد تأثير مي 

قدرتي،  اين چرخه بي  .  است احساس افسردگي و استرس   

 ـ         له يوس ـه  از دست دادن كنترل و وابستگي ممكن است ب

  )۴(.ي شودمئ دا،دهندگان خوش نيت مراقبت

پذيرش به سراي سالمندان به درجات متفاوتي احساس        

ترك شدن، اسـترس و تزلـزل، از دسـت دادن خانـه و              

 )۶(.شانس تماس با خانواده و دوستان را برمـي انگيزانـد          

، در دوره    نگهـداري  قل مكان به اين مراكـز     از آنجا كه ن   

ب بيمـاري حـاد يـا دوره اي از          زجر و بحران، مثلا  متعاق    

روي مي دهد، در اين وضعيت، سالمند نيـاز بـه            يناتوان

 سازگاري با شـرايط جديـد را خواهـد داشـت و ممكـن             

 ـنند باشـد،    ـ اين استرس بيش از تحمـل سالم ـ       ،ستا از ي

روز افزوني به درك تجارب سـالمندان از سـازگاري بـا           

 ـ     چنين مكاني وجود دارد، درك اين      اني كه چرا چنـين مك

نــشانه ن يآخــر«عنــوان  هوســيله ســالمندان بــ هاغلــب بــ

ــه )Final sign of failure (»شكــست  در نظــر گرفت

هـا   ها و ترس    زيرا اين برداشت   )۵(.شود، اهميت دارد   مي

 ـ      اثر منفي بر سازگ    ه اري مقيمان سالمند در هنگـام مواج

 ي احساسد و درك چگونگي تجاربربا اين چالش مي گذا

 امه زندگيـشان در سـراي سـالمندان       سالمندان، براي اد  

Residential care setting)(اهميت دارد .)انتقـال بـه    )۶

 )۷(.اين مراكز چالشي براي حس استقلال مقيم مـي باشـد       

از سوي ديگر، عمـوم مـردم نگـرش مثبتـي نـسبت بـه               

اسكان در سراي سالمندان نداشته و بعضي از سالمندان          

ارزشي  دگي، بي دچار احساساتي مانند طرد شدن، درمان     

 فقـدان توانـايي در      ،قـدرتي   بـي  )۸(. مي كنند   آن، و امثال 

هـاي زنـدگي خـارج از كنتـرل ماننـد            ثير بـر واقعيـت    أت
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            شهين سالاروند و همكاران      تجربه حس بي قدرتي در سالمندان مقيم در سراي سالمندان

  ٦٣    ايرانفصلنامه پرستاري               ١٣٨٦تابستان / ٥٠شماره /بيستمدوره 

چگونگي رفتار ديگران با فرد، وقوع يك حادثـه، نداشـتن         

  )۹(.ها مي باشد سر پناه و نظاير اين

، خودمختــاري آشــكار اثــر Baumeisterطبــق مطالعــه 

ندگي داشته و سبب حس احترام و       مضاعفي بر كيفيت ز   

ــود   ــي ش ــمندي م ــتقلال در   . ارزش ــين اس ــشخيص ب ت

گيـري و اسـتقلال در انجـام تـصميمات ضـروري             تصميم

خصوصا  در مراقبت طولاني مدت،     اين تشخيص م  . است

كه سالمندان آسـيب پـذير، ممكـن اسـت توانـايي             جايي

ــت دارد   ــند، اهمي ــته باش ــشان را نداش ــام تصميمات  .انج

 ـ      طور   همان دليـل  ه كه كاركنان ممكن است فكـر كننـد ب

كه افراد مقيم نمـي تواننـد خودشـان كارهايـشان را             اين

 )۲(.انجام دهند، پس عقايـد و نظراتـشان اهميتـي نـدارد           

كه او احـساس كنـد       خودپنداره فرد سالمند، در صورتي    

كه در كنترل شرايط، بيماري يا معلوليت ناتوان بـوده و           

 خـود مراقبتـي در اخـتلال        يا احساس كنـد كـه الگوهـاي       

موجود دخالت داشته اند، مي توانـد تحـت تـأثير قـرار             

 ،قـدرتي شـود     سـبب بـي    اين احساس مي تواند    )۴(.گيرد

بيـان كلامـي از      :هـا اسـت    قدرتي شامل ايـن ويژگـي       بي

ــي از    ــان كلام ــت از خــود، بي ــرل در مراقب نداشــتن كنت

أثير نداشتن كنترل يا تأثير بر شرايط، نداشتن كنترل يا ت         

بر پيامد، رنجيدگي، عصبانيت، گناه، كناره گيري، فقدان،        

هـاي   سوگ، امتناع يـا عـدم مداخلـه در تـصميم گيـري            

مراقبت سـلامتي، بـه حـداقل رسـيدن صـحبت كلامـي،             

 )۹(. و مخالفتيرياضطراب، ترديد داشتن بين كناره گ

 کـه    ناشي شـود   يتي تواند از موقع   ي م يقدرت ياحساس ب 

 ـ که تغي هنگام،ستير نييل تغشخص باور دارد قاب    ـر يي ا ي

ــدان ــص يفق ــل شخ ــت، عوام ــي، محي رخ داده اس  و يط

 ـعوامل مرتبط با موقع     ـ    ي  ـ دخ يقـدرت  يت، در حـس ب ل ي

 ـي که   ي بالقوه است؛ وقت   ي مشکل يقدرت يب. هستند  ـ يک ا ي

، خودپنـداره،   ي، توان روح ـ  يشتر از منابع قدرت جسم    يب

 بــه خطــر يستم اعتقــاديــزش و سيــ، دانــش، انگيانــرژ

  )۴(.افتند يم

ط و  ياغلب فقدان علاقـه بـه مح ـ      سالمندان  مان خانه   يمق

مـان ممکـن اسـت      يمق.  کننـد  يان م ي شدن را ب   ياجتماع

ل بـه انجـام آن      يها ما  ر آنچه که آن   ييخودشان را در تغ   

 ـاحـساس   ن  يا. نندي قدرت بب  يستند، ب ين حـس   بـه    يمنته

، احـساس   ي قدرت يطور که ب   همان . شود  مي يدرماندگ

ش ي دهـد، افـزا    يش م ـ يت را افزا  ي عدم کفا   و يافسردگ

 ـ توانـد اثـر تقو     ياحساس قدرت م    ـه و اخت  ي ـت روح ي ار ي

توانـد   يدن سالمندان م  يقدرت بخش . دادن داشته باشد  

هـا را     و احساس رفاه و خود مراقبتـي آن        يت زندگ يفيک

هدف ايـن مطالعـه، توصـيف چگـونگي          )۱۰(.ش دهد يافزا

ــه در    ــدرتي ســالمنداني اســت ك ــي ق ــه ب ســراي تجرب

ژوهش عبارت    ال اصلي پ  ؤس. سالمندان زندگي مي كنند   

قدرتي سالمندان مقـيم     بود از، ساختار و معني تجربه بي      

  در سراي سالمندان چگونه است؟

  

   بررسيروش 
  يي کم ـ  کم ـ يي با روش ها    با روش ها   يي احساسات و عواطف بشر     احساسات و عواطف بشر    ييييشناساشناسا

جانات از جانات از يين عواطف و هن عواطف و هيي ا ايي بررس بررسيي، برا، براباشدباشد  ييمشکل م مشکل م 

 روش پژوهش در اين      روش پژوهش در اين     ))١١١١((.شودشود  يي استفاده م   استفاده م  ييففييق ک ق ک ييتحقتحق

فنومنولوژي روش تحقيقـي    فنومنولوژي روش تحقيقـي     .مطالعه، فنومنولوژي است  مطالعه، فنومنولوژي است  

با ريشه فلسفي و با تمركز بر آنچـه كـه افـراد دربـارة               با ريشه فلسفي و با تمركز بر آنچـه كـه افـراد دربـارة               

 يا تجارب افـراد و چگـونگي         يا تجارب افـراد و چگـونگي        ،،اعمال روزانه بيان مي كنند    اعمال روزانه بيان مي كنند    

 ـ ))١٢١٢((..تفــسير ايــن تجــارب اســت   تفــسير ايــن تجــارب اســت     ـبـ گــر،  گــر،  ييعبــارت د عبــارت د ه ه بـ

طور طور   آنآن""  اايينش نسبت به دننش نسبت به دنييجاد بجاد بييفنومنولوژي، کشف و افنومنولوژي، کشف و ا

هـاي ايـن مطالعـه از       هـاي ايـن مطالعـه از         دادهداده ))١٣١٣((..استاست  "" شود  شود ييکه تجربه م  که تجربه م  

ــرداري   ــت ب ــصاحبه و يادداش ــام م ــرداري  انج ــت ب ــصاحبه و يادداش ــام م ــهانج  در  در  در عرص

انتخـاب شـركت    انتخـاب شـركت    . . سراهاي سالمندان جمع آوري شـدند     سراهاي سالمندان جمع آوري شـدند     

ــ ــكننــدگان در مــصاحبه ب ــهركننــدگان در مــصاحبه ب ــه اســاس روش نمون ــگگ   اســاس روش نمون ــي   ييرري
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            شهين سالاروند و همكاران      تجربه حس بي قدرتي در سالمندان مقيم در سراي سالمندان

 ١٣٨٦تابستان/ ٥٠شماره /          دوره بيستم               ايرانيستارفصلنامه پر   ٦٤

 تجربه بـوده     تجربه بـوده    يي دارا  دارا  و ل به مصاحبه  ل به مصاحبه  ييکه ما که ما   ننيي ا  ا  و  و هدفمندهدفمند

 ـو ب و ب  قادر بـه يـادآوري    قادر بـه يـادآوري      وو  ـي تجـارب روزمـره نزديـك      تجـارب روزمـره نزديـك      ان  ان  ي

  ..بودند، صورت گرفتبودند، صورت گرفتها ها   دادهداده از  از ييباشند و غنباشند و غن

معيارهاي ورود به مطالعه، سالمنداني كه مشكل ذهنـي         معيارهاي ورود به مطالعه، سالمنداني كه مشكل ذهنـي         

  وو  نداشته و زندگي در سراي سالمندان را تجربه كـرده         نداشته و زندگي در سراي سالمندان را تجربه كـرده         

 ـنوع مصاحبه در ا   نوع مصاحبه در ا     ..داشتندداشتندتمايل به مصاحبه    تمايل به مصاحبه      ـي  ن مطالعـه،  ن مطالعـه،  ي

 ـعمعم  وو بدون ساختار بدون ساختار   ـي  ـاا   در  در .ق بـود  ق بـود  ي  ـي محقـق از   محقـق از    ن مطالعـه،  ن مطالعـه،  ي

ز جهت ثبت مـوارد  ز جهت ثبت مـوارد  يينن  در عرصهيي ها هاييداشت بردارداشت برداراداديي

  ييطــطــييط محط محييشــراشــرا ارتباطــات،ارتباطــات، تعــاملات،تعــاملات، مــشاهده شــده،مــشاهده شــده،

 از   از  هاها     داده  داده  جمع آوري   جمع آوري  . استفاده کرد   استفاده کرد  يير کلام ر کلام ييوحرکات غ وحرکات غ 

سراهاي سالمندان خصوصي و دولتي يا خيريه در شـهر          سراهاي سالمندان خصوصي و دولتي يا خيريه در شـهر          

 پـس از كـسب       پـس از كـسب      هـا هـا     دادهداده جمـع آوري      جمـع آوري     .اصفهان انجام شـد   اصفهان انجام شـد   

 و مامـــايي و  و مامـــايي و  پرســـتاري پرســـتاريز دانـــشكدهز دانـــشكدهمجوزهـــاي لازم امجوزهـــاي لازم ا

  ..مسئولين سراي سالمندان محيط پژوهش انجام شدمسئولين سراي سالمندان محيط پژوهش انجام شد

  ييارهــاارهــاييپــس از انتخــاب شــرکت کننــدگان براســاس معپــس از انتخــاب شــرکت کننــدگان براســاس مع

و بـا   و بـا    حات لازم به آنان داده شـد      حات لازم به آنان داده شـد      ييتوضتوض ورود به مطالعه،  ورود به مطالعه،  

مکان مصاحبه با   مکان مصاحبه با     زمان و زمان و  ت در انجام مصاحبه،   ت در انجام مصاحبه،   يياعلام رضا اعلام رضا 

 شد مکان خلوت    شد مکان خلوت   يي البته سع   البته سع  ،،ن شد ن شد ييييکننده تع کننده تع   نظر شرکت نظر شرکت 

در در  کننـده کننـده    شـرکت   شـرکت  يين راحت ن راحت يي تا ضمن تأم    تا ضمن تأم   ،،ددساکت باش ساکت باش   وو

قبل از شـروع    قبل از شـروع      ..ت ضبط صدا بهتر شود    ت ضبط صدا بهتر شود    ييففييکک ان نظرات، ان نظرات، ييبب

مصاحبه مجددا  از شرکت کننده جهت ضبط مصاحبه ها،         مصاحبه مجدداً از شرکت کننده جهت ضبط مصاحبه ها،         

 ـنن وو. . ت گرفته شـد   ت گرفته شـد   يياجازه و رضا  اجازه و رضا    ـي ز در مـورد محرمانـه      ز در مـورد محرمانـه      ي

هــا هــا   کننــدگان بــه آنکننــدگان بــه آن   شــرکت شــرکتييو صــداو صــداهــا هــا   دادهدادهمانــدن مانــدن 

  ٣٠٣٠‐٢٠٢٠مــدت زمــان هــر مــصاحبه مــدت زمــان هــر مــصاحبه . . نـان داده شــد نـان داده شــد يياطماطم

 ـ ز  ز ،، بـود   بـود  قهقهييدقدق  ـي هـا سـالمندبوده و زود خـسته        هـا سـالمندبوده و زود خـسته          را نمونـه  را نمونـه  ي

  ..شدندشدند  ييمم

 ـ با انجام مراحـل ز      با انجام مراحـل ز     ييززيي با استفاده از روش کلا      با استفاده از روش کلا     هاها    دادهداده  ـي ر ر ي

 . . ل شدندل شدندييه و تحله و تحلييتجزتجز

در پايان هر مصاحبه و ثبـت       در پايان هر مصاحبه و ثبـت       ،  يزيمطابق مرحله اول کلا   

برداري هاي ميـداني، ابتـدا بـه بيانـات ضـبط            برداري هاي ميـداني، ابتـدا بـه بيانـات ضـبط                يادداشتيادداشت

  گوش داده شد و اظهارات    گوش داده شد و اظهارات    شدة شركت كنندگان مكررا      شدة شركت كنندگان مكرراً     

، كلمه به كلمه روي كاغذ نوشته شدند و مصاحبه          ، كلمه به كلمه روي كاغذ نوشته شدند و مصاحبه          هاها    آنآن

نوشـــته شـــده جهـــت درك احـــساس و تجــــارب     نوشـــته شـــده جهـــت درك احـــساس و تجــــارب     

  .كنندگان چند بار مطالعه شدكنندگان چند بار مطالعه شد  شركتشركت

ــه دوم کلا  و ــق مرحل ــطب ــه  ،يزي ــه هم ــس از مطالع ــه   پ ــه هم ــس از مطالع  پ

كننده و هم احساس شـدن و درك        كننده و هم احساس شـدن و درك          هاي شركت هاي شركت   توصيفتوصيف

مرتبط با پديده   مرتبط با پديده    با معني، بيانات      با معني، بيانات     هاها    زير داده زير داده  احساس وي، احساس وي، 

مورد بحث، خط كشيده شد و به اين طريق جملات مهم  مورد بحث، خط كشيده شد و به اين طريق جملات مهم  

  ..مشخص شدندمشخص شدند

، م فرمولـه بـود    م فرمولـه بـود    يي که استخراج مفاه    که استخراج مفاه   ييززييمرحله سوم کلا  مرحله سوم کلا  

بعد از مشخص كردن عبارات مهم هـر مـصاحبه، سـعي            بعد از مشخص كردن عبارات مهم هـر مـصاحبه، سـعي            

شد تا از هر عبارت يك مفهوم كه بيانگر معني و قسمت            شد تا از هر عبارت يك مفهوم كه بيانگر معني و قسمت            

 ـ     ..اساسي تفكر فرد بود استخراج شود     اساسي تفكر فرد بود استخراج شود       ـ   البته پس از ك سب سب البته پس از ك

اين مفاهيم تدوين شده، سعي شد تا مرتبط بودن معني          اين مفاهيم تدوين شده، سعي شد تا مرتبط بودن معني          

تدوين شده با جملات اصلي و اوليه مورد بررسي قـرار           تدوين شده با جملات اصلي و اوليه مورد بررسي قـرار           

  ..ها اطمينان حاصل شودها اطمينان حاصل شود  گيرد واز صحت ارتباط بين آنگيرد واز صحت ارتباط بين آن

 ـ، مطـابق مرحلـه چهـارم کلا       ، مطـابق مرحلـه چهـارم کلا       بعد از استخراج كدها   بعد از استخراج كدها     ـي ، ، ييززي

دقت مطالعه كرد و    دقت مطالعه كرد و      ههپژوهشگر مفاهيم تدوين شده را ب     پژوهشگر مفاهيم تدوين شده را ب     

هـا  هـا      هاي موضوعي يـا تـم     هاي موضوعي يـا تـم         فهوم به دسته  فهوم به دسته  ابه م ابه م براساس تش براساس تش 

هـاي موضـوعي از     هـاي موضـوعي از       بدين روش، دسته  بدين روش، دسته  . . بندي نمود بندي نمود     دستهدسته

  ..مفاهيم تدوين شده تشكيل شدندمفاهيم تدوين شده تشكيل شدند

 ـف جـامع از پد    ف جـامع از پد    يي توص ـ  توص ـ ييج بـرا  ج بـرا  يينتـا نتـا در مرحله پنجم،      ـي ده ده ي

 را   را  ييترتر  يي کل  کل ييهاها  وندند و دسته  وندند و دسته  يي پ  پ ييهم م هم م   تحت مطالعه به  تحت مطالعه به  

  ))١٤١٤((.. آورند آورندييبه وجود مبه وجود م

ده تحـت   ده تحـت   يي از پد   از پد  ييف جامع ف جامع يين توص ن توص يي تدو  تدو در مرحله ششم،  

  .. واضح و بدون ابهام واضح و بدون ابهامييانانييمطالعه تا حد امکان با بمطالعه تا حد امکان با ب

ارجـاع بـه هـر نمونـه و         ارجـاع بـه هـر نمونـه و          بـا   يي اعتبـار بخـش     اعتبـار بخـش    ييانانييمرحله پا مرحله پا 

  . . ن مرحله انجام شدن مرحله انجام شدييها تا اها تا ا  افتهافتهييدن درباره دن درباره ييپرسپرس

ار ار يــيــق از دو معق از دو معيــيــن پــژوهش جهــت اســتحکام تحقن پــژوهش جهــت اســتحکام تحقيــيــدر ادر ا

 ـ بـه ا    بـه ا   ،، اسـتفاده شـد     اسـتفاده شـد    ييرريي و بـاور پـذ      و بـاور پـذ     ييرريينان پذ نان پذ يياطماطم  ـي ن ن ي

  يي کدها  کدها ،،هاها  افتهافتهيي  ييررييهشگر جهت باور پذ   هشگر جهت باور پذ   صورت که پژو  صورت که پژو  

ارجـاع داده و بـا      ارجـاع داده و بـا        کننـدگان کننـدگان   استخراج شده را به شـرکت     استخراج شده را به شـرکت     
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            شهين سالاروند و همكاران      تجربه حس بي قدرتي در سالمندان مقيم در سراي سالمندان

  ٦٥    ايرانفصلنامه پرستاري               ١٣٨٦تابستان / ٥٠شماره /بيستمدوره 

هـا  هـا    افتهافتهيين محقق   ن محقق   ييها معتبر شدند، همچن   ها معتبر شدند، همچن     افتهافتهييد آنان   د آنان   ييييتأتأ

 استخراج شده را به شـخص صـاحب نظـر در             استخراج شده را به شـخص صـاحب نظـر در            ييو کدها و کدها 

ق از نظـر    ق از نظـر    يي تحق  تحق ييهاها  افتهافتهيي ارجاع داد و اعتبار       ارجاع داد و اعتبار      ييففييق ک ق ک ييتحقتحق

 ـعلاوه بر ا  علاوه بر ا  . . تتد قرار گرف  د قرار گرف  ييييأأشان مورد ت  شان مورد ت  يياا  ـي ن پژوهـشگر   ن پژوهـشگر   ي

ذکر ذکر   ند پژوهش را با   ند پژوهش را با   ييافته ها فرا  افته ها فرا  يي  ييرريينان پذ نان پذ ييجهت اطم جهت اطم 

ج را بـه    ج را بـه    ييدن بـه نتـا    دن بـه نتـا    يي رس  رس ييح داده و چگونگ   ح داده و چگونگ   ييات توض ات توض ييئئجزجز

  ييگـر را در درک چگـونگ      گـر را در درک چگـونگ      يين د ن د ييل شرح داد، تا محقق    ل شرح داد، تا محقق    ييتفصتفص

  ..ج کمک کندج کمک کندييدن به نتادن به نتاييرسرس

  

  يافته ها
با شـرايط محـيط سـراي    ال آغاز شد،    ؤمصاحبه با اين س   

الات ديگـري   ؤان، چگونـه كنـار مـي آييـد؟ و س ـ          سالمند

تر  عميقهاي    دادهال براي رسيدن به     ؤپيرامون همين س  

  .پرسيده شد

 ـپس از مرحلـه اول کلا       ـ کـه گـوش دادن دق      يزي ق بـه   ي

کننـدگان و کلمـه بـه کلمـه          انات ضبط شـده شـرکت     يب

 ـ در مرحلـه دوم کلا     ، کاغذ بـود   يها رو  نوشتن آن  ، يزي

 شـرکت کننـده و هـم        ياه ـ فيپس از مطالعه همه توص    

 ـ، ز ياحساس شدن بـا و      ـ  هـاي     دادهر  ي انـات  ي، ب يبـا معن

 ـده شد و بـه ا     يده مورد بحث، خط کش    يمرتبط با پد   ن ي

  :عنوان مثاله ب .ق جملات مهم مشخص شدنديطر

ز يــلاخره بــا همــه چابــ. ميکــار کنــحــال چــه  نيــبــا ا...«

  )۸شرکت کننده شماره . (»...ميساز يم

 ـ يب چه کار کنم راضست، خ ينجا هم بدن  يا...« ، يا ناراض ـي

ــوره با يد ــه آدم مجب ــگ ــه   ي ــار کن ــه ک ــسازه، چ » ...د ب

  )۲ کننده شماره شرکت(

  :دي گويم) ۴(شرکت کننده شماره 

خاطر داشـتن  ه نجا باشم، ب ي خواد ا  يمن خودم دلم نم   ...«

  .»، مجبورميمشکل جسم

 ـ هم يدوست دارم بـرا   ...« نجـا بـرم، مجبـورم،      يشه از ا  ي

  )۳(  شمارهۀ کنندشرکت. »...ه؟يچاره چ

  .استخراج شدگفته ها، ت از اترين عبار مهم

 هكنند عنوان مثال در توصيف بيان شده توسط شركت        به

 ـآدم مجبـوره با   "عبـارت   ) ۲ (هشمار  ـ "د بـسازه  ي  ي معن

در " ۳يا از بيان شركت كننـده شـماره           و يتحمل اجبار 

  . استنباط شد"انتظار فرصتي براي خروج

 کـد کـه همـان    ۲۲پژوهش شـامل  ن مرحله از   يحاصل ا 

البتـه لازم بـه     . مفاهيم تدوين شـده مـي باشـند، اسـت         

يادآوري است كه پس از استخراج كدهاي هر مصاحبه،          

ن مرحلـه  يدر ا  .نسبت به انجام مصاحبه بعدي اقدام شد      

 ـ    يه کدها يکل  ـصـورت ل ه   استخراج شـده ب و ه ي ـست تهي

  .ذکر شدند ۱شماره دند که در جدول ين گرديتدو

 ـ، مطـابق مرحلـه چهـارم کلا       از استخراج كدها  بعد   ، يزي

 ـ  ه  پژوهشگر مفاهيم تدوين شده را ب      رد دقت مطالعه ك

 هـا  هاي موضوعي يا تم     و براساس تشابه مفهوم به دسته     

هـاي موضـوعي از      بدين روش، دسته  . دسته بندي نمود  

هـايي از ايـن      مثـال . مفاهيم تدوين شده تـشكيل شـدند      

  : مرحله عبارتند از

 شـرکت کننـده     ي دلالت بر تحمـل اجبـار      ۱۳‐۱ يکدها

 .ن قرار گرفتند  يه پاي ي روح يداشته که در دسته موضوع    

ــدها ــا ۱۴ يو ک ــوع ۱۸ ت ــته موض ــار ي در دس  در انتظ

ــرايفرصــت ــا ۱۹ ي خــروج و کــدهاي ب  در دســته ۲۲ ت

 ـبـه ا  . رندي گ يار قرار م  ي محدود شدن اخت   يموضوع ن ي

 طور که در جدول نشان داده شـده اسـت          ب همان يترت

  .ل شدندي تشکي موضوعيدسته ها

هاي موضوعي مختلـف     سپس، پژوهشگر با داشتن دسته    

هــاي  هــا را در دســته كــه معــاني مــشابهي داشــتند، آن

  موضوعي بزرگتري قرار داد كه بدين طريق سعي كرد

عنــوان مثــال، ه بــ. بــه مفهــوم اصــلي دســت پيــدا كنــد

   ي، در انتظار فرصتيهاي موضوعي تحمل اجبار دسته
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   كدهاي استخراج شده از مصاحبه‐۱ شماره جدول

  اجبار در ماندن‐۱

هــا  مــدن و ســالآ بــراي مــدت كمــي ‐۲

  ماندن

   محدوديت و اجبار‐۳

   تحمل اجباري‐۴

   عدم اختيار جهت تغيير شرايط‐۵

   تمام شدن تحمل‐۶

   تلاش در ساختن با آنچه كه هست‐۷

  ير سراي ناگز‐۸

   پناه آوردن‐۹

كـه هـيچكس بـا دل خـوش          بيان ايـن   ‐۱۰

  اينجا نمي آيد

   عدم آزادي و اختيار‐۱۱

جا بودن مقيمـان سـالم و مـشكل           يك ‐۱۲

  دار 

   شستن البسه هاي كثيف و تميز با هم۱۳

تحمل 

  اجباري

 در آرزوي برگــــشت ســــلامتي و  ‐۱۴

  ...توانايي خروج

تمايل به خـروج هميـشگي از سـراي          ‐۱۵

  سالمندان

 ـ     ‐۱۶ محـض   ه خروج از سراي سالمندان ب

  بهبودي پايش

  گشت همسر از خارجز در انتظار با‐۱۷

ــراي  ‐۱۸ ــوب ب ــتي مطل ــار فرص  در انتظ

  خروج

در 

انتظار 

فرصتي 

براي 

  خروج

  

   ورود اجباري به سراي سالمندان‐۱۹

ر دليل دي  هتنهايي ب  ه خوردن صبحانه ب   ‐۲۰

  آوردن صبحانه

 اجبار به تبعيت از وقت اسـتحمام در          ‐۲۱

  سراي سالمندن

 مشخص كردن زمان استحمام بـراي       ‐۲۲

  مقيمان ناتوان توسط كاركنان

  

محدود 

شدن 

  اختيار

  

ــي  بـــ

  قدرتي

  

 يار در دسته موضـوع    ي خروج و محدود شدن اخت     يبرا

  . قرار گرفتنديقدرت ينام احساس ب ه بيبزرگتر

  

  يبحث و نتيجه گير
 ييکنندگان، عـدم توانـا      شرکت يضبعدر مطالعه حاضر    

ا خـود  يان کرده و  ي را ب  يط و تحمل اجبار   ير شرا ييدر تغ 

 يبعــض ده انــد،يــط ديرا مجبــور بــه ســازش بــا شــــرا

 يگان از اجبار در اقامت و در انتظار فرصت        شرکت کنند 

 کـه مفهـوم     ؛ سالمندان گفتـه انـد     ي خروج از سرا   يبرا

   .دياستنباط گردانات ين بي از ايقدرت ينام ب ه بيتر يکل

 که شخص بـاور  يتي تواند از موقع   ي م يقدرت ياحساس ب 

، احـساس  يقدرت ي شود و بيست، ناش ير ن ييدارد قابل تغ  

ــسردگ ــدم کفاياف ــ و ع ــزاي ــيت را اف ــديش م  )۹(. ده

دست  هز ب يگر ن ي مطالعه حاضر در مطالعــات د     يها افتهي

 ـکننـدگان در مط    شـرکت طور که    اند همان  آمده العه ــ

Lee يا مؤسـسه  (ي مراقبـت اقـامت    ،تقاد داشـتند کـه    اع (

)Residential care( ي بـرا يرين اجتنـاب ناپـذ  يگزي، جـا 

 ياست و انتقال به سرا)  (Home careدر منزلمراقبت 

 عمر سالمند  آخر   يها  از ترس در سال    يسالمندان، منبع 

 ـ   يذـــها، پ  بود و پاسخ آن     بـود،   يقـدرت  يرفتن و حس ب

 يقدرت ياس ب ـم احس ــيدو مق ،  Leeه  عن در مطال  يهمچن

من در  «:  گفت يکي. کردند ي مرگ م  ي آرزو ،يديام و نا 

 ـ    .  نـاراحتم  يلي خ يلي خ يت فعل يوضع  تـوانم   يمـن چـه م

ن واقعا   زنده بود .  ندارم يگريم؟ من واقعا  انتخاب د    يبگو

 ـ يا علاقـه . دلتنگ کننده اسـت     ـش از ا  ي ب  ين بـه زنـدگ    ي

 Sarvimakiو   Hellstromهـاي مطالعـه      يافته )۶(.ندارم

بيـان كردنـد    نيز نشان دادند كه چندين شركت كننـده         

ها را مجبـور بـه       ، حتي اگر مستقل باشند، بيماري آن      كه

حتي بعد تمايل به    . انتقال به سراي سالمندان كرده است     

كنترل كردن و مستقل باقي ماندن باعث مـي شـد كـه             
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 ـ          ه شركت كنندگان نخواهند در انجام كارهايي كه قـبلا  ب

طور كـه    همان. ايي توانا بودند درخواست كمك كنند     تنه

قـدر    همـان  ،نياز سالمندان بـه مراقبـت افـزايش يافـت         

قـدرتي مـي     شان افزايش يافـت و احـساس بـي         يوابستگ

كـه مجبـور     در مطالعه حاضر سالمندان از اين      )۲(.كردند

بودند برنامه صبحانه و استحمام و يا حتي بيرون رفـتن           

شـركت كننـده    . نند ناراضي بودند  را با ديگران تنظيم ك    

، از دير آوردن صبحانه شكايت داشت و دو تـا           ۸شماره  

كننــدگان تــرس از مــراقبين و بــازگو شــدن  از شــركت

 و  Hellstromدر مطالعـه     .هايشان را بيان كردنـد     حرف

Sarvimaki    كـه   كنندگان علاوه بر اين     نيز يكي از شركت

اي او  ه ـ مي گويد كاركنان وقتي بـراي شـنيدن صـحبت         

كنــد، بلكــه  نمــي گذارنــد و احــساس ارزشــمندي نمــي

بسياري مواقع شما مايليـد كـه انـدكي تفـاوت      : گويد مي

 اما دشوار است، مجبوريد مطـابق قـوانين         ،داشته باشيد 

ــد هــا  مــن دوســت دارم كمــي قهــوه صــبح . عمــل كني

  )۲(.بنوشم

طور كل تمايل داشتن به تصميم گيري براي خود، امـا      هب

 در شركت    را ه انجام آن، احساسات معيني    مجاز نبودن ب  

بسياري احساساتشان را در    . وجود مي آورد  ه  كنندگان ب 

گيري واكنش نشان دادند     و با كناره   خودشان نگهداشتند 

بعـضي   .شـود  و اين منتهي به احـساس بـي قـدرتي مـي           

كننـدگان بـا احـساس عـصبانيت واكـنش نــشان       شـركت 

بعـضي  .  ندادنـد  دادند، اما ديگران احساساتشان را بـروز      

هـا   كه كاركنان بدون گوش كردن بـه آن       اظهار داشتند   

ها مي   گيرند و اين سبب احساس بدي در آن        تصميم مي 

  .شود

در مطالعه حاضر بعضي مقيمان در انتظار فرصتي بـراي          

خروج بوده و از نظافت و وضع تغذيـه راضـي نبودنـد،             

خاطر قـادر نبـودن     ه  ، ب Leeكنندگان در مطالعه     شركت

بعـضي  .  تصميم گيري درباره نظافت، ناراحت بودند      در

 آن را   ،هـا   و آن  هكردنـد كـه مكـان كثيـف بـود          ميفكر  

  )۱۵(.دوست نداشتند

ــ ســالمندان بايمــان ســراهايمق ــوق و يستي  همــان حق

. م در جامعه را داشته باشند     ي سالمندان مق  يها تيلئومس

مـان  يرا کـه اکثـر مق     ين در عمل دشوار است، ز     يگرچه ا 

گـران در   يل دارند کـه کـاملا  بـه د        يلمندان تما  سا يسرا

 کارکنـان   يگرچه برا . شان وابسته باشند    روزانه يازهاين

ــي، تعيمراقبــت ســلامت ــاي  کــه ييهــا يين قــدرت و توان

 ـم دارند، چالش انگ   يسالمندان مق   ـز اسـت، ا   ي مـان  ين مق ي

 يشان، حتــيــتــر بــودن در زندگ لئوســالمند را در مــس

 هـستند، توانـا کـرده و        يا  مؤسسه ي که در مکان   يمادام

  .دهد ط كاهش ميي را از محيقدرت يب

 ي سـاختار  ياجزا( هاي پژوهش در سه مفهوم كلي      يافته

  .بندي شدند دسته) تجربه

عدم توانـايي جـسمي، بهداشـت نامناسـب، درخواسـت           

طور مستقل انجام    هايي كه قبلا  به    كمك در انجام فعاليت   

ردگي و مي شـده، مـي توانـد منجـر بـه تنهـايي و افـس            

ــي ــدرتي در ســالمندان شــود  احــساس ب ــسردگي، . ق اف

احساس فقدان، احساس طردشدگي، تنهـايي و نااميـدي         

 كـه نيازمنـد     ،در ميان مقيمان، موضوعات مهمي هستند     

گر يکـد ي بـا    ين احساسات منف  يا .حمايت احساسي هستند  

گر نقش  يد همد ي توانند در تشد   ي داشته و م   يهمپوشان

ي شود كه مقيمان در اموري كه       پيشنهاد م  .داشته باشند 

مربوط به خودشـان مـي شـود حـق تـصميم گيـري يـا                

تا فكر نكننـد افـرادي طـرد شـده           ،مداخله داشته باشند  

طور كه مطالعه    همان. احساس بي ارزشي كنند    هستند و 

Leeــه در ــاني ك ــشان داد زن ــدرت  ن ــري از ق ك بزرگت

هــاي بهتــري داشــته و خــود مراقبتــي  داشــتند، توانــايي

  )۱۵(.ري را انجام مي دادندبيشت

لذا انتظـار مـي رود كـه پـرورش جـسم، ذهـن و روح                

 تــا بــا محــدود كــردن ،بخــشي از مراقبــت كلــي باشــد
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مراقبت به نيازهاي جسمي، منكر سـالمندان در داشـتن          

هـدف و اميـد      هـايي بـراي زنـدگي بـامعني، بـا          فرصت

 پيشنهاد مي شود كه تلاش هم جانبه در راسـتاي           .نشويم

وقعيت اجتماعي سالمندان در خانواده و جامعه و        اطلاع م 

هاي فرهنگي   تقويت مباني نظام خانواده براساس ارزش     

 و با تشكيل    ،و اسلامي حمايت از سالمندان صورت گرفته      

هاي  صورت روزانه يا اقامتگاهه مراكز رفاهي سالمندان ب   

كوتـــــاه مـــــدت و دخالـــــت دادن ســـــالمندان در 

ــه ــر برنام ــا يزي ــيه ــيفر و تي مراقبت ــرايح  ي در س

ــع ــالمندان، س ــه ب يس ــر چ ــظ ه ــ در حف ــتقلال ي شتر اس

 سالمندان شده و شرايط برقـراري       يسالمندان در سرا  

ارتباط اجتماعي و شرايط مناسب رفاهي و تفريحي براي         

  .سالمندان مقيم در سراي سالمندان ايجاد شود

  
  تقدير و تشکر

ــاز کل ــده در اي ــه ســالمندان شــرکت کنن ــه و ي ن مطالع

 ســالمندان افــق فــردا و يهان و کارکنــان ســرايلئومــس

 لازم را با ما نمودند، کمـال        ي که همکار  ،ه اصفهان يصادق

  .مي را داريتشکر و قدردان
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Abstract: 

Introduction and Aim: All societies in the world are experiencing burgeoning numbers of "elders", 

defined as persons aged 65 year and older. It is expected that at least 40% of the population over 75 years 

need extensive health care services in the last years of their lives. Countries with an ageing society have 

developed long term care policies for older people. In Iran, as the rate of transferring the elderly to the 

nursing homes is increasing, it would be important to investigate the experience of self-determination, 

respect and value among elderly people living in these settings. The powerlessness results in loss of hope. 

In addition, older adults who feel powerless may also lose their independence. In this situation, family 

members or health professionals take over and make decisions for them. Elders' empowerment can 

promote their quality of life and well-being. This study aimed at description of the experience of 

powerlessness in elderly who are living in nursing homes. The research question was "how is the 

experience of powerlessness in elderly who are living in nursing homes?  

Materials and Methods: The qualitative phenomenological approach with purposive sampling was 

used in this study. Participants in this study were elderly residents of private and governmental nursing 

homes in Esfahan city. Sampling continued till data saturation occured with 10 participants. The data 

were collected through in-depth interviews. Researcher used field notes for completing data collection 

process. Colaizzi's method was applied for data analysis. The rigor criteria of the present study were 

based on transferability and credibility.  

Results: Three themes were extracted from the data (structural components of the experience), 

including: 1) compulsory tolerance, 2) Waiting for exiting permit, and 3) Constrained autonomy. 

Conclusion: In this study, some participants experienced lack of ability in changing conditions and 

also compulsory tolerance of the situation, two main findings from which the concept of powerlessness 

was perceived. Transferring to nursing home is a source of fear and anxiety in the end years of life. For 

the institutionalized elders, empowerment can come through participating in making decisions regarding 

patient care and other aspects of life in this setting. In addition, mental, spiritual and physical needs of 

elders should be met through whole care, because simply focusing on physical needs deprive hopeful, 

meaningful and purposive life in nursing homes. 
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