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  دوره بيستم                    فصلنامه
  ۵۱شماره                    يپرستار
  ۱۳۸۶پاييز                     ايران

  

دانشگاه علوم پزشکي كاركنان بهداشتي درماني روش تدريس کارگاهي برآگاهي  ثيرأت
  وانزاي پرندگانگلستان نسبت به بيماري آنفل

  
  ٢٦بهناز خدابخشي     ٢٥نگين جباري     ٢٤سيما بشارتدكتر٭     ٢٣علي جباريدكتر 

  
  چكيده

مين نيروي متخصص بايد آماده پاسخگويي به نيازهاي جامعه باشد و خود را             أآموزش پزشکي، با هدف ت     :زمينه و هدف  

ثير روش تدريس کارگاهي برآگـاهي کارکنـان دانـشگاه          أ ت ين تعي هدف از انجام اين مطالعه،    . با تغييرات فناوري هماهنگ سازد    

  .علوم پزشکي گلستان نسبت به بيماري آنفلوانزاي پرندگان، به عنوان يک بيماري نوپديد بود
 تعـداد نمونـه     . به روش قبل وبعد از آموزش انجام شد        ۱۳۸۴اين مطالعه شبه تجربي در نيمه دوم سال          :روش بررسي 

مـشارکت افـراد درجلـسات      ( پـس از انجـام مداخلـه فعـال        . ای سنجيده شـد    داوطلبان با پرسشنامه  اهي  آگ ابتدا   . نفر بود  ۱۰۱

 وارد رايانه گرديد    SPSSاطلاعات به وسيله نرم افزار آماری        . توزيع گرديد  ها مجدداً  ، پرسشنامه )سخنراني وکارهاي گروهي  

هـاي غيرپارامتريـک    ه آنفلـوانزای پرنـدگان از تـست       نسبت ب  برآگاهي افراد تدريس به روش كارگاهي     ثير  أو جهت بررسي ت   

  .سکال واليس استفاده شدورويلکاکسون، من ويتني وک

داري با ميـانگين امتيازآگـاهي        ميانگين امتيازآگاهي افراد بعد ازآموزش، اختلاف معني       X2بر اساس نتايج آزمون      :ها  يافته

 داري در نتــايج قبــل از آمــوزش داشــت يثير معنــأي ،تــداشــتن اطلاعــات قبلــ).P > ۰۰۱/۰(افــراد قبــل ازآمــوزش داشــت 

)۰۵/۰P<.(آگاهي با جنس و سن افراد مشاهده نشد امتيازداري بين ميانگين ارتباط معني .  

ثير مفيدي درآگـاهي کارکنـان بهداشـتي        أهاي نوپديد مي تواند ت     روش تدريس کارگاهي در مورد بيماري      :گيري  نتيجه

 ايـن    گيـرد، سـبب افـزايش آگـاهي        هاي گروهي در دسترس قرار مي      عاتي که از طريق رسانه    اگرچه اطلا .درماني داشته باشد  

  .گردد ولي درامور تخصصي بهداشتي و درماني نياز به آموزش را مرتفع نمي سازد گروه مي

  
   نيروي انساني بهداشت و درمان‐آگاهي ‐آنفلوانزاي پرندگان ‐تدريس :كليد واژه ها

  

  ۱۰/۸۶/ ۵:تاريخ پذيرش ،    ۳/۸۶/ ۲۶:تاريخ دريافت
  

  

                                                 
  دانشگاه علوم پزشكي گلستاناي،   دكتراي حرفه ۱
  )٭مؤلف مسئول(گلستان، ايران دانشگاه علوم پزشكي گلستان، دكتراي حرفه اي، مركز تحقيقات گوارش و كبد گلستان،   ۲
   مربي گروه مديريت آموزشي، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد گرگان۳
  . مركز تحقيقات گوارش و كبد گلستان، دانشگاه علوم پزشكي گلستان ، دانشيار گروه عفوني، دانشكده پزشكي۴
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 علي جباري و همكاران                                                        ...دانشگاهكاركنان  بر آگاهي  كارگاهيتأثير روش تدريس

  ١٣٨٦پاييز/ ٥١شماره /              دوره بيستم              ايرانيصلنامه پرستارف   ٥٢

  مقدمه
پزشکي علمي است مبتني براطلاعات؛ واطلاعات نيازمند        

مين أتــ هــدف از آمــوزش پزشــکي، )۱(.آمــوزش اســت

نيروي متخصص جهت حفظ سلامت جامعـه مـي باشـد،           

 .ولي روش آموزش در طول زمان نيازمند تحول اسـت   

آمــوزش پزشــکي نــه تنهــا بايــد آمــاده پاســخگويي بــه 

زهاي جامعه باشد،بلکه بايد خود را با تغييرات فناوري         نيا

بررسي ابعاد مختلف کيفيت در نظـام        )۲(.هماهنگ سازد 

ــوزش در  ‐بهداشــتي ــش محــوري آم ــر نق ــاني ب  درم

را  بهبود کيفيت خدمات اشـاره مـي کنـد وآن          افزايش و 

  )۳(.نمايد بستري مناسب براي ارتقاي کيفيت معرفي مي

شت جهانی و مرکـز کنتـرل        سازمان بهدا  ۲۰۰۵در سال   

ــوانزاي   بيمــاري ــد عامــل بيمــاري آنفل ــا اعــلام کردن ه

پرندگان، ويروسي جديد است کـه توانـايي سـرايت بـه          

زايي شديد اين ويروس وتوانـايي       بيماري .انسان را دارد  

آن در تغيير وانتقال از دنياي حيوانات بـه دنيـاي انـسان             

هـا   نباعث شده است که اين بيمـاري بـه يکـي از بحـرا             

ــود    ــديل ش ــان تب ــتي در جه ــضلات بهداش ــت . ومع جه

ــت      ــاري، لازم اس ــن بيم ــدن اي ــشگيري از جهانگيرش پي

هايي جهت مقابله با اين تهديـد بـزرگ صـورت             واکنش

گرچه اقدامات پيشگيرانه به سـه مرحلـه عمـده           .پذيرد

مرحله قبـل از جهـانگير      :تقسيم مي گردند که عبارتند از     

مرحلـه جهـانگيري     مرحله ظهور ويروس جديـد،     شدن،

امـا بـه نظـر کارشناسـان         وانتشار بـين المللـي بيمـاري؛      

آموزش وآگـاهي    ترين اقدام درتمامي اين مراحل،     مهم

  )۴‐۶(.دادن درباره ي اين بيماري است

 و اوايـل قـرن      ۹۰براساس مطالعات انجام شده دردهه      

ــم، ــست ويک ــ بي ــدريس  هب ــوين ت ــاي ن ــارگيري الگوه  ک

  منجـر بـه يـادگيري اصـيل،        مي تواند ) هاي فعال  روش(

  )۷‐۸(.يق وپايدار در فراگيران شودعم

محققان همواره در جستجوی راهی بودنـد تـا میـزان           

آگاهی و نگرش فراگیران را به نحوی مطلوب تـر بـالا            

در ایــن  .هــا را افــزایش دهنــد بــرده و بــازدهی آن

 شـیوه   راستا مطالعات مختلفی صورت گرفته که اکثـراً       

ــوزش ــنتی آمـ ــتکلم( سـ ــخص  مـ ــودن شـ ــده بـ  وحـ

 ـ ؤرا به صورتی زیر س ـ    ) دهنده آموزش ه انـد و    ردال ب

در مقابل خواستار پررنگ تر شدن  نقش تـدریس بـه            

شیوه کارگاهی وانجـام کارهـای گروهـی بـرای بحـث            

  )۹‐۱۲(.وتبادل نظر در مورد آن موضوع را بوده اند

 يکي از اهدافي که آموزش کارکنـان بايـد تعقيـب کنـد،            

هــاي مثبــت  شــته و ايجــاد نگــرشتغييــر در نگــرش گذ

 مسئولان امر بهداشـت ودرمـان کـشور در          )۱(.باشد مي

ــاي     ــزاري دوره هــ ــف،طي برگــ ــات مختلــ مطالعــ

بـه بررسـي     هاي علمـي،   بازآموزي،سمينارها وکنفرانس 

ــود      ــان خ ــاهي کارکن ــاي آگ ــوزش در ارتق ــرات آم اث

برخـي پـژوهش هـا نـشان داده اسـت کـه              .اند پرداخته

هـاي شـغلي     ا به افزايش مهـارت    آموزش کارکنان نه تنه   

 شخـصيت،  رشـد  نگرش، انجامد بلکه سبب تغيير در     مي

 )۲(.شـود  عزت نفس وافزايش روحيه وارتقـا انگيـزه مـي         

هاي تدريس فعال بـا شـرايط خـاص       سازگارکردن روش 

فراگيران مانند دانش قبلـي نـسبت بـه موضـوع،ميزان           

جر من....و ها توان ذهني آن   نسبت به مطلب،  ها    آنعلاقه  

 ــ  ــر وم ــمندانه ت ــست هوش ــه کارب ــاؤب ــن الگوه  ثرتر اي

شودودر نهايت تلفيـق چنـد روش بـراي ارائـه يـک              مي

،عميق ومـستمر   مفهوم مي تواند منجربه يادگيري اصيل     

  )۸(.در فراگيران شود

) فعـال (هاي نوين تـدريس      مهمترين آثارکاربست روش  

 قابليـت خـود راهبـري،    تعهد به اصلاح امـور،   : عبارتند از 

صـبر   همـدلي، ( تقويت هـوش عـاطفي     ت خلاقيت، تقوي

ــوان خودارزيابي،حــل مــسا  ،)وکــارگروهي ــت ت  ل،يتقوي

درک ديگران ومقابلـه بـا فـشارهاي روانـي در شـرايط             
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 علي جباري و همكاران                                                       ...دانشگاهكاركنان  بر آگاهي  كارگاهي تأثير روش تدريس

  ٥٣    ايرانيفصلنامه پرستار                      ١٣٨٦پاييز/ ٥١شماره / دوره بيستم

 تقويـت اعتمـاد بـه نفـس،     کنترل خود ومحـيط،   بحراني،

ــت     ــو باديگران،تقوي ــکيبايي درگفتگ ــل وش ــت تحم تقوي

وتعارضـات   ها سازگاري با محيط وتغييرات،تحمل اختلاف    

  )۸(.تقويت کارگروهي احترام به جمع، ها، وتفاوت

 باتوجه به اثـرات مثبـت شـيوه هـاي نـوين آمـوزش و              

، بــرآن  آنفلــونزاي پرنـدگان نوپديـدي بيمــاري مهلـک  

بهداشــتي و بــراي افــزايش آگــاهي کارکنــان  شــديم تــا

دانشگاه علوم پزشکي گلستان نسبت به بيمـاري        درماني  

روش تدريس کارگاهي استفاده    از   آنفلوانزاي پرندگان، 

  .بسنجيمآنان ثير آن را بر ميزان آگاهي أت م ويينما

  

  بررسي روش
صـورت قبـل و بعـد از          اين مطالعـه نيمـه تجربـي و بـه         

مداخله انجام شد تا تأثير تدريس به روش كارگاهي بـر           

ميــزان آگــاهي كاركنــان بهداشــتي و درمــاني شــركت 

ــود   ــنجيده ش ــي س ــاه آموزش ــده در كارگ ــه .كنن  جامع

پژوهش كليه كاركنان بهداشتي و درماني دانشگاه علوم        

پزشكي گلستان بودند كه در پي فراخوان در اين رابطـه       

 شـركت كننـده     ٣٠٠از مجمـوع    . ثبت نام كرده بودنـد    

  .دست آمد  پرسشنامه قابل قبول به١٠١

در آغــاز کارگــاه اهــداف وانتظــاراتي کــه از فراگيــران  

سپس با  .  بيان وتحليل شد   توسط مدرسين دقيقاً   داشتيم،

 ها سنجيده شـد    هايي اطلاعات اوليه آن    توزيع پرسشنامه 

 پرسشنامه ها حاوي اطلاعات فردي ماننـد سـن افـراد،          (

ال علمـي در    ؤ س ـ ١٩محل خدمت و   سابقه کاری،  جنس،

خصوص چگونگی انتشار وپيشگيری و درمان آنفلـوانزاي        

ال چهـار گزينـه داشـت کـه نمـره           ؤهر س .پرندگان بود 

های صـحيح بـه دسـت        نهايي افراد براساس تعداد پاسخ    

لازم به ذکـر اسـت ايـن پرسـشنامه هـا ابتـدا در                ).آمد

هـاي کـوچکتر مـورد ارزيـابي قـرار           هاي با حجـم    کارگاه

قبل از شروع   .يد شده بود  أيگرفته و روايي و پايايي آن ت      

هـاي تکميـل شـده جمـع آوري          ها، پرسـشنامه   سخنراني

مباني نظري هرمحور کلـي را       سپس سخنرانان،  .گرديد

در سالن عمومي تبيين وتحليل نموده وبه رفع اشـکالات          

  .فراگيران درابعاد مختلف نظري پرداختند

افــراد شــرکت کننــده عــلاوه بــر اســتفاده از ســخنراني 

اســتادان وصــاحب نظــران مــدعو،در کارهــاي گروهــي 

ها وجـود   شرکت کردند وامکان پرسش وپاسخ براي آن 

هاي کوچک کاري    ل آن فراگيران به گروه    به دنبا .داشت

تقسيم شده ويک نفر به عنـوان مـسئول گـروه انتخـاب             

شد که مفاهيم کليـدي رابراسـاس مباحثـات فراگيـران           

استخراج مي کرد ونفر ديگر به عنـوان منـشي بـود کـه          

کليه نکات طرح شده را پس از نهايي شـدن روي کاغـذ             

 يـک   مـدت هـر کـار گروهـي تقريبـاً         . منعکس مي نمود  

  .ساعت بود

 اســلايدهاي آموزشــي،( هــاي کمــک آموزشــي از روش

 .نيز براي آموزش استفاده شـد     ) وسايل سمعي وبصري  

و  ) سـاعت  ٨تقريبا( مدت کل زمان کارگاه يک نيمه روز      

 ٤٥‐٦٠مدت زمـان هـر سـخنراني باتوجـه بـه عنـوان،              

 پرسـشنامه هـای مـشابهي       در پايـان مجـدداً     .دقيقه بود 

ز بررسـي پرسـشنامه هـاي تکميـل         پـس ا  . گرديد توزيع

شده و جفت کردن پرسشنامه ها، براسـاس مشخـصات          

 جفـت پرسـشنامه مقبـول بـه دسـت           ١٠١حدود   افراد،

اطلاعات خام به دست آمده پس از ارزيـابي اوليـه        . آمد

ها به صورت کـد وارد رايانـه     وبررسي صحت وسقم آن   

هـاي مرکـزي     گرديد و پس از به دست آوردن شاخص       

هـــاي غيرپارامتريـــک  بـــا کمـــک تـــست ،وپراکنـــدگي

ــسون ــي  )Wilcoxon( ويلکاکــ ــن ويتنــ -Mann( ، مــ

Whitney( ، سکال واليس ورک )Kruskal-Wallis( ارتباط

ثير آموزش فعال بر ميزان آگاهي افراد       أبين متغيرها وت  

  .مورد ارزيابي قرار گرفت
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 علي جباري و همكاران                                                        ...اهدانشگكاركنان  بر آگاهي  كارگاهيتأثير روش تدريس

  ١٣٨٦پاييز/ ٥١شماره /  بيستمدوره            ان  ايريفصلنامه پرستار    ٥٤

براساس اطلاعات داده شده از نرم (سطح آگاهي افراد 

 ٥امتياز کمتر از : ت طبقه بندي شدبه اين صور) افزار

 آگاهي متوسط و امتياز ٥‐ ٨ داراي آگاهي ناکافي،امتياز

 داراي آگاهي کافي يا خوب درنظر گرفته ٨بيشتر از 

  .شد
  

  يافته ها
 ۳۳بر اساس نتايج بـه دسـت آمـده مـشخص گرديـد              

ميـانگين سـني     .درصد پاسخگويان زن وبقيه مرد بودند     

 ) ميـانگين  ±انحراف معيار (ال   س ۱۹/۳۵ ± ۹۶/۵اين افراد   

 ۳/۱۰از نظر سابقه کاري،ميانگين بـه دسـت آمـده         .بود

  ). سال۱‐۲۹،محدوده ۸۱/۵با انحراف معيار ( سال بود

اطلاعـاتي از     درصد قبل از اجراي اين برنامـه هـا،         ۳/۴۷

منابع مختلف در اين زمينه به دست آورده بودند ولـي           

 . قبلي نداشتند  قريب به نيمي از افراد هيچگونه اطلاعات      

ازبين افـرادي کـه منبـع اطلاعـات خـود را ذکـر کـرده                

 هـاي جمعـي     درصد اطلاعـات را از رسـانه       ۱/۸۱بودند،  

دريافـــــت کـــــرده ...) راديو،تلويزيون،روزنامـــــه و(

ــد ــره .بودنـ ــرکت در کنگـ ــمينارها  شـ ــا وسـ  ۲/۱۶ هـ

ــيدرصد ــه درصــد۷/۲وجــستجوي اينترنت هــاي   در رتب

  .بعدي قرار داشتند

 :ار افراد مورد بررسي به ترتيب زير بود       منطقه محل ک  

گنبد وساير شهرهاي شـرق      درصد، ۴۶ گرگان وآق قلا  

 وبندرترکمن وساير شهرهاي     درصد 30ًمجموعا استان

 درصد افرادي کـه محـل       ۶/۶۴ . درصد ۲۴ غرب استان 

هـا مـشغول     کار خودرا ذکر کرده بودنـد دربيمارسـتان       

ــتادي   ــد،کارکنان س ــدمات بودن ــه خ ــد  در۸/۲۶ ارائ ص

 درصــد را تــشکيل  ۵/۸ وکارکنــان مراکــز بهداشــتي  

  .دادند مي

ميـانگين امتيـاز آگـاهي افـراد در         : نتايج قبل از آموزش   

جدول .  بوده است  ۶۷/۶ ± ۲۱/۳آزمون قبل ازآموزش    

، ميانگين امتيازآگاهي را برحـسب خـصوصيات فـردي          ۱

سـطح آگـاهي زنـان قبـل از آمـوزش           . نشان مي دهـد   

 ايــن اخــتلاف ازنظــر آمــاري بيــشترازمردان بــود، ولــي

 دريافت اطلاعات قبلـي از منـابع مختلـف،       . دار نبود  معني

ــ ــأت ــايج يثير معن ــل از  داري در نت ــه دســت آمــده قب  ب

  ).>۰۵/۰P(آموزش داشت 

 درصد شـاغلين داراي سـطح آگـاهي      ۶/۴۲طور كلي    به

متوسطي نسبت به بيماري آنفلوانزاي پرنـدگان بودنـد         

از افراد داراي سـطح     ) صد در ۸/۱۹( وتنها درصد اندکي  

پس از مداخلـه آموزشـي،      و    بودند) خوب(آگاهي کافي 

 درصد ازافراد درمورد آنفلوانزاي پرنـدگان، بـه         ۳/۷۲

نمـودار   (.سطح آگاهي کافي دست پيـدا کـرده بودنـد         

                                               )۱شماره 

 قبـل از     سـال سـن داشـتند،نتايج      ۳۰افرادي که بـالاتر از    

 .آموزش بهتري نسبت بـه گـروه جـوانتر نـشان دادنـد            

 ـ         .دار نبـود   يهرچند اختلاف دو گروه ازنظر آمـاري معن

ها قبل از    ثيري در ميزان آگاهي آن    أسابقه کاري افراد ت   

ارتبـاط بـين  ميـانگين        .اجراي برنامه آموزشي نداشـت    

امتيازآگــاهي افــراد درمــورد آنفلــوانزاي پرنــدگان بــا 

هاي سني تقريباً مـشابه       ازقبيل جنس و گروه   متغيرهايي  

يعنـي  . وضعيت قبـل از مداخلـه آموزشـي بـوده اسـت           

ــي  ــاط معن ــوزش، ارتب ــس ازآم ــون پ ــين  درآزم داري ب

ميانگين امتياز آگاهي بـا جـنس و سـن افـراد مـشاهده              

  )۱جدول شماره (. نشد

ميانگين  امتياز آگاهي افراد در آزمون بعـد ازآمـوزش           

ــه  ــزا۷۲/۹ ± ۲/۲ب ــاري    اف ــتلاف آم ــه اخ ــت ک يش ياف

داري بـا  ميـانگين آگـاهي افـراد درآزمـون قبـل               معني

  ).  P>۰۰۱/۰( ازآموزش داشت

نتايج مرحله دوم  درتعداد اندکي از افراد مورد بررسي،

  . تر يا مساوي با مرحله اول بودينيپا
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  )آموزش كارگاهي

  

طح آگاهي پرسنل در مورد بيماري آنفلوانزاي س : ١نمودار

  قبل وبعد از آموزش فعال پرندگان

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  بحث و نتيجه گيري 
بيمـــاري  از آنجاکـــه بيمـــاري آنفلـــوانزاي پرنـــدگان،

نوپديــدي در دنيــاي بــشري اســت ذهنيــت زيــادي در 

ــن بيمــاري وجــود نداشــت  ــابراين انتظــار  .مــورد اي بن

زش بـر آگـاهي پرسـنل       رفت سـنجش اثـرات آمـو       مي

ثيرات آموزش  أدرماني پيرامون اين بيماري، ت    ‐بهداشتي

همچنـين باتوجـه بـه       .تري بيـان کنـد     مطلوب را به نحو  

 شـد  اثراتي که براي آموزش متصوراست، پيش بيني مي       

که آموزش انجام شده به روش کارگـاهی و ارزیـابی           

میزان فراگیـری پـس از ایـراد سـخنرانی، برسـطح            

 ـ     آگاهي افـراد   ثیر بیـشتری داشـته     أ شـرکت کننـده ت

  .باشد

ــاتي در  ــكي، مطالع ــوزش پزش ــسه   در آم ــه مقاي زمين

له و آموزش بر پايه     أهاي آموزش بر پايه حل مس       روش

 و ليكن با توجه به عادات يادگيري سخنراني انجام گرفته

ميانگين امتياز آگاهي بعد از   اختلاف ميانگين قبل و بعد

  آموزش

ميانگين امتياز آگاهي قبل از

  آموزش

P-value    P-value  ميانگين P-value ميانگين 

  متغير

  ٥٤٨/٠  )=n ۴۰(مرد  ٥٣/٦  ٤٨/٩  ٩٥/٢

١٦/٣  

٩٠٧/٠  

٩٣/٩ 

٣٧٦/٠  

 )=n ۶۰(زن ٧٧/٦

  جنس

   سال٣٠کمتر از  ٨٣/٥  ١٧/٩  ٣٣/٣

)۲۴ n=( 

٧٠٦/٠  

٩٤/٢  

٠٩٥/٠  

٩٢/٩  

٠٧٧/٠  

   و بيشترسال ٣٠  ٩٧/٦

)۷۴ n=( 

هاي  گروه

  سني

  بله  ٣/٧  ١٤/١٠  ٨٤/٢

)۴۴ n=( 

٦٥٤/٠  

١٦/٣  

٠٨١/٠  

٣٧/٩  

٠٩٨/٠  

 خير  ٢/٦

)۴۹ n=(  

سابقه قبلي 

کسب 

  اطلاعات 
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  ١٣٨٦پاييز/ ٥١شماره / دوره بيستم            ان  ايريفصلنامه پرستار    ٥٦

  ايران و شرايط خاص آموزش، اثراتآموزشنظام در 

  .ده استكارگيري اين دو روش كمتر بررسي ش هب

در ايــن مطالعه،ســطح آگــاهي دربــاره آنفلــوانزاي     

پرندگان قبل از اجراي برنامه آموزشي در بيش از يـک           

در حـدنامطلوبي ارزيـابي     )  درصـد  ۶/۳۷(سوم مـوارد    

گرديد ونزديـک بـه نيمـي از افـراد آگـاهي متوسـطي              

ــتند ــد۶/۴۲( داش ــه   ).  درص ــراي برنام ــس از اج ــا پ ام

به سطح آگاهي   ) رصد د ۳/۷۲( اکثريت افراد  آموزشي،

  .خوبي رسيدند

سطح آگاهي پرسنل بهداشـتي درمـاني تحـت مطالعـه           

 قبل از آموزش در مورد بيماري آنفلـوانزاي پرنـدگان،   

الات مربـوط   ؤطوري که برخي از س     به. يني بود يدرحد پا 

هاي انتقال آن در اکثريت      به جهانگير شدن بيماري يا راه     

  .افراد بدون پاسخ گذاشته شده بود

هاي افـراد شـاغل در       کثريت محققين با بررسي آگاهي    ا

هاي مختلف بهداشـت ودرمـان در مـورد برخـي            زمينه

به اين نتيجه رسيده انـد کـه سـطح           هاي عفوني،  بيماري

ــوده و برنامــه  آگــاهي ــراد کــافي نب ــن اف هــاي  هــاي اي

  )۱۶‐۱۳(.آموزشي نياز به بازنگري دارند

نشان  نتايج پس از آموزش در مورد همين افراد،

هاي آموزشي بر ميزان  دار برنامه يثير معنأدهنده ت

طوري که ميانگين آگاهي افراد در  به آگاهي افراد بود؛

 ۷۲/۹±۲/۲  به۶۷/۶±۲۱/۳داري از  يطور معن آزمون به

  .افزايش پيداکرد

رسـد روش تـدريس کارگـاهي در پرسـنل       به نظر مـي   

 ثير مثبتي داشته ومي توانـد سـطح       أ درماني ت  ‐بهداشتي

ايـن يافتـه    . آگاهي اين افراد را به حـدمطلوبي برسـاند        

کاملاً منطقي است ودر ساير مطالعات نيز نتايج مشابهي         

دار آموزش بر آگاهي افـراد در        يثير معن أدرخصوص ت 

 )۱۹‐۱۷(.هاي مختلـف بدسـت آمـده اسـت         زمينه بيماري 

ــشان داد     ــز ن ــاران در تبری ــدی و همک ــه محم مطالع

 ـ) ارگـاه دو روزه ک( بـه روش کارگـاهی       آموزش ثیر أت

 بر آگـاهي، نگـرش و عملكـرد مدرسـان           بسیار مثبتی   

دانــشگاه علــوم پزشــكي تبريــز در ی پرســتاري و مامــاي

ــاليني   ــوزش ب ــربخش آم ــاي اث ــه رفتاره ــته زمين  داش

  )۲۰(.است

انـشجويان  در د  در اصـفهان،  نيمه تجربـي    ای   در مطالعه 

ــوم پزشــكي  ۱۳۸۱پزشــكي ورودي بهمــن  ــشگاه عل دان

يـادگيري   تصادفي بـراي طور  ، افراد به) نفر۶۴(اصفهان 

هاي پيشنياز در يك كارگـاه آموزشـي سـه روزه             مهارت

گروه مورد یـادگیری برپایـه حـل        ( شركت نمودند 

پس از  ). له و گروه شاهد به شیوه سنتی سخنرانی       أمس

 و  ۳/۱۴±۷/۱  مـورد  ميانگين دانـش گـروه    پایان دوره   

 گـروه    دانـش  و ميـانگين نمـره       ۸/۱۲±۸/۱گروه شاهد   

 و بيشتر از ميانگين نمره گروه شاهد  نمره۵/۱مداخله 

  )۲۱(.دار بود ها معني تفاوت آن

 سـال، هـم قبـل از        ۳۰در اين مطالعه زنان وافراد بـالاي        

هـم پـس از      و آموزش امتياز بالاتري را کـسب کردنـد       

هرچنـد   ها ديده شد،   آموزش اثرات مطلوبتري در آن    

بـه   .هاي ديگر مشاهده نـشد     داري با گروه   ياختلاف معن 

نـث در پيگيـري اخبـار جديـد و          ؤنظر مي رسد افراد م    

تمايل به يادگيري مطالب جديد درخـصوص بيمـاري و          

علاقه منـدي بيـشتري از       سلامت نسبت به افراد مذکر،    

  .خود نشان دادند

در ايـن زمينـه در   ) Mirowsky)۲۰۰۶  وRoss  مطالعه

ــوزش    ــرات آم ــه اث ــشان داد ک ــا نيزن ــان آمريک در زن

اجتمـاعي  ‐ل اقتـصادي  ي مسا كه  طوري   به .مشهودتر است 

 شـود  باعث وابسته بودن بيشتر زنـان بـه آمـوزش مـي          

وآمــوزش در مــردان نيــز موجــب بــه دســت آوردن 

در افـراد تحـصيل کـرده        اما. مهارت بيشتري مي گردد   

لکن در برخـي     )۲۲(.اين شکاف بين دو جنس وجود ندارد      

بدين  لب مشاهده شده،  از مطالعات ديگر عکس اين مط     
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ثير آموزش در مردان بيشتر از زنـان بـوده          أمعني که ت  

  )۲۴‐۲۳(.است

 شـود،  هاي سني ديـده مـي      درباره اختلافي که بين گروه    

رسد کارکناني که داراي سن بالاتري هـستند         به نظر مي  

هـاي بهداشـتي     و داراي سابقه کاري بيشتري در سيستم      

اي بيـشتري کـه بـا       باشند؛ به دليل برخورده    درماني مي 

هـاي   از نظـر آگـاهي     ل ومشکلات بهداشتي دارنـد،    يمسا

هاي جـوانتر    کسب شده از منابع مختلف نسبت به گروه       

گرچه در اين مطالعه     .تر امتياز بالاتري دارند    وکم سابقه 

 ـ        ـ أسابقه کاري وسـن افـراد ت داري در آگـاهي     يثير معن

   . افراد نسبت به بيماري آنفلوانزاي پرندگان نداشت

کنندگان در اين برنامه آموزشـي کارکنـان         اکثر شرکت 

درماني بودنـد،پس از آن کارکنـان سـتادي و کارکنـان            

بـه نظـر    .بهداشت در رتبـه هـاي بعـدي قـرار داشـتند           

رغم جاذبـه نکـات بهداشـتي وپيـشگيري از           علي رسد مي

کنندگان،پرسـنل بهداشـتي علاقـه       بيماري براي شـرکت   

  .شان ندادندزيادي به يادگيري اين نکات ن

ل بهداشـتي وپيـشگيري، در   ي مـسا که اصولاً  باتوجه به اين  

 ل درمـاني باشـند؛    يموارد همه گيري بايد مقدم بر مسا      

نتايج اين مطالعه بايد هشداري براي مسئولان باشدتا به         

هـاي   آموزش پرسنل بهداشتي، که خـط مقـدم برنامـه         

اهميـت بيـشتري    سلامتي جامعـه را تـشکيل مـي دهنـد،       

  .بدهند

هــاي انجــام شــده از افــراد جوامــع مختلــف  نظرســنجي

دهـد کـه يکـي از بهتـرين          يد کارشناسان نـشان مـي     أيوت

هــا؛  هــاي آمــوزش در مــورد پيــشگيري از بيمــاري  راه

) تلويزيـون و راديـو    ( مندي ازرسـانه هـاي جمعـي       بهره

يـد ايـن    ؤچنانچـه در مطالعـه مـا نيـز نتـايج م            باشد، مي

کننـده   اد شـرکت  از افـر   درصـد    ۸۱حـدود  مطلب بود، 

اطلاعات خود را از وسايل ارتبـاط جمعـي کـسب کـرده             

 جـستجوي اينترنتـي را تـرجيح         درصـد  ۷/۲بودند وتنها   

  .داده بودند

مطالعات انجام شده درايـران وسـاير نقـاط جهان،نـشان           

 هاي عفوني واگيري ماننـد ايـدز،       دهد که در بيماري    مي

ــم    ــزار اطــلاع رســاني مه ــک اب ــوان ي ــه عن ــون ب تلويزي

  )۲۷‐۲۵و۳(.ودردسترس براي کليه افراد مطرح مي باشد

له قابل توجه در اين مطالعه اين است که آمـوزش           أمس

بايــد بــا آمــوزش همگــاني كاركنــان بهداشــتي درمــاني 

بدين معنا کـه اگـر بيمـاري جديـدي در            .متفاوت باشد 

 هكاركنان ياد شده به دليل مواجه     شود، جامعه مطرح مي  

نظـام منـد    هاي   اري به آموزش  مستقيم تر با عوامل بيم    

رغـم   علـي  ، هـاي جمعـي    رسـانه  .تري نيازدارنـد   و علمي 

درخـصوص   گستردگي وتنوع مطالـب وفراگيـر بـودن،       

ل علمي وتخصصي نمي توانند اطلاعات مناسبي در        يمسا

هـا بـراي     هرچنـد ايـن رسـانه      .اختيار جامعه قرار دهنـد    

يـد  اما بايد با د    آموزش عامه مردم راه مناسبي هستند؛     

بهداشـتي  تـري بـه آمـوزش جامعـه          علمي و کـاربردي   

  . پرداخته شود

دريک  مطالعه حاضر براي بررسي اثرات آموزش،

 ضمن .ريزي شده بود مقطع زماني کوتاه مدت برنامه

 .صورت داوطلبانه بود كه شركت در مطالعه به اين

بنابراين براي ارزيابي اثرات درازمدت آموزش وميزان 

  . ديگري توصيه مي گرددپايايي آن مطالعه

  
  تقدير و تشكر

نويسندگان مقاله بدين وسيله مراتب قدرداني خود را 

هاي معاونت محترم درمان دانشگاه علوم  از حمايت

جهت اجراي ) جناب آقاي دكتر اشعاري(پزشكي گلستان 

  .دارند اين طرح اعلام مي
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Workers of Golestan University of Mdical Sciences about Avian 

Influenza 
 

A. Jabbari27  MD     ٭S. Besharat28   MD    N. Jabbari29  MS    B. Khodabakhshi30  
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Abstract  

Background & Aim: The main goal of medical education is preparing experts in 
health care fields. Medical education should answer the population needs and develop in 
accordance with technology changes. The aim of this study was to evaluate the effect of 
active education on knowledge of health care workers of Golestan University of 
Medical Sciences about avian influenza. 

Material & Method: In 2005-2006, this semi-experimental study was conducted 
through before-after design. At the beginning, knowledge of the samples regarding to 
avian influenza was evaluated with self-administered questionnaire. After  intervention 
(active participation in lectures and group workshops) the questionnaires were 
distributed once again. Data were analysed by non-parametric tests (Wilcoxon, Mann-
Whitney, Kruskal-Wallis) to evaluate the effect of active education on knowledge about 
Avian Influenza. 

Results: The mean score of knowledge increased significantly after educational 
intervention (P-value< 0.001). Previous information was significantly related to pretest 
scores. The mean score of knowledge was not significantly related to gender and age. 

Conclusion: Educational workshops are effective in increasing knowledge of 
healthcare workers about avian influanza. While educational programs of the mass 
media are effective knowledge, it doesn't meet the special educational needs in the field 
of health.  
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