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  چکيذه
 ٔحبفظت ٚ ٔمبٚٔت اظ ٔٙجؼی ظ٘سٌی، حٛازث فكبضظاي ثب ٔٛارٟٝ زض قرهیتی ٞبي اظ ٚیػٌی اي ثٝ ػٙٛاٖ ٔزٕٛػٝ ؾطؾرتی قغّی و هذف: سمینه

 ٔمیبؼ ؾطؾرتی قغّی ثٛز.ثطضؾی ضٚایی  . ٞسف اظ پػٚٞف حبضطاؾت

ٞبي  ربة قس٘س ٚ ثٝ ٔمیبؼ ؾطؾرتی قغّی، پطؾكٙبٔٝاي ا٘ت اي چٙس ٔطحّٝ ٌیطي ذٛقٝ پطؾتبض قٟط اٞٛاظ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 210تؼساز  روش بزرسی:

ٞبي تحّیُ ػبّٔی، ضطیت آِفبي وطٚ٘جبخ ٚ ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثب اؾتفبزٜ  ٞب اظ ضٚـ ٘فؽ ضٚظ٘جطي پبؾد زاز٘س. ثطاي تحّیُ زازٜ  افؿطزٌی ثه ٚ ػعت

 .اؾتفبزٜ قس 22٘ؿرٝ  SPSSاظ ٘طْ افعاض 

 ذی٘تب. قس ا٘زبْ یقغّ یؾطؾرت بؼیٔم یضٚا٘ؿٙز يٞب یػٌیٚ یثطضؾ يثطا اػتجبض ُیتحّ ٚ وُ ٕ٘طٜ ٛاَؾ یٕٞجؿتٍ ،یاوتكبف یػبّٔ ُیتحّ: ها افتهي

 ٗیٕٞچٙ. زاضز يزاض یٔؼٙ ضاثغٝ( ≥r ٚ 01/0p= 28/0) ٘فؽ ػعت ٚ( ≥r ٚ 01/0p= -31/0) یافؿطزٌ ثب یؾطؾرت وٝ زاز ٘كبٖ طؾٖٛیپ یٕٞجؿتٍ

   .آٔس ثسؾت 88/0 وٙتطَ بؼیٔم ذطزٜ يثطا ٚ 75/0 تؼٟس ،81/0 چبِف ،78/0 بؼیٔم وُ يثطا بخوطٚ٘ج يآِفب ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب بؼیٔم اػتجبض

 ثٝ آٖ اظ تٛاٖ ٔی ٚ اؾت ثطذٛضزاض لجِٛی لبثُ ضٚا٘ؿٙزی ذهٛنیبت اظ پطؾتبضاٖ ربٔؼٝ زض یقغّ یؾطؾرت پطؾكٙبٔٝ فبضؾی ٘ؿرٝ: کلی گیزي نتیجه

 .وطز اؾتفبزٜ یثٟساقت ٚ ضٚا٘كٙبذتی ٞبي پػٚٞف زض ٔؼتجط اثعاضي ػٙٛاٖ
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 4999ماه اردیبهشت و تیر /99-49/ شماره 82دوره                                                  نشریه پرستاری ایران           

 مقذمه

ؾطؾرتی قغّی ثٝ ٔؼٙبي عبلت، تٛا٘بیی ٚ تحُٕ زض 

ٞبي ٔكىُ ٚ ؾرت اؾت ٚ زض ٚالغ ثٝ  ٔٛلؼیت

ٞبي قٙبذتی اقبضٜ  یبثیػّٕىطزٞبي فطز ثط اؾبؼ اضظ

پطؾتبضاٖ ٔؼٕٛلاً افطاز زِؿٛظ ٚ ػلالٕٙسي ٞؿتٙس،  .(1)زاضز

أب ثؿیبضي اظ آٟ٘ب پؽ اظ ٔستی فؼبِیت ٚ ٔٛارٟٝ قسٖ ثب 

احؿبؼ  ٞبي قغّی،  ا٘جٛٞی اظ ٔكىلات ٚ اؾتطؼ

ٌیطي اظ قغُ ذٛز  تب ربیی وٝ ثٝ وٙبضٜوٙٙس  ٔیذؿتٍی 

 ػٛأُ ٚ ٞبفكبض یٍط،ثٝ ػجبضت ز. (2)وٙٙس تٕبیُ پیسا ٔی

 ٞبي زض ٔحیظ آٟ٘ب ثطاي ضا ٔتؼسزي پیبٔسٞبي آٖ ثٝ ٚاثؿتٝ

 وبضي فكبضظا ٞبي ٔحیظ وٝ ظٔب٘ی. آٚضز ٔی ٚرٛز ثٝ وبض

 .افتس ٔی ٔربعطٜ ثٝ ٘یع ربٔؼٝ ضٚا٘ی ؾلأت ٞؿتٙس،

 ٚ ا٘ؿب٘ی اؾت ذسٔبت اظ ٔكبغُ ثٙبثطایٗ پطؾتبضي یىی

 تحت وبض ٔحیظ ذٛز، زض ٚظبیف ذغیط زِیُ ثٝایٗ لكط 

 قغّی فكبضظاي ػٛأُ  Heat. (4،3)زاض٘س ظیبزي لطاض فكبض

 ا٘تظبضات ٘كسٖ ػٛأّی چٖٛ ثطآٚضزٜ ثٝ ضا پطؾتبضاٖ زض

 ذب٘ٛاز٠ ثیٕبضاٖ، ثب ٘عزیه وبضي ثطذٛضز وبض، ٔحیظ اظ آٟ٘ب

 ٔحیظ ضٚا٘ی ٕٞچٙیٗ فكبضٞبي ٕٞىبضاٖ ٚ ؾبیط ٚ ثیٕبضاٖ

   .(5)زٞس ٘ؿجت ٔی وبض

فكبضٞبي ضٚا٘ی تؼسیُ وٙٙسٜ  تطیٗ ػٛأُٓ یىی اظ ٟٔ

فطزي ؾطؾرتی ضٚا٘كٙبذتی اؾت. اِٚیٗ  ٞبي قغّی ٔحیظ

ثٛز. ٚي  Kobasa وٝ ٔفْٟٛ ؾطؾرتی ضا ٔغطح وطز،

اي اؾت  ٔؼتمس اؾت وٝ ؾطؾرتی ٚیػٌی قرهیتی پیچیسٜ

رٛیی(، تؼٟس ٚ وٙتطَ  چبِف )ٔجبضظٜ  وٝ زاضاي ؾٝ ٔؤِفٝ

ؾرتی ضٚا٘كٙبذتی، اظ ٔیبٖ . افعٖٚ ثط آٖ ؾط(6)ثبقس ٔی

ثٝ ػٙٛاٖ یه ٚیػٌی  ػٛأُ ٔؤحط ثط ٔمبثّٝ ثب فكبض ضٚا٘ی، 

قرهیتی ٔمبْٚ ؾبظ، أطٚظٜ ٔٛضز تٛرٝ ثٛزٜ ٚ ثؿیبضي 

تٛا٘س فؼبلاٖ ٔكبغُ ذسٔبتی ٚ ثیٕبضؾتب٘ی  ٔؼتمس٘س وٝ ٔی

. (2)ٞبي ٘بقی اظ قغُ ٔمبْٚ ؾبظز ضا زض ثطاثط اؾتطؼ

ؾطؾرتی تطویجی اظ ٔؼتمس اؾت،  Kobasaٕٞچٙیٗ 

ثبٚضٞب زض ٔٛضز ذٛز ٚ رٟبٖ اؾت وٝ اظ ػُٕ یىپبضچٝ ٚ 

( Challenge(، چبِف )Commitmentٕٞبًٞٙ تؼٟس )

  . (6)ٌیطز ( ؾطچكٕٝ ٔیControlٚ وٙتطَ )

اظ ؾٛیی پػٚٞكٍطاٖ زضیبفتٙس وٝ ؾطؾرتی تٛا٘بیی افطاز ضا 

وٙس ٚ ٕٞچٖٛ ؾپطي  ٔیتمٛیت زض ٔمبثّٝ ثب فكبض قغّی 

فظت وٙٙسٜ زض ثطاثط ػٛأُ فكبضظاي قغّی ػُٕ ٔحب

ضؾس وٝ افطاز ٚارس ؾطؾرتی پبییٗ  . ثٝ ٘ظط ٔی(7)ٕ٘بیس ٔی

ٚاوٙف ٞیزب٘ی قسیس ٘كبٖ  زض ٔمبثُ ٔكىلات ظ٘سٌی

ثیكتطیٗ آؾیت ٚ فكبض ضٚا٘ی  یٝ زٞٙس ٚ زض ثّٙسٔست ٔی

زض حبِی وٝ افطاز ٚارس ؾطؾرتی ثبلا ثٝ قٛ٘س؛  ٔجتلا ٔی

فطؾب ٚ  ضٚیسازٞبیی وٝ ثطاي زیٍطاٖ عبلت ضغٓ زضٌیطي ثب

ٞبي  . یبفتٝ(6)ٔب٘ٙس ؾبِٓ ٚ تٙسضؾت ٔی  ؾت،ا ظا ثیٕبضي

وٝ ؾطؾرتی احط ٔخجتی ثط ٘ىتٝ اؾت پػٚٞكی ٔجیٗ ایٗ 

ٞب  پػٚٞف ٘تبیذ افعٖٚ ثط آٖ. (10،9،8)ؾلأت وبضوٙبٖ زاضز

، ػعت (11)٘كبٖ زازٜ وٝ ؾطؾرتی قغّی ثب ثٟعیؿتی

ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاضي زاضز.  (13)ي ثب وبضٚ زضٌیط (12)٘فؽ 

وٝ ثب افعایف ؾطؾرتی قغّی ٔیعاٖ  ثٝ ایٗ نٛضت

یبثس. اظ  ٘فؽ ٚ زضٌیطي ثب وبض افعایف ٔی  ثٟعیؿتی، ػعت

ٌیطي ایٗ ؾبظٜ زض ثؿیبضي اظ  ایٗ ضٚ ؾٙزف ٚ ا٘ساظٜ

ثبقس. ثسیٗ ٔؼٙب وٝ أطٚظٜ  ٞبي قغّی ضطٚضي ٔی ٔحیظ

، (14)ؾلأت ٔخُ ذبل ٞبي فثر زض ؾطؾرتی ٞبي ٔمیبؼ

 ، ضٚا٘كٙبؾی(17)٘ظبٔی ، ؾطؾرتی(16)، قٙبذت(15)تحهیُ

یب حتی  (19)٘طٚغي ٔب٘ٙس ذبل ٞبي ظثبٖ ٚ ثطاي (18)ٚضظقی

ؾبَ  ٞبي ذبل تٛؾؼٝ زازٜ قس٘س. چٙسیٗ ثطاي فطًٞٙ

 ضٚي ثط پػٚٞف اظ ؾیطي اؾپب٘یب وكٛض اؾت وٝ زض

 رّٕٝ اظ .اؾت قسٜ تٕطوعٔ وبضي ٞبي ٔحیظ زض ؾطؾرتی

ثٛزٜ  (20 -24)ٔرتّف ٞبي ؾبَ عی زض ییٞب پػٚٞف ایٗ

 ؾلأت حٛظٜ ثٝ ٔطثٛط ٞب پػٚٞف ایٗ اظ اؾت وٝ ثؿیبضي

 تٛؾظ یؾطؾرت یبثیاضظ يثطا اثعاض ٗیاِٚثبقٙس.  ٔی قغّی

Kobasa ؾبذت يثطا ػلالٝ آٖ اظ پؽ. (6)قس یعطاح 

 اظ یىی. (25 ،26)قس زازٜ ذیتطٚ ٙٝیظٔ ٗیا زض ٔتؼسز ياثعاضٞب

 وٝ اؾت ياثعاض یقغّ یؾطؾرت ٙٝیظٔ زض اثعاضٞب ٗیٟٕٔتط

 يتئٛض اظٚ ٕٞىبضاٖ   Moreno-Jimenezتٛؾظ

 بفتٝی تٛؾؼٝ قىُ ٚ قس ٌطفتٝ Kobasa یؾطؾرت

 ثط ایٗ اؾبؼ. (27)ثبقس یٔ Kobasa یؾطؾرت پطؾكٙبٔٝ

 ٗیاٞبي ضٚا٘ؿٙزی  ٚیػٌی یثطضؾ پػٚٞف ٗیا اظ ٞسف
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 همکاران و افضل اکبری بلوطبنگان                                 های روانسنجي فرم کوتاه پرسشنامه سرسختي شغلي ویژگي

 ثٝ تٛرٝ ثب ٗیثٙبثطا. اؾت یطا٘یا پطؾتبضاٖ ربٔؼٝ زض اثعاض

 وبؾتی زِیُ ثٝ ٚ قسٜ شوط پیكیٙٝ ٚ ٔٛرٛز ازثیبت

 ٌیطي ا٘ساظٜ ثطاي ٔٙبؾت اثعاضي ٘جٛز ٚ ٞب پػٚٞف

 ،یٕبضؾتب٘یث پطؾُٙ بٖیٔ زض ذهٛل ثٝ یقغّ یؾطؾرت

 وٛتبٜ فطْ ضٚا٘ؿٙزی ٞبي ٚیػٌی زاض٘س لهس پػٚٞكٍطاٖ

 قٟط بضاٖپطؾتربٔؼٝ  زض ضا قغّی ؾطؾرتی پطؾكٙبٔٝ

   .ٙسیٕ٘ب يطیٌ ا٘ساظٜ اٞٛاظ

 

 يبررس روش

 یٕٞجؿتٍ ٔغبِؼبت ٘ٛع اظ ٚ یفیتٛن حبضط پػٚٞف عطح

 پطؾتبضاٖ ٝیوّ پػٚٞف، ٗیا يآٔبض ربٔؼٝ. اؾت

 اثٛشض، ذٕیٙی، أبْ) قبُٔ اٞٛاظ قٟط یزِٚت يٕبضؾتبٟ٘بیث

 1393 ؾبَ زض وٝ ثٛز( ؾلأت ٚ ؾیٙب قفب، ٌّؿتبٖ، ضاظي،

 يارطا ٔزٛظ اذص اظ پؽ. ثٛز٘س وبض ثٝ غَٛٔك قٟط ٗیا زض

 ٚ اٞٛاظ قبپٛض يرٙس یپعقى ػّْٛ زا٘كٍبٜ اظ پػٚٞف

 ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٞب ٕبضؾتبٖیث ٗیٔؿئِٛ تیضضب ٗیٕٞچٙ

 ثب پطؾتبض 210 تؼساز ،يا چٙسٔطحّٝ يا ذٛقٝ يطیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ا٘تربة G Power ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ ٗییتؼ افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ

 قسٜ یؾؼ وٝ ثٛز نٛضت ٗیا ثٝ يطیٌٝ ٕ٘ٛ٘ ضٚـ. قس٘س

 ٚ ا٘تربة ٕبضؾتبٖیث هی اٞٛاظ قٟط ییبیرغطاف ٔٙغمٝ ٞط اظ

 زض یتهبزف نٛضت ثٝ پػٚٞف ياثعاضٞب ٕبضؾتبٖیث ٞط زض

 3 اظ ٞط یه اظ تیٟ٘ب زض. ٛزق غیتٛظ ٔرتّف يٞب ثرف

. ا٘تربة قس ٘فط 70 یٙیذٕ أبْ ٚ قفب ٌّؿتبٖ، ٕبضؾتبٖیث

ٗ تؼساز ثط اؾبؼ ضاثغٝ ثیٗ ؾطؾرتی لبثُ شوط اؾت وٝ ای

زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔمسٔبتی(، ثب زض ٘ظط  = 28r٘فؽ ) قغّی ٚ ػعت

زضنس  80زضنس ٚ تٛاٖ آظٖٔٛ  95ٌطفتٗ فبنّٝ اعٕیٙبٖ 

٘فط ثٝ  200آظٖٔٛ زٚؾٛیٝ ثطاي ضاثغٝ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ حسالُ 

 ٞب، پطؾكٙبٔٝ ؾؤالات ثٝ ٌٛیی پبؾد ثطايزؾت آٔس. 

 ٌطٜٚ ثیٗ ضا پػٚٞف ٞبي پطؾكٙبٔٝ قرهبً پػٚٞكٍطاٖ

 اظ آ٘بٖ، آٌبٞب٘ٝ تیضضب رّت اظ پؽ ٚ ٕ٘ٛزٜ تمؿیٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٚ تىٕیُ اظ پؽ ٕ٘بیٙس، تىٕیُ ضا اثعاضٞب قسٜ ذٛاؾتٝ آٟ٘ب

 ثطايپؽ اظ ٔست ظٔبٖ یه ؾبػت  ٞب پطؾكٙبٔٝ آٚضي رٕغ

 وٝ قس زازٜ اعٕیٙبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ افطاز ثٝ اذلالی انَٛ حفظ

  ٕ٘ٛ٘ٝ ٌطٜٚ. ٔب٘س ذٛاٞس ٔحطٔب٘ٝ آٟ٘ب اعلاػبت

( زضنس 61) ٔطز ٘فط 128 تؼساز پػٚٞف زض وٙٙسٜ قطوت

 یؾٙ زأٙٝ زض وٝ زاقتٝ ثط زض ضا( زضنس 39) ظٖ ٘فط 82 ٚ

 ؾٗ اؾتب٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٗیبٍ٘یٔ. ثٛز٘س ؾبَ 40 تب 23 ٗیث

 .آٔس ثسؾت 77/29±77/3 ٌطٜٚ ٗیا

اثعاضٞبي ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ پػٚٞف قبُٔ ٔٛاضز ظیط 

    : ثٛز

 Occupational Hardiness) یضغل یسزسخت اسیمق

Questionnaire- OHQ :)ٝی٘ظط اظ انُ زض بؼیٔم ٗیا 

Kobasa تٛؾظ ٚ قس ٌطفتٝ یؾطؾرت ٔٛضز زض 

Moreno-Jimenez ٚ ٖزازٜ تٛؾؼٝ ٚ ؾبذتٝ ٕٞىبضا 

 ٚ تٓیآ 17 لبِت زض ضا یقغّ یؾطؾرت اثعاض ٗیا. اؾت قسٜ

 ،2) چبِف( 15 ٚ 12 ،9 ،6 ،3) وٙتطَ ػٙٛاٖ تحت ٔؤِفٝ 3

( 16 ٚ 14 ،10 ،7 ،4 ،1) تؼٟس ٚ( 17 ٚ 13 ،11 ،8 ،5

 اثعاض ٗیا اظ 45 ثطـ ٘مغٝ اؾبؼ ثط. وٙس یٔ يطیٌ ا٘ساظٜ

 ٚ ثٛزٜ یؾطؾرت اظ ثطذٛضزاض 45 اظ ثبلاتط ٕ٘طٜ يازاض افطاز

. ثبقٙس ٔی یؾطؾرت فبلس عاٖیٔ ٗیا اظ ٙتطییپب يزاضا افطاز

 وبٔلاً) اظ يا ٙٝیٌع 4 ىطتیِ فیع هی يزاضا ایٗ اثعاض

: ییضٚا ٚ اػتجبض. اؾت( 4;ٔٛافمٓ وبٔلاً تب 1;ٔربِفٓ

Moreno-Jimenez ٚ ٖيضٚ ثط ضا بؼیٔم ٗیا ٕٞىبضا 

 ٗییتؼ يثطا ٚ ٕ٘ٛزٜ ارطا ٞب ٕبضؾتبٖیث ثٟٛضظاٖ اظ ٘فط 850

 يآِفب تیضطضٚـ ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٚ  اظ پطؾكٙبٔٝ اػتجبض

 ،76/0 وٙتطَ يثطا عاٖیٔ ٗیا ٝو وطز٘س اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ

 ثسؾت 86/0 بؼیٔم وُ يثطا ٚ 74/0 تؼٟس ،80/0 چبِف

ٕٞعٔبٖ  يٕٞچٙیٗ ثطاي ثطضؾی ضٚایی اثعاض اظ ارطا. آٔس

پطؾكٙبٔٝ ثب پطؾكٙبٔٝ ػعت ٘فؽ ضٚظ٘جطي، ثٟعیؿتی ٚ 

زضٌیطي قغّی اؾتفبزٜ وطز٘س وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ 

ی ثب ٔتغیطٞبي ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘كبٖ زاز٘س وٝ ؾطؾرت

( >01/0pزاضي زض ؾغح ) شوط قسٜ اضتجبط ٔخجت ٚ ٔؼٙی

قطط ٚضٚز ثٝ ٔغبِؼٝ پطؾُٙ ضؾٕی ثٛزٖ زض زاضز. 

ٌٛیی ثٝ ؾؤالات ثٛز ٚ قطط  تٛا٘بیی پبؾدثیٕبضؾتبٖ ٚ 

ٌٛیی ثٝ اثعاضٞبي پػٚٞف  ٘بتٛا٘ی پبؾد ذطٚد اظ ٔغبِؼٝ

   . (27)ثٝ ٞط زِیّی ثٛز

 10 قبُٔ ٔمیبؼ ایٗ: روسنبزگ نفس عشت پزسطنامه

 ػبّٔی ته اي ؾبظٜ نٛضت ثٝ ضا ٘فؽ ػعت وٝ ثٛزٜ اَؤؾ
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 ثبقس، ٔی ٔخجت آٖ ؾٛاَ 5 ٚ ٔٙفی آٖ ؾٛاَ 5 وٝ

 نٛضت ثٝ ٌعیٙٝ زٚ زاضاي اَؤؾ ٞط. وٙس یٔ يطیٌ ا٘ساظٜ

 ٔٛافمٓ ٌعیٙٝ ثٝ اَٚ ؾٛاَ 5 زض. اؾت ٔربِف ٚ ٔٛافك

 زْٚ ؾٛاَ 5 قٛز ٔی زازٜ -1 ٕ٘طٜ ٔربِفٓ ٌعیٙٝ ٚ 1 ٕ٘طٜ

 ٕ٘طات. قٛز ٔی ٌصاضي ٕ٘طٜ ٔؼىٛؼ نٛضت ثٝ پطؾكٙبٔٝ

 25 تب 15 ثیٗ ثبلا، ٘فؽ ػعّت زٞٙسٜ ٘كبٖ 25 اظ ثبلاتط

 زٞٙسٜ ٘كبٖ 15 اظ وٕتط ٚ ٔتٛؾظ ٘فؽ ػعّت زٞٙسٜ ٘كبٖ

 زض پطؾكٙبٔٝ ایٗ اػتجبض ضطیت. ثبقس یٔ پبییٗ ٘فؽ ػعّت

 آِفبي ـٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٚ ثٝ ضٚ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب طاٖیا

 يپطؾتبض ضقتٝ یوبضقٙبؾ زٚضٜ بٖیزا٘كزٛ زض وطٚ٘جبخ

. ٕٞچٙیٗ ضٚایی ایٗ ٔمیبؼ ضا ثب اؾت قسٜ ٌعاضـ 74/0

اؾتفبزٜ اظ ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثب ٔتغیط ٌطایف ثٝ 

 .(28) زاض ٌعاضـ وطز٘س تفىط ا٘تمبزي ٔؼٙی

 ذٛز ٔمیبؼ یه پطؾكٙبٔٝ ایٗ :بک افسزدگی مقیاس

 ػٙٛاٖ ثٝ ضا افؿطزٌی وٝ اؾت ؾٛاِی 21 زٞی ٌعاضـ

 ٌعیٙٝ 4 زاضاي ؾٛاَ ٞط. ؾٙزس ٔی ثؼسي ته اي ؾبظٜ

 18 اظ كتطیث ٕ٘طٜ. قٛز ٔی ٌصاضي ٕ٘طٜ 3 تب نفط اظ ٚ اؾت

 ثط زض ضا سیقس یافؿطزٌ 32 اظ كتطیث ٚ ٔتٛؾظ یافؿطزٌ

 حسالُ ٚ اؾت 63 پطؾكٙبٔٝ ٗیا زض ٕ٘طٜ حساوخط. طزیٌ یٔ

ثب  طاٖیا زض پطؾكٙبٔٝ یٗا اػتجبض ضطیت. اؾت نفط آٖ

 89/0 اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٚ آِفبي وطٚ٘جبخ

. ٕٞچٙیٗ ثطاي ثطضؾی ضٚایی پطؾكٙبٔٝ اؾت قسٜ ٌعاضـ

٘فؽ  افؿطزٌی ثه اظ ارطاي ٕٞعٔبٖ آٖ ثب پطؾكٙبٔٝ ػعت

ضٚظ٘جطي ٚ اٍ٘یعـ پیكطفت ٞطٔٙؽ اؾتفبزٜ قس ٚ ٘تبیذ 

ثب ٞط زٚ ٔتغیط  ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘كبٖ زاز وٝ ایٗ ٔمیبؼ

زاضي زض ؾغح  شوط قسٜ زاضاي ضاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙی

(01/0p<ثٛز )(29). 

 -زض تطرٕٝ پطؾكٙبٔٝ اظ ضٚـ ثطٌطزاٖ :اجزا رونذ

 ٔٙظٛض ثٝثبظٌطزاٖ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ 

 ٔترههبٖ اظ ٘فط زٚ تٛؾظ پطؾكٙبٔٝ اثتسا پػٚٞف يارطا

 تطرٕٝ ؾپؽ س،ق ثطٌطزا٘سٜ یفبضؾ ثٝ یؿیاٍّ٘ ظثبٖ

 ٞبٝ یٌٛ تطرٕٝ ثٝ ٔطثٛط ٔكىلات. قس ا٘زبْ ثطٌطزاٖ

 پطؾكٙبٔٝ یٔمسٔبت ٔغبِؼٝ هی زض. قس ضفغ ٚ یثطضؾ

 لطاض پطؾتبضاٖ اظ ي٘فط 20 ٕ٘ٛ٘ٝ هی بضیاذت زض قسٜ تطرٕٝ

 لبثُ وٝ یٚاغٌب٘ ٞب پطؾكٙبٔٝ يآٚض رٕغ اظ پؽ .ٌطفت

 ٗیٍعیرب ٚاغٜ ٗیىتطی٘عز ثب ٚ قس یؿیثبظ٘ٛ ٘جٛز فٟٓ

زض  پطؾتبضاٖ اظ ٘فط 210 بضیاذت زض ییٟ٘ب پطؾكٙبٔٝ. سیٌطز

 اظ ٞب زازٜ ُیتحّ يثطا. قس زازٜ لطاضؾٝ ثیٕبضؾتبٖ 

 ٚ وطٚ٘جبخ يآِفب تیضط ،یاوتكبف یػبّٔ ُیتحّ يٞب ضٚـ

 22٘ؿرٝ  SPSS افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب طؾٖٛیپ یٕٞجؿتٍ

ي ثبضٞبٚ ٕٞىبضاٖ،  Meyersثط اؾبؼ ٘ظط  .قس اؾتفبزٜ

ٔٙبؾت ٘جٛزٜ ٚ ثبیس اظ ٔزٕٛػٝ  3/0ػبّٔی وٕتط اظ 

ػٙٛاٖ  ٕٞیٗ ٘ٛیؿٙسٌبٖ. اظ ؾٛیی ؾؤالات حصف ٌطز٘س

ٔٙبؾت ٘یؿت ٚ  5/0فبي وطٚ٘جبخ ظیط ِ٘س وٝ ضطیت آاٜ وطز

لبثُ لجَٛ ٚ ثبلاتط اظ  70/0تب  65/0ذٛة،  65/0تب  5/0

زاضي زض ایٗ  ثطاي ؾغٛح ٔؼٙی. (30)ثبقس ػبِی ٔی 7/0

زض ٘ظط ٌطفتٝ  05/0ٚ  01/0مساض احتٕبَ ثطاثط ثب پػٚٞف ٔ

پیف اظ ارطاي تحّیُ ػبّٔی قبذم وفبیت قسٜ اؾت. 

ٚ  (KMO: Kaiser Meyer Olkin)ثطزاضي  ٕ٘ٛ٘ٝ

ٔحبؾجٝ  Bartlett's test of Sphericityٔمساض آظٖٔٛ 

ثسؾت  803/0ثطاثط ثب  KMOٌطزیس. زض ایٗ تحّیُ ٔمساض 

 Bartlett's test of Sphericity آٔس. ٔمساض آظٖٔٛ

زاض  ٔؼٙی 136ٔحبؾجٝ قس وٝ ثب زضرٝ  036/119ثطاثط ثب 

(001/0P≤ ثٛز. ثسیٗ تطتیت ػلاٜٚ ثط وفبیت )

ثطزاضي، ارطاي تحّیُ ػبّٔی ثط پبیٝ ٔبتطیؽ لبثُ  ٕ٘ٛ٘ٝ

 تٛریٝ ثٛز.

 

 ها يافته

 فطْ ضٚا٘ؿٙزی ٞبي ٞسف اظ پػٚٞف حبضط تؼییٗ ٚیػٌی

اٞٛاظ  قٟط پطؾتبضاٖ قغّی زض ؾطؾرتی پطؾكٙبٔٝ وٛتبٜ

ٞبي ذبضد اظ  ٞبي پػٚٞف اثتسا زازٜ ثٛز. ثطاي تحّیُ زازٜ

ٞبي پطت ته ٔتغیطي ثب اؾتفبزٜ اظ  ٔحسٚزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ زازٜ

 Boxٚ ٕ٘ٛزاض ٔؿتغیّی ثبوؽ پلات ) SPSS٘طْ افعاض 

Plot ٍٝ٘ٛٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت ٚ ٘تبیذ ٘كبٖ زاز ٞیچ )

پؽ اظ آٖ ثٝ ٔٙظٛض تؼییٗ تؼساز زازٜ پطتی ٚرٛز ٘ساضز. 

ؾٛاِی ؾطؾرتی قغّی پطؾتبضاٖ اظ  17ػٛأُ پطؾكٙبٔٝ 

ٞبي انّی ثب  ضٚـ تؼییٗ ٔؤِفٝتحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ثٝ 

 .اؾتفبزٜ قسچطذف ٚاضیٕبوؽ 
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ثطاي تؼییٗ ایٙىٝ ٔمیبؼ ؾطؾرتی تحلیل عاملی اکتطافی: 

ٞبي اضظـ ٚیػٜ،  قغّی اظ چٙس ػبُٔ اقجبع قسٜ قبذم

یب٘ؽ تجییٗ قسٜ تٛؾظ ٞط ػبُٔ ٚ ٕ٘ٛزاض اؾىطي ٔٛضز ٚاض

ثطضؾی لطاض ٌطفت. ثط ایٗ اؾبؼ ؾٝ ػبُٔ اؾترطاد قس 

زضنس اظ ٚاضیب٘ؽ  56/54وٝ ایٗ ؾٝ ػبُٔ ضٚي ٞٓ ضفتٝ 

وُ آظٖٔٛ ضا تجییٗ وطز٘س. ثطضؾی ٕ٘ٛزاض اؾىطي ٚ رسَٚ 

زٞس وٝ یه ػبُٔ ثعضي ٚ  قسٜ ٘كبٖ ٔی وُ ٚاضیب٘ؽ تجییٗ

زٚ ػبُٔ زیٍط ٚرٛز زاضز وٝ ٔمساض اضظـ ٚیػٜ اِٚیٝ ثب 

ػبُٔ اَٚ )وٙتطَ(، زْٚ )چبِف( ٚ ؾْٛ )تؼٟس( ثٝ تطتیت 

ثسؾت آٔس. ٕٞچٙیٗ ٔمساض ٚاضیب٘ؽ  45/2ٚ  97/2، 86/3

تجییٗ قسٜ تٛؾظ ٞط یه اظ ػٛأُ قبُٔ وٙتطَ، چبِف ٚ 

ثبقس. افعٖٚ ثط  ٔی 40/14ٚ  45/17، 70/22تؼٟس ثٝ تطتیت 

ٞبي پطؾكٙبٔٝ  ثبضٞبي ػبّٔی ؾؤاَ 1آٖ زض رسَٚ 

ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ  (OHQ)ؾطؾرتی قغّی پطؾتبضاٖ 

 بي انّی ٌعاضـ قسٜ اؾت.ٞ تؼییٗ ٔؤِفٝ

 
: ًوَدار اسکزي ثزاي تعییي تعذاد عَاهل1ًوَدار شوبرُ 

 
 هبي هقیبس سزسختی شغلی )کٌتزل، چبلش ٍ تعهذ( : ثبرهبي عبهلی سَال1جذٍل شوبرُ 

 تعهذ چالص کنتزل ها گويه آيتم

   780/0 وٙٓ. ضا وٙتطَ ٔیْ ٘تبیذ وبض زٞٓ تب ٔغٕئٗ قْٛ ا٘زبْ ٔی، تٛا٘ٓ وٝ ٔیضا  ٞط وبضي ٔٗ 3

   720/0 قٛز. ٘تبیذ وٙتطَ ٔی، وٙس وبض ٔیٚ وبُٔ  ثٝ عٛض رسي ٍٞٙبٔی وٝ قرهی 15

   655/0 ، آٔبزٜ وٙیس.آٟ٘ب ضا وبٔلاً ضٚز ٚلتی وٝ قٕب پیف ٔی ثٝ ذٛثی ٕٞٝ چیع 12

   580/0 وٙس. ٔی ٔٛفمیت ضا تضٕیٗ وٝت تٟٙب چیعي اؾ قطایظ وٙتطَ 9

   525/0 قٛز. ٕٞٝ چیع فمظ اظ تلاـ قرهی حبنُ ٔی 6

  777/0  وبض ضا زٚؾت زاضْ. پیكطفت زض ٘ٛآٚضي ٚ 5

اي تبظٜ اؾت آٖ ضا  ثیكتطي زاضز، ِٚی چٖٛ ثطایٓ تزطثٝ ٞط چٙس زاقتٗ قغُ رسیس ظحٕت 2

 وٙٓ. ٔی ا٘تربة

 765/0  

  721/0  وٙٓ. اْ رؿتزٛ ٔی رسیس ٚ ٔتفبٚتی ضا زض ٔحیظ وبضي ٞبي ٔٛلؼیت، زض نٛضت أىبٖ 13

  699/0  اْ زاقتٝ ثبقٓ. وبض ضٚظا٘ٝ زض تزبضة رسیسي وٙٓ ؾؼی ٔی، تٛا٘ٓ تب ربیی وٝ ٔی 11

  610/0  قرهی، ػلالٕٙسْ. یه چبِفٔطثٛط ثٝ  أٛض ٚ ثٝ قطایظ قغّٓ زض 8

  445/0  زاضْ.قرهی ٚ ٞٓ قغّی ٚ ٘ٛآٚضي ٞٓ زض ظٔیٙٝ  اثساع ظیبزي ثطاي ٔٗ وٙزىبٚي 17

زٞٓ، ثطاي ربٔؼٝ اضظقٕٙس ثبقس، حتی اٌط تٕبٔی تلاـ ٔٗ  ثطایٓ ٟٔٓ اؾت وبضي وٝ ا٘زبْ ٔی 4

 نطف آٖ قٛز، ٟٔٓ ٘یؿت.

  730/0 

ٞبیٓ ٕٞچٙبٖ  زبْ ٚ اتٕبْ فؼبِیتقٛز ثب ٚرٛز ا٘ ثبػج ٔی ٕٞبٖ چیعي اؾت وٝ، اْ قرهی ٞیزبٖ 14

 .ثٝ وبض ٚ فؼبِیت ازأٝ زٞٓ

  713/0 

 705/0   ذٛز ضا ٚلف آٖ وٙٓ. وبٔلا ٔٗقٛز وٝ  ثبػج ٔی وٙس ٚ ٔی طا ذٛقحبَٔ اْ وبض ضٚظا٘ٝ 10

ثب وٙتطَ أٛضي وٝ أطٚظ زض حبَ  تٛا٘یس ذٛزتبٖ ضا ثٝ عٛض وبُٔ ٚلف ا٘زبْ وبضي وٙیس، ٔی اٌط 16

 فطزا اتفبق ذٛاٞس افتبز، اعٕیٙبٖ حبنُ وٙیس.اظ آ٘چٝ  ٚلٛع اؾت،

  654/0 

 618/0   اْ اؾت. قرهی ثٟتطیٗ ضاٜ ضؾیسٖ ثٝ ٞسفایٗ  چطا وٝ وٙٓ ذٛزْ ضا ؾرت زضٌیط وبضْ ٔی 1

زا٘ٓ )وبضْ ضا ٕٞچٖٛ ذٛزْ  ٔٗ ثٝ وبض ذٛیف احؿبؼ ٘عزیىی وطزٜ ٚ ذٛز ضا ثب آٖ یىی ٔی 7

 ٍ٘طا٘ٓ. زٚؾت زاضْ( ٚ اظ ایٗ ثبثت

  567/0 
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قٛز ٕٞٝ ثبضٞبي  ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض رسَٚ فٛق ٔكبٞسٜ ٔی

ثبقٙس. وٛچىتطیٗ ثبض ػبّٔی ٔتؼّك ثٝ  ػبّٔی ٔٙبؾت ٔی

 3ٚ ثعضٌتطیٗ ثبض ػبّٔی ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ  445/0ثب  17ؾٛاَ 

 ثبقس. ٔی 780/0ثب 

 تميآ حذف صورت در آلفا و کزونباخ آلفا اعتبار، لیتحل

 & Briggsثٝ اػتمبز (:OHQ) یضغل یسزسخت اسیمق

Cheek ٝآیتٓ  7ٞبي ٞط ػبُٔ وٕتط اظ  ظٔب٘ی وٝ تؼساز ٌٛی

ثبقس ثطاي تؼییٗ اػتجبض ػبُٔ ٔٛضز ٘ظط اظ ٔیبٍ٘یٗ ٕٞؿب٘ی 

 زقٛز. ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ آٟ٘ب پیكٟٙب ٞط آیتٓ اؾتفبزٜ ٔیزضٚ٘ی 

تب  2/0وٙٙس زأٙٝ ثٟیٙٝ ثطاي ٕٞجؿتٍی ثیٗ ؾؤالات اظ  ٔی

 اظ اؾتفبزٜ ثب ؾطؾرتی بؼیٔم اػتجبضثٙبثطایٗ  .(31)ؾتا 4/0

 يآِفب تیضط اظ يطیٌ ثٟطٜ ثب ٚ یزضٚ٘ یٕٞؿب٘ ضٚـ

 يثطا اػتجبض تیضط آٖ ثط ػلاٜٚ. آٔس ثسؾت 78/0 وطٚ٘جبخ

 81/0 چبِف ،88/0 وٙتطَ قبُٔ، ٞب بؼیٔم ذطزٜ اظ وساْ ٞط

 يآِفب تیضط 2 قٕبضٜ رسَٚ زض. آٔس ثسؾت 75/0 تؼٟس ٚ

 ٞط حصف نٛضت زض آِفب تیضط ٚ عیتٕ تیضط بخ،وطٚ٘ج

 .اؾت آٔسٜ هیتفى ثٝ ٞب بؼیٔم ذطزٜ اظ وساْ ٞط يثطا تٓیآ

 
آلفبي کزًٍجبخ، ضزیت تویش ٍ آلفب در صَرت  :2شوبرُ  جذٍل

 سزسختیهبي  هقیبسحذف آیتن ثزاي خزدُ 

 آلفا در صورت حذف آيتم ضزيب تمیش آيتم

3 56/0 84/0 

6 40/0 87/0 

9 48/0 86/0 

12 56/0 84/0 

15 57/0 84/0 

  88/0 آِفب ثطاي ذطزٜ ٔمیبؼ وٙتطَ      

2 67/0 77/0 

5 71/0 75/0 

8 39/0 78/0 

11 36/0 78/0 

13 44/0 77/0 

17 11/0 83/0 

  81/0 آِفب ثطاي ذطزٜ ٔمیبؼ چبِف

1 22/0 72/0 

4 32/0 70/0 

7 16/0 74/0 

10 30/0 70/0 

14 31/0 71/0 

16 24/0 72/0 

  75/0 آِفب ثطاي ذطزٜ ٔمیبؼ تؼٟس

 

قٛز ضطایت تٕیع  ٕٞب٘غٛض وٝ زض رسَٚ فٛق ٔكبٞسٜ ٔی

بقٙس. وٛچىتطیٗ ضطیت تٕیع ث ٔحبؾجٝ قسٜ ٔٙبؾت ٔی

)ٕٞجؿتٍی انلاح قسٜ ؾؤاَ ثب ٕ٘طٜ وُ ٔمیبؼ( زض 

ٚ  11/0ثب  17ذطزٜ ٔمیبؼ چبِف ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ 

ثبقس.  ٔی 71/0ثب  5ثعضٌتطیٗ ضطیت تٕیع ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ 

ٔمیبؼ وٙتطَ وٛچىتطیٗ ضطیت   ٕٞچٙیٗ ثطاي ذطزٜ

یع ٚ ثعضٌتطیٗ ضطیت تٕ 40/0ثب  6تٕیع ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ 

ٞب  بقس. افعٖٚ ثط آٖ یبفتٝث ٔی 57/0ثب  15ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ 

٘كبٖ زاز وٛچىتطیٗ ضطیت تٕیع زض ذطزٜ ٔمیبؼ تؼٟس 

ٚ ثعضٌتطیٗ ضطیت تٕیع ٔتؼّك  16/0ثب  7ٔتؼّك ثٝ ؾٛاَ 

بقس. ثٙبثطایٗ زض نٛضت حصف ث ٔی 32/0ثب  4ثٝ ؾٛاَ 

ٔمیبؼ، ضطایت آِفب   ٞب زض ٞط ؾٝ ذطزٜ ٞط وساْ اظ ؾٛاَ

اظ ٔمساض اؾتب٘ساضز آٖ ثیكتط ٘رٛاٞس قس. ِصا ٞیچ وساْ اظ 

ي ٞب ٞب اظ ٔزٕٛػٝ ؾٛاَ ٞبي ذطزٜ ٔمیبؼ ؾٛاَ

 .وٙبض ٌصاقتٝ ٘كس پطؾكٙبٔٝ

 قسٜ، ٔغطح يٞب بفتٝی ثط ػلاٜٚ :و افتزاقی همگزا يیروا

 بؼیٔمافتطالی  ٚ ٍٕٞطا ییضٚا ٔحبؾجٝ ٔٙظٛض ثٝ

 ٕٞعٔبٖ يارطا اظ پطؾتبضاٖ زض( OHQ) یقغّ یؾطؾرت

 ضٚظ٘جطي ٘فؽ ػعت ٚ ثه یافؿطزٌ يٞب پطؾكٙبٔٝ ثب آٖ

 قبُٔ یفیتٛن يٞب قبذم ٗیٕٞچٙ. قس اؾتفبزٜ

 يطٞبیٔتغ اظ وساْ ٞطثطاي  اؾتب٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٗیبٍ٘یٔ

 اضائٝ 3قٕبضٜ  رسَٚ زض ٞب بفتٝی. قس ٔحبؾجٝ پػٚٞف

 .اؾت قسٜ
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 هبي آى ثب عشت ًفس ٍ افسزدگی ٍ خزدُ هقیبس (OHQ) : هوجستگی هقیبس سزسختی شغلی3ذٍل شوبرُ ج

 M ±SD 1 2 3 4 5 6 متغیزها

      1 18/51±90/7 . ٕ٘طٜ وُ ؾطؾرتی1

     1 67/0** 77/13±27/4 . وٙتط2َ

    1 11/0 68/0** 42/18±88/4 . چبِف3

   1 048/0 18/0** 50/0** 48/19±10/3 . تؼٟس4

  1 -076/0 -38/0** -14/0* -31/0** 45/13±13/11 . افؿطزٌی5

 1 -47/0** 075/0 28/0** 11/0 28/0** 01/6±80/3 ٘فؽ . ػعت6
*p< .55 **p<.51                                                                                                                                     

قٛز، ؾطؾرتی ثٝ  ٔی ٕٞب٘غٛض وٝ زض رسَٚ فٛق ٔكبٞسٜ

ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ  عٛض وّی ثب ٞط وساْ اظ ذطزٜ ٔمیبؼ

زاضي زاضز. ثسیٗ  ( ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙی=28/0r٘فؽ ) ػعت

ٔؼٙب وٝ ثب افعایف ٔیعاٖ ؾطؾرتی قغّی پطؾتبضاٖ ٔیعاٖ 

یبثس. ػلاٜٚ ثط آٖ ثیٗ ؾطؾرتی  ٘فؽ آٟ٘ب افعایف ٔی ػعت

( ثٝ =r -31/0)زاضي  قغّی ٚ افؿطزٌی ضاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙی

زؾت آٔس ٚ حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ثب افعایف ٔیعاٖ 

یبثس. ؾبیط ٘تبیذ  ؾطؾرتی قغّی افؿطزٌی وبٞف ٔی

 آٔسٜ اؾت. 3 تفىیه زض رسَٕٚٞجؿتٍی ثٝ 

 

  گيري و نتيجه بحث

ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ اِٚیٝ اضائٝ قسٜ اظ ؾطؾرتی تٛؾظ 

Kobasa اذیطاً تٛؾظ ٚ Maddi  ؾطؾرتی ضٚا٘كٙبذتی ضا

تٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ فطآیٙسي اظ اضظیبثی قٙبذتی، ٍ٘طـ ٔخجت  ٔی

. افعٖٚ (32)ثٝ ظ٘سٌی ٚ یه ؾیط چٙسٚرٟی اظ ػُٕ زا٘ؿت

ثط آٖ ؾطؾرتی ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه ضاٜ ٔكرم ٚ فؼبَ ثطاي 

زضن ضٚاثظ فطز ثب زیٍطاٖ، زضن اٞساف ٚ زضن ٚ ٔمبثّٝ ثب 

 وٝ ٘كبٖ زاز تحّیُ ٞبي . یبفتٝ(33)ٔكىلات زض ٘ظط ٌطفت

ؾطؾرتی قغّی اظ ؾٝ ثؼس تؼٟس، وٙتطَ ٚ  طؾكٙبٔٝپ

ٞب   ثطذی پػٚٞف ٘تبیذ ثب یبفتٝ چبِف اقجبع قسٜ اؾت. ایٗ
 ٕٞؿٛ ٔمیبؼ ؾطؾرتی ثٛزٖ ؾٝ ػبّٔی ثط ٔجٙی (27،26،10،6)

 زضٌیط قسٖ تٛا٘بیی تؼٟس،  Kobasaثٝ ػمیسٜ . اؾت ثٛزٜ

 ظ٘سٌی اؾت. اظ ؾٛیی ضٚیسازٞبي ٚ ٞب فؼبِیت ثب ػٕیك

 ضٚیسازٞبي تٛا٘س ٔی ایٙىٝ زاقتٗ فطز ثٝ اػتمبز ،وٙتطَ

 ثٍصاضز. زض حبِی وٝ تأحیط آٟ٘ب ثط ٚ وٙس وٙتطَ ضا اـ ظ٘سٌی

 ثٝ ٔؼٙبي ایٗ ثٛزٜ وٝ ػّیطغٓ رٛیی، ٔجبضظٜ یب چبِف

 ازأٝ ذٛز ضقس ثٝ ٕٞٛاضٜ ظ٘سٌی، فطز زض ظیبز تغییطات

 وٛزوی زٚضاٖ تزبضة وٙس وٝ ٕٞچٙیٗ ٚي ثیبٖ ٔی .زٞس ٔی

 یه ثٝ ٔٙزط تٛا٘س ٔی ٞٓ ٚ اعطافیبٖ ٚاِسیٗ ثب تؼبُٔ ٚ

 افعٖٚ ثط آٖ ثطاي .(6)قٛز ؾطؾرت زض آیٙسٜ قرهیت

زضٚ٘ی ٚ  ٕٞؿب٘ی ضٚـ اظ ؾطؾرتی ٔمیبؼ اػتجبض ثطضؾی

 ٘تبیذ. قس اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفبي ضطیت اظ ٌیطي ثٟطٜ ثب

زض ربٔؼٝ  لجِٛی لبثُ اػتجبض اظ ٔمیبؼ ایٗ وٝ زاز ٘كبٖ

 ؾٙزف ثطاي آٖ اظ تٛاٖ ٔی ٚ ثٛزٜ اٖ ثطذٛضزاضپطؾتبض

  ٞبي پػٚٞف ثب یبفتٝ ایٗ. ؾطؾرتی قغّی اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز

 ٔحبؾجٝ اظ ؾٛي زیٍط ثطاي. (26،10،6 ،27)ثٛز پیكیٗ ٕٞؿٛ

 ثب آٖ ٕٞعٔبٖ ارطاي اظ ؾطؾرتی ٔمیبؼ ضٚایی

٘فؽ ضٚظ٘جطي اؾتفبزٜ  ٞبي افؿطزٌی ثه ٚ ػعت پطؾكٙبٔٝ

 ثب ٞب ا٘ساظٜ ایٗ قسٜ ا٘زبْ ٞبي پػٚٞف ثطاؾبؼ وٝ قس

ثسیٗ ٔؼٙب وٝ . (27)زاقتٙس زاضي ٔؼٙی ضاثغٝ ؾطؾرتی

Foster & Dion  ،ٔؼتمس٘س ثب افعایف ٔیعاٖ ؾطؾرتی

ضٚز ٚ ثیٗ ایٗ زٚ ؾبظٜ یه  ػعت ٘فؽ افطاز ثبلاتط ٔی

. ػلاٜٚ ثط آٖ (12)ضاثغٝ ٔؿتمیٓ ٚ ٔؼٙبزاضي ٚرٛز زاضز

Clark  تٛا٘س ٔكىلات  ٔیػٙٛاٖ وطزٜ اؾت وٝ ؾطؾرتی

ٞبي ایٗ  ضا وبٞف زٞس وٝ ثب یبفتٝ ضفتبضي ٚ افؿطزٌی

. ٕٞچٙیٗ ثٝ ػمیسٜ ؾبیط پػٚٞكٍطاٖ (34)پػٚٞف ٕٞؿٛ ثٛز

ؾطؾرتی ثبػج وبٞف افؿطزٌی ٚ ذكٓ زض ٔكبغُ 

اي ٚ حٕبیت ارتٕبػی  ٞبي ٔمبثّٝ قٛز ٚ ثب ٔیعاٖ ؾجه ٔی

تٛاٖ  . ثٝ عٛض وّی ٔی(26،6)زاضي زاضز ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙی

ؾطؾرتی  ٌیطي ا٘ساظٜ ثطاي ٔٙبؾجی اثعاض ایٗ ٔمیبؼ ٌفت

 . زض ربٔؼٝ پطؾتبضٖ ثٛزٜ اؾت

 ؿتی٘ ٔكرم اؾت آٖ حبضط ٔغبِؼٝ تیٔحسٚز ٗی٘رؿت

 يضفتبضٞب ثب ا٘ساظٜ چٝ تب اثعاض ٗیا اظ آٔسٜ ثسؾت ٕ٘طات

 ٍطیز تیٔحسٚز. اؾت ٔطتجظ ضٚظٔطٜ یظ٘سٌ زض یٚالؼ
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 ٗیا. اؾت ٔغبِؼٝ یظٔب٘ ٚ یىب٘ٔ لّٕطٚ ثٝ ٔطثٛط اثعاض ٗیا

 ِصا ٚ ٌطفتٝ نٛضت اٞٛاظ قٟط پطؾتبضاٖ يضٚ ثط ٔغبِؼٝ

 ٍطیز يقٟطٞب ٚ الكبض طیؾب ثٝ ضا آٖ يٞب بفتٝی تٛاٖ یٕ٘

 قٛز یٔ كٟٙبزیپ ٞب، تیٔحسٚز ٗیا ثطاؾبؼ. زاز ٓیتؼٕ

 زض یٚالؼ ضفتبض يٞب ا٘ساظٜ ثب پطؾتبضاٖ یؾطؾرت ٕ٘طات

 ٕ٘طات ثؿظ اظ يقٛاٞس تب قٛز ٕٞجؿتٝ ضٚظٔطٜ یظ٘سٌ

 یٚالؼ يٞب تیٔٛلؼ زض اثعاض ٗیا میتكر اظ حبنُ

 وٝ ؿتی٘ ٔكرم ٞٙٛظ وٝ ٔؼٙب ٗیثس. قٛز فطاٞٓ یظ٘سٌ

 يضفتبضٞب یٙیث فیپ تٛاٖ پطؾكٙبٔٝ ٗیا زض ثبلا ٕ٘طات بیآ

 ثٝ ٗ،یٕٞچٙ ط؟یذ بی زاضز ضا یػّٕ یؾطؾرت ثب ٔطتجظ

 ضا یبِؼبتٔغ ٙسٜیآ زض وٝ قٛز یٔ كٟٙبزیپ پػٚٞكٍطاٖ

 ٗیا كیزل ثطـ ٕ٘طات میتكر ضٕٗ وٝ وٙٙس يعیض عطح

 یػّٕ يوبضثطزٞب ضٚ، ؾرت يٞب ٌطٜٚ میتكر يثطا اثعاض

 ظیٔح زض یٚالؼ يضفتبضٞب یٙیث فیپ زض ضا اثعاض ٗیا ٕ٘طات

 ضاثغٝ قٛز یٔ كٟٙبزیپ ٗیٕٞچٙ. زٞٙس میتكر فطز یظ٘سٌ

اؾتطؼ  ،فطؾٛزٌی قغّی ٔرتّف يطٞبیٔتغ ثب یؾطؾرت

 ٚ وبضي ، إٞبَیقبزوبٔ ،ذٛزتٙظیٕی ،آٚضي تبة ،ّیقغ

 ٗیا اظ تب طزیٌ لطاض یثطضؾ ٔٛضز ؾبیط ٔتغیطٞبي ٕٔىٗ

 ٗیا ضٚاثظ ٚ یؾطؾرت ذهٛل زض یٔٙؿزٕ زا٘ف كیعط

 يٞب عيیض ثط٘بٔٝ زض يكتطیث تیلبثّ وٝ ٞب ؾبظٜ طیؾب ثب ؾبظٜ

 وٝ قٛز ٔی كٟٙبزیپ آٖ، ثط افعٖٚ. قٛز حبنُ زاضز، ٔطثٛعٝ

 طاٖیٔس ٔؼّٕبٖ، بٖ،یزا٘كزٛ ٔب٘ٙس رٛأغ طیؾب زض ؾبظٜ ٗیا

 ییضٚا ثؿظ اظ يقٛاٞس تب قٛز ارطا زا٘كٍبٜ سیاؾبت ٚ

 ٌفت تٛاٖ یٔ تیٟ٘ب زض. ٌطزز فطاٞٓ اثعاض ٗیا ؾبظٜ

 اٞٛاظ قٟط پطؾتبضاٖ ربٔؼٝ زض یقغّ یؾطؾرت پطؾكٙبٔٝ

 ٚ ثٛزٜ ثطذٛضزاض یلجِٛ لبثُ یضٚا٘ؿٙز بتیذهٛن اظ

 . ٕ٘ٛز اؾتفبزٜ یضٚا٘كٙبذت يٞب پػٚٞف زض ٖآ اظ تٛاٖ یٔ

 

 تشکر و قذرداني

وٙٙسٜ ٚ  پطؾتبضاٖ قطوت وّیٝ اظ ٔب پػٚٞكٍطاٖزض پبیبٖ 

ٞبي ٌّؿتبٖ، قفب ٚ أبْ  ثیٕبضؾتبٖ ٕٞٝ پطؾُٙ زضٔب٘ی

ذٕیٙی قٟط اٞٛاظ وٝ زض ا٘زبْ ایٗ پػٚٞف ٔب ضا یبضي 

 ؾپبؾٍعاضي نٕیٕب٘ٝ ٕٞىبضي ٚ اػتٕبز ذبعط ٕ٘ٛز٘س ثٝ

 .وٙیٓ ٔی

 ٌٛ٘ٝ تؼبضو ٔٙبفغ تٛؾظ ٘ٛیؿٙسٌبٖ ثیبٖ ٘كسٜ اؾت. ٞیچ
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Abstract 
Background & Aim: Occupational hardiness as a set of personality traits is a source of resistance and 

protection against stressful life events. The aim of this study was assessment of psychometric properties of 

Occupational Hardiness Scale. 

Material & Methods: A total of 210 nurses were recruited through stratified sampling method and responded 

to Occupational Hardiness Scale, Beck Depression Questionnaire, and Rosenberg Self-esteem Questionnaire. 

Data was analyzed by factor analysis, Cronbach's alpha coefficients and Pearson correlations using SPSS-PC (v. 

22).   

Results: Exploratory factor analysis, item-total correlation and reliability analyses were undertaken to assess the 

psychometric properties of the Occupational Hardiness Scale. Pearson correlation results indicated a significant 

relationship between hardiness and depression (r= -0.31 and p≤0.01) and self-esteem (r=0.28 and p≤0.01). Also 

hardiness scale reliability was assessed using Cronbach's alpha and it was 0.78 for the total scale, 0.81 for 

challenge, and 0.75 for commitment and 0.88 for control subscales. 

Conclusion: The Persian version of Occupational Hardiness Scale had acceptable psychometric properties in 

nurses’ population and it can be used as a valid instrument in psychological and health research.  
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