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 در پرستاران  ارتباط بيه عدالت سازماوي ي تًاومىدسازي رياوشىاختي

 
 3مىصًرٌ زاغري تفرشي                 2ًَمبن مىًچُري*                     1حسيه زاَذوژاد

5رضب قبوعي قشلاق                                       4افشبر پًيب فرخ وژاد

 چکيدٌ
 تَاًوٌذسبصي ٍ سبصهبًي ػذالت ايي هكبلؼِ ثِ هٌظَس تؼييي استجبـ ثيي. شاد اص ػذالت سبصهبًي ثسيبس حبئض اّويت هي ثبضذدسن افزميىٍ ي َدف: 

 سٍاًطٌبختي پشستبساى ضبغل دس ثيوبسستبًْبي آهَصضي تحت پَضص داًطگبُ ػلَم پضضىي ضْيذ ثْطتي اًدبم ضذ. 

ًفش اص پشستبساى ضبغل دس ثيوبسستبى ّبي آهَصضي داًطگبُ  155ي است. ًوًَِ پژٍّص ّوجستگ -يه هكبلؼِ تَغيفي پژٍّص حبؾشريش بررسي: 

اي ٍاسد پژٍّص ضذًذ ٍ اص آًبى خَاستِ ضذ وِ دٍ پشسطٌبهِ  هشحلِ چٌذ گيشي ثَد وِ ثب سٍش ًوًَِ 1391ػلَم پضضىي ضْيذ ثْطتي دس سبل 

ّب  دادُ تحليل ٍ تدضيِ ( سا تىويل وٌٌذ.Spreitzer) ي سٍاًطٌبختي اسپشيتضس( ٍ تَاًوٌذسبصNiehooff& Moorman استبًذاسد ػذالت سبصهبًي )

 اًدبم ضذ. 16 ًسخِ SPSS افضاس شمٍ ثب استفبدُ اص ً چٌذگبًِ سگشسيَى تحليل ٍپيشسَى  ّوجستگي ؾشيتآهبس تَغيفي،  ثب استفبدُ اص

ػذالت تؼبهلي( ثب تَاًوٌذسبصي سٍاًطٌبختي  ػذالت تَصيؼي، ػذالت سٍيِ اي ٍّوجستگي هؼٌي داس ٍ هثجتي ثيي ػذالت سبصهبًي ٍ اثؼبد آى )يافتٍ َا: 

دسغذ ٍاسيبًس تَاًوٌذسبصي سٍاًطٌبختي دس  53اسبس ًتبيح سگشسيَى چٌذ گبًِ ػذالت تؼبهلي لبدس ثِ تجييي  ( ثشP=005/0) داضتپشستبساى ٍخَد 

 پشستبساى هي ثبضذ.

هؼٌي داس ثيي ػذالت سبصهبًي ٍ تَاًوٌذي سٍاًطٌبختي پشستبساى، پيطٌْبد هي ضَدوِ هذيشاى ثِ هٌظَس ثب تَخِ ثِ ٍخَد استجبـ وتيجٍ گيري کلي: 

سيستن ّبي ثْذاضتي دسهبًي تَخِ ثيطتشي ًوبيٌذ. افضايص سكح تَاًوٌذسبصي پشستبساى ثِ ٍؾؼيت ػذالت دس

عدالت سازماوي، تًاومىدسازي رياوشىاختي، پرستارانياژٌ َا كليد

 

 1/11/93 دسيبفت:تبسيخ 

 26/1/94 پزيشش:تبسيخ 
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 مقدمٍ

ثهِ ػٌهَاى    يهفَْم ػذالت سبصهبًص ثِ يش گشايدس دِّ اخ

ص يافهضا  ،يسهبصهبً  يسٍاًطٌبسه  يضبخِ هْن ٍ اسبسه ه ي

دس حهَصُ   يمبت هحهذٍد يي ٍخَد تحميثب ا .(1)استبفتِ ي

 .  (2)ت پشستبساى اًدبم ضذُ استيخوؼدس  يػذالت سبصهبً

 يادسان وبسوٌهبى اص ثشخَسدّهب   بًگشيه ػذالت دس سبصهبى ث

سهِ خهض     ييهٌػفبًِ دس وبس اسهت وهِ خهَد ثهِ ضٌبسهب     

 يؼيػههذالت تههَص يؼٌههيهتفههبٍت اص ػههذالت دس سههبصهبى 

(Distributive justice)ٍيِ ايههههه، ػهههههذالت س 

(Procedural Justice) يٍ تؼههبهل(Interactional 

justice)  (3)گشدد يههٌدش. 

ِ  سٍاًطٌبسهي  پيص سبل 40 حذٍد دس ثهب  Adams  ًهبم  ثه

 اًدهبم  دسلجبل هبيلٌذ افشاد وِ داد ًطبى يثشِ ثشاياسائِ ًظش

ِ  پهبداش  وهبس  ِ    اي هٌػهفبً  اًهذاصُ  دسيبفهت وٌٌهذ ٍ ثه

. اص (4)ضهًَذ  هٌذثْشُ وبس اًدبم ّبي پبداش اص ّوىبساًطبى

ت ياست وِ ٍؾهؼ  ياص ػَاهل يىيضاى حمَق يي هٌظش، هيا

 سههبصهبى ًطههبى   يضههخع سا دس سلسههلِ هشاتههت داخلهه  

َ  حمهَق  يشا ّهش ضخػه  يه دّذ؛ ص يه د سا ثهب حمهَق   خه

اغلت حمهَق خهَد سا اًهذن     ىٌذ ٍيسِ هيّوىبساًص همب

 يثب چگهًَگ  يِ ايػذالت سٍ .(5)(يؼيػذالت تَص) ذاًٌذيه

 يخهبس  يِ ّهب يثشداضت ٍ ادسان افشاد اص ػبدلاًِ ثَدى سٍ

غ يه خجشاى خذهبتطهبى ٍ ًهِ ثهب تَص    يثشا يشين گيتػو دس

دس  يخهبس  يِ ّبيسش ٍ وبس داسد هبًٌذ: سٍ دسآهذّب يٍالؼ

ب يههػولىههشد افههشاد دس سههكَف هختلهه  سههبصهبى  يبثيههاسص

غ يه تَص يت ّب، چگًَگيثشخَسد ثب ضىب يخبهؼِ، چگًَگ

ِ افههشاد دس يههك ٍ تٌجيبى افههشاد ٍ ًحههَُ تطههَيههدسآهههذّب ه

اص ػذالت اسهت   يگشيًَع د يػذالت هشاٍدُ ا .(6)سبصهبى

 يِ ايه ٍ سٍ يؼيض اص ػهذالت تهَص  يهتوب يوِ اص ًظش هفَْه

ٍ يه سٍ ياختوهبػ  يِ ّهب ِ خٌجست ٍ ثا  ثهش  ِ اضهبسُ داسد 

 غهذالت،  اسهبس  ثهش  شدستبىيص ثب شاىيسفتبس هذ يچگًَگ

 .(7)وٌذ يذ هيٌْب تأويا هبًٌذ ٍ احتشام ثضسگذاضت،

دس وبسوٌبى ثخص سلاهت ٍ دسههبى   يدسن ػذالت سبصهبً

وبسوٌهبى دس  ػولىهشد   ٍ ًگهشش ثب احسبس خَة ثهَدى،  

 يًههذ هشالجههت ّههب سٍ طههشفت دسي. ثههب پ(8)استجههبـ اسههت

ي يب دس ههشالج يه اص حمهَق ٍ هضا  يتيضاى ًبسؾهب ي، هيتثْذاض

ٌهذ  يثشآ يسٍ يبفتِ وِ ثِ قَس هحسَسه يص يافضا يثْذاضت

ضُ تشن اص خهذهت سا ثهبلا   يش گزاضتِ ٍ اًگيهشالجت ّن تأث

 ٍ وهبسآصهَدُ  ياص دست دادى وبسوٌبى حشفهِ ا  ثشدُ است،

خَاّهذ   يذاضهت ٍ هشاوض ثْوبسستبى ّب يت هَثش ثيهبًغ فؼبل

وهِ ثشخهَسد    يهؼتمهذ اسهت دس غهَست   Yperen . (9)ضذ

ثِ ثشٍص  سبصهبى ثب وبسهٌذ هتٌبست ثب ضأى فشد ًجبضذ، هٌدش

ضُ ثبلا خْت تشن سهبصهبى  يٍ اًگ ي، ون وبسيسفتبس تْبخو

 آداههض،  ثشاثهشي  تئهَسي  اسبس ثش گش سَياص د. (10)ضَد يه

 غيهش  يب ًِهٌػفب اص آًبى دسن ثب هكبثك افشاد ضغلي ػولىشد

 سهبصهبى  دس تهَصيؼي(  ّهب )ػهذالت   پبداش ثَدى هٌػفبًِ

 خذهبت اگش سٍ ايي صيبثذ. ا وبّص يب افضايص است هوىي

 هوىهي اسهت  ًطهَد،   خجشاى اي هٌػفبًِ قَس ثِ وبسوٌبى

طهوٌذاى ٍ هحممهبى   ياًذ (5،4)يبثهذ  وهبّص  آًهبى  تَاًوٌذي

 يشٍيه ً ي، تَاًوٌذسهبص 1990دّهِ   تهب  تيشيسبصهبى ٍ هذ

هبًٌهذ   يتيشيههذ  يالذاهبت ٍ ساّجشدّهب  يسا ثِ هؼٌ ياًسبً

تش يييپب يثِ سدُ ّب يشين گيبس ٍ لذست تػويؽ اختيتفَ

آًبى  ين وشدى وبسوٌبى دس اقلاػبت ٍ دستشسيسبصهبى، سْ

 يي ًَع ًگبُ ثِ تَاًوٌذسهبص يداًستِ اًذ ا يثِ هٌبثغ سبصهبً

 ثهِ ثؼهذ،   1990ذُ اًذ اهب اص دّهِ  يًبه يىيىشد هىبًيسا سٍ

 يسا هفْههَه يهٌههبثغ اًسههبً يِ پههشداصاى تَاًوٌذسههبصيههًظش

ه هكهشف  يه ىهشد اسگبً يداًستٌذ ٍ سٍ يذُ ٍ چٌذ ثؼذيچيپ

سهت وهِ   يً يوبس يىشد تَاًوٌذسبصيي سٍيضذ ثش اسبس ا

ٍ  يوبسوٌبى اًدبم دٌّذ ثلىِ ثِ قشص تلم يشاى ثشايذ هذيثب

  َ ص دس ضهغل ٍ سهبصهبى   يادسان وبسوٌبى دسثبسُ ًمهص خه

 Kongerًظهش  ثِ  ىشديي سٍيثش اسبس ا .(11)ٍاثستِ است

&  Kanungoيضضياًگ يبصّبيطِ دس ًيس يتَاًوٌذ سبص 

بص ثهِ خهَد   يه ً وِ ثتَاًهذ  يب ػوليّش ساّجشد  افشاد داسد، ٍ

َ  سا يوبسآهذ  سا يت وٌهذ، تَاًوٌهذ سهبص   يه دس وبسوٌهبى تم

 . (12)وٌذ يت هيتمَ

Thomas & Velthouse   دس همبلههِ خههَد ثههب ػٌههَاى 

َ يه ، يتَاًوٌذسهبص  يضٌبختػٌبغش " اص  يله يتحل يه الگه

سا  يٍاًطههٌبختس يتَاًوٌذسههبص ،"ضههغل يضش دسًٍههيههاًگ

 َ ٌههذ يذاًٌههذ ٍ آى سا ثهِ ػٌههَاى فشا يه يچٌههذ ثؼهذ  يههفْه
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آًهبى ثهب      وهشدُ اًهذ.  يه فِ تؼشياًدبم ٍظ يضش دسًٍياًگ

، Konger & Kanungo يضضهههياًگ يل الگهههَيهههتىو

ذاًٌذ ثلىِ يش ًوضيص اًگيسا فمف افضا يٌذسبصهفَْم تَاًو

  يه ذاًٌهذ ٍ تؼش يضهغل ه  يضش دسًٍه يه ص اًگيى سا افضاآ

 ثههِ ػٌههَاى   يسٍاًطههٌبخت ياص تَاًوٌذسههبص يتههشوبهههل

ذٌّهذ  يضش اسائِ هياًگ يضٌبخت يَصُ ّباص ح ياهدوَػِ 

: ي( سِ حَصُ ضٌبختيستگي)ضب يوِ ػلاٍُ ثش خَدوبسآهذ

داس ثَدى ضغل ٍ هَثش ثَدى  ي)استملال(، هؼٌ حك اًتخبة

سا ثهش   يسٍاًطهٌبخت  ي. تَاًوٌذسهبص (13)طَديض ضبهل هيسا ً

، يسهتگ يدس پٌح ثؼهذ: ضب تَاى  يهمبت گزضتِ ياسبس تحم

 يداس ثَدى، هَثش ثَدى ٍ اػتوبد ثشسسه  يحك اًتخبة، هؼٌ

وبسوٌبى سجت  يهكبلؼبت ًطبى دادُ است تَاًوٌذ .(11)وشد

ت هشالجههت ٍ يههفيوههبساى ٍ ثْجههَد ويت ثيص سؾههبيافههضا

ِ  ييٍ اص آى خهب  ضهَد  يوهبساى هه  يث يدسههبً  يبهذّبيپ  وه

ي گشٍُ وبسوٌهبى اسائهِ دٌّهذُ خهذهبت     يثضسگتش پشستبساى

سا  يآًبى ًمص هْوه  يحشفِ ا يثبضٌذ تَاًوٌذ يه يسلاهت

ي سٍ يه وٌهذ اص ا  يفهب هه  يدس تحمك سسبلت ًظبم سهلاهت ا 

 مبتيتحم .(14)است يؾشٍس يپشستبساى اهش يتَاًوٌذ سبص

Laschinger & Finegan ً يي تَاًوٌذسبصيداد ثطبى 

ثهِ  تَام ثهب ػهذالت ٍ احتهشام     يت ّبيثب فؼبل يسٍاًطٌبخت

ي سفتبسّهب  يه شاى دس پشسهتبساى استجهبـ ٍخهَد داسد ٍ ا   يهذ

. (15)ضههَد يدههبد حههس اػتوههبد دس پشسههتبساى هههيثبػهها ا

 يي تَاًوٌذسهبص يًطهبى داد وهِ ثه    Laschingeي يّوچٌ

 ـ  يسٍاًطٌبخت هثجهت ٍ   ٍ حس اػتوبد دس پشسهتبساى استجهب

وهِ   ياص ػهَاهل  يىه يي يه ثٌبثش ا (16)ٍخَد داسد يداس يهؼٌ

پشسهتبساى   يسٍاًطهٌبخت  يضاى تَاًوٌهذ يه هوىي است ثهش ه 

  يبصهبًسههضاى دسن پشسههتبساى اص ػههذالت يهههههَثش ثبضههذ ه

ثب ّذف تؼيهيي  ي اسبس دس پژٍّص حبؾش يثش ا .ثبضذ يه

ش ثهب  يه ي هتغيٍ اثؼبد سِ گبًِ ا يػذالت سبصهبً يياستجبـ ث

ضهبغل دس   يپشسهتبس  وبسوٌهبى  يَاًوٌذسبصي سٍاًطهٌبخت ت

 يذ ثْطهت يضه  يهٌتخت داًطگبُ ػلَم پضضى يوبسستبًْبيث

 .    ضذاًدبم 

 

 يريش بررس

دس وِ  ثَد يّوجستگ -ه هكبلؼِ تَغيفييپژٍّص ي يا

 يٍ تَاًوٌذسبص يبى ػذالت سبصهبًيهاستجبـ آى 

 يستبى ّبوبسيدس پشستبساى ضبغل دس ث يسٍاًطٌبخت

ضْش تْشاى  يذ ثْطتيضْ يضىداًطگبُ ػلَم پض يصضآهَ

ٍسٍد ثِ هكبلؼِ  يبسّبيضذ. هؼ يثشسس 1391دس سبل 

ضبغل  ،يپشستبس يهذسن وبسضٌبس داسا ثَدى ػجبست اص

 يوبسستبى ّبيث يٌيثبل ياص ثخص ّب يىيثَدى دس 

ذ يضْ يپَضص داًطگبُ ػلَم پضضىتحت  يآهَصض

ه سبل سبثمِ يل حذال ،يوبًيب پي يسسو ، استخذاميثْطت

حدن  يشي. ثب تَخِ ثِ فشهَل اًذاصُ گثَد وبس دس ثخص ّب

ٍ ثب  دسغذ 5 يداس يهؼٌثب دسًظش گشفتي سكح  ًوًَِ

 36 يلل ّوجستگاحذٍ ثب فشؼ  دسغذ 80تَاى آصهَى 

ثشآٍسد ضشوت وٌٌذُ  170شّب، حدن ًوًَِ،يتغي هيث دسغذ

3) ضذ.
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لاصم اص وويتِ اخلاق ٍ  يصّبهدَهحمك پس اص اخز 

ثِ هشاوض هَسد  يداًطىذُ ضْيذ ثْطت يًبهِ اص سَ يهؼشف

اقلاػبت ًوَد.  يهكبلؼِ هشاخؼِ ٍ الذام ثِ خوغ آٍس

 اًدبم ضذ.چٌذ هشحلِ اي خَضِ اي ثب سٍش ًوًَِ گيشي 

ثيوبسستبى آهَصضي  12ثذيي غَست وِ دس اثتذا اص ثيي 

 ثْطتي تؼذاد تحت پَضص داًطگبُ ػلَم پضضىي ضْيذ

پٌح ثيوبسستبى ثِ قَس تػبدفي اًتخبة ضذ، ثش اسبس 

تؼذاد ول پشستبساى آى ثيوبسستبى ٍ ثب تَخِ ثِ تؼذاد ول 

ًوًَِ، سْويِ اي ثِ تشتيت ثِ ول پشستبساى ثيوبسستبى ٍ 

سپس ثِ ثخص ّبي ثيوبسستبى اختػبظ دادُ ضذ. سپس 

ي )ثب ثب تَخِ ثِ سْويِ ّش ثخص، پشستبساى ثِ قَس تػبدف

لشػِ وطي سبدُ( اًتخبة ضذًذ ٍ پس اص آگبّي اص 

اّذاف پژٍّص دس غَست داضتي توبيل ٍ تىويل 

س پپشسطٌبهِ سا تىويل هي وشدًذ.  يسؾبيت آگبّبًِ وتج

ل ًبلع يل تىويپشسطٌبهِ ثِ دل 15ِ، تؼذاد ياٍل ياص ثشسس

ِ ٍ يتدضٍاسد ًوًَِ(  155) يثم وٌبس گزاضتِ ضذ ٍ هب

 (. دسغذ 75: يدّ پبسخ يفشاٍاً) ضذ يآهبس ليتحل

پشسطٌبهِ هَسد اسهتفبدُ دس ايهي پهژٍّص اص سهِ ثخهص      

ثخههص اٍل سههَالات هشثههَـ ثههِ  دس  ضههذ. يتطههىيل ههه

ٍ  هَگشافيه پشستبساى )سي، خٌس، سبثمِ وهبس اقلاػبت د
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. ثخص دٍم ضهبهل سهَالات هشثهَـ ثهِ     ......( لشاس داضت

ثهب   ٍ دس ثخص سَم سهَالات ههشتجف  ثَد  يػذالت سبصهبً

خْهت   تَاًوٌذسبصي سٍاًطٌبختي پشستبساى گٌدبًذُ ضهذ. 

، اص يضاى دسن پشستبساى اص ػهذالت سهبصهبً  يه يشياًذاصُ گ

 ِ   Niehoff&Moorman  يػهذالت سهبصهبً   پشسطهٌبه

سههَال ٍ سههِ هَلفههِ ػههذالت  20 ياسههتفبدُ ضههذ وههِ داسا

ٍ ػهذالت   سهَال(  6) يِ اي، ػذالت سٍسَال( 5) يؼيتَص

بس يه اسهبس هم  ي اثضاس ثهش ي. ا(17)ثبضذيه سَال( 9)يتؼبهل

وهبهلا   يثشا 1)اص  ىشتي  ليق يٌِ ايپٌح گض يدسخِ ثٌذ

ن ضههذُ اسههت. يوههبهلا هههَافمن( تٌظهه يثههشا 5هخههبلفن تههب 

ِ  ايي دس ًوشات هحذٍدُ ّوچٌيي  الهي  20) ثهيي  پشسطهٌبه

( ضذُ 20) ثش تؼذاد سَالات نيػذد تمس ييوِ ا ثَدُ( 100

 ًوهشُ  چمهذس  ّش ٍضَد  يهحبغل  5تب  1 ييث يٍ ًوشُ ا

سن ضهذُ  د يػهذالت سهبصهبً   دٌّذُ ًطبى ثبضذ طتشيث فشد

ضاى يههه يشيههخْههت اًههذاصُ گ ي يّوچٌههاسههت.  ثههبلاتش

 پشسطههٌبهِدس پشسههتبساى اص  يسٍاًطههٌبخت يتَاًوٌذسههبص

ِ ي. ا(18)استفبدُ ضذ Spreitzer يتَاًوٌذسبص  ي پشسطهٌبه

 ،يسهتگ يثَدى ضغل، ضب داس يثؼذ هؼٌ 5 يداسا يسَال 15

ثهِ   ؛اسهت  استملال، ههثثش ثهَدى ٍ اػتوهبد    بي يٌييخَد تؼ

ه اص اثؼبد سِ سَال سا ثِ خَد اختػهبظ  يوِ ّش  يًحَ

 يٌهِ ا يپهٌح گض  يبس دسخِ ثٌهذ يثش اسبس هم ٍ ذٌدّ يه

وهبهلا   يثهشا  5وبهلا هخهبلفن تهب    يثشا 1)اص  ىشتي  ليق

 دس ًوهشات  ي هحذٍدُ ّوچٌيين ضذُ است. يهَافمن( تٌظ

 نيػهذد تمسه   ييوِ ا ثَدُ( 75 الي 15) ثيي ِپشسطٌبه ايي

حبغل  5تب  1 ييث يضذُ ٍ ًوشُ ا (15) ثش تؼذاد سَالات

 يسٍاًطهٌبخت  يٍ ًوشُ ثبلاتش ثِ هٌضلِ تَاًوٌذسبصضَد  يه

ّهش   يهي ي سٍايهي تؼ يپژٍّطگش ثشا دسن ضذُ ثبلاتش است.

 & Waltz يهحتههَا يههياص ضههبخع سٍا دٍ پشسطههٌبهِ

Bausellيهي سٍا يشيه خْهت اًهذاصُ گ  . (19)، استفبدُ ًوَد 

 يئهت ػلوه  يّ يًفهش اص اػؿهب   10ثِ  پشسطٌبهِ ّب هحتَا،

ْ  يداًطگبُ ػلَم پضضهى  ييٍ هبهب يداًطىذُ پشستبس ذ يضه

هشثهَـ  "ّهب اص ًظهش   بسيه ٍ همضهذ  دادُ  ْهشاى ٍ ت يثْطت

. گشديهذ  يثشسسه  "سٍاى ثهَدى "ٍ  "ٍاؾح ثهَدى "، "ثَدى

پس ٍ سه  "هشثهَـ ثهَدى  "ّش سهَال اثتهذا لسهوت     يثشا

 يبص ثبلايضذ وِ اهت يثشسس "سٍاى ثَدى"ٍ  "ٍاؾح ثَدى"

 يهحتهَا  يهي سٍاضهبخع   .(19)دسغذ لبثل لجهَل ثهَد   75

 "هشثهَـ ثهَدى  "، دس لسوت "يپشسطٌبهِ ػذالت سبصهبً"

سهبدُ  "دسغهذ ٍ   32/82 "ٍاؾهح ثهَدى  "دسغذ،  54/86

 يهحتههَا يههيسٍادسغههذ ثههَد. ضههبخع   56/81 "ثههَدى

 "هشثهَـ ثهَدى  "س لسوت ، د"يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص"

 "سبدُ ثهَدى "دسغذ ٍ  65/92 "ٍاؾح ثَدى"دسغذ،  93

دس ايي پژٍّص، خْت ثشسسي پبيهبيي  دسغذ ثَد.  68/93

 پشسطٌبهِ ّب اص سٍش ثشسسي ّوسبًي دسًٍي استفبدُ ضذ.

 يػذالت سبصهبً ياثضاسّب دسًٍي يّوسبًي پژٍّص يدس ا

وشًٍجهب    ثب استفبدُ اص آلفهبي  يسٍاًطٌبخت يٍ تَاًوٌذسبص

 تحليهل  ٍ تدضيِ ثشاي ي ضذ.ييتؼ 84/0ٍ 93/0 تيثِ تشت

 ّوجستگي ؾشيت، يفيآهبس تَغ اص پژٍّص ايي ّبي دادُ

ِ  سگشسيَى تحليل ٍشسَى يپ  شمًه  اص ثهب اسهتفبدُ   چٌذگبًه

  .استفبدُ ضذ 16 ًسخِ SPSS افضاس

 

 افتٍ َاي

 ًفش اص پشستبساى ضبغل دس  155ي پژٍّص يدس ا

ذ يضْ يداًطگبُ ػلَم پضضى يصضآهَ يوبسستبى ّبيث

 ًفش 138ي تؼذاد يوِ اص ا ضْش تْشاى ضشوت وشدًذ يثْطت

دسغذ(  11) ًفش 17دسغذ( اص ضشوت وٌٌذگبى صى ٍ  89)

ي هكبلؼِ يضشوت وٌٌذگبى دس ا يي سٌيبًگيهشد ثَدًذ. ه

 يي سبثمِ وبسيبًگيي هيسبل ثَد. ّوچٌ (± 09/7) 79/31

 ثَد. ( سبل± 92/6) 15/8 دس پشستبساى

ي يبًگيدٌّذُ ه، ًطبى 1 خذٍل ضوبسُاقلاػبت هٌذسج دس

 ٍ اثؼبد ي، ػذالت سبصهبًيًطٌبختسٍا يًوشُ تَاًوٌذسبص

ي ثؼذ ي  تشيؾؼ يؼي. ػذالت تَصذثبض يهش يي دٍ هتغيا

ي ثؼذ ػذالت دسن ضذُ دس يتش يلَ يٍ ػذالت تؼبهل

 يشّبيثب هتغ يش ػذالت سبصهبًيي هتغيث پشستبساى ثَد.

ت تبّل، سي ٍ سبثمِ يت، ٍؾؼيخٌس يضٌبختت يخوؼ

ش يي هتغيي ثيّوچٌ .ذُ ًطذيد يساثكِ هؼٌبداس آهبس يخذهت

 يت ضٌبختيخوؼ يشّبيهتغٍ  يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص

 يض ساثكِ هؼٌبداس آهبسيت تبّل ًيت ٍ ٍؾؼيسي، خٌس

ضاى يضاى سبثمِ وبس ثب هيش هيي هتغيث يطذ ٍلًهطبّذُ 
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دس پشستبساى استجبـ هثجت ٍ  يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص

 (=r=037/0p , 167/0) داضتٍخَد  يهؼٌبداس آهبس
 

ميبوگيه ومرٌ عذالت سبزمبوي، تًاومىذسبزي  :1 جذيل شمبرٌ

رياوشىبختي ي ابعبد ايه دي متغير در پرستبران شبغل در 

بيمبرستبن َبي آمًزشي تحت پًشش داوشگبٌ علًم پسشکي 

 1331شُيذ بُشتي در سبل 

شسَى ًطبى داد وِ يپ يت ّوجستگيح آصهَى ؾشيًتب

ٍ  يي ػذالت سبصهبًيث يداس ياستجبـ هثجت ٍ هؼٌ

ت يؾش ياست ٍ داسا ثشلشاس يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص

ي آصهَى ي. ّوچٌ(=05/0P) ثبضٌذ يه 407/0 يّوجستگ

ثب  يي اثؼبد هختل  ػذالت سبصهبًيشسَى ثيپ يّوجستگ

اص استجبـ هثجت ٍ هؼٌبداس  يحبو يسٍاًطٌبخت يوٌذسبصتَاً

 يسٍاًطٌبخت يثب تَاًوٌذسبص ياثؼبد ػذالت سبصهبً يتوبه

اثؼبد هختل  ػذالت  يت ّوجستگيؾش ضاىيه .ثَد

 يؼيػذالت تَص يپشستبساى ثشا يثب تَاًوٌذ يسبصهبً

176/0 (029/0P=ثشا ،)31/0 يِ ايػذالت سٍ ي 

(005/0P=ثشا ٍ )448/0 يبهلػذالت تؼ ي (005/0P=) 

 (.2 ضوبسُ )خذٍل ثَد

 
 

 
 

: مبتريس َمبستگي بيه تًاومىذسبزي رياوشىبختي بب ابعبد مختلف عذالت سبزمبوي در پرستبران شبغل در بيمبرستبن َبي 2جذيل شمبرٌ 

 1331آمًزشي تحت پًشش داوشگبٌ علًم پسشکي شُيذ بُشتي در سبل 

 عدالت تعاملي عدالت تًزيعي رييٍ ايعدالت  عدالت کل آمارٌ َا متغير

تَاًوٌذسبصي 

 سٍاًطٌبختي

 448/0 176/0 31/0 407/0 ؾشيت ّوجستگي پيشسَى

 005/0 029/0 005/0 005/0 سكح هؼٌي داسي

 155 155 155 155 تؼذاد

 

 يػذالت سبصهبً ّبي هثلفِ اص هي ّش ًمص يييتؼ ثشاي

 يختسٍاًطٌب يتَاًوٌذسبص بًسيٍاس دس ضذُ ادسان

 ثِ يِ ايٍ سٍ ي، تؼبهليؼيپشستبساى، اثؼبد ػذالت تَص

 ثِ يسٍاًطٌبخت يهٌذسبصى ٍ تَا ييطجيپ شّبييهتغ ػٌَاى

 حيًتب .ضذًذ ليتحل َىيسگشس هؼبدلِ دس هلان شيهتغ ػٌَاى

هثلفِ  ييث  َىيسگشس آهبسي هطخػِ ّبي ٍ فَق ليتحل

 دس يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص ثب يػذالت سبصهبً ّبي

 ح،يًتب ييا اسبس ثش .است ضذُ دادُ ًطبى 4ٍ 3 خذٍل

 53ٍ  (>001/0P)است  هؼٌبداس هطبّذُ ضذُ Fضاى يه

هثلفِ  تَسف يسٍاًطٌبخت يبًس تَاًوٌذسبصيدسغذ ٍاس

 ّوبًكَس .ضَد يه يييضذُ تج ادسان يػذالت سبصهبً ّبي

  يػذالت تؼبهل هثلفِ ضَد، يه هلاحظِ وِ

دس  يسٍاًطٌبخت يٌذسبصثِ تَاًو شات هشثَـييتغ تَاًذ يه

ي يّوچٌ .وٌذ پيص ثيٌي يهؼٌبداس قَس ثِ سا پشستبساى

 ياص ًظش ّن خك يًَيدس هذل سگشس ييطجيپ يهَلفِ ّب

لشاس  يهَسد ثشسس VIF  ٍtolerance يضبخع ّب ثب

ضاى يه يهَلفِ ػذالت سبصهبً 3ّش  يوِ ثشا ٌذگشفت

 tolerance ضبخع ضاىيٍ ه 3 ووتش اص VIF ضبخع

ي دس هؼبدلِ يطجيپ يشّبيي هتغيي ثيثٌبثشا ؛ثَد 3/0ص طتش ايث

ٍخَد داضت.  يفيؾؼ يّن خك يًَيسسگش

 متغير  اوحراف معيار همياوگي

 تَاًوٌذسبصي سٍاًطٌبختي 50/0 49/3

 ثَدى احسبس هؼٌي داس 62/0 05/4

 احسبس ضبيستگي 49/0 21/4

 احسبس استملال 79/0 96/2

 احسبس هَثش ثَدى 81/0 25/3

 اػتوبد 85/0 98/2

 ػذالت سبصهبًي 68/0 5/2

 ػذالت تَصيؼي /66 82/1

 ػذالت سٍيِ اي 80/0 57/2

 ػذالت تؼبهلي 87/0 84/2
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بٍ مىظًر بررسي ابعبد مختلف عذالت سبزمبوي بٍ عىًان عًامل پيش بيىي کىىذٌ  ًن چىذگبوٍ: تحليل ياريبوس رگرسي3 شمبرٌ جذيل

آمًزشي تحت پًشش داوشگبٌ علًم پسشکي شُيذ بُشتي در سبل تًاومىذسبزي رياوشىبختي در پرستبران شبغل در بيمبرستبن َبي 

1331 

 F Pآمارٌ  MS درجٍ آزادي SS مدل

 001/0 1/131 73/2 3 19/8 سگشسيَى

   2/0 151 48/31 ثبليوبًذُ

    154 67/39 ول

امل پيش بيىي کىىذٌ تًاومىذسبزي آزمًن رگرسيًن چىذگبوٍ بٍ مىظًر بررسي ابعبد مختلف عذالت سبزمبوي بٍ عىًان عً :4جذيل شمبرٌ 

 1331رياوشىبختي در پرستبران شبغل در بيمبرستبن َبي آمًزشي تحت پًشش داوشگبٌ علًم پسشکي شُيذ بُشتي در سبل 

 B SE Beta T R R2 Adjusted R2 p َمسمان ًنرگرسي

 001/0 19/0 2/0 45/0     هذل ولي

 001/0    6/19  14/0 76/2 ػشؼ اص هجذا

 61/0    5/0 04/0 06/0 03/0 ت تَصيؼي  ػذال

 28/0    07/1 13/0 07/0 08/0 ػذالت سٍيِ اي

 001/0    5/4 53/0 06/0 31/0 ػذالت تؼبهلي

 

 يريجٍ گييوت بحث

ي ثؼهذ دسن  ي  تهش يؾهؼ  يؼيي هكبلؼِ ػذالت تهَص يدس ا

ي يّوچٌه ٍ  ثهب پهژٍّص حهبتن ٍ ّوىهبساى    ضذُ ثَد وهِ  

 . ثههِ ًظههش (21،20)داضههت يٍ ّوىههبساى ّههن خههَاًبى يههووبل

سهِ  ياص همب يبى پشسهتبساى، ًبضه  يي ًگشش دس هيسسذ ا يه

ضاى دسآهذ خهَد ثهب   يٍ ه تيي هسئَلي، ثبس سٌگيحدن وبس

 ،ش الطبس ٍ هطبغل خبهؼِ ثِ خػَظ پضضهىبى اسهت  يسب

ي سا دس يبًگيه ي هيثهبلاتش  يدس پژٍّص وًٌَ يػذالت تؼبهل

س سهكح  ي پشستبساى ثِ خهَد اختػهبظ دادُ اسهت ٍ د   يث

حهبتن  ٍ Yperen ح هكبلؼبت يًتب وِ ثب لشاس داسد يهكلَث

سسهذ ثهبلاتش ثهَدى     ي. ثِ ًظهش هه  (20،10)داسد يض ّوخَاًيً

 يّههب يژگههيٍ دس پشسههتبساى ثههب يي ػههذالت تؼههبهليبًگيههه

ٍ سهش ضهبس اص    ياختوهبػ  ييآًبى وِ اًسهبى ّهب   يتيضخػ

  احسبسبت اًسبى دٍستبًِ ّسهتٌذ، استجهبـ داضهتِ ثبضهذ.    

ي هكلت ثَد وِ يي پژٍّص ًطبى دٌّذُ ايح ايًتبي يّوچٌ

ثهبلاتش اص   دس پشسهتبساى  يسٍاًطٌبخت يي تَاًوٌذسبصيبًگيه

ٍ ّوىبساى هكبثمهت   Leeحذ هتَسف ثَد وِ ثب هكبلؼبت 

اسهت وهِ گشچهِ     آىح ًطهبى دٌّهذُ   يي ًتهب ي. ا(22)داضت

ثْهشُ   يهكلهَث  يپشستبساى دس وطَس هب اص ػهذالت سهبصهبً  

 ثبضهٌذ.  يهه  يًسجتب هكلَث يتَاًوٌذ يداسا يثشًذ ٍل يًو

ت ٍ يسي، خٌسه  يت ضٌبختيخوؼ يشّبيي هتغيي ثيّوچٌ

دس  يسٍاًطههٌبخت يضاى تَاًوٌذسهبص يههت تبّههل ثهب ه يٍؾهؼ 

ضاى يه ي هيثه  يبفت ًطذ ٍلي يپشستبساى استجبـ هؼٌبداس آهبس

  ياستجبـ ؾهؼ  يسٍاًطٌبخت يٍ تَاًوٌذسبص يسبثمِ خذهت

 يح پهژٍّص ّهب  يِ ثب ًتهب بفت ضذ ويهثجت ٍ هؼٌبداس آهبس 

 يّوخهَاً  ٍ ّوىهبساى  يٍ اسهىٌذس  ٍ ّوىبساى يوياثشاّ

وٌٌهذ   يپشستبساى احسبس ه سسذ يثِ ًظش ه .(23،14)داضت

وٌتهشل هٌبسهت ثهش اتفبلهبت      ص سٌَات خذهتطهبى يثب افضا

 ييثهبلا  يشيه ن گيداسًذ ٍ دس غَست لهضٍم لهذست تػهو   

    .خَاٌّذ داضت

ي ػذالت يداس ث ياص استجبـ هثجت ٍ هؼٌ يح حبويًتب

وِ  دس پشستبساى ثَد يطٌبختسٍاً يٍ تَاًوٌذسبص يسبصهبً

 يوِ ثش سٍٍ ّوىبساى  Kuokkanen مبتيح تحميثب ًتب

ح يثب ًتبّوچٌيي پشستبساى فٌلاًذ غَست گشفتِ ثَد ٍ 

وبسوٌبى غٌؼت  يبى ٍ ّوىبساى وِ ثش سٍيمبت ووبليتحم

 ييوچًٌّتبيح . (21،2)هكبثمت داضت هس اًدبم ضذُ ثَد

اثؼبد ػذالت  ياص استجبـ هثجت ٍ هؼٌبداس توبه يحبو

 اگش سٍ ايي اص .ثَد يسٍاًطٌبخت يثب تَاًوٌذسبص يسبصهبً
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 ايي ًطَد، خجشاى اي هٌػفبًِ قَس ثِ وبسوٌبى خذهبت

 .يبثذ وبّص آًبى تَاًوٌذي احسبس وِ داسد ٍخَد احتوبل

 صا استفبدُ ثب تَاًوٌذسبصي ٍ تَصيؼي ػذالت ثيي استجبـ

 ايي سبساثش. است تجييي لبثل Adams ثشاثشي تئَسي

 هٌػفبًِ اص آًبى دسن ثب هكبثك افشاد ضغلي ػولىشد تئَسي

 دس تَصيؼي( )ػذالت ّب پبداش ثَدى هٌػفبًِ غيش يب

 پژٍّص يبثذ. ًتبيح وبّص يب افضايص است هوىي سبصهبى

  اص هثجتي دسن وبسوٌبى اگش وِ داد ًطبى ًيض حبؾش

 هؼيبسّبي سبصهبى دس ٍ ثبضٌذ داضتِ هبًيسبص ّبي سٍيِ

 ٍاؾح قَس ثِ هضايب ٍ حمَق تخػيع ّبي سٍيِ ٍ استمب 

 تجؼيؽ گًَِ ّش اص دٍس ثِ تػويوبت ٍ ثبضذ ضذُ تؼشي 

 ّبي ضبخع اي(، سٍيِ خبًجذاسي اتخبر گشدد )ػذالت ٍ

 ػذالت ي ثيييّوچٌ. يبفت خَاّذ افضايص تَاًوٌذسبصي

 داسي هؼٌي ٍ هثجت يّوجستگ ًيض تَاًوٌذسبصي ٍ تؼبهلي

سا ثب  يضاى ّوجستگيي هيطتشيي ثؼذ ثيضذ. ا هطبّذُ

مبت يداد وِ ثب تحم ًطبى يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذسبص

ح يي ًتبيّوچٌ .(21)هكبثمت داسد بى ٍ ّوىبساىيووبل

 53ي ثؼذ لبدس است يَى چٌذگبًِ ًطبى داد وِ ايسگشس

ستبساى سا دس پش يسٍاًطٌبخت يبًس تَاًوٌذسبصيدسغذ ٍاس

 تؼبهل ًحَُ وِ است آى دٌّذُ ًطبى هَسد ي وٌذ. اييييتج

 ٍ ّب پبداش تَصيغ ًحَُ ثِ ًسجت پشستبساى ثب سفتبس ٍ

 سكح افضايص دس ثيطتشي ًمص هٌػفبًِ، ّبي سٍيِ ٍخَد

 . آًبى داسد سٍاًطٌبختي تَاًوٌذي

 پزيشي شيٍ تبث يت ػذالت سبصهبًيت سػبيب تَخِ ثِ اّوث

، دس پشستبساى يسٍاًطٌبخت يضاى تَاًوٌذسبصيهاص ش يي هتغيا

دس سكَف  يشاى ٍ هسئَلاى پشستبسيهذتَغيِ هي ضَد 

دس خْت  يي هكبلؼِ سا ثِ ػٌَاى گبهيح ايًتب هختل 

 يّب يػذالت يي ثشدى احسبس ثياص ث يثشا يبستگزاسيس

ذالت ت ػيٌِ سبص ثْجَد سػبيشًذ ٍ صهيهَخَد دس ًظش ثگ

ي ثب تَخِ ثِ يضًَذ. ّوچٌ يدس خبهؼِ پشستبس يسبصهبً

ػذالت  يضاى ّوجستگيح پژٍّص ٍ ثبلاتش ثَدى هيًتب

ش اثؼبد ػذالت، يًسجت ثِ سب پشستبساى يثب تَاًوٌذ يتؼبهل

 ًسجت پشستبساى ثب سفتبس ٍ تؼبهل سسذ وِ ًحَُ يثِ ًظش ه

 ًمص هٌػفبًِ، ّبي سٍيِ ٍخَد ٍ ّب پبداش تَصيغ ًحَُ ثِ

آًبى داسد.  سٍاًطٌبختي وٌذيتَاً سكح افضايص دس ثيطتشي

 ايدبد سبصهبى دس خَي داسًذ توبيل وِ هذيشاًي ثٌبثشايي

 ثبيذ يبثذ، افضايص افشاد تَاًوٌذي احسبس آى دس وِ وٌٌذ

 تَخِ اًػبف ٍ ػذالت سػبيت ثِ وبسوٌبى ثب سٍاثكطبى دس

ي پژٍّص دس يلاصم ثِ روش است وِ ا ثبضٌذ. داضتِ ثيطتشي

تحت پَضص داًطگبُ ػلَم  يآهَصض يوبسستبى ّبيث

 .ثَدًذ اًدبم ضذ يدٍلت يوِ ّوگ يذ ثْطتيضْ يپضضى

 يثشسس يثؼذ يضَد وِ دس پژٍّص ّب يطٌْبد هيپ

ٍ  يضاى دسن پشستبساى اص ػذالت سبصهبًيه يسِ ايهمب

 يخػَغ يوبسستبى ّبيدس ث يسٍاًطٌبخت يتَاًوٌذ سبص

 اًدبم ضَد. يٍ دٍلت

 

 ر ي تشکريتقد
ِ يداًٌذ وِ اص ول يلِ ثش خَد لاصم هي همبيسٌذگبى ايًَ

ي پژٍّص ضشوت ًوَدًذ ٍ هب سا دس يوِ دس ا يپشستبساً

ش ٍ تطىش ثِ ػول يًوَدًذ تمذ يبسيي پژٍّص ياًدبم ا

بى ًبهِ يي همبلِ حبغل پبيبى روش است وِ ايضب آٍسًذ.

 يپژٍّط يذ ضَسايياسضذ است وِ ثِ تب يوبسضٌبس

ٍ ايي  ذُ استيسس يذ ثْطتيضْ يداًطگبُ ػلَم پضضى

وِ دبم ضذ وبيت هبلي ايي ضَسا اًحپژٍّص تحت 

تمذيش ٍ تطىش ثِ ػول اص ّوىبسي ايي ػضيضاى ثذيٌَسيلِ 

 .هي آيذ
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Abstract 
Background & Aim: Individuals' perception of organizational justice is very important. The aim of this study 

was to identify the relationship between organizational justice and psychological empowerment of nurses 

working in hospitals affiliated to Shahid Beheshti University of Medical Sciences. 

Material & Methods: It was a descriptive- correlational study. The sample consisted of 155 nurses working in 

hospitals affiliated to Shahid Beheshti University of Medical Sciences who were recruited by random stratified 

sampling during 2012. Data was collected by Niehooff and Moorman’s Organizational Justice questionnaire and 

Spreitzer’s Psychological Empowerment instrument and analyzed by descriptive statistics, Pearson correlation 

coefficient and multiple regression using SPSS-PC (v. 16).  

Results: A significant positive correlation was found between organizational justice and nurses’ psychological 

empowerment (p= 0.005). Also the results of multiple regression showed that interactional justice can explain 

%53 of the variance of Psychological empowerment of nurses. 

Conclusion: Regarding the significant relationship between organizational justice and nurses’ psychological 

empowerment, managers’ attention to organizational justice of healthcare system to improve the nurses’ 

psychological empowerment is suggested.     
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