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 ثر بر حسابداری مدیریت رفتاری ؤمطراحی مدل ساختاری عوامل بومی
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 1ی زدانی دیفرش

 2عارفه محقق

 3نقی فاضلی 

 
 چكیده

بود. روش    رفتاری  مدیریت  حسابداری  بر  مؤثربومی  عوامل  ساختاری  مدل  هدف از انجام این تحقیق، طراحی

آوری شد. جامعه آماری تحقیق  اطلاعات تحقیق به وسیله مصاحبه جمع   بود.تحقیق به صورت کیفی و کمی

شوندگان  رفتاری بودند که تعداد مصاحبه   علوم  و  مدیریت  حسابداری  حوزه  متخصصین  و  اساتید  شامل خبرگان،

  مطلع   افرادی  شد  خواسته  شوندگانمصاحبه   بود که از  برفیگلوله  گیری به صورته روش نمون  نفر بود.  16حدود  

  مصاحبه  شیوه  به  اولیه  هایداده .  نمایند  معرفی  بعدی  هایمصاحبه  انجام  جهت  را  تحقیق  موضوع  با  رابطه  در

  کدگذاری   و  محوری  کدگذاری  باز،  کدگذاری  مرحلۀ  سه  طی  شناختی،  روش  فرایند  مطابق.  شدند  گردآوری

  شیوۀ  به  سپس  شدند؛  مشخص  موضوع  با  مرتبط  کدهای  اولیه،  هایداده  انواع   زیاد  تعداد  دل  از  نخست  انتخابی،

 تبدیل  مفاهیم  به  نیز  کدها  سایر  شیوه  همین   به  و  شد  استخراج  مفهوم  یک  کد،  چندین  دل  از  مداوم  مقایسۀ

های بدست آمده در قالب  شاخص   بعد،  مرحلۀ  در.  آمد  دست  به  مفهوم  100  مقوله و  20  نهایت  در  تا  شدند

حاضر در    تیریمد  یحسابدار   فعالان و شاغلین حوزهپرسشنامه طراحی شد و بین جامعه آماری دوم یعنی  

های بدست آمده  آوری گردید و داده پرسشنامه تکمیل شده جمع   58در دسترس بودند تعداد  بازار سرمایه که  

  عنوان   به  مقوله  4های تحقیق نشان داد که،  یافتهوتحلیل قرار گرفتند و  تحقیق مورد تجزیهدر بخش کمی

  تاری، ارزیابیرف  افراد، عوامل  گیریتصمیم  و  حسابداران، قضاوت  که شامل: قضاوت  شدند  محوری ظاهر  مقولۀ

مقوله(، بستر یا    4علیّ )  شرایط  دستۀ  پنج  در  تصویری  مدل  در  ارائه  برای  هاباشند. سایر مقوله کنترل می   و

  گرفتند. در ادامه بر   مقوله( قرار  3)  مقوله(، پیامدها 3مقوله(، راهبردها )  4گر ) مداخله   مقوله(، شرایط  2زمینه )
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و بر    گردید سؤالی تدوین 100 ایپیشنهادی، پرسشنامه مدل هایمقوله   و مفاهیم ها،مؤلفه  ها،شاخص  اساس

با توجه    های گردآوری شده روابط مدل پیشنهادی ارائه شده مورد بررسی قرار گرفته که در نهایتمبنای داده 

روابط  مامیتوان ادعا نمود که تی بزرگتر است، لذا م  96/1مدل از عدد    یپارامترها  یاعداد معنادارتمامی  نکهیبه ا

 لیتحل  حیبودن نتا  نانیبر صحت و قابل اطم  یاصحهکمی  لیموجود مورد تأیید قرار گرفته و تحل  یساختار

  ، یمحور   ،یعل  طیشرا  ریجزء )متغ  نیا  یاز برازش کل  یحاک  یتأیید  یعامل  ل یتحل  جینتا  نیباشد. بنابرایم  یفیک

بخش    نیدهنده برازش مناسب اها است و نشان با داده   یشنهاد یپ  ی( از الگو امدهایگر، پراهبردها، بستر، مداخله 

   .باشدی م  یریگاز مدل اندازه 

 رفتاری، نظریه داده بنیاد.  مدیریت  طراحی الگو، حسابداری،  هاي كلیدي:واژه 

 

 

 مقدمه   -1

ایـن علـوم در  بیانگر این است کـه  های مدیریت و اقتصاد  نگاهی به ادبیات علوم انسانی به خصـوص در حـوزه 

بـه دور از عوامـل  و    توسـعه خـود از یـک وضـعیت مکانیکی، مجـرد، منطقـی، انتزاعـیو    طول حیـات رشـد

گرایانه و منطبق  واقع  وضعیت منعطف، عملیاتی،کلاسیک( به یک شناسی )هنجارهای روان و  ثر از رفتارهاأمت

تغییر یافته است. اگرچه این وضعیت    کلاسیک یـا مـدرن()نئو  اهـناختی انسان ش های روانواقعیتبا هنجارها و  

های علوم انسانی امری محتوم بوده است، امـا تاریخچـه این رویداد برای تمامی این علـوم  بـرای تمـام حـوزه 

و بـا تحقیقـات   میلادی  1930مثلا در حالی که این نقطه عزیمت در مدیریت در دهـه    .یکسـان نبـوده اسـت

)مدیریت مالی( تا توسعه رشته    و متعاقب آن در حوزه  اما این تحول در اقتصاد  ،ورن محقـق گشتثها  مشـهور 

مـیلادی بـه تعویـق افتـاد. حسـابداری مدیریت نیز در این رهگذر   50اقتصـاد آزمایشـگاهی در اواخـر دهـه  

که این تجربه    ،آغاز و تجربـه کرده است  (به خصوص در دهه اخیر )  نقطه عطفی راچنین  یک استثناء نبـوده و  

های  گیریتصمیم  تکـالیف حسـابداری مـدیریت کـه در حـوزهو    از وظایفو چالش بیشتر معطوف به آن، دسته  

های  کـاربرد تئـوری روان شناسی برای مطالعه تکنیک  .باشدگیرد، میکلان و عموما شناختی و قضاوتی قرار می

ائل  مسـو    هاکه چگونه انگیزه   ( آغاز شد. وی بررسی نمود1953-1952)  حسـابداری مـدیریت با کار آرگریس

هسـتند اثرگـذار  مدیریت  حسابداری  عملکرد  در  اجتمـاعی  امروزه  روانشناسـی  چه  اگر  عواملأت.  و    ثیر 

ساز  های حسابداری مدیریت یک امر سرنوشت گیری شناسی مدیران در حوزه تصمیم روان  -هنجارهای رفتاری

نظام  ندارد. در واقع  ان وجـودمحققـو  نظـراندر این رهگذر قاعـدتا اختلاف نظـری بـین صـاحب باشد و می

گوناگون    یو محاط  یطیعوامل مح  ریثأجامع تحت ت  ینظام اطلاعات  کیبعنوان    تیریمد  یحسابدار  یاطلاعات

کنندگان  هیبه عنوان ته تیریحسابداران مد یمختلف قرار دارد. عوامل رفتار  یرفتار  یهالفهؤو ملاحظات و م

در    یباشد. عوامل رفتاری م  تیحائز اهم  اتکنندگان عمده اطلاع تفاده به عنوان اس  رانینظام و مد  نیاطلاعات ا
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رفتار فرد و رفتار   رندهیخرد در برگ  در سطح  یرفتار یهالفه ؤباشد. م می یدو سطح خرد و کلان قابل بررس

مجموعه واحد    کیباشد و در سطح کلان شامل رفتار سازمان بعنوان  می  ران یو مد  تیری مد  حسابداران    یگروه

 (.  1396  ،و نامدارپور  یباشد )قربانمی  یطیمح  طیو شرا

همانگونه که در علم اقتصاد و به خصوص مدیریت، روانشناسی بیشتر از سایر علوم رسوخ کرده و سبب  

داری و مدیریت مالی در آینده به سوی این  ایجاد یک ساختار چند نظامی شده است، به نظر می رسد حساب 

شناسی  به طور روزافزون پژوهشگران در هر دو رشته روان (.  1401د )سعید و جهانشاد،  گرایش حرکت می کنن

  ی ریگمیو احساسات در تصم  یافراد، خلق و خو   یتیشخص  یهایژگیو و  های ریسوگ  تیبه اهم  یو حسابدار 

 مدیریت حوزه حسابداری در رفتاری عوامل و شناسی روان کاربرد.(1400و همکاران، )کریمی انداذعان نموده 

مدیران مدیریت حسابداران منظر از از طرفی حسابداری می بررسی قابل و  رفتاری باشد.   از یکی مدیریت 

 چالش به را گیرندگانتصمیم بودن عقلایی فرض یعنی کلاسیک و مالی نئوکلاسیک اقتصاد بنیادی مفروضات

 با گیرندگانتصمیم واقعی رفتار دنیای در دهد نشان خواهد می رفتاری حسابداری مدیریت  جاییکه گیرد، می

 گیرندگانتصمیم فردی  ی هایا سوگیری  تمایلات اثرات واقع در  ندارد.  سازگاری  اقتصاد نئوکلاسیک بودن  عقلایی

حسابداری تکنیک بر مدیریت،  شود.   می  مطرح  حوزه  این  در مدیریت های  حسابداری  اطلاعاتی  نظام  در 

کنندگان عمده اطلاعات مطرح  کنندگان اطلاعات و مدیران به عنوان استفاده حسابداران مدیریت به عنوان تهیه 

رفتاری در حوزه  .باشندمی عوامل  و  روانشناسی  و    کاربرد  از منظر حسابداران مدیریت  حسابداری مدیریت 

رشد    ری اخ  یهادر سال   یمال  یو حسابدار   یتقلب در گزارشگر از آنجایی که    باشد.مدیران قابل بررسی می  

آیا حسابداران مدیریت و مدیران همه اطلاعات موجود را در فرآیند تصمیم گیری در  ،  داشته است  یتوجهقابل

یا جستجو    آیا آنها بطور منطقی این اطلاعات را پردازش  (؛1401و همکاران،    گانزاده   یعل؟ )گیرندنظر می 

ها مؤثر باشد؟  بکارگیری آن رویه  و  های حسابداری مدیریتتواند بر رویه یا اینکه ذهن و رفتار آنها می  ؟کنندمی

ها و فرآوری اطلاعات، تدارک و ارائه آن، متأثر  تکنیک   بعبارت دیگر آیا رفتار حسابداران مدیریت در کاربست

کنند یا گیری بطور عقلایی و منطقی رفتار مین در امر تصمیماز تمایلات  تاثیرات رفتاری است؟ آیا مدیرا

تواند بر تصمیمات اثرگذار باشند؟ و بالاخره اینکه آیا تمایلات  ها میهای شناختی و احساسی آناینک سوگیری 

ان  باشد یا اینکه در تعامل با گروه، سازمو تأثیرات رفتاری حسابداران مدیریت و مدیران بصورت فردی مطرح می 

و همکاران،   )شاهرضا  دارد؟  قرار  محیطی  شرایط  حوزه  1401یا  این  در  برانگیز  چالش  از جمله سؤالات   .)

  ت یریمد یحسابدار   یرفتار یامدها ی به اطلاعات مختلف درخصوص پ یتوجه به دسترس  باباشد. همچنین می

به اموزش  که    یرفتار  یبدارموضوعات حسا  ییاجرا  ی ومعرف  ،طرح  ندیفرا  زیراشده است    ییهای منتج به نگران

  از   ید یمنظور توسعه نسل جدهب  وباشد  هسته میآو    یروند طولان  کی  یدارا   استمربوط    یپرورش حسابدار  و

  قبل از باشند نیاز است، لذا  نمی  یعلم و تخصص کاف  ی دارا  یمورد مسائل رفتار   که خود در  ی حسابدار  انیمرب

موزش حسابداری مورد توجه قرار گیرد به این معنی که این اموزش  آ  بایست درهرگونه موضوعی این امر می

اساس تئوری رفتاری    مناسب بر  هایموزش آورود حسابداران به عرصه حسابداری با    ها قبل ازتواند سال می
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ممکن   هستند حسابداری مدیریت  حال حاضر مشغول به کار در در افرادی که اجرایی نمود البته آن دسته از

یا اینکه    نگرفته باشند و  موزش این موضوع قرارآتوجهی به مفاهیم رفتاری نداشته و یا اینکه تحت    است هرگز

  اشکال دیگر موضوعات حسابداری از   برخی از  گذاری درموزش خود اقدام به سرمایه آحال حاضر جهت    در

  ت ی ریمد  یحسابدار   یاطلاعاتنظام  در واقع    کرده باشند.موزش  آموزشی و توسعه  آ های  جمله اجرای فعالیت 

  ی هالفه ؤگوناگون و ملاحظات و م   ی و محاط  یطیعوامل مح  ریثأجامع تحت ت  ینظام اطلاعات  کیعنوان  هب

دارد  یرفتار قرار  روان  مختلف  سوی  تأثیر  دو  از  مدیریت  حسابداری  حوزه  در  رفتاری  عوامل  و  شناسی 

باشد. حال  نندگان عمده اطلاعات )مدیران( مطرح می ککنندگان اطلاعات )حسابداران مدیریت( و استفاده تهیه

 سؤال مشروع در این رهگذر آن است. 

 چگونه است؟  مؤثر بر حسابداری مدیریت رفتاریمدل ساختاری عوامل بومی 

 

   ادبیات نظري و پیشینه تحقیق  -2

 ي رفتار  تیریمد  ي حسابدارادبیات نظري  - 1- 2

 ریشه حسابداري مدیریت رفتاري 

 به  حسابداران یالمللو مدیریت که زیرمجموعه فدراسیون بین  یمال  یکمیته حسابدار   1998مارس  در ماه  

م رویه   یبیانیه   رود،ی شمار  را صادر  یحسابدار   یالمللبین   یتجدیدنظر شده  تمام    کرد  مدیریت  آن  که در 

را به    مدیریتی  کاربرد حسابدار   یمدیریت تعریف شده است. این بیانیه دامنه  یمفاهیم مرتبط با حسابدار 

از فرآیند    ناپذیریجدایی  را بخشتعمیم داد و آن  یتجار  یهاسازمان فرآیند مدیریت در تمامی   یهاتمام فعالیت 

قلمداد نموده    یرگیتصمیم  کنترل و  ،یارزیاب  ،یریزبرنامه   یاطلاعات لازم برا   یمدیریت، جهت تهیه و ارائه 

 (. 1401)سحری و پورزمانی،    است

ها را  گیری و کنترل در سازمان محور بسیاری از رویکردهای تصمیمحسابداری مدیریت   19۷0در سال  

داد. کنترل بودجه، روش غالبی بود که در آن زمان در بیشتر مطالعات تحقیقاتی مبتنی بر اقتضای،  تشکیل می

نقص اطلاعات موجود در بودجه    گرفت. در واقع بسیاری از مطالعات اولیه، به دنبال بیانمورد بهره قرار می 

آغاز شد،    1980در اوایل سال  بودند. تحولات در حسابداری مدیریت با معرفی بهایابی بر مبنای فعالیت  می

گیری به جای کنترل تمرکز داشت؛ اما به سرعت  اگرچه این رویکرد بر خلق اطلاعات در جهت بهبود تصمیم

روشی که به طور    1990تراتژیک مطرح شدند. در اوایل سال  ها تحت عنوان حسابداری مدیریت اساین روش 

های مدرن قرار گرفته بود، به چالش کشیده شد؛ و کارت ارزیابی متوازن که هر  گسترده مورد پذیرش سازمان 

کرد به عنوان یک چارچوب یکپارچه مطرح گردید )اوتلی،  گیری می دو معیار عملکرد مالی و غیرمالی را اندازه 

لذ 2016 می (؛  »تصمیما  جهت  در  تماماً  حاضر  رویکردهای  که  کرد  بیان  شده توان  مطرح  بهتر  اند.  گیری« 

شود که به انتخاب یک اقدام در میان اقدامات جایگزین  گیری به فرایندهای ذهنی )شناختی( گفته میتصمیم
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شناسی  و عمدتاً روان   های ذهنی افراد بر اساس رویکرد فردیگیری، به تمایلات و گرایشانجامند. تصمیممی

شناسی علم ذهن انسان )به عنوان مثال، نگرش، شناخت، انگیزه( و  (. همچنین، روان 2016پردازد )اوتلی، می

های علوم اجتماعی در تحقیقات حسابداری  رفتار )اقدامات، ارتباطات( بیان شده است؛ و نیز از سایر نظریه 

شناسی، بر رفتارهای فردی، به جای  شود. روان اد، استفاده می بینی رفتار افرمدیریت، با هدف تبیین و پیش 

های عینی  های ذهنی )مانند بازنمودهای ذهنی( به جای پدیده رفتارهای سازمانی و اجتماعی و نیز بر پدیده 

توان بیان  (. به بیانی می201۷آورهای سازمانی( متمرکز است )بیرنبرگ و همکاران،  )مانند قیمت بازار و فن

سال مورد استفاده    50های حسابداری مدیریت برای بیش از  شناسی به مطالعه رویههای روان ت که تئوریداش

، تحقیقات حوزه حسابداری مدیریت، شروع به استفاده از تئوری  19۷0و    1960های  قرار گرفته است. در دهه

ردازش اطلاعات حسابداری  شناسی شناختی جهت مطالعه و بررسی چگونگی استفاده ذهن افراد برای پروان 

( با استفاده از نظریه  1960گیری پرداخت. به طور اخص، استدری )ریزی، کنترل، قضاوت و تصمیمجهت برنامه 

نیز  و  فردی؛  برعملکرد  بودجه  هدف  اثر  بررسی  به  )هاپانگیزشی  نظریه  19۷2وود  مفاهیم  از  استفاده  با   )

ی استفاده از اطلاعات حسابداری توسط مدیران ارشد برای  شناسی اجتماعی به مطالعه و بررسی چگونگروان 

ها همیشه روشن  توان بیان داشت که مرز بین رشته ارزیابی افراد زیردستانشان، پرداختند. بر این اساس می 

توانند از هر دو متغیر سطح فردی و سازمانی استفاده نمایند؛ و همچنین بر  نیست و برخی از مطالعات می 

  رهنمای )  گیری و کنترل هستند و به نوعی با هم همپوشانی دارند، تمرکز کنندامل تصمیمموضوعات که ش

 .  (1395رودپشتی و همکاران،  

 

 شناسی حاكم بر حسابداري مدیریت رفتاري هاي روان تئوري 

شناختی،  شناسی  شناسی حاکم بر حسابداری مدیریت رفتاری دربر گیرنده سه حوزه روان های روان تئووری 

شناسی شناختی شامل  های مطرح در حوزه روان باشد. تئوری شناسی اجتماعی میشناسی انگیزش و روان روان 

باشد. مفاهیم قضاوت احتمالی، ابتکارات و  گیری میگیری رفتاری و قضاوت و عملکرد تصمیمتئوری تصمیم

چشم سوگیری  تئوری  قالبها،  و  کارانداز  و  جستجو  ابتکارات  تئوری  بندی،  سطح  در  احتمالی  کردگرایی 

های ذهنی و اثرات  باشد. همچنین مفاهیم مدل شناسی شناختی مطرح می گیری رفتاری درحوزه روان تصمیم

باشند )رهنمای رودپشتی،  گیری قابل بررسی میگیری در سطح قضاوت و عملکرد تصمیمپیامدهای تصمیم

تئوری1390 انگهای مطرح در حوزه روان (.  تئوری سازگارگرایی،  شناسی  تعیین هدف،  تئوری  یزش شامل 

باشد.  تئوری عدالت سازمانی، تئوری انتظار، تئوری اختیار، تئوری سازگاری فرد و محیط و تئوری خواسته می

اجتماعی و تئوری  های مطرح در حوزه روان تئوری  نیز شامل تئوری نقش، تئوری قیاس  اجتماعی  شناسی 

می اجتماعی  میباشند.  شناخت  خلاصه  طور  تئوریبه  کاربرد  روانتوان  و  های  انگیزش  شناختی،  شناسی 

های حسابداری مدیریت را به دو اثر کلی تحت عنوان، اثرات  شناسی اجتماعی در خصوص اثرات تکنیکروان 
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ه  ( و  اثرات انگیزشی متمرکز بر انگیز 1620مطرح نمود )بیرنبرگ و همکاران،    2و اثرات اطلاعاتی  1انگیزشی

باشند.  باشد که تابعی از مقایسه بین پیامدهای احتمالی یا واقعی تصمیم و نقطه اتکای ذهنی افراد می افراد می 

اثرات اطلاعاتی متمرکز بر تأثیر اطلاعات حسابداری مدیریت بر انتخاب و به کارگیری ابتکارات ذهنی افراد  

 (. 201۷)بیرنبرگ و همکاران،  باشند  برای جستجو و پردازش اطلاعات حسابداری مدیریت می 

 

 اثرات انگیزشی 

اثرات تضادهای درونی یا   )برای مثال اهداف بودجه( و  اتکای ذهنی فرد  اثرات نقطه  انگیزشی شامل  اثرات 

بازنماییناسازگاری  بین  موجود  ذهنیهای  می  3های  فرد  رفتار  می و  نشان  انگیزشی  اثرات  که باشد.  دهد 

گیری نظیر تعیین  های ذهنی افراد از نتایج و پاداش تصمیمچگونه بازنماییهای حسابداری مدیریت  تکنیک

های حسابداری  دهد. به عبارت دیگر اثرات انگیزشی تکنیکهدف، سطح انتظار، استرس را تحت تأثیر قرار می

ن در مورد  باشد بلکه همچنیگیری می ها بر پیامدها و پاداش تصمیممدیریت نه تنها در مورد نحوه تأثیر تکنیک

های  ها و پردازش های ذهنی افراد در خصوص آن پیامدها از طریق حالت ها بر بازنماییچگونگی تأثیر آن تکنیک

می روان  منصفانه  اعتقادات  و  استرس  انتظار،  سطح  هدف،  تعیین  نظیر  استردی  شناختی  مثال،  برای  باشد. 

هاپوود  بودجه به عملکرد فرد به کار گرفت و  را از تئوری انگیزش برای بررسی اثرات هدف( مفاهیمی1990)

شناسی اجتماعی برای مطالعه چگونگی به کار بردن اطلاعات حسابداری  را از تئوری روان ( مفاهیمی 19۷2)

مدیریت توسط مدیران برای ارزیابی کارکنان، و تأثیر بر استرس و روابط آنها با سایر کارکنان به کار گرفتند  

 (. 1391)نیکومرام و جلیلی،  

 

 اثرات اطلاعاتی 

باشد که افراد منطقی چگونه ابتکارات ذهنی های حسابداری مدیریت شامل این مسئله میاثر اطلاعاتی تکنیک

برای یافتن و پردازش اطلاعات حسابداری مدیریت به کار می  اینکه اطلاعات حسابداری مدیریت  را  برند و 

بازن و  ذهنی  ابتکارات  کاربرد  و  انتخاب  میماییچگونه  قرار  تأثیر  تحت  را  افراد  ذهنی  واقع  های  در  دهد. 

دهد  ها و تصمیمات افراد را نه تنها با ارائه اطلاعات تحت تأثیر قرار میهای حسابداری مدیریت، قضاوتتکنیک

کنند  بلکه همچنان از طریق اینکه چگونه افراد منطقی به طور محدود، این اطلاعات را پردازش و جستجو می

دهد. مسیر و میزان  کنند را نیز تحت تأثیر قرار میشان را  تصویر میهایشان و محیططور ذهنی سازمان   و به

های حسابداری مدیریت اغلب وابسته به دانش افراد، تجربه، توانایی و عناصری از وظایف و  این اثرات تکنیک 

زمینه اثرات اطلاعاتی بین دو سوی یک  تحقیقات در   (.1391باشد )نیکومرام و جلیلی، بستر وظایف افراد می 

 
1. Motivational effects 
2. -Informational effects 
3. Mental representations 
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شود که در آن  هایی میباشد که موجب شناسایی شیوه کند، یک سوی طیف، تحقیقاتی میطیف حرکت می 

باشند.  سازی می های بهینه بسیار شبیه به تصمیمات مبتنی بر مدل   1تصمیمات مبتنی بر ابتکارات ذهنی افراد 

باشند(  ها میهای کمتر بهینه )که اغلب سوگیری طرف دیگر طیف، تحقیقاتی قراردارند که تصمیمات و قضاوت

های شناختی افراد است  های کمتر بهینه منتج از محدودیت کنند که این تصمیمات و قضاوت را شناسایی می

باشند. فرآیندهای تصمیم و قضاوت  مواجه با تقاضاهای شناختی وظایف حسابداری مدیریت مطرح می  که در 

گیرد  ذهنی مرتبط با اطلاعات حسابداری مدیریت توسط بسیاری از متغیرهای شبیه به هم تحت تأثیر قرار می

تحت شرایط مطلوب )برای مثال،  کنند.  سازی ایجاد می های بهینه و گاهی اوقات نتایج تقریباً یکسانی نظیر مدل 

توانند تصمیمات  باشد( افراد میباشد، حسابداری منطبق با روابط اساسی اقتصادی میبینی بالا میقابلیت پیش 

هایی درباره سود شرکت انجام دهند  بینیگذاری محصول را به طور ذهنی اتخاذ کنند و همچنین پیشقیمت

(. اما  2001باشد )لفت و شیلدز،  سازی مییا تصمیمات آماری بهینه بینی  های پیش که شبیه به نتایج مدل 

نتایج مدل اغلب تصمیمات و قضاوت از  از اطلاعات حسابداری مدیریت متفاوت  استفاده  با  های  های ذهنی 

های  که تقاضاهای شناختی پردازش اطلاعات برای تصمیمات و قضاوت باشد، مخصوصاً هنگامیسازی میبهینه

افز می بهینه  تکنیکایش  واقع  در  مییابد.  مدیریت  سوگیری های حسابداری  مسیر  و  دامنه  قابل  تواند  های 

های ذهنی و قابلیت  بینی در جستجوی ابتکاری افراد و استفاده از اطلاعات را با اثر بر مرکز توجه، بازنماییپیش 

 (.1391و جلیلی،    کاربرد یا اثربخشی ابتکارات ذهنی افراد تحت تأثیر قرار دهد )نیکومرام
دهد که پردازش شناختی افراد از اطلاعات حسابداری مدیریت، تفکر آنها بخصوص  مطالب فوق نشان می 

افراد شامل حالت شان را تحت تأثیر قرار میها و تصمیماتقضاوت  پردازش شناختی  ها و فرآیندهای  دهد. 

های منتشر شده در  اشد. نود درصد پژوهش بباشد که در حوزه حسابداری رفتاری مطرح می ذهنی افراد می 

های بدست آمده  اند. پاسخرفتار اشخاص را بررسی کرده  200۷تا  2004تحقیقات حسابداری رفتاری از سال 

سرمایه تصمیمات  نظیر  مشاهده  قابل  نتایج  از  متنوعی  طیف  ذهنیشامل  درک  تا  نظیر  گذاری  مسائلی  تر 

سوگیری  و  میابتکارات  افراد  ذهنی  سوگیری های  یا  تمایلات  اثرات  تصمیمباشد.  فردی  بر  های  گیرندگان 

های رفتاری خرد مطرح  های حسابداری مدیریت در حوزه حسابداری مدیریت رفتاری در سطح مولفه تکنیک

شود. به عبارت دیگر مطالعه رفتار حسابداران مدیریت و مدیران در سطح فردی، به ویژه تأکید بر شناسایی  می

های اصلی  های حسابداری مدیریت از حوزه شناختی و تأثیر آن بر تصمیمات ناشی از تکنیکی روان هاسوگیری 

کنند که هر تصمیم گیری بحث می پردازان تصمیمباشد. نظریهحسابداری مدیریت رفتاری در سطح خرد می 

های  د، زیرا نتایج گزینهبندی( تلقی گردهای مبهم )مانند شرط تواند به عنوان یک انتخاب بین گزینهمیمهمی 

باشند. در عمل زمانی که فرد باید از بین چند گزینه ممکن، یکی را ممکن به طور کامل از پیش مشخص نمی

هایی بستگی دارد که فقط انتخاب کند، با این مشکل مواجه است که پیامدهای نهایی هر انتخاب به ریسک

 
1. Heuristics 
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ود افراد هنگام مواجهه با ریسک، قادر نیستند یا تمایل  شآینده آن را روشن خواهد کرد. اغلب مشاهده می 

های ضروری را ثبت نمایند و یا اینکه اطلاعات  ندارند تا مسایل را به طور سیستماتیک توصیف کنند، تمام داده 

شود افراد غالباً در تلاش برای تعیین  گیری ترکیب نمایند. در عمل مشاهده می را برای ایجاد قواعد در تصمیم

استفاده میرو از مسیرهای بیشتر ذهنی )و کمتر عینی(  اهداف،  با  انجام کار سازگار  )نیکومرام و  ش  کنند 

 (.  1391جلیلی،  

 

 پیشینه تحقیق   - 2-2

و    یزد یعرب مازار  توان به تحقیقاز جمله تحقیقات داخلی که نزدیک به عنوان تحقیق حاضر انجام شده می

انجام شد و    تیری مد  یحسابدارچارچوب مفهومی  یبررس  با عنوان  اشاره نمود که   (1399)  در سال  یمحمد

ارائه   تیریمد  یحسابدار   یبرا   یاجداگانهچارچوب مفهومی  توانیحاصل از پژوهش نشان داد که م  یهاافتهی

 .در نظر گرفت  یمال  یجدا از حسابداررا به عنوان علمی  تیریمد  یو حسابدار

را ارائه نمود و دریافت  آن   یاجرا   ی هاو چالش   تیریمد  ی( حسابدار1398ی در سال )اتیب  یرمضانهمچنین  

سیستم اطلاعات،حسابداری    ها،های تولیدی سازمان با پیشرفت تکنولوژی در صنایع و تغییر و تحول در سیستم

 . ددهو کیفی سازمان را ارتقا می کند و کارایی مدیران و اهداف کمیمین میأمورد نیاز مدیریت را ت

  ی در اقتصاد مقاومت  یرفتار  یمال  تیریمد  یحسابدار   گاهیجا  یبررس  (139۷در سال )  یو فتح  اتیبطرفی  از  

عموم مردم از منظر    ازیدرک ن جهت های ورئت نینشان داد که شناخت ا جینتارا بررسی نمود و  اشتغال جادیا

 . است  یاتی اشتغال ح  جادیا  یبستر ساز  یاقتصاد   یمال

ار ارائه نمودند و دریافتند    هاالگوها و روش   یرفتار  تیریمد  یحسابدار   یبررس  (1396)  و نامدارپور  یقربان

  ی حسابدار   یهات یو هم فعال  تیریمد   یحسابدار  یهاتیاست که هم فعال  رییدرحال تغ  یا ده یپد  یحسابدار 

در بعد    تیریمد  یحسابدار  شرفتیپ   رسدیدر کل به نظر م  مجدد هستند.  فیو تعر  رییدر حال تغ  زین  یمال

 . باشدی ابعاد م  ریکندتر از سا  یرفتار

ی را بررسی نمود  رفتار  ندیفرآ  ک یبه عنوان    تیریمد  یحسابدار   یبررس  (1395)  در سال  ابیکامدر نهایت  

  یممکن است هرگز توجه  تیریمد  یحال حاضر مشغول به کار درحسابدار  که در  یافراد  آن دسته ازو دریافت  

حال حاضر جهت    در  نکهیا  ای  نگرفته باشند و  موضوع قرار  نیتحت اموزش ا  نکهیا  اینداشته و    یرفتار  میبه مفاه

  ی هات یفعال  یجراجمله ا   از  یموضوعات حسابدار  گریاشکال د  از  یبرخ  در  یگذاره یموزش خود اقدام به سرماآ

 . ردیموزش آنها صورت پذآو توسعه    یموزشآ

 ی بافق  توان به تحقیقهمچنین از جمله تحقیقات خارجی که نزدیک به عنوان تحقیق حاضر انجام شده می 

نشان داد  مشکلات    جینتای و  و رفتار در حسابدار  یااخلاق حرفه   یبررساشاره نمود با عنوان    (2021در سال )

قابل    یو اخلاق حسابدار   یاحرفه   یهاارزش مدرن در آموزش    یهادر اقتصاد امروز و نگرش   یاخلاق  یحسابدار 

 . است  یبررس
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بررسی  2019)  1ماندیسوا    و کار   کسب  طیمختلف مح  طی تحت شرا  یرفتار   یحسابدار   و  تیریمد(، به 

تصم  یریتفس  جینتا  پرداخت. محصول  یتیریمد  یریگمیاز  عنوان  ترج  یبه  و  حاتیاز  ،  ی شخص  یهایژگی و 

ارائه شده    دیبخش و تقلتی، سطح رضای، اکتشافیذهن  انبریمحدود، درک خطر، کمبود اطلاعات، م  تیعقلان

کردن    یا در خنثر   یرفتار   یحسابدار  و  رانیمد  ییاستثنا  یر یپذانعطاف   ونیوتحلیل رگرستجزیه  جیاست. نتا

   ثابت کرده است.  یطیمحستیز  هزینهکاهش    ایرشد    یهایکاست

اتکا  مطالعات گسترده وی را بررسی نمود  رفتار  یحسابدار   یهاپژوهش   (2018در سال )  یبیل   ی قابل 

 . باشدی م  یدر حسابدار   یمطالعات رفتار   یاجرا   یمؤثر برا  ییراهنما  و  ریروشن و فراگ  یموجود منبع

  ن یا  کوچک و متوسط  یهاشرکت  تیریمد  یحسابدار   یهاوه یش  ی( بررس2018در سال )و منصور    نیآزود

م نشان  ا  دهدی مطالعه  متوسط   یهاشرکت  نیکه  و  از    2ها  کوچک  اول    ی ها وه یمرحله توسعه ش  4مرحله 

  ون یرگرس  جینتا  ن،ی. علاوه بر اکنندیاتخاذ م(  2003)  مورایشیاساس چارچوب ن  را بر  هات یری مد  یحسابدار 

  ریدو متغ  ددار  هات یریمد  یبدار حسا  یهاوه ی ش  یبر رو   یمثبت  ریتاث  یات یعمل  یکه تنها فنآور  دهدی نشان م

پتانس  یسازمان  DNA  ،یعنی)  گرید توجه  لیو  قابل  طور  به  کار(  و  رو   یکسب    ی حسابدار  یهاوه ی ش  یبر 

بزرگ ناسازگار هستند و در    یهاشرکت  یمستند شده برا  جیبا نتا  هاافتهی  نیگذارند. اینم  ریثأت  هات یریمد

 .  است   ازیمورد ن  هات یریمد  یحسابدار  یهاوه یش  لیمسا  شتری ب  یبررس  یبرا   ندهیمطالعات آ  جهینت

  ی رفتار  قات یتحقپرداخت و نشان داد    و تعاملات آن  یرفتار  یحسابدار   ی( بررس201۷)  سال  کاتلوک

 . نشان دهندها، بازارها و جامعه را  ، سازمانگرانیو تعامل افراد و تعامل با د  یریگمیتصم  یتا چگونگ  دنکوشیم

  ی پرداختند کهرفتار  یاز موضوعات در حسابدار   یدی جد  یبندطبقه(، به بررسی  201۷و همکاران )  2تین

 دهدوتحلیل نشان میتجزیه  جهینتاستفاده نمودند.    سال گذشته  10در    BRIAاز مجله    یفعل  قیجهت تحق

( تحت  ٪29.۷5رفتار انسان )  ریی/ روش تغ  ی( استراتژ1تحت عنوان )  یتار رف  یحسابدار   قاتیکه دامنه تحق

( است.  انسان می2سلطه  به  زدن  تأث ( دست  فرد  رفتار  بر  )  ریتواند  )٪2۷.2۷بگذارد  و  تأثی3(.   ستم یس  ر( 

اشاره نمود    (2016تحقیق هلمان در سال )توان به و در نهایت می درصد(.  22/13بر رفتار انسان ) یحسابدار 

ها به  اگرحسابرسان و شرکت پرداختند و دریافتند    یرفتار   یامور مال  نهیدر زم  یحسابدار  تیاهم  یبررسکه به  

  ی رو   رمنطبقیمتفاوت و غ  یهاوه یباشد، ش  فیکشور خاص نسبتا ضع  یمقررات   طیمح  ایکنترل نشوند    یخوب

 . خواهند داد

 

 

 

 

 
1 Mandysová 
2 Tin 
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 هاي تحقیقوسوال مدل   -3

و سوالات به  اجتناب شده  هیبه هدف است، لذا از طرح فرض یپاسخ به سوالات پژوهش مکف نکهیبا توجه به ا

 شرح زیر ارائه شده است: 

 است؟   کدام  رفتاری  مدیریت  حسابداری  بر  مؤثربومی  عوامل (1

 است؟  چگونه  رفتاری  مدیریت  حسابداری  بر  مؤثربومی   عوامل  هایمؤلفه   و  ابعاد  بین  ارتباط (2

 است؟   کدام  رفتاری  مدیریت  حسابداری  بر  مؤثربومی   عوامل  مناسب  الگوی (3

 

  ت یریمد  یمؤثر بر حسابدار عوامل بومی   یمدل ساختار   یطراحبا توجه به اینکه هدف از این مطالعه حاضر »

 شود. استفاده می پردازی داده بنیاد  باشد، لذا بدین منظور از استراتژی کیفی نظریهی« میرفتار

 
 (: تبدیل كدگذاري باز به پارادایم كدگذاري محوري 1شكل )

 یافته های پژوهشگر منبع: 

 

 شناسی تحقیق روش  -۴

 روش تحقیق  -۴-1

 های گردآوری اطلاعات به شرح زیر خواهد بود:  در پژوهش حاضر روش 

  ی مدل ساختار  یطراحبا توجه به اینکه تحقیق حاضر نیز قصد دارد تا به »  الف( از لحاظ هدف تحقیق:

 .باشدای می ی« بپردازد، لذا از نظر هدف، یک تحقیق توسعهرفتار  تی ریمد  یمؤثر بر حسابدار عوامل بومی

ها و اطلاعات و روش تجزیه و تحلیل یک تحقیق تحقیق حاضر از نظر گردآوری داده   ها:داده  ب( از لحاظ

 باشد،  آمیخته اکتشافی )ابتدا کیفی و سپس کمی( می

 پیامدها و نتایج راهبردها مقوله محوري شرایط علی

 گرشرایط مداخله

 بستر
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، از نوع پیمایشی مقطعی و نوع مطالعه  تیماهپژوهش حاضر بر حسب    ج( از لحاظ ماهیت و نوع مطالعه:

  ی مؤثر بر حسابدار عوامل بومی   یمدل ساختار  ی»طراحکلی  هدف    ،حاضر  قیکه در تحق  ییاز آنجاباشد.  می

 ارائه نمود.    1را به شرح جدول  پژوهش  توان خلاصه روش شناسی  ، بنابراین میباشد« می یرفتار  تیریمد
 

 (: روش شناسی پژوهش 1جدول )

 نوع پژوهش  از نظر  ردیف 

 و توسعه   قیتحق هدف  1

 (یو سپس کم  کیفی  ابتدای )اکتشاف ختهیآم هاداده 2

 ی مقطع شییپیما و نوع مطالعه  تیماه 3

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 جامعه و نمونه آماري   -۴-2

 باشد: جامعه آماری تحقیق حاضر شامل دو بخش به شرح زیر می 

 ی. رفتار  و علوم  تیریمد  یحسابدار   خبرگان، اساتید و متخصصین حوزه  بخش اول جامعه آماري:

شوندگان  استفاده شد که از مصاحبه   1برفیبرای انتخاب حجم نمونه از روش گلوله   بخش اول نمونه آماري:

های بعدی معرفی نمایند. با  شود افرادی مطلع در رابطه با موضوع تحقیق را جهت انجام مصاحبهخواسته می 

نفر به نقطه اشباع رسیده و نتایج مصاحبه با استفاده از    16حجم اطلاعات گردآوری شده با مصاحبه    این

 وتحلیل قرار گرفت.  ای مورد تجزیه کدگذاری سه مرحله 

 باشند.  حاضر در بازار سرمایه می   تی ریمد  یحسابدار   کلیه فعالان و شاغلین حوزه  بخش دوم جامعه آماري:

پردازی  همانگونه که اشاره شد در بخش دوم بعد از ارائه مدل )با استفاده از نظریه   بخش دوم نمونه آماري:

داده بنیاد(، وارد بخش دوم یعنی تست مدل شد. بنابراین در این بخش پرسشنامه تدوین شده در بین کلیه  

توزیع    هیحاضر در بازار سرماجامعه حسابداران رسمی  یو اعضا  تیریمد  یحسابدار   فعالان و شاغلین حوزه

آوری گردید.  پرسشنامه تکمیل شده جمع  58گردید. با توجه به حجم جامعه مورد پژوهش در دسترس تعداد  

شایان ذکر است با توجه به اینکه عدم دسترسی به همه اعضای جامعه مورد بررسی، از روش در دسترس  

 گردید. استفاده  

 

 

 

 
1 Snowball sampling 
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 هاداده وتحلیلتجزیه ابزار گردآوري و   -۴-3

 ها:ر گردآوري داده ابزا 

  ت یریمد  یمؤثر بر حسابدار عوامل بومی   یمدل ساختار   یطراحبا توجه به اینکه مطالعه حاضر در راستای »

ابزار گردآوری اطلاعات را به شرح زیر  های گردآوری اطلاعات می ی« است، لذا متناسب با روش رفتار توان 

 بندی نمود:  دسته

ای و با  در این پژوهش از روش کتابخانه   اي و مروري بر اسناد و مدارك موجود:الف( اطلاعات كتابخانه 

آوری اطلاعات در ارتباط با مبانی نظری ادبیات  استفاده از اطلاعات مندرج در مقالات و کتب مرجع برای جمع 

 تحقیق استفاده شد.  

های کیفی استفاده خواهم کرد. لذا برای  در پژوهش حاضر از ابزار گردآوری داده   ب( مصاحبه )ابزار كیفی(:

داده جمع  مصاحبهآوری  از  پژوهش  این  در  شد.  خواهد  استفاده  مصاحبه  ابزار  از  موردنیاز،  نیمه  های  های 

 ختاریافته )عمیق( استفاده شد. سا

كیفی(: )ابزار  دلفی  پرسشنامه   ج(روش  از  یکسری  از  دلفی  کنترلروش  بازخوردهایی  همراه  به  شده  ها 

نظر میان اعضاء گردید. نقطه نظرات آنان در خصوص  شود و موجب اتفاق شده که در چند نوبت اجرا می تشکیل

و تعدیل متغیرها دریافت و انجام شد سپس میزان توافق میان  میزان اهمیت هر یک از عوامل، نسبت به ادغام  

شده و بر اساس نتایج حاصله در صورت نیاز، دور و ضریب توافق کندال تحلیل SPSSافزار اعضاء از طریق نرم 

برنامه  اتفاق بعدی  تا  پیش رفت  این مرحله تا جایی  و  و  ریزی شد  ابعاد  پانل در خصوص  اعضای  میان  نظر 

 شده و شناسایی گردید. اصلی الگوی پیشنهادی حاصلهای  مؤلفه 

در پژوهش حاضر بعد از ارائه الگو که خروجی بخش کیفی تحقیق است، در بخش    د(پرسشنامه )ابزار كمی(:

ابزار گردآوری داده کمی از  از پرسشنامه که یکی  لذا  ارزیابی شد.  الگوی پیشنهادی  است،  های کمیتحقیق 

 استفاده گردید. 

 

 هاداده  تحلیلوتجزیه

 باشد: های بدست آمده از تحقیق حاضر شامل دو بخش به شرح زیر می تجزیه و تحلیل داده

   آمار توصیفی:

 های پراکندگی بهره گرفته شد. های مرکزی و همچنین شاخص ها از شاخصبه منظور توصیف بهتر داده 

 آمار استنباطی: 

  3ها، از فرایند  های به دست آمده از مصاحبهوتحلیل دادهدر این پژوهش، به منظور تجزیه  الف( بخش كیفی:

ارائه یک چارچوبمرحله  به  این مرحله منجر  استفاده شد.  انتخابی  و  باز، محوری  کلی جهت  ای کدگذاری 

 ی« گردید.  رفتار  تیریمد  یمؤثر بر حسابدار عوامل بومی   یمدل ساختار   یطراح»
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های  وتحلیل دادهشود، به منظور تجزیه که به تست مدل پیشنهادی پرداخته میدر بخش کمیب( بخش كمی:  

ها،  ها، از آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. ابتدا به منظور  توصیف یافته به دست آمده از پرسشنامه 

های  ها از شاخص نظور توصیف بهتر داده از جداول و نمودارهای فراوانی استفاده گردید. ضمن این که به م

های پراکندگی همچون انحراف معیار بهره گرفته شد. سپس آمار استنباطی اقدام گردید  مرکزی نظیر میانگین 

ها تحلیل شد. بدین شرح که در راستای تأیید یا عدم تأیید بایست وضعیت نرمال بودن توزیع دادهکه ابتدا می

گردید. در ادامه با جهت سنجش متغیرها از آزمون کلموگروف اسمیرونوف استفاده  هاتوزیع نرمال بودن داده 

ها و شاخص پرداخته شد  به مطالعه گویه  LISREL8.80افزار  استفاده از آزمون تحلیل عامل تأییدی توسط نرم 

  LISREL  8.80  افزارها تأیید شوند. سپس با استفاده از مدل معادلات ساختاری توسط نرم تا در کل پرسشنامه 

 تأیید یا عدم تأیید مدل ارائه شده و همچنین ارتباط بین متغیرها در مدل آزمون شد.   SmartPLS.03و  
 

 ها  تحلیل داده و هایافته  -۵

 آمار توصیفی  

 آماره متغیرهاي تحقیق 

بوده   0۷/1و     ۷4/3کنید شرایط علی دارای میانگین و انحراف معیار  مشاهده می  2همانگونه که در جدول  

؛ 54/0و    56/4؛ بسترها    6۷/0و    44/4؛ راهبردها  65/0و    46/4است. میانگین و انحراف معیار مقوله محوری  

 بوده است.   91/0و    0۷/4و نهایتاً میانگین و انحراف معیار پیامدها    83/0  و  39/4  گرمداخله  شرایط

 
 (: آماره هاي كلی متغیرهاي تحقیق 2جدول ) 

 متغیر
 امتیاز كلی 

 ماكزیمم  مینیمم  واریانس  انحراف معیار  میانگین 

.1 ۷4/3 شرایط علی   0۷ 59/0 00/1 00/5 

65/0 46/4 مقوله محوری   68/0 00/2 00/5 

6۷/0 44/4 راهبردها   51/0 00/3 00/5 

54/0 56/4 بسترها   5۷/0 00/3 00/5 

83/0 39/4 شرایط مداخله گر   62/0 00/2 00/5 

 00/5 00/1 60/0 91/0 0۷/4 پیامدها 

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

 آمار استنباطی 

 باشد. آمار استنباطی پژوهش حاضر شامل دو بخش طراحی مدل و تست مدل می
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 طراحی مدل

 الف: توصیف جمعیت شناختی نمونه هاي تحقیق 

  نظراتشانرفتاری که    علوم  و  مدیریت  حسابداری  حوزه  متخصصین  و  اساتید  نفر از خبرگان،  16دراین پژوهش  

باشد، به عنوان جامعه آماری برای انجام مصاحبه انتخاب شدند. توصیف  می   استناد  قابل  هاپروژه   خصوص  در

 ارائه شده است.    3جمعیت شناختی نمونه های مورد نظر در این بخش در جدول  

 
 (: انواع داده هاي مورد استفاده در این پژوهش3جدول )

 ردیف  نوع داده ها  تعداد 

 1 اساتید دانشگاهی   مصاحبه های اختصاصی با خبرگان و 6

 2 رفتاری   علوم و  مدیریت حسابداری  حوزه مصاحبه های اختصاصی با متخصصین 10

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

  متخصصین   و  اساتید  ها، مصاحبه با خبرگان،نشان میدهد، اولین شیوه گردآوری داده   3همانطور که جدول  

دقیقه   45بوده است.  شایان ذکر است به طور تقریبی زمان مصاحبه    رفتاری  علوم  و  مدیریت  حسابداری  حوزه

 بوده است.  

 

 ب: سؤالات مصاحبه 

 باشد: بنیاد به شرح زیر می   داده  نظریه  بر  چارچوب اصلی سوالات پژوهش مبتنی بر رویکرد مبتنی

به نظر شما فلسفه وجودی حسابداری مدیریت رفتاری چیست و به چه علت، توجه ویژه به حسابداری   (1

 مدیریت رفتاری یک ضرورت است؟ )دلایل، توجیهات خود را بطور مبسوط تشریح فرمایید(  

 اثرگذار بر حسابداری مدیریت رفتاری کدامند؟ آنرا تحلیل نمایید؟  به نظر شما مهمترین عوامل بومی  (2

 لازم برای حسابداری مدیریت رفتاری کدامند؟ ها، الزامات و بسترهای بومیشرایط، امکانات، زیرساخت  (3

 حسابداری مدیریت رفتاری کدامند؟  1راهبردهای تعاملی (4

 حسابداری مدیریت رفتاری کدامند؟   2گر به نظر شما شرایط مداخله (5

ری کدامند؟ )چه تأثیری در شرایط موجود  به نظر شما نتایج، پیامدها و آثار حسابداری مدیریت رفتا (6

 دارد؟(

 
 شوند.سازند و منجر به ایجاد پیامدها و نتایجی حسابداری مدیریت رفتاری میحلهایی فراهم می.مجموعه اقدامات هدفمندي که راه1
اي از وقایع و شرایط هستند که پس از شروع مطالعه و در حین انجام پژوهش رخ میدهند. در پژوهش حاضر، شرایط مداخله گر  .مجموعه2

 عواملی هستند که در فرآیند حسابداری مدیریت رفتاری، رخ میدهند.
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البته این سؤالات چارچوب کلی سؤالات مصاحبه بوده ولی مصاحبه به صورت نیمه ساختاریافته انجام شد  

های دریافت شده سؤالات بیشتری مطرح گردید تا بتوان به سؤالات  یعنی در حین مصاحبه با توجه به پاسخ

 اصلی تحقیق پاسخ داد.

 

 هاآوري داده جمعج:  

ها ضبط مصاحبههای این تحقیق در بخش کیفی از مصاحبه استفاده شده است. تمامی آوری داده برای جمع 

ها  سازی شده است. در دو مصاحبه آخر اشباع نظری حاصل شد اما مصاحبه شده و فایل صوتی کاملاً پیاده 

انجام مصاحبه، نسخه نوشتاری آن تایپ شده و  ها صورت گرفت. بعد از  جهت حصول اطمینان از کفایت داده 

 ها استخراج گردیدند. تر و مقوله پردازی در هر مصاحبه، کم کم نکات کلیدی پس از مفهوم 

 

 كدگذاري انتخابی و خلق نظریه 

تواند به طور دقیق: صحیح و معتبر  ای و مناسب می دهد که استقرار نظام حرفه ها نشان مینتایج تحلیل داده

را به نحو مناسبی ارزیابی، سنجش و تعیین سطح کند تا نهایتاً وضعیت   رفتاری  مدیریت  حسابداری  فرایند

مدیریت شود. نتایج کدگذاری انتخابی منجر به استخراج مدل پیشتهادی گردیده    رفتاری  مدیریت  حسابداری

 است.   1ر  نمودایه به صورت  و خلق نظر  یانتخاب  یکدگذار است که با توجه به این توضیحات مدل  
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  «يرفتار تیریمد يمؤثر بر حسابدارعوامل بومی يمدل ساختار ی(: »طراح1نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 آزمون مدل پژوهش 

  گیری مدل اندازه  برازش  قابلیت  نظر  از  پرسشنامه  در   رفته   کار  به  سؤالات  ارزیابی  آزمون و  از  در این مرحله پس

های احصاء شده مور تأیید قرار  همه شاخص  LISRELافزار  از طریق تحلیل عاملی تأییدی با استفاده از نرم 

گرفتند و در ادامه جهت تست مدل و آزمون ارتباط بین اجزای مدل که روشی توانمند جهت آزمون مدل  

ه از متغیرهای مرتبه دوم و  (، به دلایلی از جمله استفاد1392محسنین،    و  باشد )اسفیدانیگیری میاندازه

مفهومی  مدل  آزمون  جهت  مدل  در  تعدیلگری  روابط  وجود  معادلات  همچنین  مدلسازی  روش  از  پژوهش 

 استفاده گردید.  SmartPLS افزار وسیله نرم ساختاری به 

 بررسی ضرایب مسیر استاندارد و ضرایب معناداري مربوط  

تحقیق نمایش داده  ت ساختاری، برای مدل مفهومی خروجی تخمین استاندارد شده مدل معادلا  2در شکل  

 شده است.  

 

 
 استاندارد  تخمین حالت  در ساختاري : مدل(2) شكل

 های پژوهشگر منبع: یافته
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دهد که بالاترین ضریب مسیر  ها را نشان میمتغیرها و مقوله ضرایب مسیر بین تمامی  2  شایان ذکر است شکل

بوده و کمترین ضریب مسیر شرایط علی مربوط به    %58فردی است که برابر با  شرایط علی مربوط به عوامل  

 باشد.  می  %50دولتی است که برابر با    عوامل

  و   بوده  %63  با  برابر  که  قضاوت حسابداران است  به  مربوط  محوری  مقوله  مسیر  ضریب  علاوه بر این بالاترین

 .باشد می  %48  با  برابر  که  است  قضاوت افرد  این مقوله  مسیر  ضریب  کمترین

  و   بوده  %66  با  برابر  که  موانع مدیریتی است  به  مربوط  گرمداخله   مقوله  مسیر  ضریب  علاوه بر این بالاترین

   .باشدمی  %42  با  برابر  که  است  موانع سازمانی  به  مربوط  گرمداخله  مقوله  مسیر  ضریب  کمترین

  مربوط   مقوله  مسیر  ضریب  توان اینگونه بیان نمود که بالاترینمی ای یا بستر نیز  همچنین در میان عوامل زمینه 

  است   کلان عوامل  به مربوط بستر مقوله  مسیر ضریب باشد و کمترینمی %61  با برابر که خرد است عوامل به

 .  باشدمی   %49  با  برابر  که

  عوامل   به  مربوط  مقوله  مسیر  ضریب  توان اینگونه بیان نمود که بالاترین همچنین در میان عوامل راهبردی می

سازی  پیاده   عوامل  به  مربوط  بستر  مقوله   مسیر  ضریب  باشد و کمترینمی  %48  با  برابر  که  سازی استفرهنگ

 .  باشد می   %44  با  برابر  که  است  حسابداری

ارتقا    بکارگیری تکنیک حسابداری و  هایبه ترتیب مرتبط با مقوله  بالاترین و کمترین ضریب مسیر پیامدها

 باشد.  می   %45و     %55نظام مدیریت است که برابر با  

بر مقوله محوری    %38شایان ذکر است روابط بین متغیرهای تحقیق نیز بدین شرح است که شرایط علی  

  عوامل   مسیر  ضریب  بر راهبردها تأثیر دارد. همچنین  %42اثرگذار بوده و  مقوله محوری نیز خود به اندازه  

 . است  بوده  49/0  با  برابر  مدهاپیا  بر  راهبردها

بوده است. ضریب مسیر شرایط بستر بر    %28بر پیامدها برابر با    گرمداخله  عوامل  مسیر  ضریب  به طور کلی

 بوده است.   %32پیامدها به طور کلی برابر با  
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 معناداري  ضرایب حالت در ساختاري مدل :(3) شكل

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

مدل  و    (2شکل  د )استاندار  یندر حالت تخم  یدر مدل ساختار ی که  تأیید   یعامل  یلتحل  نتایجبا توجه به  

اعداد معناداری پارامترهای مدل  ، چون تمامی( ارائه شده است3شکل  ی )معنادار   یبدر حالت ضرا  یساختار

  یشنهادی پ  یالگو   یاز برازش کل  یحاک ی  تأیید  یعامل  یلتحلنتایج    . لذا در مجموعاستبزرگتر    96/1از عدد  

 باشد. یم  گیریاندازه   مدل  مناسب  برازش  دهندهنشان   و  است  هابا داده 

 

 گیري بحث و نتیجه  -۶

حوزه    در  پژوهش  مورد  حوزه  متخصصین  و  اساتید  محقق بر اساس معیارهای کافی و لازم، از بین خبرگان،

بندی  ها اقدام به مصاحبه نموده است. جمع استفاده از سؤال حسابرسی رفتاری، تعدادی را انتخاب نموده و با  

  برای   که  است  شده  انجام  مصاحبه  شرایط،  واجد  افراد  از  نفر  16  پژوهش اینگونه ارائه شده که با  کیفی  بخش

  با   رابطه  در  مطلع  افرادی  شد  خواسته  شوندگانمصاحبه  از  برفیگلوله  روش   از  استفاه  با  تعداد  این  انتخاب

  محقق  تشخیص مصاحبه، تعداد این انجام با. نمایند معرفی بعدی هایمصاحبه انجام جهت را تحقیق موضوع

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



  و همکارانی زداني دیفرش /     يرفتار تيريمد يبر حسابدار  مؤثر یعوامل بوم  يمدل ساختار یطراح      222

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1402زمستان  /60 پیاپی /15 ۀدور

در    .نیست  بیشتر  هایمصاحبه   انجام  به  نیازی   و  رسیده  اشباع  نقطه  به    شده  گردآوری  اطلاعات  که  بوده  این

استخراجی شده    هایمؤلفه   طبیقنهایت از این بخش تعدادی مقوله استخراج گردید. در گام بعدی اقدام به ت

شده است. لازم به ذکر است که  کمی    مرحله  وارد  شده، پژوهش  انتخاب  مؤلفه  100  است. نهایتاً در مجموع با

سه مرحله و    نیا  ی. در طشوندمی  ی در سه مرحله کدگذار  شده  گردآوری  یها، داده یادداده بن  هیروش نظر  در

  رونیب  هیها، نظراز دل مقوله   و  هامقوله  م،یاز دل مفاه  م؛یاز دل کدها، مفاه  جیها، به تدرداده   یبا کدگذار

  هستند.   یادداده بن  هیدر نظر  یکدگذار   ۀسه مرحلی  انتخابی  و کدگذار   یمحور   یباز، کدگذار   یکدگذار.  دیآمی

  مورد  حوزه متخصصین و اساتید با )مصاحبه مصاحبه هویبه ش هیاول یهاداده یاد، داده بن نظریه فرایند  پس در

  و  محوری  باز، کدگذاری  کدگذاری  مرحلۀ  سه  طی  شناختی،  روش  فرایند  شدند. مطابقگردآوری  پژوهش(  

  شدند؛   مشخص  موضوع  با  کدهای مرتبط  اولیه،  هایداده   انواع  زیاد  تعداد  دل  از  نخست  انتخابی،  کدگذاری

 به نیز کدها سایر شیوه همین  به  و شد  استخراجمفهوم  یک کد، چندین  دل از مداوم مقایسۀ شیوۀ به سپس

  مقوله   یک   قالب  در  مفهوم  چند  هر  بعد،  مرحلۀ  در.  آمد  به دست  مفهوم  100  نهایت  در  تا  شدند  تبدیل   مفاهیم

   .باشد  آمده  دست  به  این پژوهش  برای  مقوله  20  تا  گرفتند  قرار

دیگر،    مورد  16  کنار  در  تا  شد  ظاهر  )مرکزی(محوری    مقولۀ  عنوان  به  مقوله  4  مقوله،  20این    میان  از

  تصویری   مدل  داستان و  از  نظریه  ارائۀ  برای.  دهند  تشکیل  را  پژوهش  از  آمده   دست  یاد بهداده بن  نظریۀ  اجزای

  افراد،  گیریتصمیم و قضاوت حسابداران، پژوهش، »قضاوت  این در شده شناسایی مرکزی مقولۀ.  شد استفاده

  برای   نیز  هامقوله   .کنندمی   پیدا  معنا  آن  با  رابطۀ  در  هامقوله  بقیه  که  کنترل« است  و  ارزیابی  رفتاری،  عوامل

 4گر )مداخله   مقوله(، شرایط  2مقوله(، بستر یا زمینه )  4علیّ )  شرایط  دستۀ   پنج  در  تصویری  مدل  در  ارائه

بعدی، به کدگذاری انتخابی و خلق نظریه  گرفتند. در گام  مقوله( قرار 3)  مقوله(، پیامدها3مقوله(، راهبردها )

پردازی داده بنیاد، تولید نظریه است نه  پرداخته شده است که در این بخش با توجه به اینکه هدف نظریه

ها به نظریه تبدیل شوند مفاهیم بطور منظم به یکدیگر ربط داده  توصیف صرف پدیده و برای اینکه تحلیل

ریزی گردید و در این پژوهش  های کدگذاری انتخابی پیمحوری، مبانی و پایه دیگر در کدگذاریشدند. به بیانی

ها  مند به دیگر مقولهپردازی است که مقوله محوری را به شکلی نظام کدگذاری انتخابی مرحله اصلی نظریه

همچنین های مراحل کدگذاری قبلی را گرفته،  ربط داده، آن روابط را در چارچوب یک روایت و داستان، یافته

اند تکمیل شده است. لازم به ذکر است که ابتدا در  هایی را که به بهبود و توسعه بیشتری نیاز داشته مقوله 

انتخابی خط اصلی داستان تشریح گردید و سپس بر همین مبنا مقوله  های تکمیلی حول مقوله  کدگذاری 

ها به ابعادشان مرتبط شدند.  یک از مقوله محوری با استفاده از این مدل، به یکدیگر ربط داده شدند. سپس هر  

های مورد تأیید قرار گرفتند. که در این بخش ابتدا  با استفاده از داده   در ادامه جهت قوت مدل ارائه شده روابط

و    گردید  سؤالی تدوین  100  ایپیشنهادی پرسشنامه   مدل  هایمقوله   و  مفاهیم  ها،مؤلفه   ها،شاخص   اساس  بر

همانگونه  توزیع و جمع آوری شده است. در نتیجه    پژوهش  مورد  جامعه  بین   و پایایی آن در  بعد از تأیید روایی

بزرگتر    96/1مدل از عدد    یپارامترها  یاعداد معنادارتمامی  ینکهنشان داده شده با توجه به ا  زیر  جداولکه در  
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  ی اصحه  کمی  یلموجود مورد تأیید قرار گرفته و تحل  یروابط ساختار   توان ادعا نمود که تمامیاست، لذا می 

از    یحاک  یتأیید  یعامل  یلتحل  یجنتا   ینباشد. بنابرامی  یفیک  یل تحل  یحبودن نتا  ینانبر صحت و قابل اطم

با    یشنهادیپ  ی( از الگو گر، پیامدهای، راهبردها، بستر، مداخله ورمحی،  عل  یطشرا  یرجزء )متغ  ینا  یبرازش کل

 . باشدیم   یریگبخش از مدل اندازه   یندهنده برازش مناسب اها است و نشان داده 
 

 ییمدل نهای در عل یطشرا یرمتغ مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۴جدول ) 

آزمون مدل 

 پژوهش 
 هامؤلفه  یرز هامؤلفه 

ضریب 

 مسیر

عدد 

 معناداري 
 نتیجه

 ی لع یطشرا

 عوامل

 مدیریتی

 تأیید 41/۷ 59/0 احساس نیاز مدیران به اطلاعات حسابداری مدیریت  (1

 تأیید 9۷/۷ 65/0 رفتار فرد و رفتار گروهی حسابداران مدیریت و مدیران  (2

 تأیید 21/8 63/0 داشتن صداقت کاری مدیران  (3

 تأیید 66/۷ 44/0 طلبی مدیریت روحیه فرصت (4

 تأیید 52/۷ 6۷/0 تحصیلات و دانش نسبت به حسابداری مدیریت در سازمان  (5

 تأیید 93/10 86/0 پذیری مدیران گریزی و ریسکریسک (6

 عوامل

 فردی

 تأیید 92/11 ۷3/0 سن  (۷

 تأیید 96/11 50/0 جنسیت و مرد سالاری  (8

 تأیید 05/8 ۷2/0 های شخصیتی فرد ویژگی (9

 تأیید ۷6/10 ۷0/0 پذیری فرد نفوذمیزان   (10

 تأیید ۷5/13 62/0 ی فرد  یهایژگی و عوامل روانشناختی و (11

 تأیید 68/11 ۷0/0 نگرش فرد به ریسک  (12

 عوامل

 سازمانی 

 تأیید 11/10 50/0 داشتن برنامه استراتژیک در سازمان  (13

 تأیید 8۷/12 ۷6/0 ضعف سازمانی  (14

 تأیید 95/13 44/0 سازی حسابداری مدیریت پیاده های درون سازمان علیه  مقاومت  (15

 تأیید 23/11 ۷8/0 های اطلاعاتی مناسب در سازمان نبود سیستم (16

 تأیید 86/10 65/0 های گذشته در سازمان کنترل هزینه (1۷

 تأیید 0۷/۷ 56/0 میزان درآمد و دارایی سازمان  (18

  عوامل 

 دولتی

 تأیید 69/11 59/0 های کلان سازمانی ویژگی (19

 تأیید 80/10 53/0 آثار مالی و تورمی  (20

 تأیید 22/11 82/0 گیری دولت ساختار حاکمیت دولتی و تصمیم (21

 تأیید 40/11 56/0 های عوام های شتابزده و مقطعی در سیاستگیریتصمیم  (22

 تأیید 2۷/10 42/0 های اقتصاد در کشور ها و محدودیتآثار تحریم (23
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آزمون مدل 

 پژوهش 
 هامؤلفه  یرز هامؤلفه 

ضریب 

 مسیر

عدد 

 معناداري 
 نتیجه

 تأیید 60/11 ۷۷/0 های سیاسی و شرایط محیطی تصمیم  (24

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 ییمدل نهامقوله محوري در  مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۵جدول )

آزمون 

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه یرز هامؤلفه 
ضریب  

 مسیر

عدد  

 معناداري 
 نتیجه 

  مقوله 

 ی محور

  قضاوت

 حسابداران 

 تأیید 12/11 55/0 حسابداران در سطح اهمیت قضاوت  (1

 تأیید 92/12 82/0 قضاوت حسابداران در زمینه محاسبه بهای تمام شده  (2

 تأیید 68/14 61/0 ها بینی هزینهقضاوت حسابداران در زمینه پیش (3

 تأیید 90/12 82/0 ریزی قضاوت حسابداران در زمینه بودجه (4

  و قضاوت

گیتصمیم 

 افراد ری

 تأیید 8۷/9 ۷1/0 تأثیر ساختار محیط اجتماعی بر افکار و رفتار افراد  (5

 تأیید 61/8 54/0 استنباط از افکار سایرین  (6

 تأیید 20/9 ۷5/0 یریت مد  ی حسابدار فلسفه وجودی (۷

 تأیید 51/8 ۷1/0 گیری افراد در شرایط عدم اطمینان قضاوت و تصمیم (8

 تأیید 00/1 80/0 دیدگاه حسابداری مدیریت  (9

 عوامل

 رفتاری 

 تأیید 91/۷ 49/0 های رفتاری تورش (10

 تأیید 03/8 58/0 استفاده از علوم رفتاری برای مشکلات حسابداری  (11

 تأیید 30/8 6۷/0 کنندگان اطلاعات تأثیر اطلاعات حسابداری بر دریافت (12

کنندگان از  تهیه کنندگان و  شناختی استفاده های روان توجه به جنبه  (13

 اطلاعات حسابداری 
 تأیید 00/1 58/0

   و ارزیابی

 کنترل

 تأیید 95/11 ۷9/0 های ارزیابی و نظارت و کنترلوجود سیستم (14

 تأیید ۷3/۷ 52/0 ارزیابی رفتار گروهی حسابداران مدیریت و مدیران  (15

 تأیید 95/11 80/0 ارزیابی رفتار سازمان  (16

 تأیید 65/11 85/0 گیریاطلاعات غیرمالی در تصمیمارزیابی اهمیت  (1۷

 تأیید 69/10 81/0 کنترل بحران در زمان تهیه اطلاعات حسابداری مدیریت  (18

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 ییمدل نهادر  مقوله راهبردها مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۶جدول )
آزمون 

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه یرز هامؤلفه 
ضریب  

 مسیر

عدد 

 معناداري
 نتیجه 

  مقوله 

 راهبردها 

  فرهنگ

 سازی 

 تأیید 00/1 65/0 ریزی و ارزیابی عملکرد ایجاد فرهنگ راهبردهای تعالی جهت برنامه (1

 تأیید 60/6 ۷4/0 سازی در ارتقاء حسابداری مدیریتفرهنگ (2

 تأیید 00/۷ 68/0 گیری مدیر تأثیر مباحث رفتاری در فرآیند تصمیم (3

  ترویج

  حسابداری 

  مدیریت 

 رفتاری 

 تأیید 00/1 42/0 شناسی های مختلف روانآموزش دانشجویان با حوزه (4

 تأیید 50/9 ۷0/0 المللی جهت آموزش دعوت اساتید بین (5

 تأیید 89/9 88/0 تأمین مجلات مرتبط با حسابداری مدیریت (6

 تأیید 10/10 ۷6/0 اطلاعات حسابداری غیرمالی آوری آموزش مدیریت در خصوص جمع (۷

 پیاده

  سازی 

  حسابداری 

  مدیریت 

 رفتاری 

 تأیید 00/1 49/0 افزارهای مرتبطخرید نرم (8

 تأیید 2۷/10 ۷5/0 های چند ملیتیتعامل با شرکت (9

  سازیهای چندملیتی جهت پیادهاستفاده از تجربیات شرکت (10

 یریت مد  ی حسابدار
 تأیید 1۷/10 ۷2/0

کننده اطلاعات حسابداری  کننده و تهیهبررسی رفتار استفاده (11

 مدیریت 
 تأیید 28/۷ ۷9/0

  یریت مد  یحسابدارعوامل انگیزشی و پاداش عملکرد جهت اجرای  (12

 ی رفتار
 تأیید 90/8 82/0

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

 ییمدل نهامقوله بستر در  مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۷جدول )
آزمون 

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه یرز هامؤلفه 
ضریب  

 مسیر

عدد 

 معناداري
 نتیجه 

 

مقوله  

 بستر 

 عوامل

 خرد

 تأیید 59/6 45/0 جایگزین رقابت به جای رانت  (1

 تأیید 4۷/8 44/0 وجود اطلاعات لازم مالی و غیرمالی  (2

 تأیید 02/10 40/0 ها در محیط رقابتیحضور سازمان (3

 تأیید 1۷/10 43/0 هنر مدیران در به کارگیری منابع لازم سازمان  (4

 تأیید ۷8/8 43/0 پیدا کردن نقاط ضعف داخلی سازمان  (5

 تأیید 22/10 58/0 تأثیر حسابداری مدیریت بر روی رفتار مدیران  (6

 عوامل

 کلان 

 تأیید ۷8/6 42/0 ثبات اقتصادی  (۷

 تأیید 65/10 62/0 حمایت دولت از سازمان  (8
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آزمون 

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه یرز هامؤلفه 
ضریب  

 مسیر

عدد 

 معناداري
 نتیجه 

 تأیید ۷2/13 59/0 های کلان دولتیسوبسید (9

 تأیید 22/12 50/0 نیاز به ایجاد زیرساخت با ثبات اقتصادی  (10

 تأیید ۷.09 0.48 هایی توسط دولت برای توسعه حسابداری مدیریت وجود تشکل (11

 تأیید ۷.94 0.48. کشور  اقتصاد  بودن رقابتی (12

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

 ییمدل نهادر  مداخله گر شرایط مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۸جدول ) 

آزمون  

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه  یرز هامؤلفه 
ضریب 

 مسیر

عدد 

 معناداري 
 نتیجه

 یط شرا

مداخله  

 گر

  موانع 

 سازمانی 

 تأیید 00/1 49/0 بازارهای رقابتی  (1

 تأیید 09/5 63/0 نظام اطلاعاتی حسابداری مدیریت  (2

 تأیید 66/5 42/0 سطح تکنولوژی به کار رفته در حسابداری مدیریت  (3

 تأیید ۷3/5 ۷4/0 در نظر نگرفتن منابع مورد نیاز در اختیار محققین  (4

 تأیید 44/5 46/0 عدم کارایی بازار  (5

 تأیید 42/5 54/0 امکانات و تجهیزات و تکنولوژی تولید در سازمان  (6

  موانع 

 مدیریتی

 تأیید 00/2 50/0 گیری رفتاری استفاده از اطلاعات مالی در تصمیم (۷

 تأیید 92/۷ 41/0 میزان دانش و سواد مدیران در استفاده از اطلاعات  (8

 تأیید 42/8 50/0 احساس نیاز  و نگاه مدیران در استفاده از اطلاعات  (9

 تأیید 66/8 51/0 های حسابداری مالی به مدیریت به روش سنتیتصمیم  (10

 تأیید 45/5 41/0 بینی و بدبینی مدیریت خوش (11

 تأیید 10/8 63/0 اعتماد به نفس مدیران  (12

  موانع 

  با  مرتبط

 کارکنان 

 تأیید 00/2 61/0 عدم همکاری کارکنان  (13

 تأیید 52/10 52/0 سطح تحصیلات خانواده کارکنان  (14

 تأیید 41/8 56/0 پاداش به کارکنان  (15

 تأیید 83/6 68/0 اجتماعی کارکنان طبقه  (16

موانع  

 قانونی 

 تأیید 00/2 42/0 شرایط و وضعیت اقتصادی و وضیعت بورس اوراق بهادار  (1۷

 تأیید 96/۷ 59/0 شرایط تورم و وضعیت کلان اقتصادی  (18

 تأیید ۷8/6 68/0 های عمومی دخالت دولت و سیاست (19
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آزمون  

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه  یرز هامؤلفه 
ضریب 

 مسیر

عدد 

 معناداري 
 نتیجه

 تأیید 08/8 52/0 کنترلی در سازمان های نظارتی دولتی و استفاده از قوه (20

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

 ییمدل نهامقوله پیامدها در  مربوط بهموجود  يآزمون روابط ساختار (:۹جدول ) 

آزمون  

مدل 

 پژوهش 

 هامؤلفه  یرز هامؤلفه 
ضریب 

 مسیر

عدد 

 معناداري 
 نتیجه

مقوله  

 یامدها پ

  اثربخشی 

 سازمانی 

 تأیید 00/2 86/0 انگیزشی بر عملکرد اثرات رفتاری و  (1

 تأیید 38/6 4۷/0 وری و اثربخشی افزایش کارایی و بهره (2

 تأیید ۷9/6 64/0 گسترش بازار  (3

 تأیید 95/6 44/0 ایجاد رقابت با خارج از کشور  (4

 تأیید 45/6 66/0 تأثیر حسابداری مدیریت بر شرایط موجود سازمان  (5

  ارتقاء

  نظام 

 مدیریت 

 تأیید 00/2 81/0 روز بودن نگرش سیستم مدیریتی به   (6

 تأیید 49/9 ۷9/0 بندی کمک به مدیران در بودجه (۷

 تأیید 12/9 52/0 کمک به مدیران در رانتهای ارزیابی عملکرد (8

 تأیید 54/9 ۷3/0 ریزی و کنترلکمک به مدیران در رانتهای برنامه (9

بکارگیری  

تکنیک 

حسابداری  

 مدیریت 

شناسایی عوامل رفتاری در زمینه عدم به کارگیری تکنیک  (10

 حسابداری مدیریت 
 تأیید 00/2 68/0

کننده  کننده واستفادههای رفتاری تهیهشناسایی تورش (11

 اطلاعات حسابداری مدیریت 
 تأیید ۷6/6 9۷/0

شناخت لازم از شرایط و اوضاع زمان تهیه و استفاده   (12

 اطلاعات 
 تأیید 54/9 88/0

 تأیید 92/11 50/0 شناسایی اطلاعات بر اساس رفتارهای متفاوت  (13

 تأیید 14/11 ۷6/0 بهبود فرآیند قضاوت و تصمیم  (14

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

رو سعی  با توجه به آنکه مدل پیشنهادی در این تحقیق دربردارنده سطوح تحلیل مختلفی بوده است، از این

های حاصل از این  کاربردی مشخصی بر اساس مسائل و مشکلات عینی و تحلیل یافتهگردیده تا پیشنهادهای  
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های توزیع شده در بین جامعه مورد  های اکتشافی کیفی با خبرگان و پرسشنامه پژوهش در قالب مصاحبه 

     بررسی پیشنهاد گردد که در ادامه به شرح آنها پرداخته شده است.

  یک شود در غالب  می  یهتوص  یشنهادیمدل پ  یمها و  مفاهمقوله   یرسم  یبحاصله و ضرا  یجنتا  یبر مبنا (1

  مدیریت   حسابداریو رسالت    یتمامور  ینو همچن  هایاست طرح مبسوط و جامع، تلاش شود تا الزامات س

شود  می  یشنهاد. علاوه بر آن  یردصورت پذ  اآنه  یبر رو  یخاص  یدک أو ت   یرد در مرکز توجه قرار گ  رفتاری

  رفتاری   مدیریت  حسابداریکشور در حوزه    یتیحما  ینو قوان  هایاستشود تا س  یهمناسب تعب  یکه بستر

  مدیریت   حسابداریانتظار داشت که از    یتی وضع  ینتوان در چناتخاذ شوند. فلذا می  یمناسب  یتوضعدر  

 د.  نمو  یآن بهره بردار   یایو اثربخش استفاده شده و از مزا  ینهبه  وربط   رفتاری

  حسابداری های  ساخت ریزی شده بر روی زیرشود به طور کاملا تخصصی و برنامه همچنین توصیه می (2

مربوطه بصورت توامان  موجود در حوزه    یهای تکنولوژ و همچنین    های موجودو پتانسیل  رفتاری  مدیریت

 گذاری لازم صورت پذیرد. سرمایه

  های که سال   رفتاری  مدیریت  جمله حسابداری  های نوین متعدد ازتغییر و تحولات در عرصه فناوری  (3

ها را تحت تأثیر قرار داده است. نهادهای فعال در این عرصه نیز  اخیر رخ داده است، بسیاری از سازمان

های عملیاتی تدابیری در جهت  ریزیگردد با برنامه از این قاعده مستثنی نبوده است، لذا پیشنهاد می 

 افزایی این نهادها اتخاذ گردد. همهمسو نمودن یا  

ارزیابی (4 نتایج حاصله موید آن است که  کنترلی،    هایارتباطات، فعالیت  و  ریسک، اطلاعات  همچنین 

ترین عوامل، نقش بسیار اثرگذاری در  پایش به عنوان یکی از کلیدی  و  داخلی، نظارت  کنترل  محیط

گردد در سطوح بالای  دارند. لذا پیشنهاد می  رفتاری  مدیریت  حسابداری  سازی موفقاستقرار و پیاده 

  حسابداری   از  سازمانی نهادهای فغال مربوطه به این عوامل توجه بیشتری صورت پذیرد و مقید به استفاده

 باشند.   رفتاری  مدیریت

همه تلاش    رفتاری  مدیریت  حسابداریفعال در عرصه  های  شود مدیران سازمان همچنین پیشنهاد می (5

محتوا؛    استراتژی  ها، تدوینبرنامه  و  هااثربخش، سیاست   انسانی  ند تا با استفاده از نیرویخود را بکار بند

داشته باشند تا دستاوردهای اثربخش تری کسب    در فرایند مدیریت رفتاری؛  حسابداری  روی  ویژه  تمرکز

 کنند.
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Abstract 
The purpose of this research was to design a structural model of local factors affecting behavioral management 

accounting. The research method was qualitative and quantitative. Research information was collected through 

interviews. The statistical population of the research included experts, professors and specialists in the field of 

management accounting and behavioral sciences, and the number of interviewees was about 16 people. The sampling 

method was in the form of a snowball, in which the interviewees were asked to introduce people who are 

knowledgeable about the research topic to conduct subsequent interviews. Primary data were collected through 
interviews. According to the methodological process, during the three stages of open coding, central coding and 

selective coding, firstly, the codes related to the topic were identified from the large number of primary data types; 

Then, in the method of continuous comparison, a concept was extracted from several codes, and in the same way, other 
codes were also converted into concepts, until finally 20 categories and 100 concepts were obtained. In the next step, 

the obtained indicators were designed in the form of a questionnaire, and 58 completed questionnaires were collected 

among the second statistical population, i.e. the activists and employees of the field of management accounting in the 
capital market, who were available, and the data obtained in the quantitative part of the research. were analyzed and 

the findings of the research showed that 4 categories appeared as the central categories which include: judgment of 

accountants, judgment and decision making of people, behavioral factors, evaluation and control. Other categories to 
be presented in the visual model were placed in five categories of causal conditions (4 categories), background or 

context (2 categories), intervening conditions (4 categories), strategies (3 categories), consequences (3 categories). 

Next, based on the indicators, components, concepts and categories of the proposed model, a questionnaire of 100 
questions was developed and based on the collected data, the relations of the proposed model were examined, and 

finally the results showed the significance of the relations and components of the model.   Therefore, it can be claimed 

that all existing structural relationships have been confirmed and the quantitative analysis is valid on the accuracy and 

reliability of the results of the qualitative analysis. Therefore, the results of the confirmatory factor analysis indicate the 

overall fit of this component (causal condition variable, central, strategies, context, interventionist, and consequences) 

of the proposed model with the data and indicate the proper fit of this part of the measurement model. 
Keywords: Model Design, Accounting, Behavioral Management, Foundational Data Theory 
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