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آزمون باليني با  روشارزشيابي باليني بهكرمان در مورد  شكينپزرات دانشجويان دانشكده دنداظن
  )OSCE( ساختار عيني

  3نايي، ندا سي2مريم فرزاد ،*1جواد فاريابي
  ايران ،كرمان دانشگاه علوم پزشكي ،هاي دهان و دندان، مركز تحقيقات بيماريزشكيانپفك و صورت دانشكده دند ،دانشيار گروه جراحي دهان ،فك و صورت ،جراحي دهان متخصص .1
 نايرا مركز بهداشت شهرستان بردسير،، عمومي دندانپزشك .2

 راناي ،كرمان ،دانشگاه علوم پزشكي ،زشكيپدانشكده دندان پروتز متحرك گروه ،دندانپزشك عمومي .3

 29/5/87: پذيرش مقاله      20/1/87: دريافت مقاله 

  ايران ،كرمان ،زشكيپدانشكده دندان ،فك و صورت ،بخش جراحي دهان :ولؤنويسنده مس *
  Email: faryabi.javad@gmail.com  0341- 2118073 :نمابر      0341-2118074 :تلفن 

در حال حاضر در  و گرديده ثر معرفيؤعنوان يك روش مهدر رشته پزشكي ب )OSCE(آسكي  روش دانشجويان به بالينيارزيابي : و هدفزمينه
 ررسي نظرات دانشجويانبمنظور العه بهطاين م. شودمي از اين روششكي كرمان جهت ارزيابي باليني دانشجويان پزهاي دانشكده دندانبعضي از بخش

شجويان، اشكالات موجود دان تاتا ضمن بررسي نظرروش آسكي انجام شده باليني به  ارزشيابيدر مورد  ر دانشگاه علوم پزشكي كرمانرشته د اين
  .لين آموزشي ذيربط رسانده شوداطلاع مسؤ به

آن پايايي  روايي و و دو سؤال باز كه ايال بسته چند گزينهؤس 12اي با نامهپرسشبه پزشكي دانشجوي دندان 89در اين مطالعه مقطعي  :كارروش
  .يد قرار گرفته بود، پاسخ دادنديأمورد ت
برگزاري امتحان عملي پايان ترم و ارزشيابي باليني خود به روش آسـكي را باعـث افـزايش اسـترس اعـلام       )درصد 6/78(انشجويان د بيشتر: هايافته

 2/20 همچنـين تنهـا  . درصد آنها نظـر مثبـت داشـتند    8/34ال كه آيا امتحان آسكي ارزشيابي باليني سودمندي است فقط ؤو در پاسخ به اين سنموده 
درصد آنهـا مخـالف ادامـه ارزيـابي بـا ايـن روش        3/61و در مجموع  صورت آسكي بودندجويان موافق برگزاري امتحان عملي بهدرصد از اين دانش

  .باشندمي
رغم نظـر  علي. ثير داشته باشدأت ،تواند بر مخالفت آنان با ادامه اين روشمي سكيآروش دانشجويان همراه با ارزشيابي بهافزايش استرس : گيرينتيجه

 مـورد  در ،جهـاني  مسـاعد  نتـايج  بـه  توجه با روش اين بهبود و موجود هايكاستي رفع با نامساعد دانشجويان در مورد كارآيي روش آسكي بايستي
  .داد قرار بررسي مورد را اقدامات اين ثيرأت ميزان بعدي مطالعات انجام با و گمارد همت دانشجويان نظر جلب و آن بردپيش

 نظرات،آسكيروش،پزشكيدنداندانشجوي ،زشيابي بالينيار: هاكليد واژه
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  مقدمه
هاي تگاهروش آسكي ايس در ارزيابي دانش عملي به

شود و دانشجو متعددي براي اين نوع ارزيابي تدارك ديده مي
هاي ها براي ارزيابي و نشان دادن مهارتدر اين ايستگاه
آزمون عملي به اين جهت برگزاري  .)1(زند مختلف دور مي

  :حياتي بايستي مدنظر قرار گيرد عاملسه روش 
  .مل آيدع هكه بايستي از آنها امتحان ب تعداد افرادي -1
  دسترس  ميزان فضايي كه جهت برگزاري امتحان در -2
  .باشدمي

  .شودميكه براي امتحان در نظر گرفته مدت زماني -3
برگزاري امتحانات عملي و ارزيابي دانش عملي دانشجويان 

 گليسن و Harden)( هاردن كهرشته پزشكي از زمانيدر 
)(Gleeson يك روش  عنوانهب 1975در سال آسكي را  روش
  صورت  هب اندثر در ارزيابي دانشجويان معرفي كردهؤم

اما استفاده از آن در  ،)2-4( استآميز اجرا شده موفقيت
  پزشكي درارزيابي دانش عملي دانشجويان رشته دندان

. )3،2(به بعد شروع شده و تكامل يافته است  1994هاي سال 
تغييراتي در  امروزه از تكنولوژي كامپيوتري هم براي ايجاد

اما در مورد روايي و پايايي  ،)5( شوداستفاده ميآسكي روش 
الات مطرح شده در اين روش در مقايسه با روش معمول ؤس

  شتر يتحقيق ب الات بر روي ورقه امتحاني نياز بهؤنوشتن س
 همكارانو  (Gerrow) گراومطالعه كه نتايج اين كما ،باشدمي

 روش هگزاري امتحان ببر دهد كهنشان مي 2003سال در 
ه و متوسط نمرات يكساني نوشتاري داراي نتايج مشابو  آسكي

 توسطكه  1998در مطالعه ديگري در سال  .)6( بوده است
  نتيجه  ،انجام شده )Brown(براون و  )Manogue( مانگو
 بهدادن در بازخورد آسكي روش  اند كه امتحان بهگرفته

در تحقيق ديگري كه در  .)7( باشدمي يثرؤدانشجويان روش م
 اندگرفتهانجام شده نتيجه  )Brown( براون توسط 1999سال 

هاي معمول ارزيابي دانش بر روشآسكي كه امتحان با روش 
همچنين در مطالعه جليلي و  .)8( عملي ارجحيت دارد

بررسي ميزان رضايت كارآموزان و  كه به )1384(همكاران 

 در زمينهعلوم پزشكي كرمان دانشگاه  كارورزان پزشكي
 Objective)هاي باليني با ساختار عينيارزشيابي مهارت

Structured Clinical Evaluation: OSCE) اندپرداخته، 
را گزارش مندي بالاي دانشجويان از اجراي اين روش رضايت

كه نظرات ) 1387(در مطالعه نوحي و همكاران  .)9( اندكرده
ه علوم پزشكي كرمان در زمينه ارزشيابي مدرسان باليني دانشگا
درصد  6/86 ،اندرا مورد مطالعه قرار دادهباليني با ساختار عيني 

 اين آزمون نسبت به ساير كهموافق بودند كنندگان شركت
هاي باليني از عينيت بيشتري برخوردار است و در نهايت زمونآ

ش و گذاري براي توسعه اين رورفع موانع اجرايي و سرمايه
 اندموزشي را توصيه كردهآهاي هوبكارگيري آن در همه گر

در زمينه ارزشيابي ) 1387(عبادي در مقاله معصومي و  .)10(
اند كه اين روش باليني دانشجويان پرستاري نيز نتيجه گرفته

  شكل تجربي و عملي در محيطي بسيار نزديك  ارزشيابي به
ق كار بيشتر دانشجو و تواند مشوشود و ميواقعيت انجام مي به

عنوان يك روش ها باشد و بهمدرس و آيينه مشكلات و نقص
 طلايي در ارزشيابي دانشجويان اين رشته مطرح شده است

مدت چند  كهنجاييشده و از آ موارد ياد لذا با توجه به .)11(
هاي عملي دانشكده شبخترم سالي است كه امتحانات پايان 

و  گرددبرگزار ميآسكي  صورتهپزشكي كرمان نيز بدندان
  افزايش  هاي مختلف رو بهگسترش اين روش در بخش

باشد و از طرفي در ابراز نظرات دانشجويان راجع به اين مي
 نظرات متفاوت و بعضاً نان گاهاًآنحوه ارزيابي دانش عملي 

و لحاظ نمودن نظر دانشجويان در شت مخالفي وجود دا
آنان در  باليني يابيشدر ارزكي آسبررسي ميزان كارآيي روش 

لذا اين تحقيق  ،هاي آموزشي آتي مفيد خواهد بودريزيبرنامه
انجام شده است تا ضمن بررسي علل نارضايتي دانشجويان از 

روش آسكي و تجزيه و برگزاري امتحانات عملي پايان ترم به
هاي مديران گروه تحليل اين علل و اعلام نتايج حاصله به

المقدور ضمن در لين آموزشي دانشكده حتيؤمسآموزشي و 
نظر گرفتن نظرات دانشجويان و كاهش مشكلات مربوطه به 

  .چه بهتر اين روش آموزشي كمك نمود پيشبرد هر
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  كارروش
جهت انجام اين تحقيق ابتدا با توجه به مطالعات انجام شده 

طراحي گرديد و پس اي نامهپرسش )12،3(هاي مشابه در زمينه
 12با پرسشنامه  نظرافراد متخصص و صاحبمشورت با از 
مخالف  موافق تا كاملاً از كاملاً(با درجات ليكرت  ال بستهؤس

ضريب كسب  پس از وتهيه ال باز ؤس 2و  )1-5 و با نمرات
دوم سال سال پس از پايان امتحانات عملي نيم 89/0 روايي

 زشكيپدندان اندانشجويشامل نفر  105بين  84-85تحصيلي 
 81هاي سالورودي كاران و بهداشت 79 -82هاي ورودي سال

و ذكر اين بدون درخواست ذكر نام و نام خانوادگي آنان ، 82و 
ثيري در أدهي تكه تكميل يا عدم تكميل و يا نحوه پاسخنكته 

نفر  89 نهايتاً .نمرات دانشجويان نخواهد داشت توزيع گرديد
پايايي . عودت دادند وميل تكرا نامه پرسش ،از دانشجويان

 73/0ضريب آلفاي كرنباخ  با محاسبهنامه دروني پرسشثبات 
 در اختيارنامه لازم به توضيح است كه پرسش .دست آمدهب

كه حداقل يك بار در امتحان عملي  داده شدقرار  دانشجوياني
 هادادهدر تجزيه و تحليل  سكي شركت كرده بودندآبه روش 

عنوان نظر منفي، نظرات مخالف و مخالف به كاملاًهاي پاسخ
عنوان موافق به و كاملاً عنوان ممتنع و موارد موافقممتنع به

هاي دانشجويان به دو پاسخ .در نظر گرفته شدنظرات مثبت 
ه و تجزي .سؤال باز تحليل و در قالب سه گزينه آناليز شد

از و با استفاده  SPSS.V.15ار افزها توسط نرمتحليل داده
و كاي و آزمون مجذور  و تاوكندال اسپيرمنضرايب همبستگي 

  .صورت گرفتويتني  -مان
  

  هايافته
زن درصد آنها  4/49 وسال  4/25ميانگين سن دانشجويان 

) درصد 1/83( نفر 74دانشجوي مورد بررسي  89از بين  .بودند
كاران از طريق آزمون ورودي بهداشت بقيهاز طريق كنكور و 

  .ندبودد شده ، واردهان
خوبي ه هاي عملي را بال كه آسكي مهارتؤپاسخ به اين سدر 

كاملاً (منفي  نظر دانشجوياندرصد  6/59، كندارزيابي مي
 درصد نظر 3/20ممتنع و  درصد نظر 2/20، )مخالف و مخالف

همچنين در پاسخ به اين  .داشتند) موافق و كاملاً موافق(مثبت 
ي باعث افزايش استرس روش آسك ال كه ارزيابي بهؤس

كاملاً مخالف (منفي  درصد از آنان نظر 7/6شود دانشجويان مي
  درصد  6/78 و ممتنع درصد نظر 6/14 ،)و مخالف

.)1 جدول( داشتند )موافق كاملاً و موافق( مثبت نظر
  

كيآسروش ارزيابي دانش عملي به تپاسخ دانشجويان به سؤالا) درصد(نسبي توزيع فراواني : 1جدول 

        پاسخ

  تسؤالا

ف
خال

لاً م
كام

 

ف
خال

م
 

تنع
مم

فق 
موا

فق 
موا

لاً 
كام

 

  5/4 3/39 1/37 5/13  6/5  .دانمرا مي آسكيروش من اهداف و مقاصد ارزيابي دانش عملي به
  5/4 6/23  18 3/30  6/23  .كندخوبي ارزيابي ميپزشكي را بههاي تشخيصي باليني دندانمهارت آسكي
  4/3 9/16 2/20 1/37  5/22 كندخوبي ارزيابي ميپزشكي را بهعملي دندان هايمهارتآسكي 

  5/4 2/20 3/21  36  18  تواند پوشش دهدپزشكي را ميهاي عملي دندانها و روشطيف وسيعي از مهارت آسكيروش ارزيابي به
  9/7  27 5/22 3/30  4/12  سازدمواردي را كه من بايد بيشتر در عمل ياد بگيرم مشخص مي آسكيروش 
  2/11 6/23 3/30  18  9/16  يك امتحان آموزشي سودمند استآسكي 

  4/40 2/38 6/14  5/4  2/2  شودباعث افزايش استرس دانشجويان مي آسكيروش ارزيابي به
  18 6/23 1/28 3/21  9  دهمجهت ارزيابي دانش عملي خود ترجيح مي آسكيمن روش نوشتاري را بر روش 

  7/6 1/28 4/40 3/21  4/3  مفيد است آسكيروش در ارزيابي بهوجود سؤالات كتبي 
  2/11 1/28 2/29 7/24  7/6شودباعث پيشبرد دانش عملي او مي آسكياطلاع رساندن نقاط ضعف و قوت دانشجويان در ارزيابي به روش به

  1/19 4/40 7/24 2/11  5/4  كندامكان ارزيابي بيشتر دانشجو را فراهم مي آسكيهاي امتحان تعداد بيشتر ايستگاه
  7/6 8/25 6/23 6/32  2/11  شودباعث اختصاص بيشتر و پاسخگويي مؤثرتر دانشجو مي آسكيهاي تعداد كمتر ايستگاه
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ال باز سيزدهم كه از دانشجويان ؤس در مورد پاسخ به
صورت خلاصه نظر خود را در مورد  هببود خواسته شده 

 دانشجوي مورد بررسي 89ين از ب ،امتحان آسكي بيان نمايند
 نفر 30، نظر در خصوص برگزاري امتحان عملي با اين روش

 18تنها ممتنع و ) درصد 1/46( نفر 41منفي، ) درصد 7/33(
در مجموع . )2جدول ( مثبت بوده است) درصد 2/20( نفر

داري به سمت منفي تمايل صورت معني نظرات دانشجويان به
  )P، 2=df، 9/8=2χ=012/0( داشت

  

  نظر دانشجويان نسبي  مطلق وتوزيع فراواني : 2جدول
  در مورد ارزيابي دانش عملي به روش آسكي

 درصد تعداد  نظر
  7/33  30  منفي
  1/46  41  ممتنع
 2/20  18  مثبت

 100  89  جمع
  

ال كه ؤو اين س 14ال باز شماره ؤدر خصوص پاسخ به س
از بين  .هستيدآيا موافق با ادامه ارزيابي باليني به روش آسكي 

دانشجو نظر خود را اعلام  80دانشجوي مورد بررسي،  89
مخالف و ) درصد 3/61( نفر 49اند كه از اين تعداد، نظر كرده

در مجموع  ).3جدول ( ندموافق بود) درصد 8/38( نفر 31
داري به سمت مخالف صورت معني نظرات دانشجويان به

   )P، 1=df ،05/4=2χ=044/0(تمايل داشت 
  

  
  نظر دانشجويان نسبي مطلق و توزيع فراواني: 3جدول
  آسكيارزيابي دانش عملي به روش مورد ادامه  در

 درصد تعداد  نظر
  1/55  49  مخالف
  8/34  31  موافق

  1/10  9  پاسخبي
  100  86  جمع

 
 44، از بين آسكيدر مورد ارزيابي دانش عملي به روش 

 2/43( نفر 19 منفي،) درصد 4/36( نفر 16دانشجوي زن، نظر 

 45مثبت بود و از بين ) درصد 5/20( نفر 9ممتنع و ) درصد
 9/48( نفر 22منفي، ) درصد 1/31( نفر 14دانشجوي مرد، نظر 

با توجه به  كهمثبت بوده ) درصد20( نفر 9ممتنع و ) درصد
ويتني نظر دانشجويان در مورد ارزيابي دانش عملي - مان  آزمون

بين . نها متفاوت نبوده استحسب جنس آ برآسكي به روش 
سن دانشجويان و نظر آنها در مورد ارزيابي دانش عملي به 

بين سال ورود دانشجويان و نظر آنها و همچنين آسكي روش 
داري  رابطه معنيآسكي در مورد ارزيابي دانش عملي به روش 

  .اشتوجود ند
  

  گيريبحث و نتيجه
از  ن معمولاًپزشكي كرمادر امتحانات آسكي دانشكده دندان

ايستگاه استفاده شده و دانشجويان در محلي  10تا  6تعداد 
الات به تناسب امكانات ؤشدند و نوع سخاص قرنطينه مي

الات ذكر شده در مقدمه و ؤموجود مشابه يكي از سه دسته س
  .باشدمي 2منبع شماره 

 6/41 ،آسكي نسبت بهدر خصوص مقايسه روش نوشتاري 
دادند درصد دانشجويان روش نوشتاري را بر آسكي ترجيح مي

درصد آنها نظر ممتنع داشتند كه با نظر كلي دانشجويان  28و 
مبني با مخالفت با ادامه ارزيابي به روش آسكي مطابقت دارد 

كه بر روي دانشجويان ) 2003(و همكاران  گراواما با مطالعه 
ي اعتبار موارد موجود در پزشكي كانادا جهت ارزيابدندان

و ) 6( امتحان آسكي و امتحانات نوشتاري و آسكي انجام شده
كه بر روي دانشجويان  همكارانهمچنين مطالعه چهرزاد و 

از طرف ديگر در . خواني نداردهم )13( پرستاري انجام شده
و همكاران در  )schoonhim-kein(مطالعه اسكونهيم كين 

ير امتحان آسكي بر استراتژي أثكه جهت ارزيابي ت) 2006(
 72هاي پريودنتال در بيماران در آموزشي و اداره بيماري

پزشكي و مقايسه آن با روش دانشجوي سال سوم دندان
پريودنتولوژي آمستردام هلند انجام شده بخش نوشتاري در 

نتيجه گرفتند كه از برگزاري امتحان به روش آسكي و ، است
تفاوتي بر روي نتايج آموزشي ثير مأامتحان نوشتاري ت
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شود و اين نوع امتحان باعث تحريك دانشجويان حاصل مي
بيشتر دانشجويان به آموزش در كلينيك شده و به آنان سطح 

كند و نتايج مطالعه مي ري از خود ارزيابي واقعي را اعطابالات
آموزش را هدايت  ،ارزيابي"آنها اين جمله پذيرفته شده را كه 

  .)14( دهدرد حمايت قرار ميمو "كندمي
 بالينيدر امتحانات نوشتاري براي ارزيابي يك موضوع 

  مورد ارزيابي قرار  )Knows how("چطور دانستن"سطح 
   "چطور نشان دادن"گيرد اما امتحان آسكي سطح مي

)shows how(  كند و با جايگزين كردن امتحان ارزيابي ميرا
ار داريم كه جهت آموزش جاي امتحان نوشتاري انتظه آسكي ب

پزشكي را تغيير دهيم و اين احتمال وجود دارد كه در دندان
نتايج و روند امتحان آسكي بيشتر  ،آينده دانشجويان با فرمت

آشنا شده و بهتر بتوانيم تغييرات مورد نياز را در ارزيابي دانش 
عملي آنان اعمال كنيم و اين روند جديد را در كوريكولوم 

  .)14( ان بگنجانيمآموزشي آن
ال كه آيا ارزيابي به روش آسكي باعث ؤدر خصوص اين س

در درصد دانشجويان  6/78شود افزايش استرس دانشجويان مي
كه در در صورتي ،با اين موضوع موافق بودند اين تحقيق

درصد از دانشجويان رشته  3/63مطالعه جليلي و همكاران 
م نمودند كه روش پزشكي دانشگاه علوم پزشكي كرمان اعلا
مطالعه  در ولي )9( آسكي باعث اضطراب در آنها نشده است

نفر دستيار تخصصي  12تعداد  كه بر روي )Dowson( داوسن
درصد افراد اين نظر را داشتند  6/16روماتولوژي انجام شده نيز 

شود كه امتحان اسكي باعث افزايش بيش از حد استرس مي
ران همكاو  )zartman(ن مزارتدر مطالعه  و همچنين) 4(
اطفال جهت ارزيابي پزشكي يك بخش دندانكه در ) 2002(

ذكر گرديده كه در حين برگزاري  ،امتحان آسكي انجام شده
هاي متعددي از لرزش دستان و تغيير امتحان آسكي گزارش

ها وجود داشته تون صداي دانشجويان حين امتحان در ايستگاه
راب شديد دانشجو قادر به علت اضط هو حتي در موردي ب

  لذا دليل مخالفت دانشجويان   .)2(ادامه امتحان نبوده است 
شركت كننده در اين تحقيق با ادامه امتحان به پزشكي دندان

تواند همين افزايش استرس حين امتحان روش آسكي هم مي
ها، افزايش امكانات مربوط به باشد كه با افزايش زمان ايستگاه

ري امتحان آسكي به روش تقسيم دانشجويان ازامتحان و برگ
   (small focus group)هاي چند نفره كوچك به گروه

توان از اضطراب دانشجويان كاست و آنها را به شركت در مي
هاي يك تا الؤبا مرور نتايج س. اين نوع امتحان ترغيب نمود

توان دريافت كه دانشجويان دانشكده دندانپزشكي شش مي
اصول و اهداف امتحان آسكي آشنايي كافي نداشته و كرمان با 

درصد آنها امتحان آسكي را امتحاني سودمند از نظر  8/34تنها 
ماسي كه تقريباً مشابه نتايج تحقيق  دانندميآموزشي 

)(Mossey  همكارانو )و لزوم توجه به ) 3(باشد مي )2002
  آشنايي بيشتر دانشجويان با اين روش جديد را گوشزد 

  .نمايديم
هاي آسكي بر نتايج ثير تعداد ايستگاهأال تؤدر پاسخ به س

اند كه در ها بودهدانشجويان موافق تعداد بيشتر ايستگاه ،امتحان
كه تعداد دانشجويان و مدت زماني اين خصوص با توجه به

  ها در تعداد ايستگاه. بايستي صرف گرفتن امتحان شود
در تحقيق حاضر  .)3،2(هاي مختلف متفاوت بوده است بخش

جنسيت دانشجويان در مورد ارزيابي دانش عملي به روش 
ثيري نداشته و نظر دانشجويان دختر و پسر متفاوت أآسكي ت

ثيري بر نظر آنها در أهمچنين سن دانشجويان ت. نبوده است
مورد امتحان آسكي نداشته و مطالعه مشابهي در اين خصوص 

  .جهت مقايسه وجود نداشت
موع از انجام اين تحقيق و مقايسه آن با ساير در مج

  : گيريم كهپزشكي نتيجه ميمطالعات انجام شده در رشته دندان
بايستي در مورد خصوصيات امتحان آسكي به دانشجويان 
توضيح بيشتري داده شود كه با استفاده از منابع آموزشي 

توان به رفع موجود نظير مجلات و مقالات موجود در آنها مي
  .اين نقيصه پرداخت

با فراهم آوردن شرايط و امكانات مناسب از استرس 
دانشجويان حين امتحان كاسته شود كه در اين خصوص 
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تواند ها مياستفاده از مكان مناسب و افزايش زمان ايستگاه
 .كمك كننده باشد

در خصوص ميزان كارآيي برگزاري امتحان عملي به روش 
يرد تا اشكالات برگزاري آسكي تحقيقات بيشتري صورت گ

ارزشيابي به اين روش و دسترسي به نظرات دانشجويان بيش 
از پيش محقق شود و بتوانيم به رفع اشكالات و برآورده كردن 

  .نظر دانشجويان همت گماريم
با فراهم آوردن امكانات مناسب سعي شود برگزاري امتحان 

بيشتري به شرايط واقعي ويزيت و درمان بيمار شباهت هر چه 

داشته باشد تا به اهداف واقعي ارزشيابي به روش آسكي 
   .تر شويمنزديك

تحقيق تكرار و نتايج  پس از گذشت حداقل پنج سال مجدداً
  . آن با تحقيق فعلي مقايسه گردد

 
  سپاسگزاري

زاده به جهت بدينوسيله از زحمات آقاي دكتر حسين صافي
.گرددقدرداني ميالات تحقيق تشكر و ؤراهنمايي در طراحي س
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