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 تماشاگران فوتبالگرايي خرده فرهنگي مؤثر بر خشونت عوامل گروهي وبررسي 
1

  

  

 موسي عنبري
∗

  

  چكيده 

 برابـري   فوتبالويژه خارج از استاديومها با خبرهاي متنه هاي فوتبال ب چند سالي است كه اخبار حاشيه    

رايي آنهـا جايگـاه مهمـي       گ اي، رفتارهاي تماشاگران از جمله خشونت      در ميان خبرهاي حاشيه   . كنند مي

 از ثيرأت ـ بـه  سـت؛ امـا   ياروپـايي ن   وجه مانند كشـورهاي    گرايي در فوتبال به هيچ     در ايران، خشونت  . دارد

بـه نسـبت     هـواداراني  و تماشـاگران  ملـي،  مسابقات داخلـي و    حول شده ايجاد حساسيتهاي و هيجانات

   .اند حاكم كرده نتماشاگرا جمع بر را باري شرايط خشونت مسابقات، برخي در خشن

 نفر از تماشاگران فوتبال در مسابقات پرتماشاگر كشور انجـام           1020پژوهش حاضر با روش پيمايشي، ميان       

 شـده  آغـاز  فوتبـال  تماشـاگران  گرايـي  خشونت دلايل اجتماعي  شناخت هدف كه با  تحقيقاين   در. گرفته است 

  .اند خشونت در فوتبال مفروض انگاشته شدهاست، اثرات سه دسته متغيرهاي هويتي، گروهي و وضعيتي بر 

را بايـد    ورزشـي  ميادين در درگيريها گرايي و  خشونت دهد كه بخشي از دلايل     ها نشان مي   يافته

 فعاليتهـا در  و رفتـار  بـودن  ، احساسـي )سال 21ميانگين سن    (افراد سن: در عوامل زير جستجو كرد    

 پذيري تأثير و گرا تيم مطبوعات جمع، مطالعه  و هگرو فشار و پذيري تلقين نامي، تماشاگران، بي  جمع

 در كننـده  كنتـرل  نيروهـاي  نبـود  ميدان، احسـاس   در حاضر انتظامي نيروي آنها، عملكرد  تفاسير از

 تـيم  يـك  بـه  افراطـي  و قطبي تعلق و علاقه توزانه، احساس  كينه و عنادورزانه رفتارهاي بروز و جمع

 تـابعي از    ـ شناختي  در تحليلي جامعه   ـ فت كه خشونت فوتبال   توان گ   بنابراين مي  ).گرايي تيم (خاص

گـر   ويژگيهاي خرده فرهنگي تماشاگران، ساختار گروهي جماعت تماشاگر و وضعيت عناصر مداخلـه            

 راستاي در شود خواسته اگر است بديهي. است...) اعم از داور، نيروهاي انتظامي و     (در ميدان مسابقه    

 بـه  توجـه  گيـرد،  صـورت  تلاشـي  آنان خشن رفتارهاي در اعمال و نتماشاگرا فضاي بهينه مديريت

  .كند كمك مي امر موفقيت به مذكور عوامل

  

 خرده فرهنگي،   ايط، جماعت فعال، شر   اييگر فوتبال، تماشاگران فوتبال، خشونت    :ييدواژگان كل 

  .تييساختار گروهي، عوامل وضع

                                                                                                                               
 با حمايت معاونت اجتماعي »گرايي در ميان تماشاگران فوتبال بررسي علل خشونت«هاي طرح پژوهشي  اين مقاله از يافته. 1

  .يادداشتها.: ك. ر،ناجا و همكاري جهاد دانشگاهي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران استخراج شده است

anbari52@yahoo. com   /ضو هيئت علمي دانشگاه تهرانع ∗
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مطالعات فرهنگي و ارتباطاترانياي   انجمنفصلنامة�      18

  مقدمه

 ايـن   .نوشته شده است  بسياري حول ورزشهاي مختلف     در سالهاي اخير، تحقيقات، مقالات و گزارشهاي        

امـروزه ورزش بـه عنـوان نهـادي          .كنـد  قبل از هر چيز اهميت ورزش در دنياي جديد را بـازگو مـي              امر

حيـات اجتمـاعي افـراد تـأثير          تشكيلات و روابط خـاص خـود را دارد و بـر            ،اجتماعي نظير ديگر نهادها   

وجـود  . عاملات اجتمـاعي جديـد ميـان افـراد جامعـه اسـت            اين نهاد، عامل گسترش شبكه ت     . گذارد مي

هاي مختلف ورزشي در جامعه و رقابت ميان آنها، به پيوند و اتحاد افراد در قالب هواداران ورزشـها                    دسته

كننـد كـه خـود       بسياري از افراد از اين طريق ارتباط نزديكي با يكـديگر برقـرار مـي              . انجامد تيمها مي  و

  .  گروهي نويني را ايجاد خواهد كردكنشها و رفتارهاي خاص

اهميت ايـن كاركردهـا بـه قـدري اسـت كـه             . ها و دلالتهاي اقتصادي و سياسي دارد       ورزش، كاركرد 

 »شناسـي ورزش   جامعه«،  »شناسي ورزش  روان«،  »اقتصاد ورزش «ايي تحت عناوين     ادبيات قابل ملاحظه  

اي شدن ورزش، افراد بسياري به طريق        رفهدر بعد اقتصادي، با ح    .  فراهم شده است   »توريسم ورزشي «و  

بسياري از شركتهاي بازرگـاني، بهتـرين راه        . كنند مستقيم و غيرمستقيم از طريق آن كسب معيشت مي        

. كنند هاي ورزشي مي دانند و سالانه ميليونها دلار صرف تبليغ در برنامه تبليغ كالاهاي خود را ورزش مي 

كـاركرد  . هـاي اقتصـادي و غيراقتصـادي آن دارد         ، نشان از صـرفه    ايي شده در جامعة امروز     ورزش رسانه 

المللـي نظيـر     اقتصادي ورزش بسياري از دولتها را واداشته است كه براي ميزبـاني انـواع مسـابقات بـين                 

  .با هم به رقابت بپردازند ...المپيك، جام قهرماني جهاني و

قشـر جـوان،    خصـوص    بـه رمي افـراد    توان از ورزش به عنوان عاملي بـراي سـرگ          در بعد سياسي، مي   

در چنـين  . يـاد كـرد   را سركوب احساسات سياسي و سرپوش گذاشتن بر روابط قدرت در طبقـة حـاكم    

اي، حكومتها خود عامل مهم گسـترش و تبليـغ ورزش بـه منظـور هـدايت افـراد بـه سـوي آن و           زمينه

  . برداري سياسي از آن خواهند بود بهره

آفرينـي در جامعـه      ادين، ورزش عاملي براي سلامتي و نشـاط و هويـت          فارغ از اثرات ساختاري و نه     

ورزش و بسـط    گسـترش   ارتباط با    ، بي »فراغت«گمان گسترش جامعه و تمدن اخير موسوم به          بي. است

  . ها و نهادهاي مرتبط با آن نيست گونه

پرطرفـدارترين  ترين و    را به جذاب   در ميان ورزشهاي گوناگون، فوتبال ويژگيهاي خاصي دارد كه آن         

فوتبال امروزه ديگر به عنوان ورزش صرف با اهـداف تفريحـي و فرهنگـي                . كرده است  تبديلورزش دنيا   

فوتبـال بـه    . اي با كاركردهاي اجتماعي، اقتصادي و سياسـي اسـت          شود، بلكه صنعت و پديده     تلقي نمي 

 اجتماعي خاص در آمده ساختار روابط اي با نظام و سطح جهان به شكل حرفه علت گسترش زياد آن در

دروني اين سـاختار، بـه بـروز كاركردهـاي مثبـت در ايـن ورزش                 هماهنگي ميان عناصر   تعادل و . است
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 �19...بررسي عوامل گروهي و خرده فرهنگي مؤثر بر 

 اما اگر تعادل و هماهنگي در آن از بين بـرود، نـوعي تعـارض و اثـرات منفـي از آن تـراوش                         ؛انجامد مي

، ولـي اقتصـاد آن عقـل     شـود   براي مثال گاهي در فوتبال صـحبت از جـوانمردي و اخـلاق مـي              ؛كند مي

در چنين مواردي نوعي تعـارض بـين ايـن دو حـوزه ايجـاد      . دارد و پول را بر آن مقدم مي      طلبانه منفعت

شـايد بتـوان    . هـاي اجتمـاعي نيـز قابـل مشـاهده اسـت            شود كه اثـرات منفـي آن بـر ديگـر حـوزه             مي

  .دگرايي تماشاگران را يكي از توابع منفي اين پديده تلقي كر خشونت

را  فوتبال علاوه بر كاركردهاي مختلفي كه دارد، واجد برخي ويژگيهاي منحصر به فرد است كـه آن                

  : استبراي نمونه برخي از اهم ويژگيهاي اين ورزش به قرار زير. كند از ساير ورزشها متمايز مي

؛بال، ورزشي گروهي است كه موفقيت آن به خلاقيت فردي و تعامل گروهي وابسته استفوتـ 

فوتبال، ورزشي غيرابزاري است؛ بدين معني كه در آن، ابزارها توان بدني و مهارتهـاي بازيكنـان را                  ـ  

. نه به كفشها يـا لباسـهاي آنـان         مهارتها و حركتها، به خلاقيت بازيكنان بستگي دارد       . دهند افزايش نمي 

  ؛شود پا انجام مي فوتبال يگانه ورزش گروهي با توپ است كه با

فضـاي محـدود انجـام       ، بـا  )استاديوم(ورزشي بسته ميدان و زمان است؛ يعني در ميداني          وتبال،  فـ  

رسيدن بـه حـد نصـاب امتيـاز         ،  آنها زمان مطرح نيست    برخلاف ورزشهايي نظير واليبال كه در     . شود مي

. شود، لذا داراي زمان محدود و مشخص است اي برگزار مي  دقيقه90اهميت دارد، فوتبال در يك زمان 

بـدل شـدن گلهـاي فـراوان         فوتبال، ورزش كم امتيازي است؛ يعني در مسابقه فوتبال امكان رد و            ـ

دار نظير هندبال و واترپلو تعداد گلها بسيار بالاتر از           در حالي كه در ورزشهاي دروازه     . دهد ندرت رخ مي   به

مكـان دسـتيابي بـه      شود در هر لحظه كه ا      همين كم شمار بودن گلها در فوتبال سبب مي        . فوتبال است 

 90تـوان گفـت تماشـاگران        بنـابراين مـي   . شود گل وجود داشته باشد، هيجان زيادي در افراد ايجاد مي         

   .گردند مواردي، بيشتر از اين زمان دستخوش هيجان و اضطراب مي حتي در دقيقه و

 طـور    بـه  يزيادكنند و گروه     تماشا مي ) در ورزشگاه (مستقيم   طور  برخي از تماشاگران فوتبال را به     

مطالعة رفتار اين تماشاگران در     . پردازند به تماشاي مسابقات فوتبال مي     )از طريق تلويزيون  ( غيرمستقيم

چنانچـه رفتـار ايـن افـراد و     . ي داردياي اجتماعي اهميت بسزا عنوان پديده  ورزشگاهها و بيرون از آن به     

لعه و پيشنهاد راههاي تقليل ايـن رفتارهـا         آميز و تخريبي پيدا كند، ضرورت مطا       جماعت، وجوه خشونت  

  .خواهد شددر جامعه مضاعف 

  

  خشونت فوتبال و

بررسـي سـير تـاريخي      . اند ناپذير آن بوده   ، هيجان و خشونت دو جزء جدايي      تا به حال  از زمان پيدايش فوتبال     

همـراه  ن و تماشاگران     بازيكنا ميانخوردها در    و دهد كه رقابت براي تصاحب توپ با انواع زد         فوتبال نشان مي  
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مطالعات فرهنگي و ارتباطاترانياي   انجمنفصلنامة�      20

تا پيش از ايـن  .  در انگلستان قوانين مدوني براي انجام بازي فوتبال وضع شد      نوزدهم در اواخر قرن  . بوده است 

 ولي از   ،آن كاسته شد    از ميزان خشونت   ،با قانونمند شدن  .  فوتبال ورزشي خشن شبيه ميدان جنگ بود       ،زمان

حـوادث  . ه اسـت   در انگلسـتان شـروع شـد       60هتبال از ده  گري در فو   موج جديد خشونت و آشوب    . بين نرفت 

تا قبل از اين حـوادث،      . ه است مرگبار و خسارتهاي فراوان به مكانهاي عمومي از پيامدهاي اين موج جديد بود            

 اما گسترش موج آشـوب در     ،كردند خطاب مي » ولگرد«و  » وحشي« طلب را با عناويني چون     هواداران خشونت 

»هوليگان« فوتبال سبب وضع اصطلاح   
1

و  شـد  بـار فراگيـر   حوادث خشـونت  . گر فوتبال گرديد    به معني آشوب   

مند به مطالعة    هعالمان و كارشناسان اجتماعي علاق    . را دربر گرفت  ويژه غرب و جنوب اين قاره         سراسر اروپا به  

   . كوشيدند تا علل و پيامدهاي چنين حوادثي را تبيين كنندبه اين خشونتها

اي و    بلكه در هر جايي كـه فوتبـال شـكل حرفـه            ، اروپا نبوده  ةت و آشوب مختص قار    خشوندر حال حاضر  

گـذاريهاي اقتصـادي در آن    اي شدن فوتبـال و اهميـت سـرمايه    حرفه. وجود دارد،  ه است تجاري به خود گرفت   

ندي بـه   اي و با    شماري از تماشاگران نيز به صورت حرفه       در نتيجه  ،حساسيت بازيهاي فوتبال را بالا برده است      

  در انگلسـتان،   )گـر  آشـوب (» هوليگـان « هـايي چـون    رواج واژه . كننـد  انجام حركات و اعمال خشن اقدام مـي       

)طلب آرامش(» روليگان«
2

)كله پوستي (» اسكين هد  « در دانمارك،  
3

آلمـان و ايتاليـا، بـاراس بـراواس          در 
4

 در  

  )2000؛ مارش، 1994آرچيتي، ؛ 1993؛ كلارك، 1996ديوك و كرولي،  (گوياي اين امر است، آرژانتين

  كلام، در زير مطالبي را به اختصار دربارة خشونتهاي فوتبـالي در            طولاني شدن به منظور اجتناب از     

  :كنيم جهان، بيان مي

كشورهاي انگلستان، ايتاليا، آلمان، آرژانتين و اسپانيا به نسبت ساير كشـورهاي دنيـا، بيشـترين                 .1

.اند داشتهخشونت فوتبال را در تاريخ خود 

. هاي خشونت در تمامي كشورهايي كه بازي فوتبال دارند، مشترك اسـت             برخي از رفتارها و گونه     .2

ناپـذير از ويژگيهـاي ورزش        كه به طور اجتنـاب     اند  شمول  عام و جهان   نظميها تقريباً  برخي خشونتها و بي   

  . ممكن نيستهارو ريشه كن كردن آن اين  از.هستندفوتبال 

 ـ              نظميه  بي .3 . انـد  وجـود نيامـده   ه  اي مربوط به فوتبال، مشابه نيستند و بر اثر عوامل يكسـان نيـز ب

  .نظميهاي فوتبال در جوامع، نتايج متفاوت دربر خواهد داشت حل يكسان براي بي بنابراين راه

  مثلاً ؛كنند نظمي در فوتبال را با تأكيد بر يك عامل خاص تبيين مي            بي در عمدة كشورها فرضية    .4

، و تـايلر   1978 ،مطالعـات كـلارك   ( شـود  نظمي ياد مي   عنوان عامل بي    به) كارگر(انگلستان از طبقه    در  

                                                                                                                               
1. Hooligan 
2. Roligan 
3. Skinhead 
4. Barras Bravas 
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 �21...بررسي عوامل گروهي و خرده فرهنگي مؤثر بر 

 ايتاليـا،  گرايي، در  در ايرلند شمالي از فرقه مذهبي، در اسپانيا از ملي         ). كيد دارند أبر همين نكته ت    1982

نظمـي    منزله علت اصلي بي    جنوب و در آرژانتين و ديگر كشورها، از عوامل ديگر به           تقسيم بين شمال و   

.شود در فوتبال ياد مي

چگونگي  با وجود خصايص ملي و تاريخي و خصوصيات اجتماعي، سياسي و فرهنگي مختلف، در             . 5

در بيشـتر   . شود و ميزان خشونت در فوتبال در كشورهاي مختلف دنيا تشابهات فرهنگي مهمي ديده مي             

داوران يـا   آن ماننـد    اتفاق افتاده كه بـين برگزاركننـدگان        ابتدا خشونتهاي اندكي در باشگاهها       كشورها،

دوم، خشونتها ميان طرفداران گروههاي رقيـب يـا ميـان طرفـداران              در مرحلة . خود بازيكنان بوده است   

سومين مرحله شامل افزايش قابل توجه خشونت در خارج از           .يابد تيمها و پليس در باشگاهها تسري مي      

خوردهاي بين طرفداران گروههـاي رقيـب در خيابانهـا، ايسـتگاههاي قطـار،              و  مانند زد   استاديوم است   

گري هدفي غيـر     سوم، آشوب  ةدر مرحل . شوند با پليس مي   برخورد ها و تخريب كاري و     و پايانه  پاركينگها

  . كند  شامل اهداف خاص سياسي، اقتصادي دنبال مي كهاز فوتبال

بقة زيادي دارد مانند كشورهاي اروپـايي، خشـونت در           در بيشتر كشورهايي كه فوتبال در آنها سا        .6

طرفـداران تيمهـا در خـارج از    . دهـد   در مسابقات باشگاهي رخ مـي اًفوتبال مشكلي داخلي است و عمدت   

  .  هستندانگليسيها در اين قاعده استثنا .زنند آميز نمي كشور متبوع دست به اعمال خشونت

 در تحقيقات دانشگاه لئون    .7
1

بيمـاري  «گيري شده است كه خشونت در فوتبـال يـك        چنين نتيجه  

»انگليسي
2

انگليسـيها الگوهـاي رفتـاري      . اسـت گران انگليسي    به آشوب مربوط  تمامي مشكلات   است و    

هـاي تحقيقـاتي بـر      امـا شـواهد تـاريخي و يافتـه    ؛آيند گران سراسر اروپا به شمار مي      مهمي براي آشوب  

گران انگليسـي را   برخي حاميان فوتبال در اروپا، آشوب     . د دارند كيأالمللي در اين خصوص ت     تفاوتهاي بين 

 اما برخي ديگر مانند گروه تارتان اسكاتلند، رفتار متفاوتي دارند و آگاهانـه              ،پندارند الگوي رفتار خود مي   

شـواهد  . خوانده شـود  » انگليسي« تواند ديگر نمي » بيماري«بر اين اساس،    . كنند مدل انگليسي را رد مي    

ي از  ياروپا، فرهنگهاي فوتبالي متفاوت با شـكلها      به خصوص   دهد كه در كشورهاي مختلف دنيا        مينشان  

گـري انگليسـي ده سـال در ايـن امـر             اين واقعيت كه آشوب   . گران گسترش يافته است    فعاليتهاي آشوب 

 ـ جهـان تقليـدي از آن بـوده    پيشتاز بوده است به اين معني نيست كـه آشـوبهاي بعـدي در اروپـا و            . دان

وجود آوردند كه در ميان طرفداران فوتبال ملتهـاي ديگـر           ه  علايمي را ب    رفتارها و  ،گران انگليسي  آشوب

، در شـعارها   گران تمايل دارند نامهاي انگليسي براي خود انتخـاب كننـد و            بسياري از آشوب  . ندرايج شد 

  ).4: 2000، مارش (از زبانهاي آميخته به انگليسي استفاده كنند خود سرودهاي آوازها و

                                                                                                                               
1. Leaven 
2. british disease 
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  چارچوب و مفروضات نظري

اما به واسطة همراهي با فرايندهاي زندگي مدرن مانند شـهري شـدن،              ،خشونت نيست مولد   ذاتاًفوتبال  

ه بـا   امـروز . آورد  فرصتهايي را بـراي بـروز خشـونت فـراهم مـي            ايي شدن،  انگاري و رسانه   فردگرايي، سود 

رزهاي اجتماعي و فرهنگي، در حيات اجتماعي انسانها وارد         اي شدن فوتبال، اين ورزش، فراتر از م        رسانه

 اجتماعي، فرهنگي و  بلكه پيامدهايي، نيستورزشگاه داخل نتايج آن تنها معطوف به رو اين از. شده است 

  .  اجتماع داردة در خارج از استاديوم و در گسترسياسي

هـاي   لفـه ؤشـناختي اسـت م   ايي روان ه ـ لفـه ؤاگر به اين هيجان كه م     . با ورزش فوتبال همراه است    هيجان  

هاي سياسي نيز افزوده شود،      ، ساخت گروهها، منافع گروهي، اقتصاد، معيشت و خواسته         اجتماعي مانند هويت  

نگاهي گذرا به خشـونت در فوتبـال كشـورهاي           .شود راهي براي ورود به رفتارهاي خشن در اين عرصه باز مي          

فتارهاي ايجاد شده در بستر آن، تابعي از رشد ورزش، صنعتي شـدن  ر دهد كه فوتبال و   مختلف دنيا نشان مي   

فردگرايـي بـالاتر، بيشـتر از        ي با رشد احسـاس آزادي و      يكشورها. و ويژگيهاي اجتماعي ديگر در جوامع است      

 براي مثال در اروپا يكي از متغيرهاي مهـم مـرتبط            ؛اند ساير كشورها با مشكل خشونت در فوتبال مواجه بوده        

  .فروغ بوده است  بيي تقريباًيفريقاابال، نژادپرستي است كه اين امر در كشورهاي آسيايي و با فوت

دال لاگـو  .  است ثرؤم بروز خشونت در رفتار تماشاگران فوتبال        بر بدون ترديد عوامل متعددي   
1

 سـه   

  :كند به قرار زير بيان ميعامل اصلي محرك رفتارهاي خاص تماشاگران را 

ترين احساسات خود را نسبت به بعضـي سـمبولها و            دهد تا عميق   رانش اجازه مي  فوتبال به طرفدا  . 1

 اجتمـاعي از جملـه تقسـيم        بنديهاي گروهاي براي ايجاد      همين امر زمينه   .قراردادهاي زباني نشان دهند   

  . شود  ميطرفداران به گروههاي دوست و دشمن

طرفـداران، مسـابقه فوتبـال بـه منزلـه       ساده بين دو تيم نيسـت، از نظـر   يديدار، بازي و  فوتبال. 2

توانـد در     رسم و تشريفات مي    اين. تشريفاتي بين دوست و دشمن است     مجازي و   فرصتي براي يك نبرد     

  . به زد و خوردهاي فيزيكي بينجامدموقعيتهاي خاص

ن  از ديـدگاه طرفـداران بـازي، ميـدا         امـا  ؛براي حضور افـراد   محلي  نه  است   استاديوم مكاني براي بازي      .3

.استبين دو گروه دوست و دشمن   براي نبرد ميداني سمبوليك،مسابقه
2

   

                                                                                                                               
  . محقق ايتاليايي است كه مطالعات مختلفي راجع به رفتار تماشاگران ايتاليايي انجام داده است،لاگو. 1

2 .)1994: 90-92 Dal lago(.  
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 �23...بررسي عوامل گروهي و خرده فرهنگي مؤثر بر 

 فوتبال. ندا  ي از جمله تخليه رواني افراد قائل      مثبتآثار  پديده خشونت تماشاگران فوتبال     براي  شناسان،   جامعه

د بحران در يك نظـام اجتمـاعي   شود كه ممكن است منجر به ايجا   سبب كنترل و هدايت نيروها و فشارهايي مي       

  .شود ويژه جوانان مي  سبب بسته شدن راههاي بروز هيجان افراد به گاهي كنترلهاي قوي اجتماعي .شود

 بـه عـواملي     )در سـطح جهـاني     (ثر بر خشونت تماشاگران فوتبال    ؤ بررسي عوامل م   در مطالعات مربوط به   

 »كسب هويت و موفقيتهاي ظـاهري در مقابـل رقبـا    «،)1982ر، ل؛ تاي1978، كلارك( »طبقه اجتماعي«نظير  

 ابـراز عقده گشاييها و    «،  )1379ويليامز و همكاران،     (» در ارتباط با طبقه    ليسمالك«،  )1989 و   1977مارش،  (

. كننـد  اشاره مـي  ...  و   )1978هان،  (» عقايد سياسي «،  )1991روورسي،  ( »تنفر نسبت به رقبا و تيمهاي ديگر      

 پديده خشونت در فوتبـال انجـام گرفتـه          بارةويژه انگلستان در    از كشورهاي اروپايي به   مطالعاتي كه در برخي     

 نشان داده است كـه      كدر اين خصوص، جان كلار    . كنند است، بر نقش طبقه كارگر در بروز اين امر تأكيد مي          

گري فوتبال واكنش بخشي از جوانان بيگانه شده        آشوب«
1

ل تجاري شده    اجتماعات طبقه كارگر در برابر فوتبا      

همچنين افزايش كالايي شدن   و  
2

 نظـر او، در نتيجـه فروپاشـي         بـه . » فوتبال به عنوان عامل سـرگرمي اسـت        

اجتماعات جوانان طبقه كارگر، توجه آنها به مسابقات فوتبال از كنترل بزرگترها و آشناياني كه آنها را زير نظر                   

ن تايلر ايا. )1988دانينگ و ديگران،    (گيرند خارج شده است      مي
3

 نيز در مطالعـه خـود، نقـش اعضـاء طبقـه             

  .)1982تايلر،  (گري فوتبال مهم قلمداد كرده است كارگر را در بروز پديده آشوب

نظـري را در     جو حاكم بر ورزش فوتبال تا حد زيادي، خشونت عاطفي و           واقعيت اين است كه فضا و     

 گيـري رفتارهـا و     ار بيرونـي سـبب شـكل      و عوامـل اثرگـذ     تركيب آن بـا متغيرهـا     .  كند افراد تقويت مي  

 يكـي از عوامـل بيرونـي اثرگـذار بـر            .)خشونت عملـي  ( گردد   آميز و حتي مخرب مي     نگرشهاي خشونت 

 داك و كرالـي ؛خشونت، سطح سازمان يافتگي يا خودجوشي گروههاي خشن اسـت 
4

مـورد   در)1996 (

ن پديده را به صورت مدلي تطبيقي در        ايو  ند،  ين تحقيق كرد  گرايي تماشاگران فوتبال در آرژانت     خشونت

  : مدل مذكور بدين شكل است. نظر گرفتند

  

                                                                                                                               
1. alienated 

2. packaging 
3. I. Taylor 
4. Duke & Crolly 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

مطالعات فرهنگي و ارتباطاترانياي   انجمنفصلنامة�      24

انواع سازمان دهي   شكل يا ماهيت خشونت   :

آني با خود به خودي    سازمان يافته 

تماشاگران، بازيگران و دست اندركاران باشگاه:

خشونت تماشاگر با تماشاگر:

خشونت تماشاگر با پليس:

  

   ماهيت خشونت و گونه هاي سازماندهي آن1 مدل

  

گرايي آگاهانه در    مندي عمل و گروه     شكل نخست سازماندهي، قصد    ذكر شده، بر نظر پژوهشگران     بنا

 به رفتار جمعي فارغ از نيت قبلي و كنتـرل           1 مدلدر مقابل،   . دهد  مي عرصه فوتبال و خشونت را نشان     

گري فوتبـال مـدرن در ميـان تماشـاگران مختلـف              شكل غالب آشوب   لاًمعمو. گردد سازمان يافته بر مي   

بندي با يكديگر نيست  بندي مانع از تركيب اين دو نوع دسته  البته اين تقسيم؛سازمان نايافتگي آن است  

  ).59 ـ58: 1996ديوك و كرولي، ( تاريخي مجزا كردرا از نظر  آنها توان و نمي

 و شايد برخي    گردند باز مي يك از اين انديشمندان       فضا و شرايط تحقيقات هر     به  بالا،  عوامل مجموعه

در ميان پژوهشها و ديدگاههاي موجود، رويكرد پيتر مارش واجـد           . از آنها در ايران عامل اثرگذار نباشند      

گيري خشونت    مهم در شكل   وي مدعي است كه از عوامل     . شناختي بااهميت و خاصي است     عهنكات جام 

يپذير در فوتبال هويت  
1

بـراي بسـياري از مـردم، نمـودار شـدن           . )2000،  1989،  1977مارش،  ( است   

ورزش تجاري به عنوان ابزاري براي ايجاد معاني اجتماعي        
2

بـه   تا پـيش از    .شود  و هويت جديد تلقي مي     

آمدن شهرهاي مدرن و از بين رفتن شكلهاي سـنتي زنـدگي اجتمـاعي، افـراد هويـت خـود را از                      جود  و

 زوال اما با ورود جوامع به دوران مدرن و          ،كردند خويشان و قبيله كسب مي     طريق عواملي چون خانواده،   

ي  كه شامل شكلهاي جديدي از زندگ      ندپذيري ظاهر شد   شكلهاي سنتي اجتماع، منابع جديدي از هويت      

با يك   جديد   پذيري  اين هويت  براي مثال  ؛شود ي گروههاي ورزشي م    و ي مذهبي، گروههاي فكر   ،اي فرقه

 زنـدگي  ممكن است به عنوان جبراني براي فقدان حمايتهاي اجتمـاعي در             ،تيم ورزشي خصوصاً فوتبال   

 را در قالـب  توان گفت تماشاگران و طرفداران هر تيم فوتبال، هويت خـود   لذا مي؛عمل كندشهرنشيني

                                                                                                                               
1. identification 
2. social meanings
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آوري عكسـهاي     پوشيدن لباس تيم و جمـع      :ماننددهند   كه انجام مي   را    اعمالي .كنند آن تيم متجلي مي   

  . امر استاينبازيكنان تيم، بيانگر 

 براي تحليل وضـعيت رفتـار تماشـاگران         ،الذكر  فوقبا در نظر گرفتن مجموعة ديدگاههاي       به نظر ما    

وضـعيت رفتـار    (ه فرهنگي تماشاگران، ساختار گروهي تماشـاگران         شرايط خرد  :فوتبال بايد بر سه عامل    

  .كنيم در زير راجع به هريك بحث مي. كيد كردأو متغيرهاي وضعيتي ت) جمعي

  

  شرايط خرده فرهنگي تماشاگران ) الف

 كننـده  تعيـين اين دو ويژگي فيزيكـي،      . و مرد هستند  ) همچنين نوجوان (تماشاچيان فوتبال عمدتاً جوان     

غيـره از     پرخاشـگري و    نمايشي بـودن عمـل،     ،طلبي هيجان فتارهاي خاص مانند احساسي بودن،     ر برخي

.سوي آنها است  
1

 با نمـايش و تكيـه بـر نيـروي مردانگـي            كنند مي تلاش   اغلب جوانان   
2

، بلـوغ جسـمي و      

در جمع  خصوص   به  و هويت   حيثيت ،اين امر كوششي براي كسب اعتبار     . فيزيكي خود را به اثبات رسانند     

.  كسب هويت اجتمـاعي هسـتند      به دنبال جوانان به اقتضاي شرايط سني و روحي خويش         . دوستان است 

اي از معاني و رفتارها را كه در محيط يا موقعيت اجتماعي وجود دارد به كـار          آنها براي تعريف خود، رشته    

هـاي   رسـانه  و   ه، مدرسـه  اعم از خانواد   پذير  نهادهاي جامعه  ها در سازي گيري هويت، به زمينه    شكل. برند مي

 ،پـذير كننـده    پذيري به شكل ناقص صورت پذيرد يا نهادهاي جامعـه          اگر اين جامعه  . بستگي دارد گروهي  

فشار و كنترل بيش از حدي بر وي وارد كنند، ممكن است جوان به خرده فرهنگهـايي روي آورد كـه در                      

 از خرده   يمتوان ژگيهاي دوره جواني، ما مي    بنابراين با توجه به وي    .  با فرهنگ كلي است    ، در تعارض  مواردي

  :كه برخي از خصوصيات عام آن عبارتند ازكنيم فرهنگ جوانان صحبت 

هاي جديد عمـدتاً بـا       هاي جوانان به علت كسب تجربه      نوع نگرش و سليقه   : تفاوت با نسل گذشته   . 1

اي ديگـر بـه     از زاويـه نسل گذشته متفاوت است و آنها در سايه نهادها و عوامل جديد اجتمـاعي شـدن،     

  .نگرند ها مي مسائل و پديده

                                                                                                                               
 ـ )1382(مهدي رحمتـي      محمد توجه به اين ابعاد خاص و بعد پرخاشگرانه رفتار در مطالعات             .1 شـود و    خـوبي ديـده مـي      ه ب

گرايـي    البتـه مـن در جسـتجوي عوامـل خشـونت           ؛توانند در تحقيقات ايشان اين موضوع را دنبـال كننـد           خوانندگان مي 

شـود، نـوعي تقليـل     هاي ايشان ديده مـي  كه در نوشته  پرخاشگري، آنچنان  ـه ناكاميتماشاگران در ديدگاههاي مربوط ب

كنم عمل پرخاشگري را در يك خرده گروه و          به همين دليل تلاش مي    . كنم رفتار اجتماعي به رفتار رواني را استنباط مي       

  .خرده فرهنگ جستجو كنم

2. masculinity 
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،  بسـيار حتـي روانـي    جوانان به علت برخورداري از نيروي جسماني و      :جويي و تنوع طلبي    هيجان. 2

 و  انش ـدجـويي خو   آنها براي برآورده كردن حس هيجـان      . آمادگي انجام كارهاي بعضاً خطرناك را دارند      

 برخـي از  .كنند  كه گاه همراه با خشونت است، اقدام مي      ن و متنوع   گوناگو جلب توجه ديگران، به اعمالي    

  .گيرد از همين خصيصه سرچشمه مي شود جوانان ديده مي كه در ظاهر و پوشش  مكررتغييرات

كنـد بـا نفـي       جوان به منظور كسب اسـتقلال فـردي تـلاش مـي           :  نفي و انكار ديگران و استقلال      .3

در مـواقعي كـه ايـن       . قلال و خوداتكايي خويش را به اثبات برسـاند         وابستگي به آنها، است     نفي ديگران و 

 فرهنگ كلي انكار شود، ممكن است       ، شتابزده و سريع توسط     مورد بحث   خرده فرهنگ  هاي رفتاري  گونه

گنوايي با فرهنگ كلي نباشند و به صورت ضد فرهن           قادر به هم   اعضاي آن 
1

 هـاي ، راه  يعنـي   عمل كنند  

از آنجا كه هر نظـام اجتمـاعي         .گيرند  را در پيش مي    ، هنجارشكني و خشونت   مختلفي از جمله بزهكاري   

كنـد،   نظميهـا را كنتـرل مـي       از طريق مكانيسمهاي كنترل اجتماعي، آزاديهاي نابهنجار، خشونتها و بـي          

 ابـراز ايـن نـوع آزاديهـا و           اظهـار و   مكاني چون استاديوم فوتبال، فرصتي مناسب و فارغ از كنترل بـراي           

.  خواهد بودهاخشونت

  را بـا اتكـا بـر نظـر آلبـرت            فوتبـال  آميز تماشاگران  رفتار خشونت : كنشهاي خاص خرده فرهنگي   . 4

كهن
2

  :بدانيمسه خصلت ديگر به قرار زير توانيم واجد  مي ،

                                                                                                                               
1. counter-culture 

 بين بزهكاريهاي (delinquent sub-culture)يه خرده فرهنگ بزهكار نظربا طرح ) Cohen ،1966(آلبرت كهن . 2

شود و كار خود را بر چگونگي پيدايش خرده فرهنگهاي بزهكار  جوانان و رفتار انحرافي بزرگسالان تفاوت قائل مي

نوايي با ساخت  فق به همبه نظر وي خرده فرهنگ بزهكار پاسخ دسته جمعي افرادي است كه مو. كند متمركز مي

به اعتقاد . دنكن حل كسب منزلت و حرمت شخصي انتخاب مي  به عنوان راه رااند و خرده فرهنگ بزهكار اجتماعي نشده

  : كهن خرده فرهنگ بزهكاري جوانان داراي چندين ويژگي است كه عبارتند از

طلبي به بزهكاري روي  ل سود بردن و منفعتجوانان معمولاً به دلي. (non-utilitarian)غير سودجويانه بودن ـ 

  . بلكه اين امر بيشتر ناشي از كسب شهرت در بين گروه خود است،آورند نمي

آنها به دليل اقتضائات دوران جواني از اينكه راحتي و آرامش ديگران را مشوش . (malicious)توزانه بودن   كينهـ

كه جوانان در گروههاي اين  هنگامي. رسند  ارزشها به رضايت خاطر ميبرند و از زير پا گذاشتن هنجارها و كنند لذت مي

  .كنند گيرند به اعمال بزهكارانه همراه با خشونت اقدام مي چنيني قرار مي

جوانان در خرده فرهنگ بزهكار ميل بسيار كمي به اهداف . (short-run hedonism)مدت  گرايي كوتاه  لذتـ

در واقع فعاليتهاي بزهكارانه آنها . مند هستند هريزي است كمتر علاق  كه از نوع برنامهمدت دارند و به فعاليتهاي بلند

  .ريزي ذهني است البداهه و بدون برنامه في
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 يعني بسياري از اين افراد به منظور سود و منفعت مادي به خشـونت               ؛غيرسودجويانه بودن عمل  ـ  

  .آورند  به اين عمل روي مي، دوستانميانطلبي   بيشتر جهت ارضاء حس شهرت، بلكهزنند دست نمي

 ارتباط با نهادها يـا      ةگرفته در فرد در اثر تجرب      هاي شكل   برخي اعتراضات و عقده    عقده گشايي در عمل؛    ـ

بـا توجـه بـه       تـوزي  اين كينـه   .كنند  متجلي مي  ي فوتبال  خود را در فضا    ،گروههاي اجتماعي گذشته و حاضر    

  .شود در فضاهاي ورزش و فوتبال بيشتر ظاهر مي روحيه و پتانسيل دوران جواني،

افـراد  ايـن    .برند  لذت مي  ،زنند  از اينكه آرامش ديگران را به هم مي        ؛ برخي جوانان  مدت  كوتاه گرايي لذت ـ

بـدون  كننـد، بلكـه بـه طـور آنـي و             مـدت اسـتفاده نمـي       تحقق اهداف بلند   براياز خشونت به عنوان ابزاري      

.مدت است گرايي كوتاه  فوتبال بهترين فضا براي لذت.كنند ريزي ذهني اقدام به خشونت مي برنامه

  ) رفتار جمعي(ساختار گروهي تماشاگران ) ب

»تجماع «فضايي به نام   رفتار اجتماعي تماشاگران فوتبال در    
1

بررسـي مفـاهيم     بـا . گيـرد   صـورت مـي    

 بلكـه در    ؛شـوند  فت تماشاگران، گروه يا انبوهه محسوب نمـي       توان گ   مي »انبوهه«  و »جماعت«،  »گروه«

.گيرند زمرة جماعتها قرار مي   
2

صورت نمايشي، گاهي با فعاليتهاي خشـن و گـاهي بـا            ه   جماعتها گاهي ب   

  ).321: 1985 استيوئرت وگلين، ؛253ـ251: 1377 ،كوئن(شوند  راني ظاهر مي هدف لذت و هوس

ايـن جماعـت كـه بـا هـدف          . گيرنـد  قـرار مـي   غوغاگرا  فعال و   ي  تماشاگران فوتبال در رده جماعتها    

گـاهي رو بـه       و و كنشهايي بيشـتر احساسـي و هيجـاني         شوند، رفتارها  گذراني كنار هم جمع مي     خوش

رفتار هر  . كند غلبه افراد جوان بر جمع تماشاگران اين امر را تشديد مي          . دهند  از خود نشان مي    خشونت

تأثير رفتار جمع و هيجان جمعي  در استاديوم تحتتماشاگر فوتبال هنگام حضور   
3

رو  اين گيرد، از  قرار مي

 دهـي رفتـار    عامـل مهـم در جهـت      . دهـد  كند كه هرگز در هنگام تنهايي انجام نمـي         به اعمالي اقدام مي   

                                                                                                                               
با آنها اين افراد قادر به تحمل فشارهاي بيروني نيستند و رابطه . (group independence) استقلال گروهي ـ

اعضاي اين گروههاي خرده فرهنگ معمولاً در برابر تلاشهاي خانواده، مدرسه . ستآلود و جنگجويانه ا گروههاي ديگر خصم

  .كنند و ديگر نهادهاي قانوني و اجتماعي كه سعي در منظم كردن زندگي آنها دارند، مقاومت مي

  

1. crowd
شـوند   عتي كه تشـكيل مـي     به همان سر   آيند و  طور اتفاقي و تصادفي گردهم مي     ه  جماعتها متشكل از افرادي هستند كه ب      . 2

اعضـاي جماعـت در     . وجود احساسات و هيجانـات جمعـي اسـت        ،  غالب جماعتها  عنصر اساسي در  . گردند پراكنده مي 

  .شـود  تـأثير عوامـل نـاخود آگـاه واقـع مـي             تحـت  شان اما تفسير آنها از كنش     ،دهند آگاهي دارند   مورد آنچه كه انجام مي    

leslie, et al., 1973: 287) .(  

3. collective excitement 
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در شرايط   تأثير كنشها و واكنشهاي افراد ديگر و       آنها تحت .  است »ترغيب« يا   »برانگيختگي«تماشاگران،  

  . كنند م با خشونت است اقدام ميأوشوند، لذا به اعمال هيجاني كه گاه ت آساني برانگيخته مي  بهخاص

 بـه طـوري كـه ايـن افـراد           .يكي از عناصر مهم در جماعت تماشاگران، وجود افـراد آوانگـارد اسـت             

  . در راستاي اهداف خود هدايت كنند توانند جو استاديوم و هيجانهاي تماشاگران را مي

گاهي براي يك هدف آن هم تماشـاي مسـابقه گـرد      ت تماشاگران فوتبال كه به طور اتفاقي و       جماع

 و بعـد از پايـان بـازي نيـز           دهش ـ آيند، اغلب بدون آشنايي قبلي نسبت به هم در استاديوم جمع             هم مي 

  لازم است ويژگيهاي اين جماعـت      اين جماعت آميز    براي شناخت بهتر اعمال خشونت     .شوند پراكنده مي 

  :بر شماريمگونه  اين غوغاگرا را فعال و

 ـ ، تحـت ة واكنشها به محركهاي محيطيدر اين جماعت، عمد  : عاطفي) تعامل( كنش متقابل  .1 ثير پاسـخهاي  أت

 بـه تعبيـر     ـ ـ  همين تعامل عاطفي موجب نـوعي      .گيرد با پاسخهاي عاطفي ديگران، پاسخ او شدت مي       . ديگران است 

  .شود  در جماعت تماشاگر مي»بي قراري و ناآرامي« ـ) 222: 1992 ( لوري و رانكين

در جماعت عظيم فوتبال، غالب افراد ناخودآگاه احساس هويت شخصي          : تشديد احساس گمنامي   .2

شـان   بينند كه در آن رفتار شخصي      تر مي  آنها خود را جزئي از يك گروه بزرگ       . دهند خود را از دست مي    

خوانيها  در آواز . شود يش آزادانه و از قيد و بند رها مي        پش از   پاسخهاي عاطفي افراد، بي   . چشمگير نيست 

هـاي   شود، نعره  كه صدايش در صداي سرايندگان گم مي       و شعارهاي گروهي، فرد ممكن است تا موقعي       

از اشـخاص و    زيـادي   اين جماعت، پاسخها و رفتارهاي فرد بـا پاسـخهاي مشـابه تعـداد                در. بلند بكشد 

دارد كه در اعمال خود در قيد هنجارهاي اجتمـاعي و    اين امر او را بر آن مي    .شود تماشاچيان مستور مي  

  .حتي شخصي نباشد

ممانعت، قيد و بندي است كه محيط يا خود فـرد بـر رفتـار ظـاهري                  :كاهش كنترلها و ممانعتها    .3

  :شـوند  اين قيد و بندها كه بر رفتار فرد وجـود دارنـد بـه دو علـت سسـت مـي                    . كند خويش تحميل مي  

  .انجامد وليت كه به گمنامي ميئتضعيف احساس هويت و مس) 2 .تحريك عاطفي) 1

يپذير  تشديد تلقين  .4
1

دهـي بـه محـرك        مجبـور بـه پاسـخ     فـرد    آن   طيايندي است كه     فر تلقين: 

تمايل بـه پاسـخ دادن بـه محـرك          . اي بر ماهيت پاسخ به عمل آورد       بدون آنكه كنترل سنجيده   شود    مي

، هاي فعال در جماعت . كند پذيري را تشديد مي     آنكه فرد جوانب امر را بسنجد تلقين        ارزيابي شرايط  بدون

                                                                                                                               
1. suggestibility 
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 اين امر ناشي از حالتي      .دهد  كمتري پاسخ مي   تفكر و تعمق  فرد معمولاً نسبت به عواقب رفتار خويش با         

واگيري يا سرايت«را  آن) 292: 1974 اسپنسر، نقل در(است كه گوستاو لوبن 
1

  .خواند  مي»

در كنـار برخـي ويژگيهـاي طبقـاتي، تربيتـي، روانـي و               فعـال    يح ويژگيهـاي ايـن جماعـت      با تشـر  

ناپـذير   توان گفت كه در مواردي خاص اقدام به خشـونت اجتنـاب             مي ،...مندي بالا به تيم خاص و        هعلاق

شوند از جمله عوامـل تشـويق        سرعت برانگيخته مي   احساس گمنامي و حالات رواني افراد كه به       . شود مي

 دعوا بين طرفداران دو تيم يا بازيكنان و حتي          :اين خشونت شامل ابعادي چند است     . هستنده خشونت   ب

حملـه بـه وسـايل     ـگيـرد     كه معمولاً بعد از خروج از استاديوم صورت مـي ـ داور مسابقه، تخريب اموال

كـه پلـيس    امي هنگ ـ،برخـورد بـا پلـيس   و  نقليه عمومي و اماكني كه در مسير بازگشت آنان قـرار دارد،             

شدت هيجاني و برانگيخته هستند با        تماشاگران به  كهدر وضعيتي   . بخواهد جلوي اقدامات آنان را بگيرد     

  .تواند تشديدكننده امر باشد شوند و اقدام متقابل پليس مي پليس نيز درگير مي

  :كردبندي  توان آنها را به دو سطح دسته هاي رفتار خشن يا خشونت افراد، مي در باب گونه

 با شعارها و رفتار افـراد خشـن         نگرشيمنظور همسوئي فكري و     ): عاطفي( خشونت در سطح نظر   . 1

اين نوع خشونت، عاطفي و احساسي است كـه         . رسد  اين فكر و شعارها به سطح عمل نمي        ، هرچند است

ب ترقـه و     پرتـا  مانند اعمال خشن    تشويق و لذت از   دادن شعار،    سر.  به دنبال دارد    آني را  رضايتلذت و   

  .هستندخشونت در سطح نظر ، مصاديق سنگ

. منظور از آن ارتكاب اعمال خشن در ميادين ورزشي يا در خيابان اسـت             :  خشونت در سطح عمل    .2

 درگيري در خشونتها، مبارزه بـا طرفـداران         كه از مصاديق آن،   گرا است     ابزاري و هدف   ،اين نوع خشونت  

 برخي از افراد مشـمول . رقيبزا براي مبارزه با هواداران تيم    تشتيم رقيب، حمل چاقو و زنجير و اشياء آ        

. دسته، سابقه دستگيري و بازداشت در مسابقات قبلي را دارنداين
2

  

  

  عوامل وضعيتي ) ج

 »عوامـل وضـعيتي   «  آنهـا را   ، شـماري از عوامـل ديگـر كـه         علاوه بر متغيرهاي خرده فرهنگي و گروهي      

 لحـاظ تعـداد     از جـو ورزشـگاه      ،از جملـه ايـن عوامـل      . دن ـگذار ير مـي  ثأ ت ـ تماشاگران بر رفتار    ناميم، مي

 رفتار بازيكنـان در داخـل      و بازي   ةو ميزان حساسيت بازي از سويي و نحو       ) كم يا زياد بودن   ( تماشاگران

                                                                                                                               
1. contagion 

  .1383 ، آتشي:.ك. ر،گاهي از ويژگيهاي برخي افراد دستگير شدهآبراي . 2
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تعداد زيـاد تماشـاگران در ورزشـگاه عامـل مهمـي اسـت كـه                . زمين و قضاوت داور از سوي ديگر است       

 نوع بازي بازيكنان و ميزان      ونحوه  . آميز را فراهم نمايد     رفتارهاي خشونت  يجانات و  ه بروزة  تواند زمين  مي

  . ثر استؤم  نيزدهي به رفتار تماشاگران  در جهت نيزرفتار آرام يا خشن آنان

اگر در يك دهد  تجارب نشان مي.  نوع داوري است،عامل مهم ديگر در بروز خشونت تماشاگران

ي دهد، خصوصاً در هنگام گرفتن پنالتي، أاور به اشتباه به ضرر تيمي ر دساز  حساس و سرنوشتبازي

 چون به داور ،نشان دادن نارضايتي خودبراي  و افزايش خواهد يافترفتار احساسي طرفداران تيم 

 علاوه بر شاخصهاي فوق در ميان پژوهشهاي .دسترسي ندارند با طرفداران تيم رقيب درگير خواهند شد

پرستي، رفتارها و  وزه خشونت فوتبال در كشورهاي خارجي، متغيرهاي الكليسم، نژادانجام شده در ح

عنوان عوامل   و سن به) طبقه كارگر( اقتصادي افراد ـ گيريهاي سياسي، طبقه و پايگاه اجتماعي جهت

 اصلاً اما بسياري از اين متغيرها در ايران نمود اندكي دارند يا ؛اند اثرگذار بر اين موضوع مطرح شده

). مانند الكليسم، نژادپرستي، سياسي بودن در عرصه فوتبال و يا حتي طبقه كارگر(شوند  مطرح نمي

  .كردتوان ترسيم   فوق را به صورت نمودار ميهاي لفهؤهاي مفروض م در زير رابطه
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عوامل وضعيتي

شرايط خرده فرهنگي

ـ حجم ورزشگاه      

ـ تعداد تماشاگران      

ـ قضاوت داور      

ـ رفتار مربي و بازيكنان      

ـ مطبوعات     

ـ مديريت ميدان توسط نيروي انتظامي       

ـ و   ...

جماعت و ساختار گروهي     

ـ كنش احساسي     

ـ كاهش كنترلها    

ـ تلقين پذيري     

ـ احساس گمنامي    

ـ جواني   (مرد بودن ) 

ـ لذت خواهي و خوش گذراني       

ـ احساسي بودن رفتار     

ـ خشونت طلبي و پرخاشگري     

ـ افراطي در علاقه مندي      (به تيم ) 

خشونت گرايي :

عطفي ـ عملي  

ساير عوامل 

  

   روابط مفروض ميان متغيرهاي تحقيق 2مدل 

  شناسي روش

جامعه آماري آن، تماشاگران ورزش فوتبـال       . انجام شده است  ] و اسنادي [يق با روش پيمايشي     اين تحق 

 نفـر از تماشـاگران در مسـابقات چندگانـه ميـان             1020تعداد جمعيـت نمونـه،      . اند در شهر تهران بوده   

 .وري شـده اسـت    آ اطلاعات تحقيق با پرسشنامة توأم بـا مصـاحبه جمـع          . اند تيمهاي معروف كشور بوده   

شـهيد   سـازي در ورزشـگاههاي آزادي و       نهـايي  ، اصلاح و  )pretest(پرسشنامه بعد از انجام آزمون اوليه       

شيرودي تهران در حين انجام مسابقات
1

  .  تكميل شده است

                                                                                                                               
 :اند ها در سه مسابقه زير تكميل شده پرسشنامه. 1

   .5/12/1379 مورخ ،پيروزي مسابقه استقلال و ـ

 .27/3/1380  مورخ،ابومسلم خراسان  مسابقه استقلال تهران و-

  .00/2/1380...  مسابقه تيم ملي و صنعت نفت، مورخ -
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مشـخص  (هستند از آنجا كه در فضاي ورزشگاه، تعداد تماشاگران به دلايل متعدد همواره در نوسان               

تعيـين واحـدهاي نمونـه، بـه طريـق          . گيـري غيراحتمـالي اسـتفاده شـد        نههاي نمو  ، لذا از شيوه   )نيست

گيري هدفمند نمونه
1

، مكان نشستن در ورزشگاه، بودن در حلقه  تماشاگران با رعايت نسبي شرايط سني

   .شكل و مدافع صورت گرفته است دوستان هم

تحليل قرار   ، مورد تجزيه و   آوري شده از جامعه آماري، با انجام فرايندهاي آماري لازم          هاي جمع  داده

. مفروضات تحقيق با استفاده از آزمونهـاي چندگانـه معنـاداري مـورد سـنجش قـرار گرفتنـد                  . اند گرفته

عمل به منزله متغير     گرايي در دو سطح نظر و      مقياسهاي اساسي تحقيق شامل مفهوم خشونت      مفاهيم و 

اند كه هريك بـا ضـريب پايـائي          ستقل بوده م ش عوامل تأثيرگذار و   قساير متغيرهاي ديگر در ن     وابسته و 

 739/0(   خشــونت عملــي)Alfa( ،2 =830/0( گرايــي عــاطفي   خشــونت)1: قابــل قبــول عبارتنــد از

=Alfa(  ،3( گرايي    تيم)83/0= Alfa(  ،4(     احساسي بـودن رفتـار   )82/0= Alfa(، 5(     جماعـت بـودن 

 ارزيـابي نقـش     )Alfa(، 7 =0/ 714( شـايي گ توزي و عقده    كينه )Alfa(، 6 = 66/0(اجتماع تماشاگران   

ــر خشــونت  داور   ،)Alfa =66/0(  ضــرورت وجــود نيــروي انتظــامي در ورزشــگاه )Alfa( ،8 =61/0(ب

 ارزيابي عملكرد نيروي انتظامي در      )Alfa(، 10 = 0/ 73(گرايي در ميان نيروي انتظامي        ارزيابي تيم  )9

).Alfa = 74/0(يدن به اهداف تيمي  احساس ناكامي در رس)Alfa(، 11 =71/0(ورزشگاه 

بـين  ارتبـاط   وجـود   هاي بنيادين تحقيق براساس تصـور        با توجه به مفاهيم و متغيرهاي تحقيق، مفروضه       

در كنـار مقياسـهاي فـوق بـه عنـوان           . انـد   تعبيه شـده   ،شده با متغير وابسته تحقيق     متغيرهاي مستقل مطرح  

 ـسـطح تحصـيلات، پايگـاه اجتمـاعي    شاخص مستقل تحقيـق، متغيرهـاي ديگـري نظيـر سـن،        اقتصـادي،   

 در نقـش عوامـل اثرگـذار در         ...ثير رفتار بازيكنان و مربي بر خشونت تماشاگران و        أثيرپذيري از مطبوعات، ت   أت

  . اند آزمونهاي ارتباط متغيرهاي مستقل و وابسته وارد شده

  

  ها يافته

  هاي توصيفي يافته)الف

 ـ  :  سيماي جمعيت نمونه   .1 هـاي   ه طـور خلاصـه بـه بررسـي نتـايج آمـاري مربـوط بـه داده           در اينجا ب

  .پردازيم آوري شده راجع به متغيرها و مقياسهاي اساسي تحقيق مي جمع

 اكثريـت .  سـال هسـتند  29 تا 20بين سنين ، )3/42(نزديك به نيمي از پاسخگويان تحقيق : سنـ  

 21ميانگين سن پاسخگويان    .  سال است  30اند كه سن آنها كمتر از        افرادي تشكيل داده   نمونه آماري را  

.سن بودن نمونه آماري است است كه حاكي از جواني و كمسال 

                                                                                                                               
1. porposive sampeling 
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 سـطح تحصـيلات خـود را ديـپلم بيـان          ) 7/44(نزديك به نيمي از نمونه آماري       : سطح تحصيلات ـ  

نيمي بيش از .  بوده است  ـسال دوم دبيرستانـ ميانگين تحصيلات پاسخگويان دوره متوسطه  . اند كرده

اند، كه در اين زمينه، پـدران باسـواد          از پاسخگويان، سطح تحصيلات پدران خود را زير ديپلم بيان كرده          

ميانگين سطح تحصيلات پدران پاسخگويان سيكل      . اند ابتدايي، بالاترين درصد را به خود اختصاص داده       

. ميانگين سطح سواد مادران پاسخگو دوم راهنمايي استو 

 4/19پس از آن، بازاريان بـا  . شغل پدران درصد زيادي از نمونه، كارمندي بوده است: شغل والدين ـ  

اظهـار  )  نفـر 804معـادل  ( درصـد    2/79بيش از دو سوم پاسخگويان يعنـي        . اند درصد رقم بالايي داشته   

. دار است اند شغل مادرانشان خانه كرده

اند كه درآمد آنهـا زيـر        واني را گروهي داشته   از ميان پاسخگويان بيشترين فرا    : درآمد ماهانه خانوار  ـ  

 150« توان بـا درآمـد      درصد نمونه را مي    20در اين نمونه تنها     ).  درصد 51(  هزار تومان بوده است    100

. با درآمد نسبي بالا در نظر گرفتييها به عنوان خانواده »هزار تومان و بالاتر

 درصد  4/32 كه ساكن شهر تهران هستند و        اند  درصد پاسخگويان اظهار كرده    4/64: محل سكونت ـ  

بيشترين درصد پاسـخگويان تهرانـي سـاكن منطقـه          . اند كه شهرستاني هستند    پاسخگويان عنوان كرده  

عمـدة تماشـاگران شهرسـتاني، در        .اند و بقيه پاسخگويان به مناطق ديگر شـهر تعلـق دارنـد             هفت بوده 

سـاكن  ... ، ورامـين، پاكدشـت، گرمسـار، قـزوين و            قم، ساوه، كـرج    :شهرستانهاي نزديك به تهران مانند    

  .اند بوده

ميانگين جدول توزيع فراواني پاسخها حاكي از اسـتفاده كـم و            : هاي ورزشي  ميزان مطالعه روزنامه  ـ  

دو . مجلات براي اكتساب اخبار مربوط به فوتبال اسـت         ها و  معمولي پاسخگويان مورد مطالعه از روزنامه     

اخبار اين دو روزنامه    . اند يهان ورزشي را حدود نيمي از تماشاگران مطالعه كرده        روزنامه خبر ورزشي و ك    

  .ها مورد استقبال تماشاگران مورد مطالعه بوده است بيشتر از ساير روزنامه

انـد كـه بـراي رفـتن بـه            درصد اظهار كـرده    6/41در ميان پاسخگويان،    : وسيله آمدن به ورزشگاه   ـ  

اند كه از وسايلي ماننـد       بقيه پاسخگويان اظهار كرده     و ؛كنند بوس استفاده مي  ورزشگاه از وسيله نقليه اتو    

  .كنند بوس، ماشين شخصي، دوچرخه، موتور و غيره براي رفتن به استاديوم استفاده مي ميني

انـد كـه از      عنوان كرده )  نفر 907( درصد   3/89نزديك به   : سابقه بيماري رواني و دستگيري در آشوبها      ـ  

يك  حدود. اند اند، سابقه بيماري رواني داشته      درصد اظهار كرده   7حدود  . اند اري رواني مبرا بوده   هرگونه بيم 

  .اند اند كه در آشوبها مربوط به خشونت تماشاگران دستگير شده چهارم پاسخگويان عنوان كرده

 و پيروزي،    درصد پاسخگويان به دو تيم معروف فوتبال كشور، استقلال         95 تقريباً: تيم مورد علاقه   ـ

صد اندكي به ذكر تيمهاي مورد علاقه خود نظير پـاس، ابومسـلم، فجـر                 و در  ،اند مندي كرده  هاظهار علاق 

  .اند سپاسي پرداخته
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نزديـك بـه نيمـي از جامعـه نمونـه، نيـروي             :  عملكرد نيروي انتظامي در ايجاد مشكلات ورزشگاه       ـ

درگيريهايي در ورزشگاه ذكر     وز مشكلات، آشوبها و   عنوان عاملي مرتبط و حتي مؤثر در بر         انتظامي را به  

اند كه نيروي انتظامي در امـر پرتـاب ترقـه و نارنجـك               بيش از نيمي از پاسخگويان اظهار كرده      . اند كرده

كيفي پرسنل نيروي انتظامي و افزايش آگاهي تماشاگران و بازيكنان           ايشان، افزايش كمي و    .مقصر است 

  .اند  دانستهرا بهترين راه كنترل خشونت

بـيش از نيمـي از پاسـخگويان گـرايش انـدكي بـه              ) كلي، عاطفي، ابزاري  : (گرايي مقياس خشونت ـ  

گرايش كم و بيش نيمي     . اند يك سوم افراد به خشونت تمايل داشته       و   درگيري داشته  رفتارهاي خشن و  

 درصد به   20رايش  گ. ضعيف بوده است    درصد به انجام اعمال خشن، پايين و       8/53از پاسخگويان يعني    

 درصـد   8. انـد   درصد افراد به طور كم در خشونتها و درگيريها دخالت داشته           72. خشونت بالا بوده است   

  . اند خشونتها حضور داشته طور مكرر و فراوان دره ديگر پاسخگويان ب

حدود نيمي از پاسخگويان، داراي رفتارهـاي احساسـي         : توزي و احساسي بودن رفتار      مقياس كينه  ـ

اكثـر پاسـخگويان،    . انـد  توزي بالايي برخـوردار بـوده      ايشان از سطح كينه   . اند در ورزشگاه به حساب آمده    

هـويتي، ازدحـام، سـازمان نيـافتگي،         محيط ورزشگاه و تماشاگران را با ويژگيهـايي نظيـر گمنـامي، بـي             

  .اند پذيري همراه ديده گرايي و تلقين عاطفه

از )  درصـد  52(بـيش از نيمـي از پاسـخگويان         : روي انتظـامي  گرايـي ني ـ    مقياس ارزيابي سطح تيم    ـ

ايـن گـروه افـراد، تعصـب تيمـي          . انـد  را خوب ارزيابي كرده    آن عملكرد نيروي انتظامي رضايت داشته و     

گرايـي در نيـروي      هـايي از تـيم     سايرين با اعتقاد به وجـود نشـانه       . اند نيروي انتظامي را اندك ذكر كرده     

 دو سـوم پاسـخگويان بـر ضـرورت حضـور            تقريباً. اند توسط و زياد مطرح كرده    انتظامي اين گرايش را م    

بديهي است از منظر اين دسته افراد، وجـود نيـروي           . اند كيد اساسي داشته  أنيروي انتظامي در ورزشگاه ت    

  .خيابان خواهد بود گري تماشاگران در ورزشگاه و مانع از آشوب و تخريب ضامن نظم و انتظامي،

ثير دارو را بـر خشـونت       أ درصد از جمعيت نمونـه، ت ـ      67: ير عوامل وضعيتي بر خشونت    ثأ مقياس ت  ـ

  . اند بيشتر از عواملي مانند رفتار بازيكنان و زمان بازي و غيره دانسته

تـرين    در حال حاضر، ورزشگاه آزادي كـه بـزرگ         : ميزان استقبال و تركيب اجتماعي تماشاگران      .2

 هزار نفـر،    100بقات حساس داخلي و ملي است، با ظرفيت بيش از           ورزشگاه كشور و محل برگزاري مسا     

در سـالهاي   . هاي حساس در درون ورزشگاه اسـت       از جمله عوامل افزايش اقبال افراد به تماشاي مسابقه        

هاي مهم داخلي و خارجي، ايـن ورزشـگاه    اخير به دليل افزايش تب فوتبال در جهان و ايران، در مسابقه       

  : شود كه ويژگيهاي غالب آنها به قرار زير است جمعيتي ميكم و بيش مملو از 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 �35...بررسي عوامل گروهي و خرده فرهنگي مؤثر بر 

در ميان تماشاگران ايراني حاضر در ورزشـگاه، افـراد مربـوط بـه گروههـاي سـني مختلـف ديـده                       ـ

 سال  25 از    اما نكته آشكار اين است كه هميشه در ميان اين جماعت انبوه، ميانگين سن تقريباً               ؛شود مي

 سال بوده است كه حـاكي از نوجـواني و جـواني             21يق، ميانگين پاسخگويان    در اين تحق  . رود بالاتر نمي 

  .جمعيت حاضر در ورزشگاه است

 از  .شود در ميان تماشاگران حاضر در ورزشگاه، افراد مختلف با سطوح تحصيلي مختلف ديده مي              ـ

طح تحصيلي در آنجا كه سنين غالب افراد حاضر در ورزشگاه، پايين است، لذا نبايد انتظار داشت كه س   

دوم (ميـانگين سـطح تحصـيلات جامعـه نمونـه ايـن تحقيـق كمتـر از ديـپلم                    . اين جامعه بالا باشـد    

. است) دبيرستان

در . شـود  هاي مختلف ديده مي    پرچمها، تصاوير و نوشته    در ميان تماشاگران، افراد با لباسها، رنگها،       ـ

همـين  . يي و تفكيك فضـايي در ورزشـگاه اسـت         گرا آبي، نماد تيم   رنگها دو رنگ قرمز و     ميان پرچمها و  

هاي سويافته، تصاوير معنادار قابل فهم بـراي تيمهـا و تماشـاگران را               گرايانه، نوشته  رنگها، شعارهاي تيم  

 درصد  22در مقابل   . اند درصد تماشاگران، تعصب تيمي بالايي داشته      33 در اين تحقيق  . كند هدايت مي 

.اند ي ورزشي خاص نداشتهاهچندان تمايل و اشتياقي به تيم

تماشـاگران مـورد مطالعـه،      . كننـد  ورزشگاه در مشاغل مختلف فعاليت مي      برخي از افراد حاضر در     ـ

جامعـه  )  درصـد  14(و بـالاي    )  درصد 26(، متوسط   ) درصد 42(افرادي متعلق به طبقات مختلف پايين       

غالب اين افـراد كـه از       . شوند اه مي عمومي وارد ورزشگ   اين افراد با خودروهاي مختلف شخصي و      . اند بوده

متوسط جامعه هستند به دليل برخـورداري از سـن و تحصـيلات پـايين، در كنـار سـاير                     و  پايين ةطبق

.آيند بوس به ورزشگاه مي دوستان با ماشينهاي عمومي اعم از اتوبوس و ميني

 .ي ديگـر كشـور هسـتند      صد قابل توجهي ار تماشاگران ورزشگاهها از شهرستانهاي مختلف استانها         درـ  

مشقت سفر، در روز مسابقة      مند، از استانهاي مرزي و مركزي كشور با تحمل سختي و           هاين تماشاگران علاق  

 درصـد پاسـخگويان،     35در اين مطالعه، نزديـك بـه        . شوند تيمهاي مورد علاقه خود در ورزشگاه حاضر مي       

.اند دور از تهران بوده ي مرزي وساكن در شهرستانهاي نزديك به تهران، شهرستانهاي استانها

در ميـان ايـن گـروه    . انـد  جوانان مجرد بوده )  درصد 7/72( عمدة تماشاگران حاضر در ورزشگاهها       ـ

. كمتري نيز تماشاگر متأهل وجود داردكثير مجرد، درصد نسبتاً

لـو از   مم فضاي تماشاگران جوان احساسي و با تحصـيلات كـم،          : اصوات ميدان و زبان تماشاگران     .3

از لحظـات آغـازين ورود      . و رجزخواني اسـت   ا  ركيك و ناسز   شعارها و استفاده از الفاظ موزون، مضحك،      

  : شنواي اصوات مختلف در ورزشگاه است،تماشاگران در ورزشگاه گوش افراد

... صداي ترقه، نارنجك صوتي، بوق، شيپور، طبل، دف، سوت، پايكوپي، جيـغ، و            : كلامي  اصوات غير  )الف

  .رسد بتدا تا پايان بازي و حتي تا زمان تفرق تماشاگران به گوش مياز ا
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: توان به دو دسته تقسيم كرد اصوت كلامي فضاي تماشاگران را مي:  اصوات كلامي)ب

پيـروزي،  [ هورا كشيدن، هو كـردن، نـام تـيم مـورد علاقـه،             معنادار نظير  كلمات كوتاه و   و صداها ـ

  ... وكلمات ركيك، فحش... زي يا تيمهاي در ميدان با] استقلال

برخي : شوند شعارها به دو گونه ارائه مي     . و كلمات چندگانه موزون كه همان شعارهاي افراد است         صداهاـ  

گونـه شـعارها، محترمانـه و         ايـن  .دارنـد گرايي و طرفداري از يك بازيكن محبوب         شعارها كه فقط نشان از تيم     

پنيـر و    نـان و  « » پرسپوليس قهرمـان   ،برتري اين ميدان  « ،»ز است استقلال پيرو «نظير آن   . شورانگيز هستند 

گيرنـد و در آن      گرايـي افراطـي سرچشـمه مـي        برخي شعارهاي ديگر كه از تـيم      ... .  و »پونه پيروزي مال مونه   

نظير ايـن شـعارها در ورزشـگاه، ناسـزاگويي بـه            . شود ار تيم رقيب مي   نثگاه مضحك،    كلماتي ركيك، ناسزا و   

سـرور  ، سـر طلايـي  ... «، »...اسـتقلال   /پرسـپوليس «، »اسـكناس نسـب   ... «: مربيان و داور اسـت بازيكنان و   

 و ساير شعارهاي موزون ركيـك       ،»داور …شير سماور، اگزوز خاور   «،  »دنبه...  «،»زاده حرام...  ،...«،  »لونگيايي

اي تماشاگران، مسئولان   لازم به توضيح است كه طرف حساب برخي شعاره        . شوند كه در همين قالب ارائه مي     

  .تربيت بدني و گاهي نيروهاي انتظام بخش در ورزشگاه نيز هستند

اقسـام مختلفـي     ها و   رفتار و اعمال خشن تماشاگران، گونه      :ها و ماهيت خشونت تماشاگران      گونه .4

 ـ    درصـد پاسـخگويان خشـونت      30در اين تحقيـق،     ( ترين آنها اشاره كرد    توان به مهم   دارد كه مي   ه گـرا ب

 درصـد در رفتارهـاي فيزيكـي خشـن بـا تماشـاگران، نيـروي                10اند، از اين گروه، كمتر از        حساب آمده 

  ):اند انتظامي و غيره مشاركت داشته

گرايي، گزارشـهاي مطبوعـاتي      از اين شكل خشونت   : هواداران تيم رقيب   خورد با تماشاگران و     زد و  ـ

شود و در سـطح وسـيع        دادي از تماشاگران محدود مي     اما اين نوع درگيريها به تع      ،فراوان در دست است   

نمونه درگيري جمعي تماشاگران، در مسابقه ميان دو تـيم فجـر سپاسـي              . اند آن در ايران وجود نداشته    

 در ورزشگاه حافظيه شيراز در پايان بازي، تماشاگران خشـمگين           1378شيراز و استقلال تهران در آبان       

ي، بيش از يك ساعت با يكديگر به نزاع پرداختند كه در اين حادثه افـراد                ناتمام ماندن باز   نتيجه و  از بي 

  .زيادي زخمي شدند

. شـود  ترقـه پرتـاب مـي      در برخي بازيها به سوي داوران و بازيكنان سنگ و         :  حمله به داور و بازيكنان     ـ

ست كه يكي از    بوده ا 1381نمونه آن مسابقه بين تيمهاي استقلال تهران و ابومسلم خراسان در ارديبهشت             

در يكي از ديدارهاي تيمهـاي فجـر          همچنين. بازيكنان استقلال به دليل اصابت سنگ به او نقش زمين شد          

  .سپاسي و استقلال تهران در شيراز، داور از سوي تماشاگران مورد اصابت سنگ واقع شد

ز كشورها به خسارت    پرخاشگري هواداران فوتبال در ايران نيز مانند برخي ا        : اموال  تخريب اماكن و   ـ

خيابانهـا و امـوال باشـگاهها         اموال عمومي در ورزشگاهها و     انجامد، بلكه بيشتر اماكن و اساساً      انساني مي 
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 زمـاني رخ    ايـن نـوع تخريبهـا دلايـل مختلفـي دارد، امـا غالبـاً              . هستند كه از آسيب در امـان نيسـتند        

در . كنـد   يا انتظـار تماشـاگر را بـرآورده نمـي           و ماند شود، ناتمام مي   دهندكه يا بازي به دليلي لغو مي       مي

رساني به ماشينهاي شـركت واحـد        ايران شكل اصلي تخريب محيط، تخريب اموال عمومي خاصه آسيب         

در برخي مسابقات حساس،    . گري قابل مشاهده است    گونه تخريب  كم و بيش در اكثر مسابقات اين      . است

 در روز مسابقه ميان دو تيم استقلال و پيروزي تهـران در           براي نمونه   (يابد   اين شكل تخريب افزايش مي    

تخريــب . دســتگاه اتوبــوس شــركت واحــد دچارآســيب جــدي شــدند131] 20/1/78[ورزشــگاه آزادي 

ها، تخريب وسايل مربوط به سرويسهاي بهداشتي از جمله ديگر انواع آسيبها  خرد كردن شيشه  صندليها،

  .شود بيرون از آن وارد مي ي در ورزشگاه واست كه از سوي تماشاگران به اموال عموم

، برخـي افـراد     اگـر  در اين شكل از خشونت، علاوه بر تماشـاگران تـيم          :  اغتشاش در بيرون ورزشگاه    ـ

عادي و غيرتماشاگر فوتبال مورد تعرض قرار گرفته و وسايل شخصي آنها از جمله ماشين و موتـور آنهـا                    

تماشاگران هنگام رفتن و بازگشتن از ورزشـگاه بـا           .گيرند يمورد تهاجم گروههاي متحد تماشاگر قرار م      

صداهاي بلند آزاربخش، گاهي فحش، دشنام و گفتن الفاظ زشت، مردم حاضر در خيابانها را                ايجاد سر و  

  .كنند مطلع و البته اذيت مي

  در حـوزه اسـتاديومها و يـا        جزئـي اسـت و عمـدتاً       درگيريهاي مربوط به فوتبال    در ايران خشونت و   

 تمامي درگيريها و خشـونتها در روزهـاي مسـابقة تيمهـاي معـروف اتفـاق                 .گيرند نزديكي آنها شكل مي   

 هطلب پـرآواز   معناي اين امر اين است كه در ميان تماشاگران و هواداران فوتبال، گروه خشونت             . اند افتاده

تخريـب   اد درگيـري و   هـايي بـه ايج ـ     معروف خاصي وجود ندارد كه در روزهاي غيرمسابقه نيز با بهانه          و  

بهتر است گفته شود كه گروه يا گروههاي خاصي با سازماندهي           . اموال عمومي و شخصي مردم بپردازند     

تـرين   ميـان تماشـاگران، مهـم      در .انـد  ويژه تحت عنوان مدافعان خشن فوتبال در ايران شناسايي نشـده          

  .ر قالب آبي و قرمز استگرايي و تعصب تيمي افراد، رنگ لباس تيم مورد علاقه د علامت تيم

  

  آزمون روابط مفروض متغيرها: هاي تبييني يافته) ب

تبيين  )گرايي خشونت(در مبحث آزمون ارتباط ميان متغيرها، روابط متغيرهاي مستقل با متغير وابسته             

  :شوند در اينجا به اجمال شكل كلي اين روابط مطرح مي. شود مي

افـزايش در سـطح    .  كاسـته شـد    آنهـا ، از ميـزان خشـونت        هرچه سن پاسخگويان بالاتر رفته است      ـ

پاسـخگويان بـا تحصـيلات      . تحصيلات پاسخگويان نيز با كاهش ميزان خشونت آنها همـراه بـوده اسـت             

  .اند تر بوده گرا كمتر، خشونت
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 سـطح بيشـتري از خشـونت را در          ـ اند تر نيز بوده    كه جوان  ـ  پاسخگويان مجرد به نسبت متأهلين     ـ

 ايـن تعصـب تيمـي و        قطعاً. اند گراتر بوده  هلين تيم مجردين همچنين به نسبت متأ    . اند  داشتهرفتار خود   

  . برخي رفتارهاي خشن ايشان بوده است، منشأافراط در حمايت از يك تيم خاص

دار وجـود نداشـته    گرايي پاسخگويان ارتباط معني  بين سكونت در مناطق مختلف تهران و خشونت  ـ

تـر بـوده     يان غيرتهراني، افرادي كه شهرستان محل سكونت آنها به تهران نزديك          در ميان پاسخگو  . است

  .اند گراتر بوده است، خشونت

به عبارت . گراتر بودند اند، خشونت گرايي در مطبوعات تأكيد كرده  تماشاگراني كه بر الزام وجود تيمـ

برخي تيمهـا طرفـداري يـا بـا آنهـا       از گرا معتقد بودند كه مطبوعات علناً       تماشاگران خشونت  اكثرديگر،  

مند به تفاسير مطبوعـات از ميـدان بازيهـا، از سـاير افـراد                ههمچنين پاسخگويان علاق  . كنند دشمني مي 

 بر گرايش به    دهد طرفداري مطبوعات از تيمهاي خاص مستقيماً        اين امر نشان مي    .ند گراتر بوده  خشونت

  . ستخشونت در ميان خوانندگان آن مطبوعات افزوده ا

 پاسخگويان با گرايش تيمي بالاتر، به ضـرورت حضـور نيـروي انتظـامي در ورزشـگاه اعتقـاد بيشـتري                      ـ

 گرايي در نيروي انتظـامي نيـز بـالاتر         گرايي پاسخگويان، اعتقاد به وجود تيم      با افزايش در ميزان تيم    . اند داشته

ي در ميان نيروي انتظـامي بيشـتر بـوده،          گراي از سوي ديگر هرچه اعتقاد پاسخگويان به وجود تيم        . رفته است 

تر به ميزاني كه ارزيابي پاسـخگويان از عملكـرد نيـروي        به بيان ساده  . استشده  بيشتر   گرايي آنها نيز   خشونت

  . گرايي آنان كاسته شده است تري پيدا كرده است، از ميزان خشونت انتظامي وجه مثبت

هـويتي   بي ضاي گروهي جمع تماشاچيان، گمنامي و     گرايي را متأثر از ف      پاسخگويان، خشونت  اغلب ـ

در همين زمينه هرچه رفتار پاسخگويان به سمت احساسي شدن سوق پيدا            . اند افراد در جماعتها دانسته   

  . گرايي آنها نيز افزايش پيدا كرده است  ميزان خشونت،كرده

  . ه خشونت بيشتر شده استگرايش آنها ب توزي و عنادورزي پاسخگويان،  به موازات افزايش در كينهـ

گرايـي   شان بيشتر شده است، ميـزان خشـونت        هرچه اميد پاسخگويان به موفقيت تيم مورد علاقه        ـ

  . آنان كاهش يافته است

 هرچه بر تعداد دستگيري پاسخگويان در آشوبهاي مربوط به فوتبـال افـزوده شـده اسـت، ميـزان                    ـ

ايش و تعصـب تيمـي نيـروي        گـر  پاسـخگويان، ميـزان      اين گروه . گشايي آنها نيز بيشتر شده است      عقده

گرايي  توزي اين گروه افراد با باور ايشان به وجود تيم          بنابراين سطح كينه  . اند انتظامي را بالا ارزيابي كرده    

  . در نيروي انتظامي ارتباط دارد

رهـاي  حـال بـا توجـه بـه متغي    . اي از نتايج آزمون مفروضات تحقيق بود مواردي كه ذكر شد خلاصه  

نيز ارتباط دروني متغيرهاي مستقل به تشريح نوع روابـط در قالـب تحليـل        تأثيرگذار بر متغير وابسته و    

  : سطح قابل بررسي هستند بر اين اساس روابط فوق در دو .پردازيم روابط متغيرها مي مسير
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اي ديگـر در    در اين سطح، ارتباط مستقيم متغيرهاي مسـتقل بـدون تـأثير متغيره ـ            : سطح اول روابط   .1

گرايـي، جماعـت بـودن اجتمـاع         متغيرهـايي نظيـر سـن، تـيم       . وابسته مشـخص شـده اسـت       ارتباط با متغير  

 گرايـي پرسـنل نيـروي انتظـامي،        گرايي در مطبوعات، تيم    توزي، تأثير مربي بر خشونت، تيم      تماشاگران، كينه 

زي و اسـتقلال جـوان و شهرسـتانهاي         هاي پيـرو   پذيري از تفاسير مطبوعات، مطالعة روزنامه      تأثير وضع تأهل، 

تـرين   در ميـان ايـن متغيرهـا، مهـم        . گرايـي آنـان ارتبـاط دارد       محل سكونت پاسخگويان با ميـزان خشـونت       

گرايي، جماعت   اند به ترتيب احساسي بودن رفتار، تيم       گرايي داشته  بر خشونت  متغيرهايي كه بيشترين تأثير را    

فضاي حاكم بر كنشهاي آنها در ورزشـگاه،         به ويژگيهاي تماشاگران و    با توجه    .هستندتوزي و سن     بودن، كينه 

  . عوامل مؤثر بر خشونت بيشتر در ارتباط مستقيم با خود تماشاگران و ويژگيهاي آنهاست

نيز تأثيرات مستقيم    اين سطح، روابط دروني متغيرهاي مستقل با يكديگر و         در:  سطح دوم روابط   .2

اين بوده است تا ضـريب ارتبـاط و          اينجا سعي بر   در .اند ابسته ارزيابي شده  و غيرمستقيم آنها بر متغير و     

نتايج حاصل از تقـاطع چندگانـه       . گرايي سنجيده شود   اثر واقعي هريك از متغيرهاي مستقل بر خشونت       

  .متغيرهاي تحقيق در مدل زير ارائه شده است

  

گروه سني  (جواني )

عملكرد نيروي انتظامي    

(گرايش تيمي و    ...)

ساختار گروهي   

(جماعت )

دستگيري در آشوبها  

عملكرد دارو 

تيم گرايي و تعصب تيمي   

احساسي بودن رفتار  

كينه توزي و عقيده گشايي

 

 

 

 

 

 

خشونت  

گرايي 

مطالعه مطبوعات 

تيم گرا

34/0-

32/0-
14/0-

28/0

47/0

12/0

29/0

18/0

24/0

44/0

60/0

40/0

35/0

  

  تحليل مسير روابط ميان متغيرهاي تحقيق 3 مدل
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دست آمده است كـه متغيرهـايي كـه ويژگيهـاي           ه  يي تحقيق، چنين ب   در تحليل حاصل از مدل نها     

گرايـي و جماعـت بـودن را         توزي، تـيم   خرده فرهنگي پاسخگويان مانند احساسي بودن رفتار، سن، كينه        

هـاي   روزنامه دهند، نسبت به متغيرهاي وضعيتي مانند تأثير مربي، تفاسير مطبوعات، مطالعة    پوشش مي 

 البتـه متغيـري چـون       ؛اند گرايي بوده  خشونت گذاري بيشتري بر   يره، داراي اثر  طرفدار يك تيم خاص و غ     

گرايي و عملكرد نيروي انتظامي كه در شمار متغيرهـاي وضـعيتي تحقيـق محسـوب                 ارزيابي ميزان تيم  

از . گرايي پاسخگويان داشـته اسـت    بالايي بر خشونتغيرمستقيم تأثير نسبتاً   شود، به طور مستقيم و     مي

  . حائز اهميت استبراي پاسخگويان وجود نيروي انتظامي و عملكرد آن در ميدان ،اين حيث

از ميان عواملي كه با ويژگيهاي نوعي و خرده فرهنگي پاسخگويان مرتبط هستند، احساسـي بـودن                 

عوامل ديگري   ثيرأ البته ت  ؛گرايي داشته است   را بر خشونت   )غيرمستقيم مستقيم و (رفتار بيشترين تأثير    

جماعت بودن تماشاگران فوتبال و فضاي حاكم بر ورزشگاه، در بروز رفتارهـايي از نـوع                 گرايي، يمچون ت 

  . چندان دور از انتظار نيست خشونت و تخريب،

در اينجا بايد گفت كه بحث از تركيب و تلفيق متغيرهاي وضـعيتي و متغيرهـاي خـرده فرهنگـي و           

گرايي بديهي بـه   ثير آن بر خشونتأ بود، و سپس ت در بخش چارچوب تحليل تعبيه شده     گروهي كه قبلاً  

تـوان هريـك از      پيوستگي دروني و ارتباط متقابل متغيرهاي فوق بيانگر اين است كه نمـي            . رسد نظر مي 

ايـي از   متغيرها را به تنهايي در پديدة خشونت فوتبال در نظر گرفت، بلكه بايد آنها را به شـكل منظومـه   

  . آنها ارتباط متقابل برقرار استعناصر در نظر گرفت كه ميان 

  

  گيري  نتيجه

. امروزه فوتبال از ورزشي ساده با مقاصد تربيت بدني فراتر رفته است و به يك صنعت تبديل شده اسـت                   

اهميت روزافزون اين ورزش در زندگي انسان باعث شده است كه حتي حواشي آن نيز بخشي از ذهنيت                  

ايي شدن ايـن ورزش و گسـترش جوانـب اقتصـادي، فرهنگـي،               انهبا رس . و توجه ما را به خود جلب كند       

رود و بـه صـحنه       فراغتي و صنعتي آن، مسائل، اثرات و اخبارش از ورزشـگاه و حـوزه ورزش فراتـر مـي                  

دهنـده   آميز در ميدان اين ورزش نيـز نشـان         گسترش رفتارهاي خشونت  . شود عمومي جامعه كشانده مي   

 معـروف  دوسـت  فوتبـال  كشـورهاي  نظير فوتبال در اوباشگري و خشونت ما، كشور در. همين امر است  

 المللـي  بـين  شـده  ايجاد حساسيتهاي و هيجانات از ثيرأت به اما ؛است نداشته وجود وجه هيچ به اروپايي،

 برخـي  در بـه نسـبت خشـن      هـواداراني  و تماشاگران جهاني، جام يا اي قاره و ملتي بين مسابقات نظير
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 عمـومي  امـوال  بـه  بعضـي . كنند مي تحميل تماشاگران جمع به را درگيري و خشونت فضاي مسابقات،

  . كنند مي وارد آسيب يا وسايل نقليه عمومي ورزشگاه

ايران گروه، سازمان يا دسته خاصي تحت عنوان اوباشگر يا مدافع خشن تيم خاص شناخته شده                 در

ا، نه تنها تماشاگران و هواداران تيم       گر گرايانة افراد خشونت   از سويي، هدف اعمال خشن و تخريب      . نيست

  . گيرد را نيز دربر مي... رقيب، بلكه ديگران مانند بازيكنان، داور و 

 آغـاز  فوتبـال  تماشـاگران  گرايي دلايل اجتماعي و فرهنگي خشونت     شناخت هدف با حاضر كه  مقالة

نت مفروض انگاشته   شد، وجود برخي متغيرهاي گروهي، وضعيتي و خرده فرهنگي را بر گرايش به خشو             

تماشاگران  خشونت بر مستقل متغيرهاي برخي بايد از تأثير   با بررسي و آزمون مفروضات تحقيق،     . است

 و تـأثير  اهميـت  بـر  حاضـر  تحقيـق  كه عواملي ترين  مهم .مقاله سخن گفت   اساسي هاي يافته عنوان  به

  :  استزير قرار به گذارند مي صحه ورزشي ميادين در درگيري و آميز خشونت اعمال با آنها ارتباط

  كه بر متغير وابسته و برخي متغيرهـاي مسـتقل ديگـر از             )سال 21 ميانگين با (افراد گروه سني . 1

  ثر بوده است؛ؤتوزي م گرايي، كينه جمله تيم

كه با نگرشهاي پاسخگويان ارتبـاط مسـتقيم         تماشاگران جمع فعاليتها در  و رفتار بودن احساسي. 2

  داشته است؛

داري فـرد را تضـعيف كـرده و او را در             كـه خويشـتن    جمـع  و گـروه  فشار پذيري، تلقين نامي، بي .3

  .كند هياهوها و خروشهاي جمعي وارد مي

  آنها؛ تفاسير از تأثيرپذيري و كيهان ورزشي و پيروزي جوان، استقلال نظير گرا تيم مطبوعات مطالعه. 4

طرفـي تيمـي     گرايـي يـا بـي      يث حضور موفق و تيم    ميدان از ح   در حاضر انتظامي عملكرد نيروي . 5

  پرسنل آن؛

  توزانه؛ كينه و عنادورزانه رفتارهاي بروز و جمع در كننده كنترل نيروهاي نبود احساس. 6

  ؛)گرايي تيم (خاص تيم يك به افراطي و قطبي تعلق و علاقه احساس. 7

.داور عملكرد. 8

وضعيت نژادي   و   د نظام طبقاتي، سيستم سياسي    ي، برخي عوامل ساختاري مانن    يدر كشورهاي اروپا  

در ايران، وجـود اثـرات ايـن        انجام شده   در تحقيقات   . اند بر خشونتهاي فوتبالي اثر بارز و مستقيم داشته       

 البتـه ظـاهر موضـوع ايـن اسـت كـه بـا               ؛عوامل در رفتارهاي تماشاگران مورد بررسي قرار نگرفته است        

ل را در تبيين خشونتهاي فوتبالي در ايران انكار كـرد، امـا جـاي               توان حضور اين عوام    مشاهدة ساده مي  

 البتـه   ؛شـود  اي احساس مـي    لهئمطالعه و تعيين سهم اثرات آنها خالي است و ضرورت تبيين چنين مس            
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 ،ييـد اسـت   أشناختي در ايران مانند ديگر كشورها مورد ت        ثير مطبوعات و عوامل وضعيتي و روان      أوجود ت 

  . ثير و تطبيق آن با شرايط جهاني، به مطالعات بيشتر نياز استأشكل تاما باز براي تعيين 

 خشن رفتارهاي كنترل و تماشاگران فضاي بهينه مديريت راستاي در شود خواسته اگر است بديهي

توان   در همين راستا مي    .كند كمك مي  امر موفقيت به مذكور، عوامل به توجه گيرد، صورت تلاشي آنان

، اجبـاري  )آموزشـي و فرهنگـي  ( دهاي مديريتي و كنترلي شامل راهبردهـاي اقنـاعي  از سه دسته راهبر  

 ،بهره گرفـت  ...) منظور عوامل مربوط به مكان، ورزشگاهها و        (و فضايي   ...) انظباطي، پليسي و قانوني و      (

ارت بـه عب ـ  . كيد بر هريك از اين راهكارها و تضمين كارايي آنها، به مطالعات بيشتر نيازمنـد اسـت                أاما ت 

 نـوعي  انجـام  و متعـدد  تحقيقـات  نتـايج  از اسـتفاده  نيازمند راستا، اين در عمل براي راهبرد ارائه ديگر،

است اين است كه     آشكار آنچه. است مختلف تحقيقات كلان و كوچك راهكارهاي و ها يافته از فراتحليل

 و متنـوع  ابعـاد  تـوان  ينم ـ فوتبال در خشونت پيچيدة و گسترده پديده بر آغازين همآن   پژوهش يك با

 گرايي خشونت پديده بر اثرگذار گوناگون دلايل و ماهيت ويژگيها، به علم. شناخت را پديده اين چندگانه

 است بديهي. شود مي حاصل مقطعي و طولي گستردة مطالعات انجام با بلندمدت فرايندي در فوتبال، در

  .است پذير امكان علمي و روشن راهكار ارائه علم، اين حصول از پس

تمـام ابعـاد موضـوع را        موضـوع،  از شناختي به رسيدن راستاي در مستمر تلاش عليرغم ما پژوهش

 مشـكلات  محسـوس  تخفيف راستاي در علمي و قطعي راهكارهاي ارائه مقام در رو ازاين. گيرد  دربر نمي 

 خشـونت  بـر  گـذار اثر و شـده  شـناخته  عوامـل  حسب بر بلكه ؛است  برنيامده نيز فوتبال ورزش حوزه در

 و نهادهـا  سـوي  از اجرايـي  اعمال و پيشنهادات برخي طرح به مطالعه، مورد تماشاگران عملي و عاطفي

پردازد كه به تفصيل در گزارش نهايي پژوهش مـذكور آمـده             مي فوتبال امر با مرتبط مختلف سازمانهاي

  .شود  ميدليل پرهيز از تطويل كلام از بيان آنها خودداريه است و در اينجا ب
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