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هاي زنانه از شبكه تلويزيوني فارسي وان رمزگشايي

 ويكتوريا سريالاكم بر قرائت مخاطبان زن از هاي معنايي حشناخت دلالت
1شيوا علينقيان

18/7/90: تاريخ تاييد20/3/90:تاريخ دريافت

چكيده
ي تماشـاي زنانـه سـريال ويكتوريـا از شـبكه فارسـي وان       اين مطالعه به بررسي تجربه    

 از محبوبيت قابل توجهي در ميـان زنـان ايرانـي    88در سال اين سريال كه. پردازدمي
اي است با انبوهي از بازيگران كه بر محور زندگي روزمره زني            رخوردار گشت، مجموعه  ب

، "هـاي بـازاري   سـريال "اي است كه همچـون      روند داستان به گونه   . چرخدتوانمند مي 
انگيزاند و سپس آن را بـه نحـوي كـه     شود تا كنجكاوي بيننده را بر     معماهايي طرح مي  

.دهديمورد انتظار مخاطب است، پاسخ م

هاي معنايي حاكم بر قرائـت مخاطبـان زن از سـريال ويكتوريـا از               براي شناخت دلالت  
 مصاحبه به جمع آوري اطلاعات  پژوهش كيفي بهره گرفته و با استفاده از تكنيكروش

هـاي  علاوه، براي تكميل يافته   به. پيرامون تجربه تماشاي مخاطبان زن ايراني اقدام شد       
ات كاربران اينترنتي در خصوص چرايي تماشاي سريال رفته و بـا            تحقيق، به سراغ نظر   

. هاي مرتبط بررسي شدها و وبلاگاستفاده از تحليل محتوا، نظرات ايشان در سايت
توان عواملي را معرفي كرد كه بينندگان را به         ها و نتايج تحقيق مي    نهايتا براساس يافته  

هـاي  ي پاسـخ  مجموعـه . كنـد جـاد مـي   ها لـذت اي   دنبال كردن سريال ترغيب و در آن      
ايجـاد سـرگرمي   : گيرندمصاحبه شوندگان به ترتيب اهميت در شش گروه زير قرار مي          

 كـه در ايـن سـريال        الگوهاي جنسيتي جايگزين  براي بينندگان به عنوان اولين عامل،       
مـشاركت گروهـي در تفـسير       شوند دومين عامل مهم در تماشاي سـريال،         بازتوليد مي 

مـشابهت در  حوي كه تنها يك نوع از قرائـت را خـوانش غالـب معرفـي كنـد،         به ن  متن
كنـد،  هاي داستان ايجاد مـي    هايي را ميان بيننده و شخصيت      كه همساني  تجربه زيسته 

 يا تماشاي سريال به زبان فارسي كه از طريق شنيدن گفتگوهايي كه            آشنايي شنيداري 
نزديكـي  آفرينـد و نهايتـا      هيجان مـي  هاي ايراني است    خارج از فضاي فرهنگي خانواده    

، لـذت و    كه از سبك تصويربرداري آن حاصل شده است، فرصت تجربـه           فضايي به متن  
. دهدهيجانات متمايزي را براي مخاطب به دست مي

.ي زيسته زنانهسريال ويكتوريا، سريال بازاري، الگوهاي جنسيتي جايگزين، تجربه:واژگان كليدي

Email: sh_alinaghian@yahoo.comكارشناس ارشد مطالعات فرهنگي، دانشگاه علامه طباطبايي           . 1
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مقدمه
ادامه كه طوريبهكنند ها نقش قابل توجهي را در زندگي روزمره بازي ميروز رسانهدر دنياي ام

هاي بصري از همه بيشتر است، از  ميان، سهم رسانهاينها متصور نيست و درزندگي بدون آن
ي قرن بيست ويكم ها، تلويزيون عامه پسندترين جلوهدر بين رسانه"ديدگاه جان استوري 

در مطالعات فرهنگي بر پايه توجه به خصوصيات مخاطب كه او را .)1385:29استوري،  ("است
ها ديگر تنها سرگرم كننده نيستند از بيننده صرف به خواننده هوشيار تبديل كرده است رسانه

ترين ها، پربينندهسريالدر حال حاضر . شوندبلكه گاهي به ابزاري براي مقاومت بدل مي
دهند و د كه شمار زيادي از مخاطبان را به خود اختصاص ميهاي تلويزيوني هستنبرنامه

 در مطالعات اينهاي تلويزيوني به بخشي از زندگي روزمره افراد بدل شده و بنابرسريالتماشاي 
 روند به خوبي قابل تشخيص ايندر ايران هم . اي برخوردار گرديده استفرهنگي از اهميت ويژه

ونه ويژگي طبقاتي، اجتماعي، فرهنگي و حتي قومي به پاي است، بيننده ايراني فارغ از هرگ
هاي تلويزيوني سريالصادرات . بردها لذت مينشيند و از تماشاي آنهاي تلويزيوني ميسريال

باشد كه امروزه شدت بيشتري پيدا كرده ي فرهنگي كشورها با يكديگر ميبخشي از مبادله
گيرند، ها قرار ميسريالي كه زير مجموعه  ژانرهاي پرمخاطب صادراتاينيكي از . است

. هستند1هاي بازاريسريال
"ويكتوريا"سريالهاي معنايي حاكم بر قرائت مخاطبان زن از  مقاله در پي يافتن دلالتايندر 

به علت غيرقانوني بودن .  هستيم"فارسي وان"ساخت كشور كلمبيا، از شبكه فارسي زبان 
اينتوان شمار بينندگان هاي تلويزيوني آن، نمين و تماشاي برنامهاستفاده از ماهواره در ايرا

هاي متعدد درمورد ها و بحثاما شنيدن سخن.  را، مشخص كردسريالاينشبكه و به طور ويژه 
ها گرفته تا فضاي آكادميك، اطلاع از طيف عظيم  از محافل خصوصي و مهمانيسريالاين

 براي بينندگانش دارد؛ ما را وا سريالاينهايي كه  جذابيت سال و نيز81 تا 7از بينندگان آن
هاي تريني پر بيننده را در ردهسريالاين سخن بگوييم و "تب ويكتوريايي"دارد تا از مي

. 2تلويزيوني در سال گذشته قرار دهيم

 ويكتورياسريالمروري بر داستان 
اي پنج نفره همين نام است كه داراي خانوادهدار به سال و خانه ويكتوريا درباره زني ميانسريال

باشد اما درست در بيست و پنجمين سالگرد ازدواجش متوجه شامل دو دختر و يك پسر مي

1 .Soap opera :شده استلاح از استاد گرانقدر، دكتر حسين پاينده به امانت گرفتهبرگردان اين اصط  .
.22-18، صفحات 88، بهمن 377به عنوان مثال رجوع كنيد به هفته نامه فرهنگي هنري چلچراغ، شماره . 2
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او پس از مدتي از همسر خود جدا شده و همسرش . شودخيانت همسرش به او با زني جوان مي
كه توسط يك دوست اينشود تا ويكتوريا دچار سردرگمي مي. كندنيز با آن زن جوان ازدواج مي

كه همه عمل ويكتوريا و در حالي. كندمشترك با پسري جوان آشنا شده كه به او ابراز عشق مي
رسد كه كنند، آن دو عاشقانه با هم ارتباط دارند و كار به جايي ميآن مرد جوان را تقبيح مي

اش پرداخته و خرجي او و خانواده جريان، سهم او از طلاق را ناينشوهر سابق ويكتوريا به دليل 
در همين حين دختر بزرگ او كه حدود بيست و پنج سال دارد از دوست . كندرا قطع مي
خواهد تا چند سال ديگر ازدواج كند تصميم به سقط جنين او كه نمي. شوددار ميپسرش بچه

يگر ازدواج كرده اما پس از ها با يكد آناينشوند بنابرگيرد اما ويكتوريا و برادرش مانع او ميمي
خواند عاشق از طرفي پسر او كه درس موسيقي مي. شودمدتي با همسرش دچار مشكل مي
او نيز با مخالفت پدرش روبرو شده اما با حمايت . شوددختري از طبقه پايين اجتماع مي

وريا كه در از طرف ديگر دختر نوجوان ويكت. كنند دو با هم ازدواج مياينها ويكتوريا از آن
ويكتوريا كه به وضع . گيردآستانه بلوغ است به اعتياد گرفتار شده و مورد تجاوز قرار مي

اقتصادي بدي گرفتار شده بنا به توصيه و حمايت معشوقش براي معاش زندگي به آشپزي و 
ب يابد و صاحهاي فراوان به موفقيت بزرگي دست مياو نهايتا با تلاش. پردازدشيريني پزي مي

پس از مدتي به معشوق جوان پيشنهاد كاري پردرآمد در . شودپزي ميچندين شركت شيريني
خواهد كه به همراهش به اروپا برود اما ويكتوريا به دليل او از ويكتوريا مي. شوداروپا مي

 دو تمام شده و اينجا رابطه ميان پذيرد همين پيشنهاد را نمياينپايان فرزندانش مشكلات بي
در همين زمان شوهر سابق ويكتوريا كه از كارهاي سابق خود . رودد جوان به اروپا ميمر

ويكتوريا او را به خانه خود . خواهدشود و از او كمك ميپشيمان شده دچار سكته قلبي مي
پس از مدتي همسر سابقش دوباره به او پيشنهاد ازدواج داده و . كندآورد و از او مراقبت ميمي

آن دو . گردد در آستانه قبول آن است كه معشوق پيشين دوباره به كشورش باز ميويكتوريا
مرد جوان بار ديگر از . شودهاي قديمي دوباره زنده مياتفاقي يكديگر را ملاقات كرده و عشق

 بار ويكتوريا كه به اوضاع فرزندانش سرو ساماني اينخواهد كه با او به اروپا برود؛ ويكتوريا مي
.رسدپذيرد و داستان به اتمام مي پيشنهاد را مياينست داده ا

فارسي وان و ويكتوريا در مطبوعات رسمي ايران
اي براي بحث و تبادل نظر سياست  مذكور به زمينهسريالاز طرفي بستر پخش يك ساله 

 ويكتوريا و به سريال عرصه بدل شده به نحوي كه اينهاي گذاران فرهنگي كشور و تئوريسين
. هاي ديني شناخته شده استر كلي شبكه فارسي وان تهديدي براي بنيان خانواده و ارزشطو

ترويج روابط " به طور خاص به دلايلي چون سريالاين شبكه به طور عام و اينبارها و بارها، 
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نامشروع، از بين بردن استحكام خانواده، ترويج بي بندوباري و مضامين غير اخلاقي، 
 مورد اتهام قرار گرفته " بين بردن قبح طلاق و خيانت و نهايتا انقلاب نرمپرستي، ازشيطان

پردازيم؛ها مي نظرها و انتقادات، به بيان برخي از آناينجهت آشنايي بيشتر با . است
 درباره سيما در كنگره جمعيت ايثارگران انقلاب اسلاميرئيس سازمان صدا وبه عنوان مثال، 

 شبكه تعدادي از اين. شود اطلاع رساني ميفارسي وان روزها درباره اين":  شبكه چنين گفتاين
ها روابط نامشروع دهد كه در خانوادهو آنقدر حوزه سرگرمي را گسترش مي... كندها را دوبله ميسريال

صالحي). 1389 خرداد 9شبكه خبري تابناك، ("شودبين محارم نيز به راحتي نمايش داده مي
 با مقايسه عملكرد دو عاون فرهنگي مركز تحقيقات مجمع تشخيص مصلحت نظاممي،امير

وان در حوزه فرهنگي و اجتماعي ثيرگذاري فارسيات«:  فارسي گفتسيبيوان و بيشبكه فارسي
هاي سينمايي؛ ها و فيلمسريالوان با پخش شبكه فارسيسي فارسي است و امروز بيبسيار بيشتر از بي

 مطلبي است كه در حوزه مسائل سياسي كمتر ايناستحكام خانواده را به مناقشه و مناظره گرفته است و 
).1389 خرداد 3صالحي اميري، (» .به آن توجه شده است

 پرسش كه اينه ر پاسخ بدهاي دكترينال امنيت بدون مرزرئيس مركز بررسيحسن عباسي 
 وان با محتواي غيراخلاقي و ترويج  زبان مانند فارسياي فارسيهاي ماهوارههاي شبكهآيا برنامه

:گويدمي مخملي را نيز در جامعه فراهم كنند، توانند زمينه بروز انقلاببندوباري جنسي ميبي
 در راستاي بسترسازي براي انقلاب نرم توانندها با محتواي كنوني مي نوع شبكهاين نظر كه اينبنده با "

ها را در راستاي انقلاب مخملي قلمداد  شبكهاينتوان عملكرد وارد عمل شوند، موافق هستم اما نمي
 شبكه درصدد از بين بردن بنيه اعتقادي افراد جامعه و متلاشي اينهاي برنامه": افزايد او مي".كرد

علاوه، به) 1389 خرداد 23عباسي، (".يني و اعتقادي استكردن بنيان خانواده و تغيير باورهاي د
مراجعين :  ويكتوريا اظهار داشتسريالدر مورد  جامعه شناس و رفتارشناس "حسين باهر "

باهر به نكته . اند دچار مشكل در خانواده شدهسريالاينبسياري به كانون مشاوره او با ديدن 
هاي  ويكتوريا با هدف تخريب خانوادهسريالسناريست  بوده كه اينديگري نيز اشاره كرده و آن 

 ريخته و حتي زندگي سريالايراني دست به نگارش چنين داستاني زده است و قبح طلاق را در 
) 1389 ارديبهشت 16باهر،  (.دهد كه واقعا چنين نيستتر جلوه ميرا بعد از طلاق شيرين

ام فارسي وان نيدهش":ازمان صدا وسيما نوشتاي به رئيس س درنامهنيز)كارگردان(قاسم جعفري 
هايي پر بيننده، متاسفانه گوي سبقت را از ما ربوده و كم كم مردم، خصوصا جوانان و سريالبا دوبله 

 شبكه ("...كنندنوجوانان در اوج ساعات پربيننده تلويزيون، به جاي رسانه ملي، فارسي وان را تماشا مي
). 1389 خرداد 9خبري تابناك، 

شود پس از پخش سي سال آيد كه چه مي پرسش به وجود مياينبا توجه به موارد فوق 
و خارجي پربيننده توسط سازمان صدا و سيما، مخاطب ايراني به مدت يك داخلي هاي سريال
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هاي فرهنگي متفاوت و چنين كيفيت و  كلمبيايي با ارزشسريالسال به تماشاي يك 
.ندنشيصداگذاري نامطلوبي مي

مرور نظري

هاي بازاريسريالهاي ويژگي
هاي كلي  ويكتوريا نيازمند دانستن خصوصيات و ويژگيسريالبراي مطالعه و بررسي 

ترين و هاي بازاري امروزه يكي از رايجسريال. هاي بازاري يا سوپ اپراها هستيمسريال
 از جهتي به بهترين شكل زيراهاي سرگرم كننده در كل دنيا هستند؛ ترين برنامهپربيننده

 از ديد كند و از جهتي ديگرهاي او را ارضاء ميسليقه مخاطب را هدف قرار داده و كنجكاوي
هاي ترين برنامهها، به نسبت ارزانسريالاينهاي تلويزيوني، هاي توليد كننده برنامهشركت

 براي صادرات مناسب المللي را نيز دارند يعنيقابل توليد هستند كه بيشترين مخاطب بين
. باشندمي

هاي بازاري براي اولين بار در تلويزيون ظاهر نشدند بلكه در تبليغات راديويي آمريكا در سريال
شدند كه  دليل سوپ اپرا ناميده مياينهاي مذكور به سريال.  براي اولين بار ديده شدند1930
ها به طور  برنامهاين. كردندمايت ميها حهاي توليد كننده مواد شوينده و صابون از آنشركت

شد داراي كه براي مصرف خانگي تهيه ميگرفت و با آندار را هدف قرار ميكلي زنان خانه
كيسي، (محتوايي با محوريت عشق و درام و تاكيد اساسي بر خانواده و روابط شخصي بود 

261:2002.(
. هاي آن استعي از بازيگران و شخصيتي وسيها رايج است؛ گسترهسريال نوع اينآنچه كه در 

اگر شخصيتي . ها براي مدت مديدي حتي تا چندين سال به ايفاي نقش بپردازند شخصيتاين
ميرد يا به مسافرت  ميسريالمثلا در (شود  مورد پسند مردم واقع نشود، حذف ميسريالدر 
گردد يا سفر بازميكه شخصيت محبوبي كه داستان را ترك كرده است از اينيا ) رودمي

اينيعني سازندگان . درصورت مرگ، به صورت خيال و رويا هنوز در داستان حضور دارد
ي  توانايي را دارند كه سير داستان را بر اساس علاقهاينها ها به دليل طولاني بودن آنسريال

هاي تگذشته از شخصي. شوندها اضافه و يا كم مي شخصيتاينبينندگان پيش ببرند بنابر
 دسته از اين.  موجودند، فضاها هم به شدت آشنا و مانوس هستندسريالآشنايي كه در 

شوند كه واقعي بوده و براي بيننده آشنا باشند، زيرا هايي ضبط ميها اغلب در مكانسريال
 جايي است سريال، مكان اينها را باور كنند بنابرخواهد مخاطبان رفتارها و كنشنويسنده مي

ها در فضايي سريالاينمثلا اغلب . يننده خود را در آن فضاها ديده و حس كرده استكه، ب
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اي تهيه هاي هستهمانند خيابان، خانه، محيط كار، بيمارستان، مدرسه و اغلب همراه با خانواده
).264:2002كيسي، (شوند مي

ي زندگي كه شيوه نكته است اينهاي بازاري بسيار حائز اهميت است سريالآنچه در مورد 
در فرهنگ بيننده تبديل به اسطوره ) هاگذشته از زندگي واقعي آن(هاي داستان شخصيت

ها مجالي براي سخن گفتن پيرامونشان را براي افراد به وجود سريالاينشوند و همچنين، مي
كردن اطلاعات ها، بينندگان قادر به برقراري ارتباط با ديگران و رد و بدل آورند؛ از خلال آنمي

.هاي زندگي هستندها، وقايع و سبك، شخصيتسريالدرمورد افراد 
آور از اي كسالت بازنمايي تنها جنبهاينها، بازنمايي زندگي روزانه است اما سريالاينهدف 

آميز، هيجاني و  و به طور مداوم موارد تنشسريالدهد، بلكه در طول زندگي را نشان نمي
هاي داستان را درخود درگير كرده و محور هميشگي دهند كه اغلب شخصيتاي رخ مينمايشي
 موارد هميشه اين. ها در داستان استها و نيز گاهي محور شايعات و خبرچينينهاي آصحبت

 بازاري سريالهاي بازاري حول شخصيت يك زن قرار دارد يعني شخصيت اول يك سريالدر 
ها ضعيف است و همواره مورد ظلم  هميشه در كليشههميشه يك زن است، البته نه زني كه

او فردي قوي . با زنان ديگر متفاوت است) اي ديگريبه نحو كليشه(گيرد، بلكه زني كه قرار مي
زنان . است، چه در شخصيت فردي خود و چه در پايگاهي كه جامعه براي او درنظر گرفته است

رون از منزل به عهده دارند اما حتي در نقشهاي اي را در بيهاي گستردهها نقشسريالايندر 
. شوندشان هم به عنوان افراد مستقل ديده ميخانگي

منظور از روايت . هاي بازاري استسريالي اساسي كليه به علاوه، نوع خاصي از روايت مشخصه
د منسجم بيان داستان است كه محتواي داستان را براساس يك قاعده ايندر يك متن، فر

كند به نحوي كه تعاقب نظم و به هم ريخته جلوگيري ميچيند و از بيان وقايع به صورت بيمي
هاي سريالدر . توان نظم آن را تغيير دادكند و نمياتفاقات پشت سرهم معنايي خاص پيدا مي

بازاري يكي از منابع اصلي كسب لذت، آشكار و مشخص بودن روايت است به نحوي كه داستان 
 زمينه، رولان بارت از اصطلاح ايندر . رود كه مخاطب انتظارش را داردندي پيش ميبراساس رو

معما، تاخير در : كد هرمنوتيكي از سه بخش تشكيل شده است. برد نام مي1"كد هرمنوتيكي"
اي كه مخاطب را به شود به گونهدر بخش اول معمايي مطرح مي. ي راه حلحل معما و ارائه

در مرحله تاخير، مخاطب خود . و او را ترغيب كند تا داستان را دنبال كندتعجب و حيرت آورد 
مخاطب از . دارداي وا ميي مسئلهرود تا معما را حل كند و او را به انديشه دربارهبه فكر فرو مي

برد و اگر معما بلافاصله حل شود ديگر لذت كشف به مخاطب  فكر و تعليق لذت مياين
گيرد و  مخاطبي كه قبلا درمورد معما فكر كرده پاسخ سوال خود را ميدر بخش سوم. رسدنمي

1. Hermeneutic code
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 راه حل با طرح معمايي ديگر ارائه اينها سريالكند اما در بيشتر كنجكاوي خود را ارضاء مي
ها هاي بازاري به دليل طولاني بودن و تعدد شخصيتسريالدر ). 177: 2002كيسي،(شود مي
ي معماها پاسخ داده شده، تنها يك  به همهسريالپذيرد و در طول  امر به راحتي انجام مياين

كه اينكه در انتها، پس اينماند تا  بوده است باقي ميسرياليا چند معماي اصلي كه محور اصلي 
متون متعارف و . شودها پاسخ داده مي سير داستاني خود را كامل طي كرد؛ به آنسريال

 لذت را حتي از اينكنند و اي از راحتي را فراهم ميري نوع ويژههاي بازاسريالقراردادي مانند 
 مفهوم اينجهت فهم بهتر . آورندوجود ميهاي جنسي بهد همانندسازي و نيز جاذبهاينطريق فر
مجموعه : كنيمبه نمايش درآمده است اشاره ميداخلي ي كه از تلويزيون هاي مشابهبه نمونه

... .هاي جزيره و  قصهجواهري در قصر، پزشك دهكده،

هاي بازاريسريالمطالعه 
سريالي  درباره1دروتي هابسنهاي بازاري را سريالي هاي مهم در زمينهيكي از بررسي

هايي از هابسن قسمت. شد انجام داده استها از تلويزيون انگلستان پخش ميسالكه2چهارراه
تماشا كرد و سپس مجموعه)  اكثرا زنان(ي برخي از بينندگان آن  را در خانهسريالاين

 نتيجه رسيد كه افراد ايناو در حين تحقيق به . هاي غير ساختارمندي با آنان انجام دادمصاحبه
هاي متفاوتي از آن كنند و قرائتهاي تلويزيون را تماشا ميمختلف به دلايل متفاوتي برنامه

گويند حاصل  افراد راجع به تلويزيون مياينبخش بزرگي از آنچه . آورندها به عمل ميبرنامه
تماشاي . كنندها و عقايدي است كه پيش از تماشاي هر برنامه دارند و به آن اعمال ميانديشه
 موضوع كرد كه تا چه حد تماشاي اين چهارراه در كنار مخاطبان، هابسن را قادر به فهم سريال

شود، برخلاف آنچه گاهي اوقات گفته مي. تلويزيون جزيي از زندگي روزمره بينندگان است
اي نيست كه در آرامش كامل و در محيطي آسوده و هاي تلويزيون فعاليت جداگانهديدن برنامه

هابسن دريافت كه اوضاع حاكم بر خانه هم در ميزان تمركز بيننده اثر . راحت صورت بگيرد
.)1385:52استوري، (گذارد و هم در نظرگاه تماشاي برنامه مي

 انجام داد، دريافت 3تاج گذاريخيابانسريالهابسن در پژوهش ديگري كه پيرامون بينندگان 
ي بازيگران در شده به نوعي زندگي خصوصي خود را با زندگي ساختهسريالاينكه بينندگان 

كه از اينبينندگان در حين . شودآميزند و در بدين صورت واقعيت و خيال با هم خلط ميمي
ها را گويند، زندگي شخصي خود را هم با آن تركيب كرده و آن سخن ميسريالهاي شخصيت

).125: 1989هابسن، (زنند با واقعيت پيوند مي

1. Dorothy Hobson
2. Crossroads
3. Coronation Street
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 درمورد 1ايان انگمورد ديگري كه شباهت زيادي به بررسي ما دارد، تحقيقي است كه 
سريالاينت از بينندگان  انجام داد، او براي گردآوري اطلاعا2دالاس آمريكايي سريالمخاطبان 

كنند برايش  را تماشا ميسريالكه به چه دليلي اين و سريالاينخواست تا نظر خود را پيرامون 
هاي ي واقعي و غير واقعي تقسيم كرد و پاسخ را به دو جنبهسريالاو محتواي . بنويسند

زيابي كرده بودند آن  را خوب ارسريال دو دسته جا داد؛ كساني كه محتواي اينمخاطبان را در 
بينندگاني . دانستندرا واقعي و كساني كه بد ارزيابي كرده بودند آن را غير واقعي يا دروغين مي

توانستند نوعي كردند؛ زيرا مي را خوب ارزيابي كرده بودند، آن را لذت بخش تلقي ميسريالكه 
سريالانگ دريافت كه ) فيگرايي عاطواقعيت. (ها ببينندي عاطفي ميان خود و شخصيترابطه

ي خودشان از ها بنا به گفتهكه آنكند چناندالاس با احساسات و عواطف بينندگانش بازي مي
چنين . ها بخندند يا حتي گريه كنند هراسي ندارند با شخصيتسريالكه حين تماشاي اين

كند زيرا بيننده مرز براي بيننده ايجاد لذت مي) هر اندازه هم غير واقعي(اي نزديكي و همساني
).43-40: 1985انگ، (دارد ميان دنياي واقعي خود و دنياي خيالي داستان را از ميان بر مي

 ويكتورياسريالهاي بازاري ويژگي
هاي عامه هاي مشترك زيادي با داستان ويكتوريا ويژگيسريالتوان گفت كه  به طور جدي مي

ها معمولا با عدم رضايت شخصيت اول زن سريالع  نواين. هاي بازاري داردسريالپسند و 
به . هاي شديد با همسر را نيز دربر داردداستان از زندگي روزمره خود آغاز شده كه مشاجره

. گيرندهاي سنتي مورد ترديد قرار ميي جديدي شكل گرفته و ارزشموازات آن روابط عاشقانه
زند كرده و پايان خوشي را رقم مينهايتا قهرمان زن داستان بر تمامي مشكلات غلبه

شخصيت پردازي
 بازاري به دليل كثرت سريال": گويندكيسي و ديگران در كتاب مطالعات تلويزيون مي

هاي متعددي را دهد يعني هويتها را در خود پوشش ميي وسيعي از ويژگيهايش، گسترهشخصيت
. دار ، تنها يا داراي شريك، بچه دار يا بدون بچهخانهجوان يا پير، زشت و زيبا، شاغل و: پرورانددرخود مي

گونه اينو از همين طريق است كه مخاطبان، به ويژه زنان بيننده، به بخشي از لذت ناشي از ديدن 
 ويكتوريا، يكي از منابع كسب لذت زنانه از سريالدر ). 226: 2002كيسي، ("رسندها ميسريال

 زنان زيادي سريالايندر . شودها حاصل ميات متنوع آنها و خصوصيطريق همين تعدد هويت
وجود دارند كه هركدام با خصوصيات روحي، عاطفي، ظاهري و اجتماعي متفاوت پذيراي 

 كاملا سريالاين. هاي زندگي و تا حدودي خصوصيات فردي يكسان هستندها و سبكهويت

1. Ien Ang
2. Dallas
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هاي زنانه را نشان د دارد تا دغدغه وجوسريالاين دليل در اينزن محور است، يعني مردان به 
 دليل ايني نويسنده نبوده و علت حضورشان صرفا به دهد در واقع مردان به خودي خود مسئله

ها، ها، شكستها وضعيت زنان بررسي شود و مشكلات، دغدغهاست كه از خلال حضور آن
بيننده مشكلات سريالدرهيچ كجاي . ها و حتي عشق زنانه به تصوير كشيده شودپيروزي

خواهد مستقلاً به مردان بپردازد، آنجا  نميسريالاينبيند؛ يعني مردانه را در رأس داستان نمي
 مشكلات از خلال ارتباط با اينشود جايي است كه ها مطرح ميهم كه مسايل و مشكلات آن

يكتوريا،  وسريالبه عبارت ديگر، مسئله و محوريت اصلي . يك شخصيت زن به وجود آمده است
ها و مشكلاتشان است و نه مسائل و مشكلات هاي بازاري؛ زنان، زندگي آنسريالهمانند ساير 

هاي زنانه با نگرشي زن محور  ساختار مرد محور گذشته شكسته شده و دغدغهاينبنابر. مردان
.يابندطرح و جريان مي

يها و غرايز جنسي هستند و نكتهگيزهي زنان حتي پيرترينشان هم داراي انهاي بازاري همهسريالدر "
برند و ها براي خودشان لذت ميها به خودشان معطوف است، يعني آنمهم آنجاست كه غرايز آن

). 226: 2002كيسي، ("ها به خودي خود ارزشمند است و نه به عنوان موضوع لذت مردانهي آنغريزه
زناني كه در . شود ويكتوريا بازنمايي ميسريال نوع نگرش به امر جنسي زنانه به كرات در اين

، هركدام از زنان سريالايندر . برندهر سن و سالي از انگيزه و غرايز جنسي خود لذت مي
گذرانند؛ نكته قابل توجه ها ميشريك خود را داشته و به مدت طولاني زمان خويش را با آن

ي جنسي كه عشق بورزند و رابطهناي زنان حتي پيرترينشان از اينجاست كه هر كدام از اين
ها در هر سني كه كه آنپذيرد به نحويگونه مياينها را داشته باشند ابايي ندارند، جامعه نيز آن

.شوندباشند همراه با يك شريك جنسي نشان داده مي

نگاريروايت
ن به هاي بازاري سخسريال بايد از شيوه هميشگي تفسير سريالايندرمورد چگونگي تفسير 

اي كه در آن حس كنجكاوي بيننده در مسيري نه چندان پر پيچ و خم اما ميان آورد؛ شيوه
هاي كوچك و بزرگي روبرو  با پرسشسريالبيننده در طول تماشاي . شودطولاني ارضاء مي

.  هستند و تعدادي ديگر كم اهميت و گذراسريالها اساسي و محور شود كه تعدادي از آنمي
هاي كم اهميت و نه چندان پيچيده كه حس ها با پاسخ دادن به پرسشسريالز  دسته ااين

كند بلكه به او احساس كنجكاوي بيننده را برانگيخته است؛ نه تنها او را همراه خود مي
هايي است كه او قادر به بخشد كه حاصل توان بيننده در پاسخ دادن به پرسشمندي ميرضايت

دار پاسخگوي نياز كودكانه شنيدن هاي دنبالهبه تعبيري، فيلم". ا بوده استهبيني و پاسخ به آنپيش
، كه به )بازگشت امر همسان(اي واحد است، پاسخگوي نياز تسلّي يافتن به واسطه هميشگي قصه
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آرامش ) كنندگانمصرف(دار به ما هاي دنبالهها و فيلمقصه. اي سطحي، چهره پوشانده استگونه
شويم زيرا قابليت مختص خودمان را به شاد مي: كنند كه قابليت پيشگويي ما را ارضاء ميبخشند، چرامي

بخش را به وضوح به ساختار روايي  نتيجه شادياينما . كنيمزدن آنچه كه رخ خواهد داد كشف ميحدس
 ما فكر .دانيمكردن ميبينيهاي مسلمّ خود در امر پيشدهيم بلكه آن را ناشي از ظرفيتنسبت نمي

، بلكه )اي پرداخته است كه من بتوانم پايانش را حدس بزنممؤلف داستان را به شيوه(كنيم كه نمي
 زدنم، توانستم آخرش را حدس رغم تقلاهاي مؤلف براي گولمن آنچنان باهوش بودم كه علي(برعكس، 

).1382اكو،  ("بزنم

قرائت متن
زماني كه . شودنده و خواننده تفاوت قائل ميفيسك بين چهار اصطلاح مخاطب، مخاطبان، بين

ها و باورهاي يكساني اي افراد يكسان و همگن درگيريم كه نگرشبريم با عده نام ميمخاطباز 
شود  تبديل ميمخاطبان اصطلاح زماني كه به اين. شودها ناديده گرفته ميدارند و گوناگوني آن

. هي اعم از سني و جنسي و طبقاتي و غيره نظر داردهاي گروشود و به تفاوتتر ميتعديل يافته
كند و به معاني خاصي كسي است كه برحسب موقعيت اجتماعي خود برنامه را تماشا ميبيننده 

ي متن است و عمل اجتماعي، ايدئولوژي،  به معناي خوانش كامل و فعالانهقرائتاما . رسدمي
: 1384ده، اينپ(آورد  را براي او به وجود ميتجربيات فرهنگي درنظر گرفته شده و معاني خاصي

نشينند، اصطلاح بيننده از همه  ويكتوريا ميسريالشايد درمورد افرادي كه به تماشاي ). 35
 برنامه تلوزيوني پرداخته، علاوه بر دريافت معنا، ايناي كه به تماشاي گوياتر باشد، زيرا بيننده

جايگاه اجتماعي و فردي بيننده "طور كه ديديم  هماناينعلاوه بر . كندهايي را نيز كسب ميلذت
توان مي). 17: 1987فيسك ،("كننداعم از روابط و تجربيات اجتماعي نوع دريافت معنا را مشخص مي

جا، بيننده كنشگري فعال است زيرا نه تنها معنا را بر حسب شرايط خود گزينش اينگفت كه در 
توان از نظريات ميشل دوسرتو  راستا ميايندر . پردازدنيز ميكند، بلكه به توليد آن و درك مي

ي تفسير متن توسط مخاطب و اصطلاحات دزدي يا تجاوز به معنا در استفاده كرد زيرا مسئله
دوسرتو معتقد است كه . گيردطور مستقيم از نظرات او الهام ميمورد يك متن پرمخاطب، به

1"بريكولاژ فرهنگي"ري جديد از متن، منجر به نوعي تلاش مخاطب براي به وجود آوردن تفسي

كه بر اين بدين معناست كه طرفداران يك متن علاوه بر اين). 119:1987فيسك،(شود مي
پردازند، در بسياري از ي خود به تفسير متن و گردآوري اطلاعات مياساس خواست و علاقه

 مثال بسياري از طرفداران تفسير متن را براي. شود فعاليت به تفسير متن محدود نمياينها آن
اي از دهند بلكه در ارتباط با ساير افراد از خلال ايجاد گروه يا جامعهبه تنهايي انجام نمي

1. Cultural bricolage
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كنند و ترنتي ايجاد ميايندهند، فضاي مراسم تشكيل مي. دهند كار را انجام مياينطرفداران 
دهد تا به مذاكره  يافته به مخاطبان اجازه مي طرفداري سازماناين. كنندنشرياتي را منتشر مي

 معناي اينبنابر. و بده بستان بر سر متن بپردازند تا بتوانند آن را احيا كرده و گسترش دهند
هواداران معمولا درمورد يك متن پرمخاطب . گيردي يك اصلاح دايمي قرار ميمتن، سوژه

اقتدار " مسئله يك اينزنند كه يدست به ايجاد يك قانون ثابت پيرامون تفسير متن م
 اقتدار فرهنگي باعث اين). 120:1987فيسك،(آورد ها به وجود مي را براي آن1"فرهنگي

 نوع اين. شود كه هواداران تنها يك راه تفسير را براي خوانش متن، صحيح درنظر بگيرندمي
اينازمان يافته از مذاكره و بده بستان توسط مخاطبان ويكتوريا منجر به نوعي هواداري س

 تفاوت از اين. كند متفاوت است شده است كه البته تا حدي با آنچه كه دوستو بيان ميسريال
ها و متون اشاره هاي رسمي حمايت از فيلمشود كه دوسرتو به ايجاد شبكهآنجا ناشي مي

 نوع از تفسير اينگذار در از عناصر تاثيرها راNGOگيري ها و شكلكند و انتشار روزنامهمي
. امكان ايجاد چنين نهادهايي وجود نداردسريالاينكه درمورد داند، در حاليمي

روش تحقيق
سريالهاي معنايي حاكم بر قرائت مخاطبان زن از  مطالعه، شناخت دلالتاينهدف اصلي 

وج ، يعني دوران ا1388 تحقيق از اوايل بهمن ماه اينبراي نيل بدين هدف، . ويكتوريا است
 در اواسط فروردين سريال، آغاز گرديد و همزمان با اتمام سريالگرايش مخاطبان به تماشاي 

هايي آوري و تحليل اطلاعات خود از تكنيكپژوهشگر براي جمع.  به پايان رسيد1389ماه 
 را جمع سريالچون مصاحبه عميق و تحليل محتواي كيفي كمك گرفت تا ادراكات مخاطبان 

ها را به صورت كمي ارائه ي درك بهتري از مسئله، بخشي از داده به جهت ارائهو فهم نمايد و
.كرده است

مصاحبه
هاي  ميان، نمونهايندر . هاي معنايي از روش مصاحبه بهره گرفتيم دلالتاينبراي بررسي 

هاي مناسب براي گزينش نمونه. تحقيق از دو كلان شهر تهران و اصفهان انتخاب گشتند
 بودند، شروع كرديم و سريالكيفي از پنج خانواده كه همگي اعضايشان بيننده دائم مصاحبه 

هاي عمومي، دانشگاه اصفهان و هاي خود به مراكز عمومي چون كتابخانهبراي بسط نمونه
هاي علوم اجتماعي، مديريت و حسابداري دانشگاه علامه طباطبايي مراجعه نموده و دانشكده

د را آنقدر ادامه اين فراين مذكور را مورد مصاحبه فردي قرار داديم و لسرياتماشاگران دائمي 

1. Cultural authority
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ي نظري جديدي را به ي جديد، دادهداديم تا به اشباع نظري دست يافتيم بدين معنا كه نمونه
 مجموعه تلويزيوني را اين نفر از بينندگان 58در نهايت، تعداد . هاي تحقيق نيافزوديافته

هاي در همين راستا، پرسش. و مورد مصاحبه نيمه باز قرار داديمبصورت اتفاقي انتخاب 
مصاحبه در چهار محور زير سازمان يافتند تا به اهداف تحقيق پاسخ دهند؛

 مورد استقبال عموم قرار گرفته است؟ "ويكتوريا"سريالچرا -1
است؟ محورهاي جنسي آن كدامند؟ يك متن جنسي سريالاينآيا -2
كنند؟ تا چه حد پنداري ميذاتها همگونه با شخصيت چسريالاينمخاطبان -3

 خود را در آن ينايافته/ توانند آرزوها و اميال دست يافته مجموعه تلويزيوني مياينبينندگان 
ابند؟يب

خود دارد؟داخلي ي با رقباييها چه تفاوتسريالاين-4

1ترنتيايننظرات كاربران 

 كه به دليل غيرقانوني بودن تجهيزات دريافت آن، اي ماهوارهسريالهاي مطالعه يك دشواري
گو دشوار و مانع از شركت وي شود، گاهي جلب اعتماد پاسختماشايش نيز نوعي جرم تلقي مي

بسيار داخلي هاي سريالشود و امكان دسترسي به آنها در مقايسه با مخاطبان در مصاحبه مي
اي مجازي كمك گرفتيم تا افراد با آزادي ، براي تكميل كار از دنياينبنابر. گرددكمتر مي

ها، در همين راستا، به سراغ وب سايت.  بپردازندسريالاينبيشتري به ابراز نظرات خود درمورد 
هاي اجتماعي مجازي رفتيم كه دريافت كننده نظرات كثيري در خصوص ها، و شبكهوبلاگ
 درخواست نويسنده سايت مبني بر  مورد نظر را كه در مقابل200سپس .  ويكتوريا بودندسريال

 ويكتوريا بود، جمع آوري كرده و متن آنها را مورد تحليل سريالچگونگي نظر مخاطبان از 
.محتوا قرار داديم

تحليل محتوا
 است، كه مبتني بر تحليل محتوااي، هاي تحليل در مطالعات رسانهيكي از رايج ترين روش

). 217: 1384ويمر و دومينيك، (باشد اي ارتباطي ميهبررسي نظام مند، عيني، و كمي داده
لذا پژوهشگر براي . تواند به بررسي ميزان و شدت حضور عناصر موجود در متن بپردازدكه مي

ترنتي و فهم چيستي تجربه تماشاي اينها و نظرات گردآوري شده كاربران تحليل پرسشنامه
ها و  روش، ابتدا، شاخصاينمنظور اعمال به .  روش بهره گرفته استاين ويكتوريا از سريال

 عناصر در اينسپس، تعداد حضور . عناصر موجود در متن مورد مطالعه و شناسايي قرار گرفت

1. Comments
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در نهايت با محاسبه ارزش كمي هر شاخص، معاني آشكار . ها و نظرات كاربران بررسي شدپاسخ
.  ويكتوريا تحليل گرديدسريالو پنهان تجربه تماشاي 

ج تحقيقنتاي
 ويكتوريا در ايران تقسيم سريالنتايج تحقيق به دو بخش تماشاگران ايراني و تجربه تماشاي 

شده است؛ در بخش اول اطلاعات دموگرافيك و اوليه مصاحبه شوندگان اعلام شده و در قسمت 
.هاي مصاحبه شوندگان بيان شده استبعدي پاسخ

حقيقهاي تهاي دموگرافيك نمونه ويژگي-1جدول 

تماشاگران ايراني
 نفره 58اي  بررسي نمونهاينبراي هاي پژوهش بر حسب جنس، سن و تحصيلات؛توزيع نمونه

دهند و نيز هاي بازاري را زنان تشكيل ميسريالي از آنجايي كه مخاطب اصل.انتخاب شده است
سريالاينهايي است كه زنان از تماشاي  و لذتسريالايندغدغه اصلي محقق خوانش زنانه 

. جنس اختصاص داده استاينهاي مورد مطالعه خود را به ي نمونه پژوهش همهاينبرند، مي
 مجموعه مورد ايننندگان ين بيتر مسنزين و نيتر سنكم شد تا يها سع نمونهيآوردرجمع

ركلازم به ذ.  سال محقق شد81 تا 7ها از  نمونهيان دامنه سني ماين درهكرند يپرسش قرار بگ
 سال وجود 50 تا 40 سال و 28 تا 18ي سنيهانندگان، در ردهي در بين فراوانيشتري بهكاست 
اينهاي تحصيلي در  بود تا تمامي گروهينا، همواره در انتخاب نمونه سعي بر اينعلاوه بر. دارد

و يا %) 33(ها را دارندگان مدرك ديپلم بررسي دخيل شوند و نهايتا بيشتر از نيمي از نمونه
از طرف ديگر، توزيع فراواني . دهندتشكيل مي%) 24(دانشجويان مقاطع كارداني و كارشناسي 

 به سمت "سوادبي"كه هرچه از اي است  بر اساس مدرك تحصيلي به گونهسريالمخاطبان 

درصدتعدادطيف سنيدرصدتعدادميزان تحصيلات
%17 نفر10 سال17-7%5 نفر3بي سواد و دبستان

%22 نفر13 سال28-18%7 نفر4راهنمايي
%14 نفر8 سال39-29%14 نفر8دبيرستان

%24 نفر14 سال50-40%33 نفر19ديپلم
%10 نفر6 سال61-51%24 نفر14دانشجو

%9 نفر5 سال72-62%12 نفر7يسانسل
%4 نفر2 سال81-73%5 نفر3بالاتر از ليسانس

%100 نفر58جمع كل%100 نفر58جمع كل
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اما پس از آن، با افزايش . شودرويم بر شمار مخاطبان افزوده مي مي"ديپلم"مدرك تحصيلي 
.يابدتجارب تحصيلي دانشگاهي، تجربه تماشا نيز كاهش مي

 ويكتوريا در ايرانسريالتجربه تماشاي 
بينيم، نزديك همان طور كه مي؟ مورد استقبال عموم قرار گرفته است"ويكتوريا"سريالچرا 

 اعلام سريال پرسش، ايجاد سرگرمي را دليل تماشاي اينبه نيمي از تماشاگران در پاسخ به 
رسد كه مخاطبان در وهله نخست با هدف تفريح و گذران وقت به تماشاي به نظر مي. اندكرده

هاي بديل و نبودن سرگرمي انتخاب را ايننفر دليل 16 تعداد، ايناز ميان . اند پرداختهسريال
. اند جهت گذراندن وقت اشاره كردهسريالنفر نيز به انتخاب آگاهانه 12

1 مورد استقبال عموم قرار گرفته است؟"ويكتوريا"سريالچرا -2جدول 

درصدتعدادسريالدلايل استقبال مخاطبان از 
%48نفر28ايجاد سرگرمي

%43ر نف25مشاركت و تعامل بيشتر در گروه
%41 نفر24دوبله فارسي

%37 نفر22بازنمايي روابط عاشقانه
%31 نفر18هاواقعي بودن شخصيت

%22 نفر13شباهت با فرهنگ ايراني
%12 نفر7آشنايي با فرهنگ كشورهاي ديگر

. هاي دوستي، همسالان و خانوادگي است مشاركت در گروهسرياليكي ديگر از دلايل تماشاي 
دانند كه به واسطه آن  را از آن جهت ميسريال از مصاحبه شوندگان اهميت تماشاي 43%
گيرد شركت كنند و به  درميسريالاينها و گفتگوهايي كه در گروه پيرامون توانند در بحثمي

.نحوي حضور خود در گروه را به تاييد برسانند
. اندداگذاري فارسي آن اعلام كرده را دوبله و صسريال نفر از بينندگان هم دليل تماشاي 41

تر كرده و نيازي به دنبال كردن زيرنويس ندارد كه دوبله فارسي كار را آساناين افراد از ايناغلب 
.اندابراز رضايت كرده

 بيـشتر   100انـد، مجمـوع درصـدها از        شوندگان به بيش از يك مورد اشاره كرده       كه بعضي از مصاحبه   به دليل آن  . 1
.شوندها به صورت عدد صحيح بيان ميخواهد بود، علاوه بر اين درصد
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از ببينندگان به تصوير كشيده شدن % 37براي . باشدمورد چهارم بازنمايي روابط عاشقانه مي
كه در ابراز عواطف فردي به ديگري اينها از درواقع آن. هميت دارداحساسات و عواطف عاشقانه ا

.كنندشوند احساس رضايت كرده و آن را دنبال ميسهيم مي
حدود . كندها را براي مخاطب بيان ميها و نمايش آنپنجم، اهميت چگونگي پرداخت شخصيت

ها به نزديكي شخصيتاند كه  نكته اشاره كردهاينبه %) 31(يك سوم از مصاحبه شوندگان
ها معتقدند كه آن. هاي تماشاي ويكتورياستزندگي اجتماعي و حقيقي بودن آنها از علت

ها داراي نقاط ضعف و قدرت ي شخصيتها بدين معنا كه همهخاكستري بودن شخصيت
 از منابع مهم جذب تماشاگر هستند و هيچ كدام به فرشته يا شيطان مطلق تبديل نشده

.باشندمي
 ميان سريالهايي است كه مخاطبان ايراني  ويكتوريا، مشابهتسريالاما عامل بعدي تماشاي 

 درصد از 22 ميان، ايندر . اندفرهنگ جامعه مبدأ با زمينه فرهنگي جامعه خود تجربه كرده
هاي زنان و مردان در پرسش شوندگان، مسائلي چون شباهت روابط خانوادگي، و موقعيت

. نام برده اندسريالاع را به عنوان عامل جذابيت خانواده و اجتم
شد لذت برده و  بازنمايي ميسريالايناز افراد نيز از تماشاي فرهنگ خارجي كه از طريق % 12

 مورد را به تنهايي علت تماشاي اينيك از مصاحبه شوندگان البته هيچ. كردندآن را دنبال مي
. كردندارد فوق بيان مي اعلام نكرده و آن را همراه با موسريال

به بازنمايي روابط عاشقانه، %) 42(ترنتي اين كاربر 84ترنتي جمع آوري شده نيز ايندر نظرهاي 
به مشاركت وتعامل بيشتر در %) 14( كاربر 28به ايجاد سرگرمي و %) 20(ترنتي اين كاربر 40

. اعلام كردندسريالها را دلايل تماشاي گروه اشاره كرده و آن
 جنسي تلقي كرد؟ محورهاي جنسي آن كدامند؟ را يك متن جنسي سريالاينتوان  ميآيا

 بازنمايي روابط جنسي سريالاين متن براي مخاطب چنين تعريف شد كه آيا در اينبودن 
نمايش به %) 65( ميان بيشترين پاسخ ايندر . ميان زن و مرد موضوعي محوري است يا خير

 اختصاص دارد كه منظور از آن نمايش ارتباطات نزديك خانوادهروابط جنسي خارج از محدوده 
هاي فاميلي محدود  روابط زنان و مردان به ازدواج و گروهسريالايندر . در مقابل دوربين است

 حيطه بوده و اينگيرد كه خارج از  ميان شكل مياينها و روابطي در شود، بلكه دوستينمي
.دشونهاد خانواده آن را شامل نمي

از بينندگان % 34. ها اشاره داردها و اندامبرداري از چهره به نوع بهرهسريالدومين محور جنسي 
براي ) اعم از چهره يا نوع پوشش(ها كار گرفته شدن بازيگراني كه ظاهر آنمعتقدند كه به

يكي ديگر از محورهاي جنسي . كندمخاطب جذاب است معاني جنسي را به ذهن او متبادر مي
.  از ديد مخاطبان نمايش روابط جنسي خارج از محدوده خانواده استسريال
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 نفري كه مورد مصاحبه قرار گرفتند، يك نفر از ميان 58لازم به ذكر است كه در ميان كل 
بزرگسالان متن را جنسي تلقي نكرده بود و از دو نفري كه در مقطع تحصيلي دبستان قرار 

. سؤال پرسيده نشداينداشتند 
نمايش روابط جنسي خارج از ضمن اشاره به %)23( نفر 46ترنتي نيز ايناز ميان كاربران 

 را يك متن سريالاينتوان آيا مي: 5جدول . محدوده خانواده به جنسي بودن متن اشاره كردند
تلقي كرد؟ محورهاي جنسي آن كدامند؟جنسي 

؟ محورهاي جنسي آن كدامند؟تلقي كرد سريال را يك متن جنسي توان اين آيا مي-3جدول 

هكي از موارديكيكنند؟پنداري مي همذاتسريالهاي ت چگونه با شخصيسريالاينمخاطبان 
روابط عاشقانه يينندگان مطرح شده است بازنمايافته توسط بين/ افتهيال دست به عنوان امي

بينندگان % 36كند كه بدانيم  مسئله زماني اهميت پيدا مياين. بدون محدوديت سني است
سريالهاي ي شخصيتها معتقدند كه همه آن.اند مورد اشاره كردهاينبه ) بيش از يك سوم(

توانند روابط عاشقانه را تجربه كنند و داشتن سن زياد يا كم تاثيري فارغ از سن و سال خود مي
. تجربه نداردايندر 

گيري صحيح و استفاده از عقل تدبير، تحمل موارد ديگري مانند نمايش توانايي زنانه، تصميم
اند ها به خود اختصاص دادهرا در پاسخ% 210و % 22، %25رتيب ها و مشكلات كه به تسختي

كنند كه ميل محقق يا نامحقق افراد در طول زندگي هايي تاكيد ميهمه بر امكانات و پتانسيل
.بوده است

نكته . حمايت اعضاي خانواده از يكديگر و عدم طرد اعضاء يكي ديگر از موارد ذكر شده است
اند در رده سني جوان و نوجوان  نكته را بيان كردهاينكه % 14ي همهجاست كه اينقابل توجه 
 مطلب گوياي آن است كه نگراني از بابت طرد شدن از خانواده كه پاسخي اين. اندقرار گرفته

، سريالايناي است كه با عدم انجام آن در دربرابر هيجانات دوران نوجواني است، مسئله
. كند ميي جوان را به خود جذببيننده

هاي داستان، نمايش اقتدار و پنداري با شخصيتترنتي عامل همذاتايندر ميان نظرهاي 
.اعلام شد%) 8( نظر 16هاي زنانه با موفقيت

درصدتعدادسريالمحورهاي جنسي 
%65 نفر38نمايش روابط جنسي خارج از محدوده خانواده

%34 نفر19هااستفاده از بازيگران زيبا و خوش سيما و نوع پوشش آن
%17 نفر10داشتن حق انتخاب در برگزيدن شريك زندگي
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تا چه حد / كنند؟ پنداري ميها همذات چگونه با شخصيتسريالاين مخاطبان -4جدول 

 خود را در ينايافته/ اميال دست يافتهتوانند آرزوها و  مجموعه تلويزيوني مياينبينندگان 

ابند؟يآن ب

درصدتعدادسريالچگونگي برقراري ارتباط با 
%36 نفر21امكان برقراري روابط عاشقانه بدون توجه به سن افراد

%25 نفر15نمايش توانايي و استقلال زنانه
%22 نفر13تصميم گيري صحيح و استفاده از عقل تدبير

%10 نفر6ا و مشكلاتتحمل سختيه
%29 نفر17وجود روابط اجتماعي آزادانه ميان دو جنس

%14 نفر8حمايت اعضاي خانواده از يكديگر و عدم طرد اعضا

به تصوير كشيده شدن روابط عاشقانه با ؟ خود داردداخلي ي با رقباييهات چه تفاوسريالاين
كه در بخشهاي قبلي نيز بيان شده % 26نها با ها يا خاكستري بودن آو واقعي بودن نقش% 46

هاي  با مشابهسريالها را به عنوان عناصر تمايز بخش بودند، مواردي هستند كه بينندگان آن
.اندخود ذكر كردهداخلي 

خود دارد؟داخلي ي با رقباييها چه تفاوتسريالاين-5جدول 

درصدتعداد با رقباي داخليسريالتفاوت 
%46 نفر27كشيده شدن روابط عاشقانهبه تصوير 

%31 نفر18عدم تقبيح روابط آزاد ميان دو جنس
%26 نفر15واقعي بودن نقشها يا خاكستري بودن آنها

%19 نفر11عدم تحميل اعتقادي به بيننده

 بيان سريالاز بينندگان به عدم تقبيح روابط آزاد اشاره كرده و آن را عامل تمايز بخش % 31
هاي ميان دوجنس و از ابراز احساسات گرفته تا دوستي( روابط آزاد سريالايندر . اندكرده

شود بلكه در بسياري از مواقع مورد تاييد نه تنها سرزنش نمي) روابط فراتر از چارچوب خانواده
 تاييد موردداخلي  نوع از روابط نه تنها در تلويزيون اينست كه  در حالياينگيرد و نيز قرار مي

نيز به عدم تحميل اعتقادي اشاره % 19اينعلاوه بر . شودگيرد بلكه منع هم ميقرار نمي
سريالاينبينندگان معتقدند كه . آيد مورد نيز مسئله رد و تاييد به ميان ميايناند كه در كرده
.دهدها را ميها آزادي پذيرش مسائل يا رد آنبه آن

اينها را عامل تمايز بخش ترنتي واقعي بودن شخصيتايناربران از ك%) 22( نفر 44و نهايتا 
. با رقباي داخليش ذكر كردندسريال
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گيريبحث و نتيجه

سرگرمي
 ويكتوريا سريالاز شركت كنندگان در مصاحبه به عنوان دليل تماشاي % 48اولين عاملي كه 

 انتخاب را فعالانه اين)  نفر12( درصد 43 ميزان، ايناز . باشدبيان كردند، ايجاد سرگرمي مي
چون شركت در ميهماني، هاي ممكن، هماي در قبال ديگر سرگرميذكر كرده اند، به گونه

اي و حضور در مراكز خريد و فضاهاي هاي دوستانه، تماشاي ديگر محصولات رسانهنشست
، ) نفر16(درصد 57از طرف ديگر، . اند پرداخته و از آن لذت بردهسريالاينعمومي به تماشاي 

داخلي  ويكتوريا را متأثر از عدم پخش نمونه مطلوب ديگري از تلويزيون سريالتماشاي 
جايي كه مفهوم اما از آن. اند، كه شايد بتوان آن را نوعي حضور منفعلانه تلقي كرددانسته

مراه چون موارد زير، هسرگرمي، جايگاهي عام دارد، مطالعه آن بايد با عناصر معنابخشي هم
سريال موارد؛ توضيح چگونگي لذت بخش بودن عواملي است كه بيننده را به تماشاي اين. گردد

.كندترغيب مي

الگوهاي جنسيتي جايگزين
هايي استفاده هاي اصلي تحقيق همواره از پاسخمصاحبه شوندگان در پاسخگويي به پرسش

منظور از الگوهاي جنسيتي . مدنااند كه محقق آنها را الگوهاي جنسيتي جايگزين ميكرده
جايگزين تفاوت در الگوهاي رفتاري است كه مناسبات زنان و مردان را با خود و با يكديگر نشان 

اند بيشتر از هر تقسيم بندي  در طول مصاحبه بيان كردهسريالمواردي كه بينندگان . دهدمي
س نتايج تحقيق، افراد به گيرد؛ براساديگري، در زمره الگوهاي جنسيتي جايگزين قرار مي

نمايش روابط جنسي خارج از محدوده خانوادگي، حق انتخاب درمورد شريك زندگي، وجود 
روابط اجتماعي آزادانه ميان دو جنس و برقراري روابط عاشقانه بدون محدوديت سني اشاره 

گر اهميت ها نشان پاسخاينكردند كه مستقيما در رابطه با نوع ارتباط دو جنس است و تكرار 
شود كه فضاي  مطلب زماني بهتر درك مياين.  جابجايي ساختاري در نزد مخاطب استاين
است داخلي  را با فضاي گفتماني رقيبش كه همان سازمان صداو سيما و توليدات سريالاين

در حقيقت نام بردن از نوع روابط ميان زن و مرد، متفاوت دانستن آن و نيز . مقايسه كنيم
 را به ها قايل شده است؛ عواملي هستند كه بينندهكه مخاطب در مصاحبه براي آناهميتي 

 تعداد از مصاحبه شوندگان اغلب اين.  واداشته استسريالتماشا و دنبال كردن قسمتهاي 
 ساله 19شيرين . اندكساني هستند در زندگي شخصي خود چنين مسائلي را تجربه كرده

اگرچه كه او خيلي از من مسن تر است اما من هم . كنما درك ميمن كاملا ويكتوريا ر“: گويدمي
 مسئله به تنش جدي در خانواده من اين سال از من بزرگتر بود و 23خواستم با مردي ازدواج كنم كه مي
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”.تبديل شد تا آنجا كه من برخلاف ويكتوريا و علي رغم ميل خودم، مجبور به قطع ارتباط با وي شدم
ي هاي به تصوير كشيده نشده ويكتوريا، به تماشاي جنبهسريال با تماشاي  مخاطباينبنابر

 ميان، بيننده ميان آنچه كه در زندگي خود تجربه كرده و ايندر . پردازدزندگي روزمره خود مي
. كنداي از آن دور نگه داشته شده، مورد اول را انتخاب ميآنچه كه هميشه در بازنمايي رسانه

ي زنان تواند زندگي فردي و اجتماعي همهير جديد نيز يك جانبه است و نمي تصوايناگرچه 
.اندازدي آن را به تعويق ميجانبهايراني را به تصوير بكشد پس بازنمايي همه

شوند؛ موارد ديگري نيز در نتايج وجود دارند كه به الگوهاي جنسيتي جايگزين مربوط مي
دگي شخصي و روابط زناشويي و چه در زندگي اجتماعي فرد توانايي و استقلال زنانه چه در زن

 بازنمايي روابط زناشويي به سريالايندر . حكايت از نوعي الگوي جنسيتي جايگزين را دارد
باشد و وجود شريك زندگي هاي او به خودي خود داراي اهميت مينحوي است كه زن و لذت

 رويكرد نسبت به زندگي زنانه در اينشود؛ مي براي او از سوي جامعه تاييد با هر نوع ويژگي
آيد و حتي در فضاهاي اندكي كه به عشق دوران هاي ايراني به نمايش در نميسريال

 علاقه بيشتر از روي نياز به يك زن در زندگي يك مرد اينسالخوردگي اختصاص داده شده 
اين زنانه را داشته باشد و ايداري و انجام وظايف كليشهازكار افتاده است كه توانايي خانه

شود و در عين حال، زني كه به دليل خواسته با يك نياز جنسي از سوي آن مرد تقويت مي
تواناييش در انجام امور خانگي انتخاب شده است همچنان سكوت كرده و نهايتا با اصرار فرزندان 

ستقلال فردي در انتخاب  ويكتوريا از اسريال زني كه در اينبنابر. دهدخود تن به ازدواج مي
ي معيشت و گذران زندگي برخوردار است بيشتر مورد قبول شريك زندگي و نيز در نحوه

با توجه . كندهاي مشابه هويتي وابسته پيدا ميسريالگيرد تا زني كه در مخاطب ايراني قرار مي
اينرقراري ارتباط با كه يك چهارم مخاطبان استقلال زنانه و توانايي ويكتوريا را عامل باينبه 

توان گفت كه استقلال ويكتوريا بازنمايي نوعي كمال مطلوب از شخصيت اعلام كرده بودند مي
زناني كه خود داراي استقلال فردي در زندگي شخصي هستند، . شخصيت يك زن است

حالي ها خود خويش را دربينند بدين معنا كه آنتصويري بازنما شده از خود را در تلويزيون مي
 شخصيت سريالاينبيننند كه در تلويزيون به تصوير كشيده شده است و با دنبال كردن مي

هايي كه به استقلال خود باور ندارند آرزوي هميشگي خود را در كنند و آنخود را تاييد مي
كنند، در خلوت، خود را به جاي  با اشتياق آن را دنبال مياينبينند و بنابرشخصيت آن زن مي

شوند و از پيروزيش احساس سربلندي برند، از شكستش نااميد ميو قرار داده و لذت ميا
.كنندمي
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مشاركت گروهي در تفسير متن
 را مشاركت در گروه سريالهدف از تماشاي %) 43( نفر از بينندگان 25در طول مصاحبه، 

سريالايناشاي درواقع تم.  بودنداي جهت تعامل بيشتر ذكر كردههمسالان و كسب بهانه
اين. كند تا مخاطبان دستاويزي براي بحث و تبادل اطلاعات داشته باشندفضايي را فراهم مي

ها هم شود زيرا آن هستند نيز ميسريالاينكه قاطعانه مخالف ديدن مسئله حتي شامل كساني
مه به نوعي هويت  برنااينافراد با ابراز عقيده بر سر . متني جهت بحث و تبادل در اختيار دارند

 نوع بده بستان اين. گذارندكنند و بر عضويت خود در گروه صحه ميگروهي خود را تثبيت مي
هاي كار، هاي تحقيق شامل مقاطع تحصيلي راهنمايي و دبيرستان، محلبر اساس داده

ريا و بحث بر سر ويكتو. شودها، شبكه روابط اجتماعي زنانه و تا حدودي دانشگاه نيز ميمهماني
 دليل ايجاد مشتركاتي كند بهكه فرد را وارد مباحثه و گفتگو مياينهايش علاوه بر شخصيت

اند، نوعي احساس رضايت را در ميان مخاطبان ايجاد ميان كساني كه به تماشاي آن نشسته
ها و سلايق درگويد ايجاد سلسله مراتب غير رسمي از ذائقهطور كه دوسرتو ميكند و همانمي

 بده بستان دخيل اين به نوعي يك اقتدار فرهنگي را براي بينندگاني كه در سريالاينمورد 
هاي محدودي از تفسير به نوعي وحدت نظر شوند، به دنبال دارد و با جايز شمردن راهمي
كه اكثر مخاطبان درمورد رفتار ويكتوريا با همسر سابق يا معشوق فعلي واكنشي اين. رسندمي

كنند به كنند يا حتي او را مؤاخذه ميدهند و از او دفاع مي تا حدي يكسان نشان ميمشابه و
هاي محدود مجاز تفسير را به هيچ وجه اتفاقي نبوده و در اثر همين اشتراكات نظري كه راه

حتي آنجا كه افراد برداشتي متفاوت از متن دارند، اقتدار . گيرداند؛ شكل ميوجود آورده
يكي از مصاحبه . دهدي مخالفت با قرائت غالب را به آنها نميد شده اجازهفرهنگي ايجا

دهد؛ ستاره گونه توضيح مياين ويكتوريا سريال اقتدار فرهنگي را در مورد اينشوندگان وجود 
 نشسته بوديم، سكانسي پخش شد كه در سريالزماني كه با دوستانم به تماشاي ": گويد ساله مي27

 هنگام يكي از دوستانم كه خيلي ايندر . ي شديدي داشت همسر سابق خود دعوا و مجادلهآن ويكتوريا با
ام دانست كه من حرفهايش را شنيدهكرد و نمي شده بود زيرلبي ويكتوريا را متهم ميسريالمحو تماشاي 

ز ويكتوريا كه همه افراد اايناما بعد از تمام شدن فيلم كه شروع به بحث درباره آن كرديم؛ به دليل 
 ممكن است كه اين بنابر".حمايت كردند او هم خود را همرنگ جماعت كرد و مرد را مقصر دانست

، برداشت متفاوت خود با خوانش غالب را از طريق حالات چهره سريالبيننده درحين تماشاي 
كه بدون تفكر و تصميم(كند دهد بيان مياي كه از خويش بروز مييا آواهاي خودانگيخته

ي خود را تغيير داده و تا حدي با ، اما در زمان اظهار نظر، آگاهانه ايده) گيري قبلي است
سريالكه آخر اينما هر روز در محل كار بر سر ": گويد ساله مي20شيما . كندسايرين همسو مي

با هم بحث دانيم يا نه ها را براي خود مناسب ميهاي آنكه شيوه زندگي و آزادياينشود و يا چه مي
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ي دايمي بر سر متن، تفسير متن به صورت دسته جا اموري همچون مذاكرهايندر "....كنيممي
 و پيامدها و سريالاينبا موضوع ) هاي شخصيوبلاگ(هاي سايبر جمعي و نيز ايجاد شبكه

. عواطف متأثر از آن، گوياي مشاركت گروهي در تفسير متن است

مشابهت تجربه زيسته
ها به وجود ها و شخصيت ميان آنسريالي بينندگان بيني كه بنا به گفتهي و همسان نزديك

مشابهتي كه در روابط قدرت و نحوه . كندآمده، نوعي مشابهت در تجربه زيسته را بيان مي
ازبينندگان % 22وجود دارد و ) كلمبياي بازنمايي شده و ايران(توزيع آن در جامعه مبدا و مقصد

 با سريالزنان ايراني در طول . د كه از مشابهت با فرهنگ ايراني سخن بگويندداررا وامي
ي نيمه مدرن قرار دارد و الگوهاي سنتي هنوز در شوند كه در يك جامعهويكتوريايي مواجه مي

الگوهايي مانند مردسالاري يا نگاهي مبتني بر نقشهاي مادرانه و همسرانه نسبت (آن پابرجاست 
ايناي كه هنوز كند؛ جامعهي خود احساس ميهايي را با جامعهجا بيننده شباهتاين، در )به زن
مثلا . پردازند هنجارهاي سنتي مياينهاي سنتي در آن وجود دارد اما افراد به عبور از نقش
اي است كه ممكن است در هر ي ويكتوريا به معشوقي جوان و خوش سيما مسئلهعلاقه

هاي سنتي تر مجاز  مسئله نه از سوي خانوادهاينبه وقوع بپيوندد؛ اما اي از جمله ايران جامعه
شناسد؛ زيرا چارچوب گفتماني در آن را به رسميت ميداخلي شود و نه تلويزيون دانسته مي

شود و اساسا ارتباطات كند و چنين ارتباطي هرگز به تصوير كشيده نميآنجا شديدتر عمل مي
 نوع از رابطه را مشروع ايندرحالي كه ويكتوريا . نايي نداردخارج از چارچوب زناشويي مع

ها و رضايتي كه طريفين از چنين رابطه اي دارند آن را دانسته و با به تصوير كشيدن موفقيت
برم و آن را  لذت ميسريالاين از ديدن ":گويد ساله مي38فاطمه . كندمجاز و حتي توصيه مي

اندازد كه اتفاقات مشابهي در زندگيش ام مي به ياد زندگي دوست صميميكنم زيرا به شدت مرادنبال مي
اينبنابر. "كه خانواده و اطرافيانش با او مخالف بودند، مجبور به مهاجرت شداينپيش آمد اما به دليل 

اي كه در شرايط و فضايي مشابه قرار دارد، از يك سو خود را داراي چنين عواطف و بيننده
بيند و از سويي ديگر با منع خانواده و قضاوت ايدئولوژيك تلوزيون ملي و تقبيح يهايي مانتخاب

ها و سلايق او امتياز كند كه به اولويتي تلويزيوني را انتخاب ميشوند پس برنامهآن مواجه مي
هاي آمريكايي و اروپايي سريالگونه روابط در ساير اينالبته شايان ذكر است كه . بيشتري بدهد

او به عنوان مادر يا همسر . شود اما در آنجا زن ديگر مسئول ودلسوز نيست به وفور يافت ميهم
مقايسه كنيد با ( هاي متفاوت او كاملا تفكيك شده هستندگيرد و نقشمورد قضاوت قرار نمي

توانند براي مخاطب ها نميسريالگونه اين) 2 دوستانسريال يا 1دار افسرده زنان خانهسريال

1. Desperate Housewives
2. Friends
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ها ديده و با ي بيشتري با آن او خود را در فاصلهاينراني معاني مشابهي را توليد كنند، بنابراي
.كندها احساس نزديكي نميآن

آشنايي شنيداري
 به زبان سريالاين ويكتوريا، آشنايي شنيداري يا تماشاي سرياليكي ديگر از دلايل تماشاي 

 از كيفيت ضعيفي برخوردار است و صداها سريالايني كه دوبلهاينبا توجه به . فارسي است
تواند براي بيننده اند، در نظر اول دوبله فارسي آن نميبسيار تصنعي و مبتديانه طراحي شده

جاست كه بيننده پس از مدتي اينجذاب باشد و يا لذت بخش تلقي شود اما نكته درخور توجه 
هاي تحقيق، با توجه به داده. كند انطباق پيدا ميبا آن اصوات و نواها كه در ابتدا نامانوس بوده،

ها آن.  معرفي كردندسريالاز مصاحبه شوندگان دوبله فارسي را عامل تماشاي %) 41( نفر 23
، دوبله نامناسب آن "كندآيا مصنوعي بودن صداها شما را اذيت نمي" سوال كه ايندر پاسخ به 

مثلا مهسا . كردنده مرور به آن صداها عادت ميرا در چند قسمت اول نامأنوس دانسته ولي ب
اينآمد اما بعد از يكي دو قسمت گوشمان به دار ميدر چند قسمت اول صداها به نظرم خنده": گويدمي

هاي غيرواقعي و  صداسازياين درواقع ".رسيدصداها عادت كرد و ديگر غيرواقعي به نظر نمي
هاي داستان شود بلكه رتباط ميان بيننده و شخصيتتصنعي نتوانسته بود مانع از برقراري ا

هاي فارسي زبان به وجود آورده است بدين معنا كه استفاده امكانات زباني جديدي را در رسانه
ي تابو داشته و كمترين استفاده را از يك زبان براي بيان مسائلي كه در فرهنگ كاربرانش جنبه

شود؛ تعدادي از افراد با  واكنش در ميان آن افراد ميدر فضاي جمعي دارد، منجر به ايجاد نوعي
اي نيز واكنشي كنند، عدهها و عبارات مخالفت كرده و آن را محكوم مي واژهاينبه كاربردن 

سريالي كليدي در كاربرد زبان فارسي در نكته. شوندمثبت نشان داده و هيجان زده مي
 هيجان از اين. آفريندترها ميبه خصوص جوانويكتوريا نوعي هيجان است كه در ميان افراد 

امشب را در "، )اشاره به روابط غير رسمي (" پسر و دوست دختردوست": شنيدن عباراتي نظير
( "من باردار هستم"، ) اشاره به روابط جنسي خارج از چارچوب ازدواج("بگذرانآپارتمان من

 و به طور "چه اندام زيبايي داري"، "من عاشق دوست مادرم شدم") در شرايط قبل از ازدواج
ي عباراتي كه بر محتواهاي جنسي با تكيه بر روابط ميان دو جنس مخالف چه به كلي همه

ها بر زيبا صورت مشروع و چه به صورت نامشروع اشاره دارد و نيز تاكيدي كه محتواي پيام
ي شود زيرا بينندهشي ميبودن چهره زنان و مردان و نيز تحريك كننده بودن بدنشان دارد نا

. شنيده استداخلي هاي تلويزيوني ها را به ندرت در ميان خانواده و يا از طريق برنامهايراني آن
بيند، خيلي تحت  را ميسريالاينكه مادرم از زماني"گويد ساله به نقل از برادرش مي17نسترن 

توانيم بعضي از مسائل را در خانه مطرح و ما ميتاثير قرار گرفته و به قول خودمان خيلي بازتر شده است 
هاي هيجان انگيز با يك داستان طولاني و  عبارات و پياماين".كنيم و با او درميان بگذاريم

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

���F?'��:	
 �"��� ��4�'�4�� �>�$ B	 ����B =��...�%-*

يعني هم از . هاي جذاب عامه پسند همراه شده استسريالمنسجم و با همان محتواهاي 
هاي سريالدر . هاي عاطفي و هيجانيمند است و هم از جذابيتجذابيت و كشش داستاني بهره

تواند ها، نميها و حتي همذات پنداري با آنبيننده علي رغم برقراري ارتباط با شخصيتداخلي 
 است در خانه، زماني را كه سريالاينزن ايراني كه مخاطب اصلي . ها راه پيدا كندبه خلوت آن

ول انجام كارهاي خانه است و حتي هايي كه مشغگذراند، زمانبا همسر و فرزندان خود مي
شود، اما در پيوندد؛ بدون پوشش رسمي ظاهر ميي روابط زنانه ميزماني كه به شبكه

. شودهاي ايراني همواره در خانه با پوشش رسمي و همان هژموني مردسالار بازنمايي ميسريال
هاي ، شخصيتاينوه بر علا. زند با تماشاي ويكتوريا دست به نوعي مقاومت پنهان مياينبنابر

توانند در برقراري روابط خصوصي و در بيشتر موارد روابط هاي ايراني هرگز نميسريال
ي خود بيننده را شريك كنند يعني بيننده تنها در لفافه به وجود چنين روابطي پي عاشقانه

ي جربه زيستهكه ويكتوريا و امثال آن خلوت خانوادگي خود را، كه همسان با تبرد درحاليمي
كه همان كاركردهاي اين علاوه بر سريالايندرواقع . كنندها قسمت ميتماشاگران است با آن

هاي پرمخاطب ايراني را دارد، به زندگي شخصي، روابط رسمي و غير رسمي پنهان شده سريال
ده  عوامل است كه جذابيت بيشتري براي بينناينپردازد و ها هم ميو حريم خصوصي شخصيت

البته تعداد قابل توجهي از مصاحبه شوندگان نيز از نمايش بي پرده و عريان . كندايجاد مي
 مسائل ايندانستند اما  ميسريالروابط ميان زن و مرد ابراز نارضايتي كرده و آن را نقطه ضعف 

اص  نوع خاينتوان گفت كه البته مي.  دست بردارندسريالهرگز باعث نشده بود كه از تماشاي 
اما تفاوتي . شودهاي پيش از انقلاب نيز يافته مي فارسياز گفتگو به زبان فارسي، در فيلم

هاي پيش از انقلاب كه به شدت مردسالارند،  دو وجود دارد؛ در فيلم فارسيايناساسي ميان 
هاي روابط جنسي و مراوداتي ميان يك مرد شهرنشين خوش گذران و زنان روسپي يا رقاصه

اما در پرداخت . شد كه با فضاي اجتماعي كنوني متفاوت استشهري به تصوير كشيده ميپايين
شود كه هر يك مستقلا ديگري را هايي به تصوير كشيده ميي زوجويكتوريا روابط عاشقانه

، زن در اينانتخاب كرده و هر دو متعلق به طبقه و گروه اجتماعي يكساني هستند، علاوه بر 
ي بازنمايي شده در فيلم درواقع رابطه. كندمرد پول يا امتيازي دريافت نميقبال معاشرت با 

اينگذراني و مغازله است نه مبتني بر نياز فردي و ضرورت اجتماعي؛ ها بر مبناي خوشفارسي
اينهايي از سريالكه ويكتوريا و اي مدرن و مرتبط با شرايط امروز نيست در حاليرابطه، رابطه
گي اجتماعي كنوني تعلق دارند و روابط متعلق به آن را با مختصات جديدش قبيل به زند
.كنندبازنمايي مي
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به متننزديكي فضايي
 است كه سريالاينمنظور از نزديكي فضايي، محل قرار گرفتن دوربين و نوع تصويربرداري 

انتخاب زاويه : طور كه جان فيسك معتقد استهمان. كند را تاثير برانگيزتر ميسريالوقايع 
شود كه بيننده عمدتا به مناسب و به كارگيري حالت كانوني عميق در تصويربرداري باعث مي

فيسك، ( داندكند همه چيز را مي دليل از واقع نمايي تلويزيون لذت ببرد كه احساس مياين
معمولا استفاده از نماي نزديك باعث ارتباط راحت و دوستانه ميان بيننده با ). 1380

هاي تعيين كننده معاني از طريق تنظيم فاصله دوربين اعمال عرف. شودهاي فيلم ميشخصيت
هاي غربي تا حدود شصت سانتيمتري هر فردي را حريم خصوصي او تلقي شوند؛ در فرهنگمي
 محدوده شود اگر ناخوانده باشد دشمن و اگر دعوت شده باشد دوست اينهركس وارد . كنندمي

1380فيسك، (كنند رمز را عينا همانند سازي مياين نماهاي خيلي نزديك .شودمحسوب مي
كنند  نكته را تاييد مياين مورد بررسي ما هم سريالهايي از نگاهي حتي ساده به صحنه). 131:

ترين نما را به خود كه دوربين در اكثر مواقع و بيشتر در لحظات حساس و عاطفي فيلم نزديك
 سانتيمتري حريم فرد، به او از نزديكترين 60اقع بيننده با گذشتن از مرز درو. دهداختصاص مي

آنچه . تواند بازيگر را درك كندشود گويي فقط تماشاگر است كه ميتر مياطرافيانش هم نزديك
دارد از ي او بيننده را به همذات پنداري وا ميهاي عاشقانهكه درمورد ويكتوريا و بازنمايي تجربه

 دليل كه برحسب اينند، به سريالاينزنان ايراني كه تماشاگران اصلي . يابدا معنا ميهمين مجر
هاي عاطفي متفاوتي را در مقايسه با زنان شرايط اجتماعي و فرهنگي جامعه خود معمولا تجربه

هاي سنتي را تجربه هايي كه ازدواجتر و آنخصوصا بينندگان مسن(كنند داستان تجربه مي
ي عشق، لذت و هيجانات ، به نوعي از طريق نزديكي فضايي به متن، فرصت تجربه)كرده اند

ترند و هنوز هايي كه جوانحتي آن. آورند مختصات جديد بدست مياينناشي از آن را با 
 و همذات پنداري با سريالاند از طريق تماشاي ي عاشقانه را نداشتهي رابطهفرصت تجربه

تا به حال ":گويدمريم مي. كنند زمينه را تغذيه مياينرات خود در هايش روياها و تصوشخصيت
حالا احساس .  حد فكر و احساسات يك نفر را از همه نظر نشان بدهداينفيلمي را نديده بودم كه تا به 

بينيم  ما بازيگر را ميسريال در طول ".گذردتوانم بفهمم توي ذهن يك مرد چه ميكنم كه ميمي
اين عواطف به حدي است كه اينزند و نه بيننده، اما تاثيرگذاري نش ميكه دست به ك

آنجا كه بيننده از عشق و عواطف . كنداحساس را به بخشي از تجربه زيسته فرد تبديل مي
شود درواقع بازيگر آيد و يا از ناراحتي و رنجش خاطر آنان آزرده ميبازيگران به وجد مي

چه بسا كه بيننده . گذارد يكساني را با بيننده به اشتراك مياي از تجارب و احساساتسلسله
ها دست به حتي در جاهايي كه آن. ها را تجربه نكرده باشدهرگز در زندگي شخصي خود آن

زنند به موجب نزديكي تكنولوژيكي كه بيننده به هاي مخفيانه و حتي هنجارشكني ميشيطنت
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شود، گويي كه فقط اوست ها ايجاد مي در آن"مسلطدرون بيني "آنها دارد لذتي ناشي از يك 
.  راز مطلع شده استاينكه از 

ي تعداد  بيان شد تا حدي دربارهسريالاينتوان گفت، مطالبي كه درباره در حالت كلي مي
كند و ويكتوريا به عنوان اي نيز صدق ميتلويزيوني ماهوارههايهاي شبكهسريالديگري از 

 مقاله را ايناي از معاني و تفاسير ارائه شده در  شبكه مجموعهاينمخاطب  پرسريالاولين 
توان با در نظر گرفتن خصوصيات و ويژگيهاي بيان شده، علت حال مي. كنددگي ميايننم

سريالمخاطبان زن ايراني " پرسش پاسخ داد كه اين مجموعه را دريافت و به اينفراگيري 
 زنان طبقه سريالاين به ياد داشته باشيم كه مخاطب "ند؟كنويكتوريا را چگونه تفسير مي

.متوسط جامعه هستند
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