
Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 

  در تحقيقطرفي بي اصل
 ١سيد علي اکبر رزميدكتر 

 چكيــده
 علـوم تجربـي   در مقايـسه بـا  علوم انـساني و اجتمـاعي    در اي اوت عمدهفن تحقيق تدر جريا

وجود احساسات طرفدارانه يا مخالفت جويانه و نيز احساس مشخص بـودن نتيجـه دو             . شود مي ديده
طرفداري از يک   . سازند  هستند که دقت بيشتر در تحقيقات اين علوم را ضروري مي           اي  آفت عمده 

يي هستند که به وفـور در موضـوعات         هامثال...  يک تيم ورزشي و    ، يک شهر  ،يک حزب سياسي   ،دين
اقدامات . نمايند ميتحقيق وجود داشته و خطر عدم رعايت امانت و تغيير غير موجه نتيجه را ايجاد                

يکـي از   ) طرفـي   بـي عـدم رعايـت     (ضروري و نکات لازم الرعايه براي جلـوگيري از ايـن مـشکل              
تبيين ابعاد اين مشکل موضوع ايـن مقالـه         باشد که پس از      ميتحقيق  ي اساسي بحث روش     ها  محور

تبيـين يـا اصـلاح       ،انتخـاب همکـاران    اين اقدامات براي پنج مرحله عمده تحقيق يعنـي           .ندباش مي
 نتايج پيشنهاد   تجزيه وتحليل و جمع بندي     و بالاخره    انتخاب منبع ،  انتخاب روشهاي تحقيق  ،  موضوع

 . استو توضيح داده شده
  ، محقق، علوم انسانيطرفي بيتحقيق، : ها يد واژهکل

 
 نسبت بـه علـوم تجربـي درجريـان تحقيـق            اي  درعلوم انساني و اجتماعي تفاوت عمده     

 محقق نسبت بـه نتيجـه تحقيـق احـساس طرفدارانـه يـا        معمولاًدرعلوم تجربي   . شود ميديده  
اس معلوم بودن نتيجه قبل از  احسمعمولاًعلاوه در اين تحقيقات  هب.  ندارداي مخالفت جويانه 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .دانشگاه فردوسي مشهد ت علميئعضو هي .١
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 ٨٧/طرفي در تحقيق اصل بي
 تواند قبل از آزمـايش بگويـد معلـوم اسـت کـه مـثلاً       ميانجام تحقيق وجود ندارد و محقق ن 

 امـا در بـسياري مـوارد در تحقيقـات           ،شـود  مي فلز آهن    شدن  کلريدريک موجب ذوب  اسيد
توانـد   مـي  محقق نسبت به نتيجه داراي نوعي ميـل واحـساس اسـت کـه                معمولاًعلوم انساني   

ايـت  ععـدم ر (بـشود   موجب مداخله غيرموجـه و تغييـر نتيجـه تحقيـق بـه شـکل دلخـواه او               
...  يـک تـيم ورزشـي و   ، يـک شـهر  ،يک حـزب سياسـي   ،طرفداري از يک دين ). طرفي  بي
يي هستند که به وفور در موضوعات تحقيق وجود داشته و خطر عدم رعايت امانـت و                 هامثال

الرعايـه بـراي     اقـدامات ضـروري و نکـات لازم       . ينـد نما مـي تغيير غير موجه نتيجـه را ايجـاد         
ي اساسـي بحـث روش      هـا   يکـي از محـور    ) طرفـي   بيعدم رعايت   (جلوگيري از اين مشکل     

 جـدي کـه قابليـت       اي  نظران بزرگي به اين موضوع به عنـوان دغدغـه          تحقيق بوده و صاحب   
انجـام شـده    ي گـزاف    هـا   اعتماد نتايج تحقيقات را به شدت کاهش داده و به تـضييع هزينـه             

تبيين ابعاد ايـن مـشکل و روشـهاي کـاهش آن موضـوع ايـن مقالـه                  . اند   پرداخته ،انجامد مي
 .١باشد مي

 گفته شد در بسياري از موارد در تحقيقات مربـوط بـه موضـوعات علـوم                 که قبلاً  چنان
انساني محقق نسبت به نتيجه تحقيق حساسيت داشته و مايل است در صـورت امکـان نتيجـه                  

بـه همـين دليـل در بـسياري از          .  ارائه نمايـد   کارفرماود را به عنوان نتيجه تحقيق به        دلخواه خ 
 محقق طرفي بيموارد نتيجه تحقيقات علوم انساني و اجتماعي به دليل عدم اطمينان در مورد         

ي ورزشي استقلال   هابه عنوان مثال تحقيق در مورد محبوبيت تيم       .گيرند ميمورد ترديد قرار    
ي از تحقيقاتي هـستند کـه       يها  نمونه.. .گرا و  طلب و اصول   بيت جناح اصلاح   محبو ،و پيروزي 

 .اطمينان در مورد آنها بسيار دشوار و گاهي غيرممکن است
 مـوارد مداخلـه غيـر موجـه محقـق يـا             ترين  دهند که عمده   ميي مختلف نشان    هابررسي

 .باشند ميمحققين در نتيجه تحقيق موارد زير 
ي زنـدگي   هـا   ترين و مؤثرترين نهاد    ين به عنوان يکي از قوي     د :حوزه مسائل ديني   )الف

تجربـه نـشان   . شـده اسـت   آميزي را موجـب مـي    ي تعصب اه و مخالفت  هابشر همواره طرفداري  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   باقر ساروخاني،،ي تحقيق در علوم اجتماعيهاروش. طرفي عاطفي نيز ياد شده است با عنوان اصل بي موارد از اين. ١
 .٦ ص،٢ج
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 ٤شماره ٨رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٨٨

کـه   صـورتي  دهد که حتي اشـخاص نـه چنـدان مـذهبي از مداخلـه در نتيجـه تحقيـق در                    مي
در نقطه مقابـل  . يازند ميست احساس کنند به زيان مذهب آنان است ابايي نداشته و به آن د       

آميز تحقيقـاتي     تعصب اي  نيز چنين وضعي وجود دارد و بسياري از مخالفين با اديان به گونه            
توان با اطمينان گفت اگر      ميپذيرند و    مي ن ،نمايند ميرا که نتايج مثبتي به سود مذاهب ارائه         

احـساسات  . نماينـد  ميآنان مجري طرحي پژوهشي باشند در تحريف چنين نتايجي درنگ ن          
 .باشند مي دو نمونه از چنين تعصبات ضدمذهبي ها و پوزيتيويستهاضد مذهبي مارکسيست

ازچنان قوتي     معمولاً نيز   اي  احساسات ملي و حتي منطقه     : ميبو  حوزه مسائل ميهني و    )ب
محقق يا گروه تحقيق منجـر      توانند به مداخله درنتيجه تحقيق توسط        ميبرخوردار هستند كه    

افتد كه يك محقق ايراني نتيجه تحقيق خود را كه عيوب ايرانيان را              ميندرت اتفاق   ب. وندش
چنين اشخاصـي انجـام        معمولاًحداقل كاري كه    . به طور مؤثري افشا نموده باشد ارائه نمايد       

 است كه عيوب مورد بحث را كم رنگ يا كـم اهميـت جلـوه    اي گونه هدهند بيان نتيجه ب    مي
 احتمـال زيـادي     .تان درمورد مناطق مختلف يـك كـشور نيـز صـادق اسـت             همين داس . دهد

كه احساس كند نتيجه حاصـله از تحقيـق بـه            وجود دارد كه يك محقق خراساني درصورتي      
بينانـه نتيجـه را    شود با مداخله مـصلحت  مي درمقايسه با مردم تهران واصفهان    هازيان خراساني 

 .فوق تغييردهدزيان درجهت كاهش 
 قـوي درعواطـف انـسانها    اي قوميت نيز همانند دين ومليت ريشه  : ميسائل قو  حوزه م  )ج

ي بسياري را درطـول تـاريخ موجـب گرديـده ودرصـورت             ها وجنگ ها خشونت ،هاداشته محبت 
 .نمايد  به راحتي محقق را به مداخله درنتيجه تحقيق وادارتوانستهضرورت 

ي هـا   نسبت به چهـره اي  گونه هها ب امروزه بسياري ازانسان   :هنري  حوزه مسائل ورزشي و    )د
ي ورزشي احساسات تعصب آميز مثبت يا منفي داشته وحاضـر           هاورزشي يا باشگاه   هنري و 

چنين افـرادي درصـورت     . نيستند حقايق شيرين و مطلوب يا تلخ و نامطلوب آنها را بپذيرند           
خلـه   مدا ،درنتيجـه تحقيـق   بـه راحتـي     قرارگرفتن درجايگاه محقق و پژوهشگر ممكن است        

 .دلخواه هدايت نمايند نموده و آن را به سمت
داراي   معمولاًي سياسي نيز هااحزاب و گروه :ي سياسي ها گروه  و حوزه مسائل احزاب  ) ه

طرفداران ومخالفان متعصب بوده وازموضوعاتي هستند كه درتحقيقات ومطالعات اجتماعي       
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 ٨٩/طرفي در تحقيق اصل بي
 را نوعي تحقيق اجتماعي   هانجياگر نظرس . باشند ميقوي    درمعرض مداخلات جانبدارانه نسبتاً   

 بـسياررواج داشـته     سـازي    امروزه دركشور ايران اصـطلاح نظـر       ،يا سياسي به حساب بياوريم    
 توسط طرفداران احـزاب بـا       ها كه بسياري ازنظر سنجي    اند  وعموم مردم اين باور را پيدا كرده      

ه نتــايج ازپــيش تعيــين شــده انجــام گرفتــه وهمــين موجــب كــاهش شــديد اعتبــار مجموع ــ
 .است ي سياسي گرديدههانظرسنجي

ي براي کاهش احتمال مداخله غير موجـه محقـق ضـمن افـزايش ميـزان                ييافتن روشها 
اعتماد به تحقيقات علوم انساني و اجتماعي موجبات پيشرفت ايـن علـوم و اسـتفاده بهينـه از                   

 . ي انجام شده خواهد گرديدها هزينه
لت احساس محقق در نتيجه تحقيق بايد       براي رسيدن به اين منظور و جلوگيري از دخا        

ي و بـا انديـشيدن تمهيـداتي ايـن     ي شناسـا ،ي مداخلـه او در مراحـل مختلـف تحقيـق      ها  زمينه
مراحلي از تحقيق که در آنها احتمال اعمال نظر محقق يا همکـاران             . مداخلات از بين بروند   

 :توان خلاصه نمود مياو وجود دارد را در پنج مرحله به شرح زير 
ــا اصــلاح موضــوع -٢ انتخــاب همکــاران -١ ــين ي  انتخــاب روشــهاي تحقيــق -٣  تبي

 . تجزيه وتحليل و جمع بندي-٥ انتخاب منبع -٤ 
اثـر   تواند برنتيجـه تحقيـق درجهـت تمـايلات خـود           ميگانه فوق محقق     درمراحل پنج 

 . بگذارد
 انتخاب محقق و همکاران. ١

کـه توسـط    ) محقـق (يقـاتي   نظر ازانتخاب موضـوع تحقيـق و مـدير پـروژه تحق            صرف
لين موردي اسـت    گيرد انتخاب همکاران مدير پروژه تحقيقاتي اوّ       ميکارفرماي پروژه انجام    

کـه   چنـان . بر نتايج تحقيق امكان پذير است      تأثيركه دخالت از سوي محقق در آن در جهت          
سـت کـه     ا  توسط کارفرما انجام شده وفرض بر ايـن        معمولاًگفته شد انتخاب شخص محقق      

 زيـرا بـه اسـتثناي بعـضي مـوارد کـه       ،طرف خواهد بود  بر انتخاب يک فرد بي     کارفرماي  سع
فرمـا   پـيش تعيـين شـده مطـرح اسـت هـدف کار           نوعي سندسازي در جهت يـک هـدف از        

کند کـه مـورد اعتمـاد بـوده و      مي او شخصي را انتخاب باشد و قاعدتاً   ميرسيدن به حقيقت    
 .ق براي او وجود نداشته يا ضعيف باشداحتمال مداخله غير موجه در جريان تحقي
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 ٤شماره ٨رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٠

اعتمـاد بـراي اطمينـان بـه نتيجـه       ست که آيا انتخاب يـک فـرد قابـل          ا اکنون سؤال اين  
کند؟ به دو دليل پاسـخ       ميتحقيق از جهت اعمال نظر احتمالي محقق و همکاران او کفايت            

مکاران وجود دارد و    احتمال اشتباه در انتخاب مدير پروژه يا ه         اولاً :به اين سؤال منفي است    
 محقـق   طرفـي   بـي  ياني که پس از تحويل نتيجـه تحقيـق بـه اشـتباه خـود در               کارفرمابسيارند  

ي زياد، تحقيق انجام شده بـه دليـل عـدم رعايـت             ها  رغم هزينه   که علي  اند  برده و در يافته    پي
اسـتفاده   در بسياري موارد اطمينان کارفرما جهـت         ثانياً. امانت و صداقت قابل استفاده نيست     

براي ديگراني که ممکن است يک جامعه بـزرگ         بايد  از نتيجه تحقيق کافي نبوده و تحقيق        
طـرف بايـد     به اين دلايل علاوه بـر انتخـاب يـک محقـق امـين و بـي                . باشند اعتمادآور باشد  

 در ساير مراحل تحقيـق نيـز انجـام گيـرد تـا اطمينـان              طرفي  بينظارت کافي بر رعايت اصل      
 . گرددمورد نظر حاصل 

 مرحلـه انتخـاب تـيم و      ،لـين مرحلـه نفـوذ احتمـالي محقـق          گفتـه شـد اوّ     که قـبلاً   چنان
گيري نموده   در مرحله انتخاب همکار اين محقق است که تصميم        . باشد ميتحقيق   همکاران

 را در نظـر نگيـرد از        طرفـي   بـي  مسئله   ...علاقه، توان و     و اگر در کنار مسائلي مثل تخصص،      
براي پيـشگيري از ايـن خطـر    . تحقيق را در جهتي خاص متاثر ساخته استهمان آغاز نتيجه    

 :شود ميرعايت نکات زير در مرحله انتخاب همکاران تحقيق توصيه 
ي بزرگتر احتمـال    اه در گروه  معمولاً.  تعداد همکاران حتي المقدور زيادتر شود      )الف

تواننـد در چنـين      مـي نراحتـي    هتوافق در مورد يک مداخله غير موجه کمتر اسـت و افـراد ب ـ             
 افـراد گـروه تحقيـق احتمـال         شـدن   نتيجه اينکه بيشتر  .  اعتماد کنند  موردي به يکديگر کاملاً   

 .دهد ميمداخله سوء محقق يا همکاران او را کاهش 
شود  مي که احتمال مداخله داده    اي  ي متفاوت در زمينه   ها  همکاران تحقيق از سليقه    )ب

 .ن در مورد يک مداخله ناصواب باز هم کمتر شودانتخاب شوند تا احتمال تفاهم آنا
 نِانتخاب يک يا چند فرد جديد و ناشناس با ساير افراد گروه تحقيق به دليـل نبـود           )ج

اعتماد بازهم قابليت تفاهم در مورد يک مداخله انحرافي را کاهش داده و ضريب اعتماد به                
تا مدتي نيز ممکن است به دليل عـدم         البته اين افراد    . دهد مي تيم تحقيق را افزايش      طرفي  بي

 . کارآيي نيز بشوندشدن ي با روحيات و توانمنديهاي ساير افراد گروه موجب کميآشنا
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 ٩١/طرفي در تحقيق اصل بي
 تبيين و اصلاح موضوع يا سؤالات و فرضيات تحقيق. ٢

در . مرحله بعدي که احتمال مداخله محقق وجود دارد تبيين و اصلاح موضـوع اسـت              
 عمل كرد كـه احـساس محقـق         اي  شود به گونه   مي دقيق آن    ويژه دربيان  هاصلاح موضوع وب  

پـس از انتخـاب موضـوع و مـدير پـروژه            . کم و بيش درقدمهاي بعدي دخالت داشته باشـد        
يابـد کـه شـرح خـدمات يـا           مـي موريت  أ محقق م  معمولاً ،توسط کارفرما ) محقق(تحقيقاتي  

موريـت شـامل    أيـن م  ا. و جهت تصويب بـه کارفرمـا تحويـل دهـد           پيشنهاديه تحقيق را تهيه   
تعريف مسئله يـا موضـوع مـورد تحقيـق، ابعـادي از موضـوع کـه بايـد مـورد بررسـي قـرار                         

جامعه آماري يا منابع   گيرند،فرضيات يا سؤالات اساسي که بايد تحقيق پاسخ آنهارا دريابد،         
 روش گردآوري اطلاعات و تجزيه وتحليل آنها همراه با گروه همکـاران تحقيـق و               ،تحقيق
افتدکه محقق در جريان اجراي پروژه شرح        ميموارد بسياري نيز اتفاق     . باشد ميآنان  سوابق  

 .دهد مي تغيير کارفرماخدمات و پيشنهاديه را با توافق 
تواند جريان تحقيق را بـه نفـع    ميگر و غيرامين در تمام موارد فوق         يک محقق مداخله  

از موضـوع کـه بـه نتيجـه دلخـواه او      انتخاب ابعادي . ثر نمايدأتمايلات خود شکل داده و مت    
 در جهـت تمايـل او        از موضوع که نتيجـه آنهـا احتمـالاً         کمک نموده يا نپرداختن به ابعادي     

شـود، انتخـاب نـوع سـؤالات يـا           مـي  ذکـر    نيست، انتخاب روش تحقيق به شرحي کـه بعـداً         
ظرات مـردم    اگر موضوع تحقيق ن    مثلاً. باشند ميمواردي از اين مداخله     .. .فرضيات تحقيق و  

توان باتبيين آن به دوگونه متفـاوت دونـوع جـواب متفـاوت              مياست   دادگاه كرباسچي درباره  
 .دست آورد هب

آيا در دادگـاه کرباسـچي همـه مـوازين قـانوني            "يم  ي بگو مثلاًست که    ا ل اين حالت اوّ 
 روشن است   کاملاً" رعايت شده و عدل و انصاف کامل بر جريان دادگاه حاکم بوده است؟            

ويژه دادگاه فوق که     هندرت ممکن است در مورد هر جلسه دادگاه ب        ال ب ؤه پاسخ به اين س    ک
شوندگان   برداشت پرسشلاً زيرا اوّ، مثبت باشدکاملاًمورد نزاع جريانات سياسي نيز گرديد       

ست هر يک شبهه کوچکي      ا از قوانين و مقررات و نيز عدل و انصاف متفاوت بوده و کافي            
 امري طبيعي اي  امکان وجود درصدي از خطا در هرمحاکمه       ته باشند و ثانياً   در اين زمينه داش   
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 ٤شماره ٨رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٢

گيـري   در اين مثال محقق با تبيين موضـوع و طـرح سـؤال بـه شـکل خـاص نتيجـه                    . باشد مي
 .اند نمايد که اکثريت افراد نمونه انتخابي جريان دادگاه را خالي از اشکال ندانسته مي

در . "توانـد بيـان و مـورد تحقيـق قـرار گيـرد             مـي همين موضوع به صورت ديگري نيز       
ي مـشابه، جريـان دادگـاه کرباسـچي از نظـر رعايـت مـوازين حقـوقي                  ها  مقايسه با محاکمه  

بسيار روشن اسـت کـه نتيجـه حاصـله از ايـن پرسـش اشـکالات        ". ؟شود ميچگونه ارزيابي  
الات موجـود در    نمايد زيرا بسياري از اشـک      ميبسيار کمتري را به دادگاه مورد تحقيق وارد         

 . ي نيز وجود دارنديدادگاه مزبور در ساير محاکمات قضا
بـه  .  ديگـر رخ دهـد     اي  تواند بـه گونـه     ميالات نيز   ؤاين جريان حتي در انتخاب نوع س      

 .ال به دو شكل زير توجه کنيدؤنتيجه احتمالي س
 ي دادگاه هستيد؟ أ با توجه به خدمات آقاي كرباسچي شما موافق ر.١
اينكه آقاي كرباسچي متهم به عمل بـرخلاف         ه به ضرورت رعايت قوانين و     با توج . ٢

 قانون است آيا شما با محاكمه ايشان موافق هستيد؟
روشن است که در پاسخ به اين دو سؤال دوگونه متفاوت جواب از پرسش شوندگان               

 .شنيده خواهد شد
ين، شـرح مـسئله يـا       توان بيان نمود که محقق در مرحله تبي ـ        ميي زياد ديگري    ها  نمونه

را بـه سـمت دلخـواه        فرضيات، شرح خدمات يا مسئله مجهول تحقيـق مداخلـه نمـوده و آن             
 کارفرمـا  براي اين قبيل مداخلات وجـود نـدارد و           اي  راه حل از پيش تعيين شده     . سوق دهد 

اسـتفاده از ارزيابـان     . گونـه مـداخلات ممانعـت بـه عمـل آورد           بايد با دقت نظر بيشتر از اين      
تواند در تشخيص اين موارد کمک بسياري  مي طرفي بي قابل اعتماد از نظر دانش و    عاًمجمو

 . بنمايدکارفرمابه 

 انتخاب روشها. ٣

ي هـا  در اين مرحله نيز ممکن است محقـق بـه شـيوه   .  بعدي انتخاب روشهاست   مرحله
لين موردي  اوّ)  يا ميداني  اي  كتابخانه( روش كلي تحقيق     .مختلف بر نتيجه تحقيق اثر بگذارد     

 قـرار   تأثيرتواند به صورت مداخله جويانه انتخاب شود و نتيجه تحقيق را تحت              مياست که   
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 ٩٣/طرفي در تحقيق اصل بي
 بـا توجيهـات   ،ي که بايد روش ميداني مورد اسـتفاده قـرار گيـرد         يبه عنوان مثال در جا    . دهد

) از نظرمحقـق  (ي  تـر    را که ممکن است پاسخ متفـاوت و مطلـوب          اي  خاصي روش کتابخانه  
به عنوان مثال در مواردي ممکن است با توجـه بـه ارزيـابي              . جايگزين نمود بايد   داشته باشد 

مراجعه و نظر خواهي مـستقيم از جامعـه پاسـخ مـورد علاقـه او را بـه        ميمحقق از افکار عمو   
 و مراجعه به آمار محقق را بـه نتيجـه از پـيش تعيـين                اي  دنبال نداشته باشد اما روش کتابخانه     

به عنوان دومين مورد از مـواردي کـه محقـق در مرحلـه انتخـاب                ). کسيا بالع (شده برساند   
تـوان از مرحلـه پرسـشگري يـاد          مـي  ممکن اسـت در نتيجـه تحقيـق مداخلـه بنمايـد              هاروش
اي انتخاب   گونه هتوان روش پرسشگري يا پرسش شوندگان را ب        ميدرمطالعات ميداني   .نمود

وان مثـال ممکـن اسـت در مـواردي          بـه عن ـ  . کرد که نتيجه موافق سليقه محقق حاصـل شـود         
 حوصــله معمــولاً چــون در پرســشنامه افــراد ،پرســشنامه را بــه جــاي مــصاحبه انتخــاب كــرد

ي أامکان تفسير به ر    اين امر  نمايند و  ميمفصل نداشته و به پاسخهاي کلي اکتفا         ييپاسخگو
 تغييـر نتـايج بـه       تواند بـه   ميتکرار عمليات ميداني نيز در مواردي       . نمايد مي را ايجاد    سخهاپا

که شرايط امروز نسبت به زمان تکميل پرسشنامه         در صورتي  مثلاً. سمت دلخواه کمک کند   
شـود بـا تکـرار پرسـشگري         مـي  ،يا انجام مصاحبه در جهت دلخواه محقق تغيير کرده باشـد          

ازاين تفاوت شرايط به نفع سليقه خاصي بهره برداري كرد بـدون آنکـه بـه تغييـر شـرايط و                     
 .ييردهنده اشاره نمودعامل تغ

گونه مداخلات را كاهش داد اين اسـت كـه محقـق             توان اين  ميروشهايي كه    يكي از 
ــات      ــع آوري اطلاع ــق و جم ــات روش تحقي ــع آوري اطلاع ــه جم ــه عرص ــل از ورود ب قب

مقابل انتخاب انجام شده از      را تعيين كند وخود را در      ...)پرسشنامه و ،مصاحبه،تجربي،عقلي(
 که در زمان عمليات ميداني امکان اعمال سليقه خود يا همکـاران             اي  گونه ه ب ،بدهد قبل قرار 

 .را نداشته باشد
  انتخاب منبع. ٤

دنبال اثرگذاري بر نتيجه تحقيق است در مرحله انتخـاب منبـع نيزامکـان               همحققي که ب  
عـات   و هـم در مطال     اي  طور کلي هـم در مطالعـات كتابخانـه         هب. باشد مياعمال سليقه را دارا     

در .  انتخاب كرد كـه نتيجـه بـه سـمت دلخـواه پـيش رود               اي  توان منبع را به گونه     ميميداني  
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 ٤شماره ٨رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٤

 انـد   لفيني کـه گـرايش دلخـواه داشـته        ؤ از آثـار م ـ    توانـد عمـدتاً    مي محقق   اي  روش کتابخانه 
 را انتخـاب كنـد كـه منـابع دلخـواه او درآن بيـشتر وجـود                  اي  استفاده نمايد يا حتي كتابخانه    

توان انتخاب جهت دار     ميطالعات ميداني و در انتخاب نمونه ازجامعه آماري نيز          در م . دارند
 انتخاب جغرافيـايي    . تصادفي نباشد  طوري که به قول آمارگرها انتخاب كاملاً       هصورت داد ب  
توانـد   مـي  انتخاب سني، انتخاب شغلي وامثال اينها درجامعه آماري هركـدام            ،جامعه آماري 

 .ردبرنتيجه تحقيق اثر بگذا

 مرحله تجزيه وتحليل اطلاعات و جمع بندي آنها . ٥

مرحلـه ديگـري اسـت کـه طـي آن دربـسياري              جمع بندي وتجزيه وتحليل اطلاعـات     
تواند بسياري ازپاسخها را با ايـن        ميمحقق  . كند مي محقق به طرق مختلف دخالت       ،ازموارد

 نكـرده اسـت     استدلال كه پاسخگو به درسـتي انتخـاب نـشده يـا مقـصود را درسـت درك                 
كاري و نتيجه را به يك سمت وسـوي          به اين ترتيب درصدها را دست      ازاعتبار ساقط كند و   
 . خاص هدايت نمايد

. تواند تاحـدودي ازدخالتهـا كـم كنـد         ميبازبيني تحقيق وارزيابي آن روشي است كه        
محقـق   اگـر  لاًاوّ .طرفي هـدايت كنـد   تواند تحقيق را به سمت بي   مياين ارزيابي به دوشكل     

كند مداخلات خود را كـاهش   ميبداند كه آخر الامر بازبيني وجود دارد ازهمان ابتدا سعي       
نتيجـه  . دربسياري ازموارد يكسونگري درتحقيق توسط ارزياب قابـل احـراز اسـت            ثانياً. دهد

را   توان از مداخله ناصواب محقق جلوگيري نموده يا آن         ميبيني ارزيابي نهايي     اينکه با پيش  
 . دادتشخيص

 :شود ميدرخاتمه دو نكته ديگر براي رعايت اصل بي طرفي توصيه 
کاري و تغييـر مـشاهدات،        دست معمولاً :ثبت مشاهدات ونتايج مطالعه درتمام موارد     )الف

 زيرا احتمال تشخيص آن زياد ،شود مي تر صورت کتبي ثبت شوند مشکل    هاگر ب ...  و سخهاپا
 .يان امر قرارگيرنداست بخصوص اگر افراد ديگر نيز در جر

استفاده از ماشين درهرموردي كه امكـان پـذير اسـت بـه             :استفاده ازروشهاي ماشيني   )ب
وانـي  ابـا توجـه بـه فر      . شـود  مـي ي کاهش اعمال سليقه محقـق توصـيه         هاعنوان يکي از روش   

 ،بنـدي و حتـي تجزيـه و تحليـل اطلاعـات            ي مربوط به طبقه   ها  افزار  نرمي رايانه و    اهدستگاه
قابل انجام بوده و ضمن افزايش دقت عمليات تحقيق موجبات افزايش            کاملاًه اين امر    امروز

 .سازد مي را نيز فراهم طرفي بياعتماد به 
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