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  ...امكان سنجي ارائه خدمات اشاعه اطلاعات گزينشي   
 وماي عل به اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز در كتابخانه منطقه

 ارائه الگوي مفهومي: و تكنولوژي از طريق پست الكترونيكي
 

 ١دكتر جعفر مهراد  
 ٢ سارا نعمت اللهي 

 
 چكيده

اي علوم و تكنولوژي، اعم     اين پژوهش با هدف سنجش امكانات موجود در كتابخانه منطقه         
از »  عات گزينشياشاعه اطلا «،افزاري مناسب جهت ارائه خدمات هاي نرم از منابع اطلاعاتي، برنامه

انجام » پيمايشي ـ توصيفي «با روش  ،طريق پست الكترونيكي به اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز
 عبارت  ه پژوهشعامج.دشها از روشهاي مشاهده و پرسشنامه استفاده        براي گردآوري داده   .گرديد

اعضاي هيئـت علمـي   و  اي علوم و تكنولوژي بودند از كليه منابع چاپي و غيرچاپي كتابخانه منطقه  
 از ايـن  .هستندهاي علمي استادي، دانشياري و استادياري مشغول به كار   دانشگاه شيرازكه در مرتبه   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .رساني دانشگاه شيراز استاد گروه كتابداري و اطلاع. ١
 .رساني پزشكي از دانشگاه علوم پزشكي ايران كارشناس ارشد كتابداري و اطلاع. ٢

 ج
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صورت تصادفي انتخاب شدند و  اي با تخصيص متناسب به گيري طبقه   نمونه از طريق  نفر   ١٠٠تعداد  
 و ن است كه كل منابع فارسيهاي تحقيق حاكي از آ      يافته .توزيع گرديد آنان  پرسشنامه  در ميان     

 قابـل  صـفحه خـانگي  تكنولوژي شيراز از طريق   و هيئت    اي علوم    موجود در كتابخانه منطقه    لاتين
  (www.srlst.com).باشند جستجو و بازيابي مي

ل اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز براي بازيابي اطلاعات مورد نياز خـود از اينترنـت              ك
 ،از جامعه پژوهش% ٤/٤٢. عه پژوهش نيز آدرس پست الكترونيكي دارندجام% ٩٩كنند و  استفاده مي

مايلند با ساخت پروفايـل پژوهـشي، از ايـن    % ٦/٥٥اند و  استفاده كرده SDIدر گذشته از خدمات     
از اعـضاي هيئـت علمـي     % ٨/٧٧   ،در ايـن راسـتا    . خدمات به صورت تمام خودكار استفاده كنند      

ه مدارك بازيابي شده را دريافت و مطالعـه كننـد و سـپس اصـل     دادند كه ابتدا چكيد     ترجيح مي 
 .مدارك مرتبط را درخواست نمايند

هاي پژوهش و تمايلات اعضاي هيئت علمي و نيز با مطالعه چنـدين           با در نظر گرفتن يافته    
ارائـه ايـن خـدمات در    براي افزاري  سيستم ارسال خودكار اطلاعات گزينشي، الگوي مفهومي نرم     

 .اي علوم و تكنولوژي شيراز طراحي گرديد  منطقهكتابخانه
اي علوم و تكنولوژي، اعضاي هيئـت      اشاعه اطلاعات گزينشي، كتابخانه منطقه    : ها  كليدواژه

 .علمي دانشگاه شيراز، پست الكترونيكي

 
 
 مقدمه

جـويي در هزينـه و وقـت      رشد تـصاعدي و اهميـت حيـاتي اطلاعـات، لـزوم صـرفه             
هـا و   هاي دسـتي بازيـابي اطلاعـات، كتابخانـه      ناكارآمدي شيوه جستجوكنندگان و از طرفي   

 مكانيزه شدن روشهاي سمترساني را برآن داشته كه هر چه بيشتر و سريعتر به  مراكز اطلاع 
كننـدگان عمـلاً نيـازي بـه        تا جايي كه استفاده    حركت كنند بازيابي و دسترسي به اطلاعات      

 نداشته و مدارك گزيده و پالايش يافته خود را بـه  رساني مراجعه به كتابخانه يا مركز اطلاع    
 . دريافت كنندشان صورت خودكار و از طريق رايانه شخصي

 ١٣٧٠ عمـده زيـر در سـال    هاي بـا هـدف  ،اي علوم و تكنولوژي شـيراز      كتابخانه منطقه 
 :تأسيس شد

 .اي گزينش، تهيه و سازماندهي دانش مكتوب داخلي و منطقه •
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 پژوهشي و مراكـز  هاي همي موجود در دانشگاهها، مؤسسگيري از امكانات عل  بهره •
رساني كشور و مبادله الكترونيكي و پستي ايـن اطلاعـات بـين دانـشگاهها و          اطلاع

 .مراكز اطلاعاتي داخلي و كشورهاي منطقه
اشاعه اطلاعات گزيده با توجه به نيازهاي مستمر محققان مراكز علمي و پژوهشي             •

د پايگاههـاي اطلاعـات علمـي و تخصـصي و ارائـه       اي بـراي ايجـا      داخلي و منطقه  
 .خدمات آگاهي رساني جاري

هـا و   ه برنامـه ئ ـارتبـاطي و اطلاعـاتي بـراي ارا   فناوريهاي هاي نوين  استفاده از شيوه   •
 .رساني در داخل و منطقه خدمات اطلاع

ه ئ ـاي كه در اين كتابخانـه ارا  براي دستيابي به اهداف فوق از جمله خدمات گسترده       
 :توان به موارد زير اشاره كرد  مي،ودش مي

 .گزينش، تهيه و سازماندهي كتابهاي فارسي و انگليسي در كليه موضوعات دانش بشري.١
گزينش و گردآوري ديسكهاي فشرده كه به صورت تمـام مـتن و يـا چكيـده در          . ٢
 CDماننـد   ي پيـشرفته ي دسـتگاهها بـه وسـيله  هاي علوم و فنون خريـداري شـده و    كليه زمينه

Server  وRCD Towerبه صورت يك جا و همزمان قابل جستجو و بازيابي است . 
ــه منطقــه .٣ ــوژي در ســال    ايجــاد صــفحه اينترنتــي كتابخان ــوم و تكنول . ١٣٧٥اي عل

 :شود عبارتند از ه ميئخدماتي كه از طريق اين صفحه ارا
ق اينترنـت  ترين منبع فارسي قابـل دسـترس از طري ـ    پايگاه اطلاعاتي فارسي كه  غني     

 الكترونيكــي تمــام مــتن فارســي، كتابهــاي هــاي ه منــابع موجــود در آن شــامل مجلــواســت 
ه شده در سطح كـشور و  ئ اراياهها و گزارش   نامه  الكترونيكي تمام متن فارسي، چكيده پايان     

 زلزلـه، محـيط زيـست، معـادن و دانـشوران             پايگاههاي اطلاعاتي سـيل، سـوخت و انـرژي،        
 .شدبا معاصر ايران مي

 مجلاتي است كه اين كتابخانـه  هاي هپايگاه اطلاعاتي لاتين كه شامل متن كامل مقال    
 قابل جـستجو  Scientific Articleكند و از طريق پايگاه اطلاعاتي  همه ساله خريداري مي

 ، منـابع ارائـه شـده از طريـق انتـشارات      IEEE پايگـاه اطلاعـاتي      ، همچنـين  .و بازيابي است  
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Ebsco   ه شـيمي     ، چكيده نام ـCAS     و پايگاههـاي اطلاعـاتي تمـام مـتن ABI و ASTI از 
 .طريق سايت اينترنتي اين كتابخانه قابل بازيابي است

، هـا  ه روزآمد نمودن اطلاعات هـر يـك از منـابع فـوق از طريـق خريـداري مجل ـ          . ٤
ن نمـود  نويسي و قابل بازيـابي  سازي، فهرست  و پايگاههاي اطلاعاتي و در نهايت نمايه    ابهاكت

پذيري آنها از طريق شبكه جهـاني اينترنـت از ديگـر           اي و دسترس    مدارك به صورت رايانه   
 . استخدمات انجام شده در اين كتابخانه 

 
 بيان مسئله

رسـاني جـاري    اطـلاع از جمله روشـهاي نـوين خـدمات     » ١اشاعه اطلاعات گزينشي  «
سـتفاده بيـشتر و بهتـر از    هـاي مراجعـان بـراي ا    است كه به منظور انطباق اطلاعات با خواسته    

اشـاعه اطلاعـات   «در واقـع در  .  به وجود آمده اسـت ،رساني ها و مراكز اطلاع  منابع كتابخانه 
مانـد بلكـه بـا     رساني در انتظار وصول درخواستهاي مكرر بـاقي نمـي        سيستم اطلاع » گزينشي

رك جديـد  بار اعلام نياز و علاقه افراد به اطلاعات به صورت خودكار، با رسـيدن مـدا        يك
 )٣١، ١٣٧٦بيگلو،  جعفر. (شود  انجام مي،عمل انتخاب و ارسال اطلاعات

 محقـق در دانـشگاه شـيراز    انادتبر تحقيقي كه به بررسي نيازهاي اطلاعـاتي اس ـ   بنا 
ترين موانع در دستيابي به اطلاعات مورد نيـاز خـود      جامعه پژوهش از عمده   «پرداخته است،   

زاده  مكي (»اند از وجود منابع بيان كردهنداشتن ، و آگاهي  را  محدوديت وقت، اشتغال زياد     
كند كه به بهترين نحـو    رساني كتابداران ايجاب مي      وظيفه اطلاع  ، بنابراين .)٢٥،  ١٣٧٦تفتي،  

ممكن اين موانع را از ميان بردارند و اطلاعات لازم را در اختيار اعـضاي هيئـت علمـي كـه            
 . قرار دهند،انجامد ع تحقيق و تدريس ميروزآمد بودن اطلاعاتشان به بهبود وض

بهتـرين  » اشـاعه اطلاعـات گزينـشي   «رساني موجود،  در ميان تمام روشهاي اطلاع  « 
 از وجـود منـابع   ،علت كمبود وقت و اشتغال زياده به اساتيدي است كه ب   رساني    اطلاعشيوه  

كانــات و وجــود ام» اشــاعه اطلاعــات گزينـشي «امـا لازمــه ارائــة خـدمات   . آگـاهي ندارنــد 
تـوان بـه وجـود     تجهيزات و نيز پشتوانه اطلاعاتي غني است كه از جمله مهمتـرين آنهـا مـي          

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
١. Selective Dissemination of Information (SDI)  
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اي بــا منــابع چــاپي و غيرچــاپي كــافي، تجهيــزات الكترونيكــي ذخيــره و بازيــابي   كتابخانــه
اطلاعات، و وجود نظامي سازمان يافته كه منـابع، كاركنـان و اسـتفاده كننـدگان را بـه هـم                    

 )٩٨، ١٣٧٨بيگلو،  جعفر. (»اره كردنزديك كند اش
رساني  اي علوم و تكنولوژي شيراز اولين مركز اطلاع با توجه به اينكه كتابخانه منطقه   

افـزاري خـود را در قالـب كتـاب،      تمام خودكار كشور است كـه اطلاعـات مكتـوب و نـرم            
انـشگاهها و   فشرده، بانكهاي اطلاعاتي پيوسته، نشريات فارسي و لاتين مورد نيـاز د         لوحهاي
ــس ــاي همؤس ــه    ه ــي و منطق ــطح داخل ــالي را در دو س ــوزش ع ــار محققــان،    آم اي در اختي
توانـد وضـعيتي مطلـوب در ارائـه      دهد، مي پژوهان و مراكز علمي و تحقيقاتي قرار مي        دانش

 اما تاكنون نسبت بـه ارائـه ايـن خـدمات از     ؛داشته باشد»  اشاعه اطلاعات گزينشي«خدمات  
 كـه از  -اي علوم و تكنولوژي به اعضاي هيئت علمي دانـشگاه شـيراز          طقهطريق كتابخانه من  

 هايي اقدام-د نحال از نظر رتبه و مقام علمي در سطح بالايي در كشور قرار دار    ه  گذشته تا ب  
اشاعه اطلاعات در اسرع وقت بـه  « اين در حالي است كه. نجام نگرفته استدر خور توجه ا  

، ١٣٨٠زنـديان،   (»ت انـدركاران اطلاعـات بـوده و هـست    بيشترين متقاضي آرزوي تمام دس 
با استفاده از پست الكترونيكي » اشاعه اطلاعات گزينشي«و رسيدن به اين مهم از طريق   ) ٥٣

: شـود  دسـت آورده تـسهيل مـي   ه كه امروزه مقبوليت خاصـي در ميـان اسـاتيد و محققـان ب ـ         
نتقـال حجـم بـالاي اطلاعـات از     سهولت استفاده، سرعت انتقال، هزينه كم، كيفيت و توان ا   

 .اي كارآمد در تبادل اطلاعات مبدل كرده است را به وسيله  آوري آن طريق اين فن
به اعضاي هيئت علمي از طريق پست الكترونيكـي در  » اشاعه اطلاعات گزينشي  «اما  

صورتي كارآمد و اثربخش است كه اين افراد مايل به دريافت اين خدمات از طريـق پـست        
 و ثانياً آشنايي با نحوه استفاده از پست الكترونيكي، در محلي غيـر از       بودهنيكي خود   الكترو

تواننـد بـدون     مـي ، در ايـن صـورت  .محل كار خود نيـز بـه اينترنـت دسترسـي داشـته باشـند       
 اطلاعـات علمـي   كردنمحدودشدن به فضاي كتابخانه از ايـن خـدمات در جهـت روزآمـد         

الب فوق، اين پژوهش بر آن است تا ضمن نيـاز سـنجي از     با توجه به مط   . خود استفاده كنند  
اشاعه اطلاعـات  «اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز مبني بر تمايل آنها به دريافت خدمات      
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از طريق پست الكترونيكي، ميزان آشنايي آنها از ايـن خـدمات، نحـوه اسـتفاده از         » گزينشي
و ميزان دسترس پذيري منابع فارسـي   ،  پست الكترونيكي، ميزان دسترسي استادان به اينترنت      

 را مورد مطالعـه قـرار   اي علوم و تكنولوژي     كتابخانه منطقه  و غيرفارسي از طريق اينترنت در     
 در صـورت وجـود امكانـات و تجهيـزات كـافي و پـس از ارائـه ايـن                ، بـديهي اسـت    . دهد

 اشـاعه  خدمات در سطح دانـشگاه شـيراز، بـا توجـه بـه اهـداف كتابخانـه مـذكور مبنـي بـر                    
تواند بـه    مي» اشاعه اطلاعات گزينشي  « ارائه خدمات    ،اي  اطلاعات در سطح داخلي و منطقه     

 .ساير مناطق كشور و منطقه نيز گسترش پيدا كند
 روش انجام پژوهش

 : تحقيق عبارتند ازجامعه آمار اين.       اين مطالعه از نوع پيمايشي ـ توصيفي است
 و هـا  ه اعم از مجل،اي وب موجود در كتابخانه منطقه   كليه منابع فارسي و لاتين مكت     .١

پايگاههاي اطلاعاتي تمام متن لاتـين و پايگاههـاي اطلاعـاتي سـيل، زلزلـه،      با كتابها، همراه  
 . و معادن ايران محيط زيست،سوخت و انرژي، راه و ترابري

در در حـال حاضـر   كليه اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز با مدرك دكتري كه      .٢
از ميـان ايـن    .  هـستند تـدريس هاي علمي استادي، دانشياري و اسـتادياري مـشغول بـه              تبهمر

بـه صـورت   )  نفـر زن  ٤ نفر مرد و ٩٦(  نفر با استفاده از فرمول تعيين حجم نمونه  ١٠٠گروه  
اي با تخصيص متناسب انتخاب و پرسـشنامه پـژوهش در        گيري طبقه   تصادفي از روش نمونه   
 . نفر به اين پرسشنامه پاسخ دادند٩٩د كه ميان آنان توزيع گردي

راي گـردآوري اطلاعــات از اعــضاي هيئــت علمــي   بــهــا ابزارهـاي گــردآوري داده 
 سؤالي با سؤالهاي بـسته اسـتفاده شـد و بـراي شـمارش      ١٠دانشگاه شيراز، از يك پرسشنامه    

سـتفاده  اي، از روش مـشاهده ا      تعداد منابع فارسي و غيرفارسـي موجـود در كتابخانـه منطقـه            
 .گرديد

 
 هاي  پژوهش  يافته

بندي نمود كـه در زمـان    توان به اين صورت جمع      مي نتايج حاصل از اين پژوهش را
اي  هاي فارسي كتابخانه منطقه هاي موجود در پايگاه اطلاعاتي مقاله   پژوهش كل تعداد مقاله   
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 ٤٢٩٥٤ود كـه از ايـن تعـداد درحـد        عنوان مقاله بـود    ٢٣٤٢٠٠علوم و تكنولوژي، درحدود     
  اسـت،  عنـوان ٦٠٠٢، تعداد كتابهاي فارسي باشد  ميعنوان به صورت تمام متن قابل بازيابي      

در رابطه بـا سـاير   . قابل بازيابي است عنوان به صورت تمام متن  ٣٠٠كه از اين تعداد حدود      
هـاي كـشور    نامـه  توان گفت كه در پايگـاه اطلاعـاتي پايـان          پايگاههاي اطلاعاتي فارسي مي   

 ركورد وارد ٣٨٦٥٧ چكيده، و در پايگاه اطلاعاتي طرحهاي پژوهشي كشور    ٣٦٩٠٥ونتاكن
 مـدرك، سـوخت و انـرژي    ٣٧٨٦ ركورد، زلزلـه ٢٧٢٠در پايگاه اطلاعاتي سيل   . شده است 
 ٢٤٢٧٠ و ترابـري       راه ،، پايگـاه اطلاعـاتي    ١١٧٥٢ ركورد كتابشناختي، محيط زيست    ١٠٠٢٣

 . مدرك وجود دارد٢٧٧٤شور نيز ركورد و در پايگاه اطلاعاتي معادن ك
 عنـوان مجلـه   ٣٩٨٩هاي مربوط به مجـلات لاتـين كـه بـر روي هـم          از مجموع مقاله  

مجمـوع كتابهـاي   .  مقاله به صورت تمام متن در دسـترس كـاربران قـرار دارد       ٤٥٠١٢است،  
 . عنوان مي باشد٥٢٢٢لاتين اين كتابخانه نيز 

،  SDIمـي دانـشگاه شـيراز از خـدمات     در ارتباط با ميزان آشنايي اعضاي هيئت عل
تـا بـه حـال از سيـستم     ) جامعـه پـژوهش  % ٦/٥٦( عـضو  ٥٦نتايج حاصل نشان داد كه تعـداد    

) جامعه پژوهش% ٤/٤٢( نفر   ٤٢اند و تعداد      خدمات اشاعه اطلاعات گزينشي استفاده نكرده     
 .اند از اين خدمات استفاده نموده

بـه اينترنـت   ) نفـر ٩٩(جامعـه پـژوهش   % ١٠٠هاي تحقيق حاكي از آن است كه          يافته
 . كنند دسترسي دارند و براي بازيابي اطلاعات مورد نياز خود از آن استفاده مي

در ارتباط با اين مسئله كـه اعـضاي هيئـت علمـي دانـشگاه شـيراز از كجـا و از چـه                  
  نفـر در محـل كـار   ٩٥طريقي به اينترنت دسترسي دارند، اين نتايج به دست آمد كـه تعـداد      

 نفر در منزل به اينترنت دسترسي داشته و در جهت رفع نيازهاي اطلاعاتي خود از ٧٣خود و 
در پاسخ به اين سؤال اعضاي هيئت علمي مجاز بودند چند گزينه را        . ( آن استفاده مي كنند   

 ساعت و ٨ تا ٤ نفر بين ٣٦ ساعت، ٤ نفر كمتر از    ٣٧اين در حالي است كه      ). انتخاب كنند   
 .دهند  ساعت در هفته را به جستجو در اينترنت اختصاص مي٤ش از  نفر بي٢٦

 ايج به ـن نتـمي از پست الكترونيكي ايـايي اعضاي هيئت علـزان آشنـا ميـه بـدر رابط
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جامعه پژوهش آدرس پست الكترونيكي دارند؛ اين در حالي اسـت كـه   % ٩٩دست آمد كه  
 نفـر در حـد   ٥٥لكترونيكـي در حـد كـم،     نفر آشنايي خود را با نحـوه اسـتفاده از پـست ا             ٤

 .اند  نفر آشنايي خود را در حد زياد ارزيابي كرده٤٠متوسط و 
دهند اطلاعات مورد نيـاز   در ارتباط با اين مطلب كه اعضاي هيئت علمي ترجيح مي     

جامعـه  % ٣/٣١( نفـر،  ٣١خود را از چـه طريـق دريافـت كننـد، ايـن نتـايج حاصـل شـد كـه                  
 ٤٨انـد،   تابخانه و دريافت اطلاعات مورد نياز خود را انتخـاب كـرده         ، مراجعه به ك   )پژوهش

شخصاً از روشهاي اسـتفاده و جـستجو در اينترنـت آگـاهي داشـته و نيازهـاي           % ) ٥/٤٨(نفر  
سـاخت پروفايـل   ) جامعـه پـژوهش  % ٦/٥٥(نفـر  ٥٥كننـد، و   اطلاعاتي خـود را برطـرف مـي    

  )١نمـودار .(دان ـ ات گزينـشي را تـرجيح داده  استفاده كننده و استفاده از خدمات اشاعه اطلاع 
 )در پاسخ به اين سؤال اعضاي هيئت علمي مجاز بودند چند گزينه را انتخاب كنند(

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 نحوه بازيابي اطلاعات. ١نمودار
 

نفر مايل به دريافت چكيـده مقـالات از طريـق           ) ٤ (جامعه پژوهش % ٤ در اين راستا    
در ابتداي امـر مايـل بـه    )  نفر١٨(جامعه پژوهش  % ٢/١٨ خدمات اشاعه اطلاعات گزينشي و    

، اين مـدارك  »اشاعه اطلاعات گزينشي « كه سيستم خودكار     هايي بودند   هدريافت اصل مقال  
)  نفـر ٧٧(جامعـه پـژوهش   % ٨/٧٧و را متناسب با نيازهاي اطلاعاتي كـاربران تـشخيص داده    

 اطلاعات گزينشي داشـتند بـه ايـن    يعني بيش از دوسوم جامعه، انتظاري كه از سيستم اشاعه      
 ارك بازيابي شده براي آنان ارسـال صورت بود كه ابتدا چكيده و اطلاعات كتابشناختي مد      

 گردد و اعضاي هيئت علمي پس از مطالعه چكيده و ابراز علاقه نسبت به مدرك مورد نظر، 
 .اصل مقاله را درخواست كنند

٣١

۵۵

۴٨

٢٠

٣٠

۴٠

۵٠

۶٠

به كتابخانه  مراجعه  PROFILE  ساخت بازيابي شخصي اينترنت
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اي علوم و تكنولوژي  عاتي كتابخانه منطقهدر ارتباط با ميزان تناسب پايگاه هاي اطلا   
 :دست آمده با نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز نتايج زير ب

 كـه شـامل    را انتخاب كردندWLSپايگاه اطلاعاتي  از اعضاي هيئت علمي    % ٦/٦٤
 عنـوان نـشريات لاتـين    ٦٩٨٠٩٤ عنـوان از  ٣٢٤هـاي منـدرج در    متن كامـل و چكيـده مقالـه    

اي علوم و تكنولوژي است كه در تمـام موضـوعات علـوم منتـشر      موجود در كتابخانه منطقه   
 .باشد  مي٢٠٠٣ تا ١٩٩٣ سال  WLS پوشش زماني .شوند مي

 . پايگاه اطلاعاتي فارسي را انتخاب نمودند از اعضا،%٥/٤٨
 كـه    را انتخـاب كردنـد   Ebscoاز اعضاي هيئت علمـي، پايگـاه اطلاعـاتي          % ٣/٣٠ 
شناسي و سـاير   انساني، روان هاي موضوعي علوم    چكيده و متن كامل مقالات در زمينه       شامل
 .باشد  مي٢٠٠٠ تا ١٩٩٥هاي مرتبط با پوشش زماني از سال  رشته

 را متناسب با نياز اطلاعاتي خـود تـشخيص   ASTIاز اعضا، پايگاه اطلاعاتي    % ٢/٢٤
نـه علـوم كـاربردي و تكنولـوژي بـا        نـشريه در زمي    ٥٥٠هاي     كه شامل متن كامل مقاله     دادند

  . است٢٠٠١ تا ١٩٩٤پوشش زماني 
كـه اسـتانداردهاي    اند    ، پايگاه اطلاعاتي استانداردها را انتخاب كرده      از اعضا % ٢/٢٣

 .شود هاي علوم و فنون را شامل مي كليه حوزه
كـه  انـد    را انتخـاب كـرده  IEEEاز اعضاي هيئت علمـي، پايگـاه اطلاعـاتي        % ٢/١٨
 .باشد تشارات جهاني در زمينه برق، الكترونيك، رايانه و كنترل ميشامل ان

 . را متناسب تشخيص دادند  ABIپايگاه اطلاعاتي   % ١/٩از ميان كل جامعه پژوهش،      
 .هاي مديريت و تجارت است ها در زمينه اين پايگاه شامل متن كامل و چكيده مقاله

 كـه   را انتخـاب نمودنـد    CASاز اعضاي هيئـت علمـي نيـز پايگـاه اطلاعـاتي             % ١/٨
 .باشد هاي علم شيمي و مهندسي شيمي مي نامه شيمي در كليه شاخه چكيده

پيـشنهادي  » اشـاعه اطلاعـات گزينـشي  «سيستم هاي تحقيق، پژوهشگر    بر اساس يافته  
 : با توجه به اهداف زير ارائه داشته است رااي علوم و تكنولوژي شيراز براي كتابخانه منطقه

هـاي    اه اطلاعـاتي كـاربران، شـامل نـام و مشخـصات كـاربران و زمينـه                ايجاد پايگ .١
اين سيستم توانايي آن را دارد كه با ورود هر كاربر جديد و نيز        . موضوعي مورد علاقة آنان   

تغيير علاقه موضوعي كاربران، گزارشي به ساير كاربران با علايـق موضـوعي مـشابه ارسـال       
 .كند با علايق مشترك را با هم تسهيل ميكند كه در نتيجه آن ارتباط كاربران 
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اين سيستم قادر خواهد بود براي هـر كـاربر براسـاس نيـاز از پـيش تعريـف شـده،         .٢
 .  اطلاعات كتابشناختي و چكيده ارسال كند مدارك را در قالب

توانـد بـه    پس از ارسـال اطلاعـات از طريـق پـست الكترونيكـي، ايـن سيـستم مـي                .٣
اسـاس آن سياسـتهاي زيـر را اتخـاذ      ن را دريافـت و بـر      اشتركصورت خودكار، بازخورد م ـ   

 :نمايد
توانند از ميان مداركي كه اطلاعات كتابـشناختي آنهـا برايـشان فرسـتاده        كاربران مي 

قادر خواهـد بـود بـه    » سيستم اشـاعه اطلاعات گزينشي«. شده است تعدادي را انتخاب كنند   
 مدارك درخواستي كـاربران را بـراي     صورت خودكار بازخوردها را دريافت كرده و اصل       

 .ايشان ارسال كند
اگر هيچ يك از مدارك فرستاده شده براي كاربران مطـابق بـا نيـاز اطلاعـاتي آنهـا                

هـاي    كليـدواژه ، قـادر خواهـد بـود بـا كمـك كـاربر      ،نبود، سيستم پس از اطلاع از اين امـر     
اي بازيابي اطلاعـات مـورد    را تغيير داده و از فرمول جستجوي ديگري بر      ١پروفايل پژوهشي 

 .نياز كاربر استفاده نمايد
شود كه در آن  اگر مدركي مطابق با نياز كاربر بازيابي نشد، به كاربر اطلاع داده مي          

اي  مقطع زماني اطلاعات جديدي در رابطه با موضوع مـورد علاقـه وي در كتابخانـه منطقـه            
هاي خود را تغييـر   واژه ل جستجو و كليد   تواند فرمو   بنابراين، كاربر يا مي   . ه است موجود نبود 

 .ها بماند دهد و يا در انتظار رسيدن مدارك جديد با همان كليدواژه
قادر خواهد بـود اطلاعـات آمـاري مربـوط بـه        » اشـاعه اطلاعات گزينشي  «سيستم  .١

آوري كـرده و در انتهـاي هـر دوره، گزارشـي       كاربران خود را بـه صـورت خودكـار جمـع          
 .بران ارسال كندآماري براي كار

 بـه تعـداد دفعـات    ،تعداد دفعات فرسـتادن مقـالات بـراي كـاربران در طـول سـال           .٢
. داردبستگي اي علوم و تكنولوژي شيراز   هاي اطلاعاتي كتابخانه منطقه     روزآمد شدن پايگاه  

 به صـورت  (Integrated database)هاي اطلاعاتي مقالات فارسي  در حال حاضر، پايگاه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
١.User Profile           
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اي   دو هفته يك بـار در كتابخانـه منطقـه    (WLS)گاه اطلاعاتي مقالات لاتين     هفتگي، و پاي  
اي طراحـي   ايـن سيـستم بـه گونـه    . باشـد  شوند، كه به نظر منطقي و مطلـوب مـي     روزآمد مي 

 .شود كه از ارسال اطلاعات تكراري خودداري كند مي
 ٣مه رمزيو كل٢حفظ امنيت اطلاعات، در ابتداي ورود، كد كاربر    براي   هر كاربر    .٣

براي خود انتخاب خواهد كرد تا در صورت نياز بـه تغييـر و تـصحيح اطلاعـات، بتوانـد بـه               
 . كرده و تغييرات لازم را اعمال كندمراجعهپروفايل مربوط 

 مراحل انجام خدمات اشاعه اطلاعات گزينشي. ١شكل
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
٢. user name  
٣. password 

 
 

 

فراهم آوري مواد جديد 
 سازي و مدارك نمايه و

افزايش، حذف و يا تغيير در 
 ناهاي مشترك پرونده

 

وارد كردن مدارك 
جديد در فايل موقتي و  
 قابل جستجو كردن آنها

ها و  بندي موضوعي پرونده طبقه
ارسال گزارش به ساير كاربران  

 انموضوعي يكس با زمينه

 تهيه بهترين فرمول جستجو
 براي كاربر

 انتخاب پايگاه اطلاعاتي مربوط به هر كاربر

 مقايسه فرمول جستجوي كاربران با مدارك موجود در فايل موقتي

 ٥٠ تا ١مدارك بازيابي شده بين 
 مدرك است

× 

 مدركي بازيابي نشد
 

 

  مدرك ٥٠بيش از 
 بازيابي شد

 

 

 ارسال گزارش به كاربر
 جهت تغيير فرمول جستجو

 

 ارسال اطلاعات كتابشناختي
 به كاربر

× 

  بازخورددريافت
بازخورد

 ولي ، مدرك مربوط
 غير ضروري است

 

مدرك نامربوط است اما احتياجي 
 باشد به تغيير فرمول جستجو نمي

مدرك مربوط و  
  نياز استمورد

مدرك نامربوط است و احتياج 
 به تغيير فرمول جستجو دارد

 ارسال اصل مدرك
 به كاربر

 تهيه گزارش آماري

 

 پـايـان
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، ٧پيام كتابخانه، دوره . وين در اشاعه اطلاعاتكاري ن راه). ١٣٧٦( جعفربيگلو، موسي  ـ
 .٣٤-٣٠ :٢شماره 

طرح نظام ملي اشاعه گزينشي اطلاعات براي اعضاي هيئت ). ١٣٧٨(جعفربيگلو، موسيـ 

نامـه كارشناسـي ارشـد كتابـداري و      پايـان . ها و مؤسـسات آمـوزش عـالي كـشور       علمي دانشگاه 
 .سي ، دانشگاه تهرانرساني، دانشكده علوم تربيتي و روانشنا اطلاع

ــديان، فاطمــهـــ اهميــت نظــام اشــاعه اطلاعــات گزينــشي در تحقيقــات  ). ١٣٨٠( زن
 .٥٨-٥١ :٨، سال چهارم، شماره رساني پزشك لنامه مديريت و اطلاعفص. دانشگاهي
بررسـي نيازهـاي اطلاعـاتي اسـاتيد محقـق در            ).١٣٧٦(فاطمـه   بي  زاده تفتي، بي     مكي ـ

عبدالرسول جوكـار، پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد كتابـداري و       : هنمااستاد را .  دانشگاه شيراز 
 .رساني، دانشكده علوم تربيتي، دانشگاه شيراز اطلاع
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