
  
  ٩١ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها ______________________________

  

  ...بندي خودكار  رويكردها و چالشهاي رده

  بندي خودكار  رويكردها و چالشهاي رده
  منابع اطلاعاتي در محيط جديد

  ١پور رضيه اسماعيل
  
  چکيده

هاي دانشمندان علوم رايانه و  سازماندهي و مديريت منابع اينترنتي، همواره يكي از دغدغه
اند که علـم کتابـداري در زمينـة      وزه همين متخصصان به اين نتيجه رسيده      امر. رساني است   اطلاع

بنـدي،    از آنجـا کـه رده  . اي ايفـا کنـد   تواند نقش برجسته رويارويي با وضعيت آشفتة اطلاعات مي     
باشـد،   نويسان دشوار مـي  بندي منابع اينترنتي براي فهرست     گير و پرهزينه بوده و رده       فعاليتي وقت 

هـاي    کاربرد شـبکه  . بندي به صورت خودکار صورت گرفته است        براي انجام رده  تحقيقات زيادي   
اي در عملـي کـردن فعاليـت        عصبي مصنوعي با توجه به ضعف روشهاي آماري و زبانشناسي رايانه          

  .بندي خودکار، رو به افزايش است رده
 ـ            رده: ها  کليدواژه ابع بندي خودكار، شبکه عصبي مـصنوعي، اصـطلاحنامه، سـازماندهي من

  . اينترنتي
  

  مسائل و مشكلات بازيابي اطلاعات در عصر جديد 
عـدم كنتـرل ورود اطلاعـات بـه محــيط وب و سـرعت افـزايش منـابع اطلاعــاتي از        

سو، و نبود راهكارهاي مناسب براي سازماندهي آنها، سبب شده بازيـابي ايـن منـابع بـا                 يك
قت زياد از كاربران، همراه مشكلاتي از جمله ربط ضعيف، ريزش كاذب فراوان و صرف و     

قدر تأثيرگذار بوده كه باعـث ورود اصـطلاحات و لغـات     فراواني توليد اطلاعات، آن . باشد
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  negaresma@yahoo.com : دانشجوي کارشناسي ارشد دانشگاه شيراز. ۱
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  ۲شماره ۱۰رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٢

 

 يـك   ١»Infoglut«سـيل اطلاعـات، طوفـان اطلاعـات و اخيـراً            : جديدي به زبان شده است    
  . برند بيماري شناخته شده است كه جهانيان از آن رنج مي

بندي  ا روبرو بوديم، براي سازماندهي آنها به يك سيستم رده وقتي با انبوهي از كتابه    
. نياز داشتيم تا بتواند با منظم كردن كتابها در هر ردة موضوعي، به بازيابي آنها سرعت بدهد 

. اسـت » فرمـت الكترونيكـي  «ر كتـاب روبـرو هـستيم كـه همـان       گ ـاكنون نيز با شـكلهاي دي     
بـه مـواد چـاپي    نـسبت  د سرعت نشر بيشتري گونه اطلاعات به علت قابليتهاي خاص خو       اين

. همچنين، اكثر مواد چاپي، قبل از انتشار، بـه شـكل الكترونيكـي در دسـترس هـستند            . دارند
بنـدي   زماني كه براي سازماندهي انبوهي از كتابها و بازيابي سريع آنهـا بـه يـك سيـستم رده     

ه رشد ديجيتالي، بيشتر بندي مناسب براي اطلاعات روب نياز داريم، ضرورت يك سيستم رده    
  . شود مشخص مي

ــه شــكل الكترونيكــي     ــابع اطلاعــاتي ب ــواع من ــه رشــد ان ــا انتــشار رو ب هــا و  مجلــه(ب
 نو همچنـين گـرايش رو بـه رشـد ميـا     ) هـاي الكترونيكـي و پايگاههـاي اطلاعـاتي     روزنامـه 

 اي شدن علوم، همواره جـستجوگران اطلاعـات، بـا انبـوه وسـيعي از اطلاعـات روبـرو            رشته
اي را در موتـور جـستجوي گوگـل جـستجو      بـراي مثـال وقتـي كـاربر، كليـدواژه     . شـوند   مي
شود كـه جـستجوي وي بـا خـاص       هزار مدرك بازيابي مي۴۰۰ تا  ۳۰۰كند، حداقل بين      مي

كـاربر بـا وقـت انـدك خـود،      . انجامد   مدرك مي  ۴۰۰ تا   ۳۰۰كردن آن كليدواژه، به يافتن      
ورد آن را ببينـد؛ چـون از نظـر زمـاني مقـرون بـه صـرفه         م ـ۴۰ تا ۳۰محال است كه بيشتر از  

نيست كه وقت خود را صرف ديدن اطلاعات بسيار زيادي كند كه ممكن است به كار وي         
بر مطمئن هم نيست كه جستجوي وي كامل بوده يا نه، زيرا موفق به     ردر اين زمان، كا   . نيايد

دهنـد كـاربران    آمارها نشان مي. ديدن همة اطلاعات بازيابي شدة كليدواژه خود نبوده است    
بيننـد   ات كمتـري را مـي  حاز ميان صفحات بازيابي شده در موتورهاي جـستجو هميـشه صـف      

(Jansen & Spink, 2006) .  ،همچنــين در يــك مجموعــه از صــفحات بازيــابي شــده
  . شوند مدخلهاي تكراري فراواني ديده مي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Too Much Information. 
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  ٩٣ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها _____________________________

  

  بندي اطلاعات در عصر جديد اهميت و ضرورت رده
سازي بازيابي  بندي كردن آنها براي بهينه ليد روزافزون اطلاعات نياز مبرم به ردهبا تو 

اي از  يافتن اطلاعات مورد نياز، تنهـا بـا جـستجوي كليـد واژه     . شود  تر مي   اطلاعات، پررنگ 
دانـشمندان معمـولاً بـا تـورق نـشريات معتبـر در           . پذير نيست   طريق موتورهاي كاوش امكان   

زيـرا اكثـر   . يابنـد  تر به اطلاعات مورد نياز خود دسـت مـي       شتر و راحت  زمينة علمي خود، بي   
خواهـد، نـدارد و    مواقع، فردي كه به دنبال اطلاعات است، تعريـف مشخـصي از آنچـه مـي        

. اي معـين و مـشخص را انتخـاب و سـپس بـر اسـاس آن جـستجو كنـد         تواند كليـد واژه    نمي
امـروزه  . يافتن اطلاعات مورد نياز خود را دارنـد بنابراين، افراد با تورق مطالب بيشتر، امكان     

  ODP ٢ آورند؛ مثلاً فهرست راهنمـاي   به خوبي امكان تورق را فراهم مي    ١فهرستهاي راهنما 

بنـدي   كه در نوع خود، بزرگترين فهرسـت جهـان بـه شـمار مـي رود، توانـسته بـا يـك رده                
اين فهرست راهنما از . ببخشدسايتهاي مناسبي را به شكل سلسله مراتبي نظم         وب  موضوعي،  
  .کند بندي صفحات وب استفاده مي  براي رده٣ويراستاران

بندي شوند، هـر متخـصص بـا روي آوردن بـه         وقتي اطلاعات به طور موضوعي رده     
رسـد و ديگـر بـا     تر بـه مطلـب مـورد نيـاز خـود مـي       مطالب مربوط به تخصص خود، راحت  

شـود؛ گـويي مـشغول      بازيابي شده، روبرو نمي مطالب نامربوط و انبوه زيادي از ركوردهاي      
  .تورق در مجله مورد نظر خود است

رسد؛ به طـوري كـه    بندي براي منابع ديجيتالي، حياتي به نظر مي    در اينجا، مسئله رده   
بنـدي نـشوند، بـه علـت عـدم حـضور          اگر اين امر صورت نپذيرد يعني منـابع ديجيتـالي رده          

 Review o attempts to apply). اشــندفيزيكــي مثــل ايــن اســت كــه گــم شــده ب 

Classification).  
زمـاني  كـه   . پايگاه اطلاعاتي نيز مثل يك كتابخانه است كه انبوهي از مدارك دارد 

گيرنـد، بـه عنـوان مثـال كتابهـاي       بندي مي شوند، منابع مربوط كنار هم قـرار مـي          كتابها رده 
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Directory. 
2. Open Directory Project. 
3. Human Editors. 
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  ۲شماره ۱۰رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٤

 

و گيرنـد   قفـسه كنـار هـم قـرار مـي     مربوط به تاريخ ايران در دوره قاجار، يك جـا در يـك        
بـراي يـافتن مطلـب مـورد نظـر در يـك       . توان از ميان آنها كتاب مورد نظر را پيـدا كـرد      مي

توان با كليدواژه به جستجو پرداخت و يا زماني که مـدارک در ايـن     پايگاه اطلاعاتي، يا مي   
 كـشاورزي،  توان با ديدن موضوعات كلـي چـون      بندي موضوعي شده باشند، مي      پايگاه رده 

شيمي، زيست شناسي و علوم اجتماعي، يكي را انتخاب كرد و سپس بـا كليـك كـردن بـر             
» شـيمي «بـراي مثـال، بـا كليـك كـردن بـر روي       . تر آن را ديـد  روي آن، موضوعات خاص  

 زيـست شـيمي و    شيمي معـدني،  شيمي آلي، : شود ساختار ديگري براي شما نمايش داده مي 
شود، سـپس بـا كليـك بـر روي موضـوع خـاص،            كن خاص مي  اين موضوع، تا جاي مم    ... 
  ).۱شكل . (توان مدارك مورد نظر خود ديد مي

Agriculture 
 
Chemistry 
 
 
 
                   
Biology 
 
Social Science 

  

  ۱شكل
  

وقتي كتابخانه ها . توان منابع كتابخانه ها را توسعه داد بندي منابع ديجيتالي، مي    با رده 
آورنـد، مجموعـة آنهـا بـدون پرداخـت هزينـه  اضـافي             مـواد را در فهرستـشان مـي       اين نوع   

كنندگان دسترسي از راه دور به آن منابع، از دسترسي به مواد      براي استفاده . يابد  گسترش مي 
هنگـامي كـه جـستجوگر، فـايلي الكترونيكـي را در      . تر خواهـد بـود   اي سنتي آسان    كتابخانه

، به اطلاعات مورد نظر خود ١ كليك ساده بر روي آدرس وبتنها با يك    فهرست مي يابد،    
بـا  . شماره هاي بازيابي به عنوان ابزاري براي بازيـابي اطلاعـات بـه كـار مـي رونـد        . رسد  مي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. URL (Uniform Resource Locator). 

Analytical Chemistry 
Biological Chemistry 
Geophysical Chemistry 
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  ٩٥ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها _____________________________

  

.  جستجو كـرد ١»فهرستهاي عمومي پيوسته«توان در بيشتر      استفاده از شماره هاي بازيابي، مي     
تواننـد منـابع را    كننـدگان مـي   گيرنـد، اسـتفاده   ار ميوقتي فايلهاي اينترنتي در اين فهرستها قر  

بندي باعث ايجاد امكـان   رده. همراه با مواد فيزيكي بر روي قفسه هاي مجازي جستجو كنند   
تورق از طريق يك سيستم منطقي سلسله مراتبي، احتمال بيشتري وجود دارد     . شود  تورق مي 
  .تر به مدارك مورد نظر رسيد كه سريع
  
  ودكار، چاره عصر جديد اطلاعاتبندي خ رده

با افزايش حجم روز افزون اطلاعات و رشد سـريع وب، نيـاز بـه سـازماندهي منـابع                
اينترنتي و بالا بردن قابليت جستجو و دستيابي به منابع تحت وب، روز بـه روز بيـشتر نمايـان       

 امـروزه  ، اطلاعـات سازي بازيابي بهينهبراي سازماندهي منابع اينترنتي  له  ئمسبنابراين  . شود  مي
 علــوم متخصــصان. اسـت معطـوف نمــوده  دانـشمندان و متخصــصان را بـه خــود    فکـر اکثــر 

بـراي  مناسـب  سيـستمي  طـرح   و فناوريهـاي اطلاعـاتي بـه فکـر          رايانـه   علـوم   ،  رسـاني   اطلاع
هـا ماننـد    روي انـواع برنامـه   بـا تـلاش بـر   همـين متخصـصان   . انـد  سازماندهي اين منابع افتاده   

انـد کـه علـم      به اين نتيجـه رسـيده  ، مديريت اسناد يا برنامه هاي آرشيوي  اي  يانهراهاي   برنامه
)  دنياي جديد اطلاعـات ةرويارويي با وضعيت آشفت(تواند در اين زمينه     بيشتر مي  ،کتابداري

بنـدي    ردهاي ماننـد  هـاي کتابخانـه   بنـدي   بـه فکـر اسـتفاده از رده        ،بنابراين. آنها را ياري دهد   
بـراي سـازماندهي    ٤بنـدي کتابخانـه کنگـره    ، رده٣بندي دهدهي جهاني    رده،  ٢دهدهي ديويي 

 معتقد اسـت از لحـاظ تـاريخي، ايـن     ٥»کيت شافر «.(.Jenkins et.al) منابع اينترنتي افتادند
قرنهاست آنها با موفقيـت از  . کتابداران بوده اند که دنياي اطلاعات را سازماندهي کرده اند         

آنـان بـا توليـد فهرسـت     . طلاعات به هر شکل آن، برآمده اند   عهده سازماندهي و مديريت ا    
حتي امروزه با توليد ابرداده بـراي اشـياي   . ها، مديريت خود را توسعه داده اند        براي كتابخانه 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. OPAC (Online Public Access Catalogues). 
2. DDC (Dewey Decimal Classification). 
3. UDC (Universal Decimal Classification). 
4. LCC (Library of Congress Classification). 
5. Keith Shafer. 
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گويد که دنياي کـاملاً   مي» شافر«. ديجيتالي، سازماندهي و بازيابي آنها کارآمدتر شده است     
تواننـد تأثيرهـاي    ها امروزه مـي  ي سازمان يافتة کتابخانهآشفته و سازماندهي نشدة وب و دنيا  

از طرفـي، مـسئوليتهاي کتابـداران، روز بـه روز در حـال          . مثبتي بـر روي يکـديگر بگذارنـد       
آينـد و   افزايش است، به طوري که آنها به سختي از پس وظايف سـنتي محولـه خـود برمـي         

کترونيکي، از تـوان كـاري آنهـا    نويسي و سازماندهي حجم وسيع اطلاعات ال  مسلماً فهرست 
گير و پرهزينه  بندي، يك فعاليت بسيار وقت از آنجا كه رده .(Shafer, 1996)خارج است 

نويـسي شـوند    تواننـد توسـط انـسان فهرسـت     است و همة منابع الکترونيکي هـم هرگـز نمـي         
 .بندي به صورت خودكار صورت گرفته است تحقيقات زيادي براي انجام رده

  
  بندي خودکار  ردهچالشهاي 
بندي، فعاليتي اسـت كـه بـه مهـارت تفكـر انتزاعـي نيـاز دارد و ايـن مهـارت را                     رده

 Review of). توان به سادگي با هوش مصنوعي يا سيـستمهاي خبـره جـايگزين كـرد     نمي
attempts to apply Classification, 1997)اي نتوانـسته انـد    افزارهـاي رايانـه    هنوز نرم

. اي را به طور كامل بـه صـورت خودكـار درآورنـد        بنديهاي سنتي كتابخانه    هيچ يك از رده   
ــين ســامانه      ــود آوردن چن ــه وج ــراي ب ــلاش ب ــزايش اســت     ت ــه اف ــمندي رو ب ــاي هوش                   ه

(Toth, 2002) .  
بازيـابي   اكثر موتورهاي جستجوي خودكار از راهبردهاي نمايه سازي و مكانيزمهاي   

بنـدي خودكـار    ننـد، امـا تعـداد بـسيار انـدكي از آنهـا از سـامانة رده       اطلاعات استفاده مي ك  
بندي منابع اينترنتي بايد حجم زياد مدارك و رشد صعودي آنها را   در رده . استفاده كرده اند  
  . نيز در نظر گرفت

وب معنـايي در صـورتي موفـق        .  اسـت  ١»وب معنـايي  «امروزه وب، در حال تغيير به       
 اطلاعات ساختار يافته روبرو باشد؛ مثل صفحات وبي كه داراي   است كه با  مجموعه اي از      

  .كد موضوعي باشند

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
۱ .Semantic Web ود كه در آن اطلاعات، قابـل خوانـدن و تجزيـه و    ش وب معنايي نسبت به وب، يك انقلاب محسوب مي يا

وب معنايي اين اجازه را به مرورگرهـا و  . تواند بخواند كه صفحات وب كنوني را فقط انسان مي  در حالي . تحليل توسط ماشين است   
  .(Wikipedia)دهد تا اطلاعات را خوانده، به راحتي تجزيه و تحليل كنند  افزارها مي ديگر نرم
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  ٩٧ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها _____________________________

  

بنــدي اســت، كــاربرد   در ردهعــصبي مــصنوعيهــاي  از آنجــا كــه تخــصص شــبکه
اي در   با ضعف روشهاي آماري و زبانشناسي رايانه١SOMمانند هاي عصبي مصنوعي  شبكه

  . يش استبندي خودکار، رو به افزا عملي کردن فعاليت رده
  

 خودکاربه طور بندي  ردهانجام تلاش براي 
هاي مختلفي در مورد اينكه چطور اصطلاحات موضوعي بازيابي شده از يك            پروژه
هـايي کـه در ايـن     تـرين پـروژه    از شاخص.بندي تبديل كرد توان به كدهاي رده سايت را مي 

  : توان اين موارد را ذکر کرد زمينه صورت گرفته، مي
»Noradic WAIS/World Wide Web« :  اولين فعاليت انجام شده در اين زمينـه

 سـوئد بـا همکـاري    ٢»لانـد « كتابخانه دانشگاه  ۱۹۹۳اين پروژه را در سال      . شود  محسوب مي 
ايـن  . بندي دهدهي جهاني انجـام داد  و با استفاده از رده» كتابخانه ملي تكنولوژي دانمارك  «

بازيـابي خودکـار مـدارک جديـد،     : داشـت پروژه که يـك سـال طـول كـشيد، سـه مرحلـه         
و سـاخت يـک سـاختار درختـي      بنـدي دهـدهي جهـاني    بنـدي خودکـار بـر اسـاس رده     رده

 ايـن برنامـه   ۱۹۹۶از سـال  . بنـدي دهـدهي جهـاني    موضوعي بر اساس موضوعات اصلي رده    
  . روزآمد نشد
ا  ب ـ۱۹۹۶سـال   در آلمـان   ٤»اُلـدنبرگ «كتابخانه دانشگاه را » GERHARD«٣ة  پروژ

  . بندي دهدهي جهاني  انجام داد ردهاستفاده از 
ــه در ســالهاي   » DESIRE«٥پــروژه  ــد ســوئد در دو مرحل ــشگاه لان ــه دان را كتابخان

تمركز اين پروژه بر علوم مهندسي بود و بـا اسـتفاده   .  انجام داد۱۹۹۸-۲۰۰۰ و   ۱۹۹۸-۱۹۹۶
ي را بـه همــراه  بنـدي دهـدهي جهـان    کـه خـود، شــماره رده  » EI«٦از اصـطلاحنامه مهندسـي   

  .   افزار موفقي ارائه داد اصطلاحات به همراه داشت، نرم
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Self Organizing Map. 
2. Lund. 
3. German Harvest Automated Retrieval and Directory. 
4. Oldenburg. 
5. Development of European Service for Information on research and Education. 
6. Engineering Index. 
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  ۲شماره ۱۰رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ٩٨

 

بندي خودکـار منـابع    هاي بسياري نيز در سراسر جهان برنامه هايي براي رده          کتابخانه
مثلاً گروهي از اساتيد بخش رايانه و فنـاوري اطلاعـات دانـشگاه          . ديجيتالي فراهم کرده اند   

يـک  » WWLib«٢اي اين دانشگاه به نـام       براي برنامه کتابخانه    در انگلستان  ١»والور هامپتون «
بنـدي خودكـار پـروژه     مهمتـرين پـروژه در زمينـه رده   .  طراحي کرده اند٣»رده بند خودکار  «
»Scorpion «هدف اين پروژه، .  كار آن را آغاز کرد۱۹۹۸ از سال ٤سي.ال.سي.است که او

نويسي منابع الكترونيكـي بـه صـورت     و فهرستبندي  ايجاد ابزار لازم براي نمايه سازي، رده  
» Scorpion«برنامـه  . خودكار با ترکيب علم کتابداري و تکنيکهاي بازيابي اطلاعات است         

نمايـد، بـا ايـن     عمـل مـي   »GERHARD«از نظر روشهاي آماري و زبانشناسي تقريباً مشابه        
يـويي بـه علـت كامـل     بنـدي د  رده. كنـد   استفاده مي ٥تفاوت که از نسخه الكترونيكي ديويي     

در . بودن رده ها و مشخص و آشكار بودن مفاهيم و تعاريف آن، مورد استفاده قرار گرفت             
ها و فعاليتهايي كـه در زمينـه خودكـار انجـام            قسمتي به معرفي پروژه   » سي.ال.سي.او«سايت  
در » سـي .ال.سـي .او«، مـشاور تحقيقـاتي     »شـافر «  در تحقيقـي کـه        ٦.اند، اختصاص دارد    شده
 بــا شــمارة Scorpionبنــدي خودکــار بــا برنامــه  زيــابي ايــن پــروژه انجــام داد، نتــايج ردهار

ميزان مطابقت کار   . بنديهايي که فهرستنويسان به مدارکي خاص داده بودند، مقايسه شد           رده
ايـن روش ارزيـابي، تنهـا    . نشان داده شد، اما اين نتيجه جاي بحـث نيـز دارد           % ۹۵اين برنامه   

دهاي موضوعي داده شدة ايـن برنامـه را بـا کـدهاي موضـوعي ارائـه شـدة        ميزان مطابقت ک  
 کـد موضـوعي درسـتي را بـه        (Scorpion)کنـد و اينکـه آيـا ايـن برنامـه              انسان مقايسه مي  

بنـابراين بـراي ارزيـابي بهتـر آن بايـد روشـهاي       . کنـد  مدرک مي دهد يا نـه، مـشخص نمـي      
  .(Shafer, 1997)ديگري را سنجيد 

بنـدي کتابخانـة کنگـره بـه عنـوان سيـستم پايگـاه دانـش بـراي انجـام            هاستفاده از رد  
  .  است »سي.ال.سي.او«بندي خودکار پروژه جديد  رده

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Wolverhampton. 
2. Wolverhampton Web Library. 
3.  Automatic Classifier. 
4. OCLC (Online Computer Library Center). 
5. Electronic Dewey for Windows. 
6. Automatic Classification Research. 
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  ٩٩ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها ______________________________

  

  بندي خودكار روند رده
وقتي مدرکي وارد . ها شباهتهايي با هم دارند  بندي در اكثر پروژه     روند دادن كد رده   

روشـهاي نمايـه   .  پشت سر مي گذاردشود، مراحلي را به ترتيب  بندي خودکار مي    برنامة رده 
اين روشها کـه بيـشتر   . سازي خودکار براي تجزيه و تحليل متن مورد استفاده قرار مي گيرد          

  : کنند، دو نوع هستند موتورهاي جستجو نيز از آن استفاده مي
 يک نوع کد دهي به مدارک هستند که الگوريتمهـاي خـاص       ١:»فايلهاي امضايي « •

سـازي لغـات بـا اسـتفاده از فهرسـت کلمـات        ار را بـه وسـيله كوتـاه   خود را دارند و ايـن ك ـ    
  . انجام مي دهند٣ و ريشه يابي٢غيرمجاز
  وجود دارد که در ٥»فايل اصلي« در يک پايگاه اطلاعاتي، يک  ٤:»نمايه معکوس « •

جستجو در اين فايل اصلي، بخـصوص وقتـي       . اند  آن، همه رکوردها با کد خود ذخيره شده       
گير است؛ بنابراين برنامـه نويـسان، فـايلي را     شود، بسيار وقت  ي آن زياد مي   تعداد رکورد ها  

. تدارک ديده اند که به صورت معکوس، فيلدها را با شمارة رکورد هـاي آنهـا در بـر دارد              
شماره رکورد هايي که اين کلمه را دارند، قرار مي گيرد و   Lancasterمثلاً در برابرکلمه 

شود، برنامه به جـاي چـک کـردن تـک تـک فايلهـا،        تجو ميجس  Lancasterوقتي کلمه 
رکوردهايي را که شماره آنها در برابر اين کلمه در فايل معکوس قرار گرفتـه انـد، بازيـابي               

سازي به حافظة بالاتري نيـاز   فايلهاي معکوس نسبت به فايلهاي امضايي براي ذخيره     . کند  مي
  . دارند

 مربـوط بـه   ٦هـاي  يل منـابع اينترنتـي برچـسب   شايان ذکر است، در زمان تجزيه و تحل 
     (Gietz, 2001).ابرداده، از متن اصلي جدا شده و براي تهيه يک نمايه استفاده مي شوند

شـود، بـدين صـورت کـه بـراي       مدرك بعد از ورود به سيستم، تجزيه و تحليـل مـي     
از ) مثل حروف اضـافه يـا ربـط   (مشخص شدن موضوع مدرک، ابتدا کلمات غير مجاز متن    

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Signature Files. 
2. Stop Word List. 
3. Stemming. 
4. Inverted File. 
5. Master File. 
6. Tag. 
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.  بالا و پـايين باشـند نيـز از مـتن جـدا مـي شـوند         ١کلماتي که داراي بسامد   . شود  آن جدا مي  
 بـسامد  بالا هستند، معمولاً کلمات غير مجازند و کلماتي که داراي    بسامدکلماتي که داراي    

متوسـط هـستند،   بـسامد  بنابراين، کلماتي که داراي . پايين هستند، درجه اهميت پاييني دارند 
در ايـن مرحلـه، از روشـهاي    . ها انتخاب مي شـوند  ت بالايي دارند و به عنوان کليدواژه     اهمي

  .(Gietz, 2001)شود  آماري استفاده مي
 نيـز اشـاره دارد كـه در تحليـل اسـتنادي از آن اسـتفاده        ٢»زيفت«اين مورد، به قانون     

يـشه كلمـات   گيرد؛ بـدين معنـا كـه ر    يابي هم صورت مي     در بعضي از روشها ريشه    . شود  مي
  : شوند، مثلاً جدا مي

 هم صورت مي گيرد بدين معني کـه ريـشه کلمـات         ٣در بعضي از روشها ريشه يابي     
  :جدا مي شوند مثلاً

 Measurement                  measure 
Interaction                       Interact                  
Experimental                   experiment  

  
كـه دريـابيم کلمـات انتخـاب شـده از کـدام        رسد به ابن   بعد از اين مرحله نوبت مي      

کلماتي که در عنوان، مقدمه، چکيده، عناوين فـصول و بحـث و   . قسمت متن يافت شده اند  
 کلمات يافت شده از ديگر قـسمتهاي مـتن درجـه اعتبـار           بهنتيجه گيري يافت شوند، نسبت      

  . بالايي دارند
هاي متن، با استفاده از روشـهاي آمـاري و    شخص شدن موضوع و کليدواژهپس از م 

بـر  » Scorpion«افـزار   نـرم .  تعلـق بگيـرد  ٤بنـدي  بر حسب اولويت، بايد به مدرک، کـد رده    
. بنـدي ديـويي سـاخته شـده اسـت      اساس يک پايگاه اطلاعـاتي قابـل جـستجو در فايـل رده            

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Frequency. 

به موجب اين قانون، اگر كلمات موجود در يـك  . ا و مفاهيم موجود در متون تكيه دارد ه  قانون زيف بر بسامد واژه    . ۲
مقاله را به ترتيب نزولي بسامد آنها مرتب كنيم، هر يك از كلمات در متن، نـسبت معكـوس بـا بـسامد رخـداد كلمـه               

  ).۱۳۷۸مقصودي، (خواهد داشت 
3. Stemming. 
4. Notation. 
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  ١٠١ / ... خودكار بندي رده چالشهاي و رويكردها _____________________________

  

يـرد، مثـل يـك سـؤال در برابـر سيـستم       بنـدي بگ  خواهـد كـد رده      بنابراين، مدركي كـه مـي     
بنـدي بـه عنـوان نتيجـه جـستجو بـه مـدرک تعلـق            بندي ديويي قرار مي گيرد و کد رده         رده
  .(Marcella & Maltby, 2000)نام دارد » SMART«افزار بازيابي آن  نرم. گيرد مي

شـود، يـک پايگـاه اطلاعـاتي از سيــستم       کـه اتخــاذ مـي  ييبنـد  بـر اسـاس طـرح رده   
شـود،   هاي مشخص خود وارد اين پايگاه مي ي تهيه شده و به مدرکي که با کليدواژه   بند  رده

كـه فقـط در زمينـه علـوم     » DESIRE II«پـروژة   .بنـدي اختـصاص مـي يابـد     يک کـد رده 
که » EI«بندي خودکار خود از اصطلاحنامة  مهندسي برنامه خود را اجرا کرد، در برنامه رده    

بعد از ساختن يک نمايه از کلمات بيرون       .  کرده است  مختص علوم مهندسي است، استفاده    
هاي آن،  اصطلاحنامه اي که در کنار واژه(هاي يک اصطلاحنامه  آمده از متن، آن را با واژه

هـاي غيـر    مطابقت مي دهـد و پـس از جـدا کـردن واژه      ) بندي نيز وجود دارند     کد هاي رده  
 و اصطلاح موجـود در اصـطلاحنامه   مجاز، هر جا که مطابقتي بين اصطلاح موجود در نمايه    

 ۵۷بنـدي بـين    دقت اين برنامه رده. يافت، شماره مربوط را به آن مدرک اختصاص مي دهد   
  .(Toth, 2002) نشان داده شده است% ۶۶تا 

  

  ١اصطلاحنامه
.  بندي خودكار منابع اطلاعـاتي بـسيار مفيـد اسـت           به کار گيري اصطلاحنامه در رده     

 اي از اصطلاحات مرتبط هستند کـه بـا يـک نظـم سلـسله مراتبـي،        مجموعه ٢ها  اصطلاحنامه
 ٣مفاهيم اعم و اخص و کلماتي را که داراي شکل يکـسان، ولـي معـاني گونـاگون هـستند،           

 ,Gietz). ها بسيار گران است و به دانـش خـاص نيـاز دارد    پشتيباني اصطلاحنامه. اند آورده
ظهـور  . ه و بازيـابي اطلاعـات دارنـد      ها نقش مهمي در نظامهـاي ذخيـر          اصطلاحنامه (2001

ها به عنوان ابزارهاي بازيـابي   وب، همراه با توسعه و پيشرفتهاي اخير در کاربرد اصطلاحنامه     
هـاي وب   اصـطلاحنامه . هـا شـده اسـت    اطلاعات، باعث تولد نسل جديـدي از اصـطلاحنامه     

از نمـوده و در  محور، راه خود را به محيطهاي بازيابي و سازماندهي اطلاعات وب محـور ب ـ           

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Thesaurus. 
2. Thesauri. 
3. Homonyms. 
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تهيه ابر داده ها، نمايه سازي صفحات، سايتهاي وب، پايگاههاي داده و موتورهاي جـستجو      
توانند هم در سازماندهي  ها مي ساختار هاي معنايي موجود در اصطلاحنامه. شوند  استفاده مي 

  ).  ۱۳۸۵رنجبر، (و هم در بازيابي اطلاعات وب و منابع دانش نقش داشته باشند 
هـا   باعث شده است که ايـن پـروژه      اي    رايانهت روشهاي آماري و زبانشناسي      مشکلا

بندي خودکار از منابع  امروزه توجه رده. فکر استفاده از ابزارهاي ديگري را در سر بپرورانند   
  . متني به منابع چند رسانه اي نيز جلب شده است

  
   ١شبکة عصبي مصنوعي

دهــي اصــطلاح و روشــهاي  ي، وزنهــاي يــاد شــده، از روشــهاي اکتــشاف  در پــروژه
بنـدي خودکـار در       اگرچـه سـاختار کلـي مراحـل رده        . اي استفاده شده بود     زبانشناسي رايانه 

رسد بعـضي   به نظر مي. ها مشابه هم هستند، اما از فناوريهاي متفاوتي استفاده کرده اند         پروژه
 کـه تنهـا بـر روي    از فناوريها با بعضي از موضوعات سازگاري بيشتري دارند و سيـستمهايي         

همکاريهـاي بـين محققـان ايـن     . يک زمينة موضوعي کار کرده بودنـد، موفـق تـر بـوده انـد       
 . (Gietz, 2001)طرحها باعث گرديده روشهاي پژوهش آنها تصحيح و بهبود يابد 

اي بـراي تبـديل     بنـدي کتابخانـه     نياز روز افزوني به تغيير و سازگاري سيستمهاي رده        
براي به وجود آوردن ايـن  . رق براي منابع اينترنتي به وجود آمده است       شدن به يک ابزار تو    
.  و تکنيکهاي مبتني بر محتوا يا مبتني بر اسـتناد نيـاز اسـت   ٢»بندي خوشه«امکان، به روشهاي    

  .توان يافت هاي عصبي مصنوعي مي اين ويژگيها را در پتانسيل شبکه
هاي عـصبي   ه است که شبکهبر اساس تجزيه و تحليلهاي به عمل آمده، مشخص شد   

  . توانند در اين زمينه موفق باشند هاي سلسله مراتبي مي مصنوعي به خوبي اصطلاحنامه
، اسـتفاده از الگوريتمهـاي   فناوريهاي اطلاعاتي با افزايش حجم اطلاعات و پيشرفت       

بـه  مـصنوعي  هـاي عـصبي     اسـتفاده از شـبكه    . يـست بازيابي سريع داده ها كافي ن     براي  سنتي  
افـزايش سـرعت بازيـابي      بـراي    راهكـار مناسـبي      ،ان يكي از تكنيكهاي هوش مصنوعي     عنو

بـراي  دانـش  ي از بـازنمون مناسـب  مصنوعي هاي عصبي     شبكه .اطلاعات در حجم انبوه است    
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

۱ . Artificial Neural Network شبکه عصبيِ مصنوعيِ نمونه شبيه سازي شده از شبکه عصبي انسان است که از
  . (wikipedia)بيني نتايج کار استفاده مي شود  بندي و پيش ها، رده مدلهاي آن در پردازش داده

2. Clustering. 
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 گره هاي شبكه عصبي نمايانگر عناصر بازيـابي  .كاربردهاي بازيابي اطلاعات ارائه مي دهند    
انتقـال  بـراي   و پيوندهاي موجود در شـبكه  هستند...  و يسندهاطلاعات از قبيل كليد واژه، نو    

خروجي شبكه، كه همان دستيابي به  ديگر استفاده شده و در نتيجه به   ةورودي از لايه به لاي    
 از تعـدادي گـره و پيونـد    ،هـاي عـصبي چنـد لايـه       شـبكه . بازيابي مدرك است، مي انجامد    

 سپس با ،ودي به شبكه عصبي وارد شدهاطلاعات از طريق گره هاي ور . تشكيل شده است    
 خروجـي شـبكه از   ،در نهايـت  منتقل گرديده و) پنهان(هاي بعدي  استفاده از پيوندها به لايه   
  ). ۲شکل (آيد دست ميه گره هاي لايه خروجي ب

رسد ايـن تكنيـكِ هـوش     مي هاي عصبي، به نظر با در نظر گرفتن خصوصيات شبكه   
در حــال حاضــر، در مــدلهاي كــاربردي  . مــؤثر باشــد  ،بازيــابي اطلاعــاتبــراي مــصنوعي 

 تحقيقـاتي صـورت گرفتـه اسـت و در آينـده  بـا       ،هـاي عـصبي در بازيـابي اطلاعـات          شبكه
هـاي عـصبي    رسد به سرعت بتوان از شـبكه  افزار، به نظر مي پيشرفت بيشتر سخت افزار و نرم 

 ،از مـدلهاي شـبكه عـصبي   با ارزانتر شدن سخت افزار مورد ني ـ  . استفاده هاي مؤثرتري  نمود    
و بازيابي شده پذير   امكان،طبقه بندي مدارك براي   موازي   ة، با استفاد  آنهاامكان استفاده از    

 & Mehrad) دشسريعتر خواهد   بسيارهاي عصبي مصنوعي، شبکهاطلاعات با استفاده از 
Koleini, 2007).رل توابـع  افزاري در ايجاد روشهاي جديد كنت  همچنين، با پيشرفتهاي نرم

سازي مدلهاي شبكه عصبي، تحولي مهم در سرعت بازيابي اطلاعـات        شبكه، به منظور پياده   
  .شود فراهم مي

  
  
  

        
  نمونه يك شبكه عصبي. ۲شكل                                      

  هاي ورودي  گره               هاي پنهان  گره              هاي خروجي  گره
  

  روند كار
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  گيري  نتيجه
اي شده است كه  بع اينترنتي دچار مسئله  دنياي جديد اطلاعات با حجم روزافزون منا      

بندي يكي از  رده. جز با كشف راهي مناسب براي سازماندهي اين اطلاعات قابل حل نيست       
هاي سازماندهي اطلاعات بـراي بازيـابي سـريع آنهاسـت كـه بـا اسـتفاده از طرحهـاي                   شيوه
ه صــورت بنــدي كنگــر بنــدي دهــدهي جهــاني و رده بنــدي ديــويي، رده بنــدي مثــل رده رده
نويـسي منـابع    گيـر و پرهزينـه بـوده و فهرسـت         بندي، فعاليتي وقـت     از آنجا كه رده   . گيرد  مي

بنـدي بـه    هـاي زيـادي بـراي انجـام رده       اينترنتي، خارج از توان فهرستنويـسان اسـت، پـروژه         
اسـتفاده از تكنيكهـاي هـوش مـصنوعي چـون      . انـد  صورت خودكار و با ماشين، اجـرا شـده   

امـا در كـاربرد طـرح    . نوعي، در تحقق اين هدف سؤالهايي مؤثر استهاي عصبي مص   شبكه
بنــدي بــه صــورت خودكــار، مطــرح اســت كــه مؤســساتي چــون   مناســبي بــراي انجــام رده

  . اند تحقيقات زيادي براي پاسخگويي به آنها آغاز كرده» سي.ال.سي.او«
بنـدي   بنـدي دهـدهي ديـويي و رده        اي ماننـد رده     بندي كتابخانه   آيا طرحهاي رده   §
 و آيا نيازي بـه توليـد   ؟روندكار به  ب بندي منابع ديجيتالي    ردهتوانند براي      كنگره مي  ةكتابخان

بندي منابع ديجيتالي متناسب با ويژگيهاي خاص آنهـا        بندي مخصوصي براي رده     سيستم رده 
 ضرورت دارد؟ 

يگـر منـابع    منابع اينترنتي و دبندي خودكار ردهبنديها براي  توان از اين رده آيا مي  §
  ديجيتالي بهره برد؟

دقـت  بـه  اين كـار را   ،بندي خودكار چه پيشرفتهايي لازم است تا سيستمهاي رده    §
 بندي انجام دهند؟ يك متخصص رده

بنـدي بـه صـفحات وب بـه صـورت       آيا ايجاد مركزي واحد براي دادن كـد رده      §
 اجباري ضرورت دارد؟ 

  منابع
هـا   اصـطلاحنامه اطلاعاتي جديد جايي براي    آيا در محيط    «). ۱۳۸۵(رنجبر، جهانگير   ـ  

  .  ۱۱۵-۱۱۴، شماره اول، صص۹رساني، جلد ،کتابداري و اطلاع»باقي مانده است؟
هاي كارشناسي ارشد    نامه  بررسي استنادي و تطبيقي پايان    «). ۱۳۷۸(مقصودي، رؤيا   ـ  

. »۱۳۷۶  الـي ۱۳۷۲روانشناسي تربيتي دانشگاههاي شهيد چمران اهـواز و شـيراز در سـالهاي         
  . ۳۶رساني، دانشگاه شهيد چمران اهواز، ص نامه كارشناسي ارشد علوم كتابداري و اطلاع پايان
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-Automatic Classification Research at OCLC. Available at:  
http://www.oclc.org/research/projects/auto_class/default.htm 

 
 -DESIRE: Project Deliverable. (1997), Available at:  

http://www.ub.lu.se/desire/radar/reports/D3.2.3/class_v10.html 
 
-Jenkins, Charlotte, et al. Automatic Classification of Web 

Resources using Java and Dewey Decimal classification, Available at: 
http://www.scit.wlv.ac.uk/seed/www7paper/ 

 
-Jansen, Bernard J., Spink, Amanda. (2006). How are we 

searching the World Wide Web? A comparison of nine search engine 
transaction logs.  Information Processing and Management. Vol.42, 
No.1. p. 248.  

 
-Toth, Erzsebet. (2002) Innovative Solutions in Automatic 

Classification: A Brief Summary, Libri,. page 48-53. 
 
-Marcella, Rita & Maltby, Arthur. (2000). The Future of 

Classification. Hampshire: Gower Publishing Company. 
 
-Shafer, Keith. (1996) Scorpion Project explores using Dewey to 

organize the Web. OCLC Newsletter. No. 222. Available at: 
http://digitalarchive.oclc.org/da/ViewObjectMain.jsp?fileid=0000001
701:000000042840&reqid=85#scor 

 
- Gietz, Peter. Report on automatic classification systems. 

(2001). Available at: http://www.daasi.de/reports/Report-automatic-
classification.html 

 
- Shafer, Keith. (1997) Evaluating Scorpion Results. Available 

at: http://digitalarchive.oclc.org/da/ViewObjectMain.jsp?objid= 
0000003411&frame=true 

 
-Review of attempts to apply classification in automated 

services. Available at: http://www.ukoln.ac.uk/metadata/desire/ 
classification/ class_7.htm 

 
- Mehrad, J.Koleini, S. (2007) USING SO NEURAL 

NETWORK IN TEXT INFORMATION RETRIEVAL. Iranian 
Journal of Information Science and Technology. Vol 5, No.1. P.53-64. 

 
- http://en.wikipedia.org/wiki/Semantic-web 
 
- http://en.wikipedia.org/wiki/Artificial-neural-network 
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  ضميمه
 وب خــود از ســايتهايي كــه كــاربران بــراي ســازماندهي صــفحات  دو نمونــه از وب

  : اند بندي استفاده كرده طرحهاي رده
  بندي دهدهي ديويي  در دانشگاه والور هامپتون با استفاده از ردهwwlibرابط كاربر . ۱
  
  
  
  
  
  
  
  
  )Kids Click ) http://www.kidsclick.org/dewey.htmlسايت وب. ۲

  Beyond Bookmark: Schemes for organizing  the webســايت 
انـد،   بندي در سازماندهي اطلاعات خود اسـتفاده كـرده     سايتهايي را كه از طرحهاي رده       وب

  :سايت آدرس اين وب. كند معرفي مي
 

http://www.public.iastate.edu/CYBERSTACKS/CTW.htm#Numeric 
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