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133/شیرازشهردارخانهوشاغلزنانمطالعۀوضعیتبررسی_____________________

دار شهر شيرازبررسي وضعيت مطالعة زنان شاغل و خانه

1دکتر حسن کیانی خوزستانی

2آباديدکتر سعید رضائی شریف

3شهلا سام

چکیده
نفـر از     363پژوهش حاضر، با استفاده از پرسشنامه، به مقایسۀ وضعیت مطالعۀ منابع اطلاعاتی             

دهـد عـواملی ماننـد    هاي پژوهش نشان میفتهیا. دار در شهر شیراز پرداخته است  زنان شاغل و خانه   
میزان مطالعۀ والدین، میزان مطالعۀ دوران کودکی و نوجوانی، سن، وضعیت تأهل، تمایل همسران              

گیري از آن، از    زنان متأهل به مطالعه، دسترسی به منابع اطلاعاتی و دسترسی به رایانه و مهارت بهره              
هـاي گـزارش شـده، رهنمودهـا و         ان، بـا تکیـه بـر یافتـه        ر پای د. جملۀ عوامل مؤثر در مطالعه است     

.هایی به منظور افزایش میزان مطالعۀ زنان ارائه شده استتوصیه
.دار، زنان شاغل، شیراز، کتابخوانی، مطالعهخواندن، زنان خانه: هاکلیدواژه

مقدمه 
دیگـر  آید، تـصویري از کتـاب، مجلـه، روزنامـه یـا      وقتی سخن از مطالعه به میان می  

واژة مطالعه، مترادف با واژة کتابخوانی تلقی        هیمواد چاپی در ذهن نقش می بندد، حتی گا        
.گردد

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
hkiani2000@yahoo.com). س(رسانی دانشگاه الزهرا استادیار گروه کتابداري و اطلاع. 1

srezaei@alzahra.ac.ir). س(رسانی دانشگاه الزهرا دانشیار گروه کتابداري و اطلاع. 2

shahla_sam@yahoo.com. رسانیآموختۀ کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاعدانش. 3
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1شماره13رسانی ـ جلد کتابداري و اطلاع/134

نگریـستن بـه هـر چیـز     «: در لغتنامۀ دهخدا، در تعریف واژة مطالعه چنین آمده اسـت        
فرهنگستان ایران به جاي ایـن  . براي واقف شدن به آن و تأمل و تفکر و اندیشه؛ نظر به دقت          

.)1377،21051دهخدا،(» را پذیرفته است» بررسی«کلمه، 
اي اسـت   هرگاه غرض از کتاب، ماده و ساختار ویـژه        «: ، عقیده دارد  )1385(» حري«

یابد، باید گفت که ماده و یی به مقصدي انتقال می    أها از مبد  که از طریق آن، افکار و اندیشه      
هاي تـاریخی اسـت؛ و بـا تغییـر         ساختار، تابع بسیاري شرایط اجتماعی، اقتصادي و فنی دوره        

که ناشـی از نـوآوري هـر         -یابد و انواع جدیدتر     این شرایط، مواد و ساختارها نیز تحول می       
)167، 1385حري، (» .شودجایگزین انواع کهن می-دوره است 

گـردد، همـواره در گزارشـهاي       با وجود آن که ایران کشوري فرهنگی محسوب می        
عه در میان مردم و فقر مطالعاتی اشاره شده است که یکی از علـل               آماري به میزان پایین مطال    

رحمـانی،  (توجهی به آموزش صحیح مطالعه و ایجـاد انگیـزة مطالعـاتی اسـت         اصلی آن، بی  
1384.(

توان یافت که به اهمیـت مطالعـه، وضـعیت خـوب مطالعـه در               هاي فراوانی می  نوشته
طـور  اند؛ اما انگیزه و هدف مطالعه به      داختهجوامع دیگر و وضعیت بد مطالعه در جامعۀ ما پر         

).1385حري، (دقیق و جدي کمتر مورد بررسی قرار گرفته است 
هاي مربـوط بـه عـادت مطالعـه، شـناخت موانـع و عوامـل مـؤثر، اهمیـت                    در بررسی 

.اي داردویژه

ضرورت و اهمیت بررسی وضعیت مطالعه در زنان
ؤثر بـر آن را در جامعـۀ ایرانـی بررسـی            پژوهشهاي اندکی عادت مطالعه و عوامل م ـ      

هاي مختلف سنیّ کودکان و نوجوانـان، و منظـور          عمدة توجه این پژوهشها، گروه    . اندکرده
حلهـایی بـراي بهبـود    از مطالعه نیـز خوانـدن کتـاب، مجلـه و روزنامـه بـوده و در پایـان، راه                   

.یشنهاد شده استهاي سنی مذکور پوضعیت مطالعه این نوع منابع اطلاعاتی، در گروه
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عادت به مطالعه، مانند سـایر عادتهـاي زنـدگی روزمـرّه، امـري اکتـسابی اسـت کـه                  
.تواند به بهترین نحو در خانواده، از والدین به فرزندان انتقال یابدمی

که مسئولیت پرورش نسل آینده را در روند توسـعۀ فرهنگـی       -در همین راستا، زنان     
هـاي خـود از طریـق    ها و افزایش دانستهازمند نوسازي آگاهی  نی -و اجتماعی بر عهده دارند      

مطالعه با هر قـصدي کـه انجـام شـود، لـذت یـا سـرگرمی، یـادگیري و یـا             . باشندمطالعه می 
کند که اگر توسعه یابد، رشد فکـري  گیري بهتر، تغییراتی در فکر و اندیشه ایجاد می        تصمیم

.و روشنی اندیشه را به دنبال دارد
: ، بر آن است تااین مقاله

.دار را مشخص کندوضعیت مطالعۀ زنان شاغل و خانه.1
دار چـه موضـوعهایی را بـراي مطالعـه تـرجیح            معلوم دارد که زنان شاغل و خانه      .2

.دهندمی
از نظر هدف، زمان و مکان مطالعه، انتخاب انـواع منـابع   (تفاوت عادتهاي مطالعه   .3

. دار را مشخص نمایدزنان شاغل و خانه) اطلاعاتی و میزان اشتیاق در تداوم مطالعه
.دار را معین سازدعوامل درونی و بیرونی مؤثر بر مطالعۀ زنان شاغل و خانه.4

جامعۀ آماري و حجم نمونه
پردازنـد، بـه   سالگی به مطالعۀ درسی می25از آنجا که به طور معمول افراد تا حدود    

درسی در میان پاسخگویان، جامعۀ آماري      منظور پرهیز از تداخل مفهوم مطالعۀ درسی و غیر        
در این بررسی، از این سن به بالا انتخاب شـد و نیـز بـه دلیـل کـاهش تواناییهـاي جـسمی و                         

سالگی به بالا و محدود کردن جامعۀ آماري، زنان تا این محـدودة     45روحی افراد از حدود     
1385نتایج سرشماري سـال     لذا با توجه به     . سنیّ به عنوان جامعۀ آماري در نظر گرفته شدند        

جامعـۀ  -کنـد  بنـدي ده سـاله اعـلام مـی    که آمار سنین افـراد را در دسـته   -مرکز آمار ایران    
دهند که بر اساس اطلاعات مرکـز آمـار   سالۀ شهر شیراز تشکیل می 44تا   24آماري را زنان    
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1شماره13رسانی ـ جلد کتابداري و اطلاع/136

مـار  مرکـز آ  (گـردد   نفـر بـرآورد مـی      212481، بـیش از     1385ایران و طبق سرشماري سال      
).1385، تهران، نایرا

:براي محاسبۀ حجم نمونه، از فرمول کوکران استفاده شده که به شرح زیر است

pqtNd

pqNt
n

22

2
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:که در آن
n :حجم نمونه
t : 96/1عدد ثابت
p   وq :      ضرب آنها انحـراف معیـار و حاصـل         وجود یا عدم وجود حقیقی که حاصل

.باشدجمع آن یک می
d :در نظر گرفته شده است05/0اداري که برابر سطح معن.
N : می باشد212481تعداد کل جامعه که برابر.

:با توجه به ارقام فوق، حجم نمونه برابر خواهد بود با 

383
505096121248000250

2124815050961
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نفر مورد سـؤال قـرار       400جواب،  با توجه به احتمال وجود پاسخهاي مخدوش و بی        
پرسشنامه تجزیـه و تحلیـل شـد و از           391هاي مخدوش،   شنامهگرفتند که پس از حذف پرس     

، توزیع فراوانی پاسخگویان را به تفکیک نـشان     1جدول. نفر پاسخگو بودند   363این تعداد،   
.دهدمی

دارتوزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب سن، به تفکیک زنان شاغل و خانه. 1جدول
جمعدارخانهشاغل درصدتعداددرصدادتعددرصدتعدادگروه سنی

549/41883/381426/39سال24-29
302/23474/20774/21سال30-34
279/20329/13594/16سال35-39
1814634/27816/22سال40-44

-4-3-1جواببی
130100233100363100جمع
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وضعیت مطالعۀ منابع اطلاعاتی 
هاي گذران اوقـات    دار، با سایر شیوه   ن مطالعۀ زنان شاغل و خانه     در این بررسی، میزا   

بدین منظور، سـعی شـده بـرآوردي از میـزان مطالعـۀ آنـان ارائـه                 . فراغت مقایسه شده است   
گردد که شامل مطالعۀ کتاب، مجلـه، روزنامـه، مطالـب در محـیط اینترنـت، لـوح فـشرده و                 

دهد میزان مطالعـه در مقایـسه       بررسی نشان می  هاي این   یافته. شبکۀ پیام نماي تلویزیون است    
هاي گذران اوقات فراغت در میان جامعۀ مورد بررسی، کمتـر اسـت کـه               با میزان سایر شیوه   

.باشددار صادق میاین نتیجه، هم در مورد زنان شاغل و هم در مورد زنان خانه
6العه توسـط  با توجه به اینکه میزان گذراندن اوقات فراغت پاسخگویان از طریق مط  

مطالعه کتاب، مجله، روزنامه، مطالـب در محـیط اینترنـت، مطالـب در لـوح فـشرده،                  (گویه  
بـه  (1،  )وقـت هـیچ (سنجیده شده است و هر گویه نمـرات صـفر           ) شبکه پیام نماي تلویزیون   

توانـد از   دهد، نمرة پاسخگویان مـی    را به خود اختصاص می    ) اغلب(3و  ) گاهی(2،  )ندرت
کسانی که از تمامی روشها     (18تا حداکثر   ) کنندکسانی که هرگز مطالعه نمی    (حداقل صفر   

.در نوسان باشد) کننددر اغلب اوقات استفاده می
، توزیع فراوانی پاسخگویان را بر حسب نمرة آنهـا از طیـف میـزان مطالعـه،                 2جدول

. دهدنشان می
زان مطالعه در دو گروه مورد بررسیتوزیع فراوانی پاسخگویان برحسب نمرة آنها ازطیف می. 2جدول

جمعدارخانهشاغل گروه
درصدتعداددرصدتعداددرصدتعدادنمره

59/3283/12332/9صفر
1-491/7231/10321/9
5-8428/321027/441444/40
9-12583/45584/251166/32

13-17149/10175/7317/8
-7-5-2بی جواب

130100233100363100جمع
5/89/648/7میانگین
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1شماره13رسانی ـ جلد کتابداري و اطلاع/138

پاســخگویان اصــلاً مطالعــه % 2/9شــود، مــشاهده مــی2گونــه کــه در جــدول همــان
کنند که میـانگین  آنان، بخشی از اوقات فراغت خود را صرف مطالعه می  % 8/90کنند و   نمی

کمتـر   9نمـرة طیـف یعنـی       است کـه از حـد متوسـط          48/7نمرة آنان از طیف میزان مطالعه       
» حـسینی و همکـاران  «. دهندة میزان نسبتاً کم مطالعۀ پاسـخگویان اسـت  باشد و این، نشان می

، در نتایج پژوهش خود بیان کردند کـه مطالعـه، ورزش و فعالیتهـاي اجتمـاعی، در                  )1384(
آنـان،  دار جامعۀ مورد پژوهش آنها کمترین نقش را دارد و           گذران اوقات فراغت زنان خانه    

عمدة اوقات فراغت خود را با صحبت کردن با زنـان دیگـر در کوچـه و خیابـان و تماشـاي              
در پژوهش حاضر نیز این نتیجه حاصـل شـد کـه تماشـاي تلویزیـون،      . گذرانندتلویزیون می 

هـاي گـذران   فعالیتهاي ورزشی و فرهنگی نظیر گوش دادن به موسیقی، پرطرفدارترین شیوه       
را ) 1379(» بحرانـی «ها، نتایج پـژوهش  همچنین، این یافته. گرددیاوقات فراغت محسوب م 

که در میان شهروندان بـالغ و باسـواد غیرشـاغل بـه تحـصیل در شـهر شـیراز انجـام شـد و                -
.کندتأیید می-دهندة سطح بسیار پایین میزان مطالعۀ آزاد در جامعه بود نشان

ر است، به طوري که میانگین نمرة زنان       دار بیشت میزان مطالعۀ زنان شاغل از زنان خانه      
ایـن تفـاوت   . اسـت 9/6دار و این میانگین براي زنـان خانـه      5/8شاغل از طیف میزان مطالعه      

تواند دلایل متعددي داشته باشد، از جمله آن کـه زنـان شـاغل بـا وجـود فرصـت کمتـر                      می
تـري دارنـد و     مـنظم ریـزي   دار، در زندگی روزمـرة خـود معمـولاً برنامـه          نسبت به زنان خانه   

همچنین، این دسته از زنان براي پیشبرد هدفهاي شغلی خود، احساس نیاز بیشتري بـه کـسب               
ریـزي  بنابراین، جامعۀ مورد بررسی بـه آگـاهی از اهمیـت مطالعـه و برنامـه               . اطلاعات دارند 

.دقیق براي پرداختن به مطالعه نیاز دارند
کند کسانی که بیشتر مطالعـه      اشاره می در پژوهش خود به این نکته       ) 1379(» کرمی«

این نکته نیز در پژوهش     . کنند، در زندگی اجتماعی و کار گروهی فعالیت بیشتري دارند         می
.شودحاضر تأیید می
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موضوعهاي مورد علاقه
دهـد موضـوعهاي   دار، نـشان مـی  بررسی موضوعهاي مورد علاقۀ زنان شاغل و خانـه   

و مـذهبی بـا      62/3، رمـان بـا میـانگین        79/3سی با میانگین    ، روانشنا 81/3پزشکی با میانگین    
ایـن در حـالی اسـت کـه         . بیشتر از سـایر موضـوعها مـورد علاقـۀ آنـان اسـت              37/3میانگین  

، و تاریخی بـا میـانگین       89/2مهندسی با میانگین     -، فنی 08/2موضوعهاي سیاسی با میانگین     
.ارد، کمتر از موضوعهاي دیگر مورد توجه آنها قرار د9/2

پیش از این، در پژوهشهاي گذشته به داستانهاي خیالی، سرگذشتها و ماجراهـا، طنـز               
و شعر و ادبیات به عنوان بیشترین مطالب مورد علاقۀ زنان و دختران براي مطالعه اشاره شده                 

).22007، چن11998کیسر(بود 

عادتهاي مطالعه
ه اسـت، زیـرا در ایجـاد    در این بررسی، به طور ضمنی هدف از مطالعه سـنجیده شـد         

:چنانچه سه هدف عمده از مطالعه و خواندن، یعنی. انگیزة مؤثر است
خواندن به قصد لذت بردن-1
خواندن به قصد یاد گرفتن-2
.خواندن به قصد بهتر تصمیم گرفتن و بهتر عمل کردن-3

طالـب  پاسخگویان کـه م   % 64دهد  را مد نظر داشته باشیم، نتایج این بررسی نشان می         
خوانند، بـه  کنند و هرچه جالب به نظرشان برسد میرا براي مطالعه به طور اتفاقی انتخاب می   

.کنندقصد لذت بردن مطالعه می
ــان % 2/14 ــی  -آن ــه م ــه مطالع ــنظم ب ــۀ م ــق برنام ــد کــه طب ــر  -پردازن ــا هــدف بهت ب

ظـور پاسـخ   پاسخگویان که بـه من % 8/21کنند و تصمیم گرفتن و بهتر عمل کردن مطالعه می  
پردازنـد، هدفـشان خوانـدن بـه قـصد      به سؤالی که در ذهن دارند، به خوانـدن و مطالعـه مـی        

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Caesar.
2. Chen.
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دار از برنامـۀ مطالعـاتی      این، در حالی است که زنان شاغل بیش از زنان خانه          . یادگیري است 
از ریزي بـراي مطالعـه نی ـ     دار بیشتر به برنامه   دهد زنان خانه  کنند و این نیز، نشان می     پیروي می 

هاي آموزش در کانونهـاي     تواند تشکیل کارگاه  هاي آن، در این باره می     دارند و یکی از راه    
.فرهنگی و مساجد باشد
باید افزود که هنوز منابع چاپی بـیش از منـابع غیرچـاپی مـورد توجـه             این نکته را نیز     

کننـد و  یافراد مورد بررسی فقط از منـابع چـاپی اسـتفاده م ـ   % 1/53واقع است؛ به طوري که  
گیرند و بقیه، هـم از منـابع چـاپی و هـم از منـابع                آنان، فقط از منابع غیرچاپی بهره می      % 6/3

دار بیش از زنـان شـاغل       این نتایج حاکی از آن است که زنان خانه        . جویندغیرچاپی سود می  
لذا آمـوزش اسـتفاده از منـابع غیرچـاپی، بـراي هـر دو گـروه                . برندمنابع چاپی را به کار می     

ریزیهاي ترغیب مطالعه و خوانـدن، بایـد بـه آن توجـه             رسد که در برنامه   ضروري به نظر می   
.کرد

نتایج این بررسی نشان داد بیشتر زنان، برنامۀ زمانی مشخصی براي مطالعه ندارند؛ بـه               
طبـق برنامـۀ    % 8/17کننـد و تنهـا      هر وقت حوصله داشته باشند، مطالعه می      % 9/52طوري که   

دهنـد قبـل از خـواب       نیز ترجیح می  % 2/29پردازند و   تنظیم شده، به مطالعه می     زمانی از قبل  
دار ریزي در زمان مطالعۀ زنان خانـه      نکتۀ درخور توجه این است که نبود برنامه       . مطالعه کنند 

آنها هـر وقـت حوصـله داشـته باشـند، مطالعـه             % 7/60اي که   شود؛ به گونه  بیشتر مشاهده می  
.است%39براي زنان شاغلکنند و این درصد، می

دار، بهترین مکان را بـراي مطالعـه، مکـانی خلـوت و        هر دو گروه زنان شاغل و خانه      
دهند در مکـان مجـزا و خلـوت    آنان ترجیح می  % 3/67دانند؛ به طوري که     اتاق جداگانه می  

در بستر خواب و بقیـه در جمـع و در حـضور دیگـران بـه                 % 3/12در حالی که    . مطالعه کنند 
کننـدة زنـان بـه      ریزیهاي ترغیـب  ها، باید در برنامه   لذا با توجه به این یافته     . پردازندلعه می مطا

بینـی مکـان مناسـب آن    خواندن و مطالعه، به تعیین برنامۀ زمانی منظم بـراي مطالعـه و  پـیش           
نیـز ایـن نکـات      ) 1379(» بحرانـی «در پژوهـشهاي پیـشین از جملـه در پـژوهش            . توجه کرد 

.تگزارش شده اس
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در بررسی میزان اشتیاق بـراي اتمـام یـک مطلـب، خوشـبختانه نتـایج حـاکی از آن             
است که بیشتر زنان براي به اتمام رساندن مطلب مورد مطالعۀ خود اشتیاق خـوبی دارنـد؛ بـه         

در هنگـام مطالعـه     % 2/11کوشند به سرعت مطلب را بـه اتمـام برسـانند و             می% 4/51طوري  
در ایـن  . شوند و بقیـه نیـز، سـرعت چنـدانی در مطالعـه ندارنـد      یآلوده م زود خسته و خواب   

هاي مطالعـه، ارائـۀ ناتمـام مطالـب و معرفـی منـابع بـه منظـور پایـان              خصوص، تشکیل گروه  
.رسدبخشیدن به مطالب، راهکاري مناسب براي تقویت انگیزة مطالعه در آنان به نظر می

عوامل مؤثر بر میزان مطالعه
در بررسی عوامـل مـشوق و بازدارنـدة درونـی مـؤثر بـر                :والدینمیزان مطالعۀ   . 1

میزان مطالعه، مشخص شد زنانی که پدران و مادرانشان به مطالعه عادت دارند، خود نیـز بـه                   
مندترند؛ به طوري که میانگین میزان مطالعۀ زنانی که والدینشان اهل           خواندن و مطالعه علاقه   

حالی که این میزان براي زنـانی کـه والدینـشان عـادت بـه               در  . باشدمی  4/8اند،  مطالعه بوده 
. در پژوهشهاي گذشـته، بـر ایـن نکتـه بـسیار تأکیـد شـده اسـت              . است 38/6مطالعه ندارند،   

انـد، بـیش   دهد والدین زنانی که شاغل بودهدار، نشان می مقایسۀ دو گروه زنان شاغل و خانه      
از پـدران و مـادران زنـان        % 5/68ه طـوري کـه      اند؛ ب کردهدار مطالعه می  از والدین زنان خانه   

انـد و ایـن، حـاکی از آن اسـت کـه      دار اهل مطالعه بودهاز والدین زنان خانه% 2/50شاغل و   
اند، بیشتر در اجتماع فعالیت دارنـد و ایـن نکتـه نیـز، مؤیـد      زنانی که والدین آنها اهل مطالعه  

کنند، در زندگی اجتمـاعی و     العه می پژوهشهاي قبل است مبنی بر اینکه کسانی که بیشتر مط         
.کار گروهی، فعالیت بیشتري دارند

در نتـایج   ) 1379(» امـانی «:میزان مطالعـه در دوران کـودکی و نوجـوانی         . 2
پژوهش خود به این نکته اشاره دارد که بین مطالعه در دوران کـودکی و نوجـوانی و تـداوم            

ایـن پـژوهش نیـز نـشان داد میـزان           . دارد دار وجـود  مطالعه در دوران بزرگسالی رابطـۀ معنـا       
کتابخوانی افراد در دوران کودکی، میزان مطالعـۀ آنـان را در بزرگـسالی تحـت تـأثیر قـرار                    

97/7اند،  کردهبه طوري که میانگین مطالعۀ زنانی که در دوران کودکی مطالعه می           . دهدمی
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انـد،  کـرده مطالعـه نمـی   در حالی که این میانگین براي زنـانی کـه در دوران کـودکی               . است
دهندة نقش پـدران و مـادران در ایجـاد عـادت مطالعـه در فرزنـدان                 است و این، نشان    34/5

است که تقریباً در تمامی متون مربوط به مطالعه و خواندن، بر این نقش تأکیـد فـراوان شـده      
.است

دهـد،  یاز دیگر عوامل درونی که میزان مطالعه را تحت تأثیر قـرار م ـ             :سنّ افراد . 3
.یابدسنّ افراد مورد بررسی است که با افزایش سن، تمایل به مطالعه کاهش می

تواند تـأثیر مثبتـی بـر میـزان مطالعـه          افزایش تحصیلات نیز می    :میزان تحصیلات . 4
داشته باشد؛ به طوري که میانگین میزان مطالعۀ زنانی کـه داراي مـدرك کارشناسـی ارشـد                  

.باشدمی1/6که این میانگین براي افراد دیپلم در حالی. است11/10هستند، 
وضعیت تأهل نیز بر میزان مطالعـۀ زنـان تأثیرگـذار اسـت؛ بـدین         :وضعیت تأهل . 5

است؛ در حالی که این میانگین بـراي افـراد   5/8ترتیب که میانگین میزان مطالعۀ افراد مجرد        
.است7متأهل 

یگـر عـواملی اسـت کـه در میـزان           از د  :تمایل همسران زنان متأهل به مطالعه     . 6
به طوري که زنانی که همسرانشان اهل مطالعه هـستند، بـیش            . مطالعۀ آنان نقش اساسی دارد    

.  پردازنـد از زنانی که همسران آنـان بـه ایـن کـار تمایـل ندارنـد، بـه مطالعـه و خوانـدن مـی                    
. اسـت 65/7العـۀ  باشند، از طیف میزان مطمیانگین نمرة زنانی که همسرانشان اهل مطالعه می      

. اسـت 59/6در صورتی که این میـانگین بـراي آنـان کـه همسرانـشان اهـل مطالعـه نیـستند،           
گفتنی است، دلیل اصلی مخالفـت همـسران بـا مطالعـۀ زنـان، غافـل شـدن از امـور منـزل و                        

بنابراین، ضمن آنکه زنان متأهل بـه یـک    . توجهی به آنها در هنگام مطالعه بیان شده است        بی
ریزي منظم براي مطالعه کردن نیاز دارند تا از امور منزل و توجه بـه همـسر و فرزنـدان        برنامه

غافل نشوند، همسران آنها نیز به آموزش دربارة اهمیت مطالعۀ زنان و تأثیر آن بـر خـانواده،                  
.نیازمندند
بررسی عوامل بازدارنده و مـشوق مـؤثر بـر میـزان      :دسترسی به منابع اطلاعاتی   . 7
دهـد نداشـتن دسترسـی بـه منـابع، از جملـۀ عوامـل        معه مورد پـژوهش، نـشان مـی       مطالعۀ جا 
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هـا، حـاکی از آن اسـت کـه مراجعـه بـه            یافتـه . گـردد بازدارندة مطالعه کردن محـسوب مـی      
تـرین روش دسترسـی بـه منـابع در میـان جامعـۀ مـورد        ها و خرید کتـاب، عمـده     کتابفروشی
دار براي تأمین منابع اطلاعـاتی  یش از زنان خانهباشد و در این میان، زنان شاغل ب   پژوهش می 

. تواند به دلیل استقلال مالی آنان باشـد روند و این امر می    ها می مورد نیاز خود به کتابفروشی    
دومین روش رایج براي دسترسی به منابع، تأمین منابع مـورد نیـاز از طریـق اقـوام و دوسـتان                    

.دار وجود نداردار میان زنان شاغل و خانهدذکر شده است که از این نظر، تفاوت معنا
مراجعه به نمایشگاه کتاب نیز یکی دیگر از روشهاي تهیۀ منابع اطلاعاتی مـورد نیـاز                

از زنان مورد بررسی، همیشه یا اغلب اوقات از این طریق منابع            % 7/24. جامعۀ پژوهش است  
تقلال مـالی، بـیش از زنـان    کننـد و بـاز زنـان شـاغل بـه دلیـل اس ـ      مورد نیاز خود را تأمین می     

.کنندها مراجعه میگونه نمایشگاهدار براي تهیۀ منابع اطلاعاتی مورد نیاز خود به اینخانه
هاي سطح شهر، کمترین نقش را در تأمین منابع اطلاعاتی درخواسـتی زنـان        کتابخانه

ص هـا بخـصو  دهنـدة جایگـاه ضـعیف کتابخانـه    کننـد و ایـن، نـشان      مورد پـژوهش ایفـا مـی      
دهد زنان شاغل   نتایج نشان می  . هاي عمومی سطح شهر در نزد جامعۀ پژوهش است        کتابخانه

از % 5/28کننـد، بـه طـوري کـه     هاي سطح شهر استفاده مـی دار از کتابخانهبیش از زنان خانه   
دار، همیشه یا اغلب اوقات منابع اطلاعاتی مورد نیـاز خـود         از زنان خانه  % 4/22زنان شاغل و    

اي هاي عمومی، باید بـه گونـه      لذا کتابخانه . آورندهاي سطح شهر به دست می     ابخانهرا از کت  
رسانی، در خـدمت عمـوم شـهروندان بـویژه زنـان         متحول گردند که با روشهاي نوین اطلاع      

گیـري  تـرین مـانع بهـره     نیز کمبود وقت را عمده    ) 1385(» حسینی و همکاران  «. جامعه باشند 
پاسـخگویان، در حـد زیـاد و       % 53. انـد ي سطح شهر مطرح کـرده     هاپاسخگویان از کتابخانه  

خیلی زیاد با کمبود وقت مواجه هستند و مقایسۀ دو گروه، نشان داده است که زنـان شـاغل                   
.دار با این مسئله مواجهندبیش از زنان خانه

گـردد،  هـا مـی  عامل دیگري که مانع روي آوردن زنان مـورد پـژوهش بـه کتابخانـه              
زنـان در حـد زیـاد و خیلـی زیـاد، بـه دلیـل مـسافت، از                  % 4/51. قید شده است  مسافت زیاد   
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هـاي سـطح شـهر بـراي تـأمین منـابع اطلاعـاتی مـورد نیـاز خـود امتنـاع                مراجعه به کتابخانـه   
.ورزندمی

هـاي  هاي تلفنی در سطح گسترده و ارائۀ خدمات تلفنی در کتابخانه          تأسیس کتابخانه 
اطلاعاتی مورد نیاز کاربران را در منزل یـا محـل کـار تحویـل               اي که منابع    عمومی، به گونه  

دهد و هزینۀ آن را دریافت کند، به عنوان راهکاري مناسب جهت جبران کمبود وقت افـراد       
البته، نبایـد فرامـوش کـرد     . گرددها از محل کار یا منزل، پیشنهاد می       و مسافت زیاد کتابخانه   

. مت کتاب دارد و گاهی مقرون به صرفه نیستاي بیش از قیکه چه بسا این کار هزینه
بـه  % 4/21هـا،   پاسخگویان به کمبود منابع مناسب بـراي مطالعـه در کتابخانـه           % 7/21

بـه  % 2/15بـه رفتـار کتابـداران،    % 8/15هـا،  قوانین و مقررات امانت گرفتن منابع در کتابخانه   
ی، به روش اسـتفاده از منـابع در    از افراد مورد بررس   % 6/10ها و   ناآشنایی با خدمات کتابخانه   

انـد و  ها اشاره کرده  ها، در حد زیاد و خیلی زیاد، به عنوان موانع مراجعه به کتابخانه            کتابخانه
.دار وجود ندارددار تفاوت معنادر این مورد، بین زنان شاغل و خانه

سـت  هر چند به موانع اخیر در سطح وسیع اشاره نشده است، اما نکـاتی قابـل توجـه ا     
. رسانی دقیق کتابداران دلسوز، آنها را مرتفع ساختتوان با آموزش صحیح و اطلاعکه می

از دیگـر عوامـل بیرونـی مـؤثر بـر      :دسترسی به رایانه و مهارت استفاده از آن  . 8
دهـد  ها نـشان مـی    تحلیل داده . میزان مطالعه، دسترسی به رایانه و مهارت استفاده از آن است          

. اصلاً به رایانه دسترسی ندارنـد % 2/21د پژوهش به رایانه دسترسی دارند و   افراد مور % 8/78
. دار اسـت  دهد دسترسی زنان شاغل به رایانـه، بـیش از زنـان خانـه             مقایسۀ دو گروه نشان می    

دار مورد بررسـی بـه شـبکۀ اینترنـت دسترسـی داشـته و               زنان شاغل و خانه   % 04/68همچنین  
مقایـسۀ دو گـروه حـاکی از آن اسـت کـه دسترسـی             . ارندبه این شبکه دسترسی ند    % 96/31

. دار بیشتر استزنان شاغل به شبکۀ اینترنت، از زنان خانه
. باشـند گیري از رایانه، در سطح عالی و خیلی خوب مـی         پاسخگویان در بهره  % 6/34

نیـز در حـد ضـعیف      % 3/16اصلاً در این زمینه مهارتی ندارند و مهارت         % 8/20در حالی که    
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از مقایسۀ دو گروه، این نتیجـه حاصـل شـد کـه زنـان شـاغل در اسـتفاده از رایانـه در             . ستا
.دار، مهارت بیشتري دارندمقایسه با زنان خانه

گیري از رایانه کمتر  میزان مهارت پاسخگویان در استفاده از اینترنت، از مهارت بهره         
سـتفاده از اینترنـت مهـارت    آنها در حد عـالی و خیلـی زیـاد در ا       % 4/25است؛ به طوري که     
هـم مهـارت کمـی      % 20گونه مهارتی ندارند و     در این زمینه هیچ   % 4/30دارند، در حالی که     

مقایسۀ دو گروه، حاکی از آن اسـت کـه مهـارت زنـان شـاغل در اسـتفاده از شـبکۀ                       . دارند
.دار بیشتر استاینترنت، از زنان خانه

ینی از زنـان در اسـتفاده از رایانـه و    دهـد، درصـد پـای     همان گونه که نتایج نـشان مـی       
لذا با توجه بـه مطالـب یـاد شـده، آمـوزش زنـان بـه منظـور ایجـاد و                      . اینترنت مهارت دارند  

هاي افزایش مهارت استفاده از رایانه و شبکۀ اینترنت، امري ضروري است که باید در برنامه              
هـاي  برگـزاري کارگـاه    این مـوارد از طریـق     . ترویج فرهنگ مطالعه، مورد توجه قرار گیرد      

.باشدپذیر میآموزشی در کانونهاي فرهنگی و مساجد، امکان
هاي پژوهش حاضر، بایـد بـه ایـن اشـاره       از دیگر یافته  :آشنایی با زبان انگلیسی   . 9
پاسخگویان در حد عالی و خیلـی زیـاد بـا زبـان انگلیـسی آشـنایی دارنـد و                % 7/25کرد که   

مقایسۀ دو گروه   . مهارت کمی دارند  % 6/18زمینه ندارند و    گونه مهارتی در این     هیچ% 3/24
بر اسـاس ایـن     . دار در استفاده از زبان انگلیسی مهارت کمتري دارند        دهد زنان خانه  نشان می 

آمـوزش زبـان    . ها، میزان تسلط به زبان انگلیسی در میـان جامعـۀ پـژوهش پـایین اسـت                یافته
گیري از رایانه و اینترنـت محـسوب        ري در بهره  که یکی از ابزارهاي ضرو     -انگلیسی به زنان  

.وري از رایانه بیفزایدتواند بر درجه بهرهمی-گرددمی
نکتۀ آخر اینکه، در بررسی نگرش پاسخگویان نسبت به روشهاي          :سایر عوامل . 10

ایجاد و افزایش انگیزة مطالعه در زنان، به مواردي از قبیل انجام کارهاي فرهنگی و تبلیغـات         
هاي عمومی، کـاهش  منظور بازگفت اهمیت و فواید مطالعه، معرفی کتاب از طریق رسانه         به  

ریزي به منظور کاهش زمـان کـار        هاي محلی، آموزش برنامه   قیمت کتاب، افزایش کتابخانه   
رسـانی بـه زنـان جامعـه،        هاي مناسـب، بـه منظـور آگـاهی        ها و مجله  در منزل، انتشار روزنامه   
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وانی براي زنان، ایجاد عادت به مطالعه از کودکی، افـزایش تعـداد             برگزاري مسابقات کتابخ  
کتابفروشیها، افزایش منابع اطلاعاتی صوتی، عرضـه کـردن بـن کتـاب ویـژة بـانوان، ایجـاد               

رسانی و افزایش آگاهی زنان و دسترسی وسیع تر بـه  هاي اینترنتی مناسب جهت اطلاع   وبگاه
. شبکۀ اینترنت، اشاره شده است

گیرينتیجه
امـا باتوجـه بـه اهمیـت     . عوامل بسیاري، در افزایش عـادت مطالعـه تأثیرگـذار اسـت     

ــن زمینــه ضــرورت دارد،     ــیش از همــۀ عوامــل در ای مطالعــه و دریافــت اطلاعــات، آنچــه ب
هرچند اهمیت ایجاد تسهیلات را در افزایش انگیـزة مطالعـه   . ریزي دقیق و عملی است برنامه

تـوان انتظـار داشـت      ریـزي صـحیح مطالعـاتی نیـز نمـی         ون برنامـه  توان انکار کرد، اما بد    نمی
. وضعیت مطالعه در جامعه بهبود یابد

هـاي مختلـف جامعـه شـامل زنـان، مـردان،            ریزي مطالعاتی براي گروه   چنانچه برنامه 
کودکان و نوجوانان، به تفکیک و باتوجه به خـصوصیات هـر گـروه صـورت گیـرد، تـأثیر                    

یاد داشـته باشـیم، پـدران و مـادران بهتـرین الگـوي تربیتـی بـراي                  به  . بیشتري خواهد داشت  
. باشندفرزندان می

پیشنهادها
ــاي      ــتفاده از نظره ــا اس ــژوهش و ب ــل از پ ــایج حاص ــه نت ــه ب ــسمت، باتوج ــن ق در ای

ــخ ــه  پاس ــات کتابخان ــین مطالع ــدگان و همچن ــه،   دهن ــزة مطالع ــزایش انگی ــور اف ــه منظ اي، ب
:گرددمیپیشنهادهایی ارائه

در زیرمجموعۀ سازمانها و نهادهـایی      » مؤسسۀ ترغیب به خواندن و مطالعه     «یجاد  ا.1
توانـد از دانـشجویان     ایـن مؤسـسه، مـی     . پردازنـد فرهنگـی مـی    -که به ارائۀ خـدمات علمـی      

کتابداري به عنوان نیروي انسانی بهره بگیرد، ضمن اینکـه بـراي دانـشجویان کتابـداري هـم              
.ددورة کارآموزي در نظر گرفته شو
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دقیقه زمان مطالعه در محل کار به زنان شاغل به منظور کسب             60تا 30اختصاص.2
.ریزي مدیران سازمانها و نهادهاي دولتی و غیردولتیآگاهی و دانش، در برنامه

هـاي محـل کـار    تأمین منابع مورد نیاز زنان شاغل براي مطالعه، از طریق کتابخانه         .3
.هایا امانت بین کتابخانه

اب به زنان شاغل، به مناسبتهاي ویژه از جمله روز بزرگداشت مقام            اهداي بن کت  .4
.زن

هاي مطالعه، متشکل از زنـان شـاغل در محـل کارشـان و نیـز زنـان        تشکیل گروه .5
دار ساکن در یک محل، به منظور مطالعه دربـارة موضـوعی مـشخص در مـدت زمـانی          خانه

. وعد مقررمعین و سپس بحث وتبادل نظر در خصوص آن موضوع پس از م
تواننـد بـه   در زمینۀ ایجاد فرهنگ مطالعه در جامعه، کتابـداران بـیش از همـه مـی       .6

در ایـن میـان،   . ایفاي نقش بپردازند تا احساس نیاز به وجود آنان نیز در جامعه ایجـاد گـردد              
دانشجویان کتابداري از جملـه فعـالان در زمینـۀ ایجـاد فرهنـگ مطلـوب مطالعـه محـسوب                    

واحـد  2چه در طرح درس دورة کارشناسی، از واحدهاي دورة کارآموزي،         چنان. گردندمی
در نظر گرفته شود، از نیروي ایـن دانـشجویان   » ترغیب خواندن و مطالعه در جامعه«به عنوان   

ریزي مطالعه در میـان اقـشار مختلـف جامعـه از جملـه زنـان              توان جهت آموزش و برنامه    می
.استفاده کرد

اي کـه منـابع اطلاعـاتی مـورد نیـاز، پـس از              لفنی، بـه گونـه    هاي ت ایجاد کتابخانه .7
تماس تلفنی در محل کار یا منزل تحویل گـردد تـا از ایـن طریـق، مـشکل رفـت و آمـد بـه              

.ها و دوري راه، تا حدودي رفع شودکتابخانه
اي کــه اولیــاي هــاي مــدارس فرزنــدان؛ بــه گونــهعــضویت مــادران در کتابخانــه.8

موضوعهاي خاصی را مطالعه و در جلسات بحـث و تبـادل نظـر در      مدرسه، از آنان بخواهند   
.زمینۀ آن موضوع خاص شرکت کنند

.در مدارس» مطالعه و خواندن«برگزاري همایشهاي مربوط به .9
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هــاي در کــانون» مطالعــه و خوانــدن«هــاي آمــوزش مربــوط بــه برگــزاري دوره.10
آموزش روشهاي صـحیح مطالعـه،      ریزي براي مطالعه،    برنامه: فرهنگی مساجد که عبارتند از    

در ایـن زمینـه     . آموزش استفاده از کتابخانه، آموزش استفاده از رایانه و اینترنت و نظـایر آن             
هاي آموزشی دعوت کرد یا براي      توان از دانشجویان کتابداري جهت برگزاري دوره      مینیز

.آنان دورة کارآموزي در نظر گرفت
ه طوري که سـاعتهایی کـه مـادران بـراي           ایجاد کتابخانه در مهدهاي کودك؛ ب     .11

کننـد، بتواننـد از ایـن       دیدن یـا تحویـل گـرفتن فرزنـد خـود بـه مهـد کـودك مراجعـه مـی                    
.ها استفاده کنندکتابخانه

هـاي ورزشـی ایجـاد گـردد تـا افـرادي کـه بـه منظـور                  هایی در باشـگاه   کتابخانه.12
.قت آزاد خود به مطالعه بپردازندروند، بتوانند در وگونه مکانها میفعالیتهاي ورزشی به این

-تـوان بـا برنامـه   در زمینۀ ایجاد فرهنگ مطالعه، مـی     . هاي مساجد تجهیز کتابخانه .13

هاي مساجد و کانونهاي فرهنگی واقع در مسجدهاي محل       ریزي و نظارت دقیق، از کتابخانه     
.. . .هـاي خـاص سـال ماننـد رمـضان، محـرم و      به بهتـرین نحـو اسـتفاده کـرد، بـویژه در مـاه         

تـوان از نیـروي دانـشجویان کتابـداري هـم بهـره             گونه که ذکر شد، در این زمینـه مـی         همان
.جست

ریـزي مطالعـه و    مطالعـه، برنامـه    روشـهاي  هاي آمـوزش خوانـدن و     پخش برنامه .14
هاي همگانی بویژه صدا و سـیما  هاي تبلیغاتی جهت ترغیب خواندن و مطالعه در رسانه  برنامه

هـا، بایـد در طـول سـال     البتـه ایـن برنامـه   . دهندبه خود اختصاص می  که بیشترین مخاطب را   
.پیگیري و محدود به مقطعی از سال و ماه نگردد

شود که همیشه نوعی از مواد خواندنی را همـراه خـود و یـا در        به زنان توصیه می   .15
وانهـا  همچنـین، عن . هاي آزاد خود به مطالعۀ آن بپردازند اطراف خود داشته باشند تا در وقت      

خوانند، یادداشت کنند، زیرا فهرسـتبرداري از مـواد خوانـده شـده،     یا موضوعهایی را که می    
بـرداري از مطالـب   نویـسی و یادداشـت  خلاصـه . انگیـزد شوق تداوم مطالعه را در فـرد برمـی        
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کند تا ضمن بـه یـاد سـپردن مطالـب، میـل بـه خوانـدن تقویـت                   خوانده شده نیز، کمک می    
.گردد
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