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...هاي علوم پزشكي ايران در سايتهاي دانشگاهمطالعة عملكرد وب

هاي علوم پزشکي ايران در دانشگاهسايتهايمطالعة عملکرد وب
محيط وب با استفاده از روش تحليل تناظر

1گاهفرشته دیده

2منشمحمدامین عرفان

چکیده
پزشـکی ایـران بـا اسـتفاده از     هاي علومسایتهاي دانشگاهارزیابی وب،هدف پژوهش حاضر  

 ـارائه شده در موتـور الکـسا مـی   هايروش تحلیل تناظر و بر اساس شاخص  ـ.دباش پـژوهش را ۀجامع
هاي علوم پزشکی وابسته به وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشـکی کـشور      سایت دانشگاه وب41

و نتـایج  شـد  در محیط وب ارزیابی ها،دانشگاههايسایتوبعملکرد  ،در این بررسی  . دهدتشکیل می 
سـایتها  اکثـر وب  . اندهاي مورد بررسی در سطح وب چندان موفق عمل نکرده         نشان داد که دانشگاه   
بـه طـور    . اي بالاتر از صـدهزار دارنـد      ترافیک بسیار ضعیف عمل کرده و رتبه      ۀ  به لحاظ شاخص رتب   

کـه دانـشگاه قـم      در حـالی   ،اندل کرده هاي تهران و شیراز در اکثر شاخصها موفق عم        کلی، دانشگاه 
سایت مورد بررسی را به سـه  وب41نتایج حاصل از تحلیل تناظر،.تعملکرد بسیار ضعیفی داشته اس

.دسته تقسیم کرد که هر دسته از لحاظ برخی ویژگیها، به هم مرتبط بودند

کسا اینترنتهاي علوم پزشکی ایران، تحلیل تناظر، السایت دانشگاهوب: هاکلیدواژه

مقدمه
تبـدیل شـده کـه زنـدگی بـشر را در طـول              اینترنت به یکی از بزرگترین اختراعـاتی      

سالیان اخیر دگرگون سـاخته اسـت و رونـد اصـلی توسـعه در فنـاوري اطلاعـات بـه شـمار                       

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
fdidgah@gmail.comکتابداري و اطلاع رسانی دانشگاه شیراز  علوم دانشجوي کارشناسی ارشد . 1
Maerfan@perdana.um.edu.myدانشجوي دکتراي علوم کتابداري و اطلاع رسانی دانشگاه یو ام مالزي  . 2
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ظهور محیط اینترنت و وب جهانی نه تنها ارتباطهاي علمی را متحول سـاخته، بلکـه                . رودمی
. گیرنـد بهـره مـی    اد و سازمانها به منظور ارائه خدمات و تولیدات خـود، از آن            بسیاري از افر  

ارتبـاطی مهمـی در محیطهـاي علمـی و        دهنـد وب بـه رسـانه      مطالعات انجام شده نـشان مـی      
هاي آموزش عالی بـویژه     مؤسسه .)1996،  1کیمکرونین و مک  (است   دانشگاهی تبدیل شده  

انـد و از تـسهیلات وب       و ویژگیهاي آن بسیار استقبال کرده     ها از این رسانه ارتباطی      دانشگاه
هـا، فـراهم آوردن امکـان    جهانی در مقاصد مختلف مانند ارائه فهرسـتهاي پیوسـته کتابخانـه           

هـاي آموزشـی و   ها، ایجـاد سـامانه  هاي اطلاعاتی از طریق پورتال   دسترسی همزمان به پایگاه   
رکنـان دانـشگاه، ارائـه اخبـار و رویـدادهاي           اداري جهت استفاده دانشجویان، اسـتادان و کا       

اسـتفاده  ... دانشگاه، معرفی و انتشار دستاوردهاي پژوهشگران دانشگاه به صـورت پیوسـته و     
.  کنندمی

ارزش و افزوده و انفجـار اطلاعـات، سـودمندي و    متأسفانه، حجم وسیع اطلاعات بی   
در . طلاعـات گردیـده اسـت   نظمـی در سـازماندهی ا  داده و موجب بـی تأثیر وب را کاهش

سـایتها نقطـه تلاقـی اطلاعـات بـر روي وب       چنین شـرایطی، ارائـه ارزیابیهـاي جـامع از وب          
مختلـف انجـام     سـایتهاي طی سالیان اخیـر، ارزیابیهـاي بـسیاري از وب         . اهمیت بسیاري دارد  

هـاي ایـن    طبق یافتـه  . است هاي دانشگاهی صورت گرفته   شده و تحقیقات مرتبطی در حوزه     
، محققــان روشــهاي مختلفــی ماننــد تجزیــه و تحلیــل پیونــدها، ســنجش ضــریب   تحقیقــات

، تعداد بازدیدکنندگان و ماننـد آن را      3، رتبه ترافیک  )2002تلوال،  (2سایتهاتأثیرگذاري وب 
و شـن،    5، لی 4شن(اند  سایتها به کار گرفته و نتایج متفاوتی به دست آورده         براي ارزیابی وب  

هـاي علـوم   سـایتهاي دانـشگاه  اضر با استفاده از روش تحلیـل تنـاظر، وب      در مقالۀ ح  ). 2006
پزشکی ایران بر اساس شش شاخص رتبه ترافیک، تعداد پیوندها، متوسط صـفحات بازدیـد          
شده، درصد مرور در کـل وب، درصـد بازدیدکننـدگان ایرانـی و درصـد بازدیدکننـدگان                  

. اند، ارزیابی گردیده استشدهخارجی که از طریق جستجو در موتور الکسا گردآوري 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Cronin & McKim.
2. Web Impact Factor.
3. Traffic Ranking.
4. Shen.
5. Li.
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1الکساموتورها بر اساسسایتشاخصهاي ارزیابی وب

ایجـاد شـد و   3»بـروس گیلیـات  «و 2»بروشـتر کـال  «توسـط  1996در آوریل  » الکسا«
الکـسا  (شـود  سـایتها شـناخته مـی   سـایت ارزیـابی سـایر وب     اکنون به عنوان مشهورترین وب    

کنـد و   سـایتها گـردآوري مـی     ام انواع اطلاعـات را از وب      الکسا دائماً تم  ). b2008اینترنت،  
خـدمات ارزیــابی رایگــانی را بــراي کــاربران از طریـق اطلاعــات گــردآوري شــده، فــراهم   

اسـت کـه میـزان اسـتفاده از     ارائـه کـرده  4شـرکت الکـسا اینترنـت، نـوار ابـزاري     . آوردمـی 
کند و بـدین ترتیـب    ه و تحلیل می   سایتها را از طریق میلیونها کاربر نوار ابزارهایش تجزی        وب

منظور از ترافیک، کمیت تبادل ). a2008الکسا اینترنت،(پردازد بندیهاي ترافیک میبه رتبه
اي است که از ترکیب تعداد صفحات بازدیـد         رتبۀ ترافیک، سنجه  . ستهاسایتاطلاعات وب 

سـایت را هـم در   شود و الکسا رتبۀ ترافیک هـر وب شده و تعداد بازدیدکنندگان حاصل می    
سـایت هـستند و هـم در میـان     سطح کشور مربوط و تک تک کشورهایی که کاربر آن وب     

هاي مورد نیاز جهت سنجش رتبۀ ترافیـک،        تمام داده . دهدسایتهاي جهان، ارائه می   کل وب 
گیري مشترك بازدید صفحات و یک میلیون کاربر ابزارهاي الکسا، طی سـه    از طریق اندازه  

سایتهایی با کمتر از هزار بازدید در ماه، یک نمونه آماري به شـمار     وب .آیدمیماه به دست    
عــلاوه بـر تعیـین رتبــه ترافیـک، الکــسا اطلاعـات دیگـري را نیــز در مـورد هــر       . رونـد نمـی 
: دهد که عبارتند ازسایت ارائه میوب

سایت در کل وب، که درصـد کـل بازدیدکننـدگان اینترنـت در     درصد مرور وب   -
. شودمیکنند، شاملسایت موردنظر بازدید مین را که از وبجها

تعداد بازدیدهاي داخلی و خارجی، که درصد بازدیدکنندگان داخلی و همچنـین              -
. گیرددرصد بازدیدکنندگان از خارج کشور را در بر می

یـک  اکـه ب ـ دیگـري اسـت     سایتهايها، که شامل تعداد وب    تعداد اتصالها یا پیوند    -
).c2008الکسا اینترنت، (اند پیوند برقرار کردهن معیسایتوب

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Alexa.
2. Brewster Kahle.
3. Bruce Gilliat.
4. Toolbar.
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1شماره13رسانی ـ جلد کتابداري و اطلاع/154

متوسط صفحات بازدید شده، که اطلاعاتی راجع به اینکـه بـه طـور متوسـط هـر       -
.)1997، 1داوسن(دهد بازدیدکننده چه تعداد صفحاتی را بازدید کرده است، ارائه می

هدف پژوهش
لحـاظ  هاي علوم پزشکی ایران بـه شگاهدان سایتهدف پژوهش حاضر، ارزیابی وب    

درصـد مـرور   تعداد صفحات بازدید شده توسط هر کاربر،      متوسط  شاخص رتبه ترافیک،     6
انــد و میــزان  در کــل وب، میــزان پیونــدهایی کــه از ســایتهاي دیگــر دریافــت نمــوده       

گیـري از روش تحلیـل تنـاظر،       با بهـره  . سایتهاستبازدیدکنندگان ایرانی و خارجی این وب     
بندي و نقاط ضـعف و قـوت        شان، دسته سایتهاي مورد بررسی بر اساس میزان همبستگی      وب

. شودآنها بررسی می

سؤالهاي پژوهش
:پژوهش حاضر درصدد است تا به سؤالهاي زیر پاسخ گوید

سـایتها وضـعیت بهتـري نـسبت بـه          شاخص مورد بررسـی، کـدام وب       6به لحاظ   .1
دیگران دارند؟

تـوان در چنـد     را مـی   هاي علوم پزشکی  تحلیل تناظر، دانشگاه   با استفاده از روش   .2
بندي کرد و ویژگیهاي هر دسته چیست؟دسته گروه

پژوهشپیشینۀ
، 2کـلازن (اسـت  تلاشهاي بـسیاري بـراي ارزیـابی صـفحات وب صـورت گرفتـه      

دها، ، پیون4و پژوهشگران روشهاي مختلفی مانند میزان رؤیت    ) 2005،  3؛ گائو و واگان   1999
مـرور مطالعـات     .انـد سـایتها بـه کـار گرفتـه       ضریب تأثیر، و ماننـد آن را بـراي ارزیـابی وب           

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Dawson.
2. Clausen.
3. Gao & Vaughan.
4. Visibility.
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سـایتها و منـابع   حاکی از این امر است که بسیاري از بررسیهاي انجام شـده، وب 1سنجیوب
و همکـاران،  3؛ ایزنبـاخ 2002، 2ریـسک و پترسـن    (انـد   پزشکی و سلامت را ارزیـابی کـرده       

). 2002،  4چو، هـی و تلـوال     (اند  ها را بررسی کرده   کتابخانه سایتر، وب برخی دیگ ). 2002
هـا را ارزیـابی   هـا و دانـشکده    سایت دانشگاه وب) 1381،  »فرودي«و  » آباديرضایی شریف «

هـاي ایـران را    سـایت دانـشگاه   در پژوهشی میزان پیونـد بـه وب       ) 2005(»نوروزي«. اندکرده
هاي ایران، بسیار کـم  سایت دانشگاهه میزان پیوند به وببررسی کرده و نتیجه گرفته است ک     

هــاي دولتــی و آزاد ایــران را از لحــاظ ســایت دانــشگاهدر پژوهــشی دیگــر، وي وب. اســت
بـر اسـاس    . سایتها، حجم سایت و تعداد پیوندها بررسی کرده است        ضریب تأثیرگذاري وب  

ترین ه ترتیب بالاترین و پایین    این پژوهش، دانشگاه شهید بهشتی و دانشگاه فردوسی مشهد ب         
از نظر میزان حجم سایت، دانشگاه تهـران، بـالاترین و دانـشگاه    . اندضریب تأثیر را دارا بوده    

نـوروزي بیـان    . انـد هـاي ایرانـی داشـته     ترین رتبه را در مقایسه بـا سـایر دانـشگاه          ایلام، پایین 
، پیونـدهاي بیـشتري دریافـت       المللـی بیـشتري دارنـد     هایی که شهرت بـین    نماید، دانشگاه می

). 1384نوروزي، (اند هاي دیگر کمتر مورد توجه قرار گرفتهاند؛ در حالی که دانشگاهکرده
و سنجی، از روشـهاي تجزیـه  ها در مطالعات وب  به منظور تحلیل داده   پژوهشگران  

اسـتفاده  6يو مقیاس چندبعد5ايبندي خوشهتحلیل آماري مختلفی مانند تحلیل تناظر، دسته      
شرکت ارتباطـات راه  15، با استفاده از روش تحلیل تناظر، 2001در سال  7»برتون«.اندکرده

وي عنوان کرد تحلیل    . دور را در سطح جهانی بررسی کرد و پیشرفتهاي نوینی را ارائه نمود            
). 2001برتـون،   (سایتها و تمایز میان آنها را به خوبی تعیین کنـد            تواند موقعیت وب  تناظر می 

هـاي  سـایت کتابخانـه   وب 15، با استفاده از روش تحلیل تناظر،        )2006(» شن«و  » لی«،  »شن«
، »بازدیـدها «،  »ترافیـک «شـاخص    6در این پـژوهش،     . اندچین را ارزیابی کرده    هايدانشگاه

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Webometrics.
2. Risk & Petersen.
3. Eysenbach, Powell & Sa.
4. Chu, He & Thelwall.
5. Clustering.
6. Multi-dimensional Scale.
7. Berthon.
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1شماره13رسانی ـ جلد کتابداري و اطلاع/156

بـه عنـوان شاخـصهاي ارزیـابی        » روزآمـدي «و  » صفحات بازدید شده  «،  »سرعت«،  »پیوندها«
سـایتها و   از نتایج این بررسی، کشف روابط میان این وب        . ها انتخاب شد  انهسایت کتابخ وب

هـا را از لحـاظ میـزان        پژوهشگران، کتابخانـه  . سایتها بود نقاط قوت و ضعف هر یک از وب       
به عنوان نمونه، گروه اول شامل کتابخانـه دانـشگاه     . شان، در سه گروه جاي دادند     همبستگی

بود که از لحاظ میزان دریافـت پیونـدهاي خـارجی           2سینگواتی و کتابخانه دانشگاه   1پکینگ
ها، در سطح بالاتري قرار داشتند؛ در حالی که تعداد صـفحات بازدیـد         نسبت به بقیه دانشگاه   

سـایت کتابخانـه دانـشگاه تـی     بخـصوص در وب    سایتشده توسط کاربران، در این دو وب      
سایتها در سه گـروه کـه     بندي این وب  ، با دسته  بنابراین. سایتها کمتر بود  سینگوا، از سایر وب   

سایتها بـا  داراي ویژگیهاي مشابهی بودند، پژوهشگران پیشنهادهایی براي بهبود وضعیت وب         
. رسانی بهتر، ارائه کردندهدف جلب نظر کاربران و ارائه خدمات اطلاع

قیـاس  اي و مبنـدي خوشـه  دسـته ، در پژوهش خود با اسـتفاده از روش    )2001(» چو«
هـاي کتابـداري مـورد تأییـد        سایت دانشکده وب 12چندبعدي، به تحلیل پیوندهاي دریافتی      

پرداخته و به این نتیجه دست یافته است که قـرار دادن مطـالبی در        3انجمن کتابداران آمریکا  
. شـود سـایت مـی   موضوعهاي گوناگون و گسترده، باعث رؤیت و جذب پیوند بیشتر به وب           

هـاي کتابـداري و   سایت دانشکده وب 70در پژوهشی   ) 2003(» عصاره«،  دو سال پس از آن    
در . اي و مقیـاس چندبعـدي بررسـی نمـود    بندي خوشـه  گیري از دسته  رسانی را با بهره   اطلاع

سایتها تحلیـل شـد تـا میـزان همکـاري      ها به وبپیوندياین بررسی، پیوندهاي دریافتی و هم    
هــا نــشان داد در یافتــه. یتهایــشان مــشخص شــودساهــاي کتابــداري از طریــق وبدانــشکده

) المللـی دو خوشه ملـی و پـنج خوشـه بـین          (خوشه   7هاي مورد بررسی،    سایت دانشکده وب
دو خوشـۀ ملـی و سـه خوشـۀ     (روش مقیاس چند بعدي نیز پـنج خوشـه مـرتبط           . وجود دارد 

گیـري از  بـا بهـره   ) 1387(» سهیلی و عـصاره   «در پژوهشی دیگر نیز،     . را نشان داد  ) المللیبین
ســایتهاي ســازمانهاي اي و مقیــاس چندبعــدي، پیونــدهاي وببنــدي خوشــهروشــهاي دســته

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Peking.
2. Tsinghua.
3. American Library Association (ALA).
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سایت سازمانهاي نانوفناوري با استفاده     وب 127در این بررسی،    . ي را تحلیل کردند   رافننانو
ري آنها  از راهنماي اینترنتی یاهو بازیابی شد و میزان رؤیت آنها در محیط وب، میزان همکا              

هـا،  بر اساس یافته. سایتها تحلیل گردیدالمللی و ضریب تأثیرگذاري وبدر سطح ملی و بین 
داراي بـالاترین میـزان رؤیـت در محـیط وب     Sriو ForesightوTxstate سـایتهاي  وب
سایتهاي مورد مطالعه، شش خوشۀ اصـلی       نتایج پژوهش همچنین نشان داد در وب      . باشندمی

،بـه عبـارتی دیگـر   . وجـود دارد ) ايالمللی، دو خوشه ملی و سه خوشه قاره       یک خوشه بین  (
المللی، یـک خوشـه     یک خوشه بین  (خوشه اصلی همکاري     4نماي چند بعدي،    نقشۀ مقیاس 

سایتهاي مورد مطالعه   محاسبۀ ضریب تأثیرگذاري وب   . را نشان داد  ) ايملی و دو خوشه قاره    
بــــالاترین ضــــریب Nanoned و Crnano ،Nanoethicsســــایتهاي نـــشان داد وب 

. تأثیرگذاري را در محیط وب دارند

شناسی پژوهشروش
جامعـۀ  . اسـت سـنجی انجـام گرفتـه       گیـري از روشـهاي وب     پژوهش حاضر بـا بهـره     

دانشگاه تحت پوشش وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی          41سایت  پژوهش را وب  
از سـایت  1387مـاه  سـایت آنهـا در دي     درس وب ها و آ  اسامی این دانشگاه  . دهدتشکیل می 

. استخراج شده است1وزارت بهداشت
هـاي علـوم    سـایت دانـشگاه   ملاك به عنوان ملاکهاي ارزیابی وب      6در این بررسی،    

متوسط تعداد صفحات مـرور شـده       «،  »پیوندها«،  »رتبه ترافیک «: پزشکی ایران انتخاب شدند   
و » درصـد بازدیدکننـدگان ایرانـی     «،  »ر کـل وب   درصـد مـرور د    «،  »توسط هر بازدیدکننـده   

با توجه به متغیر بودن نتایج الکـسا در روزهـاي مختلـف،             . »درصد بازدیدکنندگان خارجی  «
از طریق کنترل دقیق و عیناً بر اساس استانداردهاي ارزیابی توصـیف شـده      هادادهتمامی این   

در هـا  دانشگاههايسایتوبمنظور، آدرس تک تک بدین. استخراج گردید2از سایت الکسا

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. http://www.mohme.gov.ir/FFolder/Link/vabasteh-daneshgah.aspx
2. www.alexa.com
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سـپس  . جعبۀ جستجوي الکسا وارد و صفحات مربـوط، در رایانـۀ شخـصی بارگـذاري شـد                
.افـزار اکـسل گردیـد     هاي مورد نیاز از صفحات بارگذاري شده، اسـتخراج و وارد نـرم            داده

ایـن روش قـادر     . ها، روش آماري تحلیل تناظر به کار گرفتـه شـد          براي تجزیه و تحلیل داده    
ها و متغیرها و روابط میان آنها را به طور واضح و روشن در یـک  ست شمار زیادي از نمونه  ا

تحلیل تناظر، تعمـیم یـک مفهـوم گرافیکـی سـاده یعنـی نمـودار               . دهدتصویر واحد نمایش    
اي از نقـاط در دو      هـا بـه عنـوان مجموعـه       نمودار پراکندگی، نمایش داده   . است 1پراکندگی

روش تحلیل تناظر همانند نمـودار      ). 2007،  2گرینکر(و افقی است    محور مختصات عمودي    
هایـشان در جـدولهاي     تر، روابط میان چند متغیر را که داده       پراکندگی اما در سطحی پیچیده    

توانـد بـه عنـوان    همچنین، این روش می. دهداند، به طور خلاصه شرح می  گسترده ارائه شده  
گرفته شود؛ با این تفاوت که تحلیل همبـستگی،    یک نوع خاص از تحلیل همبستگی در نظر         

کنـد، در حـالی کـه تحلیـل تنـاظر،      روابط میان دو مجموعه از متغیرهاي وابسته را تحلیل می        
تحلیل تنـاظر،  . نمایدهاي مربوط به متغیرهاي گسسته را تجزیه و تحلیل می         روابط میان مقوله  

اي را با نمایش آنها به عنوان نقاطی در         ابزاري است که وابستگی میان دو یا چند متغیر مقوله         
هاي یکسان به صـورت نقـاطی کـه      ها با توزیع  مقوله. کندفضاي دو یا چند بعدي، تحلیل می      

هـاي  هـایی کـه توزیـع     شـوند و مقولـه    انـد، نمـایش داده مـی      در نزدیکی یکدیگر واقع شـده     
). 1998کلازن، (گیرند نامشابهی دارند، دور از یکدیگر قرار می

که متغیرهاي مورد بررسی، ویژگیهایی دارند و نیاز اسـت کـه ضـعف و قـوت          زمانی
هر متغیر در مقایسه با سایر متغیرها در هر یک از آن ویژگیهـا مـشخص شـود، روش تحلیـل      

تقـسیم   3تمام فرایند این روش آمـاري بـه دو بخـش جـدولها و مختـصات               . تناظر مؤثر است  
ی، محل قرار گرفتن آن متغیر یـا ویژگـی را در نمـودار              مختصات هر متغیر یا ویژگ    . شودمی

براي اجراي این روش آماري بـر روي  ). 2007گرینکر، (سازد دو یا چند بعدي مشخص می   

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Scatter Plot.
2. Greenacre.
3. Coordinates.
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توسـط سـازمان مـسئول    1976اسـتفاده شـد کـه در سـال     1پی.ام.جیايها، از بسته داده داده
افـزار آمـاري    پـی، نـرم   .ام.جـی . دایالات متحده به وجود آم ـ     2سامانۀ تجزیه و تحلیل آماري    

شـود و   استانداردي است که عمدتاً به منظور مصورسازي تحلیلهاي آماري به کار گرفته می            
با به کارگیري گرافیک، متون و تحلیلهاي آماري به طـور همزمـان، کـاربران را در درك و      

). 2005پی، .ام.جی(رساند تفسیر نتایج و روابط به دست آمده یاري می
از آنجا که اعداد و ارقام مربوط به ترافیک و تعـداد پیونـدها بـسیار بـزرگ بـود و           

هـاي  تـر، داده  ها و به دست آوردن نمایش مصور واضح       همچنین براي یکدست ساختن داده    
هـاي آمـاري جـدول    سپس داده. دسته بندي شد2بر اساس اصول آمده در جدول        1جدول  

.و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتپی گردید .ام.افزار جی، وارد نرم3

هاي گردآوري شده از موتور الکسا بر اساس شاخصهاي مورد بررسیداده. 1جدول 

رتبه سایتوبدانشگاه
پیوندهاترافیک

متوسط 
صفحات 

بازدیدشده

درصد 
مرور در 
کل وب

درصد 
بازدیدکنندگان 

ایرانی

درصد 
بازدیدکنندگان 

خارجی

Tums.ac.ir102153444.950088/0%95.94.1تهران
Sums.ac.ir160213525.1300592/0%96.13.9شیراز
Mums.ac.ir225331952.980049/0%97.32.7مشهد
Mui.ac.ir398722054.600253/0%96.23.8اصفهان
Tbzmed.ac.ir604992702.920019/0%96.53.5تبریز
Iums.ac.ir6086727740017/0%94.35.7ایران

Sbmu.ac.ir709192163.300155/0%96.83.2شهیدبهشتی
Umsha.ac.ir1199381764.900083/0%98.61.4همدان
Kmu.ac.ir1602051354.500069/0%93.36.7کرمان
Zdmu.ac.ir1748061864.600059/0%98.71.3زاهدان

Hums.ac.ir1874422011.500056/0%96.63.4هرمزگان
Zums.ac.ir1986131564.200046/0%98.41.6زنجان
Ssu.ac.ir2133821094.100045/0%98.41.6یزد

Gums.ac.ir2193602044.300047/0%93.56.5گیلان

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. JMP (John’s Macintosh Project).
2. Statistical Analysis System (SAS).
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رتبه سایتوبدانشگاه
پیوندهاترافیک

متوسط 
صفحات 

بازدیدشده

درصد 
مرور در 
کل وب

درصد 
بازدیدکنندگان 

ایرانی

درصد 
بازدیدکنندگان 

خارجی

علوم 
Uswr.ac.ir225080126300041/0%98.11.9بهزیستی

Ajums.ac.ir226265587.100035/0%90.59.5اهواز
Mubabol.ac.ir2531741251.900044/0%91.98.1بابل

Kaums.ac.ir2602161042.600041/0%98.31.7کاشان
Mazums.ac.ir273474582.20004/0%91.68.4مازندران
Arums.ac.ir299103992.200036/0%96.53.5اردبیل
Bums.ac.ir301959842.200033/0%99.70.3بیرجند
Arakmu.ac.ir3612131241.700031/0%97.82.2اراك

Rums.ac.ir39101568300026/0%99.40.6رفسنجان
Lums.ac.ir400254933.200029/0%89.810.2لرستان
Qums.ac.ir49332673300019/0%96.43.6قزوین
Semums.ac.ir497180972.100019/0%98.61.4سمنان
Goums.ac.ir536957384.400017/0%982گلستان
Skums.ac.ir585921312.700016/0%1000شهرکرد
Muk.ac.ir5871111152.200017/0%1000کردستان

Medilam.ac.ir592699581.700019/0%98.91.1ایلام
Jums.ac.ir593990341.900017/0%96.73.3جهرم
Yums.ac.ir715992821.600015/0%97.62.4یاسوج
Medsab.ac.ir772407881.200014/0%99.60.4سبزوار
Umsu.ac.ir7933121153.30001/0%95.24.8ارومیه

Kums.ac.ir7964942112.80001/0%1000کرمانشاه
Fums.ac.ir1042819841.600009/0%1000فسا

Bpums.ac.ir1091916281.700009/0%1000بوشهر
Zbmu.ac.ir1375551113.7000054/0%1000زابل
Gmu.ac.ir1457112352000048/0%1000گناباد

Shmu.ac.ir1774427152.8000044/0%1000شاهرود
Muq.ac.ir27818348500002/0%1000قم
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سایتهاهاي کمی ملاکهاي ارزیابی وبداده. 2ولجد
ملاکهاي کمی شاخص

.شد1000ابتدا تمام داده ها تقسیم بر 
5=250زیر 
4=500تا 250بین 
3=750تا 500بین 
2=1000تا 750بین 

1=1000بالاتر از 

ترافیک
(Traffic)

تقسیم و سپس گرد شد10ها بر داده پیوندها
(Links)

5.=ص5تر از بیش
4.=ص5تا 4بین 
3.=ص4تا 3بین 
2.=ص3تا 2بین 
1.=ص2تا 1بین 

متوسط صفحات بازدید شده
(page view)

ضرب و سپس گرد شد10000ها در هداد در صد مرور در کل وب
(Global visitors)

تقسیم و سپس گرد شد10ها بر داده درصد بازدیدکنندگان ایرانی
(Iuser)

تقسیم و سپس گرد شد10ها بر ادهد درصد بازدیدکنندگان خارجی
(Fuser)

سایتهاهاي ارزیابی وبداده. 3جدول
درصد 

بازدیدکنندگان 
خارجی

درصد 
بازدیدکنندگان 

ایرانی

در صد 
مرور در 
کل وب

متوسط 
صفحات 

بازدید شده
پیوندها ۀرتب

رافیکت
اختصار 

نام دانشگاه دانشگاه

1 9 88 4 35 5 Tums تهران
0 10 59 5 34 5 Sums شیراز
1 10 49 3 28 5 Mums مشهد
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درصد 
بازدیدکنندگان 

خارجی

درصد 
بازدیدکنندگان 

ایرانی

در صد 
مرور در 
کل وب

متوسط 
صفحات 

بازدید شده
پیوندها ۀرتب

رافیکت
اختصار 

نام دانشگاه دانشگاه

0 10 25 4 27 5 Mui اصفهان
0 10 19 2 22 5 Tbzmed تبریز
0 10 17 4 21 5 Iums ایران
0 10 16 3 21 5 Sbmu شهیدبهشتی
0 10 8 4 20 5 Umsha همدان
1 9 6 4 20 5 Kmu کرمان
0 10 6 4 20 5 Zdmu نزاهدا
1 9 7 1 19 5 Hums هرمزگان
0 10 5 4 18 5 Zums زنجان
0 10 5 4 16 5 Ssu یزد
1 9 4 4 14 5 Gums گیلان

0 10 5 3 13 5 Uswr
علوم 

بهزیستی
1 9 4 5 13 5 Ajums اهواز
1 9 4 1 12 4 Mubabol بابل
0 10 4 2 12 4 Kaums کاشان
0 10 4 2 12 4 Mazums مازندران
1 9 3 2 11 4 Arums اردبیل
0 10 4 2 10 4 Bums بیرجند
0 10 3 1 10 4 Arakmu اراك
0 10 3 3 10 4 Rums رفسنجان
0 10 3 3 9 4 Lums لرستان
0 10 2 3 9 4 Qums قزوین
0 10 2 2 8 4 Sem-ums سمنان
0 10 2 4 8 3 Goums گلستان
0 10 2 2 8 3 Skums شهرکرد
0 10 2 2 7 3 Muk انکردست
0 10 2 1 7 3 Medilam ایلام
0 10 2 1 6 3 Jums جهرم
0 10 1 1 6 3 Yums یاسوج
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درصد 
بازدیدکنندگان 

خارجی

درصد 
بازدیدکنندگان 

ایرانی

در صد 
مرور در 
کل وب

متوسط 
صفحات 

بازدید شده
پیوندها ۀرتب

رافیکت
اختصار 

نام دانشگاه دانشگاه

0 10 2 1 6 2 Medsab سبزوار
0 10 1 3 4 2 Umsu ارومیه
0 10 1 2 4 2 Kums کرمانشاه
1 10 1 1 3 1 Fums فسا
0 10 1 1 3 1 Bpums بوشهر
0 10 0 3 3 1 Zbmu زابل
0 10 1 2 2 1 Gmu بادگنا
0 10 0 2 1 1 Shmu شاهرود
0 10 0 5 1 1 Muq قم

هابحث و تجزیه و تحلیل یافته
سایتها نسبت بـه بقیـه   شاخص مورد بررسی، کدام وب     6به لحاظ   : سؤال اول 

وضعیت بهتري دارند؟
علـوم پزشـکی تهـران و       هـاي   ، دانـشگاه  1هاي ارائه شده در جـدول       بر اساس داده  
. ها وضعیت بهتـري دارنـد  سایت نسبت به دیگر دانشگاهترافیک وب شیراز از لحاظ شاخص   

سـایتهایی کـه رتبـه ترافیـک بـالاي صـدهزار دارنـد، اهمیـت چنـدانی          در سایت الکسا، وب  
7شـود، تنهـا     گونـه کـه مـشاهده مـی       همـان . نداشته و وضعیت مناسبی در محیط وب ندارند       

ران، شـیراز، مـشهد، اصـفهان، تبریـز،     ته(سایت داراي ترافیک کمتر از صد هزار هستند   وب
برخـی  . سایت باقیمانده، ترافیکـی بـالاتر از صـد هـزار دارنـد           وب 34و  ) ایران، شهید بهشتی  

هـایی بـیش از   اند و حـایز رتبـه     سایتها نیز به لحاظ رتبۀ ترافیک بسیار ضعیف عمل کرده         وب
تـر  ن شاخص، ضـعیف  سایت دانشگاه علوم پزشکی قم به لحاظ ای       وب. باشندیک میلیون می  

). 2781834(سایتها عمل کرده است از سایر وب
سـایتهاي خـارجی    سـایت از وب   موتور الکسا، تعـداد پیونـدهایی را کـه یـک وب           

پیونـد دریـافتی   «سـنجی، بـه   ایـن نـوع پیونـد، در وب       . دهـد دریافت نموده اسـت، ارائـه مـی       
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فتی خارجی اهمیـت بـالاتري      سنجی، پیوندهاي دریا  از دیدگاه وب  . معروف است  1»خارجی
رسـد بـراي   سایتی داراي پیوندهاي بیشتري از این دست باشد، به نظر مـی        دارند و هرچه وب   

هـاي مربـوط بـه      داده). 1384نـوروزي،   (تـري دارد    جذب پیوند محتواي اطلاعـاتی مناسـب      
ی شـیراز  هاي علوم پزشـک بر این اساس، دانشگاه. اندارائه شده1تعداد پیوندها نیز در جدول      

پیوند بیشترین پیوند خارجی و دانشگاه علوم پزشکی قـم بـا          344و   352تهران به ترتیب با     و  
. اندپیوند، کمترین پیوند را دریافت کرده8تنها 

توانــد نــشانۀ جــذابیت مطالــب در تعــداد صــفحات بازدیدشــده توســط کــاربران مــی
یـافتن مطالـب   . یت باشـد سـا صفحات مختلف سایت و متنوع بودن تولیدات و خـدمات وب     

سـایت، کـاربر را بـه ادامـۀ مـرور و جـستجو در سـایت                مفید و مناسب در صفحات اول وب      
توانـد شاخـصی   از این رو، متوسط صفحات بازدید شده توسـط کـاربر، مـی      . کندتشویق می 

، )1جـدول   (هاي گـردآوري شـده      بر اساس داده  . مناسب جهت ارزیابی صفحات وب باشد     
زشکی اهواز از لحاظ این شاخص بهترین وضعیت را داشته است که به طـور              دانشگاه علوم پ  

هاي علوم پزشکی شـیراز و قـم    دانشگاه. شودصفحۀ آن توسط کاربران بازدید می      7متوسط  
.  تري دارندسایتها وضعیت مناسببه لحاظ متوسط صفحات بازدید شده نسبت به سایر وب

دهد، درصد مـرور هـر      سایتها ارائه می  ارة وب از دیگر اطلاعاتی که موتور الکسا درب      
دهـد چنـد درصـد کـل بازدیدکننـدگان          این شاخص نشان می   . سایت در کل وب است    وب

هاي علوم پزشـکی    دانشگاه. اندسایت موردنظر بازدید کرده   اینترنت در سراسر جهان از وب     
کـه البتـه امـري       انـد تهران و شیراز از لحاظ این شاخص نیز نسبت به بقیـه بهتـر عمـل کـرده                 

سـایت از لحـاظ رتبـه ترافیـک کـه از تعـداد بازدیـدها تـأثیر          بدیهی است چون ایـن دو وب      
دو شـاخص نهـایی، درصـد    . سایتها داشـتند پذیرد، نیز وضعیت بهتري نسبت به دیگر وب  می

سایت، چنـد درصـد از      دهد از کل کاربران وب    کاربران ایرانی و خارجی است که نشان می       
ــد درصــد از خــارج کــشور، از وب داخــل کــشور و ــد کــرده چن ــدســایت بازدی ــب . ان غال

سایتهاي دانشگاهی را استادان، کارکنـان و دانـشجویان دانـشگاه     بازدیدکنندگان داخلی وب  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. External In-Links.

www.SID.ir



Arc
hive

 of
 S

ID

165/...درایرانپزشکیعلومهايدانشگاهسایتهايوبعملکردمطالعۀ______________

ســایتها اعــم از دهنــد، چــون آگــاهی از اطلاعــات موجــود در ایــن وبمربــوط تــشکیل مــی
امـا  . براي این قشر بـسیار ضـروري اسـت        ... آموزشی، اداري، اخبار و رویدادها و       اطلاعات

سایت، نوع، قالـب و زبـان اطلاعـات موجـود در        برخی موارد مربوط به طراحی ظاهري وب      
. توانند در کاهش یا افزایش بازدیدهاي خارجی مؤثر باشندمی... صفحات سایت، و 

اطلاعـات پرسـنلی،   (سایتهاي دانشگاهی که تنهـا بـه اطلاعـات داخلـی دانـشگاه      وب
اکتفـا کـرده و   ...) هـاي داخلـی و      ا و گـروه   ه ـلاعات شخصی دانشجویان، اخبار دانشکده    اط

توجهی به رویدادها و اخبار خارج از محیط خود ندارند، از سوي بازدیدکنندگان فراملّـی و            
کـه اگـر   در حـالی . ها چندان مورد استقبال قـرار نخواهنـد گرفـت        حتی جوامع سایر دانشگاه   

از محـیط مجـازي بـه عنـوان یـک رسـانه اطلاعـاتی گـسترده و مـؤثر                     ها سعی کنند  دانشگاه
.استفاده کنند، جامعه بازدیدکنندگان آنها گسترش خواهد یافت

ها و دستاوردهاي علمی و پژوهشی محققان دانشگاه اعم از کتابها،           ارائه آخرین یافته  
ري از موتورهـاي   گی ـها، طرحها و پژوهشها به صورت تمـام مـتن یـا چکیـده، بهـره               نامهپایان

هـا، بـر   هسـایت دانـشگا  در وب... کاوش براي سهولت بخشیدن به امر جستجوي صفحات و    
ها خواهد افزود و بویژه اگر این مطالب به      اهمیت آنها در میان طیف وسیعی از افراد و گروه         

ذاشـته  در دسـترس گ ) المللیمانند زبان انگلیسی به عنوان زبان بین(زبانی غیر از زبان فارسی     
41شـود،  مـشاهده مـی  1چنانکـه در جـدول     . شود، مخاطبان بیشتري را جذب خواهد نمـود       

برخـی از   . انـد سایت مورد بررسی چندان در سطح جهانی مطرح نبـوده و بازدیـد نـشده              وب
هاي علوم پزشکی شـهرکرد، گلـستان، کرمانـشاه، فـسا،           سایت دانشگاه سایتها شامل وب  وب

ســایت وب. انــدبازدیدکننــده خــارجی نداشــتههرود و قــم هــیچبوشــهر، زابــل، گنابــاد، شــا
بازدیـد خـارجی، بهتـرین    % 10هاي علوم پزشکی اهواز، مازندران و بابـل بـا حـدود      دانشگاه
اند که البتـه ایـن مقـدار نیـز بـسیار            ها داشته را در این شاخص در میان سایر دانشگاه        وضعیت

. اندك است
تهـران و شـیراز تقریبـاً    توان دریافت که دو دانشگاه  می 1با نگاهی اجمالی به جدول      

اند؛ در حالی که دانشگاه علوم پزشـکی        ها عمل کرده  در اکثر شاخصها بهتر از سایر دانشگاه      
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سـایت ایـن دانـشگاه از لحـاظ رتبـه           وب. قم در اکثر شاخصها وضعیت نامناسبی داشته است       
و چنانکـه   ها عمـل کـرده      سـایت تـر از سـایر وب     ترافیک و در صد مرور در کل وب، ضعیف        

شـاید بتـوان علـت ضـعف ایـن          . ذکر شد، کمترین میزان پیوند را نیز دریافـت نمـوده اسـت            
.  سایت در سایر شاخصها را، تعداد اندك پیوندهاي دریافتی دانستوب

را هـاي علـوم پزشـکی   با استفاده از روش تحلیل تناظر، دانشگاه   : سؤال دوم 
؟بندي کرد و ویژگیهاي هر دسته چیستوهتوان در چند دسته، گرمی

نمـایش داده شـده      1و نمـودار     6تـا    4نتایج حاصل از تحلیـل تنـاظر، در جـدولهاي           
کـه حـاکی    ) p-value=0.000(دهد  ، نتیجۀ آزمون مجذور خی را ارائه می       4جدول  . است

آمـده از  دستدهد که نتایج به از معنادار بودن رابطه میان متغیرها و ویژگیهاست و نشان می       
ها و شاخـصها  نیز مختصات متغیر 6و   5جدولهاي  . تحلیل تناظر، صحیح و قابل اعتماد است      

. اندترسیم شده1دهد که در نمودار را نمایش می
سایت مورد بررسی به سه گروه تقـسیم  وب41آید، بر می1گونه که از نمودار همان

هـاي علـوم    شـود، دانـشگاه   دار مـشاهده مـی    در یک گروه که در قسمت پایین نمـو        . اندشده
ایـن  . انـد بندي شده پزشکی تهران، شیراز، مشهد، اصفهان، تبریز، ایران و شهید بهشتی، دسته          

البتـه، مزیـت    . گروه نسبت به دو گروه دیگر از لحاظ تمـام شاخـصها وضـعیت بهتـري دارد                
ن، شیراز و مشهد، درصد     هاي علوم پزشکی تهرا   هاي این گروه بویژه دانشگاه    اصلی دانشگاه 

هاي علـوم پزشـکی همـدان، زنجـان،         گروه دوم شامل دانشگاه   . مرور آنها در کل وب است     
. لرستان، بابل، یزد، کاشان، کردستان، ایلام، اهواز، مازندران، قزوین، گناباد و سمنان اسـت             

» همتوسط صفحات بازدید شـد    «،  »رتبۀ ترافیک «سایتهاي این گروه به لحاظ سه شاخص        وب
. اندگرد هم آمده» بازیدکنندگان ایرانی«و 

هاي کرمان، زاهدان، هرمزگان، گیلان، علوم بهزیـستی، اردبیـل،       گروه سوم دانشگاه  
بیرجند، اراك، رفسنجان، گلستان، شهرکرد، جهـرم، یاسـوج، سـبزوار، ارومیـه، کرمانـشاه،               

هاي ایـن گـروه، تعـداد    سـایت مزیـت وب . گیـرد فسا، بوشهر، زابل، شاهرود، قم را در بـر مـی    
. اندسایتها دریافت نمودهپیوندهایی است که از سایر وب
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آید، شـاخص درصـد بازدیدکننـدگان خـارجی در          بر می  1گونه که از نمودار     همان
سایتها به لحـاظ ایـن شـاخص بـسیار     تمامی وب. است هیچ یک از این سه گروه قرار نگرفته       

. گیردها تعلق نمییک از گروهشاخص به هیچاز این رو، این . اندضعیف عمل کرده
محاسبۀ معناداري متغیرها با روش مجذور خی. 4جدول 

Prob>ChiSqChiSquareTest

0.000737.913Likelihood Ratio

0.000756.634Pearson

سایتهامختصات وب. 5جدول
University c1 c2 c3

Ajums 0.1793 0.2795 0.35675
Arakmu 0.33 0.06062 -0.048
Arums 0.3263 0.01357 0.34803
Bpums 0.5339 -0.0731 -0.1466
Bums 0.3912 -0.1862 -0.0565
Fums 0.4987 -0.0423 0.33353
Gmu 0.2532 0.8591 -0.207

Goums 0.5018 -0.1637 -0.0785
Gums 0.2708 0.06421 0.31212
Hums 0.3197 -0.3588 0.20677
Iums -0.3867 0.11662 -0.0577
Jums 0.3949 0.08265 -0.0776

Kaums 0.1239 0.36074 -0.0492
Kmu 0.26 -0.1171 0.24149
Kums 0.5585 -0.1591 -0.1037
Lums 0.0401 0.79277 -0.0439

Mazums 0.1995 0.2061 -0.0513
Medilam 0.2014 0.59498 -0.0811
Medsab 0.5769 -0.4061 -0.0966
Mubabol 0.1027 0.27099 0.46435

Mui -0.7461 0.15812 -0.0694
Muk 0.1654 0.71662 -0.0839

Mums -0.9059 -0.1555 0.07168
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University c1 c2 c3
Muq 0.589 -0.0054 -0.1366
Qums 0.2958 0.3948 -0.0463
Rums 0.4269 -0.1225 -0.0559
Sbmu -0.4969 0.23452 -0.0528

Sem-ums 0.3008 0.3635 -0.0433
Shmu 0.6532 -0.2221 -0.1317
Skums 0.3696 0.16825 -0.0795

Ssu 0.1578 0.23288 -0.0316
Sums -0.9426 -0.175 -0.0938

Tbzmed -0.4728 0.04396 -0.0582
Tums -1.2523 -0.2118 0.00792

Umsha -0.1591 0.43416 -0.0342
Umsu 0.6455 -0.4444 -0.093
Uswr 0.3317 -0.1303 -0.039
Yums 0.6579 -0.4913 -0.0724
Zbmu 0.5306 0.29754 -0.1626
Zdmu 0.2708 -0.0854 -0.0422
Zums -0.0229 0.5873 -0.0219

مختصات شاخصها. 6جدول
Index C1 c2 c3
Traffic 0.0633 0.33484 0.1241
Links 0.5098 -0.3324 -0.01

Page view 0.1015 0.34502 -0.0176
Global
visitors

-1.0276 -0.1235 -0.0193

Fusers -0.0374 -0.0975 1.7977
Iusers 0.2517 0.3208 -0.0509
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ویژگیهاسایتها      وب
سایتهامختصات ویژگیها و وب. 1نمودار

گیري و پیشنهادهانتیجه
اي شـبکه وب بـراي   فرامتنـی و چندرسـانه  سهولت دستیابی، راحتی جستجو و محیط   

مبادله اطلاعات، آن را از سایر بخشهاي اینترنت متمایز ساخته و باعـث رشـد روزافـزون آن                  
شـبکۀ گـسترده وب، بـه رسـانۀ        ). 1381رضـایی شـریف آبـادي و فـرودي،          (گردیده است   

را بـراي  اسـت و ایـن امکـان    ارتباطی مؤثري در محیطهاي علمی و دانـشگاهی تبـدیل شـده     
هـا فـراهم آورده تـا خـدمات و تولیـدات خـود را در محـیط مجـازي اینترنـت کـه                        دانشگاه

سـازي  مزیتهاي متعدد آن مانند سهولت اسـتفاده، سـرعت مبادلـۀ اطلاعـات، قـدرت ذخیـره                
. گیري از آن را افزایش داده است، به مخاطبـان خـود ارائـه نماینـد       ، کارایی بهره  ...ها و   داده
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شـاخص ترافیـک،     6هـاي علـوم پزشـکی ایـران بـر اسـاس             ت وب دانـشگاه   ارزیابی صـفحا  
پیونــدها، متوســط صــفحات بازدیدشــده، مــرور در کــل وب و درصــد کــاربران داخلــی و   

انـد؛ بـویژه تمـامی    سایتها در اکثر شاخصها موفق عمل نکـرده خارجی، نشان داد که این وب     
توانـد  اند کـه مـی  د اختصاص دادهسایتها درصد بسیار کمی از کاربران خارجی را به خو وب

دانـشگاه، جـذابیتی بـراي       حاکی از این امر باشد که اطلاعات ارائـه شـده در صـفحات وب              
مناسبی هاي مورد بررسی وضعیت     به لحاظ رتبه ترافیک نیز دانشگاه     . کاربران خارجی ندارد  

. ندارند
عملکــرد گونـه کــه ذکـر شـد، رتبــۀ ترافیـک بـالاتر از صــد هـزار، حـاکی از       همـان 
سـایتهاي مـورد   باشد؛ این در حالی است که اکثر وبسایت در محیط وب می    نامطلوب وب 

.باشندداراي رتبه ترافیک بالاي صد هزار می) سایتوب7به جز (بررسی 
سایتهاي مـورد بررسـی و بـا توجـه بـه اهمیـت حـضور                نظر به وضعیت نامناسب وب    

سایتها باید توجهی خاص به بهبود وضعیت آنها        ها در سطح جهانی، مدیران این وب      دانشگاه
ارائـه طیـف متنـوعی از اطلاعـات مناسـب اعـم از اطلاعـات و اخبـار علمـی،                    . مبذول دارند 

تواننـد درگـاه مناسـبی      مـی  هاسایتوب. تواند کاربران بیشتري را جذب کند     می... فرهنگی و   
کتابهـا،  . باشـند هـا نـشگاه براي معرفی انتشارات علمی و پژوهشی افراد حقیقـی و حقـوقی دا          

تواننـد بـه    هـاي اسـتادان، دانـشجویان، پژوهـشگران دانـشگاه مـی           هاي پژوهـشی، مقالـه    طرح
ارائـه  . صورت تمام متن یا چکیده از طریق سایت دانـشگاه در اختیـار کـاربران قـرار گیرنـد             

، پیشنهاد بنابراین. اطلاعات به زبانی دیگر نیز تأثیري عمده در جذب کاربران سایر ملل دارد           
سایتها در ارائه مطالب به یک زبان فراگیـر ماننـد زبـان انگلیـسی تـلاش          شود مدیران وب  می

توانـد در جـذب مخاطبـان مـؤثر         ارائه اخبار و رویدادهاي دانشگاهی و علمی نیـز مـی          . کنند
البته، باید تلاش شود تا از حیطه اخبار و رویدادهاي داخلی خـارج شـده و بـه مـسائل                    . باشد
. مرزي و جهانی نیز توجه شودبرون

ریزي دقیق جهت روزآمدسـازي     ها و برنامه  دانشگاه سایتبه طور کلی، طراحی وب    
مطالب و اطلاعات ارائه شده در آنهـا بـه عنـوان یکـی از مراکـز آموزشـی عمـده در سـطح                
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سـایتها در  امید است نتایج تحقیق حاضر بتواند بـه مـدیران وب          . کشور، اهمیت بسیاري دارد   
شناسایی و حل مسائل و مشکلات موجود یاري برساند و در بهبود وضعیت آنها مـؤثر واقـع                

.  شود
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