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 *های کتابداران دانشگاه علوم پزشکی استان کرمان بررسی صلاحیت

 

 2، مهدیه کلانتری خاندانی1فریبرز درودی

 
 

  چكيده
سطح داًص ٍ هْارت كاركٌاى آى ساسهاى است. تذيي هٌظَر، آگاّي ٍ ضٌاخت سطح داًص ٍ هْارت كتاتذاراى اي ٍ تالا تزدى  تْثَد خذهات ّز ساسهاى در گزٍ رضذ حزفِ مقدمه:

 .تَد ّاي كتاتذاراى داًطگاُ ػلَم پشضكي استاى كزهاى صلاحيت ضٌاساييحاضز، ّذف اس اًجام هطالؼِ  .رسذ  ضزٍري تِ ًظز هي

 تِ ٍسيلِ ّا دادُ. تطكيل دادًذ (ًفز 67)كتاتذاراى داًطگاُ ػلَم پشضكي استاى كزهاى را  جاهؼِ پژٍّص اًجام ضذ. 1393كِ در سال  تَدپژٍّص اس ًَع تَصيفي ايي  :بررسيروش 

ًظز ٍ پايايي آى ًيش تز اساس  ًاهِ هذكَر تَسط افزاد صاحة . رٍايي پزسصآٍري گزديذ جوغ ،تَدصلاحيت  7الة قال در ؤس 115ّاي كتاتذاراى كِ ضاهل  ًاهِ صلاحيت پزسص

ّاي  ّا ضاهل صلاحيت تجشيِ ٍ تحليل گزديذ. ايي صلاحيت SPSSافشار  ّا تا استفادُ اس رٍش تَصيفي در ًزم ( هَرد تأييذ قزار گزفت. داد98/0ُ) Cronbach's alphaضزية 

 .ّاي ارتثاطي تَد آٍري اطلاػات، پژٍّص ٍ صلاحيت رساًي، في هات اطلاعساسي، ساسهاًذّي، خذ هذيزيتي، هجوَػِ

، 60/3آٍري اطلاػات  ، في81/3رساًي  ، خذهات اطلاع61/3، ساسهاًذّي 87/3ساسي  ، هجوَػ09/4ِّاي هذيزيتي كتاتذاراى داًطگاُ ػلَم پشضكي كزهاى  هياًگيي صلاحيت ها: يافته

 . گزديذ خَب يا تسيار خَب ارسياتي، صلاحيت تزرسي ضذُ 7كلي سطح كتاتذاراى داًطگاُ ػلَم پشضكي در  تِ طَرتِ دست آهذ.  17/4 ّاي ارتثاطي ٍ صلاحيت 35/3پژٍّطي 

ّا ّستٌذ ٍ تِ  صلاحيتّاي ارتثاطي داراي سطح تالاتزي ًسثت تِ سايز  دّذ كِ كتاتذاراى داًطگاُ ػلَم پشضكي در صلاحيت ًتايج كلي پژٍّص حاضز ًطاى هي گيري: نتيجه

 .آٍري اطلاػات ٍ ساسهاًذّي داًص ٍ هْارت تيطتزي ًياس دارًذ ّاي پژٍّطي، في تزتية در صلاحيت

 كزهاى داًطگاُ ػلَم پشضكيّا؛  كتاتخاًِكتاتذاراى؛  اي؛ حزفِ  صلاحيت ؛داًص هاي کليدي:  واژه

 
 22/12/94 هقالِ:پذيزش  03/09/1394 اصلاح ًْايي: 02/03/1394 هقالِ: دريافت

 28-33(: 1) 13؛ 1395هسیطیت اعلاػات ؾلاهت . های کتابداران دانشگاه علوم پزشکی استان کرمان بررسی صلاحیت .زضٍزی فطیثطظ، کلاًتطی ذاًساًی هْسیِ ارجاع:

 
 مقدمه

ّای ّط جاهؼِ تیاًگط تحَلات ػلوی، فطٌّگی ٍ  تحَل ٍ تَؾؼِ کتاتراًِ
ّای فَق ٍ  تاقس. اظ جْتی هَفمیت زض اًجام تطًاهِ اجتواػی آى جاهؼِ هی

ضؾیسى تِ اّساف هَضز ًظط جاهؼِ زض کتاتراًِ ًیاظهٌس تِ کاضگیطی ًیطٍی اًؿاًی 
 (. 1هٌاؾة ٍ کاضاهس اؾت )

ای اظ زاًف،  هتَى هرتلف هجوَػِتؼاضیف تط اؾاؼ کتاتساضاى نلاحیت »

هْاضت، تَاًایی اؾتفازُ ، زاضا تَزى اعلاػات، زاًفقَز.  هیهْاضت ٍ ًگطـ تؼطیف 

هؤثط اظ ایي زاًف اؾت ٍ ًگطـ، یک ضٍیکطز شٌّی یا ػاعفی تِ چیعی یا کؿی 

ّای  الوللی ظیازی زض ذهَل نلاحیت ّای هلی ٍ تیي اًجوي(. 2، 3) «تاقس هی

اها زض ایي تیي انَل کلی، تَؾظ  ،اًس اظ کتاتساضاى هَاضزی ضا ػٌَاى کطزُهَضز ًی

گطزیسُ  تٌظین ALA (American library association) آهطیکاکتاتساضاى اًجوي 

ّای انلی  تؼطیف نلاحیت ALAاؾت. ٍ تاضّا ٍ تاضّا هَضز تاظًگطی لطاض گطفتِ 

التحهیل ضقتِ کتاتساضی اظ زاًف ٍ  کتاتساضاى ضا تطذَضزاضی ّوِ افطاز فاضؽ

ّا تا هكَضت گؿتطزُ ٍ زض ًتیجِ کاض  زاًس. ایي نلاحیت ّای هؼتثط اًجوي هی تطًاهِ

گطٍّی هترههاى ػلَم کتاتساضی ٍ کتاتساضاى ًَقتِ قسُ اؾت ٍ تِ تهَیة 

تطای  کِانَل کلی ضا تیاى کطزُ  McKinney ،ALAِ عثك گفت(. 4ضؾیسُ اؾت )

ّط  اها قطایظ هَجَز زض ،حطفِ کتاتساضی زض ظهاى حال ٍ آیٌسُ لاتل تؼطیف اؾت

ّا ضا تطای ّط  ٍ... نلاحیت  کكَض هاًٌس قطایظ ذال فطٌّگی، ؾیاؾی، التهازی

 .(5) کٌس هٌغمِ هكرم هی

کِ ّطچٌس  قَز هكرم هیهتَى ایي ٍالؼیت تیكتط تطضؾی  زض»

ّایی ضا جْت کاض کتاتساضاى  ّای قٌاذتِ قسُ زض ؾغح جْاى نلاحیت اًجوي

زض ّط کكَضی تا تَجِ تِ اذتلافات فطٌّگی،  ،اها زض ایي تیي ،اًس هؼطفی کطزُ

ّا  اجتواػی، التهازی ٍ تکٌَلَغیکی ذال ّط هٌغمِ لاظم اؾت، ایي نلاحیت

  «ِ گطززیّط کكَض هؼطفی ٍ اضا هَضز تاظًگطی لطاض گیطز ٍ تا تَجِ تِ قطایظ

(3 ،2.) 

هثٌای کاض اؾتتفازُ اظ   ،ّا جْت هكرم ًوَزى نلاحیت حاضط، زض تحمیك

ّای هؼطفی قسُ تَؾتظ اًجوتي تعضگتی ّو تَى      ّای پیكیي ٍ هْاضت پػٍّف

ALA تتا ًگتاُ   ٍ ّای ظیازی زض کكَضّای هرتلتف تطضؾتی قتس     تاقس. همالِ هی

انتَل اؾاؾتی زض   کِ تَاى ًتیجِ گطفت  ّا هی تٌسی تط تِ ّط یک اظ تمؿین زلیك

ّای فطٌّگی، اجتوتاػی،   فمظ تا تَجِ تِ تفاٍت اؾت، ّا هكاتِ ّط یک اظ تطضؾی

ِ   یالتهازی ٍ تکٌَلَغیکی جع اًتس. اًجوتي    یات هتفاٍتی هَضز تطضؾتی لتطاض گطفتت

ALA زاًتتتف پایتتتِ کتاتتتتساضی -1ّتتتا ضا تتتتِ ّكتتتت زؾتتتتِ   نتتتلاحیت،  
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  ،آٍضی اعلاػات في -4 ،ؾاظهاًسّی زاًف ٍ اعلاػات -3 ،ؾاظی هجوَػِ -2

 هسیطیت -8 ٍ پػٍّف -7 ،آهَظـ هساٍم -6 ،ضؾاًی ذسهات اعلاع -5

ّای کلی  ّا ّط کسام زاضای ظیطهجوَػِ . ایي نلاحیتتٌسی کطزُ اؾت تمؿین

قَز تا جعییات تیكتطی هكرم  جا کِ زض ایي تطضؾی تلاـ هی تاقس. اظ آى هی

تِ شکط هَاضز تِ نَضت کلی پطزاذتِ اؾت ٍ تؼضی هَاضز  ALAگطزز ٍ اًجوي 

ّا ضا تا تغییطات  زض کكَض زض حال پیكطفتی هثل ایطاى ههساق ًساضز، هْاضت

اًس، تِ  ؾة تا قطایظ کكَض ایطاى ٍ تط اؾاؼ هتًَی کِ زض ایطاى کاض کطزُهتٌا

ّا زض کتاتساضاى زاًكگاُ  ّفت زؾتِ تا جعییات تیكتط تمؿین قس. ایي نلاحیت

ّای  نلاحیتػلَم پعقکی زض اؾتاى کطهاى هَضز تطضؾی لطاض گطفت کِ قاهل 

  ،ضؾاًی علاعذسهات ا -4 ،ؾاظهاًسّی -3 ،ؾاظی هجوَػِ -2 ،هسیطیتی -1

 تَز.  ّای اضتثاعی نلاحیت -7ٍ پػٍّكی  -6 ،آٍضی اعلاػات في -5

(، ضازهْط 6(، حیاتی )1ّای ظتاى فاضؾی تَْضی ٍ فتاحی ) زض حَظُ پػٍّف

 اًس.  ( تِ ایي حَظُ هَضَػی پطزاذت8ِ(، اؾفٌسیاضی همسم ٍ ظّسی )7ٍ حیاتی )

ّای  ػلاٍُ تط ؾاظهاىاًجام قسُ تِ ظتاى اًگلیؿی  زض اضتثاط تا پػٍّف
  SLAّای ترههی  الوللی کتاتساضی هاًٌس اًجوي کتاتراًِ تیي
(Special library association اًجوي کاًازایی کتاتساضاى پػٍّكی ،)CARL 
(Canadian association of research libraries ٍ )ALA  کِ تِ هؼطفی

تَاى ًام  ّای زیگطی ضا ًیع زض ایي ذهَل هی ػٍّف اًس، پ ّا پطزاذتِ نلاحیت
ّای هَضز ًیاظ  ّا ٍ تطضؾی نلاحیت تطز کِ تِ هؼطفی ٍ تؼییي نلاحیت

Khalid (9 ،)(، 3(، حیاتی )2) Singhپطزاظز. پیًَس ضتاعی ٍ  کتاتساضاى هی
Sharma (10( حیاتی ،)12(، ضحواى )11 ،)Singh  ٍScholar (13 ٍ )Okoye 

ای تِ  ّو ٌیي، پیًَس ضتاعی ٍ تَْضی زض همالِ .اظ جولِ ایي هغالؼات اؾت( 14)
ّای پػٍّكی  ّا تط اّویت نلاحیت کٌٌس کِ هسیطاى کتاتراًِ ایي ًکتِ اقاضُ هی

 (. 15ًوایٌس ) ّای پػٍّكی ضا هؼطفی هی تأکیس زاضًس ٍ تطذی نلاحیت
یاتین کِ اّویت کتاتساضاى هترهم زض  ّا زض هی اظ تطضؾی هجوَع پیكیٌِ

ّای هؼطفی قسُ تَؾظ  آیٌسُ ایي ضقتِ ٍالؼیتی اًکاضًاپصیط اؾت ٍ نلاحیت
. تا ًگاُ تاقس ًظط زض ایي ظهیٌِ قاّسی تط ایي هؿألِ هی ّا ٍ افطاز ناحة اًجوي
ّای تطضؾی  ضؾس کِ تؼساز ٍ ًَع نلاحیت ّا تِ ًظط هی تط ٍ تطضؾی پیكیٌِ زلیك

هكرم کطزُ ٍ ّط کسام اظ  ALAقسُ ّواى کلیتی اؾت کِ اًجوي 
ًَیؿٌسگاى تؿتِ تِ هاّیت کاض ذَز ٍ قطایظ ذال اجتواػی، التهازی، ؾیاؾی 

اًس ٍ تِ تطضؾی  ٍ فطٌّگی جاهؼِ هَضز هغالؼِ، جعییاتی ضا افعٍزُ یا کن کطزُ
اًس. ایي پػٍّف ًیع تا  ّا زض جاهؼِ هَضز هغالؼِ ذَز پطزاذتِ قواضی اظ نلاحیت

ّای کتاتساضاى زض زاًكگاُ ػلَم پعقکی کطهاى نَضت  ّسف تطضؾی نلاحیت
گطفت تا تا قٌاذت تْتط زاًف ٍ هْاضت کتاتساضاى ایي زاًكگاُ، هؿؤٍلاى زض جْت 

 .تطعطف کطزى ًماط ضؼف ٍ تمَیت ًماط لَت کتاتساضاى گام هؤثطی تطزاضًس
 

 روش بررسی
تَنیفی اًجام قس.  -کاضتطزی اؾت کِ تِ ضٍـ پیوایكی ػٍّف هصکَض اظ ًَع پ

ّای زاًكگاُ ػلَم پعقکی اؾتاى کطهاى  ػٍّف قاهل تواهی کتاتراًِ هحیظ پ
ّای زاًكگاُ ػلَم پعقکی کطهاى، ػلَم  تَز کِ قاهل کتاتراًِ 1393زض ؾال 

قَز. جاهؼِ آهاضی ضا ًیع تواهی کتاتساضاى  پعقکی تن، جیطفت ٍ ضفؿٌجاى هی
ّای ػلَم  ّای زاًكگاُ ػلَم پعقکی کطهاى ٍ کتاتساضاى زاًكگاُ تراًِکتا

پَقف  1393زض ؾال   ًفط( 67پعقکی تن، جیطفت ٍ ضفؿٌجاى )زض هجوَع 

 گیطی نَضت ًگطفتِ اؾت. زّس. ایي تؼساز قاهل کلیِ کتاتساضاى تَزُ ٍ ًوًَِ هی
ات اؾتفازُ آٍضی اعلاػ ًاهِ تِ ػٌَاى اتعاض جوغ زض پػٍّف حاضط اظ پطؾف

قس. تا تَجِ تِ ایي کِ هثٌای کاض اؾتفازُ اظ چاضچَب کلی نلاحیتی کِ اًجوي 
ّا اظ هیاى  ّای آهطیکا هكرم کطزُ تَز، تا زض ًظط گطفتي ایي جٌثِ کتاتراًِ
کِ زاضای ضٍایی ٍ  Singhًاهِ پیًَس ضتاعی ٍ  ّای هطتثظ، پطؾف ًاهِ پطؾف

(. تا تَجِ تِ ًیاظّا ٍ ًَع 2ًاهِ انلی اًتراب قس ) پایایی تَز، تِ ػٌَاى پطؾف
ّای زاًكگاُ ػلَم پعقکی زض  کتاتراًِ، تغییطاتی هغاتك تا کتاتساضاى ٍ کتاتراًِ

ًاهِ  ًاهِ ًْایی تٌظین قس. ضٍایی پطؾف ًاهِ نَضت گطفت ٍ پطؾف ایي پطؾف
تأییس گطزیس ٍ پایایی آى ًیع تط اؾاؼ ضطیة ًظط  تَؾظ افطاز ناحة
Cronbach's alpha (98/0هكرم قس. تطای تَنیف ٍ تطضؾی نلاحیت )  ّای

 SPSSافعاض  کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی تِ قکل تَنیفی ٍ تا اؾتفازُ اظ ًطم
( ٍ اظ جساٍل ٍ ًوَزاضّای version 20, SPSS Inc., Chicago, IL) 20ًؿرِ 

 اًی اؾتفازُ قس.تَظیغ فطاٍ
نلاحیت ٍ  7ّای کتاتساضاى قاهل  ًاهِ، نلاحیت تط اؾاؼ ایي پطؾف

ًاهِ اظ زٍ ترف تكکیل قسُ اؾت کِ ترف ًرؿت  ؾؤال تَز. ایي پطؾف 115

ای  تاقس. اعلاػات ظهیٌِ ّا هی ای ٍ ترف زٍم لیؿت نلاحیت اعلاػات ظهیٌِ

ّا تا اؾتفازُ  ِ پاؾدؾؤال اؾت ک 115ّا قاهل  ؾؤال ٍ لیؿت نلاحیت 6قاهل 

ًوطُ   تٌسی قسُ اؾت. کویٌِ اظ عیف لیکطت اظ تؿیاض ذَب تا تؿیاض ضؼیف تمؿین

ًوطُ تؼساز ؾؤالات ضطب زض پٌج   ّط نلاحیت تؼساز ؾؤالات آى اؾت ٍ تیكیٌِ

ّط   ای اؾتفازُ قسُ اؾت. پؽ زاهٌِ تاقس؛ چطا کِ اظ عیف لیکطت پٌج گعیٌِ هی

حانل تِ پٌج تمؿین قس ٍ   هٌْای کویٌِ اؾت، ًوطُهَضز اظ نلاحیت تیكیٌِ 

 .تٌسی تِ زؾت آهس ضزُ  زاهٌِ

 

 ها یافته
تَاى گفت کِ  آٍضزُ قسُ اؾت، هی 1ّا کِ زض جسٍل  تا تَجِ تِ تحلیل زازُ

ّای  زضنس، ؾغح هْاضت 6/89زضنس اظ کتاتساضاى، ؾغح زاًف هسیطیتی ٍ  6/83
زضنس زاًف  4/16اًس.  هسیطیتی ضا زض حس ذَب یا تؿیاض ذَب اضظیاتی کطزُ

زض حس هتَؾظ تِ  ّای هسیطیتی ضا زضنس اظ کتاتساضاى هْاضت 4/10هسیطیتی ٍ 
زضنس اظ کتاتساضاى،  1/70ؾاظی  پاییي تیاى ًوَزًس. زض ترف زاًف هجوَػِ

ؾاظی ضا  ّای هجوَػِ زضنس، ؾغح هْاضت 6/74ؾاظی ٍ  ؾغح زاًف هجوَػِ
زضنس زاًف  9/29زض حس ذَب یا تؿیاض ذَب هَضز اضظیاتی لطاض زازًس. 

ؾاظی ضا زض حس  هجوَػِّای  زضنس اظ کتاتساضاى هْاضت 4/25ؾاظی ٍ  هجوَػِ
هتَؾظ تِ پاییي زاضا تَزًس. زض زٍ نلاحیت تالا، کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی 

زضنس  7/62اًس. زض نلاحیت ؾاظهاًسّی،  اظ زاًف ٍ هْاضت کافی تطذَضزاض تَزُ
ّای ؾاظهاًسّی ضا  زضنس، ؾغح هْاضت 6/71اظ کتاتساضاى، زاًف ؾاظهاًسّی ٍ 

زضنس زاًف ؾاظهاًسّی ٍ  3/37اًس.  َب اضظیاتی کطزُزض حس ذَب یا تؿیاض ذ
ّای ؾاظهاًسّی ضا زض حس هتَؾظ تِ پاییي زاًؿتٌس کِ زض  زضنس هْاضت 4/28

تطی  ّای لثلی کتاتساضاى زض ایي نلاحیت، ؾغح پاییي همایؿِ تا نلاحیت
زضنس اظ کتاتساضاى، ؾغح زاًف ذسهات  1/71ضؾاًی  اًس. زض ذسهات اعلاع زاقتِ
ضؾاًی ضا زض حس  ّای ذسهات اعلاع زضنس، ؾغح هْاضت 6/77ضؾاًی ٍ  عاعلا

 ضؾاًی ٍ  زضنس، زاًف اعلاع 9/28اًس.  ذَب یا تؿیاض ذَب اضظیاتی کطزُ
ضؾاًی ضا زض حس هتَؾظ تِ  ّای ذسهات اعلاع زضنس اظ کتاتساضاى هْاضت 4/22

 اًس.  پاییي اضظیاتی کطزُ
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  ّاي كتاتذاراىصلاحيت
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 ها به تفکیک دانش و مهارت های مربوط هر یک از صلاحیت : یافته1جدول 

 بسيار خوب خوب متوسط ضعيف بسيار ضعيف ها ليست صلاحيت
خوب و بسيار 

 خوب

متوسط به 

 پايين

        هذيزيت

 4/10 4/16 6/89 6/83 8/41 3/37 8/47 3/49 4/10 4/16 - - - - هْارت داًص

        ساسي هجوَػِ

 4/25 9/29 6/74 1/70 8/35 4/25 8/38 8/44 4/19 9/23 6/0 0/6 - - هْارت داًص

        ساسهاًذّي

 4/28 3/37 6/71 7/62 4/25 4/16 3/46 3/49 9/20 9/26 0/3 5/7 5/4 0/3 هْارت داًص

        رساًي اطلاع

 4/22 9/28 6/77 1/71 4/22 9/17 2/55 2/58 9/17 9/17 5/4 0/6 - - هْارت داًص

        آٍري في

 9/20 8/38 1/79 2/61 3/31 5/7 8/47 7/53 9/17 3/31 5/1 0/6 5/1 5/1 هْارت داًص

        پژٍّص

 2/58 3/46 8/41 7/53 0/9 4/13 8/32 3/40 3/43 8/32 0/9 4/10 0/6 0/3 هْارت داًص

 0/9 0/91 8/44 3/46 5/7 5/1 - ّاي ارتثاطي هْارت

 

زضنس  2/61ّا،  آٍضی اعلاػات تا تَجِ تِ تجعیِ ٍ تحلیل زازُ زض زاًف في
ّای  زضنس، ؾغح هْاضت 1/79آٍضی اعلاػات ٍ  اظ کتاتساضاى، ؾغح زاًف في

آٍضی اعلاػات ضا زض حس ذَب یا تؿیاض ذَب هَضز اضظیاتی لطاض زازًس.  في
 آٍضی اعلاػات ٍ  زضنس اظ کتاتساضاى زاًف في 8/38ّو ٌیي، 

آٍضی اعلاػات ضا زض حس هتَؾظ تِ پاییي اضظیاتی  ّای في زضنس هْاضت 9/20
ّای  آٍضی ّای لثل، ؾغح کتاتساضاى زض في کِ زض همایؿِ تا نلاحیت اًس کطزُ

زضنس اظ کتاتساضاى، ؾغح  7/53اعلاػاتی پاییي تَزُ اؾت. زض ترف پػٍّكی، 
ض حس ذَب یا ّای پػٍّكی ضا ز زضنس، ؾغح هْاضت 8/41زاًف پػٍّكی ٍ 

زضنس  2/58ٍ  ّا زاًف پػٍّكی زضنس اظ آى 3/46اًس.  تؿیاض ذَب اضظیاتی کطزُ
ّا  اًس. ایي یافتِ تط زاًؿتِ ّای پػٍّكی ضا زض حس هتَؾظ ٍ پاییي ؾغح هْاضت

ّای پػٍّكی ًیع کتاتساضاى تِ زاًف ٍ هْاضت تیكتطی  ًكاى زاز کِ زض نلاحیت
زضنس اظ کتاتساضاى، ؾغح  91ّای پػٍّف،  تًِیاظ زاضًس. اظ عطفی، تط عثك یاف

 ّای اضتثاعی ٍ اضتثاعات تیي فطزی ضا زض حس ذَب یا تؿیاض ذَب  هْاضت
 اًس. اضظیاتی کطزُ

 کٌیس. هكاّسُ هی 2ّا ضا زض جسٍل  هیاًگیي کلی ّط یک اظ نلاحیت
 

 بحث
ت ای ٍ تالا تطزى ؾغح زاًف ٍ هْاض تْثَز ذسهات ّط ؾاظهاى زض گطٍ ضقس حطفِ

ّای  کاضکٌاى آى ؾاظهاى اؾت. زض ؾاظهاى کتاتراًِ ًیع قٌاذت نلاحیت

ای  ّای حطفِ ًاپصیط اؾت. نلاحیت کتاتساضاى اهطی ضطٍضی ٍ ٍالؼیتی اًکاض

ّای  ّا زض جْت اًجام ذسهات ٍ نلاحیت کتاتساضاى قاهل زاًف ٍ هْاضت آى

کتاتساضاى ضا  ّایی اؾت کِ ّا ٍ اضظـ ای اظ ًگطـ ّا تیاًگط هجوَػِ قرهی آى

ّا ٍ ٍفك زازى ذَز تا قطایظ  لازض تِ اضتثاط هؤثط، تَاًایی ًكاى زازى اضظـ

ّای اضتثاعی زض کتاتساضاى زاًكگاُ  ؾاظز. تالا تَزى ؾغح هْاضت کاضی جسیس هی

ػلَم پعقکی ًکتِ تؿیاض هْوی اؾت کِ هجْع تَزى کتاتساضاى ایي زاًكگاُ تِ 

زض جْت پاؾرگَیی تِ ًیاظّای آًاى ضا تیف اظ  اضتثاعات لَی ٍ هؤثط تا هطاجؼاى

کِ  Singhّای پیًَس ضتاعی ٍ  زّس. تطذلاف یافتِ ّا ًكاى هی ؾایط نلاحیت

ّای اضتثاعی تِ هْاضت تیكتطی ًیاظ  ّای ترههی زض هْاضت کتاتساضاى کتاتراًِ

ّای ایي پػٍّف، کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی کطهاى  اًس، تط عثك یافتِ زاقتِ

اًس کِ تؿیاض ًکتِ هْن ٍ  ّای اضتثاعی تیكتطیي هیاًگیي ضا زاضا تَزُ اظ ًظط هْاضت

 (. 2تاقس ) اضظقوٌسی هی

 
های کتابداران دانشگاه علوم  : میانگین کل هر یک از صلاحیت2جدول 

 پسشکی کرمان

 درصد ها ليست صلاحيت

 17/4 ّاي ارتثاطي صلاحيت

 09/4 ّاي هذيزيتي صلاحيت

 87/3 ساسي ّاي هجوَػِ صلاحيت

 81/3 رساًي ّاي خذهات اطلاع صلاحيت

 61/3 ّاي ساسهاًذّي صلاحيت

 60/3 آٍري اطلاػات ّاي في صلاحيت

 35/3 ّاي پژٍّطي صلاحيت

 
آیس کِ  ّا، ایي ًتیجِ تِ زؾت هی زض تطضؾی جعییات ّط نلاحیت تط اؾاؼ یافتِ

آٍضی  ػٍّكی، في ّای پ کتاتساضاى زض هفاّین جسیس کتاتساضی تِ ذهَل زض حَظُ
اًس. تِ عَض کلی، پػٍّف ّوَاضُ تا  اعلاػات ٍ ؾاظهاًسّی ضؼف تیكتطی زاقتِ

ضت گطفتِ، کتاتراًِ زض هطکع تاقس، ّط ظهاى کِ پػٍّكی نَ کتاتراًِ ّوطاُ هی
ضٍ، توام هطاحل پػٍّف زض پیًَس تا کتاتراًِ  ثمل آى لطاض زاقتِ اؾت. اظ ایي

زّس.  گیطز ٍ ّیچ تحمیمی تسٍى زذالت کتاتراًِ ٍ کتاتساضاى ضخ ًوی نَضت هی
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  ٍ ّوکاض فطیثطظ زضٍزی
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ّای  کوک کتاتساضاى زض اهَض پػٍّكی تِ هٌظَض ّواٌّگ کطزى ذسهات تا تطًاهِ
ؿیاض اّویت زاضز. تٌاتطایي، زاقتي کتاتساضاًی هجْع تِ تحمیماتی ؾاظهاى ت

ّای پػٍّكی هَضز ًیاظ زض جْت ضؾیسى ؾاظهاى تِ اّساف ذَز حایع  نلاحیت
ؾاظًس. اظ  اّویت اؾت، اها کتاتساضاى کوتط ذَز ضا زض همَلِ پػٍّف زضگیط هی

عطفی، زض ؾغح زاًكگاُ ػلَم پعقکی تِ زلیل تالا تَزى ؾغح هطاجؼاى ٍ 
قَز.  ّا، ضطٍضت ایي هؿألِ زٍ چٌساى هی ظّای اعلاػاتی ذال هَضز ًیاظ آىًیا

زّس کِ هسیطاى ًؿثت تِ  زض پػٍّف پیًَس ضتاعی ٍ تَْضی ًیع ًكاى هی
تط تَزى  اًس ٍ تا تَجِ تِ پاییي ّای پػٍّكی کتاتساضاى تأکیس زاقتِ نلاحیت

کطهاى ًؿثت  ّای پػٍّكی کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی هیاًگیي نلاحیت
ّای تحمیماتی ٍ  ّا، لعٍم زضگیط کطزى تیكتط کتاتساضاى زض پطٍغُ تِ ؾایط نلاحیت

گطزز  آقٌایی تیكتط کتاتساضاى تا هؿألِ تحمیك ٍ پػٍّف تیكتط هكرم هی
(15.) 

ّای جسیس ٍ حَظُ ؾاظهاًسّی زاًف زض  آٍضی ضقس چكوگیط زض ظهیٌِ في
آٍضی ٍ ؾاظهاًسّی  ّای گصقتِ ٍ هَاجِْ کتاتساضاى تا هفاّین جسیس في زِّ

زاًف، اعلاػات ٍ ًتایج تِ زؾت آهسُ زض ایي پػٍّف، تیاًگط ایي هؿألِ اؾت 
کطهاى زض ّای پػٍّكی کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی  کِ تؼس اظ نلاحیت

آٍضی اعلاػات ٍ ؾاظهاًسّی، تِ زاًف ٍ هْاضت تیكتطی ًیاظ  ّای في نلاحیت
( ًیع تط ایي هؿألِ 6( ٍ حیاتی )2) Singhّای پیًَس ضتاعی ٍ  اؾت کِ یافتِ

کٌٌس. ّو ٌیي، اؾفٌسیاضی همسم ٍ ظّسی ًیع زض پػٍّف ذَز تِ پاییي  تأکیس هی
ای زض  ّای پػٍّكی ایٌتطًتی ٍ یاضاًِ ّای زیجیتال اظ جولِ هْاضت تَزى هْاضت

(. کتاتساضاى زاًكگاُ ػلَم پعقکی 8پطزاظًس ) ّای تثطیع هی تیي کتاتساضاى زاًكگاُ
ّای ؾٌتی کتاتساضی ؾغح تالاتطی ًؿثت تِ هفاّین جسیس زض ػلَم  هْاضت زض

 .( ّواٌّگ اؾت3ّای حیاتی ) اًس کِ تا یافتِ کتاتساضی زاقتِ
 

 گیری نتیجه
ّای حانل اظ پػٍّف، اگطچِ ؾغح کلی کتاتساضاى زاًكگاُ  تا تَجِ تِ یافتِ

سُ اؾت، اها زض ّا ذَب یا تؿیاض ذَب اضظیاتی ق ػلَم پعقکی زض ّوِ نلاحیت

ّای زاًكگاّی  تطضؾی جعییات تیكتط، لعٍم تاظًگطی زض تطًاهِ زضؾی ٍ آهَظـ
ّای  ّای جسیس حَظُ کتاتساضی زض تطًاهِ آٍضی هطتثظ تا تاظاض کاض ٍ هٌغثك تا في

تایؿت  قَز. اؾتازاى کتاتساضی هی زاًكجَیاى کتاتساضی تیف اظ پیف احؿاؼ هی
هْاضت ٍ حتی ًگطـ زاًكجَیاى ًؿثت تِ زض جْت تالا تطزى ؾغح زاًف، 

انَل ٍ فٌَى کتاتساضی جسیس ٍ تمَیت هفاّین ؾٌتی ٍ کاضتطزی حَظُ کتاتساضی 
ّای  ّا زض جْت اضتمای ؾغح آهَظـ تلاـ کٌٌس ٍ هسیطاى ٍ هؿؤٍلاى کتاتراًِ

ّای  ضوي ذسهت کتاتساضاى ٍ کوک تِ افعایف زاًف ٍ هْاضت کتاتساضاى گام
ا اًجام ایي پػٍّف زض ؾغح زاًكگاُ ػلَم پعقکی کطهاى، هؤثطی تطزاضًس. ت

ًماعی کِ کتاتساضاى ًیاظ تِ تمَیت تیكتط زاضًس ٍ ًماعی کِ زض ؾغح ذَتی اظ 
ّای آتی  ضیعی زاًف ٍ هْاضت لطاض زاضًس، هكرم گطزیس تا هؿؤٍلاى زض تطًاهِ

 .ذَز هس ًظط لطاض زٌّس
 

 پیشنهادها
قَز کِ ًماط ضؼف کتاتساضاى  ، پیكٌْاز هیّای پػٍّف حاضط تا تَجِ تِ یافتِ

هَضز تَجِ هؿؤٍلاى لطاض گیطز تا تا هٌغثك کطزى ؾطفهل زضٍؼ زاًكجَیاى 
ای تِ آهَظـ ًیطٍی  ّا، تِ قکل پایِ ضقتِ کتاتساضی تا ًیاظّای جسیس کتاتراًِ

ّای ضوي  ّا ٍ آهَظـ ّا تپطزاظًس. ّو ٌیي، تا تطگعاضی زٍضُ کاضاهس کتاتراًِ
ّای ًَیي کتاتساضی  ّای حَظُ کتاتساضی، آهَظـ قیَُ ٌغثك تا پیكطفتذسهت ه

ّای ایي پػٍّف تِ ذهَل ًماط ضؼف کتاتساضاًی  گیطی اظ یافتِ ّو ٌیي، تْطُ
ّا ّؿتٌس، زض جْت اضتمای ؾغح زاًف ٍ  کِ اکٌَى هكغَل تِ کاض زض کتاتراًِ

 .هْاضت کتاتساضاى گام تطزاضًس

 
 تشکر و قدردانی

زاًٌس تا اظ هؿاػست هسیطاى ٍ کتاتساضاى  تط ذَز فطو هیًَیؿٌسگاى 
ّای ػلَم پعقکی اؾتاى کطهاى ٍ ًیع تواهی کؿاًی کِ زض اًجام ایي  کتاتراًِ

 . پػٍّف ها ضا یاضی ضؾاًسًس، تكکط کٌٌس
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Abstract 
Introduction: Improvement of services in any organization depends on the professional growth and promotion of knowledge and 

proficiency level of the employees. Accordingly, evaluation of librarians' knowledge and proficiency level seems to be essential. 

The goal of the present research was to study the competences of librarians of Kerman University of Medical Sciences,  

Kerman, Iran. 

Methods: The present research was of descriptive survey. The study population consisted of 67 librarians in Kerman University 

of Medical Science. The required information was gathered using the Librarians' Competencies Questionnaire which consisted of 

115 questions in the framework of 7 competencies. These competencies consist of management, classification, organization, 

information services, information technology, research, and communication. The validity of the questionnaire was confirmed by 

specialists, and its reliability wasdeterminedusingCronbach’salpha(0.98).Thedatawasanalyzedusingdescriptivemethodsand 

SPSS statistical software. 

Results: The results showed that the average competency score of the librarians regarding management, classification, 

organization, informative services, information technology, research, and communication was 4.09, 3.87, 3.61, 3.81, 3.35, and 

4.17, respectively. 

Conclusion: The findings of this research revealed that the librarians of Kerman University of Medical Sciences obtained higher 

scores in communicative competencies compared with other competences. As a result, they require more knowledge and skills in 

competencies of research, information technology, and organization. 

Keywords: Knowledge; Professional Competency; Librarians; Libraries; Kerman University of Medical Sciences 
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