
  
  
  
  

  رمزگشايي از رفتارهاي غيرکلامي در داستان روي ماه خداوند را ببوس 
  

  ∗∗ه حاجتيسميّ  ∗احمد رضي
  
  دهيچک

 داستان ،ق مستورفّواز جمله آثار م.  معاصر است  ي داستان زةق حو سندگان موفّ ي از نو  يکي مستور   يمصطف
ن ي ـدر ا . کـسب کـرده اسـت     ان مخاطبـان    ي ـ در م  يادي ـت ز ي ـاست که مقبول  »  ماه خداوند را ببوس    يرو«

افته ي بازتاب يرکلامي غي علوم ارتباطات، رفتارهايها هي و با استفاده از نظريا رشته اني مينوشتار با نگاه
 ،، اشارات يکيزي مثل ظاهر ف   يرکلامي غ يها  رد و از نشانه   يگ  يل قرار م  يه و تحل  ين داستان مورد تجز   يدر ا 

 يط و فضا و مـصنوعات ين از محي داستان و همچن  يتهايخص ش يي و رفتار آوا   يا   چهره يحرکات، رفتارها 
  . شود ي ميي رمزگشا،دهند يت داستان شکل مي در رواکه ارتباطات را... گار وي س، خوراک،مانند لباس

 يهـا   امي ـ اسـت و پ      گـسترده  يها   از نشانه  يا  رهي که زنج  يرکلاميها از منظر ارتباطات غ       داستان يبررس
 تـازه   يتواند به خوانش    يمشود،    يافت م يگران از آنها در      و هدف تعامل   يارتباط با توجه به بافت      يمتنوّع

  .از متن منجر شود
 زةل رفتارهـا در دو حـو      ي ـ و تحل  يبنـد   سن در طبقـه   ي ـه پل اکمـن و والـس فر       ين مقاله بر اساس نظر    يا

 در  يلام ـرکيدهد که ارتباطـات غ      يها نشان م    ي بررس جةينت. ان نهاده شده است   ي بن ي وکاربرد يرمزگذار
 يپـرداز  تيکنـد و در شخـص   يفا م ـ ي  را ا   يشتر نقش مکمّل ارتباطات کلام    ين داستان، ب  ي ا تيشبرد روا يپ

  . داستان شده استيشيت نمايش ظرفي داشته و موجب افزاييسزابسهم 

                                                 
 ahmad.razi@yahoo.com         دانشيار زبان و ادبيات فارسي دانشگاه گيلان∗ 

   كارشناس ارشد زبان و ادبيات فارسي دانشگاه گيلان∗∗
  

  ۲۸/۲/۹۰                                     تاريخ پذيرش                                                               ۲۶/۳/۸۹تاريخ وصول 

  پژوهشي _ نشرية علمي 
  )گوهر گويا( زبان و ادب فارسي ةپژوهشنام

 ۶۵ -۸۸، ص ۱۳۹۰تابستان  ،۱۸ پياپي دوم، شماره پنجم،سال 
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  هاي كليدي واژه

  .دن، زبان بيپرداز تي مستور، شخصي ماه خداوند را ببوس، داستان، مصطفي، رويرکلامي ارتباط غ
   

  مقدمه
 گذشـته مـورد اسـتقبال فـراوان         هة او در د   يها  سان معاصر است که داستان    ي مستور از داستان نو    يمصطف

» اده رو ي ـ پ يعـشق رو  «اش را با عنوان       ي داستان عةن مجمو ياو اول . خوانندگان و منتقدان قرار گرفته است     
»  ماه خداوند را ببـوس     يرو«: ند از ا  مستور عبارت  يگر از آثار داستان   ي د يبرخ.  منتشر کرد  ۱۳۷۷در سال 

ن ياو همچن ـ ). ۱۳۸۷(» ستمي ـمـن گنجـشک ن    «،  )۱۳۸۳(» ي جذام يها  استخوان خوک و دست   «،  )۱۳۷۹(
چنـد  «و  »  نقطـه  ين ب ي ش ي قاف ب  ي ب يت عشق يحکا «،» کل هستم  يمن دانا « چون؛   ي داستان يها  مجموعه

 يزي جـوا ي مختلـف ادب ـ يهـا  ر جـشنواره  از آثار مـستور د يبرخ.  خود دارد مةرا در کارنا  » ت معتبر يروا
اسـت کـه در سـال       »  مـاه خداونـد را ببـوس       يرو« موفّق او داسـتان      يها   از داستان  يکي. افت کرده است  يدر

. ده است ي و سوم رس   ياد مخاطبان هم اکنون به چاپ س      ين شد و با استقبال ز     ي قلم زرّ  ۀ جشنوار ۀديبرگز۱۳۷۹
 .ش خلق کرده استيها  است که در داستاني داستانيهان از مقبول واقع شدن جي او حاکيها تيموفّق

 واحـد در چنـد داسـتان        يتي مخاطب با شخص   يد ذهن ي شد يري مستور درگ  يها   داستان يها  يژگياز و 
دا ي ـهـا ادامـه پ   ر داسـتان يرسـند و در سـا   يان نم ـيک داستان به پاي مستور در   يها  تي شخص يمعرف. است

 بـا  يتيدر شخـص » ي جذاميها استخوان خوک و دست« داستان  ال در ي دان يپرداز  تي مثلاً شخص  ،کند  يم
ز ي ـ او نيهـا   داسـتان يهـا  هيما  در درونروشن يا. ابدي يادامه م» ستميگنجشک ن من«ن نام در داستان  يهم

و اضطراب، ترس، عشق،        يقرار ي، ب ي زندگ ي از روال عاد   ي، خستگ يدي چون مرگ، نا ام    يميکه مفاه 
  .خورد يز به چشم مي ن،شوند يرا شامل م... ود يت، شک و ترديانت، جنايخ

شوند   ي م يمعرف..  و ي، اجتماع ي، عاطف ي مختلف فلسف  يها   مستور در بافت   يها   داستان يها  تيشخص
ش را بـه    يهـا   تي شخـص  ي دارد بـا نگـاه فلـسف       يسنده سـع  ينو»  ماه خداوند را ببوس    يرو«مثلاً در داستان    

  .ان کندي بي هستيها دهينش و پدي آفرۀ را درباريقي عميها مخاطبان بشناساند و از زبان آنان پرسش
ت داسـتان را    يش روا يها   داستان يها  تيرکردن شخص ي واقع پذ  ي برا ،کند  يسنده تلاش م  ين نو يهمچن

زد و داستان را از     ي بپره يت گفتار يک کند و از محدودکردن داستان به روا       ي روزمره نزد  يبه امور زندگ  
هـا در      رفتـارآدم  ۀس بـا نحـو    ي داسـتان نـو    يپرداز  تيا گاه قدرت شخص   ري ز د؛يه بودن خارج نما   يتک لا 
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سندگان ي ـشـود تـا نو    يسبب م   يکردي رو  ني چن .)۲۰ : ۱۳۷۷اسکولز،(شود    يجهان خارج محک زده م    
ت هر داستان ي مناسب با بافت و موقعيق شوند و با نسبتيها دق تيشان بر رفتار شخصيها ت داستانيدر روا

  .ت خود بگنجانندي را در روايرکلامي و غيم از رفتار کلايقيتلف
 ي برقـرار  ژه نقـش آن در    يوب ؛تيز بر عنصر رفتار در روا     ي ن ،شود  يت ارائه م  ي که از شخص   يفيدر تعار 

ک ي ـص قابل مشاهده    ي تمام خصا  تي روا يعني ،يپرداز  تيرا شخص ي ز ؛شود  يد م ي تأک يرکلاميارتباط غ 
زدن،   ل سن، سـبک حـرف     ي از قب  ي اطلاعات .ان کرد ي افراد ب  يگ را که بتوان با دقت از زند        فرد و هر آنچه   

 ي و روح ـ  يت اجتماع يلات، شغل، وضع  يزان تحص ي، لباس، م  يق مربوط به امور اجتماع    يادا و اطوار، علا   
 ي داستان يها  تيت منحصر به فرد شخص    يص در کنار هم هو    ين خصا يا. رش آنان ي مورد پذ  يو هنجارها 
ر ي ـاش خلـق کـرده و ذهـن خواننـدگان را بـا آنهـا درگ                 يجهان داستان سنده در   يدهند که نو    يرا شکل م  

  .)۶۹: ۱۳۸۸،يک مک (کند  يم
 ير رفتارهـا  ش بتوانند حجم مؤثّ   ي خو ي پژوهش يها  اند که با روش      از پژوهشگران بر آن بوده     ياريبس«

زان ي ـکـه م انـد   افتـه يق ي ـ از آنان توفياريبس.  مشخص کنندي و اجتماعين فردي را در روابط ب يرکلاميغ
شروان ي ـشتازان و پ  ي ـ از پ  يک ـي. ن بزننـد  ي تخم ـ ي کلام ـ ي را در مقابل رفتارهـا     يرکلامي غ ي رفتارها ينسب

 در ي درصـد از معن ـ  ۳۵مشخص کرده است که تنها       ) Birdwhistell(سليردوي، ب يرکلاميمطالعات غ 
 » استيرکلامي غرة آن در زمدةماني درصد باق۶۵شود،  ي منتقل ميگريت خاص با کلام به ديک وضعي
  .)۲۷۲: ۱۳۷۳،يفرهنگ(

 يريگ  دهد و با بهره     مي  معاصر مورد مطالعه قرار    يسينو   را در  داستان    يرکلامي غ ين نوشتار رفتارها  يا
 يکي را در    يرکلامي ارتباطات غ  ۀ عناصر شکل دهند   يا  ان رشته ي م ي علوم ارتباطات و نگاه    يها  هياز نظر 

  .                         ديانم  مييابي مستور ردي مصطفيها از داستان
 پـل اکمـن و      يـة ه بر نظر  ي، با تک  يرکلامي ارتباطات غ  يها  امي عناصر و پ   ،ن مقاله تلاش شده است    يدر ا 

 ي مصطفتةنوش»  ماه خداوند را ببوسيرو «  وکاربرد رفتارها، در داستاني رمزگذاررةسن دربايوالس فر
 مـستور چگونـه بـا اسـتفاده از     يردد کـه مـصطف     تـا مـشخص گ ـ     رديل قرار گ  ي و تحل  يمستور مورد بررس  

خـصوص  ب ؛ي عناصـر داسـتان    يده ـ   بـه شـکل    ي کلام ـ   درکنار عناصر ارتبـاط    يرکلامي ارتباط غ  يابزارها
ت ي ـان روا ي ـ در جر  يرکلام ـي غ ين نشان داده شـود کـه رفتارهـا        ي همچن . پرداخته است  يپرداز  تيشخص

 چگونـه بخـش قابـل    يرکلام ـيت ارتباطـات غ ي ـکننـد و روا  يفا مي را اييها وکارکردها  داستان چه نقش  
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ه بـا   يدهـد و در ارتبـاط دو سـو          يل م ـ يرا تـشک  »  ماه خداونـد را ببـوس      يرو «ي از ساختار داستان   يتوجه

 تـازه از  يتواند بـه خوانـش   يق مين تحقيا. رديگ ي درون داستان قرار م  يها  تيمخاطبان داستان و با شخص    
  .دين رمان را روشن نماي ايداستانک ي تارياي زوا ازيداستان منجر شود و بخش

  
  قي تحقنةيشيپ

 ينامه در مقطع کارشناس     اني پراکنده، سه پا   لةر از چند مقا   ي غ ي در ادب فارس   يرکلامي ارتباطات غ  رةدربا
 يهـا    در مجموعـه داسـتان     يرکلاميل ارتباطات غ  ي و تحل  ي بررس يها   علوم ارتباطات با عنوان    تةارشد رش 

 و ي ـ کلام  ي علائم انداميل معاني و تحلي فردوسمة در شاهنايرکلامياطات غ ارتبيله و دمنه و بررسيکل
 انـد کـه در    دفاع شـده ي در دانشگاه آزاد واحد تهران مرکزيان زبان فارسي سخنگويرکلامي ـ غ ياندام

ک ي کلاسي و بازتاب آنها در متون ادبيرکلامي ارتباطات غي به مباحث عمومها و مقالات نامه انيپامة ه
 يهـا  هي ـن نظريتـر   معاصر بر اساس تـازه يات داستانيل ادبي و تحلي بررسي خالي اما جا ؛وجه شده است  ت

  .شود ينه احساس مين زميارائه شده در ا
  

   داستانصةخلا
  خـود  لة رسـا ي اسـت و رو ي اجتمـاع ي پژوهـشگر تة رش ـي دکتـر ي ـ دانـشجو  يت اصليونس ـ شخصي

 ذهن او را    ي متفاوت يها  دغدغه. کند  يکار م »  دکتر پارسا  ي عوامل خودکش  يشناخت  ل جامعه يتحل «رةدربا
 ازدواج  ي برا  را که پدر زنش    ياش را به اتمام برساند تا شرط        نامه  انيخواهد پا   ياو م .  مشغول کرده است  

 او معطوف به باورها و اعتقاداتش اسـت، دور          ي اصل غة اما دغد  ؛ به انجام رساند   ،ه گذاشته است  ياو با سا  
ل در طول   ين خسته شدن از مشکلات تحص     يضش و همچن  ي خانواده و بخصوص مادر مر     يبودن از اعضا  

مهـرداد دوسـت    . ش داده اسـت   ي  او را افـزا     يهـا   يهـا و سـردرگم      ي آشـفتگ  يمقاطع مختلـف دانـشگاه    
ا دوست  يش عاشق جول  يمهرداد که  نه سال پ     . گردد  يران برم يکا به ا  ي از امر  يطين شرا ياش در چن    يميقد

 اکنون کـه همـسرش بـه سـرطان     ،م شديکا سفر کرد و درآنجا مقياش شد  و به آمر    ييکاي آمر يا  مکاتبه
 رةش دربـا يدهاي ـ شـک و ترد ۀاو دربـار  .  در جهان انتقـاد دارد     ي از وجود رنج وگرفتار    ،مبتلا شده است  
ونس در اعتقـادات    ي ـ يدهاي ـشتر شـدن ترد   ي ـن سـخنان باعـث ب     يزند، هم   يونس حرف م  يعدالت خدا با    

 ي کارشناسيه که دانشجويونس رفتارش را با نامزدش سايد يجاد شده در عقايتزلزل ا. شود ياش م ينيد
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رات عمده در رفتـار وگفتـار       ييدن تغ يه با د  ي که سا  يدهد به طور    ير قرار م  ي تحت تأث  ،ات است يارشد اله 
ا اش ب ـ   نامـه   اني ـقـات مربـوط بـه پا      يونس در تحق  ي ـ. شـود   ي با او عوض م    جرة ازدوا مش دربا يونس تصم ي

ن ي آخـر غمگ ـ   سةن است کـه پارسـا در جل ـ       ي آنها نظرشان ا   مةکند، ه   يان دکتر پارسا صحبت م    يدانشجو
ت شـود و علّ ـ     يش مهتـاب م ـ   يدانـشجو  پارسـا بـا      يان عشق يونس سرانجام متوجه وجود جر    يبوده است،   

ه و يرضا دوست مـشترک سـا  يگر علي دياز سو. داند ي پارسا را عدم درک درست از عشق  م      يخودکش
 مـسائل   رةونس دربـا  ي ـه بـا    ي بـه درخواسـت سـا      ، اسـت  ين ـي راسخ د  ي با باورها  يتيس که نماد شخص   وني

و کنـد     يد م ـ ي او را تشد   ي فکر يها  يرضا و مهرداد آشفتگ   ي سخنان عل  ي ول ؛کند  ياش صحبت م    ياعتقاد
ر پارک ونس دي داستان، يانيدر بخش پا. رديه فاصله بگي از سايونس از هر دو آنان و حتيشود که  يباعث م

کنـد تـا    يونس به کـودک کمـک م ـ  يکند و  ير م کودک او را متأثّيها هيشود و گر    ي روبه رو م   يبا کودک 
ونس بـه دوران  ي ـ از بازگـشت  يا  نشانهين دارد و به نوعي نمادبة داستان جننةن صحيا. بادبادکش را هوا کند 

  .  خداستي به سو اورة بازگشت دوبايي گو،ونسي است و بالا دادن  بادبادک توسط يکودک
  

  يرکلامي غي وکاربرد رفتارهايرمزگذار
 مبادلـه دو  يعني ؛يکنش انيها در فراگرد م امي از پيا و مداوم است و بخش قابل توجه   ي پو ينديارتباط فرا 

 ي شـامل تمـام    يرکلام ـيارتباطـات غ  «. شـود   ي منتقـل م ـ   يرکلام ـيق رفتارهـا و ارتباطـات غ      يه از طر  يسو
 بلکـه نحـوة     ؛شـود   يها و حرکت بدن م ـ       نه تنها شامل ژست    يرکلاميارتباط غ . باشد  ي ارتباط م  يها  جنبه

: ۱۳۷۹وود،(».... صـدا و   يهـا، بلنـد      کلمـات، وقفـه    ي مثل آهنـگ ادا    ،رديگ  يز در بر م   ي کلمات را ن   يادا
ن دسـتاورد مرهـون تـلاش    يا. استين علم امروزه از علوم کارآمد و روز دن     يا) ۱۲۸: ۱۳۴۸ بولتون، ؛۲۸۴

ن يلبر شـلدن،کورت لـو  يتمن، وي چون مک لوهان، دي دانشمندان.طه استين حينظران ا   حبگسترده صا 
  .)۳۴: ۱۳۸۴، ي ساروخان؛ ۲۵۹ـ ۱۴۷: ۱۳۸۱شرام،(اند  نه برداشتهين زميا را در ي اساسييها که گام... و

ابـط   از رويا  دهي ـ درهـم تن   كة و داسـتان شـب     رديگ  يها در دو بستر کلام و رفتار شکل م          ت داستان يروا
تواند بـه عنـوان محـور     ي ميرکلاميان ارتباطات غين ميدر ا . گذارد  يش م ي را به نما   يرکلامي و غ  يکلام

، يع رفتـار  ي کُند و سـر    يها  العمل  ق عکس يق از طر  يجاد تعل ي داستان و ا   يها  تي شخص يابيشناخت و ارز  
در . کنـد   ب  ي ـسـتان ترغ   دا مـة ر کرده و به خواندن ادا     يها ذهن خواننده را درگ      تيماها و اشارات شخص   يا
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هاست و آنچـه را کـه بـه           تي شخص يرکلامي از کنش غ   يانيکند، ب   يت م ي روا يآنچه را که راو   «داستان  

  ).۱۴۸: ۱۳۷۸،يمحمد(»  آنهاستيکند کنش کلام يت ميها روا تينقل از شخص
پل . اند  را ارائه کرده   ي متنوّع يها  هي، نظر يرکلامي غ ي رفتارها يت و چگونگ  ي ماه رةپژوهشگران دربا 

هـدف  . انـد    انجام داده  يرکلامي غ يها  تي فعال نةي را در زم   يا  قات گسترده يز تحق يسن ن ياکمن و والس فر   
ن درک بهتـر هـر گونـه        يها و رفتـار افـراد و همچن ـ         تي شخص ي احساسات، خلق وخو    آنان شناخت بهتر  

 .V(ده اسـت  ان تعامـل بـو  ي ـت ارتبـاط در جر ي ـفيت روابـط وک ي ـ از ماهيان  اشخاص و آگاهيتعامل م

Ekman. p. & Friesen. W. 1972: 353 & 1968: 179-216 (يهــا تيــآنــان فعال 
ق ي ـل آنـان از طر    ي ـ از تحل  يبخـش . انـد   ل کـرده  ي ـ و تحل  يبنـد    مختلـف طبقـه    يهـا   وهي را بـه ش ـ    يرکلاميغ

 يزي و غر  يري، تصو ي آن است که به سه نوع قرارداد       ي عمل با معن   طة، راب يرمزگذار.  است يرمزگذار
  : شود يم مي تقسينا دروي

مـثلاً در  .  در ذات آن نـشانه وجـود نداشـته باشـد    ييچ معنا ي ه يعني ؛ باشد يتواند قرارداد   ي م يهرعمل
دهندة   گران، نشان يدن سخن د  يم که حرکت دادن سر هنگام شن      ي قبول دار  يفرهنگ ما بنابر عرف، همگ    
 يهـا   گـر از نـشانه    ي د يک ـي.  اسـت  ي کـاملاً قـرارداد    ين رمزگـذار  ي ـ کـه ا   يپاسخ مثبت اسـت، در حـال      

دن آنچـه   ير کـش  ي بـه تـصو    ي مـثلاً بـرا    ،ء مورد نظر باشـد    ي ش ۀ است که نشان دهند    يري، تصو يرکلاميغ
نـوع  . ميکن ـ  يم م ـ ي در هـوا ترس ـ    يريا تصاو يم  يده  يمان را حرکت م   يم، دستها يکن  ياش صحبت م    درباره

 از يود آنهاست، آنها خود جزئ در خ،ن نوعي ايها  نشانهيمعان.  استيا دروني يزي، غريسوم رمزگذار
 ؛ از احساس اسـت يا  است، چون نشانهيزي غري از رمزگذاريه کردن نوعيمثلاً گر. ا منظورند يمقصود  

، يرکلام ـي غ ين بر اساس کاربرد رفتارها    يسن همچن ياکمن و فر  .  از خود احساس هم هست     ي قسمت يول
 بـه  ي انتقال معني عمداً برايرفتار ارتباط. اند دهم کري تقسي و اطلاعات  ي، تعامل ي ارتباط تةآنها را به سه دس    

 و  يکـنش اگـر عمـد     . گـذارد   ير م ـ يکننـدگان تـأث     ر شرکت ي عملاً بر رفتار سا    يرفتار تعامل . رود  يکار م 
ک دوسـت   ي ي عمد دست خود را برا     يمثلاً اگر از رو   .  است ي و هم تعامل   يرگذار باشد، هم ارتباط   يتأث

 ي و هم تعامل   ين عمل هم ارتباط   يز دست خود را تکان دهد، ا      يد و او ن   ي سلام و تعارف تکان ده     نةبه نشا 
 را بــه ين حــال اطلاعــاتيــ ندارنــد، بــا ايانــد کــه منظــور ارتبــاط يي رفتارهــاي امــا رفتــار اطلاعــات؛اســت

ک يدن  ي اجتناب از د   يد، ممکن است برا   ي نداشته باش  ي احساس خوب  ياگر روز . دهند  يکننده م   افتيدر
ن اجتنـاب را    ي ـد، اگـر شـخص مقابـل ا       ي شـو  ي مخف ـ يا در محلّ  يد  ي خود را عوض کن    ا آشنا راه  يدوست  
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تـل  ي ل  (جاد ارتبـاط، آگاهاننـده بـوده اسـت        يل به ا  ي رغم عدم تما   يمشاهده کند، رفتار شما عل    
  .)۱۹۰- ۱۸۹: ۱۳۸۴جان،

مـاه   يرو«افته در داسـتان  ي  بازتاب يرکلامي غياد شده، اکنون  رفتارها  يبا درنظر داشتن انواع     
افت شده از ارتباطـات     ي در يها  امين قسمت، پ  يدر ا . رديگ  ي قرار م  يمورد بررس » خداوند را ببوس  

رازبـان و   يهـا، پ     چهـره، حرکـت انـدام      ين داستان در چهار قسمت با عنـوان رفتارهـا         ي ا يرکلاميغ
 يعتنـوّ  متعدد و م   يها  اميتواند پ   ي م يرکلاميشود که رفتار غ     ي م يادآوري. شود  ير م ي تفس ييپا  بوم

 ي ذهن ـيهـا  نهيل داشته باشند که بر اساس زمي تمايداشته باشد و ممکن است خوانندگان آثار ادب    
 ين مقالـه تـلاش شـده اسـت تـا از رفتارهـا             ي ـدر ا . ر کننـد  ي خـود آنهـا را تفـس       يو تجارب شخص  

  . گردديين داستان رمزگشاي همنةي بر اساس بافت و زميرکلاميغ
  

  ـ چهره۱
ن عضو بـدن    ينکه اول ي برخوردار است و به جهت ا      يي بالا يط از توان ارتباط   ان ارتبا يچهره در جر  

 حـالات افـراد منتقـل       نـة ي را در زم   يشود و اطلاعات فراوان ـ     يان تعامل مشاهده م   ياست که در جر   
  . ت استيکند حائز اهم يم

توان به  ي پوست افراد مي رويها از چروک.  او باشديها  خصلتيايتواند گو ي مي آدمرةچه
 آنهـا تنـوع   يها امياشکال چهره و پ .  برد ي صاحب چهره پ   يريا پ ي، افسرده   يا عصب ي خشن   يةروح

 را  ي چهره که تحت فرمان مغزنـد و حـالات روح ـ          يها  ن بخش يتر   دارند، عمده  ي حدّ و حصر   يب
 چهـره بـا تمـام اعـضا بـه صـورت             عـة  مجمو يگاه. نديها  ها، ابروها و چشم     دهند فک   يانعکاس م 

  ).۱۸- ۱۷   :۱۳۸۷،يميکر(کند  يرا منتقل م ياميهماهنگ پ
ــان ــه يزم ــ ک ــا ي ــرداد درب ــسرش مـ ـرةونس از مه ــد، چهـ ـ ي هم ــم   رةپرس ــوح دره ــه وض  او ب

 ي و درون ـ  يزي ـک رفتـار غر   ي ـ ين نوع رفتار او از نظر رمزگذار      ي ا .)۷: ۱۳۷۹مستور،  .(شود  يم
ض اسـت  يمـر  که ي شخص رةا دربا يست  يلش ن ي که مطابق م   يزي اگر از چ   يگرياست و هر کس د    

ــره ياز و ــت چه ــاش تغ  ســؤال شــود، حال ــيي ــد ير م ــا. کن ــارکلامي ــار او رفت  دوســتش را ين رفت
  .گراست  و تعاملي ارتباطيزد و از نظر کاربرديانگ يبرم

 و از نظـر     يدرون ـ) ۴۵،همـان  (اش  نامـه   اني ـ از پا  يه هنگام خواندن بخش   ي سا تة برافروخ رةچه
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زده شـدن   جـان ي و هي است و بـه مفهـوم عـصب   يو درون يزيام غرين رفتار و پ   ي ب طة راب يرمزگذار

 از تعجـب    يناش ـ) ۵۶،همـان (د شدن صورت مثل گچ      يسف. زديانگ  يه است و تعامل را برنم     يسا
ونس ي ـ ين ارتباط در برابر رفتار کلام     يه  با ا   ي است؛ سا  ي همراه با دلهره و نگران     ياد از موضوع  يز

ام القا ين عمل و پين اي بطةرساند و راب يش را ما ين شدت ناراحتيگرداند و ا ي سرش را برنميحت
  . استيشده قرارداد

  ـ چشم۱ـ۱
رفتار . کند يگران برقرار مي با ديتر شتر وگسترده ي چهره، معمولاً چشم ارتباط ب     يان اعضا ياز م 
 مـورد   ،ام وجود دارد  ين عمل آن با پ    ي ب يا   دارد و چه نوع رابطه     ينکه چه کاربرد  ي بسته به ا   ،چشم
 در ين عنـصر ارتبـاط  ياتري ـگو) Oculesics( يرفتـار چـشم  . ردي ـگ ي متفاوت قـرار م ـ  ياه  ليتحل

ارتبـاط  .  برخـوردار اسـت    يا  ژهي ـر اعـضا از صـراحت و      ي است و نسبت به سا     يرکلاميارتباطات غ 
ز ي ـن) جانات خـصمانه يجانات دوستانه و چه ه    يچه ه (گراني د رةجانات افراد دربا  ي نشانگر ه  يچشم

کننـد و     ي م ـ يشتري ـتـر و ب     ي طـولان  يهـا    دارنـد نگـاه    يشتري ـ ب قـة  کـه علا   يانافراد به کس  . باشد  يم
ق نـوع نگـاه     ي ـن طر ي به هم  .)۶۲   :۱۳۷۷گران،ي و د  يهارج (ز صادق است    يه ن ين قض يبرعکس ا 
  :شود ي از آنها اشاره مينجا به موارديز است که در اي از هم متماي متفاوت ارتباطيها در بافت

 يره نگاه کـردن کـسان     ينگاه کردن دو نفرکه عاشق هم هستند با خ        ره  ي خ :رهيـ نگاه خ  ۱ـ۱ـ۱
. ز دارنـد يره شدن معلم به شاگرد زرنگش با هم تمـا يا با خي دارند و    يکه با هم خصومت و دشمن     

ط ي معطوف به فـرد، مح ـ  يتواند نگاه   ين م يک طرفه باشد، همچن   يا  يتواند متقابل و      يره م ينگاه خ 
  .دط باشي در محيا ژهيء ويا شيو 

 در هنگام غـذا خـوردن بـا مهـرداد در رسـتوران، بـه دختـر و پـسر          ي حواس پرت  يونس از رو  ي
 ارتباط و تعامل بـا      ي او قصد برقرار   .)۴: ۱۳۷۹مستور،(شود    يره م ي که درآنجا هستند خ    يجوان

ن اسـت کـه در صـحبت بـا دوسـتش      ي ـ انة دارد و نـشا    يآنان را ندارد و رفتارش کـاربرد اطلاعـات        
ک طرفـه در  ي ـره شـدن  ي ـخ. کنـد  ينکه نسبت به آن دو حسادت م   يگر ا يست و د  يحواسش جمع ن  
ــ علاقــه يتوانــد از رو ي مــي کــسيرفتــار وکارهــا ــشاي ــ زنةا ن ز باشــد يــر نظرگــرفتن رفتــار او ني

 و با توجه بـه      يزي غر يرفتار) ۵،۵۶،همان( زل زدن    يزيا چ ي يها به کس     ساعت .)۵۳،همان(
نکـه  يکودک از ا  .  علاقه و به فکر فرو رفتن است       نة نشا ،رديگ  ين رفتار در آن شکل م     ي که ا  يبافت
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زنـد    يونس بـا توجـه کامـل بـه چـشمان او زل م ـ             ي. کند  يه م يتواند بادبادکش را هوا کند گر       ينم
شـود و نگـاهش       ين آغاز ارتباط با اوست که بعد به تعامل دو طرفه منجـر م ـ             يو ا ) ۱۱۰،همان(

  .ابدي ي مي و تعاملي ارتباطيکاربرد
دا کـردن دوسـتش     ي ـ پ يبـرا ) ۳۰ ،همـان (ت  ي ـونس در انبوه جمع   ي رةيگر نگاه خ  ي د يدر جا 

. کننده اسـت  ياريام يز در ارسال پ   يستادن ن ين نوع نگاه حالت چهره و نوع ا       يشود، در ا    يت م يروا
 امي، پ ير اراد ي بلکه رفتار او غ    ؛ام را ندارد  ي تعامل و انتقال پ    ين رفتار خود قصد برقرار    يونس از ا  ي

ابـان  ي مثـل آسـفالت خ     يزي ـره شـدن در چ    ي ـگاه خ . ابدي ي م ي اطلاعات يکند وکاربرد   يرا منتقل م  
 سـر   ي مختلف ـ يهـا   قـات خـود بـه مکـان       يونس در تحق  ي. با فکر کردن همراه است    ) ۳۵ ،همان(
 ي حـاک .)۱۱۲، ۴۰،همان( که در هوا ست يا به بادبادک يره شدن او به ته کشتارگاه       يخ. زند  يم

  . استرق شدن در تفکرات ا غياز دقت 
جاد يشه به منظور اي کوتاه و گذراست و هميه  نگاهيک سوينگاه :  هيک سويـ نگاه ۲ـ۱ـ۱

 يل به برقرار  ي عجله داشتن، عدم تما    چون افراد به علل گوناگون      يگاه. رديگ  يتعامل صورت نم  
 بـدون   يو حت ـ  ين وگـستاخ  ي بـودن، تـوه    يب وخجـالت  ارتباط، قدرت و اعتماد به نفس بالا، معـذّ        

  .ه دارنديک سوي ي خاص نگاهيداشتن قصد و هدف
 يت شخـص ي تـسل ي کوتـاه بـه آگه ـ    ي نگـاه  ،کنـد   ي صحبت م ـ  يه تلفن ي که با سا   يونس هنگام ي

علامـت  ) ۳۴،همـان (ان مهـرداد،    ي گر يها    ونس به چشم  ي ينگاه گذرا ) ۱۷،همان(اندازد    يم
رکـار بـه دسـتان      ي زن تعم  يرابـا دوسـتش و توجـه داشـتن بـه اوسـت، نگـاه گـذ                ونس  ي يهمدرد

فهمدکـه او در آن روز کـار کـرده            ي آنها م  ياهين است که از س    ي ا يبرا) ۱۰۴،همان(شوهرش
ک ي ـاز نـوع نگـاه      ) ۳۹،۷۵،  همـان (ز به چـراغ راهنمـا       يونس به ساعت و نگاه پرو     ينگاه  . است

  . اند ط اطرافيه وگذرا به محيسو
 يزيز است و در اکثر مواقع غر      ي و شگفت انگ   بي عج يزين نوع نگاه حالت نگاه کردن به چ       يا

اش را    نـک ي ع شةي ـمهرداد محو مـرد محکـوم بـه اعـدام، ش          «. است يلاعاتاست و از نظر کاربرد اطّ     
ن داسـتان بـه     ي ـ در ا  ي چـشم  ي از انواع رفتارها   يبعض۱رة  در جدول شما  ) ۳۰،همان(»کند  يپاک م 
  .  است شده شان آوردهيها اميهمراه پ
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  ۱۳۹۰، تابستان ۱۸، سال پنجم، شمارة دوم، پياپي )گوهر گويا(پژوهشنامة زبان و ادب فارسي   /  ۷۴

 
  » ماه خداوند را ببوسيرو« از انواع نگاه در داستان ييها نهنمو: ۱ رةجدول شما

 رةشما  رفتار
  صفحه

  کاربرد  اميپ

  ياطلاعات  قاً به فکر فرو رفتنيعم  ۷  يزير کردن نگاه در چيگ
 مورد يزيتوجه به چ  ۱۴  يزي چيخوردن نگاه رو سُر

  علاقه
  ياطلاعات

 يزيک دفعه متوجه چي  ۱۷ و۷۷  يزيافتادن چشم به چ
  شدن

  يلاعاتاط

  ياطلاعات  ر کار خود بودنيدرگ  ۲۸  نگاه نکردن
 ي چشمهاينگاه کردن تو
  يکس

  ي ـ تعامليارتباط   داشتنيام مهميپ  ۷۱و۵۴

  يتعامل  اعتنا بي  ۵۵   حالتينگاه ب
  ي ـ ارتباطيتعامل  يتوجه به کس  ۷۴  يزينگاه کردن به سمت چ

توجه کم و گذرا به   ۷۵  يزينگاه انداختن به چ
  يزيچ

  ياتاطلاع

 نگاه ي به کسير چشميز
  کردن

  ياطلاعات   بودنيزيمواظب چ  ۷۹

  يارتباط  انتظار داشتن  ۱۰۴  به دست نگاه کردن
  ي ـ تعامليارتباط  د کردن و قبول کردنييتأ  ۱۱۱  ينگاه کردن به کس

  ياطلاعات  مراقب و مواظب بودن  ۱۱۲   برنداشتنيزيچشم از چ
  
 ياز نظـر رمزگـذار  . شود ي آشکار ميط عاطفيو در شرا ي احساس، استيه رفتاريگر: هي ـ گر ۱ـ۲
ه کمتر قابل کنترل يگر. ا شوق دارد ي يغم، نگران   شه در احساس    يشود که ر    ي محسوب م  يزي غر يرفتار

ن داسـتان،   ي ـدر ا . کنـد   ير صـدا بـروز م ـ     يي ـ بغـض و تغ    يياست و در صورت کنترل به صورت رفتار آوا        
 کـه بعـد از      ي داشته است، و زمـان     يادي ز يفراز و فرودها  اش    ي است که زندگ   ي عاطف يتيمهرداد شخص 

ن يانـدازد و انـدوهگ      ياد گذشـته م ـ   ي ـ او را بـه      يا سخن ي و   يا فرد ي هر صحنه    .گردد  يران برم يها به ا   سال
 کنـد  يه م ـي ـآرام گر شـود و آرام  ي م ـي احـساسات  ،کند  ي که دوستش را بغل م     يدر فرودگاه وقت  . کند  يم
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  ۷۵/     روي ماه خداوند را ببوس                                         رمز گشايي از رفتارهاي غير كلامي در داستان  
  
 ي خاطرات مشترک گذشته اسـت و رفتـار        يادآوري و   يني از غمگ  يجا ناش ني او در ا   ية گر .)۳،همان(

تـا او   ) همان(دهد    ي اما واکنش دوستش که گلها را به کمرش فشار م          ؛رود  ي به شمار م   يزي و غر  يدرون
 البتـه هـر     . مختلف متفاوت است   يها  ني سرزم يها  را در فرهنگ  ي ز ؛ است ي قرارداد يرا آرام کند رفتار   

  . دارندي ـ تعاملي ارتباطي، کاربرديرکلاميدو رفتار غ
العمـل    ن موقـع عکـس    ي ـافتد، در ا    يه م ي به گر  ،کند  ي همسرش صحبت م   يضي که مهرداد از مر    يزمان

ت غـم و انـدوه را       ي ـ اسـت و نها    يزي ـ و غر  ي درون ـ يه رفتـار  ي ـ گر .)۷،همـان  (ونس سـکوت اسـت      ي
 مـرد   يـة گر. ه بـروز کـرده اسـت      ي ـ است کـه در برابـر گر       ي تعامل ينجا رفتار ي اما سکوت در ا    ؛رساند  يم

 کـه در اطـرافش      يه با مردم ـ  ي گر لةياو به وس  . د را دارد  ي مفهوم التماس و غم شد     .)۳۰،همان (ياعدام
د که واکنش مـردم در      ينما  ي را آشکار م   ي و درون  ي عمد يکند و رفتار    ي ارتباط بر قرار م    .اند  جمع شده 
  .کنند يت زده او را نگاه م بلکه مات و مبهوت و شگف،ستيع و تند نيبرابر او سر

 ي نـاراحت  ياز رو ) ۴۹،همـان ( بلنـد    يمارسـتان بـا صـدا     ير مرد، در بخش اعصاب و روان ب       ي پ يةگر
 يجـزء رمزگـذار  ) همـان (د ي ـآ يوان آب به سـمتش م ـ ي که در پاسخ رفتارش با لياست و رفتار پرستار 

رمـرد  ي پ ير کـنش ارتبـاط    ر از پرسـتار در براب ـ     ي ـ غ يگـر ي اشـخاص د   ،را ممکن اسـت   ي ز ؛ است يقرارداد
ان ي ـ شهره شاگرد دکتـر پارسـا در م        يةگر)ستادن و نگاه کردن   ي، ا يتوجه  يب( بروز دهند    يگريواکنش د 

ونس ي ـتـر شـدن       اس است و باعـث حـسّ      ي و ارتباط  يتعامل) ۹۲،همان(ونس فردوس يش با   يها  صحبت
ند که نخ بادبـادکش پـاره       يب  ي را در پارک م    يا  ونس بچه ي داستان   يدر انتها . شود  ينسبت به سخنان او م    

ه ي ـونس نسبت به ارتباط کودک که ناراحـت اسـت وگر          ي واکنش   ).۱۱۰،همان(کند    يه م يشده وگر 
 کـه اغلـب     ي و آرام  اسـت و بـازخورد        ي عـاطف  ينجا رفتـار  يه در ا  يگر.  دارد ي تعامل يکند، کاربرد   يم

  .ستينجان يشود تند و پره يان ميها نما تيه توسط شخصيموارد در برابر گر
 ،يدانـشمند فرانـسو   . ل قرن نوزده انجام شد    ي خنده در اوا   رة دربا ين مطالعات علم  ي اول :ـ خنده ۱ـ۳ 

ر لبخندها استفاده ي و ساين لبخند واقعيص بي تشخي برايکيص الکتريلام دوچن دوبلون از ابزار تشخيگ
ز حالت خنـده  يچهره ن علاوه بر دهان به طور ناخودآگاه تمام   يقيحقدة در خن  .)۸۲: ۱۳۸۸س،يپ(کرد

 افـراد   دة از خن ـ  يين رو رمزگـشا   ي ـکنـد، از ا     ي را دنبال م   يخنده همواره اهداف مختلف   . رديگ  يبه خود م  
  . دشوار استيمقدار

 »زنـد   ي م ـ يلبخنـد تلخ ـ  «ف کـن    يا تعر ي از جول  ،پرسد  يونس که م  ين داستان، مهرداد در جواب      يدر ا 
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  ۱۳۹۰، تابستان ۱۸، سال پنجم، شمارة دوم، پياپي )گوهر گويا(پژوهشنامة زبان و ادب فارسي   /  ۷۶

 
ــان( ــار او اطّ.)۴،هم ــات رفت ــ اســت و يلاع ــونس ني ــا ي ــه درب ــ ارةز در ادام ــل  ي ــت او وارد تعام ن حال
کنـد و تنهـا       يدا نم يلبخند تلخ است و ادامه پ     ) ۳۹،همان(لبخند محسن خان به سؤال مهرداد       .شود  ينم

  . دارديلاعات اطّيکاربرد
ام يپ.  دارد ي تعامل يکاربرد) ۶،همان( پسر در رستوران     يها  رفتن دختر جوان در برابر حرف       سه  ير

آور را     خنـده  يزي ـ نسبت بـه چ    يزي غر يآور و جالب است و واکنش        خنده يزيدن به چ  ي خند  رفتاراو نيا
گاه لبخند زدن در برابر سخنان     . جانات را با خود دارد    ي بروز احساسات و ه    يرا خنده نوع  ي ز ؛کند  يالقا م 
 اسـت کـه در      ي قـرارداد  يوکنـش ) ۵۴و۱۷،همـان ( اسـت    يق سـخنان و   يد و تصد  يي تأ ي به معنا  يکس

 بلکـه   ؛ نه تنها مطلوب نباشد    ي خنده به سخنان کس    ي چون ممکن است در فرهنگ     ؛ع است ها متنوّ   فرهنگ
ماً ي مستق ياميرد و فقط پ   ي بعد از لبخند فرد صورت نگ      ياگر رفتار . ديز به حساب آ   يز ن ين آم ي توه يرفتار

.  شـکل نگرفتـه اسـت      ي تعـامل  ي ول ، منتقل شده  يامي پ يعني ؛ دارد ي ارتباط ي منتقل شود کاربرد   يو عمد 
خنـده بـه   ) ۳۴،همـان  (  بلنـد يدن با صـدا يو خند) ۲۷،همان(ون ي پشت کامتةلبخند مهرداد به نوش   

  . استي ارتباطيدهد و رفتار يند را نشان ميز جالب خوشايچ
 ي پارسا را وارس ـ   يها  اش جزوه   نامه  اني کمک به کار پا    يونس برا يرضا، دوست   ي از داستان، عل   يدر قسمت 

 همراه است و يبا رفتار کلام  يرکلامينجا رفتار غيدر ا) ۶۹،همان(د يگو ي به او ميزيو با لبخند چکند  يم
  .کند يطنت و سر به سر گذاشتن را ابلاغ مي مفهوم شي تعامليکند که با کاربرد يفا مينقش مکمّل آن را ا

.  اسـت  يوشـحال  و خ  ي شـاد  ياز رو ) ۷۴،همان(ن اوست   ي که در ماش   ي دختر دةز و خن  ي پرو دةخن
ان داسـتان    يدر پا .  است ي و تعامل  يکند، رفتارش ارتباط    يدن م ي او شروع به خند    دة خن مةدختر که در ادا   

شـود و بعـد بادبـادک او را هـوا             ي وارد تعامـل م ـ    ي با پسرک  يرکلاميق غ يونس در پارک از طر    يز که   ين
ن عمـل  ي بطةراب) ۱۱۲-۱۱۱،نهما( زنند يت به هم لبخند مي و رضاي خشنوديکند و هر دو از رو      يم

م گوناگون از خنده  با توجّـه    يشود که مفاه      يپس مشخص م  .  است يزي و غر  يو مفهوم رفتار آنان درون    
 کـه در    يطيبسته به شـرا   ... شخند و يدن، ر يخنده، خند   مي مختلف آن  مانند  لبخند زدن، ن        يها  به صورت 
  .شود يکند استنباط م يآن بروز م

  
  )Body Movement(ها  ـ حرکت اندام۲
 زبـان حرکـت بـدن  عبـارت اسـت از             يبررس ـ.  بدن است  يها   حرکات اندام  ي ارتباط يها   از کانال  يکي
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  ۷۷/     روي ماه خداوند را ببوس                                         رمز گشايي از رفتارهاي غير كلامي در داستان  
  

رنـد،  يگ  ي کـه م ـ   ييهـا    ژست اافراد ب .  بدن يق جنبش و حرکت اعضا    يند ارتباطات از طر   ي فرا عةمطال
 يهـا   ق کانـال  يز طر ها با هم ا     ب حالت ي بدن و ترک   ي اعضا يها  ر حالت ييستادن، تغ يطرز راه رفتن و ا    

شـوند    يکننـد و وارد تعامـل نم ـ        ي را منتقل م ـ   ياميا فقط پ  يکنند،    ي ارتباط بر قرار م    يمختلف حرکت 
 دست،  تةوسي به هم پ   يها  ر حرکت ير و تفس  يها بر تعب     اندام   حرکت عةدر مطال . )۱۲۷: ۱۳۸۶برکو،(

ن عضو با هم نقش دارند و يها چند ها و ژست     از حرکت  يرا در برخ  ي ز ؛د شده است  يتأک... پا، سر و  
 ي بـرا  . )۷ : ۱۳۸۲،جيسيبر (کنند    يمنتقل م ) به صورت خودآگاه و ناخودآگاه    ( واحد را    يمفهوم

هـا مـشخص      ک اعضا و حالـت    ي با تفک  ۱ رةدر نمودار شما  » ز گذاشتن ي م بة را بر ل   يشانيپ«نمونه رفتار 
  :       شده است

  
                        

  
                                 

  
       

                          
  

                             
   

                                                                  
                                                     

  ک رفتاري متحرک ي اعضايبي ترکيها  گونه:۱ رةنمودار شما
ک عضو مشکل است و غالبـاً بـه         ي امکان جداکردن رفتار و اختصاص آن به         يين رفتارها ير چن د

ن ي ـ از ا  ي برخ ـ ۲رةدر جـدول شـما     .شـود   يک رفتـار در نظـر گرفتـه م ـ        ي ـوسته بـه عنـوان      يصورت پ 
  .شود يل مي تحل،آمده است»  ماه خداوند را ببوسيرو« که در داستان ي انداميرفتارها
        

 :     رفتار
   بةشانی بر لي پ
 ز گذاشتنيم

 سر

 کمر

 گردن

دستها  

 چهره

 درهم  خمیده 

 خميده
 پايين  و پايين 

رو به جلو 
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  ۱۳۹۰، تابستان ۱۸، سال پنجم، شمارة دوم، پياپي )گوهر گويا(پژوهشنامة زبان و ادب فارسي   /  ۷۸

 
  » ماه خداوند را ببوسيرو« در داستان ي انداميها  از حرکتييها ل نمونهيتحل: ۲ رةجدول شما

  رةشما  رفتار
  صفحه

  کاربرد  اميپ

 رها يخود را در آغوش کس
  کردن

  ي ـ تعامليارتباط  ابراز محبّت  ۳

  يارتباط  ي و افسردگي حوصلگيب  ۴  بغ کردن و در خود فرورفتن
  يتباطار  يناراحت  ۸  ز گذاشتني مبة برليشانيپ

  يارتباط  ياستراحت و رفع خستگ  ۹،۱۸   تختيولو شدن رو
 انگشتان حلقه يم تلفن را لايس

  کردن
  يارتباط  فکر کردن و مردد بودن  ۱۹

ا ي يتوجه کردن به کس  ۲۴  ستادني اي کسيروبه رو
  يکار

  ي ـ تعامليارتباط

 يي را با اجبار به جايکس  ۲۹  ني زمي در رويدن کسيکش
  بردن

  يعامل ـ تيارتباط

  ياطلاعات  دنيانتظار کش  ۲۹  مکت نشستني نيرو
  يارتباط  يرفع خستگ  ۱۳  ي صندليلم دادن رو

  ياطلاعات  ت کار کردنيبا جد  ۳۱  يزي از چيادداشت برداري
  ياطلاعات  سرد بودن هوا  ۳۵  کنار آتش خود را گرم کردن

  يارتباط  يزيتوجه و دقت در چ  ۹۳   کاناپهيز شدن رويم خين
  ياطلاعات  استراحت  ۵۰  يشت صندلکردن پ خم

  ي ـ تعامل يارتباط  اق داشتنيشوق و اشت  ۱۱۲  دني دويدنبال کس
 راهرو يبه سرعت از تو
  گذشتن

  ياطلاعات  عجله کردن  ۳۰

  )Paralanguage(را زبانيـ پ۳
 يها يژگيزدن و و نفس    ها و نفس     بدون استفاده از کلمات است که شامل زمزمه        يزبان ارتباط صوت   راپي
شخند، ي ـتوانـد علامـت ر      ي م ـ يـي  آوا يها  ن نشانه يا. باشد  يم...رو بم و  ين اصوات مثل لحن، دانگ و ز      يا

توان   ي انسان م  ي از صدا  .)۲۳۱-۲۳۰  :۱۳۷۹وود،(باشد... ، اقتدار و  يکار  ر شمردن، پنهان  ي، حق يهمدل
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  ۷۹/     روي ماه خداوند را ببوس                                         رمز گشايي از رفتارهاي غير كلامي در داستان  
  
نکـه  يرهـا عـلاوه بـر ا      ن رفتا يا. استنباط کرد ... ت و ي، سن، جنس  ي وضع جسمان  رة را دربا  ياديلاعات ز اطّ

ن يز از هم ـي ـ ني ارتباطـات کلام ـ يام واقع ـيام هستند، پيصورت جداگانه در روند تعاملات حامل پ  بخود  
  .کنند يا نقض ميت و ي را تقوي، ارتباطات کلاميي آوايها مثلاً نشانه. شود يرنده منتقل ميق به گيطر

 کـه   يـي  آوا يها  ـ مشخص کننده  ۱: وندش  يم م ي تقس تة به سه دس   يم بند يک تقس ي در   يي آوا يها  نشانه
،   که شدت، دانگ، لطافتيي آوايها ـ وابسته۲.رديگ يرا در برم... هق و ناله و  چون هرهر، هق   ييصداها

 چون اهوم،   ي که اصوات  يي آوا يها  ک کننده يـ تفک ۳.شود  ي صدا را شامل م    يها  گر مشخصه ي و د  يکلفت
ــوم و ــستند.. ه ــکير.(ه ــد و م ــ پ۳ رةدر جــدول شــما) ۲۴۱-۲۴۰: ۱۳۸۸، يکروســک چمون ــا و  امي ه

  . ن داستان نشان داده شده استي  ايي آواي رفتارهايکاربردها
  » ماه خداوند را ببوسيرو« در داستانها رازباني از پييها  نمونهي بررس:۳رةجدول شما
       کاربرد  امي       پ  صفحه ۀشمار  رازباني         پ

  يي آواتةوابس  تيعصبانت و يجد  ۵۵و۲۴  ن صدايبالارفتن طن
  کننده مشخص  تمرکز و فکر کردن  ۲۴  في خففهسر
دن هنگام حـرف    يادکشيفر
  زدن

  يي آواتةوابس  تيعصبان  ۲۵

 ـ   ۲۵  دنيق کشينفس عم  و  ياحساس راحت
  يسبک

  کننده مشخص

  يي آواتةوابس  ي و ناراحتينيغمگ  ۲۷   گرفتهيصدا
  کننده مشخص  يرفع خستگ  ۲۸  نفس تازه کردن

ــراض وکمــک   ۲۹  دنيه کشغ و نعريج اعت
  خواستن

  کننده مشخص

  کننده مشخص  اديغصه و اندوه ز  ۳۰  ون کردنيش
ت و يعـــــــصبان  ۵۶  اد زدنيفر

  يمانيپش
  يي آواتةوابس

  يي آواتةوابس  دور بودن صدا  ۶۷   اذانتة گرفيصدا
رســا بــودن صــدا   ۸۲   اذانيدن صدايچيپ

  ي اطلاع عموميبرا
  يي آواتةوابس

لحــن کودکانــه  و   ۶۱  ن حرف زدنيريش
  دلچسب

  يي آواتۀوابست

  کننده مشخص  مزاحمت  ۸۲  رکيرجي جلةنا
  کننده مشخص  يمزاحمت وناراحت  ۸۲  وز وز مگس

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  ۱۳۹۰، تابستان ۱۸، سال پنجم، شمارة دوم، پياپي )گوهر گويا(پژوهشنامة زبان و ادب فارسي   /  ۸۰

 
د تصور کرد که مردم فقط با صحبت کـردن و حرکـات خـود ارتبـاط برقـرار                   ينبا: سکوت و مکث  

کوت و مکث وجود دارنـد    دن وجود دارد از جمله س     ي شن يدن و حت  ي د ي برا ي بلکه گاه موارد   ؛کنند  يم
 مـثلاً در کنتـرل احـساسات، فکرکـردن در مـورد             ي در روش ارتباط   ير فراوان يکه حامل ارتباط اند و تأث     

 ي کـه م ـ يت مطلب ـي ـق بر اهميام با سکوت و بالا بردن تعلي پدةفرستن. د دارديا شروع بحث جد يموضوع  
... ا فقـدان علاقـه و     ي ـت  يفـق و رضـا    توانـد علامـت توا      ين سـکوت م ـ   يهمچن. ديافزا  يان کند م  يخواهد ب 

  .شود يز ميها از هم متما ن فرهنگيباشدکه در ب
 يرضا زمـان  يونس در برابر او و سکوت عل      يونس و سکوت    ين سخنانش با    يساکت ماندن مهرداد در ب    

اند و    ي و تعامل  ي ارتباط يرفتارها) ۵،۷،۷۲،۸۴: ۱۳۷۹مستور،(کند    يمان به خدا صحبت م    يا رةکه دربا 
بـه مفهـوم    ) ۴۹،همـان (ض در مقابل پرسـتار      يسکوت مر . ل است  فکر کردن و تأمّ    نةآنها نشا سکوت  

سـکوت  . خواهد بـا پرسـتار وارد تعامـل شـود           ير مرد نم  يرا پ ي ز ؛ است يلاعاتترس از اوست و از نوع اطّ      
 ي تأسـف و انـدوه اسـت و کـاربرد          نةنـشا ) ۵۰،همـان (کنـد     ي که از منصور صـحبت م ـ      يوقترضا  يعل

کـه  ) ۷۰،همـان (کنـد     يونس سـکوت م ـ   ي ـه در برابر سؤال     يز سا ي از داستان ن   يدر بخش .  دارد يارتباط
  .ه استيد ساي و تردي و علامت نگراني تعامليرفتار
  

 )Territoriality(ييپا ـ بوم۴

ن ي خـاص دارنـد و بـد       يهـا    بر محدوده  ي و موقت  ي قانون يي، معمولاً ادعاها  يک دائم  تملّ يها به جا    انسان
ن رفتـار   ي ـا. کننـد   يا م ـ گـران مجـزّ   ي مخصوص خود را از د     دةو مکان مورد استفاده و محدو     گونه هدف   

ــ  ۱کنـد؛   يک م يسه قلمرو را از هم تفک     ) ۱۹۷۵(آلتمن. شود  ي را شامل م   ييپا   از مبحث بوم   ي بخش يآدم
  .)۱۳۷۹:۲۰۲فرگاس، (يـ عموم۳ه يـ ثانو۲هيقلمرو اول

کننـد و     يل خـود اسـتفاده م ـ     ي در وسـا   ينش خاص ـ ي ـ از چ  ،د هستن ينکه در چه نوع قلمرو    يافراد بسته به ا   
 ،ردي ـگ  يک محـل قـرار م ـ     ي ـ و آنچـه کـه در        اثـاث نش  ي ـن رو چ  ي ـشـود، از ا     يقلمروشان از هم جـدا م ـ     

  . استي و شخصي فرهنگيها و هنجارها  ارزشدةدهن شينما
 يلي وسـا ،کنـد  ي م ـيونس در آن زنـدگ ي ـ کـه    يشود، آپارتمان   يه شامل خانه و آپارتمان م     يقلمرو اول 

 دارد.. خچـال و  يو، تلفن،   يون، راد يزي، تلو يغذا خور   ز کوچک   ي، م يزعسليخواب، م   چون کاناپه، تخت  
 يل ضـرور  يرا تنها وسـا   ي ز ؛ است يد مجرّ  يک زندگ ي دة نشان دهن  اثاثن  ي ا ).۴۳،۶۸: ۱۳۸۴مستور،(

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  ۸۱/     روي ماه خداوند را ببوس                                         رمز گشايي از رفتارهاي غير كلامي در داستان  
  

از ..  و ييراي، اتاق پـذ   کار   چون اتاق  ييها   دکتر پارسا هم بخش    نةدر خا . شود  ي را شامل م   يه زندگ يو اول 
ن ي ـو ا ) ۵۸،۶۰:همـان ( اسـت ... ز مطالعه و  يوتر، م يزکامپي کتابخانه، م  يهم جداست، اتاق کار هم دارا     

 مادر قة عشق و علانةوار نشاي ديقاب عکس پارسا رو. ب و تمول صاحب آن استي از نظم و ترت    يحاک
  .استبه فرزندش 

 ي را درآنجـا سـپر     ي افراد بعد از خانه وقت قابـل تـوجه         شود که   ي اطلاق م  ييها  ه به مکان  يقلمرو ثانو 
 کـه   يز وکشو و صندل   ي چون م  يار جزئ يل  بس  ي وسا ي چون دفترکار، کلاس درس و حت      ييها  مکان. کنند  يم

  .شود يه محسوب ميقلمرو ثانو) ۹۰،همان(ان ي دانشجويدانشگاه وکلاس درس برا. ک خود دارنددر تملّ
و ) ۲۸، همان(يساختمان دادگستر: اند از  عبارت،استان وجود دارند  که در د   ي عموم يها  امّا مکان 

که نشان  ) ۳۰،همان( پارسا در زونکن زهوار در رفته        دة پر از پرونده، و پرون     يها   آن با قفسه   يگانيبخش با 
 ن مفهوم يبه ا ) ۳۱،همان (يگاني با ي چوب ية و چارپا  يز چوب يم. اد مورد استفاد قرار گرفته است     ي ز ، دهد يم

  .شود ي آن نماثاث به ي است و توجه چنداني دادگسترير رسمي غيها است که آنجا از بخش
نما، مطـب   يمارسـتان، س ـ  يز چون فرودگاه، پارک، کـشتارگاه، کوچـه، ب        ي ن يگري د ي عموم يها  مکان

 يهـا  ن مکـان يهر کدام از ا. شوند ين داستان مطرح مي اي جايرو و رستوران در جا     ادهيابان، پ يدکتر، خ   
 آنهـا بـه حـساب       ي جزء قلمـرو مـوقت     ،شود  يها اشغال م    تي توسط شخص  ي مدت کوتاه  ي که برا  يعموم

. آورند  يک خود در م   را به تملّ   ي آن مکان عموم   يک شخص ي سمبل يها  افراد با استفاده از نشانه    . ديآ  يم
ف يتن ک در پارک به همراه گذاشي صندليمارستان، نشستن بر رويا بيک قسمت فرودگاه يستادن در يا
ک ي ـ گذشـتن از     يحت ـ.ار من است  يفعلاً در اخت  ن مکان   ي است که ا   ين معن ي به ا  ي صندل يا روزنامه رو  ي

  .ن معنا را دارديک رستوران هميز ي ميا نشستن بر روياده رو يا پيابان يقسمت خ
  

   ـ مصنوعات۵ 
ت و به وجوه گوناگون      متفاو يها   هستند که به نسبت    ييها  نشانه... گار و ينک، س يورآلات، ع يها، ز   لباس

 افـراد بـا   .)۱۲۷: ۱۳۸۳رو،ي ـگ( مـشارکت دارنـد      ي انـواع گونـاگون ارتباطـات اجتمـاع        يبند  در شکل 
 يهـا   يق، وابـستگ  ي ـ، علا يت نـژاد  ي ـ هو رة را دربـا   يديلاعات مف  اطّ ، که با خود به همراه دارند      يقاتمتعلّ

 مة، آغاز و ادايع مصنوعات در برقرارنو. کنند ي منتقل م،ق به آن هستند که متعلّيا گروهيخود، جامعه 
ت و  ي، شخـص  ي اجتمـاع  قـة ت و طب  ي ـ از موقع  يرا بـازنمود  ي ز ؛رگذار است يان افراد جامعه تأث   يتعامل در م  
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در ادامه بـه    . شوند  ين مقولات مواجه م   يگران با ا  ين برخورد خود با د    يفرهنگ افراد است و افراد در اول      

  .شود ي اشاره م،کنند ي که منتقل مييها امي دارند و به پيشتري که در داستان نمود بي از مصنوعاتيبرخ
انـد و   ي شـغل ژةيفرم ويونيز ي نيها جهت تفاخرند، برخ ها و آرم ها، نشان  از لباسي برخ: ـ لباس ۵ـ۱

ونس و مهـرداد در  ي ـن ي که ب ـين ارتباطياول. کنند  ي را منعکس م   ي اقتصاد قةج و طب  يها و عرف را     ارزش
 رنـگ و    يا    کاپشن چـرم قهـوه    . است که مهرداد به تن دارد      ييها  ق لباس ي از طر  ،شود  يفرودگاه برقرار م  

 يج در کـشورها ي ـ لباس رايها کند و نشانه يان ميب بودن او را نما    که به تن کرده، مرتّ     ين آب يشلوار ج 
کـه  ) ۶،همـان ( است   يا  د با دامن سورمه   ي بلوز سف  ،ا در عکس به تن دارد     ي که جول  يلباس.  است يغرب

 چند نفر با لباس زندان پـشت در منتظرنـد          ي دادگستر يدر راهرو . دهد  ين و با وقار نشان م     ي مت ياو را زن  
لبـاس مـسئول    . کنـد   يزند که مجرم بودنشان را اعـلام م ـ       يگران متما يها از د    ن لباس يو با ا  ) ۲۸،همان(

لبـاس  . باشـد  ي شـغلش م ـ دة نشان دهنيخوببفرم مخصوص کار اوست که يوني) ۳۹،همان(کشتارگاه  
 او را   ي اقتـصاد  قـة  و طب  يسـادگ ) ۴۴،همـان ) (يتـون يراهن روشـن و کاپـشن ز      يره، پ يشلوار ت (رضا  يعل

  .کند يمنعکس م
د يز بـا چـادر سـف      ي ـ خودشـان ن   نـة  به سـر دارد و در خا       ي چادر مشک  ،ديآ  يونس م ي نة به خا  يه وقت يسا

 ي فرهنـگ مـذهب  دةشان دهن ـه، ن ـين نوع پوشـش سـا    ي ا .)۵۲،۷۶،۱۰۲،همان (شود    يف م يگلدار توص 
 کـه مـادر دکتـر پارسـا بـه سـر انداختـه               ياهيتور س . ست   ا ي مذهب يها   او به ارزش   يبندياش و پا    خانواده

ان دارد  ي ـ داستان که در پارک جر     يانيدر بخش پا  .  پسرش است  ي او برا  ي سوگوار نةنشا) ۵۸،همان(
  . و فقر اوستيگوشي بازةدنشان دهن) ۱۱۱،همان( اوراهني پمة شلوار پسرک و دکرةب پايج

 را در بــر ياديــ اســت و مــوارد زيا  ابعــاد گــستردهي دارايرکلامــيارتباطــات غ:  ـ خــوراک ۵ -۲
 مـردم   دة مـورد اسـتفا    يهـا   يدني غـذاها و نوش ـ    ، از آنها که کمتر معطوف به رفتار اسـت         يبخش. رديگ  يم

 ياميپ. ت استيها حائز اهم ن فرهنگيآداب مربوط به خوردن در شناخت اشتراکات و افتراقات ب. است
هـا و   ي است مگر در مهمـان ير ارادي غيها امي اغلب پ،شود ي خوردن آن منتقل م   يکه از غذا و هنجارها    

ق  چـون تعلّ ـ   يمي مفـاه  ييراي پـذ  وة نح ـ يهـا و حت ـ     ها، ظـرف    يدنيژه که نوع، مقدار غذاها، نوش     يمراسم و 
 کـه   ين داسـتان مکـان    ي در ا  .)۲۴۵: ۱۳۷۸ان،يحسنم(کند    يه جامعه را ابلاغ م     بالا و مرفّ   قةداشتن به طب  

ــغــذا ب ــه خــورده يــج هــم در محــل کــار ي و ســاندو، رســتوران اســتشــود يشتر در آن ســرو مــي ا خان
  .)۱۳،۱۸،۷۹: ۱۳۷۹مستور،(شود يم
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 يل جامعـه اسـت کـه کمتـر وقـت آمـاده کـردن غـذا        يحوادث داستان مربوط به قشر در حال تحـص    
 صـرف  ي خـانگ يک غـذا ي آماده کردن و خوردن يتوانند برا ي که م ي را دارند و حداکثر زمان     يخانگ
ن ياز ا ) ۵۵،۶۴،همان( و نسکافه است   ي چون چا  ييها  يدنيا نوش ي در حد درست کردن صبحانه       ،کنند

 امـا درکنـار پُـر مـشغله بـودن، آداب و       ؛ دارنـد  يادي ـ ز لةهـا مـشغ     تيشود کـه شخـص      يموارد برداشت م  
ها قبل از خوردن غذا، پاک کردن   مثلاً شستن دست،کنند يت مي رعاي خوردن غذا را تا حدّيهنجارها

  .)۴،۶،۸۳،۵۳،۵۸،۷۴،همان... (همان، مسواک زدن وي از مييرايدهان بعد از اتمام غذا، پذ
 مردم  مة عا قةک داستان مدرن است که از طب      ي از   ي داستان نمود  يها و محتوا    تيباً شخص ياگرچه تقر 

 در کنـار آن بـه       ي ول ـ ؛ نـسل امـروز جامعـه اسـت        يهـا    دغدغـه  دةبازتاب دهن  يرد و تا حدّ   يگ  يفاصله م 
  . وجود دارديبنديفرهنگ، آداب و سنن مربوط به غذا خوردن پا

اء ي اش ـلةي، ارتباط بـه وس ـ يرکلامي در ارتباطات غيني عيها دهياء و پدياستفاده از اش: گاري ـ س ۵ـ ۳
)Objectics (يهـا   آن در داسـتان يهـا   از نمونـه يکي. رديگ يبر م را در    يعي وس نةشود و دام    يده م ينام 

ات ي ـگر دخان يتر و آشکارتر از انواع د       عيگار است که استعمال آن شا     يژه س يوب ؛اتيمعاصر مصرف دخان  
ش دارنـد،  ي به آن گـرا يا ج است و افراد از هر قشر و طبقهيار رايدن امروزه بس يگار کش ياگرچه س . است

گار، ابـزار   ينـوع س ـ  .  وجـود نـدارد    ،کـشد   يگار م ـ ي که س  يگار و کس  يه س  نسبت ب  يد مثبت ين د يبا وجود ا  
 در خود دارند که به صورت       ي مستتر يدن رمزها ي کش وةدن و نح  يدن آن، مقدار استفاده، زمان کش     يکش

  .)۳۰۹: ۱۳۷۳،يفرهنگ (شوند يگران انتقال داده ميام به ديپ
در داسـتان مـورد بحـث       . هـا شـده اسـت       ان وارد داست  ي اجتماع يها  دهي از پد  يکيگار به عنوان    ي    س

دن ي ـا مـشغول خر يدن است و   يگار کش يط مختلف در حال س    ي است که مدام و در شرا      يتيمهرداد شخص 
: ۱۳۷۹مستور، (کند  يا خاموش ميکند  يگار روشن ميا سي. ابان استيگار فروش کنار خيگار از سيس

در . ن شـده اسـت    يدن با رفتار او کاملاً عج ـ     يگارکشيس  دهد که     ين نشان م  ي ا .)۳۰،۲۹،۲۶،۳۵،۵۸،۶۰،۲۳
 همسرش يضيش از حد به خاطر مريـ مستأصل بودن و اضطراب ب۱: ام مهم نهفته استين رفتار او دو پيا

 او شـده  يدن جزء عادات اصليگار کشي س ي غرب ير فرهنگ کشورها  يـ تحت تأث  ۲.  که دارد  يو مشکلات 
 يدن مـرد  يگار کـش  ياگرچه به س ـ  . ست  يگارينها فرد س  ، او ت  ي داستان ي اصل يها  تيان شخص يدر م . است

 کـاربرد   يکه رفتار آنان گذرا و دارا     ) ۳،۳۱،همان(شود  يز اشاره م  يدر فرودگاه و مسئول کشتارگاه ن     
  . استي رفتار مهرداد ارتباطي ول؛ استياطلاعات
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 لةياطات به وس است که در گروه  ارتب يرکلاميز جزء ارتباطات غينک ني استفاده از ع:نکيـ ع ۵ ـ۴

 اسـت  ييو اشکال آنها که وابسته به مـدها ..) . وييباي ز،ي، آفتابيطب(ها  نکيانواع ع. رديگ ياء قرار م ياش
نک مانند لباس که باعث جلب توجه    يع. ام است يشود حامل پ    يد م ي تول ي تجار يها  که از طرف شرکت   

هـا بـر اسـاس        نـک يع. هـم دارد   افـراد از     يهـا    در قـضاوت   ي نقش مهم   و شود  يت م يص و محبوب  و تشخّ 
  .نديآ يبه حساب م... ران وي چون دانشمندان، کودکان، خلبانان، پيشکلشان مخصوص قشر خاص

ونس، مهرداد  يشتر از همه دوست     ي ب ،شوند  يف م ينک توص ي که در داستان با ع     ييها  تيان شخص ياز م 
 يدر لابـه لا   . هـم وجـود دارد     ينک آفتـاب  يش ع يها  سنده است که درکنار اشاره به لباس      يمورد توجه نو  

 او  ين رفتارهـا  ي ـ ا .)۳،۶،۳۰،۵۷،همـان  (شـود   ينـک اشـاره م ـ    ي مهـرداد از ع    ۀداستان مـدام بـه اسـتفاد      
ر مـرد در بخـش عـصاب و    ي ـ پينيب ه و ذرّياستکان نک تهيانجامد، ع  يجاد تعامل نم  ي است و به ا    يلاعاتاطّ

 از ينـک درقـسمت  ين نـوع ع يکنـد و هم ـ  ي مـنعکس م ـ يخوبب او را    يريپ ) ۴۸،همان(مارستان  يروان ب 
بـا کـاربرد    ) ۷۴،همـان  (ينک آفتـاب  يبه ع ) ۱۰۳،همان( نشان دادن  فقر ذکرشده است        يداستان برا 

شـود   يونس با او در پارک دوست مي که  يپسرک. ل را با خود دارد    ام تموّ يشود که پ    ي اشاره م  يلاعاتاطّ
اش توجـه     ينـک تـه اسـتکان     يآلودش از پشت ع     ک را با نخ به گردنش بسته است و چشمان اش          ،نکشيع
 ي او بـا کـاربرد  يهـا  ز ماننـد لبـاس  ين دو نشانه ن   ي ا .)۱۱۰ـ۱۰۹ ،همان(کند    يونس را به خود جلب م     ي

  .دهد ي، فقر او را انعکاس مياطلاعات
  

  يريگ جهينت
باطـات   آن بـه ارت    دةسني ـ نو ژةي ـتوجـه و  »  مـاه خداونـد را ببـوس       يرو«ت داسـتان    ي ـ از عوامـل موفّق    يکي
 مستور تلاش کرده است تا يمصطف.  آنان استيت ارتباطات کلاميها در کنار روا  تي شخص يرکلاميغ

  .ديفزاي داستان بي بر اثر بخشيرکلامي و غي ارتباط کلامنة به جا از دو گوۀبا استفاد
نهـا  ن آي جانـش ي را دارنـد؛ گـاه     يشتر نقش مکمّل ارتباط کلام    ين داستان ب  ي در ا  يرکلاميارتباطات غ 

شتر از ي ـ چهـره ب ي، رفتارهايرکلاميان ارتباطات غياز م. کنند يد مييا تأيز آنها را تکرار يشوند وگاه ن    يم
  .اند هاست مورد توجه بوده تي بر اندام و ظاهر شخصي که مبتنييرفتارها

 يتوان در سـه دسـته جـا    ي آن را مي اصليها تين داستان شخصي در ايرکلامي غ ي رفتارها يبا بررس 
کننـد و   ي حفظ ميطي را در هر شراينيد ديّ دارند و تقيديد شدي تأکييک دسته که بر بُعد استعلا ي: ددا
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 دوم کساني هستند که در کشاکش بـين         تةدس. يابد  تقريباً بدون فراز و فرود فکري در داستان حضور مي         
 سوم  تة و دس  رندگي   مي  بودن و نبودن خدا قرار دارند و مدام از سوي گروه اوّل مورد دعوت قرار               شةاندي

هاي گروه اوّل فاصله دارند و عشق را تنهـا بـر روي زمـين و طبـق ذهنيـات خـود جـستجو               که از دغدغه  
گـراي گـروه      ست از سوي نويسنده بر آراء معنويـت        ا  عنوان داستان هم به نوعي تأکيد و اثباتي       . کنند  مي

ي اصلي با توجه     ها   تحليل شخصيت  ۲ رةمادر نمودار ش  . دهد  گيري ذهني نويسنده را لو مي       اوّل، و جهت  
  . به متن مقاله آمده است

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   داستاني اصليها تي ابعاد شخصيبند طبقه: ۲ ۀ                                          نمودار شمار
  

ونس ي ـ يعن ـي ؛ داسـتان  يـت اصـل  ي بـا شخـص    ين داستان به نـوع    ي در ا  يرکلامي غ ين رفتارها يتر  عمده
اند،  يلاعات و گاه اطّي، گاه ارتباطين داستان گاه تعاملي در ايرکلامي غيرفتارها. خورد يدوس گره مفر
 ي ارتباطي که رفتارهايشوند، در حال يده مي اوّل و دوم دتة دسيها تي در شخص ي تعامل يشتر رفتارها يب

  .گردد ي سوم مشاهده متةشتر در دسي بيلاعات اطّيدر هر سه دسته و رفتارها
: انـد از  ام آنهـا قائـل شـدند کـه عبـارت       ي ـن رفتارهـا بـا پ     يسن سـه نـوع رابطـه ب ـ       يپل اکمن و والس فر    

 دستۀ اولّ

  دومدستۀ

  سومدستۀ

 مهربـان  ،تی قوی رفتارهای غیرکلامی او را شخصیّ   ، در کنار رفتارهای کلامی    :سايه
  .و با اراده معرفی می کند

وت و   رفتارهای غیرکلامی او بیشتر شـامل سـک        ، بیشتر ارتباط کلامی دارد    :عليرضا
 .  رفتار چهره ای می شود

ت ها در وهلۀ نخست     ت داستانی است که بقیۀ شخصیّ      محوری ترین شخصیّ   :يونس
به دلیل ارتباطی که با وی دارند و کمکی که برای پیشبرد کـارش مـی کننـد ابعـاد                    

 .   کنند ی تی خود و یونس را نمایان مشخصیّ

. عاتی است کـه بـا خـود همـراه دارد          رفتارهای مهرداد بیشتر همراه با مصنو     : مهرداد
    ژست ها و رفتارهای او آشفتگی و اندوه زدگی او را نمایان می سازد 

 تعاملی 

 ارتباطی  

 تعاملی 

 تعاملی 

 ارتباطی  

 اطلاعاتی

 ارتباطی  
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ن داسـتان امکـان حـضور    ي ـ ايهـا  تي ـ، در رواي رفتـار طـة هر سه نوع راب. يزي و غر  يري، تصو يقرارداد

 کار گرفتـه  ت داستان بهي در روايري تصوطةر از همه رابمت و ک  ي قرارداد طةش از همه راب   ي اما ب  ؛ابندي يم
 در ي پـسر و دختـر    کـه  ي داسـتان، در قـسمت     ي به طور برجـسته تنهـا در ابتـدا         يري تصو طةراب. شده است 

آورد   يدهـد و شـکلک در م ـ        يش را در هـوا تکـان م ـ       يهـا    و پسر دست   کنند  يرستوران با هم صحبت م    
  .وجود دارد) ۶،همان(

  
  منابع

  . چاپ اوّل،مرکز: ، تهرانينه طاهر فرزامة، ترجعناصر داستان). ۱۳۷۷.(اسکولز، رابرت -۱
  .چاپ اوّل ،بعثت: ، تهراني و فرشاد بهاريي باقر ثنامة، ترج تن زبان). ۱۳۸۲.(ج، جوزفيسيبر -۲
 ـ   ي س مة، ترج ت ارتباطات يريمد). ۱۳۸۶.(گرانيام و د    يبرکو، ر  -۳ : ، تهـران  يزدي ـ و داود ا   يد محمـد اعراب

  . چاپ پنجم،ي فرهنگيپژوهشها
  .راز، چاپ اوّليدانشگاه ش: رازي، شي، ترجمه منصور شاه ولي ارتباطيها مهارت). ۱۳۸۰.(بولتون،رابرت -۴
  .چاپ پنجم ،جانان: ده زنگنه، تهراني سعمة، ترجر حرکات بدني تعبيراهنما: بدن زبان). ۱۳۸۶.(ز، آلنيپ -۵
بـرز باغبـان،    ي فر مة، ترج ) بدن  زبان(يرکلاميکتاب جامع ارتباطات غ   ). ۱۳۸۸.(سيس، آلن و باربارا پ    يپ -۶

  .   چاپ دوم،برز باغباني فر:تهران
 ـ در روابط ميرکلامي غيرفتارها).۱۳۸۸.(يکروسک مک. يس مزي و جيپ ا ينيرجيچموند، و ير -۷  يفـرد  اني
، ير نظـر غلامرضـا آذر     يپور، ز   لا عبداله ي و ژ  ي فاطمه سادات موسو   مة، ترج )ير کلام يغمة ارتباطات   درسنا(

  .م چاپ دو،دانژه: تهران
  .اطلاعات، چاپ شانزدهم: ، تهران ارتباطاتيشناس جامعه). ۱۳۸۴.(، باقريساروخان -۸
 ـ و اکبر م   ياني غلامرضاک مة، ترج ها  ن فرهنگ يارتباطات ب ). ۱۳۷۹.(گرانيا و د    يسامووار، لار  -۹ ، ير حـسن  ي

  . چاپ اوّل،باز: تهران
، ي و زهـرا آذر    ي،ترجمه غلامرضا آذر  تشتازان علم ارتباطا  ي پ شةي و اند  يزندگ). ۱۳۸۱.(لبريشرام، و  -۱۰

  .رسا، چاپ اوّل: تهران
 و  يگ ـيار ب يخـشا مـة   ، ترج يان فرد يرفتار م :ي تعامل اجتماع  يروانشناس).۱۳۷۹.(يپ.فرگاس، جوزف  -۱۱

  . چاپ دوم،ابجد: تهرانروز بخت، يمهرداد ف
  . چاپ اوّل،مزيتا:  تهران،۱، جيارتباطات انسان). ۱۳۷۳.( اکبري، عليفرهنگ -۱۲
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  . چاپ اوّل،ديمرکب سپ: ، تهرانبرون و درون). ۱۳۸۷( .، نصرتيميکر -۱۳
  . چاپ دوم،آگه: ، تهراني محمد نبومة، ترجينشانه شناس). ۱۳۸۳.(ري يرو، پيگ -۱۴
، يرحسنيد اکبر م  ي نور بخش و س    يد مرتض ي س مة، ترج  ارتباطات يها  هينظر ).۱۳۸۴.(فنيجان، است   تليل -۱۵

  .  چاپ اوّل،جنگل: تهران
 ـ م يارتباطات انـسان  (يارتباط شناس ). ۱۳۷۸.(يان راد، مهد  يمحسن -۱۶ : ، تهـران  )ي،جمع ـي،گروهيان فرد ي

  . چاپ اول،سروش
  .سروش، چاپ اوّل: ، تهرانات کودکاني نقد ادبيشناس روش).  ب۱۳۷۸.(ي، محمد هاديمحمد -۱۷
  .اوّل چاپ ،مرکز: ، تهران ماه خداوند را ببوسيرو). ۱۳۷۹.(يمستور، مصطف -۱۸
، ي محمـد گـذرآباد    مة، ترج يسيلمنامه نو يساختار، سبک و اصول ف    :داستان). ۱۳۸۸.(، رابرت يک  مک -۱۹

  . چاپ چهارم،هرمس: تهران
روزبخت، ي مهرداد ف  مة، ترج ي تعامل اجتماع  ي روانشناس يان فرد يارتباطات م ). ۱۳۷۹.(يت  ايوود، جول  -۲۰

  . چاپ اوّل، مهتاب:تهران
 يگيار ب ي خشا مة، ترج يان فرد ي در ارتباطات م   ي اجتماع يها  مهارت). ۱۳۷۷.(انگري، اون و د   يهارج -۲۱

  . چاپ دوم،رشد: بخت، تهرانروز ي فو مهرداد
22. Ekman.p.& Friesen,w.(1972)."Hand  Movements" Jurnal of Communication 22. 

23. -------------------. (1968)."Nonverbal Behavior in Psychotherapy 

Research", in Research in psychotherapy,vol.3. 
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