
  

  

  

  

  

  

  

  

  

شناختي بازنمايي گفتمان كاربرد رويكرد رولان بارت براي تحليل نشانه

   هاي تجاري تلويزيوني در ايراندر آگهي "اسلامي -ايراني"

  *دكتر حميد عبداللهيان

  **حسين حسني   
  11/3/88: تاريخ دريافت    

  9/12/88: تاريخ پذيرش    

  

  چكيده
هاي  در آگهي» اسلامي-ايراني«ن مطالعه نحوه بازنمايي گفتما ،هدف اين مقاله

ن است كه با آدر واقع مسأله پژوهشي اين مقاله .  تجاري تلويزيوني در ايران است

ها و باورهاي ديني و نيز توجه به تاكيد قوانين نظام سياسي ايران براي گنجاندن ارزش

قوانين هاي فرهنگ و تمدن ايراني، نياز است تا ميزان پيروي از اين نمادها و نشانه

                                                 
  ارتباطات دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران علوم دانشيار   *

  دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران علوم ارتباطات ارشد  كارشناسي  **
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هاي تلويزيون ايران به لحاظ پژوهشي تا به امروز  اين وجه از فعاليت .گيري شود اندازه

ما در اين مقاله با مد نظر .  ناشناخته مانده و در اين مقاله مورد توجه قرار گرفته است

شناختي هاي تجاري به مثابه يك متن فرهنگي، بر اساس رويكرد نشانهقرار دادن آگهي

هاي نمونه در اين  هاي آگهي تحليل. ايم ها را مورد تحليل قرار داده آن ،رترولان با

هاي پخش شده از تلويزيون ايران، از دهند كه گرچه در محتواي آگهي مقاله نشان مي

هاي مفاهيم ديني و نمادهاي فرهنگي استفاده شده، اما اين موضوع در مورد ارزش

ها نشان  همچنين، اين تحليل. و نه محتواييديني به شكل استفاده ابزاري بوده است 

پرستانه بازنمايي گرايانه و ميهننمادهاي فرهنگ ايراني و مفاهيم ملي اگر چهدهند  مي

. اما اين بازنمايي گاهي اوقات به شكل شعاري و كليشه صورت گرفته است ،اند شده

ز ژانرهاي هاي تلويزيوني ايران، به عنوان يكي اتوان گفت آگهيدر مجموع مي

چندان موفق ) 1387حداقل تا سال (اسلامي  -  تلويزيوني در بازنمايي گفتمان ايراني

  . انداند و به اهداف مورد انتظار و تعريف شده، دست نيافتهنبوده

-هاي تلويزيوني، گفتمان ايرانيها، تبليغات، آگهيايران، رسانه :هاي كليدي هواژ

 اسلامي، اسلام 

  

  قدمهم

هاي تجاري با اين كه ماهيت پردازد كه آگهي به اين مسأله پژوهشي مير حاضمقاله 
ن شناخت كيلها تغيير نگرش و رفتار مخاطبان است،  اقناعي دارند و هدف نهايي آن

ها در تلويزيون ايران،  گذاري ساخت اين آگهي ها به هنگام سياست معاني ضمني آن
اي و  گذاران رسانه ق بين هدف سياستمسأله عدم تطاب ،اين مسأله خود.  مشهود نيست

  .دريافت مخاطبان را موجب شده است
ها  اي ايران، به تحليل ابعاد نشانه شناختي اين آگهي ما با توجه به بافتار رسانه

تا چگونگي  ،اسلامي -ها در ترويج فرهنگ ايراني نقش آن گيري با اندازه پردازيم تا مي
مطالعات موجود بر . وريمآرا به دايره شناخت در هاي تجاري در ايران  اثرگذاري آگهي

اي و چه از منظر مطالعات فرهنگي،  چه از منظر مطالعات رسانه ،هاي تجاريروي آگهي

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 127/ ... كاربرد رويكرد رولان بارت 

هاي مختلف ها و كاركردهاي متعددي از جنبهنقش ،دهند كه تبليغات تجارينشان مي
لعات از يك سو به عنوان گونه مطاهاي تبليغاتي، در اينآگهي.  فرهنگي و اجتماعي دارند

اند كه نه فقط بر فرهنگ مصرف مردم،  مورد توجه قرار گرفته "ساز فرهنگ"اي پديده
ابزار «از سوي ديگر، به عنوان  و گذارندگي و روابط آنان نيز اثر ميندبلكه بر شكل ز

هاي فرهنگي توان بسياري از دلالتاند كه از طريق آن مي تلقي شده »خوانش فرهنگ
  .  امع مختلف را مورد تحليل قرار دادجو

هاي تلويزيوني خورشيدي و همراه با افزايش تعداد شبكه 1380هاي دهه  در سال
ايم و از سوي هاي تجاري بودهسو شاهد افزايش روز افزون پخش آگهي در ايران، از يك

يران در هاي ديني و نيز نمادهاي فرهنگ و تمدن اديگر، تاكيد زيادي بر گنجاندن ارزش
هاي آگهي ،ما در اين مقاله.  هاي تجاري شده است ها از جمله در آگهيمحتواي رسانه

گفتمان «رود به بازنمايي  تجاري را به عنوان يكي از ژانرهاي رسانه اي كه انتظار مي
هاي  كه آيا آگهي تا مشخص شودكنيم  پرداخته باشد، تحليل مي» اسلامي-ايراني

  اند يا خير؟  انتظارات را برآورده كردهتلويزيوني ايران اين 
براي اين منظور، ما در ابتدا ضمن بيان الزامات موجود براي توجه به اين امر، مسأله 

سپس با نگاهي اجمالي به ساختارگرايي و . كنيمرا به شكل مفصل مطرح ميحاضر مقاله 
- براي تحليل نشانه شناسي بارت كه مبناي نظري ما شناسي، به تشريح رويكرد نشانهنشانه

هاي پخش اي از آگهيدر ادامه با گزينش نمونه. هاست، خواهيم پرداختشناختي آگهي
طور تجربي نيز از رويكرد بارت براي ه ، ب87و  86هاي  شده از تلويزيون ايران در سال

هاي تحقيق به پرسش در انتها پس از تحليل يافته.  ها استفاده خواهيم كردتحليل آگهي
هاي  درباره اين كه آيا گفتمان مد نظر نظام سياسي ايران به نحو مناسبي در آگهيبالا

  . دهيم تجاري گنجانده شده است يا خير پاسخ مي
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هاي تجاري و  ناهمگوني نشانه شناختي در رابطه بين آگهي: طرح مسأله

  ديني - هاي ملي آموزه

ايدئولوژيك بوده و مباني  هايبه دليل اين كه نظام سياسي ايران، مبتني بر آموزه
اي  رسانه -دهد، از نهادهاي اجتماعيهاي اسلامي تشكيل مي نظري آن را اصول و آموزه

- اهداف و آرمان ،بر اين اساس. رود در چارچوب قوانين اسلامي حركت كنندانتظار مي

ط هاي ارتبانهادها رسانه.  ها در نظر گرفته شده است اي نيز براي آن هاي تعريف شده
ها نيز سازمان صدا و سيما و  جمعي در زمره اين نهادها بوده و شاخص ترين آن

  . هاي توليدي آن قرار دارد برنامه
ها با توجه به  بر اين اساس، طرح مسأله مقاله را با رجوع به محدوده عملكرد رسانه

، »جمعيوسايل ارتباط «در مقدمه قانون اساسي، در عنوان .  كنيم قانون اساسي ارائه مي
بايستي در جهت روند تكاملي انقلاب اسلامي ...  تصريح شده است كه راديو و تلويزيون

هاي  در خدمت اشاعه فرهنگ اسلامي قرار گيرند و در اين زمينه از برخورد سالم انديشه
پرهيز  هاي تخريبي و ضد اسلامي جداً متفاوت بهره جويند و از اشاعه و ترويج خصلت

هاي مختلف تلويزيوني نيز به هاي اينترنتي شبكهپايگاه). 28: 1375،   هيعبدالل( "... كند
براي نمونه، در بخش معرفي شبكه سوم سيما، اهداف .  كنند اين وظايف اشاره مي

دين باوري و بينش توحيدي در جوانان و نوجوانان،  يارتقا"سازي اين شبكه برنامه
وجوانان به كشور، مذهب، تاريخ، فرهنگ افزيش آگاهي و علاقه و دلبستگي جوانان و ن

و تمدن ايران اسلامي به منظور تقويت هويت ملي مبتني بر اسلام و انقلاب اسلامي، 
زاي زندگي غربي و تقويت واگرايي جوانان و نوجوانان نسبت به مظاهر فريبنده و غفلت

و مصونيت آنان در برابر تهاجم فرهنگي غرب، افزيش آگاهي و گرايش جوانان 
شبكه سوم (ذكر شده است  "...هاي انقلاب اسلامي و دفاع مقدس و نوجوانان به ارزش

  . 1)1388تاريخ مراجعه ششم خرداد : سيما

                                                 
1. http://ch3.iribtv.ir/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=12  
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هاي ديني و تعاليم مذهبي، نقش برجسته جا كه در كشور ما آموزه همچنين، از آن
خود را در كنند و نظام جمهوري اسلامي ايران  اي در فرايندهاي اجتماعي شدن بازي مي
هاي گوناگون،  كند تا با روشعي ميسداند، برابر موازين الهي و اسلامي مسؤول مي

ترين اين يكي از مهم.  هاي بزرگان دين را ترويج دهددستورها و تعاليم ديني و ديدگاه
گرايي است كه به صورت زيستي، دنياگريزي و نكوهش مصرفها، ترويج سادهديدگاه

اين رويكرد، يعني .  ها در افراد نهادينه شودشود اين آموزهش ميصريح يا ضمني تلا
حتي در قوانين مربوط به ساخت تبليغات تجاري نيز مورد  ،گراييپرهيز از ترويج مادي

هاي راديويي و تلويزيوني اي كه در مجموعه ضوابط توليد آگهيگونهبه ؛توجه بوده است
...  گرايي باشد؛نبايد مروج تجمل] يزيونيي تلو[ها آگهي"چنين عنوان شده است كه 

اي طراحي و ساخته شوند كه در آن مردم به مصرف بيش از نياز و اسراف نبايد به گونه
  ). 1385قره داغي، ( "...  در استفاده از امكانات تشويق شوند

هاي اساسي در گذران  با توجه به اين كه تماشاي تلويزيون به عنوان يكي از روش
، زمان زيادي را مردم در )1375پنابادي، (راغت مردم ايران پذيرفته شده است اوقات ف

به عنوان مثال، .  دهندهاي تلويزيوني اختصاص ميروز به تماشاي برنامهاوقات شبانه
هاي بازرگاني سيما، در پژوهش خود درباره اقبال بينندگان از آگهي) 1386(غفوري 
در هفته،  »يك تا هفت روز«ن معتقد بودند كه درصد پاسخگويا 91دهد كه  نشان مي

درصد از همين پاسخگويان نيز گفته بودند  4/45اند و  هاي تلويزيون را تماشا كرده برنامه
هاي بازرگاني  ، در معرض آگهي»ها بعضي وقت«و  »ها بيشتر وقت«، »هميشه«كه به طور 

دهد كه خواسته يا  ان مياين آمار نش.  كنندها را تماشا مي سيما قرار گرفته و آن
ن ان سيما مدت زمان زيادي از زندگي روزانه خود را به عنوان مخاطبباناخواسته، مخاط

ها از ميزان زيادي ن آگهييجاست كه ا نكته اين.  گذرانندهاي تلويزيوني ميآگهي
توانند بر روي نگرش و و مي) 1381سورين و تانكارد،(هاي اقناعي برخوردارند  پيام
  مخاطبان  نگرش  براي نمونه در تحقيقي كه در مورد نحوه.  ار مخاطبان تأثير بگذارندرفت

خانواره صورت گرفته است،   مصرف  بر الگوي  تأثير تبليغات  و ميزان  تبليغات  به  نسبت
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اند  در تلويزيون كرده  شده  تبليغ  خريد كالاي  به  درصد پاسخگويان مبادرت 77
هاي معنايي  اين امر حاكي از تأثيرگذاري تبليغات بر دريافت. )1385فر، منصوري(

اما اين كه اين قدرت تأثيرگذاري آيا در جهت تقويت معيارهاي فرهنگي . ن استامخاطب
  . پردازيم ست كه ما در اين مقاله به آن ميا اي يا خير مسأله قرار داردتعريف شده، 

  : خواهد داد عبارتند از بر اين اساس، دو پرسشي كه مقاله به آن پاسخ 
اي، در راستاي اصول و هاي تجاري به عنوان نوعي از محتواي رسانهآيا آگهي -1

اي كشور ما كه خواستشان نهادينه كردن باورهاي ديني در ميان ه قوانين حاكم بر رسانه
دارند  افراد جامعه و افزايش دلبستگي آنان به فرهنگ و تمدن ايران بوده است، گام برمي

   خير؟ يا
دنياگريزي و توجه هاي تجاري در راستاي موازين اسلامي، به ترويج آيا آگهي  -2

  اند؟  گرايي و دنياجوييحاوي معاني مصرف ،د يا بر عكسپردازن مي هاي دينيبه ارزش
هاي تجاري كه به طور مداوم از تلويزيون توان ادعا كرد آگهي بر اين اساس، مي

ها، ملاحظات  ند و به بازنمايي ايدئولوژيهستاي  ن رسانهشوند، نوعي متايران پخش مي
به همين دليل، .  پردازند پدرسالاري، جنسيت، باورهاي ديني و نيز نمادهاي فرهنگي مي

ها را هاي پنهان آنتوان مورد خوانش قرار داد و از اين طريق دلالت ها را مي اين آگهي
بهتر بتوانند خود را با موازين قانوني  كشف و آشكار كرد تا برنامه سازان صدا و سيما

شناسي استفاده  نشانه شناسياز روش ،هاي پنهان براي كشف اين دلالت. تطبيق دهند
هاي هاي زيرين آگهي لايه كند تا به مطالعه چرا كه اين امكان را فراهم مي ؛خواهيم كرد

ناختي بر روي روابط ش هاي نشانه تحليل.  فرهنگي بپردازيم »متن«تجاري به مثابه يك 
ها با رمزها يا كدهاي فرهنگي  بين ساختارهاي معنايي دروني و همچنين ارتباط آن

  .  شوند تر كه در بين بينندگان مشترك است، متمركز ميوسيع
رود، اي كه از پيشگامان اين نوع تحليل به شما ميهاي شناخته شدهيكي از چهره

 ،هااساس كار ما براي تحليل آگهي.  انسوي استرولان بارت انديشمند ساختارگراي فر
استفاده از رويكرد بارت، يعني ايجاد تمايز ميان دلالت اوليه و دلالت ثانويه يا معناي 
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هاي ديني، جنسيتي و  هاي بازرگاني است كه ما در اين سطح به قرائت دلالتضمني پيام
هاي عاميانه براي پي بردن به انها و داستها، افسانهنمادهاي فرهنگ ايراني چون اسطوره

سازي در تلويزيون كه هدف اسلامي برنامه »ايراني - اسلامي«بازنمايي گفتمان   نحوه
   . است، خواهيم پرداخت

شناسي بارت بپردازيم، بايد بگوييم كه كه به بحث درباره روش نشانه قبل از آن
ها صورت آگهي »متن«ي هاي معناياز طريق خوانش لايههاي طرح شده پاسخ به پرسش

بدين معنا  ؛پردازدمحتواي رسانه مي رويكرد ساختارگرا بر همين مبنا به مطالعه.  گيردمي
كه بر تحليل روابط ميان عناصر سازنده يك متن كه براي ايجاد معنا ضروري هستند، 

ز طريق پردازيم كه ا متن و فرهنگ مي  مطالعه جا بهاز اين منظر، در اين.  كند تكيه مي
براي روشن شدن ).  11: 1386فيسك، (شود  امكان پذير مي شناسيكاربرد روش نشانه

و به اختصار به تشريح ساختارگرايي و نشانه ، رويكرد نظري و روش شناسي مقاله

  . پردازيم شناسي در بخش بعد مي
  

  شناسيساختارگرايي و نشانه

  ي مطرح است، و براي مطالعهشناسساختارگرايي در بدو امر در حوزه نظري جامعه
هاي نظري مهم را  شود و چندين دهه است كه جريان ساختارهاي اجتماعي استفاده مي
جا،  در عين حال، منظور ما از ساختارگرايي در اين.  در آن رشته هدايت كرده است

يا ساختارگرايي ) 1369توسلي، (ساختارگرايي زبان شناختي يا ساختارگرايي نوين 
شناسي توسعه يافت و تكامل زبان  است كه تحت تأثير رشته) 1374ريتزر، ( فرانسوي
  .پيدا كرد

تأثيري عمده در  ،شناسي با تكيه بر آراي فردينان دو سوسور و رومن ياكوبسنزبان
شناسي  زبان درسي دراثر سوسور با عنوان .  رايانه داشته استگ  ساخت گسترش انديشه

محوري اين اثر آن  ايده .  ، پس از مرگش منتشر شد1916بار در سال ، نخستينعمومي
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اجزاي .  اي استفرد و كاملاً جداگانهه بود كه هر زباني خود نظام ساختاري منحصر ب
هاي زباني يا  با يكديگر و نه با ارجاع به ديگر نظام اين نظام را فقط بر اساس ارتباط

هاي كه اين اثر نه تنها پايه) 1385يت، ميلنر و براو(توان تعريف كرد نظامي فرازباني مي
رويكردهاي ساختاري به  ،تررويكرد ساختارگرا به زبان را بنيان نهاد، بلكه به طور كلي

  ).1383اسميت، (گذاري كرد فرهنگ را پايه
ي ساختارگرايي عبارت است از كشف گويد وظيفه مي) 169: 1386(  فيسك

از طريق آن به درك و فهم خود سازمان  هاي مختلفساختارهاي مفهومي كه فرهنگ
كه وجود جهاني بيروني و واقعي را انكار ساختارگرايي از منظر او در عين اين.  دهندمي

كنندگي اما امكان دستيابي به واقعيت به صورت عيني و بيرون از حوزه تعيين ،كندنمي
اين است كه دريابد او همچنين معتقد است كار ساختارگرا .  پذيردنمينيز فرهنگ را 

 ،ساختارگرايي ،بنابراين .كه جهان چيست كنند و نه اينمردم چگونه جهان را درك مي
  ).همان(كند گونه حقيقت نهايي يا مطلق علمي را انكار ميهر

ساختارگرايي بر اين آموزه استوار است كه ساختار عميق گفت در عين حال بايد 
از . رهنگي و ارتباطي، قابل جستجو و كشف استهاي ف در زير لايه همان نظام نهفته

هاي مورد نظر ما در بكارگيري رويكرد ساختارگرايي اين است كه با كاربرد  ديگر قابليت
هاي گوناگون اجتماعي و فرهنگي كه از راه آن به زندگي خود توان نشان داد نظام آن مي

بلكه شبيه يكديگر و در بخشيم، نه تنها تصادفي و گسسته نيستند، سامان و معنا مي
هاي  بر همين اساس، زبان، اساطير و نظام. ارتباط انسجام بخش با يكديگر قرار دارند

خود  اي كه يك جامعهاند، چرا كه شيوه نمادين نيز مورد توجه ساختارگرايان قرار گرفته
خود كردن خود و تجربه اجتماعي هايي كه اعضايش براي مفهومدهد و شيوهرا سامان مي
  ).196-195: همان(كند همتايي را بر اساس همين عناصر فراهم ميهاي بيدارند، بينش

تلقي  هاي محوري رويكرد ساختارگرا به فرهنگ را يكي از خصلت) 1383(اسميت 
ساختارگرايي شديداً متاثر از آثاري است كه "به گفته وي، .  داندفرهنگ به مثابه زبان مي

تمركز رويكردهاي ساختارگرا به .  تي ساختاري پديد آمده استشناخ هاي زبان در عرصه
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اي است كه اين عناصر بدان  فرهنگ، معطوف به شناسايي عناصر قياسي و كشف شيوه
  ).161: همان( "يابند تا پيامي را برسانند طريق سازمان مي

م سازد تا هشود كه ما را قادر مي از اين منظر، ساختارگرايي رويكردي قلمداد مي
ساختارگرايي . هاست، مورد خوانش قراردهيممتون و هم فرهنگ را كه متشكل از نشانه

» متني«كند تا ما هرچيزي را به شكل  شناسي كمك ميكارگيري تحليل نشانهه از طريق ب
ها تشكيل شده و تحت هدايت قراردادهاي معنايي است و بر طبق ببينيم كه از نشانه

توان بر اين مبنا كه رمزها و متون را مي ،بر اين اساس. است الگويي از روابط نظم يافته
  .كنند مورد تحليل قرار دادقراردادهاي فرهنگ را بازنمايي مي

اسي پيدا كرده است و گرچه نش ساختارگرايي ارتباط نزديكي با نشانه ،به همين دليل
ميان  ،نشوند و يا برخي صاحبنظراگاهي اين دو به جاي يكديگر به كار برده مي

اما ما در اين مقاله،  ،شوندل ميئاي قاشناسي تمايز عمدهساختارگرايي و نشانه
 ةگيريم كه براي مطالع ساختارگرايي را به مثابه روشي نظري و الگويي كلي در نظر مي

شناسي را نيز به  علاوه بر آن، نشانه.  رود مياجزاي دروني فرهنگ به عنوان متن به كار 
ايم كه براي مطالعه و كشف معناي نهفته در  كار بردهه اسي و تكنيكي بنش مثابه روش

  . به كارمان آمده است - به معناي عام - هاي زيرين متون لايه
شناختي شناختي بارت بپردازيم كه مبناي نظري نشانهكه به رويكرد نشانه قبل از آن

  به اختصار كلياتي را درباره كند، هاي تلويزيوني را فراهم ميبراي تحليل آگهي مقالهاين 
.  سازدهاي رويكرد بارت آشنا ميما را با ريشه ،اين بحث.  كنيمشناسي بيان مينشانه

زبان   مطالعه ،نقش اصلي سوسور .گردد تا به بارت موضوع در ابتدا به سوسور بر مي
ني براي هاي وي به عنوان بنيااما پس از مرگش، نظريه.  شناسي در معنايي محدود بود

رويكردي كلي به زبان و معنا به كار رفت و مدلي از بازنمايي را به دست داد كه براي 
  ةاين رويكرد عمومي به مطالع.  رفتها و اعمال فرهنگي به كار طيف وسيعي از ابژه

، اكنون عموماً تحت عنوان »زبان« ها در فرهنگ و فرهنگ به عنوان نوعي ازنشانه
  ).2003هال، (شده است  شناسي شناخته نشانه
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ش، كه امكان عداز ديدگاه سوسور، ويژگي بسته و ساختارمند زبان در سطح قوا
تواند آزاد باشد ه ميشود ك تركيب مي شد، با اين ظرفيتنكعلمي آن را فراهم مي  مطالعه

بر اساس چنين  . بيني خلاق باشدو در اعمال گفتاري عملي ما به طور غيرقابل پيش
  . فرهنگ شكل گرفت  رويكرد ساختاري به مطالعه ،سوسوراز برداشتي 

شناسي است و به گفته هاي فرهنگي نشانهروش مورد استفاده براي مطالعه پديده
شناسي با هر آنچه كه بتوان نشانه تلقي كرد، سروكار دارد، و  از آنجا كه نشانه"آسابرگر، 

يعني به عنوان چيزي كه (انه تلقي كرد توان نش با توجه به اين كه تقريباً همه چيز را مي
گر  شناسي به عنوان نوعي دانش فراگير جلوه، نشانه)جايگزين چيزي ديگر شده است

پسند و همچنين  هاي مردم از آن در نقد هنرهاي زيبا، ادبيات، فيلم و داستان....كند كه مي
جلات و مد، در تحليل حالات صورت، در تفسير م ةدر تفسير معماري، در مطالع

استفاده شده ) 91: 1385آسابرگر، ( "...هاي تجاري راديو و تلويزيون و تبليغات و آگهي
  .است

ي ختشناي كه تأثير بسزايي در پيشرفت نشانهختشناهاي شاخص نشانهيكي از چهره
شناختي كه مبتني بر روش بارت در تحليل نشانه.  داشته، رولان بارت فرانسوي است

هاي تجاري پخش صريح و دلالت ضمني است، مبناي تحليل آگهي تمايز ميان دلالت
  .كنيمهاي بارت را مطرح ميدر اينجا ديدگاه.  شده از تلويزيون ايران خواهد بود

  

ي رولان بارت براي ختشناملاحظات نظري پيرامون كاربرد رويكرد نشانه

  هاي تجاري تحليل آگهي

و  1960هاي ن و منتقدان ادبي در دههپردازاترين نظريهرولان بارت يكي از مهم
هاي متفاوتي همچون ادبيات، اجتماع،  حوزه وي در. رودميلادي به شمار مي 1970

درجه صفر «آثار متعددي را منتشر كرد و از طريق آثاري همچون  ،فلسفه، هنر و فرهنگ
» متن لذت«، »اثر به متن«، از »مرگ مولف«، »نظام مد«، »هاشناسياسطوره» «نوشتار
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پديد ... اي در حوزه نقد ادبي، ساختارگرايي و پساساختارگرايي واندازهاي تازهچشم....و
  .آورد

ادبيات  ةمقالات ماهانه كوتاهي را در مجل 1956تا سال  1954از سال  بارت

ابعاد متفاوت زندگي روزمره و فرهنگ مردمي را  ،اين مقالات.  به چاپ رساند 1نوين

در كتابي تحت عنوان  1957و در سال ) 1380 اباذري،(ده بودند مورد توجه قرار دا
 . رودترين اثر بارت به شمار ميبه چاپ رسيدند كه اين كتاب مهم هاشناسياسطوره

-هاي فرهنگي متعددي پرداخته كه فصلبارت در اين كتاب از منظر خود به تحليل پديده

گير، توان به دنياي كشتيها مي آناز جمله . دهندهاي مختلف اين كتاب را تشكيل مي
ها، چهره گاربو،  بازي ها و كودكان، اسبابها، نويسنده در تعطيلات، رمانها در فيلمرومي

بارت، ( و مقالات متعدد ديگر اشاره كرد.... يك و چيپس، پلاستيكتشراب و شير، اس
1972.(  

ها و عناصر زندگي يدهبه پد بارتنگاهي به اين عناوين، ما را با نوع نگاه متفاوت 
را از نخستين  او ايددر واقع ب. سازدآشنا ميشناسان  در مقايسه با ساير نشانهروزمره 

افرادي دانست كه با گسستن از توجه صرف به فرهنگ والا و تحليل آن، به كاوش در 
ر ناپذياكنون به بخشي جدايياين امور   .پرداختپسند معناي كالاها و امور فرهنگي مردم

اند و در واقعي بخشي از فرهنگ از زندگي افراد عادي در زندگي روزمره تبديل شده
به  1972ها كه در سال شناسي كتاب اسطوره بارت در مقدمه  .دهندروزانه را تشكيل مي

زبان انگليسي ترجمه شده است، نقطه شروع اين نوع تاملات را حس عدم شكيبايي 
ها، هنر و عقل سليم به واقعيت نسبت   هد كه روزنامدانمي» بودنيطبيعي«نسبت به 

داند كه در اين هاي ايدئولوژيكي مياستفاده وي هدفش را دنبال كردن آن سوء.  دهند مي
ها ها و ابژه با مدنظر قرار دادن اين فعاليت بارت ). 10: 1972بارت، (ها پنهان است پديده

شود از رويكرد يق آن معنا منتقل ميبه عنوان نشانه، و به مثابه زباني كه از طر

                                                 
1. Les Lettres Nouvelles. 
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در  وي).  36: 2003هال، (فرهنگ عامه استفاده كرد  "خوانش"شناختي خود براي  نشانه
شويي را به مثابه زبان مورد خوانش قرار تبليغات پودر لباس گونه نشانه شناسي، اين

  . داردمند كه دستور زبان متمايز خاص خود را دهد، يعني به مثابه نظامي دلالت
كه به منزله  »اسطوره در زمان حاضر«با عنوان است اي بخش آخر كتاب بارت مقاله

هاي براي تحليل پديدهاز آن وي  كه شناختي است نشانه  در حوزهچارچوبي نظري 
آنچه در اين مقاله براي ما اهميت دارد، تمايزي است كه وي بين . فاده كردفرهنگي است

مفهوم  .شودقائل مي -نامدكه وي آن را اسطوره مي -معناي صريح و معناي ضمني
براي . بردكار مياسطوره است كه البته آن را بارت به معاني مختلفي به ،كليدي اين مقاله

شناختي، به منزله زبان به سرقت وي از اسطوره به منزله گفتار، به منزله نظام نشانهمثال، 
  .گويد طوره چپ و اسطوره راست سخن مياز اسرفته، 

اسطوره نوعي گفتار ": نويسدمعناي اسطوره چنين مي  بارت در ابتداي مقاله درباره
اي  هاي ويژهها و شرط است؛ البته اسطوره هر نوع گفتاري نيست؛ زبان نيازمند وضعيت

 "...اي از دلالت است اسطوره شيوه... اسطوره پيام است... است تا به اسطوره تبديل شود
با  ،دهد تعريفي كه بارت از اسطوره ميجا  بايد توجه كرد در اين). 85: 1380بارت،(

ها در معناي سنتي، اسطورهبه عبارت يگر، . تصور سنتي از اسطوره متفاوت است
ها براي معنابخشي به كه در گذشته دور، انسان شوند تلقي ميهايي ا و افسانهه داستان

ها  ند و عوامل فراطبيعي را علت آنردباموري كه از دركشان عاجز بودند، به كار مي
 ،سطوره به عنوان نوعي گفتارش از انظرورد مفهوم مشريح بارت در ت  .كردندقلمداد مي

تواند شود و مي گفتاري از اين نوع، پيام است و به گفتار شفاهي محدود نمي"گويد مي
لكه همچنين عكاسي نه فقط گفتمان نوشتاري ب، هاهايي از نوشتار و بازنمايي شامل شيوه

ها ها و تبليغات نيز شامل آن نيز باشد، تمامي اينو سينما و گزارش و ورزش و نمايش
تصور بارت ). 1380 بارت،( "اي قرار گيرد تواند در خدمت پشتيباني از گفتار اسطوره مي

و  كند كه در ظاهر طبيعياز معناي اسطوره در اين امور بر چيزهايي دلالت مي
در واقعي ها  اين اسطورهاما . ها را بديهي تصور كنند ند و همه افراد بايد آنا جاوداني
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زاده شده و  مندتاريخ هاي پديدهفرايندي است كه  ،منظور از ايدئولوژي وايدئولوژيكند 
 . دهدطبيعي جلوه ميها را  كرده تا بتواند آنمكان زمان و بيهاي خاص را بيفرهنگدر 

مفاهيم برساخته  كاربردتوان به منزله سازي از منظر بارت را ميرهاسطو ،به عبارت ديگر
به شكلي در نظر گرفت كه در آن معناي آشكار و پنهان اين مفاهيم اجتماعي و تصورات 

  .دبديهي پنداشته شونو قيدي  هيچ پرسشبي 
بنابراين ما ... "كند؛ را چنين تشريح ميشناسي و نشانه بارت رابطه ميان اسطوره

كنيم كه زبان، گفتمان، گفتار و جز آن عبارت، جزء هر واحد يا تركيب بامعنايي  رض ميف
عكس براي ما به همان شيوه نوعي از گفتار است كه - باشند اعم از كلامي يا بصري

...  شوند حتي اشياء نيز اگر منظوري را برسانند به گفتار مبدل مي –ي روزنامه مقاله
هاي همين علم  نوعي از گفتار است، يكي از بخش  مطالعه شناسي از آنجا كه اسطوره

  ). 87: 1380 بارت،( "هاست گسترده نشانه
توانند به اسطوره  عناصر فرهنگي در زمانه ما مي همه ،به عبارت ديگر، از نظر بارت

و شيوه بارت  )دريا و ماشين و پودر رختشويي و دادگاه(پيام مبدل شوند  يعني رساننده
داند كه معنايي  اسطوره را پيامي مي ،بارت.  ها ضد عقل سليم استليل اسطورهبراي تح

پندارند كه كشتي  همگان ميمثلا، .  را باژگون كند خواهد اين معنا براي عامه دارد، او مي
اي تماشايي بيش  مضحكه اين ورزش عتقد استبارت مدر حالي كه كچ ورزش است؛ 

اما اين پيام مخدوش است و  رساند پيامي را مياي است كه  كشتي كچ اسطوره. نيست
شده به دست اسطوره و كشف معناي  شناس برملا ساختن تحريف ايجاد اسطوره ةوظيف

بايد كشف  عدم تبايني ميان پيام اوليه و پيام ثانويه وجود دارد كه مي ،بنابراين. پيام است
  .گيردميشناسي صورت كه اين كار از طريق نشانه) 1380 اباذري،(شود 

از  توان چنين جمع بندي كرد كه دستگاه نظري مورد نظر بارت بر اين اساس، مي
شناسي سوسور كه بخش علمي دستگاه نظري او را  نشانه) 1: استتشكيل شده دو جزء 

شود  نقد ايدئولوژي كه دستگاه اخلاقي و سياسي او را شامل مي) 2دهد و  تشكيل مي
ت تا حد زيادي مديون كار سوسور )شناسانه بارنشانهگرچه رويكرد ). 1380اباذري، (
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- نشانه ،سوسور. است ي بنيادين ايجاد كردهاما بارت در روش سوسور تغييرات ،است

 ةشناسي زيرمجموع زباند و از اين جهت دانها ميشناسي را بخشي از علم عمومي نشانه
بان وجود زي گريز از كه راهي برااست اما بارت معتقد  ،دوششناسي قلمداد مينشانه
  .ندارد

از نگاه بارت، كند و معتقد است كه  نيز به ملاحظات بارت توجه مي، )1385( آلن
وي در عين حال . ستهاي زباني دانها سواي نشانهتوان مطالعه نشانهشناسي را مينشانه

 ؛ زيركندي رهايي پيدا سشناتواند از بند الگوي زبانشناسي نمينشانه افزايد كه چنين مي
ها را درك توانيم گيراترين و فراگيرترين تصور و نحوه كاركرد نشانهدر اين الگو ما مي

  .كنيم
 2شود، مدلول، مفهوم خوانده مي 1شكل -شناسانه بارت، دال، معنا در نظام نشانه

بارت فرمول مشهور سوسور  ،بنابراين. گردد اطلاق مي 3شود و به نشانه، دلالت ناميده مي
/ مفهوم/ شكل -معنا كه شامل  كند تبديل ميديگري نشانه را به فرمول /مدلول/داليعني 
 ؛شود نظام اول به دال نظام دوم بدل مي جا بايد توجه كرد كه نشانه در اين. است دلالت
همان جايگاهي را در فرمول  ،مفهوم.  دالي كه خود متشكل از معنا و شكل استيعني 

با نشانه نيز از همين قاعده تبعيت  ل اول و نسبت دلالت دوم دارد كه مدلول در فرمو
بارت در كتاب  ). 1380اباذري، (نهايت جلو رفت  توان تا بي به همين روش مي.  كند مي

را به جاي دلالت اوليه به كار  4دلالت صريح يشناختي واژه عناصر نشانه ،بعدي خود
بارت .  دهد ه مورد استفاده قرار ميرا به جاي دلالت ثانوي 5دلالت ضمني برد و واژه مي

اسطوره  ،آيد؛ بنابراين مدعي است در سطح دلالت ثانويه است كه اسطوره به وجود مي
  ). 1380اباذري،(است  " شناسانه مرتبه دوم نظام نشانه"

                                                 
1. Meaning-form 
2. Concept 
3. Signification 
4. Denotation 
5. Connotation 
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اسطوره در زمان نه بارت و به ويژه در مقاله ساشنانكته اساسي كه در رويكرد نشانه

 . ئه مفهوم ثابت و يا الگويي ثابت استاد، عدم تمايل بارت به ارشومشاهده مي حاضر
ا مفاهيم به كار رفته براي بيان مقصودش تبرد را در معاني متعددي به كار مي وي اسطوره

شايد بتوان آنرا به منزله تمايل وي  از اين منظر،  .دهداز دلالت در سطح دوم را تغيير مي
ش و يا از منظري پساساختارگرايانه به منزله عدم ثبات معنا هايبراي بهبود مداوم ديدگاه

- تلقي كرد كه بارت سعي كرده تا اين رويكرد را حتي در ارائه مدل نظري خود از نشانه

  .شناسي حفظ كند
بارت و روش او منبع الهام بسياري از  " هايشناسي اسطوره"ي اباذري به گفته 

با  ،هاي بارتشناسي وهندگان در اسطورهپژ. پژوهندگان فرهنگ قرار گرفته است
رو شده بودند كه فقط از  هاي درخشاني از تحليل عناصر خرد زندگي روزمره روبه نمونه

هاي  كرد كه در ساير حيطه بلكه از روشي تبعيت مي ،شد تيزبيني نويسنده ناشي نمي
  ). 1380اباذري،(شد به كار برد فرهنگي نيز مي

هاي مختلف به كار توان براي تحليل جنبهظرات بارت را ميبنا بر آنچه گفته شد، ن
بارت  مورد استفادهرويكرد ،ما نيز در اين مقاله.  برد و به نتايج سودمندي دست پيدا كرد

هاي تلويزيوني در ايران را را تا معاني ضمني آگهياست براي تحليل عناصر فرهنگي 
  . كشف و نمايان سازيم

  

هاي  سازي معاني موجود در نشانه كارشناسي تحقيق در آش روش

  هاي تجاري تلويزيون آگهي

فرهنگي، نوعي  يبر اساس رويكرد نظري بارت، يك آگهي تجاري به عنوان عنصر
ي افراد است و داراي معنايي براي عامه اين پيام. رسانداسطوره است كه پيامي را مي

.  سازدن معنا را باژگون ميكه ضد عقل سليم است، اي خود تحليل بارت بر اساس شيوه
براي مثال بر اساس اين تعريف، در يك آگهي تجاري كه قصد آن تبليغ يخچال فريزر 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  47 فصلنامه علوم اجتماعي شماره/  140
 

منزلي، مشغول قرار دادن مواد خوراكي  آيد كه در آشپزخانهاست، زني به نمايش در مي
تبليغ يك نوع مارك  ،كنند كه هدف اين آگهي عامه مردم تصور مي. درون يخچال است

مخدوش و  ،اري خاص از يخچال است؛ اما در واقع اين گونه نيست و اين پيامتج
اي از زن به عنوان فردي كه فقط هاي كليشه جا ديدگاهزيرا در اين. تحريف شده است

جا عدم تبايني ميان معناي اوليه و  در اين. شودداري را دارد، پنهان ميامور خانه وظيفه
  . ه وجود دارد كه بايد كشف شودمعناي ثانويه يا همان اسطور

ها، اي در آگهيهاي كليشهدر واقع از نظر بارت به تصوير كشيدن زنان در نقش
طبيعي نيز پدرسالاري فرايند ضمني بازتابش، ايدئولوژيك است كه در  استفادهنوعي سوء

روش بارت براي آشكارسازي اين تحريف كه توسط اسطوره . شودجلوه داده مي
از يك سو، نقد ايدئولوژيك از زبان فرهنگ  :گيرد، شامل دو بخش استصورت مي

تلاش اوليه براي  ،رود و از سوي ديگراي كه آگهي تجاري نوعي از آن به شمار مي توده
  .  ي سازوكار اين زبانشناسانه تحليل نشانه

، شناختي بارت در آگهي بالاطور كه در بخش نظري گفته شد، طبق نظام نشانههمان
شود كه اين امر مبين دار در مقام مدلول را موجب ميزن در مقام يك دال، يك زن خانه

دار كه دلالت اوليه است حاصل شده اما اين نشانه از يك زن خانه.  دلالت اوليه است
تواند به دالي در دلالت ثانويه و در نتيجه مدلولي در دلالت ثانويه تبديل شود است و مي

دار و طبيعي جلوه دادن پدرسالاري اي از يك زن خانهز تصوير كليشهكه عبارت است ا
اساس  ،اين روش.  نامدرا اسطوره مياي دلالت ثانويه  چنين اوي مردان بر زنان و سلطه

كار بارت در تحليل اسطوره شناختي است كه عبارت است از ايجاد تمايز ميان دلالت 
  .  دلالت ضمني اوليه يا معناي صريح و دلالت ثانويه يا

اساس همين روش شناسي بارت  رهاي تجاري در اين مقاله نيز بتحليل آگهي ةشيو
ها را در دو سطح معناي صريح و معناي ضمني مورد تحليل قرار خواهد بود و آگهي

خلاف  هاي تلويزيوني اين است كه بردر مورد آگهيديگر قابل توجه  نكته. دادخواهيم 
بلكه نماهاي مختلف، نوشتار  شوند؛ ميتنها شامل يك تصوير ن ،پيهاي نشريات چاآگهي
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در  ،تمامي نماهاي آگهي. را نيز در بر گيرندها و صداي روي آگهي موسيقي روي آگهي
اي  يك آگهي يك صفحههمان گونه كه كه ي طوربه  ؛سازندرا مي اي نهايت متن يكپارچه
كند، در يك آگهي تلويزيوني نيز بيان مي ييكالا  پيامي را درباره اي، چاپ شده در مجله

جا واحد تحليل و بنابراين در اين. سازند را مي ينماهاي مختلف در نهايت متن واحد
اما در  ،شود هاي تجاري تلويزيوني مي مشاهده بر هم منطبقند و شامل هر يك از آگهي

نيز هاي آگهي واحد مشاهده خرد تري نيز وجود دارد كه شامل هر يك از نما ،عين حال
  . خواهد بود

ها در  گيرد و سپس معناي آن مشاهده علمي بر روي اين نماها صورت مي ،بنابراين
مشاهده و سپس بيانيه تحليلي درباره ماهيت معنايي همان آگهي ارائه  نمونه،كليت آگهي 

  .خواهد شد
    

  هاگزينش نمونه  ةنحو

هاي توان از شيوه ت، قاعدتاً نميشناسي نوعي تحليل كيفي اسكه نشانهجايي از آن
معتقدند كه ) 122: 2002(ليندلاف و تيلور . گيري كمي در آن استفاده كردمعمول نمونه
ها براي انتخاب نمونه در يك تحقيق كيفي، مبتني بر احتمال تصادفي گيرياغلب تصميم

ن در قرار گرفتشانس مساوي و مستقل براي  ،كه در آن هر عنصري از جمعيتنيست 

ه توان بهاي كيفي را نمي نتايج حاصل از پژوهش ،بنابراين. ها را داشته باشد نمونه

ها همچنين معتقدند كه  آن. كه نمونه از درون آن انتخاب شده است تعميم دادجمعيتي 
يعني انتخاب  ؛شودند استفاده ميمگيري هدفدر اغلب مطالعات كيفي، از شيوه نمونه

  . تحقيقاتي دارد -طرح مطالعاتيداف يك ها بستگي به اهنمونه
هايي را براي تحليل انتخاب كنيم كه علاوه بر اين اساس ما نيز سعي كرديم آگهي

گر معاني ضمني و ايدئولوژيك نيز اطلاعاتي درباره يك كالا يا خدمت، نشان بيانبر 
مشكلي . دهاي مطرح شده استفاده كرها جهت پاسخگويي به پرسش باشند تا بتوان از آن
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ها به آن برخورد كرديم، از همين نكته ناشي ها از ميان آگهيكه به هنگام گزينش نمونه
متني  ،اكو ها از ساختاري ساده برخوردار بودند يا به گفتهچرا كه اغلب آگهي ؛شدمي

كالاي خاص، حرف   اطلاعاتي درباره و به جز ارائه) 1387نقل از دانسي، (بسته بودند 
جه اموبا مشكل ها را راي گفتن نداشتند كه اين امر گزينش هدفمند آگهيديگري ب

  . ختسا  مي
هايي كه در فاصله زماني ابتداي از ميان آگهيتجاري آگهي  30در نهايت، ما ا

ند، براي تحليل ه بوداز شبكه سوم سيما پخش شد 1387تا ابتداي تابستان1386تابستان
ن بود كه نمونه آها و در اين دوره  تخاب اين آگهيعلت ان. شد  هشناختي برگزيدنشانه

افزون بر اين، چون اغلب .  ي آماري باشدتري مبين جامعهبه طور مناسب، انتخاب شده
ي يكسان ها خصلتشوند از اين شبكه براي مدتي طولاني پخش مييي كه هاآگهي

هاي تا نمونه گرفتيم يدر نظر مها تر را براي گزينش آگهياي طولانيبايد فاصلهداشتند، 
  . آوريمتري براي تحليل به دست  بمناس

هاي پخش هايي است كه از ميان جامعه آماري آگهيمل آگهيابرگزيده ش ةنمون
پربيننده بر اساس قرارداد در  هاي زمان. انداين شبكه انتخاب شده شده در زمان پربيننده

تا  7دانسي اين زمان را از ساعت  .داندكي با هم تفاوت دارن كشورهاي مختلف معمولاً
هايي از ميان  آگهي جا ، نمونهدر اين ). 1387دانسي، (شب عنوان كرده است  23
شب كه معمولاً  8هاي بازرگاني پخش شده از شبكه سوم سيما از حدود ساعت  پيام

، مورد تحليل 30/10شوند تا ساعت  هاي تلويزيوني در اين ساعت پخش ميمجموعه
هاي تجاري قبل از پخش يك برنامه، در حين آن و بعد از آن عموماً آگهي. اندگرفتهقرار 

مهم در ميزان و  يكه پرمخاطب بودن يك برنامه معمولاً عاملشوند و نيز اينپخش مي
ها از شبكه سوم ي نود كه دوشنبه شببرنامه ،مثال عنوانبه .  تعداد پخش آگهي است

ا قبل و ه ها است كه حجم وسيعي از آگهيترين برنامهبشود، يكي از پرمخاط پخش مي
بنابراين در اينجا سعي كرديم . شوندنيز چندين بار در هنگام پخش اين برنامه پخش مي
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هاي كه در زمان پخش مجموعهصورت بپذيرد هايي ها از ميان آگهيانتخاب نمونه
   .هايي مانند برنامه نود باشدتلويزيوني پرمخاطب و برنامه

هاي تجاري شبكه سوم سيما آگهي ،به چند دليلاين را نيز بايد توضيح دهيم كه ما ا
 كه يكي از واحدهاي زيرمجموعه جا اول، از آن.  ميارا براي گزينش نمونه انتخاب كرده

هاي تجاري كل بازرگاني صدا و سيما متولي اصلي پخش آگهي سيما به نام اداره صدا و
اي بازرگاني است، تمامي امور مربوط به پخش آگهي در اختيار اين هيا اصطلاحاً پيام

.  شوند، يكسان هستندهاي مختلف پخش مي هايي كه در شبكهنهاد است و غالباً آگهي
هاي گوناگون است كه آگهي ها در شبكهتنها ميزان پربيننده بودن برنامهبر اين اساس، 

از . ش پخش آگهي در زماني خاص نمايندكند تا اقدام به سفاردهندگان را ترغيب مي
توان گفت كه هاي مختلف، ميها در شبكه اين جهت، با توجه به يكسان بودن آگهي

ها براي انتخاب نمونه چندان تفاوتي گزينش شبكه سوم سيما از ميان ساير شبكه
  . كند نمي

 هاي گوناگوني كه توسط مركز تحقيقات صدادوم، شبكه سوم سيما، در پژوهش
 - هاي بازرگاني سيما انجام شده است به منظور سنجش نظر مخاطبان درباره آگهيوسيما 

ترين پربيننده - )1386غفوري، ( 1386ماه  درصد بيننده در آبان 5/89براي نمونه، با 
دهنده پربيننده هاي ديگر صورت گرفته نيز هميشه نشانتلويزيوني است و پژوهش شبكه

در مجموع بر ). 1386براي مثال، نجفي اصل، (شبكه بوده است هاي اين  بودن برنامه
هاي تجاري آگهي هاي نمونه از ميان جامعهتوان انتخاب آگهياساس اين دلايل،  مي

  .  پخش شده از اين شبكه را منطقي دانست

  

  اندهايي كه به عنوان نمونه گزينش شدهمشخصات آگهي

.  امه تحليل خواهند شد، ذكر شده استهايي كه در ادمشخصات آگهي ،1در جدول 
ها و بيمه و نيز سهام  كه شامل خدمات بانك »خدمات مالي«ي ها ها در ردهاين آگهي
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تجهيزات «،  »پوشاك و فرش«، »كننده و بهداشتي مواد پاك«، »مواد غذايي«عدالت هستند، 
بندي طبقه »خدمات مسافرتي«و  »لوازم خانگي«، »خدمات آموزشي«، »و خدمات ارتباطي

قرار  »خدمات مالي«  درصد در رده 6/36ها با بيشترين ميزان پخش اين آگهي. اندشده
كننده و مواد پاك«. گيرنددوم قرار مي درصد در رده 6/16گيرند و مواد غذايي با مي

درصد كل  10نيز هركدام  »تجهيزات و خدمات ارتباطي«و  »پوشاك و فرش«،  »بهداشتي
درصد  5هركدام  »لوازم خانگي«و  »خدمات آموزشي«.  شوندامل ميها را ش آگهي
  . دهند ها را تشكيل ميدرصد آگهي 3نيز  »خدمات مسافرتي«ها و  آگهي

  

  هاي تحليل شدهمشخات آگهي -1جدول 

مارك كالا يا  شماره
  خدمت

كالا يا خدمت 
  معرفي شده

  ي كالا يا خدمترده

  خدمات مالي  بيمه  بيمه ايران  1

كشيقرعه  بانك تجارت  2

  اندازپس حساب

  خدمات مالي

  خدمات مالي  افتتاح حساب  بانك پارسيان  3

  خدمات مالي  شعبه بدون بانك  بانك تجارت  4

حفظ و نگهداري  سهام عدالت  5

  سهام

  خدمات مالي

موسسه  6

  اعتباري مهر

  خدمات مالي  سيستم يكپارچه

بانك اقتصاد  7

  نوين

  خدمات مالي  طرح رويش
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بانك   8

  پاسارگاد

سود حساب 

  سپرده

  خدمات مالي

  خدمات مالي  زائركارت  بانك پارسيان  9

حساب پس انداز   بانك مسكن  10

  جوانان

  خدمات ملي

  خدمات مالي  خدمات نوين  بانك ملت  11

  مواد غذايي  بادام زميني  مزمز  12

  مواد غذايي  مرباي رژيمي  آسانا  13

  مواد غذايي  چيپس فلفلي  چي توز  14

  مواد غذايي  كيك  درنا  15

  مواد غذايي  سس مايونز  دلپذير  16

كش و حشره  تارومار  17

  كشسوسك

مواد پاك كننده و 

  بهداشتي

مواد پاك كننده و   مايع ظرفشويي  صحت  18

  بهداشتي

گلرنگ حامي   گلرنگ  19

  يونيسف

مواد پاك كننده و 

  بهداشتي

هاي  انواع كفش  كفش ملي  20

  توليدي

  پوشاك و فرش

فرش نقش   فرش پاتريس  21

  برجسته

  پوشاك و فرش

  پوشاك و فرش  كت و شلوار  گراد  22
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تجهيزات و خدمات   تخفيف مكالمه  ايرانسل  23

  ارتباطي

تجهيزات و خدمات   گوشي نوكيا  نوكيا  24
  ارتباطي

تجهيزات  و   معرفي همراه اول  همراه اول  25
  خدمات ارتباطي

هاي درخت  تست  قلم چي  26
  دانش

  آموزشي خدمات

مدرسان   27
  شريف

هاي  آزمون
  آمادگي

  خدمات آموزشي

  لوازم خانگي  كارخانه ي اسنوا  اسنوا  28

  لوازم خانگي  يخچال امرسان  امرسان  29

كارت امداد   ساپيا  30
  خودرو

 خدمات مسافرتي

  
آگهي بانك پارسيان را  ،پذير نيستجا امكان ها در اينهمه آگهي جا كه تحليل از آن

.  ثانيه است 35مدت زمان آگهي تبليغاتي بانك پارسيان .  كنيم ان نمونه تحليل ميبه عنو
: كندشود كه يك بيت شعر را با اين مضمون قرائت مياين آگهي با تصوير زني آغاز مي

، كه معمولاً در "اي آمد ز بانكي پارسيآيين را مژدهانديش و نيكگويان نيكپارسي"
شود، سپس يكي از تسهيلات ف بانك پارسيان ذكر ميابتداي تبليغ خدمات مختل

جديدي كه توسط اين بانك براي افتتاح كنندگان حساب در اين بانك، در نظر گرفته 
.  شوداي كه در ابتدا و در آن بيت شعر وعده آن داده شده، ذكر ميبه عنوان مژده ،شده

وينده آگهي اين نويد را شود و گ در ادامه تصويري از يكي از شعب بانك نشان داده مي
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كه در طي فاصله زماني مبعث پيامبر تا نيمه شعبان اقدام به افتتاح دهد كه به افراديمي
  .شوددرصد سود اعطا مي 3/16حساب نه ماهه كنند، ساليانه 

يابند، اين است كه بانك در سطح معناي صريح، آنچه مخاطبان اين آگهي در مي
مندي از سودي ويژه براي عبارت از بهره و آن، ه كردهپارسيان خدمت جديدي را ارائ

اگرچه   .كه در يك فاصله زماني خاص در اين بانك حساب باز كننداست  كساني
ارائه سودي بيشتر و  ،شود، به معناي سادهكه در ابتداي آگهي به آن اشاره مي »اي مژده«

نخستين .  ياري داردهاي ضمني بسخاص به افراد معيني است، اما اين آگهي دلالت
پارسيان به طور ضمني معنا و مفهومي از .  استمربوط نام بانك  دلالت ضمني به
شكوه و  ،سازد و از اين طريق با تمدن باستاني را به ذهن متبادر ميو سرزميني كهن 

شود و شنونده  عظمت سرزمين باستاني ايران قديم به بانكي تازه تاسيس منتقل مي
، هايي كه در اين آگهي به كار رفتهنشانه.  گيردرض اين پنداره قرار ميناخودآگاه در مع

.  ند تا اين انديشه و برداشت را برجسته كرده و مورد تاكيد قرار دهندراتلاش د
.  است ها استفاده از شعري به سبك فردوسي شاعر بزرگ ايراني ترين آنشاخص

تصوير فردوسي بر پشت نيز  شود و يبه آن اضافه مهمچنين به تصوير كشيدن شاهنامه 
نام فردوسي و ديوان اشعار وي به شكلي .  شود به نمايش گذاشته ميكتاب نقش 

ناخودآگاه همگان را به ياد تلاش سي ساله وي براي صيانت و حفظ زبان فارسي 
توان گفت كه آگهي بانك پارسيان به نحو مثبتي به فرهنگ و از اين منظر مي. اندازد مي

گر تاريخ و نشان »پارسيان«كه واژه چنانآن تلاش شده تا در آن ايران اشاره دارد و  تمدن
 مند بهرهتمدن ايران است، نماهاي گوناگون آگهي نيز از نمادهايي براي اشاره به اين امر 

  .شود
 ؛سازداسم جمع است و دو معنا را به ذهن متبادر مي ،بر اين،  واژه پارسيان افزون

ي فارسي زبانان و معناي ديگر به معناي اهل پارس و به عبارت ديگر يكي به معنا
پارسيان، بانك  -اگر پارسيان به معناي ايرانيان باشد چنانچه شعار اين بانك. ايرانيان
توانيم بگوييم كه اين آگهي به طور تلويحي تمامي اقوام و دهد، مينشان مي -ايرانيان
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در آن زبانان باشد، اما اگر پارسيان به معناي فارسي .ها را در خود منظور كرده استزبان
نوعي تقليل گرايي در نمايش هويت متكثر ايرانيان و تمدن ايراني صورت  صورت،

  .  ه استگرفت
هاي دال  .دلالت معنايي ديگر اين آگهي توجه به اسلامي بودن سرزمين ايران است

وجه اسلامي  ،ل گفتاري و تصويريي نمادين در اشكاها معنايي گوناگون در سطح نشانه
در  "آييننيك"ي واژه .قرار داده استدر اين آگهي ) زبانفارسي(= را در كنار ايراني 

شود و به هنگام اداي اين واژه، تصويري از يك بيت شعري كه در اين آگهي قرائت مي
زماني  زهاعطاي اين سود خاص در با ي كه در آنطرحدركنار  ،شودجانماز نشان داده مي

شود، همه و همه مويد بعد  تا ميلاد امام دوازدهم شيعيان اجرا مي) ص(مبعث پيامبر 
دهد كه در اين آگهي تلاش شده است تا از عناصر ديني اين امر نشان مي. اسلامي هستند

توان گفت اين آگهي دقيقاً همان خواستي از يك منظر مي. در اين آگهي بهره گرفته شود
هم از عناصر ديني و هم از  به عبارت ديگر، .استبرآورده رفته ها ميانهرا كه از رس

آگهي بانك  نتيحه آن كه،. استفاده كرده استكالاي خدماتي عناصر ملي براي تبليغ يك 
  .  است »اسلامي -ايراني«پارسيان يك آگهي 

ي ديني تواند به منزله استفاده نامناسب از باورهااما از منظري ديگر اين آگهي مي
اندوزي  كسب سود و مال ،زيرا در واقع. دوشتلقي افراد در جهت اهداف مادي و دنيوي 

و باورهاي ديني كه تاكيد زيادي بر زندگي پارسايانه و عدم توجه به كسب و اندوختن 
بديهي  يامر ،اما در اين آگهي ،سرمايه بيش از حد نياز دارد، با هم تناسب چنداني ندارد

  .ته شده استو طبيعي انگاش
  

  هاي نمونه نتايج تحليل آگهي

جا در دو قسمت  هاي تلويزيون ايران را در اينشناختي آگهينتايج تحليل نشانه
ها و اصول ديني در اين به تحليل نحوه بازنمايي ارزش ،در قسمت نخست. كنيمارائه مي
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از نمادها و عناصر  به تحليل كاربرد و شيوه استفاده ،پردازيم و در قسمت دوم ها ميآگهي
  . پردازيم ها ميفرهنگ و تمدن ايراني در اين آگهي

  

  ها تحليل بازنمايي باورهاي ديني در آگهي: قسمت نخست

دهد از هاي تلويزيوني نشان ميدرست است كه حتي نگاهي سطحي به آگهي
وجه ت شايان هاي تجاري استفاده شده است، اما نكتهمفاهيم و مضامين مذهبي در آگهي

به عبارت .  ه استبيشتر به شكل نمادين استفاده شد ،ن است كه از مفاهيم مذهبيآ
هايي مبني بر اثر دين و مذهب وجود دارد اما ترويج باورها و ها نشانهديگر، در آگهي

گرايانه بازتاب يافته  نسبت به اصول تعريف شده، در سطح تقليلها  اصول دين در آن
 به مثابهباورهاي ديني ضرورتا براي انتقال ها  است كه اين آگهيبدان معنامر اين .  است
وزن زيادي دارند و قابل تطبيق با  ،هاي ديني البته دال. اند هايي اقناعي، ساخته نشدهپيام

ها  هاي پرهزينه ديد كه در آن توان در فيلم چنين فرايندي را مي . هاي تجاري نيستند آگهي
  .  پردازند هاي ديني مي ه به ترويج يكي از دالتنها با استفاده از چند جمل

ها هاي بانكهاي تجاري، در مورد آگهي به هر روي، فقدان ترويج باورها در آگهي
توان به آگهي بيمه ايران اشاره  طور مي همين. كند بيشتر صدق مي ،و موسسات اعتباري

اي زندگي روزمره ايراني ه از صحنهرا كرد كه از نماهاي زيادي كه افراد و مناظر مختلفي 
صداي روي .  شودكشد و در نهايت به تصوير لوگوي بيمه ايران ختم ميبه تصوير مي

راز "دهد كه  شود، چنين نويد مياين آگهي هنگامي كه نماهاي گوناگون پخش مي
  .شودختم مي» بيمه ايران«به ذكر نام  ،و در نهايت "خوشبختي آرامش خاطر است

حتي در اين آگهي كه  .توان اشاره به دين را مشاهده كردگهي نميدر نماهاي اين آ
معمولاً . را نيز مشاهده كرد »تبليغ ضعيف«توان نوعي شود مي به تبليغ بيمه پرداخته مي

شود كه آنچه مايه آرامش است، اطمينان و باور به در تعاليم ديني چنين عنوان مي
ست كه ترويج چنين رويكردي در اين ا حالياين در ؛خداوند و اولياي الهي و ائمه است

  . شود مي »قدرت فراتر«جايگزين  »بيمه«شود و در عوض ها كمتر ديده مي آگهي
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ها از مضامين ديني استفاده شده است، بيشتر  هايي كه در آناز سوي ديگر، آگهي
دمات هستند و مستقيماً و آشكارا از مفاهيم مذهبي براي تبليغ خ »مناسبتي«هايي آگهي

توان به طور ضمني معناي اين كار را نوعي توسل به مضامين كنند و ميخود استفاده مي
يابي به براي دست - با توجه به رواج باورهاي ديني در ميان افراد جامعه ما -مذهبي

  . اهداف مادي ارزيابي كرد
تصويري  ،در اين آگهي. توان به آگهي بانك پاسارگاد اشاره كردمي ،نمونهبه عنوان 

شود و در و افتتاح يكي از شعب بانك پاسارگاد نشان داده مي) ع(از حرم امام رضا 
و سالگرد تاسيس نخستين شعبه بانك ) ع(همان حال نيز گوينده ميلاد امام رضا 

شود تا بين اين دو مفهوم تداعي گويد و تلاش ميپاسارگاد در شهر مشهد را تبريك مي
    .ايجاد شود
از ي مورد مطالعه، هاي از آگهيمحدود در تعداداشاره كرديم، ه قبلاً طور كهمان

هاي جديدي  جلوه ،هاي تجاريتر به آگهياما توجه عميق.  مفاهيم ديني استفاده شده بود
استفاده از مضامين ديني در .  سازدها نمايان مي وجود مفاهيم ديني در آن  را درباره

اهداف مادي و  تحققبرداري از باورهاي ديني براي بهرهها تا حدودي به شكل آگهي
آگهي بانك تجارت به عنوان نمونه، تحليل نشانه شناختي .  كسب سود مادي بوده است

كند نسبت به افتتاح حساب  را تشويق مياين آگهي مخاطب كه دهد  نشان مي
نكداري الحسنه كه نوعي باضقرهمين طور، در اين آگهي، از . الحسنه اقدام كند قرض

مشكلات مادي براي حلا حلي و راه دارددر دين اسلام مورد توجه قرار  و بدون رباست
  .  تنها براي جلب سرمايهاستفاده شده، اما  شود، تلقي مي ننامسلما

-هاي دين اسلام مورد توجه است، عدم ترويج مصرفبحث ديگري كه در آموزه

چند كه در مجموعه ضوابط توليد هر.  زيستي در جامعه اسلامي استگرايي و ساده
گرايي و مصرف بيش از حد تاكيد بر عدم ترويج تجمل ،هاي راديويي و تلويزيونيآگهي

 »روحيه« نوع مقابله با ايناسلامي، هاي انقلاب  شده و حتي يكي از شعارها و آرمان
رايي گكه بر ترويج مصرف ي مورد مطالعه وجود داشتهاهايي در آگهينشانهاما بوده، 
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چندان غير منتظره  ،هاي تجاريكه البته شايد با توجه به ماهيت آگهي ،دلالت دارند
  . نباشد

انباشت و نيز مصرف بيش از حد معمول  ،گرايي را در معناي عام آناگر ما مصرف
توان مصداق اين امر را در كالاي مصرفي و نيز لوازم خانگي غيرضروري بدانيم، مي

در . توز و تارومار مشاهد كردواد غذايي همچون مزمز، چيپس چيهاي مرتبط با مآگهي
توان در اين دسته هاي مرتبط با كالاهاي مصرفي را ميبيشتر آگهي ،واقع بنابراين تعريف

كنند كه فراتر از نيازهاي معمولي زيرا كالاهايي را تبليغ و ترويج مي ؛بندي كردطبقه
 ،هاي خوراكي و نوشيدنيوعده ي همانند مياناز كالاهاي مصرف حجم قابل توجهي. است

  .شوند ، اما تبليغ ميگاهي مضر نيز هستندحتي فاقد ارزش غذايي و 
دنيايي آرماني به تصوير كشيده  ،هاي تلويزيونياين، در بسياري از آگهي بر علاوه

كلات و كه فارغ از مش مانند ي ميشهررمانبه آو بوده روياهاي ما كه بازتابي از  شودمي
شود كه گويي مصرف چنين القا مي در اين نوع تبليغات.  معضلات زندگي واقعي است

وجود اي را بهدغدغهچنين زندگي بي ،يك كالاي خاص يا استفاده از يك خدمت معين
آن كالاي خاص و  خريدشوند تا نسبت به برانگيخته ميخاطبان مدر نتيجه و  آورد مي

مورد هاي تجاري اي از چنين مواردي را در آگهينمونه.  كنند استفاده از آن خدمت اقدام
آگهي در آپارتماني بسيار داستان در آگهي تارومار،  ،براي مثال.  يممشاهده كردمطالعه، 

شود كه دكوراسيون آن بسيار شيك يا مدرن است و در تناقض آشكار مجلل روايت مي
اي كه در طور، آشپزخانه همين. شودج ميزيستي است كه در اسلام ترويهاي سادهبا ايده

كه است در حالي اين . شود نيز بسيار شيك و مدرن استآن يخچال امرسان تبليغ مي
اي كه داراي زندگي در خانه از توان مالي لازم برايبخش قابل ملاحظه اي از مردم 

  .  نيستندبرخوردار اي باشد، چنين آشپزخانه
كه حتي ارزش غذايي هم  را ظير بادام زميني و چيپسن ،تبليغات براي مواد غذايي

.  شود نياز كاذب در بيننده ايجاد مي ،توان فرايندي تعريف كرد كه از آن طريقندارند، مي
شود كه اين ماده غذايي سرشار از انرژي براي مثال، در آگهي بادام زميني مزمز، عنوان مي
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سازد تا بخشد و وي را قادر ميمي است و نيرويي ماورايي و شگفت انگيز به انسان
  . العاده بزندهمانند قهرمانان دست به كارهاي خارق

مثبت است يا منفي و  ،جا قصد نداريم به اين امر بپردازيم كه وجود تبليغاتدر اين
بلكه آنچه در ؛  درست است يا نادرست هاكه شگردهاي به كار رفته براي تبليغ كالا اين
گرايي و تجمل، ها پاسخي به اين پرسش بود كه آيا محتواي آگهي شد، به آن پرداختهبالا 

هاي تلويزيوني دهد كه آگهيكنند يا خير؟ تحليل ما نشان مي گرايي را ترويج ميمصرف
درنظر گرفته شده براي  گرايانههرچند كه با اصول آرمان ؛دهنداين عمل را انجام مي

به معاني  ،در قسمت بعد. در تناقض استبعضا ها ها و نيز قوانين ساخت آگهيرسانه
هاي تجاري از منظر نحوه انعكاس عناصر و نمادهاي فرهنگ و تمدن  تلويحي آگهي

  .كند تا نشان دهيم كه نتيجه بالا در اين حوزه نيز صدق مي پردازيمايراني مي

  

  هاي تجاريبازنمايي فرهنگ ايراني در آگهي: قسمت دوم

ي است كه شاخص ا نكته نخستين ،هاي ايرانيها و افسانهورهتوجه به بازنمايي اسط
در اينجا، نخست به .  كند ها فراهم مي گيري ملي آگهي مناسبي را براي ارزيابي جهت

هاي ها و داستانها و بازنمايي افسانهارزيابي نتايج حاصل از تحليل نشانه شناختي آگهي
ها  هاي جنسيتي را در آن نحوه بازنمايي تفاوت پردازيم و سپسها مي عاميانه ايراني در آن
  .دهيممورد توجه قرار مي

  

  هاي جنسيتيهاي ايراني و كليشهها و افسانهبازنمايي اسطوره -

معناي ضمني يا دهند كه با تحليل  هاي نمونه نشان مي مطالعات نشانه شناختي آگهي
هاي ايراني ها و افسانهاين آگهيميان نتيجه گيري كرد كه توان  ميها  دلالت ثانويه آگهي

هاي ها يا قصهها به افسانهيكي از اشاراتي كه در اين آگهي. وجود داردرابطه منطقي 
به نمايش در تصوير زن جواني است كه در آن  آگهي بيمه ايران، عاميانه ايراني شده
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 ،يات ايراناين تصوير در ادب.  داردي سفالي از چشمه آب بر ميا كه با كوزهآيد  مي
از استعاراتي نظير آن  تبه كرا ،ها و اشعار و ادبيات ايرانجايگاهي ويژه دارد و در قصه
بايد  چرا كه زنان مي ؛گر فرهنگ خاص مردسالاري است استفاده شده است و اين نشان

ها حفظ  شان آن ،دور باشند و به عبارت ديگر »ديگران«ماندند تا از ديد  ها ميدر خانه
هاي آغازين شكل گيري عشق از سوي ديگر اين تصوير و اين داستان، نقطه.  شود

ها  در افسانهتنها فرصتي  ،، برداشتن آب از چشمهبه عبارت ديگر.  بوده است رمانتيك
دختران جواني كه در فرهنگ مردسالار فرصت حضور در انظار را كه در آن بوده 

  .  را بيابندخود و رويايي فرصت رويارويي با مرد مورد دلخواه  ،نداشتند
ها و هاي گوناگوني وجود دارند كه در سطح دلالت ضمني خود به اسطورهآگهي

فرد جواني كه كت و شلوار  ،در آگهي پيراهن گراد. اندهاي شاهنامه اشاره كردهداستان
گذرد و آب روي خيابان كه اتومبيلي با سرعت از كنارش مي گراد بر تن دارد، پس از آن

اين آگهي به طور تلويحي به داستان اسفنديار در . شودپاشد، خيس نمي به وي مي را
شست و شو  ،كند كه بر اساس آن، اسفنديار تن خود را در آب حياتشاهنامه اشاره مي

  . رسيدداد و رويين تن شد و ديگر در پيكارها هيچ آسيبي به وي نمي
كنيم كه به طور مشاهده ميهمچنين، در آگهي حساب رويش بانك اقتصاد نوين 

ها ظريفي به باوري عاميانه مبني بر بسته شدن عقد پسر عمو و دختر عمو در آسمان
در برخي از هم كه شايد بتوان آثار آن را هنوز عاميانه بر اساس اين باور .  شوداشاره مي

ها عمواي حاكم است، پسر  كه باورهاي سنتي و آداب و رسوم قومي و قبيلهايران مناطق 
رود  انتظار ميعموها بر اساس سرنوشت و تقديري كه از پيش معين شده است،  و دختر

آميز به تصوير كشيده و نقد اين باور به نحوي كنايه ،در اين آگهي. با هم ازدواج كنند
  . شودمي

مورد ديگري كه بايد در اين بخش مورد توجه قرار گيرد، نحوه بازنمايي روابط 
ها از منظر نگاهي به آگهي. هاي تجاري استيژه بازنمايي زنان در آگهيوجنسيتي و به

توان مشاهده كرد هاي زيادي را مي دهد كه گرچه آگهيها نشان مينمايش آگهي  نحوه
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ها زنان اما هنوز در اكثريت آگهي ،گيردها صورت ميها بازنمايي مناسبي از زن كه در آن
نمايش زنان در نقش يك متخصص و يا در حين .  ندشواي ظاهر ميهاي كليشه در نقش

داري و همسرداري، تصويرهاي بهتري از زنان را استراحت و انجام اموري به غير از خانه
ها نسبت به مردها ها نيز زنگونه آگهي اما حتي در اين ؛كشدها به تصوير ميدر آگهي

  . گيرندبه دوم قرار ميدر رت ،گري و چه به لحاظ عددي چه به لحاظ عامليت و كنش
شود، ارائه تصويري هاي نمونه در اين مطالعه آشكارا ديده ميآنچه در بيشتر آگهي

براي . از مرد به مثابه جنس برتر و خردمندتر و نيز تفوق مرد بودن بر زن بودن است
ز بازنمايي شده بودند، ني »رتمثبت«مثال، حتي در آگهي تارومار كه در آن زنان به نحوي 

در اين آگهي مردان در پيش زمينه و . ها هستيم به طور ناخودآگاه شاهد دوم بودن آن
نمونه ديگر، در .  آيند به نظر ميزنان تر از  فعال ،مردان و زمينه قرار دارندزنان در پس

و  »خردورزي مردانه«شود كه در آن بازنمودي از  آگهي امداد خودروي سايپا ديده مي
با  -به مثابه همسر و به مثابه مادر -زنِ اين آگهي.  قابل مشاهده استزنانه  »خرديبي«

ماند و بازي فرزندانش باز مي جايابي براي اسباب اي درمانده از حل مشكل سادهچهره
به شكل يك مشكل اين مسأله براي زن .  رسداز راه مي -اي مقتدر و مردانهبا چهره- پدر

و  ه استدمپيش پا افتاده به تصوير در آيك امر  براي مرد به شكلپيچيده و غامض و 
  . شودكند و لبخند پيروزي بر لبانش ظاهر ميحل ميرا مرد به سادگي آن 

هاي تلويزيوني غلبه با مردان است و زنان در اقليت قرار  از نظر كمي نيز در آگهي
ه قرار ها شخصيت اصلي مرد است و زنان يا در حاشيدر بيشتر آگهيچرا كه دارند؛ 

است كه در آن  هايي يكي از نمونهآگهي بانك ملت .  مردان هستند »دستيار«دارند و يا 
بينيم، كيف اي نامشخص در راهروي تاريك خانه كه ما فقط دست او را ميزني با چهره

و مصمم به نبرد با زندگي  انهاي مقتدردهد و او با چهرهرا به دستش مي »شوهرش«
  . ماندخانه پنهان مي »ريكيتا«رود و زن در  مي

زن «آيند، عموماً مصداق ديدگاه سنتي مي ها به نمايش درزناني كه در بيشتر آگهي
كه است يا دختري  استهستند كه يا در حال انجام امور منزل مانند شستشو  »خوب
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بچه  دختر ،همچنين در يك آگهي.  آورد با مهرباني و لبخند چاي مي "آقاجونش"براي
هايش است و خود را براي پذيرش بازيحال بازي با اسباب بينيم كه دري را ميخردسال

  . كندهاي مادري و همسري در آينده آماده مينقش
مرداني را  ،رو هيعني در اين روب ؛اند ها حضور دارند اما در حاشيهزنان در آگهي

مينه در آن دور بينيم، به صورت تمام قد و يا از نماي بسته و زناني كه در پس ز مي
آيد و محو و ها به نمايش در نمي اي از آنزنند و چهرهها براي خودشان پرسه مي دست

  . ناپيدايند و فاقد هويت
و  »فرادست« نقشهاي تجاري تلويزيون در ايران، مردان در اغلب آگهي ،بنابراين

ها به آگهي )1: ند كه اين امر از دو منظر قابل توجه استرا دار »فرودست« نقشزنان 
موجب ها  اين گونه آگهي )2گذارند و فرهنگ مردسالار را به نمايش مي »آينه«مثابه يك 

 ،شوند، گرچه ما به طور معدودهاي خاص جنسيتي در ميان بينندگان ميبرساختن نگرش
  .نمايش مثبتي از زنان را نيز شاهد هستيم

  

  گيري  و كاربردهانتيجه

) اسلامي(ديني  ينظام ،توجه به اين كه نظام سياسي ايرانطور كه گفته شد، با همان
افزايش آگاهي و  ،باوري و نهادينه كردن اصول ديني و در كنار آن دين ياست، بر ارتقا

ويژه ها و بههاي رسانهعلاقه به تاريخ، فرهنگ و تمدن ايران اسلامي در محتواي برنامه
دهد كه شيوه مطالعه حاضر نشان مي اما نتايج.  استشده كيد فراواني أتلويزيون ت

  . كنندها لزوما اين اهداف را برآورده نميطراحي و ارائه آگهي
هاي تجاري شناختي آگهيهاي حاصل از تحليل نشانهدر مجموع، بر اساس يافته

از مفاهيم ديني و نيز  ،هاي تجاريبگيريم كه در آگهي توانيم چنين نتيجهتلويزيون مي
قابل تامل اين است كه  اما نكته .هاي فرهنگ ايراني استفاده شده استعناصر و نماد

 ؛ها نبوده استاستفاده از مفاهيم ديني در جهت ترويج باورهاي ديني از طريق اين آگهي
 اي بلكه استفاده از مضامين ديني بيشتر به شكل استفاده از نمادهاي مذهبي همانند آيه
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تلاش  ،هاي تجاري اين، در آگهيبر علاوه . ه استمذهبي بود يصويرتقرآن كريم و يا 
ها صورت هاي ديني در آگهي ها و نگرشمفاهيم، ارزش يچنداني براي ترويج و القا

نامناسب از باورهاي ديني افراد  همچنين در بعضي از موارد، شاهد استفاده. نگرفته است
توان گفت استفاده از بر اين اساس، شايد ب. ايم براي رسيدن به اهداف مادي بوده

هاي ديني نبوده است؛ چرا قابل قبولي از منظر آموزه هاي ديني در تبليغات، استفاده ارزش
  . ها قرار نگرفته بودندگرايانه آگهيمبناي طراحي محتوايي و اخلاق ،هاي دينيكه آموزه

ايران  گرايانه و نمادهاي فرهنگ و تاريخها از مفاهيم مليهمچنين در بعضي آگهي
ها را دال بر ترويج  هايي را يافت كه بتوان آنتوان نشانهاستفاده شده است و مي

در تعدادي از . پرستانه و احساس افتخار نسبت به ايراني بودن دانستهاي ميهن نگرش
ها و هايي به داستان اشاره ،ها نيز شاهد اين بوديم كه در سطح معاني ضمنيآگهي

البته .  هاي مرتبط با فرهنگ ايراني شده استها و اسطورهافسانه باورهاي عاميانه و نيز
  . گرايانه پرداخته شده استبه مفاهيم ملي ،ايها با حالتي شعاري و كليشهدر برخي آگهي

هاي تبليغاتي بايد به نقش  حال براي برون رفت از اين بازنمايي غير واقعي در آگهي
پرستي و فرهنگ وطن يواند بر دو مفهوم ارتقاتارشادي تلويزيون اشاره داشت كه مي

هاي ديني، از سوي ديگر، به طور سو و نيز تحقق عيني و واقعي آموزهايراني از يك
- آثار آسيب ،هاي دينيفراموش نشود كه القاعات غير واقعي آموزه. توامان تاكيد كند

ومت در برابر هاي تلويزيون خواهد داشت و نوعي مقاآموزه شناختي ديگري بر ساير
بنابراين بايد اين مسأله حل شود تا . كندهاي تلويزيوني را در مخاطب نهادينه ميپيام

هاي واقعي نقش.  هاي اين القاعات اتخاذ شوداي لازم براي كاهش آسيبتمهيدات رسانه
هاي علاوه بر نقش اما .هاي كودكي، دختري، مادري و مادربزرگي استشامل نقش ،زنان

هاي مديريت اجتماعي و سازماني را نيز بر عهده و مادري، معمولاً زنان نقشدختري 
ساز و تصميمهاي  حتي نقشدر بسياري از موارد زنان و دختران ايراني دارند و 

  .ها غفلت شود ند كه نبايد از آنبر عهده دارنيز را گير  تصميم
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هادهاي ارتباطي منتشر ها از سوي ن هاست و اين نشانه جهان معاصر، مبتني بر نشانه
ها حتما تأثيرگذارند؛ چرا كه مخاطب مقاومت هم  نكته آن نيست كه اين نشانه. شوند مي
براي . كند؛ اما اگر قرار باشد تأثيرگذار باشند بايد از اصول و استانداردها پيروي كنند مي

دهاي ايراني و هاي تجاري زماني بيشترين تأثير را دارند كه از نما نمونه، در ايران، آگهي
  .بهره برده باشند) و نه براي القا(ديني براي بازتوليد فرهنگي 
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چگونگي گذران اوقات فراغت درروزهاي عادي و ).  1375. (، اعظم پنابادي -

  . مركز تحقيقات صداوسيما: ، تهران شهر 27تعطيل فصل تابستان دربين مردم 

ه و سـازمان مطالع ـ : ، تهـران شناسي هاي جامعه نظريه).  1369. (توسلي، غلامعباس -
 .تدوين كتب علوم انساني

گودرز ميراني و بهزاد  ، ترجمههاشناسي رسانهنشانه). 1378. (دانسي، مارسل -
  . نشر چاپار و نشر انيسه نما: دوران، تهران

كورش  ، ترجمهشناسيگرايي در زبانمباني ساخت). 1380. (دوسوسور، فردينان -
عات ادبي، به كوشش فرزان سجودي، گرايي و مطالصفوي، در ساخت گرايي، پساساخت

  . پژوهشگاه فرهنگ و هنر اسلامي: تهران
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 محمدصادق مهدوي، ، ترجمهشناختيهاي جامعهنظريه). 1374. (جورج، ريتزر -
  . انتشارات دانشگاه شهيد بهشتي: تهران
عليرضا  ، ترجمههاي ارتباطاتنظريه). 1381. (سورين، ورنر و تانكارد، جيمز -

  . انتشارات دانشگاه تهران: هراندهقان، ت
: ، رشتقانون اساسي جمهوري اسلامي ايران ).1375. (عبداللهي، علي اكبر -

  . انتشارات تالش
، اداره )86آبان ماه . (هاي بازرگاني سيما گيران آگهي پيام). 1386. (، فلورانغفوري -

مركز  :انتهر شناسي، اي، گروه مخاطب هاي اجتماعي و سنجش برنامه كل پژوهش
  . تحقيقات صدا و سيما

، ترجمه مهدي غبرايي، درآمدي بر مطالعات ارتباطي). 1386. (فيسك، جان -
  . هادفتر مطالعات و توسعه رسانه: تهران
دفتر تبليغات و : ناشر، تبليغاتي كشور  و مقررات  قوانين). 1385. (داغي، ايرجقره - 

و ارشاد   فرهنگ  وزارت  :تهران رساني، عرساني، معاونت امور مطبوعاتي و اطلا اطلاع
  .  اسلامي

هاي تبليغاتي  نظرسنجي از مردم تهران در مورد آگهي).  1382. (فر، ليلامنصوري -

هاي اجتماعي و  ، اداره كل پژوهشگيري ميزان و نحوه مصرف و نقش آن در شكل
  .  مركز تحقيقات صدا و سيما: تهراناي،  سنجش برنامه

، ترجمه درآمدي بر نظريه فرهنگي معاصر). 1385. (درو و براويت، جفميلنز، آن -
  . نشر ققنوس: جمال محمدي، تهران

، )86خردادماه (هاي بازرگاني سيما  گيران آگهيپيام). 1386. (اصل، مرضيهنجفي -
مركز   :تهران شناسي، اي، گروه مخاطب هاي اجتماعي و سنجش برنامه اداره كل پژوهش

  . و سيماتحقيقات صدا 
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