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  ماعی مجازيهاي اجت و قدرت در شبکهکنشگري 

  »بوك در فضاي واقعی مطالعه کارکردهاي فیس«

  *دي خانیکیها دکتر                        

  **حسین بصیریان جهرمی   

       
 20/1/92 :تاریخ دریافت                      

  

     28/4/92 :تاریخ پذیرش                      

    

  چکیده   

را بیش از سایر    ي اخیر زمینه کنشگري     ها  سالهاي اجتماعی مجازي در       شبکه

کـه زمـانی متفکـران علـوم        ،   گفتمان قدرت  .اند  هاي متأخر فراهم آورده     رسانه

 ، داشـت   وا مـی ها کنشبه تفسیر و تأویل این   ،  گوناگونهاي    انسانی را از جنبه   

بـر ایـن   . شـود  مـی  تعریف اي شبکه و پیچیده نحو به مجازي فضاي دراکنون  

و همسویی پیروان یک عقیده را  سیجب، به دنبال خود، کنشگري کاربران اساس

  . کشد اي مجازي پیش می در فرهنگ رسانه

از ماهیـت قـدرت و     می تحلیـل مفهـو   به منظور ارائـه ،  در آغاز   مقالهاین  

بـا  ،  اقتـصادي و اجتمـاعی    ،  چگونگی بـروز و اعمـال آن در روابـط سیاسـی           

                                                
 hadi.khaniki@gmail.com       )          ره(استادیار علوم ارتباطات دانشگاه علامه طباطبائی  *

  hossein.basirian@gmail.com     ) ره(دانشجوي دکتراي علوم ارتباطات دانشگاه علامه طباطبائی  **
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  61فصلنامه علوم اجتماعی شماره      46  

 نـاگون گو وجـوه   این حوزه به تـشریح      گیري از نظرات متفکران برجسته      بهره

در ادامه سه کـارکرد معطـوف بـه     . پردازد ي اخیر میها  سالقدرت به ویژه در     

اقتصادي و اجتماعی در سـه موضـوع میـدان التحریـر در             ،  هاي سیاسی   حوزه

پاشـی و   آب -و قـرار خزبـازي   ،  استریت در آمریکـا     جنبش وال ،  انقلاب مصر 

بکه اجتمـاعی  ي ش ـها ظرفیتکه مشخصاً به   ،  حمایت از کودکان کار در ایران     

توصـیف و   ،  وندان در فضاي واقعی مرتبط اسـت        بوك و کنشگري شبکه     فیس

  . شود تحلیل می

، قـدرت ، بـوك  فـیس ، هـاي اجتمـاعی مجـازي     شـبکه :هاي کلیدي  واژه

  . استریت وال، تحریرالمیدان ، کودکان کار، کنشگري

   

  طرح مسأله

، شـوند   محسوب مـی 2از وباي    هاي اجتماعی مجازي که گونه      رسانه،  از آغاز قرن اخیر   

ي  هـا  تـرین گونـه    تـرین و پرمخاطـب      همـواره جـزء جـذاب     ،  1بندي پایگاه اَلکسا    در رتبه 

از ،  نیـز 2013ایست که در سال  اند؛ این محبوبیت به گونه    بوده» 2هاي اینترنت پایه    رسانه«

هـاي شـبکه    سـایت   هفـت مـورد جـزء وب   ، سایت برتر جهان در فهرست الکسا   ده وب 

، هـا  استقبال فزاینده و پرشتاب کـاربران از ایـن رسـانه         ). 2013،  الکسا ( هستند 3اجتماعی

 -ي موجود در فـضاي مجـازي      ها  محدودیت ا وجود ب –حتی در میان کاربران ایرانی نیز       

، هـا  ایـن رسـانه   ). 4آنلایـن : 1390،   و جعفـري   20: 1386،  کـوثري  (غیر قابل انکار است   

هاي کنـشگري را      اي و شیوه    مصرف رسانه ،  ي تولید ها  روش،  کنش جمعی ،  هویت فردي 

 انـد   با قدرت روزافزون خود متمـایز سـاخته  ،در دنیاي واقعی بوده که  در مقایسه با آنچه     

                                                
1. www. alexa. com 
2. Internet based media 
3. Social Network Sites (SNS)  

-اري با خبرگز» کشور فرهنگیان و آموزي دانش بسیج سازمان اطلاعات و فناوري رئیس«جعفري،   مصاحبه مهدي

  ). عصر ایران: نقل در(فارس 
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 47     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

)Castells, 2007: 238(هـاي   توان گفت حتی نمایش خیابـانی جنـبش   ؛ به این اعتبار می

» قـدرت «ر از   به نحوي متـأث   ،  اجتماعی در کشورهاي عربی و جوامع پیشرفته صنعتی نیز        

   .هاست نهفته در این رسانه

وقتـی از مفهـوم     ،  هاي اجتمـاعی مجـازي      فارغ از آثار راهبردي رسانه    ،  با این حال  

ویـژه در رونـدي تـاریخی متنـاوب      بـه ، دامنـه شـمول آن  ، آید سخن به میان می  » قدرت«

وانمنـدي  زمانی منزلت و زمانی ت    ،  زمانی ثروت ،  زمانی توان اِعمال زور و اقتدار     . شود  می

 کنتـرل  16 قـرن  در. آیـد   قـدرت بـه حـساب مـی       ،  شهروندان و استواري جامعـه مـدنی      

، هفـدهم  قـرن . بود داده جاي ها  قدرت صدر در را اسپانیا،  طلا هاي  شمش و مستعمرات

 جمعیت به اتکا با فرانسه 18 قرن در برد؛ وافی   بهره سرشار مالی منابع و تجارت از هلند

 تفوق از برخاسته که بریتانیا قدرت 19 قرن در و،  شد اقتدار صاحب،  وقت ارتش و زیاد

 سـاخت  مـسلط  دنیا بر همه از بیش را او،  بود اش  دریایی نیروي و صنعتی انقلاب در آن

  ). 72: 1387، بهرامپور(

امروزه مفهوم قدرت تا حدود زیادي جاي خود را به قوت ساختارهاي اجتماعی و 

اکنون . نیز مرتبط است» 1اي  جامعه شبکه «نوعی با مقوله    که به   ،  نهادهاي مدنی داده است   

چگونگی وقوع و روند تغییرات اجتماعی بـا قـوت و ضـعف نهادهـاي مـدنی ارزیـابی               

توان ابتدا بـه اعتبـار وضـعیت جامعـه            شود؛ چنانکه تحولات اخیر جهان عرب را می         می

 در کیفیت -بل یا یکدیگر البته در پیوندي متقا-هاي آن و پس از آن  مدنی و دوام و دامنه

  ). 1390، خانیکی (باز شناخت، اي گیري جامعه شبکه شکل

اگـر امـروز بـه منـابع تولیـد قـدرت در            ،  هاي قـدرت    نظر از ماهیت و گونه      صرف

خـواهیم دیـد کـه در عـصر         ،  اقتصادي و سیاسی نگاهی بیانـدازیم     ،  هاي اجتماعی   عرصه

 اطلاعات سوار باشند و بتوانند آن را بـه      و بازیگران غیر دولتی که بر      ها  ، دولت اطلاعات

ویـژه   بـه ، هاي اخیـر  طی دهه، در این روند. ها خواهند بود پیروز میدان،  کنش تبدیل کنند  

                                                
1. Network Society  

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 
 
 
 
 
 
 

  61فصلنامه علوم اجتماعی شماره      48  

هـاي  نـوین در عرصـه تعامـل و          افزاري و رهیافت    هاي نرم   پس از محقق شدن پیشرفت    

ر پـی سـوداي   یی کـه د ها جریانامکان توزیع قدرت تا حد زیادي براي      ،  تبادل اطلاعات 

  . فراهم شده است، اند قدرتمند شدن بوده

و با این توضیح که قدرت و کنـشگري در فـضاي    ،  حال با توجه به آنچه گفته شد      

هـاي   بایـد پرسـید کـه در شـبکه      ،  دنشـو   اي تعریـف مـی      مجازي به نحو پیچیده و شبکه     

وب تر اِعمال قدرت در عصر جهـانی اطلاعـات محـس         اجتماعی مجازي که سطح بنیادي    

 توزیـع و بـروز کنـشگري چگونـه           کنند؟ زمینـه    چه منابعی قدرت را تولید می     ،  شوند  می

بـه عنـوان نمونـه     (هـاي اجتمـاعی مجـازي    آید؟ مصادیق کنـشگري در شـبکه    فراهم می 

با رویکردي روندپژوهانه به    ،  هایی هستند که این مقاله      ها پرسش   چیست؟ این ) بوك  فیس

  . پردازد تحلیل آنها می

  

  مفاهیمتعریف 

هاي قدرت از منظـر اندیـشمندان      پیش از پرداختن به ادبیات موضوع و مروري بر نظریه         

برخی از مفاهیم مهم این مقالـه نیـاز بـه تعریـف     ، پردازان ارتباطات علوم انسانی و نظریه 

نظري و عملیاتی دارند؛ البته چنانچه گفته شـد در ایـن مقالـه بـه دلیـل فراگیرتـر بـودن           

، شوند هایی که تشریح می هاي کنشگري در سوژه     و تأثیرگذاري شیوه  » وكب  فیس«کاربران  

  . سایت شبکه اجتماعی پرداخته شده است  به این وبصرفاً
  

قدرت به معناي توان ایجاد یا سهم داشتن در ایجـاد         ،  ترین معنا   در کلی : قدرت) 1

زندگی اجتماعی توانیم بگوییم که در  می. نتایجی است براي پدیدآوردن تفاوتی در جهان   

یعنی توان ایجاد ، قدرت به معناي توان انجام چنین کاري از طریق روابط اجتماعی است       

آوتویـت و   (در ایجاد نتایج از طریق تأثیر گذاردن بر دیگري  یا دیگـران      مییا داشتن سه  

  ). 731: 1392، باتامور
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 49     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

ي عمـده   هـا   تفاوتآید تا برخی از       به دست می   میبا این تعریف کلی چارچوب عا     

بـه نظـر مانوئـل    . تلقی از قدرت در حوزه ارتباطات و ارتباطات مجازي مـشخص شـود   

 بـه  تـا  سـازد   می قادر را اجتماعی کنشگر یک که است اي  رابطه ظرفیتی،  قدرت«کاستلز  

 صـاحب  کنـشگران  يهـا  ارزش و منـافع ، هـا   خواسته که ییها  راه از و ناهمسنگ اي  گونه

 »گـذارد  تأثیر اجتماعی کنشگران یا بازیگران سایر یماتتصم بر،  سازد برآورده را قدرت

)Castells, 2009: 10 .(  

هـا را از   چهار شکل قدرت در شـبکه ،  کاستلز بر اساس این تعریفِ خود از قدرت       

) 4؛ و 3اي قدرت شـبکه ) 3؛ 2 قدرت شبکه) 2؛  1بندي  قدرت شبکه ) 1: سازد  هم متمایز می  

 قـدرت بـه معنـی    5از نظر جـوزف نـاي  ). Castells, 2009: 42-47 (4سازي قدرت شبکه

اي که موجب اتفاق افتادن آن چیزي کـه مـا       توانایی تأثیرگذاري بر رفتار دیگران به گونه      

قدرت قابلیت نفوذ در رفتار دیگـران بـراي   ، بنابراین به طور خاص . باشد  می،  خواهیم  می

 نـرم : شـود   می  قسیم  قدرت به دو بخش ت    ،  در این تعریف  .  به نتایج دلخواه است    دستیابی

قدرت  (و سخت) ها و جذب مخاطب تنظیم اولویت، نهادها، سیاست، فرهنگها،  ارزش(

فضاي مجازي ابزار قـدرت نـرم و قـدرت نـرم مرجـع      ،  به تعبیر ناي  ). و اقتصادي  مینظا

  ). 1387، ناي (تولید فضاي مجازي شده است

اگرچـه سرشـتی   ، يهاي اجتماعی مجـاز  توان گفت قدرت شبکه می،  به این ترتیب  

توانـد بـر      سازي می   بندي و شبکه    شبکه،  اما به دلیلی توان تأثیرگذاري در شبکه      ،  نرم دارد 

  . قدرت سخت نیز تأثیر بگذارد

  

                                                
1.  Networking Power 
2.  Network Power 
3.  Networked Power 
4.  Network-Making Power 
5.  Josef Nye 
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  61فصلنامه علوم اجتماعی شماره      50  

اي از موضوعات مـرتبط بـا    گستره« مفهوم کنشگر از دیدگاه کاستلز به   :1کنشگر) 2

هـا اشـاره    و شـبکه  ،نهادهـا ، ها سازمان، کنشگران گروهی، کنش همچون کنشگران فردي  

 یا سازماندهی شـده   نهادینه،  فرآیندهایی در گذشته    واسطه  حتی اگر این عملکرد به    . دارد

و ، نهادهـا ، هـا  سـازمان   مشود این است کـه در نهایـت تمـا       اما آنچه مهم تلقی می    ،  باشد

 ـکن اي بر عملکرد کنشگران انسانی دلالت مـی  ها به گونه شبکه . )Castells, 2009: 11 (دن

 اي حرفـه  هـاي   مهـارت  فاقـد  نگـارانی کـه    شهروند روزنامـه «خانیکی نیز معتقد است که   

 اجتماعی شبکه یک در هوادار یا اجتماعی یک فعال  عنوان ولی به ،  هستند نگاري  روزنامه

 کنشگر محسوب، اي مشغول هستند به تولید محتواي رسانه شبکه شوند و در آن  می عضو

کنـشگر اکنـون عنـصري مـؤثرتر از         ،  به این ترتیـب   ). آنلاین: 1391،  خانیکی (»شوند  می

  . شود گذشته تعریف می

  

 هـاي   عرصـه  در گونـاگون  يهـا   فعالیـت  بـه  اکتیویسم یا کنشگري«: 2کنشگري) 3

 ایجـاد  هـدف  بـا  شود که  محیطی و غیره معطوف می   زیست،  اجتماعی،  اقتصادي،  سیاسی

 دارند وسیعی گستره کنشگري با مرتبط يها  یتفعال. گیرد  انجام می  ها  سامانه این در تغییر

، سیاسـی  کارزارهـاي  برگزاري تا،  ها  به مسوولان و رسانه    سرگشاده هاي  نامه نوشتن از و

در بـر    را غـذا  اعتـصاب  و تحـصن ،  اعتـصاب ،  خیابـانی  راهپیمـایی ،  اقتـصادي  بایکوت

 ـ بـر  فشار اعمال جاي به تا کنند  می تلاش کنشگران از برخی. گیرند  می  بـراي هـا،     تدول

). Shaw, 2001 (»کنند ترغیب رفتارشان تغییر نیز به را مردم، قوانین در بازنگري و تغییر

 کـارگیري   بـه  و اجتمـاعی  کـنش  هـاي   قابلیت و اراده از برخورداري و توانایی،  همچنین

 در سـازوکارهاي موجـود    و اجتماعی يها  ارزش چارچوب در ها  نشانه نمادها و ،  ابزارها

 بـر  تکیه کاربران با که ییها فعالیت،  رو این از. است متقابل ارتباط انجام براي،  ها  فناوري

 و مبادلـه ،  ارتبـاط  ایجـاد  براي،  اینترنت ارتباطی ابزارهاي از استفاده در خود هاي  مهارت

                                                
1.  actor 
2.  activism 
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 51     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

 انجـام  فضاي سایبر  در خود يها  هدف راستاي در،  دیگران به درخور واکنش دادن نشان

، بـه همـین دلیـل   ). 79: 1391، خـانیکی و بابـایی   (»شود می محسوب کنشگري، دهند  می

تـر از گذشـته بـه       تر و متنوع    هاي اجتماعی وسیع    تعاریف دایره کنشگري در حوزه رسانه     

  . آید شمار می

  

هـاي جنـبش      رسـانه  «  در دانـشنامه   2آنجـلا جِـی آگوآیـو     : 1کنشگري اینترنتـی  ) 4

برآمـده از   مینـشگري را مفهـو   ک،  »هاي جدیـد    کنشگري و رسانه  «ذیل مدخل   » 3اجتماعی

و ، اغلب با محتواي تولید شده از سوي کاربران   «هاي جدید تعریف کرده است که         رسانه

هـا میلیـون بیننـده و خواننـده را بـه مـشارکت و تعامـل در             ده،  بانی از سوي آنها     دروازه

کنشگري در مـصادیق خـود از   . خواند فرا می، خصوص محتواي به اشتراك گذاشته شده    

هاي   سویه، هاي شخصی  بوك و توییتر تا وبلاگ       فیس مانندهاي اجتماعی پرطرفدار      انهرس

ویـژه    بـه  و  اینترنـت  دلیـل بـه همـین     . »کند  فرهنگی و غیره کسب می    ،  اجتماعی،  سیاسی

 حتـی  و اسـپیس   مـاي ،  یوتیـوب ،  تـوییتر ،  بـوك  فـیس  ماننـد  مجازي اجتماعی هاي  رسانه

هـایی از     شـیوه  تواننـد    نیـز مـی    5هاي محتوایی   اعت و جم  4ها  فروم،  ها  پادکست،  ها  وبلاگ

 اجتمـاعی  بـسیج  و شـهروندي  هاي  حرکت تسریع باعث امر این. را دنبال کنند   کنشگري

 :Aguayo, 2011: 362-365 [cited in] (شـود  هـا مـی   سـایت  ایـن  کـاربران  یـا  افـراد 

Downing, 2011 .( کـه  به این ترتیب کنشگري اینترنتی نوعی کنشگري اجتماعی اسـت 

  . یابد در فضاي واقعی نیز امکان انعکاس می

  

  

                                                
1. internet activism 

- آنجلا جِی آگوآیو )Angela J. Aguayo (اي دانـشگاه   تباطات و هنرهـاي رسـانه  ار علوم یار دانشکدهستادا

  . نوي جنوبی است ایلی

3.  Social Movement Media 
4.  forums 
5.  content communities   
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  ) مفهوم قدرت در آراي اندیشمندان متأخر علم ارتباطات(چارچوب مفهومی؛ 

اندیـشمندان علـوم    ،  برانگیز اسـت؛ ایـن واژه نـزد فلاسـفه           مناقشه  میقدرت اساساً مفهو  

در این . رود ار میو متفکران علم ارتباطات در معانی متفاوتی به ک، شناسان جامعه، سیاسی

از ماهیت قدرت و چگـونگی بـروز و اعمـال آن در        می تحلیل مفهو   به منظور ارائه  ،  مقاله

به بررسی و تـشریح آثـار صـاحبنظران و متفکـران             در ابتدا  ،هاي اجتماعی مجازي    شبکه

، هابرمـاس  (هاي عصر اینترنـت     برجسته این حوزه که مفهوم قدرت را در پیوند با رسانه          

هریـک از ایـن    اصـلی  دیـدگاه ، در هـر بخـش  . پـردازیم  اند می ارائه کرده)  ناي و کاستلز

اسـتخراج از ایـن    قابـل  هاي  چارچوب و نظري قدرت و مبانی   به متفکران معاصر نسبت  

، در پایان نیز. ارائه شده است، هاي مورد بررسی نزدیکی بیشتري دارد مباحث که با سوژه

بـه طـور اخـص بررسـی     ، هاي اجتمـاعی  کهتطور مفهوم قدرت و کنشگري در عصر شب    

  شود؛ می

  

  فراغت از قدرت نابرابر ، و کنش ارتباطی عمومی برماس؛ حوزه ها ) 1

  وسـیله «در چـارچوب بررسـی     ،   قـدرت   دربـاره » 1برمـاس ها  یـورگن «بحث اصلی   

در ایـن   . ده اسـت  آم ـ» ي فلسفی مدرنیـسم   ها  گفتمان«قدرت و پول در کتاب      » 2گشتاري

برمـاس اعتقـاد   ها   مقالـه اسـت،  12 به چاپ رسیده و مشتمل بر 1987کتاب که در سال     

سـازمانی  ،  در حالی که اگر حقوق تملک     ،  یابد  دارد که قدرت از طریق سازمان تداوم می       

. قدرت وجود نخواهد داشـت ، الاجرا پیدا نکند براي هدایت جریان تصمیمات لازم    میدائ

مـستلزم تعهـد نیـز    ،  زمان پیوند با آمریتبلکه در،  قدرت نه تنها مستلزم اطاعت  بنابراین

در واقـع ایـن     . اي بر اساس ادعاهاي هنجاري و معتبر نیـاز دارد           قدرت به وظیفه  . هست

. گـردد   و معیارهـاي عقلانـی او بـازمی       » آل گفتار   وضعیت ایده «برماس به بحث    ها    سخن

                                                
1.  Jürgen Habermas 
2.  Transcendental mean 
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ابـر  اي است که به طور عـادي و روزمـره موجـب مقاومـت در بر     ماهیت قدرت به گونه  

  ). Habermas, 1987: 270-2 (شود کاربرد و مصرفش می

از سـایر   ،  برماس را بـه مثابـه یـک اندیـشمند علـم ارتباطـات             ها    که می مه نکتهاما  

و اعتقادي اسـت    » 1عمومی   حوزه«مطرح شدن موضوع    ،  سازد  متفکران پیشین متمایز می   

تی در جهت رساندن    یا تدوین سلسله اقداما     بندي  هاي عقلانی و صورت     که وي به بحث   

  برمـاس طبقـه    ها  به اعتقاد . به خیر مشترك دارد   ،  )فارغ از قدرت نابرابر    (سایر شهروندان 

خـاص اسـتفاده کـرد و     عمـومی   حوزهاز این ، سواد و آگاهی، بورژوازي صاحب ثروت 

و  عمومی  حوزه مدنی و  نشریات ادبی و فرهنگی را پدید آورد که مبناي پیشرفت جامعه          

 جوامع برماسها  دیدگاه از). 1384، هابرماس (میان شهروندان شد عمومی نفعت  م توسعه

 دارد وجـود  تهدیـد  این و دارند قرار مشروعیت بحران معرض در شدت به داري  سرمایه

 ن آ از حمایـت  ادامه براي اي انگیزه دیگر و ندیبشو دست خود وفاداري از مردم توده که

. دانـد   می مربوط طبقاتی هاي  تناقض به را بحران زبرو اصلی سرچشمه وي. باشند نداشته

 وفـاداري  حـال  عـین  در و) دارها  سرمایه(اي    ویژه طبقه منافع است مجبور دولت این که 

 معنـاي  خـصوص  در برمـاس ها  اسـاس  این بر. دبدست آور  را) مردم توده (يدیگر طبقه

 شایـستگی  اختنشـن  رسـمیت  به و تایید معناي به مشروعیت«: دارد   می اظهار مشروعیت

 بـر  مبنـی  آن صحت ادعاهـاي   و درستی جز نیست چیزي این و »است سیاسی نظم یک

 کـه  امـر  یا پدیده هر :از است عبارت مشروعیت دیگر عبارت به بودن؛ حق بر و عادلانه

 داشـته  را می  عمو افکار یا می  عمو  حوزه سوي از تایید و شدن شناخته رسمیت به ارزش

، اسـت  سیاسـی  نظـم  مشروعیت به ناظر عمدتاً که مشروعیت از برماسها   تعریف. باشد

، اقتـدار ،  اعتبـار  از حـاکی  کـه  اسـت  2اعتبـاري   داعیـه  یک مشروعیت که است آن مبین

 ،مـسلط  نظم يپایدار و ثبات مبنا این بر. هاست  آن عدم یا بودن ارزشمند،  بودن هنجاري

 بـا  ارتبـاط  در عمـدتاً  وممفه ـ ایـن  ترتیـب  بـه ایـن   . است نآ موقت شناسایی به ابستهو

                                                
1.  Public sphere 
2. Validity claim 
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 گرفته قرار مناقشه مورد نظم یا نظام یک مشروعیت آن  در که است مطرح ییها موقعیت

 يهـا  بحـران  یـا  معـضلات  گوییم می صورت آن در که ،باشد رفته سئوال زیر به یا باشد

 طـی  کـه  نماید می رخ روندي یا فرایند صورت به جریان این. اند  هآورد بر سر مشروعیت

 و بوده مشروعیت وجود مدعی دیگر طرف و است مشروعیت وجود منکر طرف کی نآ

  وي ابـزار اصـلی منازعـه      ،  از ایـن رو   ). 550-551: 1381،  نوذري (ورزد می اصرار آن به

داند؛ استفاده   تاریخی می ابزاري جدید و بدون سابقه   عمومی ،    حوزهسیاسی را در درون     

برمـاس  ها  ل انتقال پیام در این حـوزه بـود کـه   ترین شک از خرد جمعی نیز عمده  عمومی  

ها در  خانه و قهوه، آموزشی در آلمان -محافل ادبی، ها در فرانسه هایی همچون سالن نمونه

سـه ویژگـی مـشترك داشـتند؛         عمومی  هاي    این حوزه . شمارد  می  انگلستان را براي آن بر    

، اوي برخوردار بودند  از شأن و منزلت مس    ،  کنندگان در بحث     شرکت   همه این که نخست  

گرفت؛  مباحث بر موضوعاتی متمرکز بود که به ندرت مورد پرسش اشراف قرار می   ،  دوم

در ). Laughey, 2007: 49-50 ( هرکس مجاز به شرکت در مباحث آن بوداین کهو سوم 

به ظرفیتی نهادي جهت انتقـال  ، ي قدرت سالارانه عمال مردمسرانجام اِ   این حوزه عمومی    

شـده در      به صورت کنشی هماهنـگ    ،  شود که از طریق کنش ارتباطاتی       تبدیل می مفاهیم  

 هـاي  جنـبش ،  همچنـین . کنـد   نقـش تکمیلـی ایفـا مـی       ،  آید و در ایجاد روابط قدرت       می

 گسترش از تا،  اند کرده تلاش،  برماسها  1ارتباطی کنش  نظریه به توجه با،  جدید اجتماعیِ

 زنـدگی «بـه    مربـوط  هاي پرسش افزایش وسیله  به ، عمدتاً )اصلی (دهنده خط هاي رسانه

  ). آنلاین: 1389، استیونسون (آورند عمل به جلوگیري، نیز »سودمند خوب غیر

  

  اي ظرفیتی مخلوق جامعه شبکه، قدرت و کنشگري: کاستلز) 2

. شـود  تلقی می ویژه اندیشمندي، پردازان مطرح شده نظریه بین در» 2مانوئل کاستلز «

، مجـازي  فـضاي  مطالعـات ، سـازمانی  مطالعـات ،  شـهري  شناسـی   جامعـه  هـاي   او حوزه 

                                                
1.  communicative action 
2.  Manuel Castells 
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، کرده مطالعه هم کنار در را سیاسی اقتصاد و فرهنگ شناسی  جامعه،  اجتماعی هاي  جنبش

 دسـت  بـه  امروز شده اي  رسانه  پیچیده جهان از اي  رشته بین تحلیل یک و بر این اساس   

می چارچوب مفهـو ، »1باطاتقدرت ارت«نظریات وي در آخرین کتابش با عنوان      . دهد  می

 در ارتبـاطی  هـاي   شـبکه  نقـش  بـر  کتـاب  ایـن  کاستلز در . 2دهد  این مقاله را تشکیل می     

طـور   او قـدرت را ایـن  . کنـد  مـی  تأکیـد  سیاسی به ویژه قدرت و جامعه در سازي  قدرت

اي است کـه یـک کنـشگر اجتمـاعی را قـادر           ظرفیتی رابطه ،  قدرت «:تعریف کرده است  

ي هـا  ارزشمنـافع و  ، هـا  یی کـه خواسـته  هـا  راه و از 3اي ناهمـسنگ   گونـه سازد تا به      می

بر تـصمیمات سـایر بـازیگران یـا کنـشگران           ،  کنشگران صاحب قدرت را برآورده سازد     

و ، یابـد  معنا مـی ) و یا امکان بروز آن (یا با اجبار و تحمیل، قدرت. اجتماعی تأثیر گذارد  

یی که کنشگران اجتمـاعی عملکردشـان را بـا    اه گفتمانسازي بر مبناي  یا از طریق مفهوم  

گیرد و   شکل می 4روابط قدرت بر مبناي حاکمیت    . کنند   هدایت می  ها  گفتمانتوجه به آن    

اي  ظرفیـت رابطـه  . این همان قدرتی است که درون نهادهاي جامعـه تعبیـه شـده اسـت          

. دشـو  واسـطه آن تعیـین نمـی        مشروط به ظرفیت ساختاري حاکمیت است اما به       ،  قدرت

 باشند که بر حـاکمیتی کـه بـراي ایـن نهادهـا       توانند در روابط قدرت سهیم  نهادهایی می 

 :Castells, 2009 (»متکـی باشـند  ، وجود آمده اسـت  شان به هاي موضوعی پیرامون حوزه

10 .(  

 این. است رابطه یک بلکه،  نیست ها  گروه یا افراد ویژگی یک بر این اساس قدرت   

اي و نقـش مناسـب کـه          شـبکه  جامعه هاي  و نظریه  ها  شبکه با آشکار صورت به تعریف

 هـاي   شـبکه ) 1 کـه  اسـت  این کاستلز اصلی ادعاي. است متناسب،  شود  توضیح داده می  

، شـرکتی  هـاي   شـبکه  جملـه  از،  اي  شبکه هر در سازي  قدرت در را اصلی نقش،  ارتباطی

                                                
1.  Communication Power 

-ترجمه شده است و )  حسین بصیریان جهرمی(از سوي یکی از نویسندگان این مقاله » قدرت ارتباطات«تاب  ک

  http://www.ric.ir/news.php?extend.757 :در دست انتشار قرار دارد؛ نک

3. asymmetrically 
4. domination 
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 هـا   شبکه تک ریزي  هبرنام) 2 و دارند،  قدرت هاي  شبکه یا فنآوري،  فرهنگی صنایع،  مالی

 شـوند   محـسوب مـی    قـدرت  اصـلی  منـابع  گونـاگون، از   هاي  شبکه میان ها  داده انتقال و

)Castells, 2009: 429 .(  

البته عناوینی کـه او     . کند میها از هم متمایز       کاستلز چهار شکل قدرت را در شبکه      

  . رسند کننده و پیچیده به نظر می گیج میک، دهد به این اشکال قدرت می

ي درگیـر در    هـا   سـازمان منتسب به قـدرت بـازیگران و        : 1بندي  قدرت شبکه ) الف

اي جهـانی را در فراسـوي اجتماعـات یـا افـراد       هایی است که هسته جامعه شـبکه    شبکه

این شکل از قدرت بر . اند  تشکیل داده ،  هاي جهانی درگیر نیستند     انسانی که در این شبکه    

 چـه  و کـسی  چـه  کنـد   می تعیین،   بیان دیگر  به. کند   عمل می  2دفع/اساس سیاست جذب  

و ، کـشد  را پـیش مـی    3»بانی شبکه   نظریه دروازه «کاستلز در اینجا    . شبکه شود  وارد چیزي

، مانده از اتصال بـه شـبکه        هاي برخوردار یا محروم     ی را مرتبط با گرِِه    گوناگونفرایندهاي  

بـانی را بـه     دروازه او در پی آن است که نقش کلیدي ظرفیت        . دهد  مورد بررسی قرار می   

 بـر  4و یا یـک شـبکه معـین   ، ها بر سایرین منظور تأکید بر قدرت تجمعی برخی از شبکه     

پس محتمل اسـت کـه اِعمـال راهبردهـاي       . نشان دهد ،  واحدهاي اجتماعی منفصل شده   

افزایند  همچون ایجاد دسترسی محدود براي کسانی که به شبکه اعتباري نمی          ،  بانی  دروازه

 ظهور  از این طریق به منصه، اندازند هاي شبکه را به مخاطره می اکم بر برنامهو یا منافع ح

  . برسد

. اي اسـت    هـاي ارتباطـات شـبکه       قدرت پروتکل ،  قدرت شبکه : 5 قدرت شبکه ) ب

. سـی .  یا تی6ابداعی که بیش از همه چیز اینترنت را تحت تاثیر قرارداد پروتکل ارتباطی       

هایی که با هم تفاوت بـسیار   ها و سیستم   تباط میان رایانه  براي برقراري ار  . آي پی بود  /پی

                                                
1. Networking Power 
2. exclusion/ inclusion 
3. Network gatekeeping theory 
4. a given network 
5. Network Power 
6. The Communication Protocol 
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نیـاز  ، ي متفاوت دارندها ویژگیاي که معماري و  هاي گسترده و براي اتصال شبکه،  دارند

دانـشگاه  ،  شامل متخصـصانی از آرپـا     ،   یک گروه  1973در سال   . به وجود پروتکل داریم   

را ایجـاد  ) پـی . سی. تی (1نترل انتقالپروتکل ک،  اي. ال. سی. و یو ،  ان. بی. بی،  استنفورد

حتی تا به امـروز  ،  مرکزي اینترنت را هسته) پی. آي (کردند که به همراه پروتکل اینترنت   

هـاي ارتبـاطی بـه معنـاي          کاستلز این انگاشت فنی را در ارتباط با شبکه        . ندا تشکیل داده 

اي را  اردهاي تکوین یافتههاي اجتماعی باید استاند ارتباط شبکه. گیرد وسیع آن به کار می    

ارتبـاط جمعـی   کاستلز به عنوان مثال در . هاي ساختاري و مدیریتی اقتباس کند     در شبکه 

ها  شدگی پیام شود که پخش میکند که تنوع و تمایز اشکال باعث        مشخص می  2زخودانگی

  .  از کنترل خارج شود،در جهان امروز ما

 بـر سـایر   اي ویـژه ي هـا  تـسلط گـره  اي به معنی  قدرت شبکه: 3اي قدرت شبکه ) ج

و ، قـدرت تعیـین دسـتور کـار    ، ایـن در واقـع قـدرت مـدیریتی       . ها در شبکه اسـت      گره

  . یی است که شبکه دارندها سازمانسازي در  رویکردهاي وابسته به سردبیري و تصمیم

ریـزي    سازي به معنی ظرفیت ایجـاد و برنامـه          قدرت شبکه : 4سازي  قدرت شبکه ) د

اي چـه   هـاي رسـانه   شـرکت . اي یـا ارتبـاط جمعـی سـنتی اسـت           رسانهیک شبکه چند    

در تحلیـل کاسـتلز ایـن    . سازي هستند  داراي قدرت شبکه  ،  خصوصی باشند و چه دولتی    

دهنـدگان و   ایـن بـدان معناسـت کـه انتقـال        . ترین شـکل قـدرت اسـت        نوع قدرت مهم  

ریزي مجدد به وسـیله   هالبته برنام. اي هستند   صاحبان قدرت در جامعه شبکه     ،ریزان  برنامه

-Castells, 2009: 42 (تواند این وضعیت را به چالش بکشد ارتباط جمعی خودانگیز می

47 .(  

 بـه  توانـایی  و، هـا  شبکه دنیاي در سازي  شبکه قدرت خصوص همچنین در  کاستلز

) 1: به هم اشاره کـرده اسـت       وابسته اصلی کار و ساز دو به دیگران بر کنترل گرفتن کار

                                                
1. Transfer Control Protocol 
2. Mass-self Communication 
3. Networked Power 
4. Network-Making Power 
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 اهـداف  کـه  حدي تا ها  شبکه مجدد ریزي  برنامه/ ریزي  برنامه و،  ها  /شبکه ساخت یتوانای

 همکـاري  از اطمینـان  و اتـصال  توانـایی ) 2 و،  سـازند  محقـق  را شبکه براي شده تعیین

او یـادآور    منـابع؛  ادغام و مشترك اهداف سپاري  اشتراك به طریق از گوناگون هاي  شبکه

هـستند   ریـزان  برنامـه ، در شبکه قدرت جایگاه ارندگاند گروه از نگاه شود که نخستین   می

 و ریـزان   برنامـه  ایـن کـه   نکتـه مهـم     . نـام دارنـد   ) ها  گزین  راه (سوئیچرها،  گروه ودومین

  یک  مثابهبه   لزوماً اما،  شوند  می محسوب اجتماعی بازیگران کنشگران و  یقیناً،  سوئیچرها

 در کاستلز معتقد است کـه    ،  همه نای با شوند؛  نمی شناخته فرد به منحصر یا خاص گروه

، انتزاعـی  آنهـا . هستند ها  شبکه از جزئی خودشان،  قدرت دارندگان  نگاه موارد از بسیاري

 و هـا   پـروژه  اطـراف  کـه  هستند ییها  انسان بلکه،  نیستند شده  ماشینی یا خودکار و،  ناآگاه

هـا،    ، گـروه  افـراد  میـان  در،  موجود کنشگران تنها آنها،  همچنین. اند  زده حلقه خود منافع

  جامعـه  در قـدرت  کـارگیري  بـه  چراکـه ، نیـستند  سیاسی رهبران و   دینی رهبران،  ها  طبقه

 وراي کــه اســت مــرتبط بــا هــم يهــا کــنش از پیچیــده اي مجموعــه نیازمنــد اي شــبکه

 بـه  کـه  هستند چیزي به وابسته، شوند می سوژه از تازه ترکیبی به منجر که هایی  پیوستگی

 انـد   شـده  تئـوریزه  1کنـشگر -شـبکه  مفهـوم  قالـب  در اي  اندیـشمندانه  و موشکافانه طرز

)Castells, 2009 .(  
  

اي نیازمنـد     شناخت ساختار روابط قدرت از طریق ارتباطات در یک جامعه شـبکه           

  :گونه معرفی کرده است تلفیق سه جزء اساسیِ فرآیندي است که کاستلز آنها را این

 نات ساختاري مرتبط با قدرت سیاسیاي   شبکه  و اجتماعی در یک جامعهتعی

 جهانی

 نات ساختاري مرتبط با فرآیند ارتباط جمعی تحتتأثیر شرایط سازمانی  تعی ،

 و فناوري در زمان ما، فرهنگی

                                                
1. actor-network 
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 59     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

 شده توسط نظام ارتباطاتی به ذهن    شناختی مرتبط با علائم ارائه پردازش

 ). Castells, 2009, xi (اط یابداي که به لحاظ سیاسی با کنش اجتماعی ارتب گونه به، بشر

 

  معطوف به قدرت سایبر، قدرت سخت و قدرت نرم: ناي) 3

یعنی توانـایی بـه دسـت       ،  ترین سطح   عمومی  قدرت در   ،  »1جوزف ناي «از دیدگاه   

، بدون قدرت، از این منظر). 38: 1387، ناي (آوردن نتایجی که شخص خواهان آن است    

قدرت بیشتري دارند براي ایجاد تغییر ،  در یک رابطهآنهایی که. پذیر نیست  رهبري امکان 

همچنین قـدرت  ). Naye, 2008 (مند هستند یا مقاومت در برابر آن از جایگاه بهتري بهره

اي که موجب اتفاق افتادن آن چیزي  به معنی توانایی تأثیرگذاري بر رفتار دیگران به گونه 

 به دستیابیلیت نفوذ در رفتار دیگران براي قدرتِ قاببنابراین، . باشد می، خواهیم که ما می

، نهـاد ، سیاسـت ،  فرهنگ،  ارزش (نرم: شود  می  نتایج دلخواه است که به دو بخش تقسیم         

  ). و اقتصادي میقدرت نظا (و سخت)  جذب مخاطب اولویت

شود و فضاي مجازي  محسوب می» آغاز جنگ نرم، پایان جنگ سرد«،  به تعبیر ناي  

بر ). 1387، ناي (مرجع تولید فضاي مجازي شده است، رت نرم نیزابزار قدرت نرم و قد  

. شـود   اي تعریـف مـی      همین اساس در فضاي مجازي وضعیت به نحو پیچیـده و شـبکه            

کند که در دنیاي اطلاعـات      این استدلال را مطرح می     2آینده قدرت  در کتاب    جوزف ناي 

ر قیاس با انتقال قـدرت  توزیع قدرت د،  که مبتنی بر عدم امنیت در فضاي سایبري است        

نـاي در مـصاحبه بـا    ). Nye, 2011: 113 ( باشـد ها دولتتواند تهدید بزرگتري براي  می

  :گوید در این زمینه می، 3رواردها دانشگاه عمومی مرکز راهبرد 

 قـدرت  روي سه “عنوان با رفتاري، بعضاً  قدرت از نوین اجتماعی علوم تعاریف«

دال رابـرت توسـط    1950 دهـه  در قدرت ” روي “ای جنبه اولین. شوند  می خلاصه” 


 

                                                
1. Joseph Nye 
2.  The Future of Power 
3.  Harvard University, Center for Public Leadership 
4.  Robert Dahl 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 
 
 
 
 
 
 

  61فصلنامه علوم اجتماعی شماره      60  

ونها دانشگاه نیو  در تحصیل طی


 افـراد  سـاختن  وادار روي بـر  او تمرکز. شد  تعریف

 وسـیعی  طـور  بـه  دهند، امـروزه    نمی انجام را آن دیگر شرایط در که کاري انجام براي

 دو 1960  هده ـ در. شـود   مـی  شامل را قدرت رفتار از بخشی تنها چه دارد، اگر  کاربرد

 اشـاره  موضوع این به 3باراتز مورتون و 2 باچراچ پیتر هاي  نام به سیاسی علوم دانشمند

 آن و نامیدنـد؛   مـی ” قدرت دوم روي “ها  آن که است چیزي فاقد دال تعریف که کردند

 هرگز اجبار و تحمیل  مسئله که است نحوي به مسائل تنظیم برنامه، یا  تعیین بعد همان

 عقاید که کرد عنوان 4لوکز نام استیون به شناس  جامعه ، یک 1970  دهه در. نشود مطرح

 هـاي   خواسته تعیین با فرد هستند، و  موثر دیگران سلایق به دادن شکل در نیز باورها و

 را نـرم  و سـخت  قـدرت  ، من 1990 سال در. نماید قدرت اعمال تواند  می نیز دیگران

 قـدرت  رفتـار . کـردم  متمـایز  یکدیگر نتخابی، از ا تا اجباري رفتار از اي  دامنه با همراه

دستور  تدوین اساس بر نرم قدرت رفتار اما دارد، قرار پرداخت و اجبار  پایه بر سخت

 منـابع  آمریکـا، کـه    مانند بزرگی کشورهاي حتی. است استوار ترغیب یا کار و جذب  

 بـا  عرصـه  تقـسیم  حـال  در را دارند، خود  اختیار را در  نرم و سخت قدرت از میعظی

 سایبر  حوزه در مرزهایشان کنترل در بیشتر مشکلات با شدن مواجه و جدید بازیگران

 را دولـت  حاکمیـت  و گرفت نخواهد را جغرافیایی فضاي جاي سایبر فضاي. یابند  می

 وجـود  سـایبر  فضاي در) و ایجاد کنش  (قدرت   پراکندگی ساخت، اما  نخواهد منسوخ

 خواهـد  پیچیـده  شـدت  بـه  را ابعـاد  ایـن  از یک هر در قدرت اعمال و داشت خواهد

  ). Nye, 2011, online(ساخت 

  

  ها ها و مصداق  در فضاي مجازي؛ مؤلفهکنشگري و قدرت) 1

هـایی جدیـد پـا بـه          قدرت امروزه در چارچوب   ،  آید  چنانچه از بخش پیشین برمی    

هاي متعارض با یکدیگر بهره   اهداف و تکنیک  ،  ابزارها،    روش و از      رقابت گذاشته   عرصه

، »قـدرت و پادقـدرت    ،  ارتباطـات «کاستلز در این باره در مقاله خـود بـا عنـوان             . برد  می

                                                
1.  New Haven University 
2.  Peter Bachrach 
3.  Morton Baratz 
4. Steven Lukes 
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 61     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

، قدرت در تعامل با کنشگري مطرح ساخته است هایی جهت شناخت دلایل تحول فرضیه

 ,Castells (هـاي مبتنـی بـر وب مـصداق دارنـد      که براي رسانه، هاي اصلی آن که مؤلفه

  :عبارتند از) 239 :2007

 در  1سیاسـی  مـشروعیت  بحـران  بـا  آن تعامل و اي رسانه يها  سیاست  برجسته نقش

 جهان سراسر در کشورها از بسیاري

 فرهنگ  در ساخت2هاي جمعی جایگزین و سازگار با نیازها رسانه کلیدي  نقش 

 و اي  شـبکه  آوري جامعـه    فـن  و فرهنـگ  مرتبط بـا   ارتباطات از جدیدي فرم  ظهور 

 یا بـه تعبیـري   3آنچه که وي نامش را ارتباط جمعی خودانگیز (ارتباطی افقی هاي  شبکه بر تنیمب

 ). گذارد  میخودگزین

  و ارتبـاط    4داده شـده    ارتباط جمعی جهـت    (جمعی نوع ارتباطات  دو هر از ا ستفاده 

تمـرد   يهـا   سیاسـت  در،  5رسـمی  سیاسـت  در،  قدرت بین در برقراري رابطه  ) جمعی خودانگیز 

 . 7اجتماعی هاي جدید جنبش در بازنمودهاي و 6نهجویا

 

                                                
1. The crisis of political legitimacy 
2. segmented, customized mass media 

- کاستلز این اصطلاح را Mass-self Communicationاو استدلال خود را از ایـن تعبیـر در کتـاب    . نامد  می

تواند  است که به طور بالقوه می» ارتباط جمعی«به این دلیل :  این گونه بیان کرده است   ) قدرت ارتباطات (جدیدش  

اس یک بلاگ . اس. هاي آر دئویی بر روي یوتیوب، پیوندبه مخاطب جهانی دست یابد، چنانچه در ارسال یک فیلم وی

ارتبـاط  «همزمـان  . توان از آن بهـره گرفـت   با شماري از منابع وب، و یا یک پیام به فهرستی گسترده از ایمیل، می              

اسـت، از نگـاه   ) self-generated(تولیـد  -شود، چراکه بـه لحـاظ تولیـد پیـام، خـود         هم محسوب می  » خودانگیز

هـاي   ، و در مقام بازیابی محتـوا یـا پیـام   ) self-directed(اش، خودگردان   کنندگانِ بالقوه  ه یا دریافت  کنند  دریافت

گـزین  -هاي ارتباطی الکترونیک موجود هـستند، خـود        و شبکه ) اینترنت( جهانی     گسترده  خاصی که بر بستر شبکه    

)self-selected ( هر سه نوع ارتباطات    . گردد  تلقی می)کنش، و  زیست، میان ، هم) عی و خودانگیزمیان فردي، جم

  ). Castells, 2009: 55(مکمل همدیگر هستند، تا این که جایگزینی براي هر کدام محسوب شوند 

4.  one-directional mass communication 
5.  formal politics 
6.  insurgent politics 
7.  new manifestations of social movements 
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 این استدلال را مطـرح  1 قدرت  آیندهترین اثر خود با عنوان         نیز در تازه   جوزف ناي 

توزیـع  ، کند که در دنیاي اطلاعات که مبتنی بر عدم امنیت در فضاي سـایبري اسـت                می

 ـتواند تهدید بزرگتري بـراي   قدرت در قیاس با انتقال قدرت می  ,Nye ( باشـد هـا  تدول

یا به زعـم او قـدرت    (قدرت به کردن نگاه دیگر ناي در این کتاب به نوع). 113 :2011

 اي  رابطه قدرت سه وجه ،  1جدول  . پرداخته است ،  سایبر حوزه در) سخت و قدرت نرم   

  دهد؛ نشان می، از دیدگاه ناي را

  

  ) Nye, 2011, Ch. 5 ( سه وجه قدرت در فضاي سایبر-1جدول 

  مصادیق قدرت  سایبر حوزه در قدرت جهو سه

 جاسازي، سرویس ممانعت از حملات: قدرت سخت

آوري  ایجاد اختلال در کنترل نظارتی و جمع، بدافزارها

 گ نویسان و دستگیري وبلاSCADA (2 (ها داده

  : وجه اول

را به انجام کـاري وادار     » ب«،  »الف«

در شـرایط  » ب«کنـد کـه خـود     مـی 

  . داد عادي آن را انجام نمی
 اصـلی  سلایق تغییر براي تبلیغاتی هاي  برنامه: قدرت نرم 

 تروریستی يها سازمان اعضاي جذب، هکرها

 هـا   شـرکت  بر فشار و،  فیلترها،  ها  فایروال: قدرت سخت 

 دعقای برخی گذاشتن کنار براي
  : وجه دوم

کنترل دستور کار  


بـا کنـار    » الـف «؛  

ــتن  ــع  ، »ب«گذاش ــاب من را از انتخ

  . کند می

، ها و موتورهاي جـستجو   پی. اس. کنترل آي : قدرت نرم 

 اسـتانداردهاي   و هـا   دامنه نام مورد در ٤)ICANN (قوانین

 افزارها نرم مورد در شده پذیرفته

                                                
1.  The Future of Power 
2.  SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition)  
3.  Agenda Control  
4.  ICANN (Internet Corporation for Assigned Names & Numbers)  
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 مطالب که نویسانی گوبلا تنبیه به تهدید: قدرت سخت

 کنند می منتشر را شده سانسور
  : وجه سوم

 شـکل  طوري را» ب«سلایق  ،  »الف«

 حتـی ،  راهبردها از برخی که دهد  می

  . شوند نمی هم مطرح

 تحریک مثلا (ها اولویت ایجاد براي اطلاعات: قدرت نرم

پرسـت   مـیهن  هکرهاي و گرایی  ملی


 آوردن وجـود   بـه  ،)

  ) کودکان نگاري  هرزهمانند (هنجارهاي انزجارآور

  

   مصادیقی از قدرت در فضاي سایبر-2

. یافت ها  جنبه تمام در توان  می را و کنش  قدرت رفتار از شواهدي سایبر فضاي در

 بـر  چیزهـایی  انجـام  بـه  دیگران کردن وادار براي بازیگر یک قابلیت،  قدرت وجه اولین

 سـخت  قـدرت  بـا  هـاي مـرتبط     نمونه. است خودشان اصلی راهبردهاي یا سلیقه خلاف

 بـه  یا خالفم نویسان وبلاگ دستگیري  علاوه به،  سرویس انکار حملات شامل توانند  می

 یـک  چـین  کـشور ،  2009 دسـامبر  در،  مثـال  بـراي . باشـد  ها  آن کار از جلوگیري نوعی

 به براندازي تحریک دلیل به  را2لیو جیابو نام به بشر حقوق کار کهنه فعال و نویس وبلاگ

 اندازي  راه و ثبت براي را جدیدي يها  محدودیت و،  کرد محکوم حبس سال 11 به نظام

 ایـن  چین در وب میزبانی خدمات  دهنده ارائه یک. نمود وضع افراد توسط ها  سایت  وب

 امـا ،  ام  کرده اداره را قانونی و موفق کار یک سال 9 مدت به« که بود گذاشته را یادداشت

 The (»سـازد  مـی  مجـرم  یـک  مـرا  کـنم  مـی  که کاري که گویند می من به ناگهان اکنون

Economist, 2010 .(  

 را دیگـران  تـا  نمایـد  تـلاش  است ممکن سازمان یا فرد یک،   نرم قدرت  زمینه در

 اتخـاذ  مواضـعی  ژاپنـی  مقامـات  کـه   هنگـامی . دهنـد  تغییر را رفتارشان که سازد متقاعد

، بـود  کـشور  دو بـین  1930  دهـه  روابـط  مـورد  در هـا   چینـی  نگرش مغایر که کردند  می

                                                
1.  patriotic hackers 
2.  Liu Xiaobo 
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 اسـتفاده  ژاپن یهعل تظاهرات منظور به آموزان  دانش بسیج براي اینترنت از چین حکومت

خودشان اسـت کـه      آرمان براي افراد جذب اینترنت در القاعده ویدئوهاي هدف. کرد  می

به حساب   مردم اصلی سلایق و افکار تغییر جهت نرم قدرت از استفاده براي دیگر مثالی

  . آید می

 کنـار  بـا  بـازیگر  یـک  آن در کـه  اسـت  برنامه تعیین یا تدوین،  قدرت وجه دومین

 ایـن  اگر. کند  می حذف را آنان روي پیش هاي  گزینه،  دیگر بازیگران هبردهايرا گذاشتن

 عنـوان  بـه  اگـر   اما بود خواهد سخت قدرت از اي  جنبه آنگاه،  باشد آنان میل خلاف کار

بـه آمـار     اسـتناد  نـاي بـا   . بود خواهد نرم قدرت از مثالی،  شود پذیرفته مشروع کار یک

 و اینترنـت  فیلترینـگ  گزارش و نظارت که هدفش  ،ONI(1 (»اینیشیتیو نت اُپن«موسسه  

 هاي فایروال و فیلترها از کشور 40 کم دست، کشورها در این حوزه است نظارتی کارهاي

 را مـشکوك  موضـوعات  مورد در بحث جلوي تا کنند  می استفاده کننده محدود شدت به

، چـین  در رام ـ این که هستند سیاسی سانسور درگیر کشور هجده). ONI, 2013 (بگیرند

دولت ایـران نیـز بـه طـور         . است شده توصیف چشمگیر عربستان و اتیوپی،  لیبی ،ویتنام

 ارسال از جلوگیري به منظور، 1388ماه  در بهمن اسلامی مثال در سالگرد پیروزي انقلاب 

، معترضان انتخابـات همـان سـال       سوي از سایت یوتیوب  به تظاهرات هاي  احتمالی فیلم 

 اجتمـاعی  دلایـل  بـه  بنا کشور 30 از ها بیش علاوه بر این . کاهش داد سرعت اینترنت را    

 حتـی . کننـد   می فیلتر را مخدر مواد و قمار،  سکس چون موضوعاتی با مرتبط هاي  سایت

عمـل فیلترینـگ انجـام        »گزینشی« صورت به اروپایی کشورهاي از بسیاري و در آمریکا 

 مخفیانـه و محرمانـه     فیلترینـگ  اگـر . نه گاهی و شود  می پذیرفته گاهی کار این. گیرد  می

 هـاي   آوري  فـن ! داننـد   نمـی  را چیـزي  چـه  بدانند که است سخت شهروندان براي،  باشد

 کارشـان  و شـوند   مـی  نـصب  اینترنتـی  بازرسـی  اصطلاح به نقاط در اول نسل فیلترینگ

. اسـت  هـا   آدرس و ها  سایت  وب از شده تعیین پیش از فهرستی به دسترسی از جلوگیري

                                                
1. Open Net Initiative (ONI) ; http://opennet. net  
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 هـاي  آوري فـن  بـا  را هـا  آن اکنـون  امـا ،  هـستند  شـده    شـناخته  کاربران براي اغلب ها آن

 آنچـه ،  موارد برخی در. کنند  عمل می  پویاتر و پنهانکارتر که اند  کرده تکمیل هوشمندتري

. شـود   مـی  قلمداد جذاب دیگري براي،  رسد  می نظر به سخت قدرت ،گروه یک براي که

 و مـسدود  را سـایت   وب هـزاران  چـین ،  2009 سال در 1جیان  زینگ هاي  شورش از پس

 در امـا ،  کـرد  تر  مشکل منطقه ساکنان براي را ارتباطات کار این. کرد سانسور را ها  پیامک

 و بـوك   فـیس ،  یوتیـوب  چون هایی  سایت براي داخلی هاي  جایگزین رواج باعث عوض

 ,La Franiere & Ansfield (بـود  جالـب  پرسـت  میهن هکرهاي نظر از که گردید توییتر

2010 .(  

 سـرقت  دلیـل  بـه  را آمریکـایی   هـزار 12 از بـیش  موسـیقی  صنعت همچنین وقتی 

 مورد که کسانی،  داد قرار پیگردمورد   موسیقی غیرقانونی دانلود طریق از معنوي مالکیت

 قدرت عنوان به را تهدید این، بود نشده شکایت ها آن از که حتی کسانی و، بودند تعقیب

  اجازه که گرفت تصمیم اَپل مانند فراملی شرکت یک که هنگامی اما ،دکردن قلمداد سخت

کمتـرین   حتـی  خریـداران  از بـسیاري ،  شوند دانلود آیفون روي اي  ویژه هاي برنامه ندهد

 کـه  هـایی   الگـوریتم  هـا   آن از مـی ک تعـداد  و یابنـد   نمـی  خبـر  ]مخـاطرات [ این از خبري

  . کنند یم دركرا ، کنند می هدایت را ها آن جستجوهاي

 شکل دیگر بازیگران اصلی سلایق به بازیگر یک که است این قدرت وجه سومین

 هـا  شـرکت  کـه  هنگـامی . نیابنـد  هم شدن مطرح مجال حتی راهبردها از برخی تا دهد  می

، کنند استفاده شان افزاري  نرم محصولات براي دیگر کد جاي به را کد یک گرفتند تصمیم

  ). Lessig, 1999 (کردند توجه موضوع این به میک خریداران

معینـی انجـام     عقاید ساختن نامشروع براي را تبلیغاتی است نیز ممکن  ها  حکومت

 محدود اینترنت در را آن افکار انتشار و 2گونگ  فالون مذهب که کشور چین    آنچنان. دهند

، عربـستان نیـز   . ساخته اسـت   مشکل چین مردم را براي  آن شناختن ترتیب  بدین و کرده

                                                
1. Xingjian 
2.  Falun Gong religion 
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 حتـی دولـت  . اسـت  سـاخته  دسـترس  غیرقابـل  شهروندانش براي، ها را  سایت از خیبر

 اینترنتی قماربازي تا است کرده وضع اعتباري  کارت هاي  شرکت علیه را تدابیري آمریکا

 مـورد  در صحبت از آلمان و فرانسه. گردد ناممکن] اي موارد   در پاره [ شهروندانش براي

 نگـاري   هـرزه  همچـون ،  معدود موارد در. کنند  می ريجلوگی اینترنت در نازي ایدئولوژي

 برخـی  به دسترسی ساختن محدود براي ها  فرهنگ تمام در گسترده اجماع یک،  کودکان

  ). Nye, 2011 (دارد وجود تصاویر و عقاید

این و ، در مجموع ادبیات موجود در زمینه ارتباط میان قدرت نرم و فضاي مجازي         

، دهنـد  ینترنتی با خدمات متعدد و متنوعی کـه ارائـه مـی        ا گوناگونهاي     چگونه شبکه  که

 بسیار اندك بوده است] در گذشته[، توانند به عنوان ابزاري براي قدرت نرم عمل کنند می

در کانون توجهات جهانی و ،  هاي اجتماعی   اما با فراگیر شدن شبکه    ). 33: 1389،  عاملی(

در ادامه برخی از   . ینه تولید شده است   حجم انبوهی از محتوا در این زم      ،  کاربران اینترنت 

بـا تأکیـد بیـشتر بـر      (هـاي اجتمـاعی    هاي کنـشگري و مـصادیقی از آن در شـبکه         نمونه

  . ده استآم) بوك فیس

  

  هاي اجتماعی هاي کنشگري در رسانه  مصداق-3

در ) با تعریفی که در ابتداي مقاله بیان گردیـد       (»کنشگري« که گفته شد      گونه  همان

 هـاي برآمـده از     تـشکل  و ها  کانون،  ها  انجمن،  شوراها،  همچون سندیکاها  هایی  قالب نهاد 

لـذا  . صحنه شـود  وارد »مجرایی براي پیشبرد گفتمان خود« عنوان تواند به  می،  شهروندان

 قدرت،  جمعی يها  کنش سایر لزوم صورت در و تظاهرات،  اعتصاب،  تحصن،  اعتراض«

توان  در این خصوص می). Castells, 2009: 47-48 (»کنند واکنش می به وادار را سیاسی

را به ) شهروندان مجازي (1وندان ي شبکهها فعالیتاقتصادي و اجتماعی ، ازاي سیاسی مابه

مجرایـی بـراي پیـشبرد گفتمـان     «و یا به بیانی دیگر » کنشگري«عنوان مصادیقی عینی از     

                                                
1.  Netizens 
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، اجتمـاعی ، اقتـصادي ، در واقع کنشگران سیاسـی  . هاي اجتماعی برشمرد      در شبکه » خود

میزان مشارکت ،  راهاي مجازي اینترنتی  هنري و ادبی مجراي مقاومت در شبکه      ،  فرهنگی

  شود؛ ترین موارد آن اشاره می اکنون به برخی از برجسته. اند فعالانه خود در این فضا یافته

  

  ساز یک انقلاب سیاسی  کنشگري در جایگاه زمینه) الف

 2مـاهر  احمد توسط بود که  مصري بوکی  فیس گروه،  »1آوریل شش جوانان جنبش«

 بـراي  کـه  3الکبـري  المحله صنعتی شهر کارگران از حمایت میلادي براي  2008 بهار در

 کننـدگان  شـرکت  بـه  فعـالان . شکل گرفت ،  داشتند برنامه آوریل شش تاریخ در اعتصاب

هروند شــ و نویـسان  وبـلاگ . بماننـد  خانـه  در اعتــصاب روز و بپوشـند  سـیاه  تـا  گفتنـد 

 گـزارش  بـراي  رسـانه  ابزارهاي دیگر و ها وبلاگ، فلیکر، توییتر،  بوك  فیس از خبرنگاران

سازماندهی حفاظت قانونی و جلب     ،  پلیس درباره فعالیت  ها  شبکه به هشدار و،  اعتصاب

 گـروه  ایـن  2009 ژانویـه  تا؛ ) Wolman, 2008 (شان استفاده کردند يها تلاشنظرها به 

 در آن از پیش تا ترشان  بیش که داشت کرده  تحصیل و جوان مدتاًع هزار عضو  70 حدود

ــد؛ فعــال سیاســت ــود شــامل هــا آن اصــلی هــاي دغدغــه نبودن ــان آزادي نب  وجــود، بی

 چنـد  گـروه  اعـضاي  همچنـین . بـود  کـشور  راکد اقتصاد و دولت در خویشاوندسالاري

 غـزه  جنگ با مرتبط اعتراضات و دربند آزاد کردن خبرنگاران   براي را عمومی   راهپیمایی

  ). Shapiro, 2009 (کردند سازماندهی اسرائیل به اعتراض  در2009–2008

تـأثیر پیـروزي معترضـان بـر      این گروه اینترنتی پس از بیداري مردم تونس و تحت   

ژانویـه اعـلام     25 روز اعتراضات را براي   این انجام براي فراخوان  اولین ،نظام آن کشور  

 نفر هزار ها  ده. است مصر در »پلیس ملی روز «که شد پیشنهاد جهت آن این روز از  . کرد

ــراد از ــشهور اف ــواداران، م ــال ه ــضاي و فوتب ــا گــروه اع ــسیون يه صــفحات  در اپوزی

                                                
1.  April 6 Youth Movement 
2.  Ahmad Maher 
3.  El-Mahalla El-Kubra 
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 اعـلام  کشور وزارت. داشت خواهند شرکت تظاهرات در که کردند اعلام شان  بوك  فیس

 قـانون  اسـاس  ه بـر  کـرد؛ چراک ـ   خواهـد  برخورد شکنان  قانون با قاطعیت با که بود کرده

 اسـاس  بـر ، قـدرت  گفتمـان  واقـع  است؛ در  ممنوع خیابانی تظاهرات ،اضطراري شرایط

 ممنـوع  مـصر  کـشور  در را خیابـانی  تظاهرات هرگونه برگزاري اضطراري شرایط قانون

از قـدرت   برآمـده  کـه  »مجرایی بـراي پیـشبرد گفتمـان خـود        «ایجاد   اما .بود کرده اعلام

بـا ایـن    . طلبیـد  چالش به را قانون این،  بود ) ...و توییتر،  بوك  سفی (اجتماعی هاي  رسانه

 گفـت  و کـرده  حمایـت  اعتراض از اپوزیسیون نیز  چهره سرشناس  البرادعی حال محمد 

 ,AFP-online (بگذارنـد  تـونس  راه در قـدم  مـصر  حکومت مخالفان که است آن وقت

2011 .(  

بوك تا جایی   اجتماعی فیس بروز کنشگري در شبکه سهمیه، به زعم فعالان سیاسی   

از فعالان سیاسی این کشور » وائل غنیم«، بود که پس از پیروزي مردم و سرنگونی مبارك

بـوك   خواستار ملاقات با بنیانگذار فیس، و یکی از کاندیداهاي دریافت جایزه صلح نوبل    

بـوك خـود     موسس فـیس 2مارك زوکربرگ، سایت مشرق نیوز   البته بنا به گفته وب    . 1شد

 و مـصر  ماننـد  کـشورهایی  میمرد هاي  انقلاب در اجتماعی هاي  شبکه اعتقادي به اهمیت  

حـد   از بیش غرور از ناشی ادعایی چنین گفته است  و دانسته ناچیز ندارد و آن را    تونس

تـوهم  «به این نگرش برچسب ،  برخی از منابع نیز در تحلیل این موضوع3. شود تلقی می 

  ). Morozov, 2011: xvi & 31; Goldsmith, 2006 (اند زده» 4شبکه

حتی اگر نقش ، هاي اجتماعی مجازي توان به این نتیجه رسید که رسانه    در واقع می  

  آیمـن  امـا بنـا بـه گفتـه    ،  مصر و تونس نداشتندبویژه میهاي مرد  اصلی را در این جنبش    

نوشـته   ترنـت این کامـل  تعطیلی از قبل که دقایقی  الجزیره آشناي  خبرنگار نام  5الدین  محی

                                                
1.  http://edition. cnn. com/2011/TECH/innovation/02/21/egypt. internet. revolution/ 
index. html 
2.  Mark Zuckerberg 
3.  http://www. mashreghnews. ir/fa/news/48567/  
4.  network illusion 
5.  Ayman Mohyeldin 
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 69     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

 در جـایگزین  يهـا   روش از ما اما،  است افتاده کار از جا همه در اینترنت سرویس«: بود

توان گفت     به این ترتیب می    ،»کرد خواهیم توئیت را ها  پیام و کنیم می استفاده جمعه روز

 توسـط ،  هـا   از مـدت   پـس  دیکتـاتور  مبـاركِ ) مـصر  تـاریخی  روز (2011 ژانویه 28 که

 تـضعیف  و گرفـت  قرار هدف در میدان تحریر مورد    جوانان شده دهیسازمان اعتراضات

بوك  از فیس«هاي انعکاس قدرت مجازي در فضاي واقعی بود؛     شد که این یکی از جلوه     

تـوان گفـت برکنـاري محمـد        حتی مـی  . »بوك  به میدان تحریر و از میدان تحریر به فیس        

 نیز، به یک اعتبـار      2013ه   ژویی 3در  ) یس جمهور منتخب مصر پس از مبارك      ئر(مرسی  

  2.سازماندهی گردید» 1جنبش تمرد« فیسبوك مخالفان وي موسوم به  از طریق صفحه

  

  :المللی کنشگري در مقام یک چالش اقتصادي بین) ب

ــپتامبر  هفــدهم ــیلادي2011س ــان از برخــی،  م ــاییآ جوان ــان در مریک  وال« خیاب

 طبقـاتی  اختلاف و اقتصادي خیمو اوضاع به اعتراض در نیویورك بورس مقر،  »استریت

کـه  ،  تجمـع  این در. زدند گسترده تظاهرات به دست کشور این کنونی سیاست و آمریکا

 بـراي  خواسـتند   مـی  آمریکـا  مـردم  از معترضان،  مشهور است » 3تسخیر وال استریت  «به  

                                                
است که براي برگزاري تظاهرات در میدان تحریر، فراخوان نافرمانی علیه » حرکه تمرد«این جنبش در عربی  نام -2

  ).www.facebook.com/Tmrood:نک( و در کنار سایر عوامل موثر افتاد کرد  بوك منتشر می مرسی را در فیس

س از برکناري محمد مرسی از سوي در بازنگري نهایی این مقاله، شاهد تحولات شدیدي در مصر بودیم که پ    -3

ي مهمی که در پیوند با این کارکرد فیسبوك به لحاظ تأثیرگذاري اهمیـت دارد،       ارتش به وجود آمده بود؛ اما نکته      

 نیز، حزب آزادي و 1392توجه به این مسأله است که حتی پس از برکناري وي از مقام ریاست جمهوري در تیرماه 

در صفحه رسمی خود در فیسبوك که بـیش از  ) شود المسلمین محسوب می   اخوانکه شاخه سیاسی(عدالت مصر  

، مجـددا نـسبت بـه برپـایی     )www.facebook.com/FJParty.Official: نـک (کننـده دارد    میلیون دنبال 2/1

دي ، معاون حزب آزا2همچنین دکتر عِصام العریان. کند رسانی می تجمعاتی براي بازگرداندن مرسی به قدرت اطلاع

هـاي جدیـدي    براي سازماندهی معترضان و ترغیب آنها بـه تحـصن در مکـان    شبوک  ي فیس   و عدالت، در صفحه   

برکنـاري مبـارك تـأثیر فراوانـی      که در ،بوك از قدرت کنشگري فیس  » هنهضال دانیم« و   »هیعدوالرابعه  میدان  «نظیر

  ).www.facebook.com/Dr.Essam.Elerian: نک(جوید؛  گذاشته بود، یاري می

3.  Occupy Wall Street (OWS)  
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 بـا  را جنـبش  ایـن  برخـی . بپیوندنـد  هـا   آن بـه ،  آمریکـا  دولـت  يها  سیاست به اعتراض

 2011 انقلاب سال  و تحریر میدان تجمعات ویژه به،  کشورهاي عربی  میمرد هاي  خیزش

 هـاي   نـابرابري   رفـع  عمدتاً استریت وال کنندگان  اشغال خواسته. اند  کرده مقایسه مصر در

 دلالان نفـوذ  و دسترسی بردن بین از و داري  سرمایه اقتصادي فرهنگ با مبارزه،  اقتصادي

  ). Dobnik, 2011 (باشد می ریکاآم دولت در پولی هاي غول و شرکتی

 تـروي  اعـدام  «و »مسکن وام بحران«،  »ها  بانک نجات طرح«،  اعتراضات این دلایل

 اعـدام  آمریکا قضایی دستگاه توسط،  بود که پیش از آن     آمریکایی سیاهپوست،  »1دیویس

 یک اختیار در اقتصادي امکانات درصد 99 که باور بودند این بر جنبش این مخالفان. شد

 کارشناسـان  آنچـه  بـر  بنا. اند  مانده بهره  بی آن از سایرین و گرفته قرار جامعه افراد درصد

 بـا  آنهـا  از که عربی کشورهاي در انقلابی و اعتراضی هاي  جنبش از جنبش این،  اند  گفته

اي کـه در پیونـد بـا ایـن           اما نکته . گرفته است  الهام،  شود  می  یاد »عربی بهار «کلی عنوان

 گیري اوج پی در یافته انتشار  داري مطرح شده این است که طبق اخبار ایهجنبش ضد سرم

 در جنـبش  ایـن  طرفـدار  اینترنتی کاربران،  آمریکا در استریت  وال اشغال اعتراضی جنبش

، تـوئیتر  ماننـد  اجتمـاعی  هـاي  شبکه و یاهو الکترونیکی پست سرویس از استفاده هنگام

 سـایت  و 2) هـزار عـضو دارد    48یویورکی خود   طرفداران ن  که تنها در صفحه    (بوك  فیس

حتـی برخـی از    و انـد  شـده  مواجـه  زیادي يها محدودیت با گوگل وجوي  جست موتور

همـشهري   (شـده بـود    مسدود نیز استریت  وال جنبش هاي متعلق به طرفداران     سایت  وب

   3.)1390، آنلاین

                                                
1.  Troy Davis 
 

-       بـوك    طرفداران نیویورکی اشغال وال استریت در شبکه اجتماعی فـیس       نکته جالب توجه این است که صفحه

  نک. کنند رسانی می  هزار کاربر دارد، که غالباً از این طریق اطلاع48نزدیک به 

 :https://www. facebook. com/pages/Occupy-Wall-Street/243902435655719  

-           ،شـدگان ایـن جنـبش    پلـیس نیویـورك تعـداد بازداشـت    در یکی از آخرین تظاهرات تـسخیر وال اسـتریت  

 : سی فارسی به نشانی بی یت بیسا وببازیابی شده ( نفر اعلام کرد 300داري را  ضدسرمایه

http://www. bbc. co. uk/persian/world/2011/11/111118_u02_occupy_ws. shtml)  
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 71     . . . هاي اجتماعی کنشگري و قدرت در شبکه

بوك ابعاد جهانی   فیسمانندهاي اجتماعی   این جنبش که تحت تأثیر شبکه      اما آینده 

توانـد   شد که می    اي ارزیابی می    داري به گونه    از دیدگاه برخی منتقدان سرمایه    ،  یافته است 

بنـا بـه ایـن      . بزرگ تبـدیل کنـد     قدرت محض به یک   ابرقدرت یک را از  حداقل آمریکا 

 امـا  پاشـد   نمـی  فـرو ،  دارد شوروي سـابق   با که ییها  تفاوت دلیل به این کشور ،  رویکرد

 شـدن  جـدا  بـه  تصمیم نفتی جنوبی هاي ایالت که برسد حدي به بحران که است ممکن

هاي این جنبش معتقد است       درباره ریشه ،  فؤاد ایزدي ). نیست  مطرح فعلاً اگرچه (بگیرند

 بـا  مخالفت چپ در  گرایش با کانادایی مجله یک  با مقاله  استریت وال پیدایی عوامل که

 فراخـوان  ایـن  از نیویـورك  محلـی  يهـا   وهگر از ولی تعدادي ،  گرایی مطرح شد    مصرف

 اساسـی  قـانون  تـصویب  سالگرد با همزمان،  سپتامبر 17،  را حرکت روز و کرده حمایت

بنـابراین  . هاي اجتماعی افـزایش یافـت   که در پی آن فراخوان شبکه    ،  مریکا اعلام کردند  آ

 شـهر  400 و هـزار  در آن فراگیري بود که تا   نفره صد چند گروه یک از جنبش این آغاز

 کـه  معنـا  ایـن  به و شده بود  تاکید،  رهبر نبود بر جنبش سایت  وب در. پیش رفت  مریکاآ

 را خود نشان دهند و  ،  مطرح سیاسی يها  گروه از را خود استقلال اند که   کرده تلاش آنان

  ). 1390، ایزدي (کنند معرفی گوناگون هاي ایده با مقاومتی جنبش یک عنوان به

 یک طمع و حرص و فساد تحمل نکردن  از مردم در    درصد 99ه بودن     عقید در هم 

 اقتصادي اشغال وال استریت عمدتاًجنبش  در شده مطرح مسائل دیگر ازاز مردم،  درصد

هـاي   در شـبکه ، عربی بهار هاي تاکتیک از گیري بهره با کردند  می کنشگران تلاش  که،  بود

 مقام مقایـسه   در. کنند دنبال اعتراض را  آمیز این نوع    مسالمت شکل به،  اجتماعی مجازي 

 توان گفت که پیش     می،  مریکاآ در گرفته صورت يها  جنبش دیگر با استریت وال جنبش

 مثـل جنـبش    (موضـوعی  تـک ،  صـنفی  شـکل  بـه  هـا   حرکت و تظاهرات،  این جنبش  از

هاي   ولی از کارکرد شبکه   ،  وجود داشت ) پوستان سیاه  تظاهرات مانند( میقو و) ضدجنگ

جنبش  فراگیري این، دلیلبه همین  بوك و توئیتر در آنها خبري نبود؛ فیس ماننداجتماعی 

هاي اجتماعی مجازي نسبتی وثیق  آفرینی شبکه با نقش، یافته همه قشرها و حضور سازمان

  . داشته است
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  :کنشگري در جایگاه یک کارناوال شهري) ج

 و واقعی کنشگري به صورت کارناوالی شکلی از رفتار اجتماعی در فضاي مجازي          

 پردیـسان  پـارك  در خزبـازي  و آتـش  و آب پارك در پاشی بوکی آب است که قرار فیس  

  این قرارها از آنجا آغاز شد که گروهی از جوانان عضو شـبکه          . تهران از این شمار است    

هفـتم مردادمـاه   ، ریزي قبلی تصمیم گرفتند که روز جمعـه        با برنامه » بوك  فیس«اجتماعی  

 نوعی به و حضور یابند، تهران آتش و آب پارك در »پاشی آب «نجش برپایی براي 1390

رفتند و حرکتـی کارنـاوالی را آغـاز          پارك به ساعتی مقرر  در آنها.  دهند »کمپین «تشکیل

 بـه  پـاش  آب هـاي   تفنـگ  با) دختر و پسر (جوانان از به این صورت که تعدادي    ،  کردند

 و مـأموران   پلـیس  برخورد با هآنک تا،  همدیگر کردند  کردن خیس به شروع جمعی شکل

  . گردیدند متفرق شب پایانی ساعات در پارك آب و برق کردن قطع و انتظامات

  گروهی دیگـر از اعـضاي ایـن شـبکه    ، بوکی  این قرار فیسپس ازدر همین روز و   

در پارك پردیسان تهران خود را » خزبازي«اجتماعی براي برپایی کارناوالی دیگر با عنوان 

 نبـوده و   جامعه متداول عرف و روز مد مطابق که هایی  لباس پوشیدن آنها با . ندآماده کرد 

ایـن تجمـع تفریحـی و هنجارشـکنانه را ترتیـب            ،  جاري هاي  سنت گرفتن با به تمسخر  

  . دادند

،  مـوردي   اي از کنـشگري کـه خاسـتگاه آن در ایـن دو مطالعـه                براي بررسی گونه  

جوانان ایرانی عضو ایـن شـبکه اجتمـاعی    بوك و کنشگران آن       سایت اجتماعی فیس    وب

شـناس   ادیـب و فرهنـگ  ، فیلسوف، 1باختین بهتر است از دیدگاه میخائیل    ،  مجازي بودند 

  روس بهره گرفت؛ 

 نـشان ،  رنـسانس  کارنـاوالى  فرهنگ بررسی با» 2او دنیاى و رابله« کتاب در باختین

 و افـراد  میـان  ارهاىحـص  و مراتبـى  سلسله تمایزات همه چگونه ها  دهد که کارناوال    می

آوردند و بـه نـوعی علیـه          درمی موقتى تعلیق حالت به را معمولى زندگى هاى  ممنوعیت

                                                
1.  Mikhail Mikhailovich Bakhtin 
2.  Rabelais and His World 
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. شـود  مـی  جمعـی مـرتبط   امـر  به کارناوال باختین نظر از. گیرند جریان قدرت به کار می 

 بلکـه  دهنـد؛  نمـی  تـشکیل  را جمعیت یک صرفاً کنند می شرکت کارناوال در که افرادي

 کـه  انـد  شـده  سازماندهی طوري و شده گرفته نظر در کل یک  مثابه به که دهستن افرادي

 یـک  در «بـاختین  نظـر  از. دن ـطلب مـی  چالش به را اجتماعیو   اقتصادي ،سیاسی سازمان

  ). 1388، فکوهی (هستند برابر هم با همه کارناوال

 ،معمولى روزمره زندگى وقیح حتى و محسوس و خاکى هاي  کیفیت باختین نظر از

 او نظر از. دندار رسمى فرهنگ »عدىب تک جدیت «با مبارزه براى عظیمى نمادین قدرت

، نمـادین  هـاى   کـردن  تـه  و سر ساله همچون  هزاران مردمى فرهنگ مجازهاى و ایماژها

 جـاى  بـه  قـرون  از آثار «کرده در  باد آلیسم  ایده قادرند آن جز و نمادین هاى  بازي دلقک

 از و بترکاننـد  را احترام و سعادت و نظم گماشته-خود اى همدرس حامیان اصول و »مانده

. سـازند  متزلزل را پژمرده و محتضر وسطایى قرون نظام ایدئولوژیک بنیادهاى طریق این

 هـاى  سـویه  بـر  بـدواً ،  جهـانى  آن معنویـت  و زهدگرایى طرد با جشنى -مردمى فرهنگ

  . گذاشت کیدتأ روزمرّه غیررسمى مراوده متن در انسانى زندگى مند جسم

 عملى و انضمامى زندگى اعماق در یوتوپیایى لحن«: نویسد مى باختین در این باره    

 با کاملاً همه این«. » ...صداست از پر و شود لمس تواند مى که اى زندگى،  است ور غوطه

 و گرایـى  عـام  کـه  ایماژهـایى ،  اسـت  سـازگار  رابلـه  ایماژهـاى  تمـام  ویـژه  خصوصیت

 روشـن  و آشکار و انضمامى العاده خارق طور به که هایى نشانه با را گسترده یوتوپیاگرایى

 و رابلـه  کتـاب . »کنـد  مـى  ترکیب،  اند دقیق تکنیکى حیث از و مندند مکان کاملاً و هستند

 سـوژه  مفهـوم  برانـداختن  بـراى  بـاختین  تلاش ترین عمیق و ترین گسترده مبین او دنیاى

 بینانـه  کوتـه  دوئالیـسمى  بر که است آن ناختىش هستى هاى   بنیان و گویانه تک و گر سلطه

: 1381،  گـاردینر  (اسـت  اسـتوار  فرهنگ و طبیعت و،  جسم و ذهن و،  ابژه و سوژه میان

61-59 .(  
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و خزبـازي پـارك     ،  بـازي پـارك آب و آتـش         آب کارنـاوال  توان گفت   بنابراین می 

ــا همــاهنگی بــدون کــه، بــود خنــده و لجــاجتی جمعــی، پردیــسان تهــران  نهادهــاي ب

. داد بازتـاب  درخـود  بـوك را  یا شـهروندان مجـازي فـیس   » وندان  نت«،  بخش  مشروعیت

 مـرد؛ / زن غیرمـذهبی؛ / از قبیـل مـذهبی     (طبقـه  و شـده برپایـه هویـت       وضـع  مناسبات

 کـشیده  اسـتهزا  بـه  ساده غایت به کنشی ارتباطی و   با ، )...فقیر و / قرتی؛ غنی / متشخص

 دست در حرکتی نمایشی براي لحظاتی از      رمانىآ و انتزاعى ویژگى ترتیب بدین و شدند

کـه   جاسـت  ایـن  در. آید  به شمار می  ها  محدودیترهایى از    لحظات،  لحظات این. رفت

سازي و ملودرام کردن خبر را نیز تا حدي دنبـال   کشور که جریان میهاي رس   وقتی رسانه 

 و هـا  یدنپاش ـ آب و هـا  دویـدن  و هـا  خنـده  ،)ي خبري سـیما ها بخشبرخی از   (کنند  می

، اما در حقیقت   ،دهند  می نمایش آن سیاسی ماهیت بیشتر  با،  پارك را  در جمعی خزبازي

 باید ناظر به چیزي  ،  بوکی را   کنندگانِ در آن قرار فیس      کنشگري یا تکیه بر گفتمان شرکت     

توجه به ایـن نکتـه نیـز ضـروري          ،  این وجود  با. آن تلقی کرد   سیاسی ماهیت کشف جز

و جایگـاه ایـن دو      ،  متعارض بـا گفتمـان قـدرت       هاي  محدوده ترسیم نباید در ،  است که 

 بیـستم  در، بـوکی  فـیس  قـرار  دو ایـن  از پـس . کـرد  اغـراق ، رویداد برآمده از کنش نیـز   

 توسـط  »کـار  کودکـان  از حمایـت  «هـدف  با نیز دیگري بوکی  فیس قرار،  نیز 1390مرداد

 کـنش  در آن  موجـود  اوتتف ـ،  امـا . شد برگزار بوك  فیس عضو ایرانی جوانان از گروهی

 بـوکی  فـیس  هاي قرار خلاف بر،  قدرت گفتمان با تعارض وجود با که این بود ،  اجتماعی

نداد و   رخ میانتظا و امنیتی نیروهاي طرف از برخوردي هیچ ،)خزبازي و بازي  آب (قبلی

هاي خیریه نیز مورد تشویق قرار  ي مردم نهاد و موسسهها سازمانحتی در از سوي برخی 

 و کنـی   پـاك   شیـشه  بـه  کـار  کودکـان  از حمایت براي که را ساعته دو تلاش این ت؛گرف

 ارائـه  تعـاریف  بـه  توجه با توان می،  نیز انجامید تهران وي  پارك چهارراه در شویی  ماشین

 »مجرایی براي پیشبرد گفتمان خود«و یا » کنشگري« اي از   نمونه ،)دیگران و کاستلز (شده

  . برشمرد
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  گیري جهبندي و نتی جمع

چـارچوب  ،  سیاسـی  سـلطه ،  ئولـوژي   اید،   گفتمان همچون- امروز دنیاي در قدرت منابع

 کـه  چنـان    آن- و منافع فـردي و جمعـی  ها ارزشو حتی ، فرهنگی اجتماعی و،  اقتصادي

در تعامل ما با فضاي مجازي و کنشگري در ، اند کرده تئوریزه اولیه قدرت متفکران برخی

هاي این  ها و مصداق مؤلفه. اند شده تحول و تغییر دستخوش، يهاي اجتماعی مجاز شبکه

هاي اجتماعی مجازي است در این مقاله تشریح گردید         نوع کنشگري که برآمده از رسانه     

، بر ایـن پایـه  . اقتصادي و اجتماعی آنها اشاره شد، هاي سیاسی  و به سه نمونه از مصداق   

شود بـه دلیـل    هاي جمعی تلقی می     رسانه که از کارکردهاي مهم      1کارکرد بسیج اجتماعی  

بـیش از سـایر کارکردهـاي    ، هاي اجتماعی مجازي دارد ارتباط وثیقی که با ماهیت رسانه 

  . ها اهمیت خود را نشان داد اجتماعی رسانه

و تحلیل ایـن  ، اقتصادي و اجتماعی کنشگري و قدرت، تشریح کارکردهاي سیاسی 

برماس ها آنچنان که مطرح شد با پنداشت،  کنونیهاي اجتماعی دو متغیر اساسی در رسانه

هـاي    برآمده از کنشگري که در رسانه     هاي    اینترنت نزدیک است؛ نمونه    عمومی  از فضاي   

معترضـان بـه     ،)با ماهیت سیاسی   (آوریل جوانان مصري   همچون جنبش شش  ،  اجتماعی

و )  اقتـصادي  با سـویه   (داري و اقتصادي غرب در قالب اشغال وال استریت          نظام سرمایه 

با  (هاي تهران هاي شادي هنجارشکنانه در پارك اندازي کارناوال بوکی و راه قرارهاي فیس

،  دارنـد گونـاگون ي ها نظامهمگی فارغ از کارکردهاي متفاوتی که در    ) اي اجتماعی   زمینه

کنند که به طور آشکار در ژئوپلتیک      ي اجتماعی ایفا می   ها  کنشنقش محرك را در پیکره      

  . 2شوند طاتی به نمایش گذارده میارتبا

                                                
1.  Social mobilization  

-      هاي چنـدکارکردي کـاربران     در اثناي بازنگري نهایی این مقاله، کشور برزیل در کانون یکی دیگر از کنشگري

 بلیط نرخ افزایش دلیل به ابتدا این کشور که در گسترده تظاهرات. هاي اجتماعی فیسبوك و اورکات قرار دارد شبکه

 در نیز سیاسی و اجتماعی هاي  نابسامانی علیه همگانی اعتراضات ، اکنون بهشد آغاز 1392 خرداد اواخر در اتوبوس

بیش  در نفر معترض میلیون دو از این مطلب، بیش نگارش زمان تا. جامعه، تسري یافته است اقتصادي مسائل کنار

و  کـشته  نفـر  جپلیس، پن  با متعدد هاي  درگیري در و اند  کرده شرکت خیابانی تظاهرات در کشور این شهر 400از  
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تفاوت موجود در مصادیق مطرح شده از کنشگري که در ایـن مقالـه بـه           ،  همچنین

، براي پیشبرد گفتمـان خـود  » کنش«، در آن است که در نمونه سیاسی آن     ،  آنها اشاره شد  

یعنی کلیت نظام سیاسـی را بـه چـالش    ، قدرت ،)مصر (ساز یک انقلاب  در جایگاه زمینه  

با فراخوانی ،  اقتصادي آن یعنی جنبش وال استریت   و بر آن فائق آمد؛ اما در نمونه        کشید

 یک هاي اجتماعی نظام کاپیتالیستی را به سخره گرفت و با سیاستی الاکلنگی منافع        شبکه

در » کـنش «،  در نمونـه اجتمـاعی    ،  در نهایـت  .  خوانـد  1دار را به استیضاح    سرمایه درصد

را به تصویر    خنده و لجاجتی جمعی    ،)پاشی و خزبازي    آب (جایگاه یک کارناوال شهري   

نهادهـاي   بـا  همـاهنگی  بـدون ، توان به آن اطـلاق کـرد   که فارغ از اهدافی که می   ،  کشید

بـا  . داد بازتـاب  درخود بوك را یا شهروندان مجازي فیس» وندان شبکه«،  بخش  مشروعیت

 گروهی از جوانان در تهران بوکی که در حمایت از کودکان کار توسط این حال قرار فیس

اما توانست ، اگرچه کنشی همراه با استیضاح نهادهاي متولی این مسأله بود        ،  انجام گرفت 

کـارکرد اجتمـاعی   ، در تلطیف نگاه سنتی مـردم نـسبت بـه ایـن گـروه از افـراد جامعـه         

  . به تصویر کشد، بوك را در فضاي واقعی فیس

قـدرتِ  ،  ر دور داشت که بـه تعبیـر کاسـتلز         در هر حال این نکته را نیز نباید از نظ         

اي کـه      کنشگران است کـه آن هـم بـر حـسب زمینـه             گوناگوندر اختیار انواع    ،  تعویض

براي رسیدن به اهداف تعیین شـده    ) هاي اجتماعی مجازي     شبکه مانند (هاي خاص   شبکه

اي قهریـه  توانند از قو  هنوز هم میها ، دولتهرچند. شود  تعریف می ،  یابند  با آن پیوند می   

                                                                                                                
  هزینـه  و عمـومی  خـدمات  مالی، گرانی  فساد چون برزیل، مسائلی  شهروندان اعتراضات. اند  شده زخمی نفر ها  ده

 و اجتماعی، سیاسی کنشگري این. گیرد دربرمی را 2014 سال جهانی جام وها  فدراسیون جام هاي بازي آور سرسام

       : بیشتر، نـک  توضیحات براي. است گرفته نام) Free Fare Movement (»رایگان دسترسی جنبش«اقتصادي، 

http://links. org. au/node/3409 و    

http://www.reuters.com/article/2013/06/21/us-brazil-protest-freefare-
idUSBRE95K01H20130621 ؛  

  . هاي این نوع کنشگري به دلیل تازگی آن فعلاً مقدور نیست وهبا این حال، تحلیل نتایج و شی

1.  interpellation 
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 راهبـردي    همزمـان از چنـدین شـبکه     یی براي اسـتفاده   ها  راهاما تا زمانی که     ،  بهره گیرند 

جانبه بـراي اسـتفاده از    ي دولتی و تلاش همه  ها  ظرفیتگیري از     بهره،  موازي وجود دارد  

  . یابد معمولاً چندان دوام و پایایی نمی، قدرت

  

  منابع 

 :ترجمـه  ،فرهنگ علوم اجتماعی قرن بیـستم     ،)1392. (تام،  ویلیام؛ باتامور ،  آوتویت -

  . نشر نی: تهران ،حسن چاوشیان

 :ترجمـه  ،عمـومی    حـوزه  و تـوده  فرهنـگ ،  برماسها   ،)1389. (نیک،  استیونسون -

 :بازیابی شده از ،حسین بصیریان جهرمی

http://www. hamshahritraining. ir/news-3205. aspx 

 آبـان  دهـم  ،»غـرب  علیـه  غرب« علمی   نشست در سخنرانی ،)1390. (فؤاد،  ایزدي -

  . تهران دانشگاه اجتماعی علوم   دانشکده،1390

 تطبیقـی  بررسـی : ایران در آرمانی مطبوعات انداز  چشم ،)1387. (شعبانعلی،  بهرامپور -

  رسـاله  ،ایـران  هـاي   روزنامـه  در نگـاران  روزنامه استقلال و بیان آزادي يها  ارزش

  . طباطبائیدانشگاه علامه ، دکتراي علوم ارتباطات

سـخنرانی   ،»هـستند  بـوك   فـیس  عضو ایرانی میلیون هفده« ،)1390. (مهدي،  جعفري -

 نهـضت  همـایش  در آموزي کـشور    دانش بسیج سازمان اطلاعات و فناوري رییس

  news/fa/com. asriran. www/183862/17: روشنگري در آمل؛ بازیابی شده از

جهان مصري و جهان ترك در رویارویی بـا    ،  جهان ایرانی « ،)1390. (ديها  ،  خانیکی -

شناسـی در   اي تفکـر اجتمـاعی و جامعـه    سخنرانی در همایش منطقـه    ،»تجـدد 

  . ایران ملی اسناد مرکز: تهران، خاورمیانه معاصر

مرکـز   ،»نگاري شـهروندي  روزنامه«وگویی در مورد   گفت ،)1391. (ديها  ،  خانیکی -

 :بازیابی شده از ،آموزش و پژوهش موسسه همشهري

http://www. hamshahritraining. ir/news-3528. aspx  
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 بـر ،  اینترنـت  ارتبـاطی  سـازوکارهاي  تـأثیر « ،)1391. (محمـود ،  بابـایی دي؛  هـا   ،  خانیکی -

پژوهـشی علـوم     -فـصلنامه علمـی    ،»ایـران  سـایبر  فضاي کنشگران تعامل الگوهاي

  . 56 شماره، اجتماعی

قدرت نـرم   : مطالعات انتقادي استعمار مجازي آمریکا     ،)1389. (سعید رضا ،  عاملی -

  . یرامیرکب: تهران ،هاي مجازي و امپراتوري

 : بازیابی شده از ،سایت شخصی دکتر ناصر فکوهی وب ،)1388. (ناصر، فکوهی -

http://anthropology. ir/node/1178 

 یـابی   دوسـت  شـبکه  در ایرانـی  کاربران فرهنگی جهان ،)1386. (مسعود،  کوثري -

  باطاتارت فرهنگ و پژوهشگاه: تهران ،اورکات

فـصلنامه   ، یوسـف ابـاذري    :ترجمه ،باختین معمولی تخیل ،)1381. (مایکل،  گاردینر -

  .20شماره ، ارغنون

هـاي   هاي رایج و دیـدگاه  اندیشه: هاي رسانه نظریه ،)1389. (سیدمحمد،  زاده  مهدي -

  . همشهري: تهران ،انتقادي

 جمـال  :ترجمـه  ،عمـومی    حـوزه  ساختاري دگرگونی ،)1384. (یورگن،  برماسها   -

  . افکار نشر: تهران ،محمدي

بازیـابی شـده در      ،» اسـتریت   وال جنبش علیه فیلترینگ« ،)1390. (آنلاین  همشهري -

  aspx. 150662-news/ir. hamshahrionline://http:  از1391 آذر 8تاریخ 

 ، محـسن روحـانی و مهـدي ذوالفقـاري         :رجمهت ،قدرت نرم  ،)1387. (جوزف،  ناي -

  ).ع(دانشگاه امام صادق: تهران

  . چشمه نشر: تهران ،برماسها بازخوانی ،)1381 (.علی حسین، نوذري -
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