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Abstract 

Introduction: The present study investigated the mediating 

role of coping styles examining the relationship between 

academic stress and subjective well-being.    

Method: On a sample of 415 subjects (165 male and 250 

female), the student life stress inventory (SLSI), the coping 

inventory for stressful situations (CISS) and subjective well-

being scales (SWS) were applied. Using the hierarchical 

regression analysis, the mediating role of coping styles in the 

relationship between academic stress and subjective well-

being were tested. 

Results Among coping styles, only task-oriented coping 

statistically decreased the negative relationship between 

academic stress and positive affect and only emotion-

oriented coping statistically increased the negative 

relationship between academic stress and negative effect. 

Task-oriented and emotion-oriented coping, statistically 

decreased the negative relationship between academic stress 

and life satisfaction.  

Conclusion: Paying attention to the mediating role of coping 

styles in examining the relationship between academic stress 

and subjective well-being is necessary.  
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  مقدمه 

هاي فراواني دانشجويان در دستيابي به اهداف آموزشي خود با چالش
گردد، اثر مخربي وقتي چنين تجاربي منفي تلقي مي. شوندمواجه مي

، 1[گذارد بر انگيزش، عملكرد تحصيلي و بهزيستي آنان برجاي مي
كه حضور در دانشگاه براي عده به عبارت ديگر، در حالي]. 4، 3، 2

كثيري از دانشجويان تجارب مثبتي به همراه دارد، براي برخي ديگر 
ها، مقالات، ارايه مطالب و غيره با مطالب تحصيلي از قبيل آزمون

ترديد تجربه تنيدگي تاثيراتي بي]. 5[تجربه تنيدگي همراه است 
شناختي و جسماني دانشجويان به روان منفي بر بهزيستي ذهني،

رسد كه تنيدگي تحصيلي از طريق و به نظر مي] 6[همراه دارد 
كمك به تجربه عواطف منفي نيز، بهزيستي فرد را در جهات 

نكته حايز اهميت درباره آنچه ]. 8، 2[اندازد مختلف به مخاطره مي
دهاي گفته شد پاسخ به اين سئوال است كه چرا مواجهه با رخدا

اندازند؟ زا بهزيستي افراد را به طور يكساني به مخاطره نميتنيدگي
زاي كه تعدادي از افراد با رويداد تنيدگيبه عبارت ديگر، چرا وقتي

هاي شوند، برخي در مقايسه با ديگران، پاسخيكساني مواجه مي
باره لازاروس و فولكمن در اين. دهندزاي بيشتري نشان ميتنيدگي

هاي تنيدگي ممكن است به شان دادند تفاوت فردي در پاسخن] 8[
بنابر . اي وابسته باشدفرآيندهاي ارزيابي فردي و راهبردهاي مقابله

آنچه گفته شد، پژوهش حاضر درصدد آن است كه در بررسي رابطه 
هاي گر سبكبين تنيدگي تحصيلي با بهزيستي ذهني، نقش ميانجي

فردي موثر در مواجهه كي از منابع درونعنوان يمقابله با تنيدگي به
  . زا را مشخص كندبا عوامل تنيدگي

هاي افراد از خودشان درباره ابعاد به هم بهزيستي ذهني به ارزيابي

و  "عاطفه منفي"، "عاطفه مثبت"وابسته اما از نظر تجربي مستقل 
، ]12[نظر دينر از نقطه]. 9[كند اشاره مي "رضايت كلي از زندگي"
كه توانند بر اساس اينشناختي بهزيستي ذهني ميهاي روانريهنظ

رات ـيا اث) موقعيتي/ بيروني(بالا  - آيا آنها نسبت به اثرات پايين
يد ـبر بهزيستي ذهني تاك) صفات دروني و فرآيندها(پايين  -بالا
بالا،  -هاي پاييندر نظريه. كنند، از يكديگر متمايز شوندمي

مجموعه لحظات خوشايند و ناخوشايند  بهزيستي ذهني محصول
رسد، زيرا او در مقايسه با نظر ميبه عبارت ديگر فرد شاد به. است

]. 10[ كندلحظات ناخوشايند، لحظات خوشايند بيشتري را تجربه مي
هاي بيروني بهزيستي رود همبستهكه انتظار ميبا اين وجود، چنان

% 10- 15فقط ) اعيمثلا اسباب آرامش و پيوندهاي اجتم(ذهني 
در رويكردهاي ]. 11[كنند واريانس بهزيستي ذهني را تبيين مي

پايين، بهزيستي ذهني محصول صفات دروني و فرآيندهاي  -بالا
هاي از قبيل حالات خلقي، اهداف، سبك] 13، 12[شناختي روان

لذا، با توجه به اهميت ]. 11[مقابله و فرآيندهاي انطباقي است 
پژوهش سعي شده است با استناد به رويكردهاي  موضوع، در اين

گر پايين در حوزه مطالعاتي بهزيستي ذهني، نقش ميانجي -بالا
فردي در بررسي عنوان متغيري درونهاي مقابله با تنيدگي بهسبك

رابطه بين تنيدگي تحصيلي و بهزيستي ذهني دانشجويان مورد 
  .مطالعه قرار گيرد

زمان، طور هماز فزاينده به دانش و بهتنيدگي تحصيلي به احساس ني
ادراك فرد مبني بر نداشتن زمان كافي براي دستيابي به آن دانش 

ها، ناكامي(زا گانه تنيدگيموريس بر عوامل پنج. كنداشاره مي
هاي و واكنش) ها، فشارها، تغييرات و تنيدگي خودتحميليتعارض

تاري، شناختي و فيزيولوژيك، رف(چهارگانه نسبت به اين عوامل 
نامه تنيدگي وي بر اساس اين مدل پرسش. كندتاكيد مي) هيجاني

نامه براي كمك به اين پرسش. دوران دانشجويي را طراحي كرد
زا و واكنـش گيري عوامل تنيدگيدانشجويان در ادراك بهتر و اندازه

] 15[ميشي و همكاران . شودآنان نسبت به اين عوامل استفــاده مي
 و فيشر] 17[، ابوذري ]16[اس نتايج مطالعات كوپر و همكاران براس

گيري كننده تنيدگي تحصيلي در شكلاهميت و تعيينبرنقش با] 18[
سن، جنس، انگيزه (گانه تجارب دانشجويان، دركنار متغيرهاي شش

ديگر تاكيد ) ادامه تحصيل، عزت نفس كلي و مفهوم خودتحصيلي
زا در زندگي در بيان عوامل تنيدگي] 19[ث و همكاران كاروِ. كردند

اهميت تجربه محدوديت زماني دانشجو در دانشجويي بر نقش با
خاطرنشان ] 17[ابوذري . كننددستيابي به دانش گسترده تاكيد مي

سال تحصيلي، براي سازد كه دانشجويان در مقاطعي از هر نيممي
منظور دستيابي مثال در هنگام امتحان و در رقابت با دوستان خود به

سو و اوكازاكي . كنندبه نمرات بالاتر، تنيدگي بيشتري را گزارش مي
در تبيين تفاوت موجود ] 22[و انگ و هوان ] 21[، لي و لارسن ]20[

شده در ميان دانشجويان آسيايي و در ميزان تنيدگي تحصيلي تجربه
 اكيدـغيرآسيايي بر نقش بااهميت انتظارات و معيارهاي والدين ت

  . كنندمي
حالتي از انگيختگي جسماني و  به ،ها نسبت به تنيدگيواكنش
]. 23[گردد كه پيامد تجربه تنيدگي است شناختي اطلاق ميروان

هاي اي از واكنشزا گسترهدانشجويان در مواجهه با عوامل تنيدگي
تظاهرات تنيدگي شامل . دهندشناختي را نشان ميجسماني و روان

ني، كمبود انرژي مزمن، فقر انگيزشي، سردرد، هاي جسماآسيب
برخي از ]. 25، 24[مشكلات گوارشي و مشكلات خواب است 

هاي مربوط به تنيدگي بر اضطراب و محققان ديگر در بيان واكنش
در پاسخ به اين سئوال كه چرا ]. 25[كنند افسردگي نيز اشاره مي

ي متفاوتي نشان هازا واكنشافراد هنگام مواجهه با وقايع تنيدگي
گر عنوان ميانجيهاي مقابله با تنيدگي بهدهند، بر نقش سبكمي

  .گرددرفتاري تاكيد مي
   
هاي شناختي و رفتاري براي اي به تلاشطور كلي، سبك مقابلهبه

اندلر و ]. 26[كند جلوگيري، مديريت و كاهش تنيدگي اشاره مي
فرآيند عمومي مقابله، منظور بررسي بر اساس تحقيقي به] 27[پاركر 

سازند؛ اي متمايز ميافراد را برحسب سه نوع اساسي سبك مقابله
مدار و سبك اي هيجانمدار، سبك مقابلهاي مسألهسبك مقابله

هايي را مدار شيوهاي مسألهراهبردهاي مقابله. اي اجتنابيمقابله
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اهش كند كه بر اساس آن، فرد اعمالي را كه بايد براي كتوصيف مي
ارهاي ـرفت. كنديا از بين بردن تنيدگي انجام دهد محاسبه مي

مدار شامل جستجوي اطلاعات بيشتر درباره مسأله، تغيير مسأله
هايي براي ساختار مسأله از نظر شناختي و اولويت دادن به گام

اي برعكس، راهبردهاي مقابله. شودمخاطب قراردادن مسأله مي
كنند كه براساس آن، فرد بر ا توصيف ميهايي ردار شيوهــمهيجان

خود متمركز شده و تمام تلاش او متوجه كاهش احساسات 
 مدار شامل گريهاي هيجانهاي مقابلهواكنش. ناخوشايند خود است

جويانه، شدن، پرداختن به رفتارهاي عيبكردن، عصباني و ناراحت
اي قابلهبالاخره، راهبردهاي م. پردازي استاشتغال ذهني و خيال

ها و تغييراتي شناختي است كه هدف آنها اجتنابي مستلزم فعاليت
اي اجتنابي رفتارهاي مقابله. زا استهاي تنيدگياجتناب از موقعيت

شدن در يك فعاليت تازه و آوردن و درگيرممكن است به شكل روي
  ].28[آوردن به اجتماع و افراد ديگر ظاهر شود يا به شكل روي

اند كه تجربه تنيدگي تحصيلي در طالعات نشان دادهبرخي از م
فردي از قبيل كمك متغيرهاي درونهاي تحصيلي بهموقعيت
نتايج مطالعه ]. 30، 29، 26[هاي مقابله قابل تبيين است سبك
اي و مقابله در بررسي رابطه سبك مقابله] 19[ث و همكاران كاروِ

هاي قايسه با پاسخدهد كه در مموقعيتي در دانشجويان نشان مي
هاي معمولي و موقعيتي ن شيوهــنوعي دانشجويان به تنيدگي، بي

در اين مطالعه، مقابله موقعيتي و . مقابله با تنيدگي تفاوت وجود دارد
هاي تحصيلي مورد بررسي قرار گرفته گرايشي در تبادل تنيدگي

ث و همكاران بر سه ، كاروِ]8[همانند لازاروس و فولكمن . است
بيني قبل از رحله مرتبط با امتحان دانشكده متمركز شدند؛ پيشم

و ) بعد از امتحان، اما قبل از مشخص شدن نمرات(امتحان، انتظار 
داد كه مقابله از نتايج نشان). بعد از مشخص شدن نمرات(نتيجه 

يك مرحله به مرحله ديگر متفاوت است، اما مقابله گرايشي، مقابله 
نتايج . بيني كرده را در سطح پاييني پيشموقعيتي قابل مقايس

داد كه دانشجويان با سبك نشان] 1[پژوهش استراترز و همكاران 
مدار، تنيدگي مدار در مقايسه با دانشجويان هيجانمقابله مسأله

  . كنندتحصيلي و همچنين سطح برانگيختگي متفاوتي را تجربه مي
است كه در بر اساس آنچه گفته شد پژوهش حاضر در پي آن 

بررسي رابطه بين تنيدگي تحصيلي با بهزيستي ذهني نقش 
عنوان يكي از منابع ابله با تنيدگي بهـهاي مقگر سبكميانجي
 . زا را مشخص كندفردي موثر در مواجهه با عوامل تنيدگيدرون

    

  روش 

با توجه به هدف پژوهش حاضر يعني بررسي رابطه بين تنيدگي 
هاي مقابله با گر سبكيــذهني، نقش ميانجتحصيلي با بهزيستي 

فردي موثر در مواجهه با عوامل عنوان يكي از منابع درونتنيدگي به
در تحليل . زا، از تحليل رگرسيون سلسله مراتبي استفاده شدتنيدگي

شناختي جنس، رگرسيون سلسله مراتبي، در گام اول متغير جمعيت

غير ـر متـام آخـو در گدر گام دوم نمره كلي تنيدگي تحصيلي 
بيني بهزيستي ذهني وارد هاي مقابله با تنيدگي به منظور پيشسبك

رسد كه نظر ميهمچنين ذكر اين نكته نيز ضروري به. معادله گرديد
هاي جنسي درباره تنيدگي در پژوهش حاضر مطالعه نقش تفاوت

تحصيلي و عملكرد تحصيلي مورد توجه نويسندگان مقاله نبوده 
هاي رگرسيوني و تنها به منظور كنترل نقش آن در مدل است

  . سلسله مراتبي در اولين گام وارد معادله شده است
جامعه آماري اين پژوهش را كليه دانشجويان دوره كارشناسي 
دانشگاه آزاد اسلامي واحد شمال و مركز در شهر تهران كه در سال 

از . ل دادندمشغول به تحصيل بودند، تشكي 1384- 1385تحصيلي 
با روش ) ترـدخ 250ر و ـپس 165(نفر  415ان ـجويـبين دانش

هاي دانشجويان از رشته. اي انتخاب شدندگيري چندمرحلهنمونه
مختلف تحصيلي در حوزه هاي علوم انساني، علوم پايه و فني و 

ميانگين كلي سن . مهندسي در اين پژوهش شركت كردند
، ميانگين سني )18-30= منه ، داSD= 36/2( 85/22دانشجويان 

و ميانگين ) 19-30= ، دامنه SD=34/2( 85/23دانشجويان پسر 
  . بود) 18- 28= ، دامنه SD=13/2( 20/22سني دانشجويان دختر 

 :(SLSI)نامه تنيدگي دوران دانشجويي پرسش) الف

زاي زندگي اين ابزار را به منظور مطالعه عوامل تنيدگي] 14[گادزلا 
اين . و واكنش آنان نسبت به اين عوامل طراحي كرددانشجويان 

سئوال  51نامه ابزار خودگزارشي مداد و كاغذي است كه از پرسش
شده اين ابزار بر مدل نظري توصيف. است طبقه تشكيل شده 9در 

عامل ) طبقه(نوع  5مدل مزبور . به وسيله موريس مبتني است
غييرات و تنيدگي خود ها، تعارضات، فشارها، تناكامي(زا تنيدگي
زا واكنش نسبت به عوامل تنيدگي) بخش(نوع  4و ) تحميلي

در . كندرا ارزيابي مي) جسماني، هيجاني، رفتاري و ارزيابي شناختي(
دست آوردن نمره كلي، سئوالات با يكديگر مقياس براي بههر خرده

دهنده تنيدگي نمرات بالاتر به ترتيب نشان. شوندمع ميــــج
  . هاي بيشتر نسبت به تنيدگي استيلي بيشتر و واكنشتحص

مقياس شامل خرده SLSIزاي تحصيلي بخش عوامل تنيدگي
، )سه سئوال(، تغييرات )سه سئوال(، تعارض )هفت سئوال(ناكامي 
شش (شده تحميلو در نهايت تنيدگي خود) چهار سئوال(فشار 
راي ـاخ را بـكرونبايـآلف] 31[لو ـميسرا و كاستي. است) سئوال
ها، فشارها، تغييرات و تنيدگي ها، تعارضهاي ناكاميمقياسخرده

گزارش  63/0و  75/0، 71/0، 63/0، 65/0خودتحميلي به ترتيب 
زا، چهار نوع ها نسبت به عوامل تنيدگيدر بخش واكنش. كردند

 14(زاي تحصيلي يعني فيزيولوژيك واكنش نسبت به عوامل تنيدگي
 2(و شناختي ) سئوال 8(، رفتاري )سئوال 4(ني ، هيجا)سئوال
 آلفاي] 31[ميسرا و كاستيلو . مورد بررسي قرار گرفت) سئوال

هاي فيزيولوژيك، هيجاني، رفتاري و مقياسكرونباخ براي خرده
. گزارش كردند 85/0و  68/0، 81/0، 78/0شناختي را به ترتيب 

برخي از . ته استانجام گرف SLSIمطالعات فراواني با استفاده از 
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براي مثال، . انداين مطالعات روايي و اعتبار اين ابزار را گزارش كرده
 87هاي از پاسخ] 32[به وسيله گادزلا  SLSIزمان روايي هم

آموز دانش 290هاي بر روي پاسخ] 33[دانشجو و گادزلا و همكاران 
و ) خفيف، متوسط و شديد(وح تنيدگي ـسط. است گزارش شده

به كمك تحليل واريانس بررسي  SLSIهاي آنان به سئوالات پاسخ
داري را بين سطوح تنيدگي هاي معنينتايج تفاوت. و مطالعه گرديد

زا و واكنش عوامل تنيدگي(طبقه، دو بخش  9دانشجويان بر روي 
در پژوهش حاضر ضريب ]. 32[گزارش كردند ) نسبت به اين عوامل

كرونباخ محاسبه گرديد و  وش آلفايظر با رـنامه موردناعتبار پرسش
ها، فشارها، ها، تعارضهاي ناكامياسـمقيضرايب براي خرده

، 71/0، 68/0، 75/0، 69/0تغييرات و تنيدگي خودتحميلي به ترتيب 
هاي فيزيولوژيك، هيجاني، هاي واكنشمقياسو براي خرده 73/0

 71/0، 88/0، 85/0، 79/0رفتاري و شناختي اين ضرايب به ترتيب 
  . دست آمدبه

زا هاي تنيدگينامه مقابله با موقعيتپرسش) ب

(CISS):  نامه موردنظر را براي ارزيابي پرسش] 27[اندلر و پاركر

زا اي كه توسط افراد در موقعيت هاي تنيدگيهاي مقابلهانواع سبك
 48اين آزمون شامل . گيرد، مطرح نمودندمورد استفاده قرار مي

اي ليكرت از درجه 5هاي هر سئوال با مقياس كه پاسخسئوال است 
در نهايت . مشخص شده است) نمره 5(زياد تا خيلي) نمره 1(هرگز 

كند، هايي كه در آزمون كسب ميسبك غالب فرد با توجه به نمره
به عبارت ديگر، هر رفتاري كه نمره بالاتري در . گرددمشخص مي

اي ترجيحي فرد در نظر قابلهعنوان سبك ممقياس كسب نمايند، به
و برخي از ] 27[هاي اندلر و پاركر نتايج يافته. شوده ميــگرفت

، بيانگر پايا بودن آزمون ]34[تحقيقات داخل كشور از قبيل اكبرزاده 
در پژوهش حاضر، ضريب اعتبار براي هر يك از . موردنظر است

 79/0، 85/0مدار و اجتنابي به ترتيب مدار، هيجانهاي مسألهسبك
  . دست آمدبه 76/0و 

هاي آمده از مقياسدستبه نمرات به :بهزيستي ذهني) ج

]. 35[كند كلي از زندگي اشاره ميمنفي و رضايتمثبت، عاطفهعاطفه
سئوالي و اسي تكـوسيله مقيكلي از زندگي بهايت ـمولفه رض

ثبت عبارت م 6منفي به ترتيب به كمك  -مثبت و هاي عاطفهمولفه
مقياس رضايت از زندگي با الگوگيري از . و منفي ارزيابي گرديد

ن ـدر اي]. 35[انتريل بررسي گرديد ـك "مرجع خود"مقياس 
ها خواسته شد كه در مجموع، زندگي خود را نامه از آزمودنيپرسش

، 10از صفر، بدترين شرايط ممكن تا (اي درجه 10بر روي مقياسي 
اي از مطالعات بر وجود گستره. كنند مشخص) بهترين شرايط ممكن

]. 35[قبول در اين مقياس تاكيد كردند سنجي قابلهاي روانويژگي
 6شد كه با استفاده از ها خواسته مثبت از آزمودنيدر مقياس عاطفه

، "فوق العاده شاد"، "داراي روحيه خوب"، "بشاش"نشانگر از قبيل 
عيت خود را بر روي وض "سرزنده"و  "راضي"، "آرام و آسوده"

مشخص ) ، تمام اوقات5وقت تا ، هيچ1از (اي درجه 5مقياسي 

روز  30ها وضعيت خود را در منفي، آزمودنيدر مقياس عاطفه. نمايند

تواند مرا آنقدر غمگينم كه هيچ چيز نمي"نشانگر  6گذشته بر روي 
چيز  همه"، "نااميد"، "قرارناآرام يا بي"، "عصبي"، "سر حال بياورد

 5بر روي مقياسي  "ارزشبي"و  "برايم سخت و پرزحمت بود
لازم به . مشخص كردند) ، تمام اوقات5وقت تا ، هيچ1از (اي درجه

وس ـصورت معكمنفي بهذكر است كه سئوالات مقياس عاطفه
بنابراين، نمرات مثبت بالاتر در اين مقياس، . شوندگذاري مينمره
نفي كمتر  و در سئوالات مقياس ماطفهـدهنده تجربه عنشان
مثبت بيشتر دهنده تجربه عاطفهمثبت، نمرات بالاتر نشانعاطفه
در . منظور ايجاد هر مقياس، نمرات با يكديگر جمع شدندبه. است

منظور بررسي اعتبار مقياس به] 35[پژوهش كييز و همكاران 
العه نتايج مط. كرونباخ استفاده شدبهزيستي ذهني از ضريب آلفاي

اي ـهاسـاخ براي مقيـكرونبآنان نشان داد كه ضرايب آلفاي
. دست آمدبه 91/0و  87/0مثبت به ترتيب  -منفي و عاطفه

همچنين در پژوهش آنان به منظور بررسي روايي مقياس فوق از 
نتايج تحليل عاملي تاييدي، ساختار . روايي عاملي استفاده شده است
منظور ايجاد هر مقياس، به. د كردسه عاملي مقياس فوق را تايي

كرونباخ در مطالعه حاضر ضرايب آلفاي. نمرات با يكديگر جمع شدند
 91/0و  87/0منفي به ترتيب  -مثبت و اطفهـهاي عبراي مقياس

  . دست آمدبه

  
   هايافته

هاي توصيفي ميانگين و انحراف استاندارد را براي شاخص 1جدول 
نامه تنيدگي دوران گانه پرسشنههاي مقياسهر يك از خرده
هاي بهزيستي دگي و مقياســهاي مقابله با تنيدانشجويي، سبك
  . دهدذهني نشان مي

ماتريس همبستگي بين عوامل ايجادكننده تنيدگي  2جدول 
هاي مقابله با ها نسبت به اين عوامل، سبكتحصيلي و واكنش
بر اساس . كندهاي بهزيستي ذهني را گزارش ميتنيدگي و مقياس

نتايج تحليل همبستگي، عوامل ايجادكننده تنيدگي تحصيلي و 
گانه هاي سهداري با مقياسـيطور معنها به اين عوامل، بهواكنش

) منفي و رضايت از زندگي -مثبت و عاطفه(بهزيستي ذهني 
مدار با مقابله مسأله همچنين، بين سبك. منفي داشتندهمبستگي

دار و مثبت و معنيه بهزيستي ذهني همبستگي گانهاي سهمقياس
گانه هاي سهمدار و اجتنابي با مقياسهاي هيجانبين سبك

سبك . دار وجود داشتبهزيستي ذهني همبستگي منفي و معني
دار گانه تنيدگي تحصيلي رابطه منفي و معنيمدار با سطوح نهمسأله

يدگي تحصيلي گانه تنمدار و اجتنابي با سطوح نهو سبك هيجان
   .دادداري نشان رابطه مثبت و معني

هاي مقابله، در بررسي گر سبكمنظور روشن ساختن نقش ميانجيبه
رابطه بين تنيدگي تحصيلي و بهزيستي ذهني از تحليل رگرسيون 

گانه، هاي سهدر هر يك از اين تحليل. سلسله مراتبي استفاده شد
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في و رضايت از زندگي بر من -مثبت و هاي عاطفهيكي از مقياس
ابله ـهاي مقاساس متغيرهاي جنس، تنيدگي تحصيلي و سبك

طور كه پيشتر اشاره شد، در گام اول متغير همان. بيني شدپيش
هاي جنس، در گام دوم متغير تنيدگي تحصيلي و در گام سوم سبك

  . مقابله وارد معادله شدند

  
هاي دانشجويان در خرده ميانگين و انحراف استاندارد نمره  )1جدول 

  SLSIگانه هاي نهمقياس

  هاخرده مقياس����
  انحراف استاندارد  ميانگين

  كل  دختر  پسر  كل  دختر  پسر

  زاعوامل استرس استرس زندگي دانشجويي

  20/4  31/4  11/4  37/18  87/18  87/17  هاناكامي

  45/2  76/2  00/3  48/7  20/7  46/8  هاتعارض

  12/3  07/3  18/3  18/11  90/11  74/10  فشارها

  60/2  77/2  43/2  69/8  77/9  27/8  تغييرات

  3/4  76/3  84/4  29/19  15/20  46/18  استرس خودتحميلي

  هاواكنش

  2/9  05/10  36/8  42/30  28/32  56/28  فيزيولوژيك

  83/3  81/3  86/3  52/11  37/12  66/10  هيجاني

  48/5  79/5  12/5  02/17  59/17  45/16  رفتاري

  91/1  82/1  00/2  21/6  50/6  93/5  شناختي

  50/27  72/27  29/27  89/127  72/137  06/118  كل

  هاي مقابله با تنيدگيسبك

  41/9  75/8  18/10  15/59  32/58  99/59  مدارسبك مساله

  19/10  72/10  67/9  22/48  45/49  00/47  مدارسبك هيجان

  65/12  49/11  82/13  46/40  05/44  88/36  سبك اجتنابي

  يبهزيستي ذهن

  60/4  71/4  51/4  61/18  01/18  22/19  عاطفه مثبت

  44/4  60/4  28/4  78/21  91/20  65/22  عاطفه منفي

  47/2  42/2  53/2  15/6  87/5  43/6  رضايت از زندگي

  
نشان داد كه در  3نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي در جدول 

مثبت را داري از مقياس عاطفهگام اول، متغير جنس واريانس معني
در ). 2R=  01/0؛ F) 1و  417= ( 50/5؛ >192/0p(تبيين نكرد 

مثبت را از واريانس مقياس عاطفه% 9گام دوم تنيدگي تحصيلي، 
تنيدگي تحصيلي ). F) 2و  416= ( 25/20؛ >001/0p(تبيين كرد 

مثبت نشان داد داري با مقياس عاطفهرابطه منفي و معني
)001/0p< 23/0؛-  =β .(هاي مقابله وارد م سوم، متغير سبكدر گا

% 3مدار تقريبا مقابله مسألهاز اين ميان متغير سبك. معادله گرديد
ابله ـك مقـمتغير سب. مثبت را تبيين كردواريانس متغير عاطفه

مثبت نشان داد داري با عاطفهمدار رابطه مثبت و معنيمسأله
)001/0p< 128/0؛  =β .(دار و اجتنابي، مهاي مقابله هيجانسبك

نتايج . مثبت را تبيين نكردندعاطفه داري از مقياسواريانس معني
مثبت بيني مقياس عاطفهتحليل رگرسيون سلسله مراتبي، در پيش

اس ـيلي و مقيـدگي تحصـان داد كه رابطه منفي بين تنيـنش
يابد مدار كاهش ميمثبت با ورود متغير سبك مقابله مسألهعاطفه

مدار از مقابله مسأله نيدگي تحصيلي بعد از ورود سبكت βمقدار (
، بيانگر نقش βكاهش ). كاهش نشان داد - 23/0به  -  30/0

گر متغير مرتبه جديد در ارتباط بين متغير مرتبه قبل و متغير ميانجي
تنيدگي تحصيلي در مرتبه جديد در  βكاهش مقدار . ملاك است

مدار با تنيدگي ابله مسألهمقپيوندد كه سبك شرايطي به وقوع مي
دهد و كنترل واريانس مشترك تحصيلي رابطه منفي نشان مي

مثبت بيني عاطفهمدار در پيشتنيدگي تحصيلي و سبك مقابله مسأله
يافته فوق . گردداز طريق تنيدگي تحصيلي با كاهش همراه مي

مدار را در بررسي رابطه بين ضرورت آموزش راهبردهاي مسأله
  . دهدمثبت مورد تاكيد قرار ميتحصيلي و مقياس عاطفهتنيدگي 

منفي در نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي براي مقياس عاطفه
داري از نشان داد كه متغير جنس در گام اول واريانس معني 3جدول 

و  417= ( 53/15؛ >001/0p(كند منفي را تبيين ميمقياس عاطفه
1 (F 2=  034/0؛R .(منفي شجويان پسر در مقياس عاطفهنمرات دان

از واريانس % 10در گام دوم، تنيدگي تحصيلي. از دختران بيشتر بود
) 2و  416= ( 80/23؛ >001/0p(منفي را تبيين كرد مقياس عاطفه

F .(منفي داري با مقياس عاطفهتنيدگي تحصيلي رابطه منفي و معني
هاي غير سبكدر گام سوم، مت). β=  - 10/0؛ >004/0p(نشان داد 

انس ـمدار و اجتنابي واريسبك مسأله. مقابله وارد معادله گرديد
در اين ميان، متغير سبك . منفي را تبيين نكردندداري از عاطفهمعني

منفي را تبيين كرد  از واريانس عاطفه% 6مدار تقريبا هيجان
)001/0p< 2و  416= ( 80/23؛ (F (داري با و رابطه منفي و معني

نتايج تحليل ). β=  -37/0؛ >001/0p(منفي نشان داد هعاطف
منفي نشان داد كه بيني عاطفهرگرسيون سلسله مراتبي در پيش

منفي با ورود رابطه منفي بين تنيدگي تحصيلي و مقياس عاطفه
تنيدگي تحصيلي  βمقدار (يابد مدار كاهش ميمتغير سبك هيجان

كاهش   - 10/0به  -27/0مدار از بعد از ورود سبك مقابله هيجان
بيانگر  βطور كه پيشتر اشاره شد، كاهش مقدار همان). نشان داد

گر متغير مرتبه جديد در ارتباط بين متغير مرتبه قبل و نقش ميانجي
تنيدگي تحصيلي  βلازم به ذكر است كه كاهش . متغير ملاك است

ر از مدامقابله هيجانمنفي از طريق كنترل سبكبيني عاطفهدر پيش
با توجه به آنچه . نظر مفهومي متفاوت با مدل قبل از خود است

اس ـبيني مقييلي در پيشـتنيدگي تحص βگفته شد، كاهش 
اس ـمنفي به دليل كنترل متغيري است كه خود با مقيعاطفه
توان بنابراين، نمي. دهدمنفي همبستگي منفي نشان ميعاطفه

مدارانه در كاهش سهم نهاي هيجااستنباط كرد كه آموزش مهارت
  .منفي موثر استبيني مقياس عاطفهتنيدگي تحصيلي در پيش
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  هاي بهزيستي ذهنيهاي مقابله با تنيدگي و مقياسها نسبت به اين عوامل، سبكماتريس همبستگي عوامل ايجادكننده استرس تحصيلي و واكنش )2جدول 

01/0p<
*

     05/0p<†  

  

  بيني بهزيستي ذهنيبراي پيش تحليل رگرسيون سلسله مراتبي )3جدول 

  B β  Value-P  متغيرها  مراحل

  مقياس 

  عاطفه مثبت
13/0 =2R    17/11 =F     001/0p< 

  49/0  -035/0  -33/0  جنس  گام اول

  001/0  -30/0  -036/0  استرس تحصيلي  گام دوم

  گام سوم

  003/0  128/0  071/0  سبك مساله مدار

  438/0  038/0  34/0  ن مدارسبك هيجا

  72/0  -018/0  -007/0  سبك اجتنابي

  مقياس 

  عاطفه منفي
19/0 =2R    41/24  =F     001/0p< 

  001/0  268/0  45/2  جنس  گام اول

  001/0  -10/0  -16/0  استرس تحصيلي  گام دوم

  گام سوم

  895/0  073/0  035/0  سبك مساله مدار

  001/0  -37/0  -16/0  سبك هيجان مدار

  692/0  -028/0  -009/0  سبك اجتنابي

  رضايت 

  از زندگي
125/0  =2R      25/11 =F     001/0p< 

  744/0  -016/0  -082/0  جنس  گام اول

  002/0  -17/0  -015/0  استرس تحصيلي  گام دوم

  گام سوم

  001/0  13/0  041/0  سبك مساله مدار

  003/0  -157/0  -038/0  سبك هيجان مدار

  457/0  -039/0  -070/0  سبك اجتنابي

  
نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي براي مقياس رضايت از زندگي 

نشان داد كه متغير جنس در گام اول واريانس معناداري  3در جدول 
؛ F)1و  417(=20/5؛ >245/0p(از رضايت از زندگي را تبيين نكرد 

01/0=2R .( ز از واريانس رضايت ا% 7در گام دوم، تنيدگي تحصيلي
تنيدگي ). F)2و  416=(40/17؛ >001/0p(زندگي را تبيين كرد 

داري با رضايت از زندگي نشان داد تحصيلي، رابطه منفي و معني
)002/0p< 17/0؛- =β .(هاي مقابله وارد در گام سوم، متغير سبك

ايت از ـداري از رضسبك اجتنابي واريانس معني. معادله گرديد
% 2مداري ان متغير سبك هيجانـاين ميدر . ي را تبيين نكردـزندگ

؛ >001/0p(از واريانس رضايت از زندگي را تبيين كرد 
داري رابطه منفي و معني ،مدارسبك هيجان). F)2و  416(=97/15

سبك ). β= -18/0؛ >001/0p(با رضايت از زندگي نشان داد 
از واريانس رضايت از زندگي را تبيين كرد % 5/2مدار مسأله

)001/0<p 2و  416=(90/14؛(F .(مدار رابطه مثبت و سبك مسأله
؛ >001/0p(داري با مقياس رضايت از زندگي نشان داد معني
21/0=β .(بيني نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي در پيش

رضايت از زندگي نشان داد كه رابطه منفي بين تنيدگي تحصيلي و 
مدار و ابله هيجانهاي مقا ورود سبكــمقياس رضايت از زندگي ب

  . مدار كاهش يافته استمسأله
  

  بحث 

هاي رگرسيون سلسله مراتبي نشان داد كه از بين نتايج تحليل
مدار، رابطه منفي بين هاي مقابله تنها سبك مقابله مسألهسبك

  14  13  12  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  متغيرها

                              ناكامي - 1

                            35/0*  تعارض - 2

                          22/0*  47/0*  فشار - 3

                        40/0*  24/0*  45/0*  تغييرات - 4

                      37/0*  46/0*  18/0*  35/0*  شده خودتحميل- 5

                    35/0*  39/0*  39/0*  24/0*  51/0*  فيزيولوژيك - 6

                  60/0*  55/0*  44/0*  41/0*  24/0*  48/0*  هيجاني - 7

                58/0*  63/0*  31/0*  36/0*  35/0*  24/0*  45/0*  رفتاري - 8

        26/0*  29/0*  20/0*  34/0*  27/0*  27/0*  22/0*  27/0*  شناختي - 9

      -13/0†  -12/0†  -20/0*  -11/0†  -15/0*  -11/0†  -12/0†  -10/0†  -11/0†  مدارسبك مساله - 10

      -17/0*  12/0†  27/0*  49/0*  32/0*  40/0*  26/0*  23/0*  11/0†  27/0*  مدارسبك هيجان - 11

 22/0*  25/0*  27/0*  28/0*  30/0*  17/0*  22/0*  11/0†  25/0*  سبك اجتنابي - 12
*14/0- 

*30/0    

 -14/0*  -23/0*  -39/0*  -27/0*  -14/0*  -26/0*  -10/0†  -14/0*  -27/0*  عاطفه مثبت - 13
*18/0 

*25/0- †12/0-   

  48/0* -09/0† -40/0* 13/0† -10/0*  -24/0*  -34/0*  -31/0*  -13/0†  -26/0*  -11/0†  -10/0†  -23/0*  عاطفه منفي - 14

 -11/0*  -14/0*  -21/0*  -23/0*  -11/0†  -21/0*  -19/0*  -06/0†  -25/0*  رضايت از زندگي - 15
*18/0 

*26/0- 
*16/0- 

*31/0 
*29/0 
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هاي از بين سبك. دهدمثبت را كاهش ميتنيدگي تحصيلي و عاطفه
ار رابطه منفي بين تنيدگي مدمقابله، تنها سبك مقابله هيجان

در نهايت، از بين . منفي را افزايش دادتحصيلي و مقياس عاطفه
مدار رابطه منفي دار و هيجانــمهاي مسألههاي مقابله، سبكسبك

  . بين تنيدگي تحصيلي و رضايت از زندگي را كاهش دادند
 ، ميسرا]2[هاي تورشيم و وولد سو با يافتهنتايج پژوهش حاضر، هم

تورشيم و ] 3[گئورگ و همكاران مك] 22[، دينر ]36[كين و مك
، نشان داد كه تنيدگي تحصيلي با بهزيستي افراد در ]37[همكاران 

بر اين . شناختي رابطه داردابعاد ذهني، هيجاني، فيزيكي و روان
بر اين نكته تاكيد ورزيدند كه افراد ] 9[اساس، سالسكي و كارترايت 

اي ـهزاي مشابه، واكنشاي تنيدگيـهقعيتدر مواجهه با مو
دهند؛ بنابراين بهزيستي آنان به يك زاي يكساني نشان نميتنيدگي

نشان ] 8[لازاروس و فولكمن . شوداندازه به مخاطره طلبيده نمي
هاي فردي در بهزيستي و ابعاد مختلف آن در دادند كه تفاوت

ي ارزيابي فردي و زا به فرآيندهاهاي تنيدگيمواجهه با موقعيت
سئوالي كه به ذهن متبادر . اي افراد وابسته استراهبردهاي مقابله

شود اين است كه چرا مطالعه مفهوم مقابله در بررسي رابطه بين مي
  .رسدنظر ميتنيدگي و بهزيستي افراد با اهميت به

اشي ـطور مستقيم از تنيدگي ناري از اختلالات رواني يا بهـبسي 
در مواردي كه . ا تظاهر بيروني آنها متاثر از تنيدگي استشوند يمي

تواند مشكلات را دهد، تنيدگي ميفرد، سلامت كمي نشان مي
توجهي درباره هاي فردي قابلاما تفاوت. تشديد كرده و حفظ نمايد

رسد كه عمدتا به نظر ميهــخورد و باثرات تنيدگي به چشم مي
بنابراين بسياري . نيدگي مربوط باشدهاي فردي در مقابله با تتفاوت
هاي اخير توجه خود را به تلاش شناسان سلامت، در سالاز روان

هاي متفاوت آيندها و پيامدهاي شيوهبراي آگاهي يافتن از پيش
آمده از استينر و دستهاي بهيافته. اندمقابله با تنيدگي معطوف داشته

داد كه روش مقابله ان هاي قبلي نشهمسو با يافته] 39[همكاران 
از ـهاي مشكلات، سلامتي و رفتارهاي خطرسمدار با شاخصمسأله

اي اجتنابي، همبستگي كه روش مقابلهمنفي دارد، درحاليهمبستگي
   .دهدمنفي با اين ابعاد نشان مي

   

  گيرينتيجه

دهد كه بررسي پژوهش حاضر همسو با ادبيات پژوهش نشان مي
اي مقابله با تنيدگي در مطالعه رابطه بين هگر سبكنقش ميانجي

ابعاد مختلف تنيدگي با بهزيستي افراد از اهميت قابل توجهي 
دهد، نشان مي] 41[ترديد، همچنان كه راسل بي. برخوردار است

گر در بررسي رابطه بين تلاش در جهت آگاهي از عوامل ميانجي
برد هدف خود تنيدگي تحصيلي و بهزيستي افراد، محققان را در پيش

هاي مرتبط با تنيدگي تحصيلي مبني بر به حداقل رساندن آسيب
به عبارت ديگر، انديشيدن درباره اهميت كيفيت . كندكمك مي

عنوان نشانگر بهزيستي درخصوص تواند بهزندگي تحصيلي، مي

كاهش تنيدگي تحصيلي در . يادگيرندگان قابل طرح باشد
يده پيچيده و پر هزينه و آموزش يادگيرندگان از طريق درك اين پد

بر اين اساس، . رسداي كارآمد ضروري به نظر ميراهبردهاي مقابله
اي يادگيرندگان، از تلاش در جهت تغيير راهبردهاي يادگيري مقابله

سازي ذهني و طريق مداخلاتي نظير بازآموزي اسنادي، آموزش شبيه
آتي مهم به نظر  هاياي موثر، در پژوهشآموزش راهبردهاي مقابله

براي مثال، برخي از يادگيرندگان چون بر اين باورند كه . رسدمي
مدار توانند شرايط را بهبود بخشند، به استفاده از مقابله مسألهنمي

قدرمسلم، ). اسناد ثابت و غيرقابل كنترل(دهند رغبتي نشان نمي
از قبيل تواند براي تغيير اسنادهاي بدكاركرد ادي ميــبازآموزي اسن

كنترل و متغير كنترل به اسنادهاي قابلاسنادهاي ثابت و غيرقابل
فرض بر آن است كه اسنادهاي كارآمد در مقايسه با . موثر واقع شود

منظور مقابله موثر با اسنادهاي ناكارآمد، افكار و راهبردهايي را به
  .آوردتنيدگي در ابعاد مختلف آن از جمله تنيدگي تحصيلي فراهم مي
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