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تلفیق و یکپارچگی زنـدگی معنـوی  و زنـدگی     : خدا در سازمان
  کاری 

 
  ∗عباس علی رستگار

  ∗∗ حامد وارث سید
  

     چکیده
.   است وعلوم مدیریت مطالعات سازمانیی سازمانی کارکنان، موضوعاخیراً تلفیق زندگی معنوی و زندگ

بـا خویـشتن، ارتبـاط بـا دیگـر          تلاشی در جهت پرورش و حساسیت یک فرد نسبت به ارتباط             "معنویت"
کاوی در جهت آن چه بـرای انـسان شـدن           انسانها، ارتباط با موجودات غیر انسانی و ارتباط با خدا، یا کندو           

 در ایـن مقالـه بعـد        بر ایـن اسـاس    . مورد نیاز است، و جست وجویی برای رسیدن به انسانیت کامل است           
 با خدا تبیین شده است   گر ارتباط چهار نشان از طریق یعنی خدامعنویِ وجودی انسان در ارتباط فرافردی، 

به منظور نـشان      .تگی کار کارکنان بسیار مؤثر است     معنابخشی و هدفمندی و همچنین در برانگیخ        در که
  کارکنان دانـشگاه تهـران، از نمونـه        کار هدفمند و انگیزش      ، دادن رابطه بین ارتباط فرافردی و کار بامعنا       

روش تجزیـه و تحلیـل داده هـای آمـاری بـر              .د  تصادفی به روش میانگین استفاده ش     گیری طبقه بندی    
ها و اهداف پژوهش به روش تحلیل مـسیر کـه مـدل توسـعه یافتـه                 ها، ماهیت داده  اساس ساختار فرضیه  

ای از هـا و تلخـیص مجموعـه    پی بردن به متغیرهای زیربنـایی پدیـده  برای. بنا نهاده شد  رگرسیون است، 
گرفتـه    بکـار  أییدی ت عاملی روش تحلیل  ی،افردگرهای متغیر مستقل ارتباط فر      نشان أیید با هدف ت   ها داده
 تقاد دارند و افرادی معنوی هـستند       به خدا اع    دانشگاه تهران    کارکنان که همه    یافته ها نشان می دهد    . شد
 آنان خـدا  بدان معنی است که این .  نمی باشد   برانگیختگی بیشتر آنان چندان تأثیرگذار     خدا در رابطه با    اما

که تلفیق و یکپـارچگی زنـدگی معنـوی و     رسد می به نظر چنین بنابراین . ددانن مین ضر ارا در سازمان ح
 ضروری به نظر    کارکنان دانشگاه تهران  معنابخشی   زندگی کاری کارکنان برای برانگیختگی، هدفمندی و      

   .رسد می
            افردی، فرانیاز و فرا انگیزشمعنویت، ارتباط فرخدا،  : مفاهیم کلیدی

  
 

  استادیار دانشگاه سمنان  ∗
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          مقدمه 
 سازمان با رویکـرد     ر در ی پارادایم جدید برای کا     دهند که ارائه   ات نشان می  پژوهش ومطالعات  
بـر همـین    و ). (Griffin, 1988; Hall, 1996 برای زندگی و کار ضروری استهای تلفیقی

قراردادهـای کـاری جدیـدی را ابـداع کننـد کـه از              گیرد که جوامع بایـد       اساس ریفکن نتیجه می   
های دیگر   تر برخوردار باشد تا افراد بتوانند زمان بیشتری به بخش          ی کاری کوتاه   های هفته  ویژگی
 های قرن بیـست و  ای را در سازمان ایندهت فزاهال تغییر. )Rifkin, 1995(شان بپردازند زندگی

کنند  ها را کنترل می ها، شغل که افراد بیش از سازمانپندارد  کند، وی چنین می یکم پیش بینی می
عـلاوه بـر ایـن، وی     .شود نه تحقـق مـالی   و موفقیت بر حسب تحقق روان شناختی سنجیده می        

 که هم مدیران و هم کارکنان باید معنی و مفهوم دیگری در کارشان بـا پـارادایم                  دکن پیشنهاد می 
 ,Hansen( ییـرات نیازهـای کارکنـان اشـاره دارد     به تغ نیزهنسن). Hall, 1996( جدید بیابند

ی کارکنان موفق خواهند بود کـه        های امروزی با نیازهای تغییر یافته       در صورتی سازمان   .)2001
  ).Arnaldo, 2002( ی نیازها، از جمله نیازهای معنوی آنان پاسخگو باشند به طور کامل به همه

 جهان  دارد عنویت در سازمان بیان می    محوزه   گامان مطالعات شهمانطور که جودیث نیل، از پی     
ات و فرآیندهای مدیریت و سازمان افزایش چشم گیری داشـته           پژوهشها ،    تئوری بینی معنوی در  

ر بخشی از زندگی خـویش  م دد اولاً مر) Neal,Lichtenstein, & Banner, 1999( .است
ز افتد، در این دوران بـسیاری ا        می ولاً در دوران میانسالی اتفاق    شوند که معم   هایی می   دچار بحران 

نگرند  گی کاری و زندگی خانوادگی خود می به زند وافراد که معمولاً در یک سازمان اشتغال دارند 
اهم در بقیـه    می خو  «:پرسند  از خود می   کنند     محاسبه می   و آینده و زمانی را که پیش روی دارند        

 که درصدد انجام آن هستم همان است که         هدفم چیست؟ آیا کاری را     ؟ چه کاری انجام دهم    عمر
هـایی را   ایـان بـرای سـاعات کـار اضـافی واکـنش      تقاضای کارفرم نوسانات و ثانیاً،» می خواهم؟ 

ای اساسی شـده اسـت و        ن انجام آن برای کارکنان دغدغه     میزا امروزه نوع کار و   . داشته است   دربر
رسد  از این رو ، به نظر می .اد کرده استی را در افراد ایج موضوع نوعی خود بازبینی و خودکاواین

ها با ورود معنویت به سازمان       طلبد که برخی از آن     های متناسبی را می    های فوق واکنش   که چالش 
  ).Neal, 1997 (.تر خواهد بود آسان

 ـ کنند،  کارکنان در هر کجا که فعالیت می،رسد امروزه به نظر می    ,علاوه بر این   ر از چیزی فرات
خـش و خواسـتار     ب نمایند، آنان در جستجوی کـاری بامعنـا، امیـد           در کار جستجو می    پاداش مادی 

رو هـستند کـه در    روب کارکنانی رشد یافته و بالنده    ابها    سازمان. شان هستند   متعادل ساختن زندگی  
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معنویت « .هایی هستند  ویژگیهای کاری، با چنین اری بامعنا، هدفمند و پرورش محیطپی یافتن ک
 .ا و هـدف دار اسـت      معن، با هی کارکنانی است که کارشان ارضاء کنند       ربهجصیف کننده ت  در کار تو  

اعتماد وتعهد در کار همراه با بالا        صداقت، فزایش خلاقیت، ابا   ی معنویت در کار،    هم چنین تجربه  
). Kinjerski & Skrypnek, 2001(. خورد ساس تکامل شخصی کارکنان پیوند میرفتن اح

تری  دهد تا چشم انداز یکپارچه    نان در سازمان این توانایی را می      کارکسازمان ، به    ورود معنویت در    
اغلب کارکنان زندگی کاری، زندگی  .ی خویش به دست آورند و جامعه را در زمینه سازمان، خانواده

 ساعت زنـدگی    70 الی   50به لحاظ اجتماعی    . خانوادگی و زندگی معنوی شان از یکدیگر جداست       
ی و سـاعات باقیمانـده بـرا      , سـتش و مراقبـه    پرل هفته، پرداختن ساعاتی به نیایش،       کاری در طو  

، جدایی از یکدیگر، بیگانگی نسبت آن پیامدن جدایی است که ایگذاران زندگی خانوادگی ضرورت 
چنین به لحاظ فردی ، موجبات خـستگی          هم .باشد   فقدان معنا در زندگی می     و،به کار و محیط کار    

یـی عمیـق در    و اغلب به عنوان فقـدان یـا خلأ  می کندسردگی در کار را فراهم عدم رضایت و اف  
  ).Cavanagh, 1999( زندگی فردی تجربه می شود

نی در بسیاری   ی در زمینه معنویت به عنوان یک عامل علی و تبی          هاپژوهشبه مطالعات و    توجه  
صی در سال های اخیـر       های علمی از جمله مدیریت از ادبیات عامه پسند گرفته تا تخص            هاز شاخ 

 در حوزه های عمومی در سال های اخیر شـاهد  پژوهشبا مروری به ادبیات  .روبه رشد بوده است  
نی و یعلاقه فزاینده ای در میان محققان و پژوهشگران معنویت به عنوان عامل علی و معلولی، تبی

 ملی مراقبـت از     ات مؤسسه پژوهشبرای نمونه،    .تفسیری در حوزه های علمی و آکادمیک هستیم       
 در این زمینـه را ارائـه کـرده اسـت            پژوهش مورد مطالعه و     350 بیش از    1997سلامتی در سال    

).O’Connel, 1999 ( ات در رابطه با تلفیق زندگی معنوی و پژوهشاما در حوزه های تخصصی
. شـود زندگی کاری رشد فزاینده ای داشته است که برای نمونه تنها به مواردی از آن اشـاره مـی                    

 بلـوغ معنـوی   ه رابط ـ;)(Conger, 1994نویت و تعالیم و آموزه هـای رهبـری  رابطه ی بین مع
معنویـت بـه عنـوان پدیـده ی توسـعه سـازمانی         ;) Butts, 1998(کنـان  روسلامت روانی کا

)Brandt, 1996(; تجـاری  –ت رقابتی مزینوان خلق ع معنویت به )Cavanagh, 1999(; 
کـار و   تـأثیر معنویـت در   ;)(Neal, 1997م تحول و بهبود سـازمانی   عامل مهمعنویت به مثابه

 عملکـرد سـازمانی   و معنویـت  ;)Cavanagh, 1999( با افزایش رضایت درونـی  محیط کاری 
Neck & Milliman, 1994) (با مروری اجمالی به پژوهش انجـام  .   و مواردی از این قبیل

کنان رتلاش نمی کنند بلکه به دنبال سعادت کای شده ، سازمان ها دیگر صرفاً به منظور سود آور
استورم بیان می دارد که رشد معنوی فردی در محیط کـار  ) . Cavanagh, 1999( هستند دخو
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می کند که بـین  ل والش استدلا) Storm, 1999(.  می شود   مثبت در کاریمعمنجر به رشد ج
 ,Walsh(وجود دارد  ابطه معنادارمحیط ر تلاطم هایمعنویت و انعطاف پذیری سازمان در برابر

عا است که معنویت بر رفتار مدیر در محیط کار تأثیر گذار است و              د مک کرمیک بر این ا     .)1998
وست برنهـام اظهـار مـی    ) McCormick, 1994. (رابطه ی معنا داری بین آن ها وجود دارد 

، بنـابر ایـن     باورهای افراد  ت بخشیدن به عقاید و    ینیعدارد ، از آن جایی که رهبری عبارت است از         
  .) Cavanagh, 1999(تنی بر معنویت است  مبرهبری

 را تلاشی در جهت پرورش و حـساسیت یـک           " معنویت "در یک تعریف نسبتاً جامع و دقیق      
فرد نسبت به ارتباط با خویشتن،ارتباط با دیگر انسانها، ارتباط با موجودات غیر انسانی و ارتباط بـا                  

 در جهت آن چه برای انسان شدن مـورد نیـاز اسـت، و جـست وجـویی بـرای                    کاویخدا، یا کندو  
 ارتباط با خدا تحت عنوان ارتباط فرافردی، بعد معنـویِ         .  اندرسیدن به انسانیت کامل تعریف کرده     

 زیـستی،  معنویت است، چرا که معنویت در برگیرنده توازن، تعادل، حساسیت و پرورش چهار بعـد              
 ی درقالب چهار نوع ارتباط یعنی؛ ارتباط برون فردی ،ارتباط میـان فـردی،             روانی ومعنو  اجتماعی،

تا جـایی  ) Heelas & Wood Heah, 2005(ارتباط فرافردی می باشد  ارتباط درون فردی و
که سازمان بهداشت جهانی در تعریف اخیر خود درباره ابعاد وجـودی انـسان بـه ابعـاد جـسمانی،                    

  به همین سان در این مقاله بعد معنویِ.)1383 وست، (اشته استدروانی ومعنوی اشاره  اجتماعی،
 ارتباط همه خدایی، ارتباط همه در هایرچهار نشان گوجودی انسان در ارتباط فرافردی  از طریق 

   .خدایی، ارتباط کارگزاری خدا و ارتباط تعاملی با خدا تبیین شده است
فردی به عنـوان متغیـر مـستقل بـا نـشان      علاوه بر این سعی شده است رابطه بین ارتباط فرا 

گرهای چهار گانه فوق را با انگیزش در کار کارکنان دانـشگاه تهـران بـه عنـوان متغیـر وابـسته                      
در این رهگذر میزان تأثیر گذاری متغیرهای میانجی که پیامد ارتباط فرافردی مـؤثر              . کندسنجش  

سنجش ایـن مقالـه کـار بـا معنـا و کـار         متغیر های میانجی مورد      .دهداست را مورد ارزیابی قرار      
 چهارگانـه مـذکور، بـر       یدر چاچوب این پژوهش ، ارتباط فرافردی، با نشان گرها         . هدفمند است   

  .با عملی است ارتباط نظری 1 ساخته ی
ولوژی و رفتار عملی انسان ارتبـاط برقـرار   ئواژه ای است که بین ایدIdeopraxis اصطلاح 

محقـق خواهـد    توسط بر ساخته ها و نشان گرهای ارتباط فرافردی          می کند که این وظیفه اصلی       
  .شد
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  ادبیات پژوهش
ارتبـاط   .نوعی ارتباط یک فرد با خدا یـا نیرویـی برتـر تعریـف شـده اسـت                  ،ارتباط فرافردی   

فرافردی با ابعاد چهارگانه معنویت بیشتر با بعد معنوی سرو کار داشته و با فرانیاز حقیقت یابی مزلو 
Maslow, 1977)(همچنین ارتباط فرافردی با فرایند انگیزش درونی سـروکار  . پیوند می خورد 

از .  باید در نوع ارتباط فرافردی جـستجو کـرد         ا در این فرایند ر     یابی دارد که ارضای فرانیاز حقیقت    
این رو به منظور درک درست از این مفاهیم لازم است در این بخش ، ابتدا درباره خدا که محـور                     

سخن گفته شود و سپس انواع ارتباط فرافردی تحت عنوان نـشان            است   ارتباط فرافردی    موضوع
 ارتباط فرافـردی    ی و سرانجام فرانیاز حقیقت یابی که دلیل وجود        شودگرهای آن تبیین و تشریح      

  .است مورد بحث و گفتگو قرار گیرد
  

  خدا
 & Emmons). استرسد ولی بسیار مشکل   آسان به نظر میگرچهدرباره خدا سخن گفتن 

Crumple, 1999). تـرین مـسائل     یکـی از اصـلی   وجود، اوصاف و ارتباط با آن،،ی خدا مسأله
 نه فقط جهان بیرون را  چرا که پاسخ به آن به هر نحوی از انحاء،    هست و خواهد بود،    انسان بوده، 

 دهـد،  ش مـی  خود انسان هم در پرتو پاسخی که به ایـن پرس ـ  بلکهسازد،    برای انسان متفاوت می   
  . یابد جلوه و معنایی دیگر می

از یک سو، واژه    . دارد معانی بسیار متنوعی     های مختلف،   های آن در زبان      و معادل  »خدا«واژه  
از سوی دیگر، این واژه بر هر        است، 2 بر وجود متعالی و نامتناهی است که خالق و رب          دالّ» خدا«

انگیزانـد،    یا تکـریم خاصـی را بـر مـی         است،  ی محدودی که دارای اهمیت ویژه         موجود یا تجربه  
هـا خـدایان       گـاه انـسان     موارد استعمال زیاد دیگری وجـود دارد؛       بین این دو حدّ،   . شود  اطلاق می 

ای کـه در قلمـرو        اند که آنها را همچون موجودات انسانی عظـیم الجثـه            متعددی را پرستش کرده   
 مثل   که عیناً  آنان به یک خدا،     اوقات دیگر،  در برخی . اند   پنداشته کند،  مافوق این جهان زندگی می    

 اعتقـاد   انـد،    مترادف انگاشـته شـده     ]انسان[و  » طبیعت«و  » خدا«ای که     این جهان است، به گونه    
  ). 1380ون، ا(اند  داشته

 تـصور  توجه داشت این است که  یـک بحـث   نکته بسیار مهمی که در این رابطه باید به آن        
 بـا   ژوهش مدنظر اسـت، ارتبـاط انـسان       آن چه در این پ    .  خداست  ارتباط با   دیگر  بحث خداست و   

 خدا به چیزهای مختلف و گوناگون ، در طول تاریخ. شود خداست نه این که از خدا چه تصوری می
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این جهان تعابیر و معانی خدا قابل ی نفوس  به اندازهاند که  می کندبرخی ادعا . همانند گشته است
  .  نگرش پلورالیستی است و مورد تایید نویسندگان نمی باشد  که البته این یکاقتباس است

 تـا   برای یک مسمی اسـت  تفاوت خوانده شده که اسمهایی      در ادیان مختلف خدا با نامهای م      
 بیان توصیف    اما در   ارتباط با او باشد      را در بر گیرد و برای همگان راهی برای        رحمت او همه چیز     

 دهـد    را از خدا به دست می       حقیقی و معتبر    شناخت سمانی تنها رین دین آ   اسلام به عنوان آخ    خدا  
 از هرگونه توصیف    "االله" خدا با نام     در قرآن کتاب مقدس مسلمانان    . که  همان راه مستقیم است     

هیچ چیز نظیر او  .دانسته شده و دارای صفات احدیتّ و صمدیتّ استو متعالی انسان عرفی منزه 
 . علم او بر هرچیز پیش از خلقت احاطه دارد. خرین است لین و آ او او.و هیچ کس همتای او نیست

 مقابل عظمت او همه چیز خاضع و در قق شده است یرد محگ اراده او بر هر چیز که تعلق قدرت و
ذات و صفات خـدا    توصیف. ت که زنده می کند و می میراند و خود ازلی و ابدی استاوس .است

البلاغـه در بـاب     در نهج ) ع( خطبه امام علی   .است  وم میسر معصتنها از طریق کتاب مقدس و امام        
شود،  داخل در تمام اشیاء است اما با هیچ چیز ممزوج نمیاو «که  تعبیر  اینباتوحید و توصیف خدا 

در ماورای فهم   توصیفی که   ای است از      نمونه» یابد  و خارج از همه اشیاء است اما با آنها تباین نمی          
خـدا  «. سـت خداانسان و    عدم سنخیتّ میان      بیانگر )ع (ان شیعه  مناجات امام  .دبشر عرفی قرار دار   

خدا خدا ربّ است و انسان مربوب؛       خدا مالک است و انسان مملوک؛       خالق است و انسان مخلوق؛      
   .» و خدا باقی است و انسان فانیزوق؛ خدا راحم است و انسان مرحومرازق است و انسان مر
 تأثیر بسیار مهمی بر     ین در دست است که مفهوم یک فرد از خدا،         شناسی د   شواهدی در روان  

در محیط فرد   متفاوتی کهها و رفتارهای  این تأثیرات در پنداشت. سلامت روانی و رفتار وی دارد
 واقعـی،  ،ای خـدا  در نظر عـده . (Gibbons, 2001) ممکن است نمایان شود دهد، کار بروز می

 مانند ویلیام جیمـز، خداونـد       ای دیگر،   عدهاماّ به عقیده    . دی است درونی، حضور فراگیر، حاکم و ما     
را ای از تجـارب بـا یـک خـدا             من هیچ حس زنده    « و کمتر عینی و ملموس است؛      3غیر مشخص 

داشتن چنین حسی دانم که   چون میورزم، ندارم، من به آنهایی که چنین حسی دارند، حسادت می        
 ن با مفاهیم انتزاعی و غیر شخصی محدود گشته اسـت،           زیرا زندگی م   رسان است،   برای من یاری  

با این وجود، چیزی در مـن وجـود         .... ها که مرا علاقمند کرده و مجبور ساخته است            آل  مانند ایده 
 گویـد؛   چیـزی بـه مـن مـی       ... دهـد      پاسخ می  شنوم،  دارد که وقتی سخن دیگران را از آن سو می         

 دوران هـای خداباورانـه کهـنِ    تم که ایـن تعـصب   حقیقت در آن جا وجود دارد، و من مطمئن هس         
  . (James, 1961)طفولیت من نیست 
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 .، ص1382کاکـایی،  (دارد  اسپیرگ هشت تقریر مختلف را در مورد خدا بیان میبا این وجود،    
82 : (  

  .  طبیعت استبخش خدا روح حیات .1
 . خدا هم جسم و هم جان جهان است .2
علق مناسبی برای احساسات دینی شناخته شده        همان جهان طبیعت است که مت      خدا صرفاً  .3
 . است

خدا نفس یا آگاهی مطلق است که از ارواح مختلف تشکیل یافته و چیـزی جـز او یـا آن                      .4
 . ح وجود ندارداورا

 و یـا     یک تصور   صرفاً کنند،  صاحب آگاهی حس می   جهان طبیعت و کثراتی که موجودات        .5
 . حداقل یک تجلی موجودی است مطلق به نام خدا

 . ای از آن است خدا آن آگاهی مطلق و کلی است که نفس و ذهن ما نماینده و نمونه .6
 . ی نفوس حاضر است واحدی است که در همهخدا ذات  .7
  . ی موجودات محدود حاضر است خدا ذات واحدی است که در همه .8

ی های متفاوتی نسبت به خدا در درون یک جامعه یا دین خاص حت  دیدگاهگذشته از آراء فوق،
های دینی، کلامی و فلسفی در طول تاریخ مورد بحث          آثار متفکران خاص آمده است که در سیاق       

تواند هم در سیاق دینی وهم در سیاق فلسفی مورد بحث قـرار               خدا می . و گفتگو قرار گرفته است    
ابـل   اما آنها اغلب به چند روش متفاوت با یکدیگر تـأثیر و تـأثر متق               گاهی اینها جدا هستند،   . گیرد
توان دیدگاه انسان نسبت بـه        کلامی و فلسفی می    چه   در یک نگاه کلی چه در سیاق دینی،       . دارند

  ) : 1380 اون، (شدخدا را به دو دسته اساسی زیر تقسیم 
دای واحد، خالقی که    توان اعتقاد به خ      خداباوری را می    در این دیدگاه،   دیدگاه توحیدی به خدا؛   

 تغییر ناپذیر، تأثیرناپذیر، بسیط کامل، عالم مطلـق و قـادر             سرمدی،  مجرد، م به ذات،  نامتناهی، قائ 
  . شدمطلق است تعریف 

 جان استوارت میل،    ای است که خدای افلاطون،       خدای متناهی  ،و دیدگاه غیرتوحیدی به خدا    
توان بـه خـدای        می های غیر توحیدی به خدا،      مهمترین دیدگاه . گیرد  وایتهد در این بخش قرار می     

 اشـاره  )تعـاملی ( همه در خدایی و الهیات پویشی  خدای فلسفه نو افلاطونی، همه خدایی،      متناهی،
  . داشت

 ارتباط؛ نهتوان در چهار گو    پیروان ادیان با خدا را می       انواع ارتباط  براساس مطالعات انجام شده،   
 ارتباطـات  اتخـاذ هـر نـوع از   . همه خدایی، همه در خدایی، کارگزاری خدا، تعاملی با خدا قرار دارد       
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کند کـه در مباحـث    مذکور پیامدها و آثاری بر آن مترتب است که انسان را ملزم به رعایت آن می          
باشد و ممکن است هـر    منحصر به پیروان یک دین خاص نمی       این چهارگونه ارتباط  . آید  ده می آین

  . )1384ملکیان،  (شدمشاهده نیز دین  را در یکچهار گونه یا بخشی از آن 
 خـالق و  ابطـه ر بـا خـدا   انـسان  ابطهر.  ز دیدگاه اسلام خدا و انسان  فاقد سنخیت اند       ا

روح خـود  ز ااو  .فرید تا شناخته شود   آ زل گنجی ناشناخته بود پس خلقت را      خدا در ا  .  است   مخلوق
نـان   و بواسطه آ   شد پیامبر و امامان     ملائکه را امر به سجده بر انسان کامل یعنی         د و در انسان دمی  

  با این وجـود    . است انسان خلیفه خدا بر زمین     بدین سان . نان پرستش شد    ه شد و بواسطه آ    اختشن
  خدا از انسان و تواضع انسان در برابر         رضایت  کمال آن   و  انسان در برابر خدا    روح این رابطه تسلیم   

ول  انسان  موجودی دارای اختیـار و مـسئ  . رابطه انسان با خدا رابطه مالک و مملوک است   .ستاو
 اراده خـدا مـافوق عـزم و         با این وجود  . است  که برایش چیزی جز حاصل تلاشش متصور نیست         

 اوست کـه هـر کـه را         .  او با فسخ اراده ها و نقض همت ها شناخته شده است              .اراده انسان است  
رابطه انسان با خدا رابطه رب و مربـوب          . هر که را بخواهد فرودست می سازد      بخواهد فرادست و    

او بـه انـسان مـشتاق و        .  تنها او را پرستش کنـد      لست از انسان عهد و میثاق گرفت که       در ا  .است
 بر هیچ کس و     . تجلی این اشتیاق و احتیاج در رکوع و سجود بر اوست             .انسان به او محتاج است    

 او بهتـرین دوسـت و سرپرسـت و          . هیچ چیز جز او نمی توان اتکا کرد و او بر هر چیز تواناسـت                
کند که او را بخواند تـا   امر می انسان بسیار نزدیک است و  او به  .یار و یاری رسان استبهترین 

به هر که بخواهد روزی می بخـشد و         . با خدا رابطه رازق و مرزوق است        رابطه انسان   . اجابت کند 
 . تدبیر او بهتر از تدبیر هر کس و دست او بالاتر از هـر دسـتی اسـت                  . خود ستوده و بی نیاز است     

 رابطه انسان    . نصیبی از رحمت او به هر که بخواهد می رسد          رحمت او بر غضبش پیشی گرفته و      
اعمال بد انـسان را ببخـشد و اعمـال    تنها اوست که می تواند . با خدا رابطه راحم و مرحوم  است   

قـت   خدا پـیش ازخل .است  رابطه انسان با خدا رابطه باقی و فانی و بالاخره . نیک به حساب آورد  
فانی نیز چون هر چیز دیگر       انسان   در این میان  . هر چیز بوده و پس از فنای همه چیز خواهد بود            

    .شود می تواند باقی و جاودان  است که و تنها از طریق وصل به خدااست 
 چهارگونـه   آمده است، ارتباط بـا خـدا از طریـق         ) 1(اره  ار شم شدهمانطور که در    در این مقاله    

 چرا که در یک سازمان ممکن است پیروان ادیان الهی متفـاوت             عریف شده است   ت ارتباط مختلف 
   .  باشند عضویت داشته
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   چارچوب نظری پژوهش-نمودار

  
گرهـای   های ارتباط همه خدایی، همه در خدایی، کارگزاری خدا و تعاملی با خدا نشان             گونه

 هر یـک از آنهـا ملـزم باشـد در ایـن              بهاند که هر فردی در سازمان ممکن است           ارتباط فرافردی 
گیری و نوع ارتباط هر یک از آنها با خدا در برانگیختگی وی               موضع. صورت وی معتقد به خداست    

ارتباط با خدا در کار موجبات کاری هدفمند و کاری با معنا را برای فرد در                . در کار تأثیر گذار است    
.  عنوان متغیرهای میانجی آمده اسـت      آورد که در چارچوب نظری پژوهش تحت        کارش فراهم می  

کار هدفمند کاری است که در مسیر وسیله و هدف ناظر به هدفی متعـالی اسـت و کـار بـا معنـا،         
توانـد در     هدفمنـد و بـا معنـا بـودن کـار مـی            . کاری است که برای یک فرد ارزشمند تلقی شـود         

رفاً وجه خدا باقی اسـت بعـد از           در اسلام ص    .تأثیر گذار باشد   کارشان نیز    برانگیختگی کارکنان در  
توانـد    و کار در این جهان از طریق نیتّ خالص برای خدا است که می        شود آنکه همه چیز فانی می    

 .شودماندگار 
  

  د با خدا رارتباط ف: گرهای ارتباط فرافردی  نشان
ان، ی ـکمل : (شـد  زیر متصور     گونه در چهار توان    را می گرهای نوع ارتباط یک فرد با خدا          نشان

1384 .(  
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  4نوع همه خدایی  •
 5نوع همه در خدایی  •
 6 با خدانوع کارگزاری •
 7ا  با خدنوع تعاملی •

  
  : درباره ارتباط انسان با خدا چهار نوع ارتباط متصور است 

  
   8)ایسم پانته(ی ارتباط همه خدایی  ارتباط انسان با خدا به گونه

Pantheism   یونانی  ی     از دو واژهPan) همه(   و Theo )همین   ترکیب شده است و به     )خدا 
در این نظریه خدا کل است و کل خداست، جهـان           . خاطر به معنای همه خدایی ترجمه شده است       

اسـپینوزا از مـدافعان مـشهور       . خدا جهان است و جهـان خداسـت       ای متمایز از خدا نیست،        آفریده
  ). 214 . ص،1367 استیس،(است ایسم یا همه خدایی  فلسفه و الهیات پانته

دارد و سـایر اشـکال      آنان معتقدند که تنها یک موجود وجود        . هستند9 گرا  ها وحدت   ایست  پانته
 بحـث از    گوییم،  وقتی از همه خدایی سخن می     ). 1382کاکایی،  (اند     آن  ظهورات و یا عین    واقعیت

در این حالت هر عین موجود بـه یـک          . خدا بنامند  یگانه موجود است که ممکن است برخی آن را        
واحد  دهند فراگیر و این     ی موجودات وحدتی را تشکیل می       به عبارت دیگر، همه   . ربوبی است عنا  م

همه موجودات بـا خداسـت،       یگانه انگاری    ،همه خدایی  بنابراین،. فراگیر به یک معنی ربوبی است     
 این وحدت فراگیـر از یـک نـوع تقدسـی یـا               در پس کثرات، وحدتی فراگیر وجود دارد و ثانیاً         اولاً

ی  در نوع ارتباط همه خدایی، این اعتقاد وجود دارد که خدا چیزی جز همه  . لوهیتی برخوردار است  ا
  . موجودات جهان هستی نیست و هر موجود خاصی هم خداست و هم آن موجود خاص است

وقتی فردی در سازمان نوع ارتباطش با خدا، همه خدایی باشد، دغدغه و حال و وصفش ایـن                  
   :چنین خواهد بود 

  . کند در کار خویش استقلال دارد و تنها از خود طلب می
کنـد و از جـایی و چیـزی اسـتمداد             در تمام مراحل کاری، تنها به منابع درونی خود تکیه مـی           

 . جوید نمی
دانـد، خـدا را درون خـود و خـود را درون خـدا              کار خود را همان کار خدا و یکسان با آن مـی           

 . بیند می
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 . بیند ترین چیزها می در پیش پا افتادهوجود و حضور خدا را 
 .اش بسیار مؤثر است اعتقاد به خدا در برانگیختگی درونی

  
  ) پانن تئیسم (10ی ارتباط همه در خدایی ارتباط انسان با خدا به گونه

 مشتق شده است و آن عبارت )خدا (Theo ،)در (en ،)همه (Panپانن تئیسم از لغات یونانی  
سـریان و جریـان     ی جهان     ی موجودات است و در همه       که وجود خدا شامل همه    از اعتقاد به این     

برخلاف همه خدایی، همه در خدایی معتقد       . ی از جهان در او وجود دارد      ئ آن چنان که هر جز     دارد،
 چیـزی   بنابراین قول، . گیرد  نمیاست که وجود خدا بیشتر از جهان است و جهان کاملاً او را در بر                

 وجهی از حیات  جهان تجلی خداست، جدا و مستقل از عالم است، دارد که کاملاًدر ذات خدا وجود
 خـدا و تجلیـات ذات الهـی را          قـائلان ایـن قـول،     . خدا وجود دارد که جدا و مستقل از عالم است         

ای از وجود خدا هستند، خدا        از نظر آنان موجودات محدود عبارت از طور و جلوه         . بینند  وار می   انسان
 .)1382کاکـایی،  (ل جهان است، یعنی خدا، جهان متعالی یا جهان افزایش یافته اسـت         بیشتر از ک  

دو گانه انگارانه از وحدت وجود است که نسبت خدا و انـسان در یـک    اظهارات فوق تصویر  ظاهراً
از ایـن رو، اگـر در   . اند  بلکه خدا و خلق، دو ذات هستند که با یکدیگر متحد شده  ذات نخواهد بود،  

ی دوگانه انگاری خدا و جهان، یا خدا و انسان از معنای محدودتر  به نظریه) همه خدایی(ایسم  پانته
دوگانه انگاری بدین معناست که ارتباط یـا        «. تر است    اصطلاح پانن تئیسم مناسب    آن قائل باشیم،  

 بنیونـت محـض یـا نایکـسانی بـودن           نسبت خدا و جهان یا خدا با انسان، جزئی در حالت اتحـاد،            
ناظر به این معناست که ایـن نـسبت،          در صورتی که در یگانه انگاری همه خدایی،       . سانی است یک

همه در خدایی بر این عقیده اسـت کـه          ). 1367 ،استیس(» یکسانی محض بدون نایکسانی است    
 ،خـدا . کنـد  اگر چه خدا تا حدی غیر از انسان است، ولی جوهر خود را با آن یعنی انسان آشکار می       

متمایز  از یکدیگر  جوهراً)انسان( را در بر دارد و بر آن سیطره دارد ولی خدا و جهان          )انانس(جهان  
  ). 1380اون، (هستند 

 خـود را جزیـی از   ی همه در خدایی اسـت؛  فرد در سازمان ارتباطش با خدا به گونهوقتی یک   
داند و محیط کـاری       یکار خود را کار خدا م     . بیند  در همه جا حاضر و ناظر می      را  داند و خدا      خدا می 

  : ن خواهد بود یوصف حال و دغدغه چنین فردی این چن. انگارد خود را محیط کاری خدا می
  . داند به خدا اعتقاد دارد و آن را در تمام مراحل کاری و محیط کار حاضر و ناظر می
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 کافی است که بـا درون خـود    است و ، خدایی در درون وی خفته   کندهر چند وحشی صفت ب    
 . بانی کندمهر

 . چنانچه ماهی به آب زنده است، وی نیز به خدا زنده است
 . انگارد  میاای از کار خد  نیز جلوه خود راداند، کار ای از خدا می چون خود را جلوه

 . پردازد در اوقاتی به نیایش خدا می
 . کوشد تر می جوید و همواره برای انجام کاری بهتر و اثربخش در کارش از خدا استمداد می

گری خدا، مهربان است و سعی در برقراری ارتباط مناسب بـا              به جهت جلوه  همه همکاران   به  
 . آنها دارد

اش در کـار      کند کارش، کار خداست لذا اعتقاد وی به خـدا در برانگیختگـی              چون احساس می  
 .بسیار مؤثر است

  
  11ی کارگزاری خدا ارتباط انسان با خدا به گونه

ها، مخلوقات خدا هستیم، خدا غیر از ماست و مـا             ی موجودات و ما انسان      هدر این دیدگاه، هم   
خدا خالق ماست و ما مخلوق اوییم و چون خدا خالق ماست، بنابراین سه چیز ما                . هم غیر از اوئیم   

این .  حفظ ما و هدایت ماست     خداست که این سه چیز همه چیز ماست و آن ایجاد ما،           ی    بر عهده 
  بنابراین،،ار خداست، آن وقت چون ایجاد، حفظ و هدایت ما در اختیار خداست        سه امر مهم در اختی    

تمام تأثیر را خدا در زندگی خانوادگی و زندگی کاری ما خواهد داشت، ولی ما در زندگی خدا هـیچ     
ای در دگرگونی خدا دخالتی نداریم، بلکه دم به دم خدا ما را               ذرهما نه تنها    . تأثیری نخواهیم داشت  

ی خدا و خداست که ما را به کـار وا             شویم نماینده   در این صورت است که ما می      . کند  ن می دگرگو
دهد ولی مـا      دارد، در این نوع ارتباط، تغییر یک سویه است، یعنی خدا در همه چیز ما تغییر می                  می

  ). 1384 ،انیکلم(توانیم تغییر در خدا ایجاد کنیم  اندکی نمی
د داشته باشد که وی فقط نماینـده و کـارگزار خداسـت؛ بـالا               یک فرد در سازمان وقتی اعتقا     

چنین کارمندی تسلیم محض در برابر سازمان خواهد . پذیرد ت و فرو دستش را به هر تقدیر میسد
فردی ایـن  ی چنین  وصف حال و دغدغه. داند  به هر نحوی از انحاء کار خدا می    را بود و هر کاری   

  : خواهد بود چنین 
داند و حتـی خدمتگـذاری دیگـران یـا مـافوق خـود را در              ا خدمتگذار خدا می   وی تنها خود ر    

  . دهد سازمان به خدا نسبت می
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 . دهد داند و به هر کاری که گماشته شود، به مهربانی خدا نسبت می خدا را مهربان می 
دهـد و از ایـن بابـت         است که خدا برخی از کارهایش را به وسیله او انجام مـی            بر این عقیده     

 . بسیار خرسند است
دهد، خشنودی  وقتی کاری را انجام می. داند  در جهت رضایتمندی خدا می    ای    کارش را وسیله   

 .  استمی کندخدا را فراهم 
کند و تمام آنها را       حضور و وجود خدا را در تمام مراحل کاری بدون هیچ دخالتی احساس می              

 . دهد به خدا نسبت می
دهد و سعی در دستکاری و دخالـت          به نحو احسن انجام می    را  ود  ش  کاری که به او واگذار می      

 . آن ندارد
ی آنهـا تـسلیم       پذیرد و در برابر همـه        همکاران سازمان را همان طور که هستند می        مدیران، 

 . است، چرا که تقدیر خدا بر این است
 .ختگی در کارش بسیار مؤثر استیکند، لذا در برانگ چون احساس کارگزاری خدا می

  
  12ی تعاملی با خدا ارتباط با خدا به گونه

 و خـدا غیـر از       سـت غیر از خدا  انسان  شود که      سوم پذیرفته می    در این دیدگاه به مانند دیدگاه     
 13که بـه آن الهیـات پویـشی       یعنی آن چیزی    . ند، اما در عین حال در تغییرات یکدیگر مؤثر        انسان

همان طور که وایتهد    ). 1384ان،  کیمل(. د است ی پویشی وایته    شود که تحت تأثیر فلسفه     گفته می 
تبعی کـه از راه      ذات    و حتی خدا دو قطب دارد؛ ذات اصلی که ذات فی نفسه است،           «کند،    بیان می 

و بـه طـور نـاقص         مختار کامـل، سـرمدی،     ذات اصلی خدا،  . شود  واکنش او به جهان تشکیل می     
آید و آن گاه با       میمنتج از جهان به وجود      ی عینی     ذات تبعی خدا در مقابل، از تجربه      .  است بالفعل
  ). 1380اون، (» .کند زلی کسب تمامیت میای  جنبه

 وصف و حـال و      ی تعاملی با خداست      در سازمان نوع ارتباطش با خدا به گونه        یوقتی فرد 
  :  خواهد بود  این چنینویدغدغه 

  . تعامل با آن استوار قبول دارد و در پی  خدا را به عنوان موجودی متشخص، حتی انسان
 . خواهد  پاداش از طرف خدا میدهد، در قبال کاری که انجام می

 . باشد  برای رضایت خدا نیست، بلکه همچنین برای رضایتمندی وی نیز میکارش صرفاً
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 از خدا دلخور و وقتی احساس نابرابری و ناعدالتی در قبال کاری که برای خدا انجام داده بکند،
 . کند هایش عمل نمی کند که خدا همیشه به وعده  احساس میشود و مند می گله

 به خدا معتقد است، چون به وی نیازمند زنی در معامله دارد، چنین فردی فوق العاده قدرت چانه
 . گیرد انجام کارش از او کمک میاست و برای 

اس اسـت و   همکاران بـسیار حـس   ودر برابر ناعدالتی و نابرابری در سازمان نسبت به مدیران،   
 . دهد واکنش نشان می

دهـد و بـیش از آن احـساس           ای که به وی واگذار شـده انجـام مـی            کارش را به همان اندازه    
 . کند مسوولیت نمی

  .اش بسیار مؤثر است  برانگیختگی در وانتظار پاداش از خدا دارد
  

  فرانیاز فرافردی در فرآیند فراانگیزش کارکنان 
ترین جزء فرآینـد       همگان اذعان دارند که انسان مهمترین و در عین حال پیچیده           تقریباً

توان شاهد آورد کـه در نبـود سـایر            های بسیار را می     نمونه. ارزش آفرینی در سازمان است    
دسـت نیـافتنی    کند که در اذهان       ، اهدافی را میسر می     تنها وجود کارکنان برانگیخته    منابع،
هـای   از قابلیت% 60ات نشان داده است،پژوهش«. (Steve & Conrad, 2003) شد می

  .(Brief, 1979)هر انسانی منوط به انگیزش وی است 
آدمی در هر لحظه از زندگی کاری خود در حال برقراری چهار نوع ارتباط به منظـور ارضـای                   

  : باشد  نیازها و فرانیازهای چهارگانه در فرآیند انگیزش و فراانگیزش زیر می
   به منظور ارضای فرانیاز خداجویی، 14فرافردیارتباط 

  به منظور ارضای فرانیاز خودیابی، 15ارتباط درون فردی
  اجتماعی،  به منظور ارضای نیاز کمبود16ِارتباط میان فردی

  .  فیزیولوژیکی به منظور ارضای نیاز کمبود17ِ فردی ارتباط برون
نیازهای ترانس فیزیک همـواره دغدغـه       ن فرا شدارتباط فرافردی کارکنان در جهت بر طرف        

 کـه تحـت عنـوان       بـوده مطـرح    در فرایند فراانگیـزش      ،این فرانیازها .  بوده است  انسانهمیشگی  
توان به دو دسـته اساسـی      بندی کلی، انگیزش را می      در یک تقسیم  . گیرند  نیازهای متعالی قرار می   

بنـدی    هر چند ایـن تقـسیم     ). 1382شولتس،  ( 19انگیزش کمبود ) ب18فراانگیزش) ؛ الف شدتقسیم  
بـه  گرا اسـت، امـا    گرا با رویکردهای فراشخصی و کمال     انسانشناسان    مورد قبول بسیاری از روان    
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فراانگیزش، انگیزشـی اسـت کـه       . کند  لو باز گشت می   مزطور مستقیم به آثار و مکتبوبات آبراهام        
  . اید از سطح بهنجاری فراتر روندب بلکه آنان شوند، افراد به معنی متداول انگیزش برانگیخته نمی

شـان را    آن چه استعدادهای بالقوه   افراد در فراانگیزش برای انسان کامل شدن و رسیدن به تمامی            
. دارد  اوست را به حرکت وا میشوند فراانگیزش آن چه که خواستار تحقق خودْ دارند، برانگیخته می

  و در یک کلمه تحقق خـودْ       شد و تکامل،  و پختگی، ر  این انگیزش کمال خویی، بیان خوی، بلوغ        
  . (Maslow, 1977, p. 59)است 

 که خواستار تحقق به خویشتن هستند       دکر در مطالعاتی که انجام داد، افرادی را مشاهده          مزلو
 این انگیزش مزلو. آنان با دیگران چه از نظر کیفی و چه از نظر کمی، متفاوت است             گی  که انگیخت 

اسـت و   » ورای«یـا   » سوی« به معنای آن     20»فرا«پیشوند  . نگیزش نامید را انگیزش کمال یا فراا    
انگیزه   ترین انگیزه، بی    عالی «مزلوبه بیان   . ورای مفهوم سنتی انگیزش است     مصادیق فراانگیزش، 

  . (Maslow, 1977, p. 150) »تکاپو بودن است بودن و بی
فرانیازهـا،  . دنشـو   طـرح مـی    م »خودیـابی « و   »خـداجویی «  فرانیازهای ،در فرایند فراانگیزش  

آن  به سوی    جود که خواستاران تحقق خود و خدا      نهایی باش   های کمال یا حتی یا شاید هدف        حالت
 هدفمنـد نـه وسـیله بـرای         نامد که خودِ     می 21های هستی   فرانیازها را ارزش  « این   مزلو. نظر دارند 

انـسان در واقـع   ، نیازهـای  مزلـو در دیدگاه . (Maslow, 1977)» خاصرسیدن به یک هدف 
جوهر حیات هستند که در سطح عالی نیازها قرار دارند و نیازهای کمبـود نیازهـای سـطح پـایین                    

تقابل بین نیازهای عـالی و نیازهـای پـایین          . شوند  هستند که به دو دسته اولیه و ثانویه تقسیم می         
ننـد نیازهـای   نیازهای عـالی بـه دلیـل ایـن کـه ما        . همواره در طول تاریخ بشر وجود داشته است       

ای از ابهام و تردیـد قـرار           در هاله   غالباً فیزیولوژیکی یا اجتماعی قابل تجربه و در دسترس نیستند،        
  . شوند دارند و کمتر مورد عنایت واقع می

توان ایـن جـوهر حیـات را در       ، نیازهای انسان در واقع جوهر حیات هستند و نمی         مزلودر نظر   
انگیزش و نیازهای انسان بیـان      وی در باب    .  آزمایشگاهی شناخت  ی  آزمایشگاه حیوانات یا در لوله    

 در جایی دیگـر     مزلو.  را جایگزین کرد   23 »انسان مداری «باید  22»حیوان مداری « به جای    دارد؛    می
نویسد؛ نیازهای عالی، فوق نیازهاست، در حال حاضر نیازهای  می» انگیزش و شخصیت«در کتاب 

هستند و در حقیقت در عصر حاضر، ر از نیازهای عالی مورد عنایت با اهداف توجیهی، بیشتتر  پست
هـای     خصیـصه  تر باشـد،    تر و انسانی    هر چه نیازها والاتر و عالی     . ایم  با تنزل سطح انگیزش مواجه    

مت انسان برای ارضای این نیازها در سلامت فردی مـؤثرتر           وهویداست و مدا  انسان بودن آن نیز     
  . (Maslow, 1977)است 
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   پژوهشروش 
تـوان سـنجید    داری را مـی  گرایـی و دیـن   شناسـی بـر ایـن باورنـد کـه معنویـت         ادبیات روان 

(Sherman & Simonton, 2001) این موضوع . کردنیز غفلت آن های  اما نباید از دشواری
آن در سـازمان آگاهنـد چـرا کـه گـرایش            ی است برای پژوهشگران سازمانی که از اهمیت         قمشو

هـر چنـد    . نسبت به گذشته قابل مقایسه نیست     های اخیر     و پژوهش آن در سال    ی مطالعه     ایندهزف
بـوده اسـت، امـا مراکـز آکـادمی          پـسند    های عامه   ها تا چند دهه اخیر بیشتر در حوزه         این پژوهش 

  . (Rojas, 2002) ه است مطالعه و پژوهش آن را به رسمیت شناخت2001مدیریت در سال 
 که بار ارزشـی دارد      دینیمعنوی و   ها و رفتارهای       واقعیت ناگفته هویداست که پژوهش درباره    

تواند در این باره به پژوهش بپردازد، مطالعه نظرهـا و      آن چه یک پژوهشگر می    . بسیار دشوار است  
هایی   یا پدیدهدین است نه خود معنویت و دینیمعنوی و  یها نگرش افراد و کارکنان درباره ارزش

مع .  غیر قابل انکار است    ها  پژوهشاین  پذیری     ضرورت و امکان   وجود،با این   . که بار ارزشی دارند   
  .  است از نوع پیمایشیروش پژوهش حاضر، روش توصیفی باید اذعان داشت که الوصف

ی پژوهش رفتار سازمانی بود، سطح تجزیه و تحلیل پژوهش سطح  ی مطالعه از آنجا که حوزه
و ) سـتادی ( آماری پژوهش در دو بخش کارکنـان     واحد تجزیه و تحلیل و جامعه     . خرد قرار گرفت  

ی جامعـه آمـاری و طبقـات آن از     بخاطر حجم گسترده. دانشگاه تهران قرار گرفت   ) صفی(اساتید  
 xبرای تعیین نمونه پژوهش فرمول میانگین       . بندی تصادفی استفاده شد     گیری طبقه   روش نمونه 

سهم اساتید و %) 3( نفر 80ی انتخاب شده   نفر نمونه256د که از به روش دقیق آن بکار گرفته ش
  . سهم کارکنان اختصاص داده شد%) 70( نفر 185

هـای علـوم اجتمـاعی و رفتـاری از آن اسـتفاده              در پدیـده   ابزار سنجش پژوهش که معمـولاً     
. ه اسـت   شده است که در این پژوهش نیز از آن بهره گرفته شد            24شود، پرسشنامه خود کنترل     می

کند، بلکه متغیرهای مرتبط به هم   را به طور مستقیم مشاهده نمی»رفتار«در این روش، پژوهشگر 
هایی که اعضای سـازمان آنهـا را          از قبیل عقاید، احساسات، نظرات، ادراکات، توجیهات و یا ارزش         

  ). 1369اوپنهام، (گیرد  دارا هستند، مورد بررسی قرار می
های مـرتبط بـه       پژوهش، علاوه بر رجوع به خبرگان، به مقیاس       این  ار  برای تهیه و تنظیم ابز    

توان به کتاب سنجش معنویـت و         در این زمینه می   . ه است سنجش معنویت و دین نیز مراجعه شد      
اشـاره  پردازنـد،     گرایی می    مقیاس سنجش دینداری و معنویت     125 که به    25داری هیل و هود     دین

  . (Sherman & Simonton, 2001)داشت 
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از % 90 در طراحی اولیه پرسشنامه و با مراجعه به خبرگـان تقریبـاً           : روایی و پایایی پرسشنامه     
آن بـا توجـه بـه نظـرات پیـشنهادی           % 10بـرای اصـلاح     . های پرسشنامه قابل درک بود      پرسش

محاسبه پایایی ابزار سنجش، روش     برای  . مشاورین و کارشناسان، پرسشنامه نهایی طراحی گردید      
همـانطور کـه ملاحظـه      .  آمده است  )1(که نتیجه آن در جدول شماره       کرونباخ انتخاب شد    آلفای  
  . در وضعیت مناسب قرار دارد α% = 85با توجه به شود ابزار پژوهش  می

  
   آلفای کرونباخ متغیرهای وابسته، مستقل و میانجی-1جدول 

  نامهکل پرسش  انگیزش در کار  متغیرهای میانجی  ارتباط فرافردی  متغیرها
  α  86 = %α  90 = %α  85 = %α% = 81  مقدار آلفا

  
هـا و     ها، ماهیـت داده     های جمع آوری شده براساس ساختار فرضیه        روش تجزیه و تحلیل داده    

روش تحلیل مسیر در    . شد انتخاب   27 و روش عاملی تأییدی    26اهداف پژوهش، روش تحلیل مسیر    
یک از متغیرهای وابسته ضریب رگرسیونی      حقیقت مدل توسعه یافته رگرسیون است که برای هر          

در این روش در چارچوب معادلات ساختاری روابط بین متغیرهـا مـورد بررسـی               . شود  محاسبه می 
  اتغیر مستقل بر روی متغیـر وابـسته، ضـریب بت ـ   می تأثیر  نشان دهنده؛ اضریب گام. گیرد قرار می 
ی   دهنـده    نـشان  یهای وابسته، ضریب ف    روی سایر متغیر   ی تأثیر متغیرهای وابسته بر      دهنده  نشان
رایانس خطا در مدل ساختاری و وواریانس و کو یایانس بین متغیرهای مستقل و ضرایب پساکوور

                            .)1382قاضی طباطبایی، ( 28اند کلیواریانس تبیین شده در مدل میزان 
  

  های پژوهش  یافته
  باط فرافردی تحلیل عاملی تأییدی نشانگرهای ارت

 متغیرهای مورد مطالعه های هجهت تحلیل مسیر و تأیید سازبه منظور بر آورد نمرات مورد نیاز 
هـای    ه  در این مرحله پس از بررسی، تجزیـه و تحلیـل سـاز            . از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد     

سـتفاده قـرار    مـورد ا  شده ذخیره شد تا در بخش تحلیل مسیر          و تأیید آنها، نمرات برآورد       پژوهش
 ی و معنـادار   (t)در این سنجش، ضریب استاندارد شده، واریانس خطا، ضریب تعیین مقادیر            . گیرد

متغیر فرافردی با نشانگرهای همه خدایی، همه در خدایی، کارگزاری خدا و تعامل بـا خـدا مـورد                    
  : آید  که شرح ذیل میبررسی قرار گرفت 
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همانطور : متغیر ارتباط فرافردی و نشانگر همه خدایی ی  تجزیه و تحلیل مقادیر استاندارد شده
شود، رابطه بین متغیر ارتباط فرافردی و نشانگر همه خدایی با  مشاهده می) 2(که در جدول شماره 

 همه خدایی توسط ارتباط فرافردی تبیین شده س واریان%14؛ به میان 38/0ضریب استاندارد شده 
از آنجایی کـه  . ده استش توسط عوامل خارج از مدل تبیین      واریانس همه خدایی   %86و به میزان    

گیری    نتیجه بنابراین، )t = 61/5 < 2( است   2 باشد و بزرگتر از عدد       می 61/5 همه خدایی    tمقدار  
  . ی معناداری بین شاخص ارتباط فرافردی با نشانگر همه خدایی وجود دارد شود که رابطه می

همـانطور  : ی ارتباط فرافردی و نشانگر همه در خـدایی          دهتجزیه و تحلیل مقادیر استاندارد ش     
 رابطه بین شاخص ارتباط فرافـردی و نـشانگر همـه در       شود،  مشاهده می ) 2(که در جدول شماره     

واریـانس همـه در خـدایی توسـط ارتبـاط           % 29؛ به میـزان     54/0خدایی با ضریب استاندارد شده      
مه در خدایی توسط عوامل دیگر خـارج از مـدل           واریانس ه % 71فرافردی تبیین شده و به میزان       

 2و ایـن رقـم بزرگتـر از عـدد           است   3/8 همه در خدایی     tه است و از آنجایی که مقدار        شدتبیین  
توان نتیجه گرفت که بین متغیر فرافردی و همه در خـدایی رابطـه                ، لذا می  )t = 30/8 < 2(است  

  . معنادار وجود دارد
همانطور که  : ی متغیر فرافردی و نشانگر کارگزاری خدا          ارد شده مقادیر استاند تجزیه و تحلیل    

  خدا با ضـریب     رابطه بین متغیر ارتباط فرافردی نشانگر کارگزاری       آمده است، ) 2(در جدول شماره    
واریانس کارگزاری خدا توسط ارتباط فرافردی تبیین شده و به          % 63به میزان   ؛  76/0استاندار شده   

از آنجـایی کـه     . زاری خدا توسط عوامل خارج از مدل تبیین شده اسـت          واریانس کارگ % 37میزان  
توان نتیجه    ، لذا می  )t = 27/12 < 2( است   2 بزرگتر از عدد     27/12 نشانگر کارگزاری خدا     tمقدار  

   .دی معناداری وجود دار گر کارگزاری خدا رابطه گرفت که بین شاخص فرافردی و نشان
همـانطور کـه در     : ی فرافردی و نشانگر تعاملی با خـدا            شده تجزیه و تحلیل مقادیر استاندارد    

 رابطه بین متغیر فرافردی و نشانگر تعاملی با خدا با ضریب استاندارد              آمده است،  )2(جدول شماره   
واریانس تعاملی با خدا توسط متغیر فرافردی تبیین شـده و بـه میـزان               % 50، به میزان    71/0شده  

از آنهایی که مقدار  . وسط عوامل دیگر خارج از مدل تبیین شده است        واریانس تعاملی با خدا ت    % 50
تـوان نتیجـه    لذا می ) t = 95/10 < 2( است   2 بزرگتر از عدد     95/10نشانگر تعاملی با خدا برابر با       

  . ای معنادار وجود دارد نشانگر تعاملی با خدا رابطهو گرفت که بین متغیر فرافردی 
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  فردی و نشانگرهاد شده متغیر فرا مقادیر استاندار -2جدول 
متغیـــر فرافـــردی و 

  گرها نشان
ــریب  ضــــــــــ

ــانس   واریانس خطا  استانداردشده واریــ
 (R)2تبیین

  رابطه معناداری  tمقادیر 

ــردی و   ــاط فراف ارتب
 t = 61/5 < 2  61/5  %14  %86  38/0  همه خدایی

  معناداری وجودرابطه

ــردی و   ــاط فراف ارتب
  30/8  %29  %71  54/0  همه در خدایی

2 > 30/8 = t  
ــود ــه وجــ  رابطــ

  معناداری 

ــردی و   ــاط فراف ارتب
  27/12  %63  %37  79/0  کارگزاری خدا

2 > 27/12 = t  
ــود ــه وجــ  رابطــ

  معناداری 

ــردی و   ــاط فراف ارتب
  95/12  %50  %50  71/0  تعاملی با خدا

2 > 95/10 = t  
ــود ــه وجــ  رابطــ

  معناداری 
  

  پژوهش و نتایج آزمون فرضیه 
 ارتباط فرافـردی و انگیـزش در کـار کارکنـان دانـشگاه تهـران                بین :فرضیه اصلی پژوهش    

در پـژوهش   گر بـرای فرضـیه   تحلیلنتایج حاصل از اجرای آزمون      .  29رددانی معنادار وجود      رابطه
  .  آمده است)3(جدول شماره 

  
 نتایج آزمون فرضیه ارتباط فرافردی و انگیزش در کار کارکنان دانشگاه -3جدول 

  تهران

ــده    To  متغیر وابسته  )قلمست(متغیر  ــتاندارد ش ضــریب اس
  نتیجه آزمون  سطح معناداری  مسیر

 sig  (RH1) < 01/0  -08/0  -75/1  انگیزش در کار  ارتباط فرافردی
AH0 

  
 و سـطح معنـاداری      t در مدل تحلیـل مـسیر و مقـادیر           (t0) مشاهده شده    tبا توجه به مقدار     

 و فـرض    شـد را تأییـد     H0توان    می )t0 = 75/1 و   sig < 01/0( متناظر با آن در جدول بحرانی       
H1   به عبارت دیگر، بین ارتباط فرافردی و انگیزش در کار کارکنان دانشگاه تهـران بـا       .  را رد کرد
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همانطور که در ستون ضـریب      . از نظر آماری وجود ندارد    ی معناداری     اطمینان رابطه % 99بیش از   
 اسـت و  -08/0د، میـزان ایـن رابطـه برابـر بـا      شـو  ی مسیر جدول نیز مشاهده می  استاندارد شده 

  . باشد  می2 کوچکتر از عدد -70/1همچنین مقدار آن 
رابطـه   با وجـود     گرهای همه خدایی     الف آمد، نشان   بخشدر   همانطور که     :نتایج پژوهش 

 با وجود   کارگزاری خدا ،  )t=30/8<2( با وجود رابطه معنا دار     ، همه در خدایی   )t=61/5<2(معنا دار   
، بیـانگر و  ، )t=95/10<2( با وجود رابطـه معنـا دار    و تعاملی با خدا ،  )t=27/12<2(طه معنا دار  راب

بنـابر نظـر آزمـون شـوندگان، ایـن          . برای متغیر ارتباط فرافـردی بودنـد      مناسبی  های    کننده  تبیین
  بـه  ان آزمـون شـوندگ    اکثـر گرها ارتباط فرافردی را مورد تأیید قرار دادند که بیـانگر اعتقـاد                نشان

   . وآنان زندگی معنوی بالایی دارندخداست
 بین ارتبـاط فرافـردی و انگیـزش          یعنی نتایج آزمون فرضیه پژوهش      ب بخشاما در رابطه با     

 به خدا اعتقاد داشتندی کارکنان دانشگاه تهران   هر چند همهچنین نتیجه گرفت کهتوان   میدرکار
و دانـستند    انگیختگـی در کارشـان تأثیرگـذار نمـی         اما خدا را در بر     ،و دارای زندگی معنوی هستند    

  . بودزندگی معنوی آنان از زندگی کارشان متفاوت
  

  بحث و نتیجه گیری
 .  سازمان امری اجتناب ناپذیر اسـت         ارتباط فرافردی به منظور تأمین نیاز معنوی کارکنان در        

ن، عـلاوه بـر ابعـاد       سلامت روانی و جسمانی کارکنـا     : سازمان بهداشت جهانی اعلام کرده است       
طی چند دهه اخیر باور بر این بـود کـه   .  استمعنوی نیز وابسته جسمانی، اجتماعی و روانی با بعد       

و ) Conger, 1994( این بعد معنوی برای جهان کسب و کار و سازمان ها چندان مناسبتی ندارد
 ,Mitroff & Denton( بیشتر در ادبیات عامه پسند مورد بحـث و گفتگـو قـرار مـی گرفـت     

 و  ملاً جـدی در بـسیاری از حـوزه هـا           موضـوع پژوهـشی کـا       یـک  ، اما اکنون به عنوان    )1999
برخـی از   ).O'Connel, 1999 (مـورد مطالعـه قـرار مـی گیـرد     قلمروهای آکادمیکی وعلمـی  

پژوهشگران براین باورند که معنویت در سازمان رابطه مستقیم با انگیزش کارکنان درتأمین اهداف 
توان در  این محققان اذعان دارند که ارضای نیازهای متعالی کارکنان را می. زمانی داردفردی و سا

واژه معنویت  که در سـازمان زمـانی تـابو    ) . Kennedy, 2002(های معنوی جستجو کرد مدل
کسب دنیای ، امروز آهسته آهسته در حال رخنه کردن در )McDonald, 1999(شد قلمداد می
معنویت آخرین شعار روز مشترک در بین افـراد گـشته اسـت    .  (Gibbons, 2001)و کار است
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)McDonald, 1999 .(دهند که ارائـه  وخلاصه اینکه شماری از مطالعات و تحقیقات نشان می
- سازمان با رویکرد تلفیقی تر برای زندگی و کارضروری به نظر مـی             ی برای کار در   پارادایم جدید 

معنوی و زندگی کاری با یکپارچگی و تلفیق زندگی  ).Griffin, 1988; Rifkin, 1995(رسد 
. (Gibbons, 2001) تر و مولدتر به اهـدافش نایـل آیـد     سازمان با افرادی اخلاقیممکن است

رهبران کسب و کار در برابر       (”BLEE“ مسئول نشر و موسس      30همانطور که گریگوری پیریس   
از ما زمان زیادی را در حال کار کردن سـپری           بسیاری  «دارد؛    بیان می ) کمال، اخلاقیات و عدالت   

 ,Bradley & Kauanui)» آور خواهد بود اگر نتوانیم خدا را در آن جا پیدا کنیم کنیم، شرم می
بنابراین لازم است خدا را به سازمان ببریم و زنـدگی معنـوی و زنـدگی کـاری خـود را                     . (2003

  .یکپارچه و تلفیق نمائیم
 دانشگاه تهران به بعد معنوی معنویت یعنی رابطه بـا           ا با پژوهشی در    ت  مقاله حاضر بر آن بود    

 ایـن   . پرداخته و نوع ارتباط فرافردی را با یکی از مؤلفه های سازمانی مانند انگیـزش بـسنجد                 خدا
پژوهش به دنبال پاسخ به دو پرسش اصلی بود، نخست اینکه آیا مدل ارتباط فرافردی بـا نـشان                   

 انسان با خدا در سازمان باشد یا         های مناسبی برای انواع ارتباط       ن کننده گرهای آن می تواند تبیی    
خیر؟ دوم اینکه آیا بین ارتباط فرافردی و انگیزش در کار کارمندان در سازمان رابطه ای وجود دارد 

  یا خیر؟ 
در پاسخ به پرسش اول ، از طریق آزمون تحلیل عاملی تأییدی ثابت شد که هر یک از نشان                   

همه خدایی، همه در خدایی، کارگزاری خدا و تعاملی با خدا تبیین کننده های خوبی برای                گرهای  
یک این موضوع بیان گر این مطلب است که هر چهار نوع ارتباط مذکور          . ارتباط فرافردی هستند    

 هـر  بدین معنا که با توجه به انواع ارتباط آنان با خدا، اعتقاد به خـدا در  .انسان با خدا  وجود داشت  
 نـوع   برخی از کارکنان   .یک از آنان اثبات می شود و تنها نوع ارتباطشان با خدا متفاوت بوده است              

بدین معنا که خویشتن خویش و همچنین کار خود را همان کار خدا و     ارتباطشان همه خدایی بود،   
برخـی   .یکسان با او تلقی می کردند و خدا را در درون خویش و خود را در درون خدا مـی دیدنـد                     

 نوع ارتباطشان همه در خدایی بود، بدین معنا که خویشتن خویش و همچنین کار دیگر از کارکنان
در این نوع از ارتباط خدا را بیرون از خویشتن می پنداشتند  .خود را جلوه ای از کار خدا می دانستند

از ارتبـاط بـا خـدا را         شاید بتوان این دو نوع       . یش را جلوه ای از خدا می دانستند         اما خویشتن خو  
نوع سوم ارتباط کارکنان با خدا، گونه ی        . شد آموزه ها و تعالیم عرفان اسلامی  مشاهده          بیشتر در 

. کارگزاری خدا بود که بیشترین رابط معنا داری را نسبت به گونه های دیگر به خود اختصاص داد                 
ور بودنـد کـه   و می دیدند و بر این بـا     کارکنان در این نوع از ارتباط خود را خلیفه االله و خدمتگذار ا            
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شاید بتوان ادعا کرد که این نوع       .  وسیله ای برای خدمتگذاری در راستای رضایتمندی خدایند        آنان
 سـازگاری دارد و بـه همـین دلیـل اسـت کـه          مذهبی اسـلام   از ارتباط بیشتر با آموزه ها و تعالیم       

باط کارکنان با خدا مربوط به گونه تعاملی        نوع چهارم ارت  . بیشترین فراوانی در آن مشاهده می شود      
ثابت شد که عده ای از کارکنان در نوع ارتباطشان با خدا منتظر پاداش هستند و با خدا                  . با خدا بود  

کار هر یک از آنان صرفا به منظور پاداش از طرف خدا تلقـی مـی               .بده و بستان داد وستدی دارند     
 گاهی از نوع خویشتن    با خدا  ر حال ارتباط کارکنان   ه ه ب.   می شدند  شد و تنها از این طریق راضی      

و گاهی  برای قرب الهـی و         به خاطر دریافت پاداش       گاهی  ترس از خدا،    گاهی ناشی از   پرستی ، 
  .  باشدگاهی نیز به خاطر خود خدا می

  همه کارکنان محـرز اسـت، ثانیـاً از         بنابراین در این بخش ثابت شد که اولاً اعتقاد به خدا در           
تعالی  هار نوع ارتباط با خدا بیشترین رابطه ی معنا داری به ترتیب مربوط به نوع کارگزاری خدا،                چ

ثانیاً هر یک از چهارگونه ارتبـاط بـا خـدا بیانگرهـای             . با خدا، همه در خدایی و همه خدایی است          
  . مناسبی برای ارتباط فرا فردی است

نی ثابت شد که رابط معنا داری بین ارتباط اما در پاسخ به پرسش دوم از طریق آزمون رگرسیو
مشاهده نمی شود و کارکنان بـر       )متغیر وابسته (و انگیزش در کار کارکنان    ) متغیر مستقل (فرافردی  

این عقیده اند که خدا نمی تواند در برانگیختگی شان حضور و ظهور داشته باشد و اعتقاد و ارتباط                   
ی معنـادار بـین       ر اساس نتایج به دست آمده عدم رابطـه         ب . با خدا خارج از محیط کارشان قرار داد       

کارکنان به  ، بیانگر این موضوع است که هر چند همه          یزش در کار کارکنان     ارتباط فرافردی و انگ   
رادی بسیار معنوی در و اف انگارند،  خود حاضر و ناظر میخدا اعتقاد دارند و او را در زندگی شخصی   

 در بـر انگیختگـی، معنابخـشی         از رابطـه بـا او      ا هـیچ تـأثیری    کاری خود هستند،  ام    زندگی  غیر  
 خدا را در سازمان حاضـر نمـی         به عبارت بسیار روشن،   . کنند  وهدفمندی در کارشان احساس نمی    

   .بینند
   : شدتوان در موارد زیر خلاصه  با توجه به مطالب فوق، نتایج پژوهش را می

اما ارتبـاط   . انشگاه تهران به خدا اعتقاد دارند     صد کارکنان د   در های پژوهش، صد   بنابر یافته  -
ند، امـا زنـدگی معنـوی آنـان     زندگی معنوی دارآنان هر چند   . فرافردی آنان خارج از سازمان است     

 بـه    آنان  هر چند   . استمتفاوت  آنان   زندگی معنوی آنان با زندگی کاری     خارج از سازمان است و      
معنابخشی وهدفمندی در کارشـان چنـدان تأثیرگـذار          گی،خدا اعتقاد دارند اما خدا را در بر انگیخت        

فیزیولوژیکی و  (شاید بتوان چنین ادعا کرد که آنان بیشتر در پی ارضاء نیازهای کمبود              .  دانند  نمی
.  اسـت   مطـرح   در کـار    آنان فرانیازهای خودیابی و خـداجویی      کمتر برای  و    هستند مزلو) اجتماعی
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باشد و تا این نیازها در سازمان مرتفـع نـشود نیازهـای               می دغدغه اصلی کارکنان     نیازهای کمبود 
 . دیگرچندان مطرح نخواهد شد

 شـاید هـم بـه       کارکنان و ) یولوژیکی و اجتماعی  فیز(کمبود   نیازهای     دغدغه شاید به دلیل    
  ، زنـدگی معنـوی     دینـی دلیل طرز تلقی کارکنان در تمایز بین فرهنـگ سـازمانی و فرهنـگ               

 تلفیق زندگی معنوی و کاری کارکنان که تقریباً با        .  است شدهشان منفک    ی زندگی کار  کارکنان از 
ایـن  . را بـه ارمغـان آورد     معنادارتر   تر و   تواند کاری لذت بخش، متوازن      صد هزار ساعت کاری، می    

ها انسانیت بیاورد و افراد رضایت بیشتری از کارشان داشـته باشـند و                تواند برای سازمان    تلفیق می 
  . هم بشتابندبه جای گریز از یکدیگر به یاریشوند،   کاری فارغ میوقتی از محیط

شـده   کارکنـان    نه تلفیق زندگی کاری و زندگی معنـوی       بنابراین ، با همه تأکیداتی که در زمی       
 شتر کارکنان به خدا  داشتند ،  متأسفانه این نیروی عظـیم             ی که بی  است و همچنین با همه اعتقاد     

از این رو به پژوهشگران     . می گیرد و سازمان ها آن را نادیده می گیرند         به آسانی مورد غفلت قرار      
آینده پیشنهاد می شود برای پاسخگویی به پرسش های زیر در راسـتای پـژوهش حاضـر همـت                   

  :گمارند 
   چه عواملی باعث شکاف بین زندگی کاری و زندگی شخصی کارکنان می شود؟-
   چیست؟ در سازمان پیامدهای نبود ارتباط با خدا-
 معنوی کارکنان می تواند در عملکرد یا رضایت شغلی و یا             و زندگی   آیا تلفیق زندگی کاری    -

  ؟یکی از مؤلفه های سازمانی تأثیر گذار باشد 
  

   هاپی نوشت
1. Construction 
2. Lord 
3. Impersonal 
4. Pantheistic 
5. Pane theistic 
6. Agency 
7. Transactional 
8. Pantheism 
9. Monist 
10. Pane theism 
11. God Agency 
12. Transactional Mode 
13. Process Theology 
14. Super personal 
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15. Intrapersonal 
16. Interpersonal 
17. Exopersonal  
18. Met motivation  
19. Deficiency Motivation  
20. Meta  
21. Being Values  
22. Anima centric  
23. Human centric 
24. Self – Administered 
25. Hill & Hood 
26. Path Analysis Method  
27. Factor Analysis Method  

وابسته در ایـن    متغیر   مستقل بر روی      متغیر به منظور عدم اطاله در موضوع، تنها نتایج تأثیرگذاری         .28
 . است مقاله آمده

لازم بـه ذکـر اسـت نتـایج      .  به منظور خلاصه کردن مقاله نیامده اسـت        پژوهشهای دیگر     فرضیه .29
ی  رابطـه : های دیگر شـامل   فرضیه.  استمی کندهای دیگر تقریباً نتایج فرضیه اصلی پژوهش را تأیید    فرضیه

معناداری بین ارتباط فرافردی و کار هدفمند، رابطه معناداری بین ارتباط فرافردی و کار با معنا، رابطه معناداری                  
 . بین کار هدفمند و انگیزش در کار و رابطه معناداری بین کار با معنا و انگیزش در کار

30. Grejory F. A. Pierce 
  

  ی منابع فارس
  قرآن کریم
 نهج البلاغه
: تهـران  ). چـاپ سـوم   ( .ی بهاء الـدین خرمـشاهی    ترجمه.عرفان و فلسفه .)1367. (ت. استیس، و

  . سروش
: مـشهد   . کریم نیـا  . ی  ی مرضیه   ترجمه. ها  نامه و سنجش نگرش     طرح پرسش ). 1369. (ن. اوپنهام، ا 

 . آستان قدس رضوی
 . اشراق: تیم . ی حمید بخشنده ترجمه. ه ی خداها دربار دیدگاه). 1380. (پی. اون، اچ

 . پیکان: تهران .  ترجمه ی گیتی خوشدل.شناسی کمال روان). 1382.(شولتس، دوآن
دانشگاه پیام  :  تهران   ).رشته ی علوم اجتماعی    (پژوهشهای خاص     تکنیک). 1382.(قاضی طباطبایی 

 . نور
 . انتشارات هرمس: تهران . ربی و ماستو اکهارتبه روایت ابن ع: وحدت وجود ). 1382.(کاکایی، قاسم

جـزوه منتـشر    . ی انسان با خدا و طبیعـت        مباحثی درباره ی نسبت و رابطه     ). 1384.(ملکیان، مصطفی 
 .ات ادیان و مذاهب قمپژوهشمرکز مطالعات و . نشده کارشناسی ارشد
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: تهران.لطانعلی شیرافکن ترجمه ی شهریار شهیری و س     . روان درمانی و معنویت   ). 1383.(وست،ویلیام
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