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سىجص عُامم ساخحاری انحاق ايران بً 

WTO  در بخص جعاَن 

 

ا کجُریيداَد ک


 

 
 چكيذي

ٌ سبق  خ٘عف ِمب قبضزبؼي اٌ  ًِ قٕدم فٛا ضؽ،  زب

قبؾِبْ  ثٗ  يؽاْ  دبؼد ا قبْٚر طم ر ٙبٔی ظؼ ث ٚ  خ

ئ چبٌم خاؼا ثؽ  ِعيؽيذ  ٙذ  خٛظ آْ  ِعٌي خ ٘بي ِٛ

ث يؽاْ  قبٚٔيٗ ثؽاي ا طم ر فبَ ٚ ظؼ ث ٘بی  يٛؼد 

يٛؼد ضبو ثٛظٖ اقذ. ٗ بْ ِبؾٔعؼاْ ثرٌٛيعی اقز

ضٛفي  يبد ِٛ ثؽ اظث كزٕع  ًؽ ٚ ِ ِؽٚؼي ِطز ضّٓ 

٘ب  ٚ نبضى ، فٛاًِ قبضزبؼیع ضجؽگبْيٚ رأيِؽثٛط 

٘بي  قزطؽاج ٚ ِقيبؼ قبْٚ ا طم ر قبضزبؼ ث يبثي  اؼؾ

 682آِ  بؼي  خاؾ ِي  بْ خبِق   ع. ظؼ اظاِ  ٗي  گؽظ

 54فٕ ٛاْ ّٔٛٔ ٗ، ک ٗ ٗ نؽکذ ث 231، رقعاظ ِٛؼظي

٘بی رٌٛيعی کهبٚؼؾی ٚ رقعاظ  ثطم رقبٚٔي نؽکذ ظؼ

أع  ٘بی رٌٛيعی يٕقزی ثٛظٖ نؽکذ ظؼ ثطم رقبٚٔي 44

ن  عٖ أزط  بة، ٚ  ثٕ  عی ک  ٗ ث  ٗ ؼٚل رً  بظفی عجمٗ

هٕبِٗ  ظاظٖ قزفبظٖ اؾ پؽق ثب ا يبؾ  ِٛؼظ ٔ ٘بی 

ّـ نعٖ خ ِْٛ آٚؼي  قزفبظٖ  ی٘ب أع. آؾ ِٛؼظ ا ِبؼي  آ

ضغ ی ای ٚ ٔي ؿ ؼگؽيك ْٛ ٘ بی ظٚخٍّ ٗ نبًِ آؾِْٛ

( SEM) ٘بی ِق بظتد ق بضزبؼي ِزقبًِ ظؼ لبٌت ِعي

ث ٛظٖ  SPSS   ٚLisrelثب اقزفبظٖ اؾ ٔ ؽَ افؿاؼ٘ بی

د قذ. ٔزي نؽکذ پژٚ٘م خا وٗ  قذ  هبْ ظاظٖ ا ٘بی  ٔ

رقبٚٔی رٌٛيعی اقزبْ ِبؾٔعؼاْ اؾ ٌسبػ ِزغيؽ٘بی 

يع قبيی ٚ رأي ث نٕب قيٍٗ نعٖ  گبْ،  خٚ يٗ ظؼ ضجؽ وٍ

قبضزبؼي  ًِ ٍي(  فٛا سيظ ظاض ٍٛثاؾ )ِ   ینؽايظ ِغ

سبق ٙبٔی  ثؽای اٌ دبؼد خ قبؾِبْ ر ضٛؼظاؼ ثٗ  ثؽ

ِْٛ كزٕع. آؾ زبيح  ٔي قبضزبؼی ٔ قبظتد  ِعي ِ ٘بی 

ث پژٚ٘م کٗ اؾ  قذ  هبْ ظاظٖ ا يؿ ٔ ًِ ئ ٓ فٛا

٘ بی  ظؼ رقبٚٔي% 11ثب بثی يقبضزبؼي، ِزغيؽ ثبؾاؼ

يؽ  قبٚٔيظؼ  عيرٌٛيٕقزی ٚ ِزغ هبٚؼؾی٘بی  ر  ثب ک

أع.  کٕٕ عگی ؼا ظان زٗ % ثيهزؽيٓ ِي ؿاْ رجيي81ٓ

                                                             

 اقزبظيبؼ ظأهگبٖ آؾاظ اقلاِی ٚازع چبٌٛـ 
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غ ّٛؿ، ؼاث وٗ ظؼ ِد قذ  زبٌي ا يٓ ظؼ  ٍي،  خا و

يبْ آْ يه قبٍِي ِ چٗ ٚ ر لؽاؼ  پبؼ يع  ِٛؼظ رأي ٘ب 

يٛؼد ِعي ثِٛي ٗ زبضؽ ث خگؽفزٗ اقذ وٗ ظؼ ِمبٌ

 ا. ثٗ ِٕؾٛؼ قٕدم فٛاًِ قبضزبؼی ثطم رقبٚٔي ج.

ٗ نعٖ ئاؼا (٘بی رقبٚٔی رٌٛيعی ا. )ِٛؼظ ضبو نؽکذ

ٕعي، ثسث، ث ِمبٌٗ ٔيؿ ظؼ لبٌت خّـ اقذ. ظؼ پبيبْ

چٕ  ع ظؼ ؼاثغ  ٗ ث  ب  گي  ؽي، پيه  ٕٙبظ٘بيی ٔزيد  ٗ

يؿ  قي ٚ ٔ يبي ٚال ِػوٛؼ ظؼ ظٔ زبيح  ٘بي ٔ وبؼثؽظ

ِهبثٗ ظؼ آيٕعٖ اؼائٗ  پژٚ٘هٙبیاظاِٗ ٚ پيگيؽي 

 نعٖ اقذ.

فب٘يُ يعي ِ قبْٚ،  :وٍ ٙبٔی، ر دبؼد خ قبؾِبْ ر

 ًِ قبضزبؼی، ِعي ِقبظتد قبضزبؼيفٛا

 

 مقذمً

فؽاگيؽ  حرؽيٓ پعيع خٙبٔي نعْ ؼا ثبيع ُِٙ

ٕبة يٗ ٚ اخز يٗ فؽ وٗ وٍ كذ  پػيؽي ظأ ٘بي  ٔب

ؼا ... فؽٕ٘گ ٚ  ،نٕبقي خبِقٗ ،قيبقذ ،الزًبظ

يؽظؼ ثؽگ قذ. ظؼ فؽ زٗ ا قيف  خف ًبظ، رأ الز

(WTO) قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي
1

اؾ ًِبظيك ث بؼؾ  

وٗ  ؿ ظؼ ثبؼح ايٓظؼ ايؽاْ ٔي اقذ. ْخٙبٔي نع

ٙم  قىٛي خ ٙبٔي،  دبؼد خ قبؾِبْ ر ثٗ  سبق  اٌ

الزًبظي اقذ يب ٌجخ پؽرگبٖ، ٔؾؽاد ِزفبٚري 

دبؼد  ًبظي ٚ ر سٛتد الز ٕع ر خٛظ ظاؼظ. فؽآي ٚ

ظؼ خٙبْ، ضؽٚؼد رغجيك ٘ٛنّٕعأخ نؽايظ وهٛؼ 

قبؾ ٙبْ ؼا ٚ  ثب  ثؽ خ زبوُ  ًبظي  ٘بي الز وبؼ

ِٗ ثٗ ثؽٔب يبؾ  وؽظٖ ٚ ٔ دبة  ٔٗ اي ضؽظِٕع اي ا

ثؽاي ايلاذ قبضزبؼ رٌٛيع، لٛأيٓ ٚ ِمؽؼاد، 

آٚؼي  قبضزبؼ ركٙيلاد افزجبؼي، ثٗ ؼٚؾ وؽظْ فٓ

ًبظ  يع ٚ الز قٛی رٌٛ ثٗ  ِبٌي  طم  ققخ ث ٚ رٛ

ِي  ٍي ؼا اٌؿا ىؽظ  کؽظِٖ يٓ ؼٚي ثب ا قذ.  ا

قيت ثٗ  آ ٙبٔي  دبؼد خ قبؾِبْ ر ضٛؼ ظؼ  ٘بي ز

قيعٖ ٚ ِي سبق  زعالً ؼ يبؾاد اٌ رٛاْ اؾ اِز

اؾ خٍّٗ ٔٙبظ٘بيي وٗ ِزأثؽ اؾ ع. ِٕع ن ثٙؽٖ

ِي لـ  ثؽ آْ ٚا ِؤثؽ  يعٖ ٚ  يٓ پع نٛٔع،  ا

قبٚٔي ِي ر قبٚٔي ٘ب  نٕع. ر ثٗ  ثب خٗ  ثب رٛ ٘ب 
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ؾاي ي، غبيز)ان  اي ِغؽٚز ٗ وبؼوؽظ٘بي رٛق قٗ

قؽِبي يذ  قؽِبيٗ، رمٛ نذ  ّبفي ٚ  خأجب اخز

رٛإٔع خبيگبٖ ضٛظ ؼا ظؼ ؼٚٔع خٙبٔي  ( ِي...

٘بي  ايٓ ؼٚٔع رهىًوٗ  ايٓنعْ زفؼ وؽظٖ ٚ يب 

٘ب  وٗ آْ نٛٔعٚ ِٛخت ٕٕع کاثؽ  رقبٚٔي ؼا وُ

نيٗ مم زب ٕع ٔ يعا وٕ يت اي پ دي،  )زج پٛؼ ٚ گٕ

. ثطم رقبٚٔی ثٗ فٕ ٛاْ يى ي (43 -44 و. ،2851

دبظ  ٘عف اي ثب  هٛؼ ٚ  ًبظي و طم الز قٗ ث اؾ 

ثبيكزي ضٛظ انزغبي ٚ ربِيٓ فعاٌذ اخزّبفي، 

يؽاد  ثب رغي يبؾؼا  ٕع  ِٛؼظ ٔ فك ظ٘ رب ٚ

ثٗ  ،ٚخٛظ آِعٖٗ ٘بي ثظؼ ِمبثً چبٌم ثزٛإٔع

 )ؾا٘عي، زيبد ِؤثؽ ٚ قٛظِٕع ضٛظ اظاِٗ ظٕ٘ع

-٘ب ِ يظؼ ايٓ ؼ٘گػؼ رقبٚٔي. (51-58، و. 2836
كذ ضقف ثبي لٛد ٚ  مبط  ظؼ  ضٛظ ؼاقبضزبؼي  ٔ

قی  ِٛؼظ ثؽؼ ضؽ(  ٌخ زب ٘عف ِمب قبظ ) ّخ اث ٘

ثٗ  لؽاؼ ظاظٖ خٗ  ثب رٛ ضقف ٚ  لٛد ٚ  مبط  ٔ

قبيي ممٖ، نع نٕب ِي ٔ وٗ  ٕع ظؼ ٘بيي ؼا   رٛأ

عٛؼ وبًِ ٚ ٗ ٔؾبَ ٔٛيٓ خٙبٔي ظانزٗ ثبنٕع ث

 ع.کِٕٕٕبقجي ايفب 

ثٗ  يذ  يؽاْ اؾ اّ٘ قبٚٔی ظؼ ا طم ر يذ ث ِٛفم

قؿايی ثؽضٛؼظاؼ اقذ. ظؼ ثؽٔبِخ چٙبؼَ رٛققخ 

پيم هٛؼ،  گی ک ّبفی ٚ فؽٕ٘ ًبظی، اخز ٕی  الز ثي

گؽی ضٛظ ثکب٘ع ٚ اٌٚٛيذ  نعٖ کٗ ظٌٚذ اؾ رًعی

٘ب ثٗ ثطم رقبٚٔی يٛؼد گيؽظ،  ٚاگػاؼی فقبٌيذ

کٗ  ای ٔعاؼظ خؿ ايٓ ثٕبثؽايٓ ثطم رقبٚٔی چبؼٖ

٘بی ضٛظ ؼا رٛققٗ ظاظٖ ٚ ثٗ فٕٛاْ يک  لبثٍيذ

فی  ضٛظ ؼا ِقؽ فك  طم ِٛ ٕعث ضّٓ آْک ثٗ  .  کٗ 

ِٛخت رکبٌيف ِمؽؼ ظؼ اثلاغيخ ِٛؼش اٚي ضؽظاظ 

ل  بْٔٛ  11ِم  بَ ِقؾ  ُ ؼ٘ج  ؽی ظؼ اي  ً  2851

قی، ضبؼج  اقب يع  ًبظی خع يذ الز زك فقبٌ ٌذ  ظٚ

ؼا ٔعاؼظ ٚ ِٛؽف گؽظيعٖ  11اؾ ِٛاؼظ يعؼ ايً 

 11اقذ، ٘ؽ گٛٔٗ فقبٌيذ ؼا کٗ ِهّٛي يعؼ ايً 

ظؼيع ک ب٘م فقبٌي ذ  12ٔجبنع، قبٌيبٔٗ زعالً 

٘بی رقبٚٔی، ضًٛيی ٚ فِّٛی غيؽ ظٌٚزی ثٗ ثطم
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ُ٘ ٕع.  گػاؼ ک طم  ٚا قُٙ ث فؿايم  ييٓ ا ٕيٓ رق چ

ظؼيع رب پبي بْ  12لزًبظ کهٛؼ ثؽ رقبٚٔی ظؼ ا

ضٛؿ ؼا ظٚ  يذ ِٛ پٕدُ، اّ٘ قبٌخ  پٕح  ِخ  ثؽٔب

 .(2، و. 2851 )ؼقزُ ٔژاظ،قبؾظ  چٕعاْ ِی
يٛؼد  گؿاؼل ثٗ  قبْٚ  خٛظ ظؼ ٚؾاؼد ر ٘بی ِٛ

کً  خٛظ ظؼ اظاؼح  ِعاؼک ِٛ قٕبظ ٚ  فبَ ٚ ا

هبْ  ضبو ٔ يٛؼد  ثٗ  ٔعؼا ْ  قزبْ ِبؾ قبْٚ ا ر

٘بی رقبٚٔی ثٗ  ظ٘ع کٗ اٚتً ثكيبؼی اؾ نؽکذ ِی

أع اِب ٘ؽگؿ فقبٌيذ ضٛظ ؼا آغبؾ  ثجذ ؼقيعٖ

٘بی ضٛظ  ٘بيی کٗ فقبٌيذ أع، ثبٔيبً نؽکذ کؽظٖٔ

أ  ع ض  ٛظ ظؼ ظٚ ظق  زٗ ل  ؽاؼ  ؼا اظاِ  ٗ ظاظٖ

ِخ  ِی ٔعکی اؾ اظا ِبْ ا پف اؾ ؾ يب  ٔع،  گيؽ

ثبؾ ِبٔعٖ يذ  يبْ  فقبٌ گؽ ظؼ خؽ يب ا ٔع ٚ  ا

يٓ ٔعکی اؾ ا قعاظ ا ٔع، ر لؽاؼ ظاؼ يذ   فقبٌ

٘ب فٍّکؽظنبْ ٔؿظيک اقزبٔعاؼظ٘بی ِٛخٛظ  نؽکذ

ثبنع. رٛققخ  ظؼ ثطم رقبْٚ ظؼ قبيؽ کهٛؼ٘ب ِی

ِب  ٕی  ٘بی ظي هٗ ظؼ ثبٚؼ ُ٘ ؼي کٗ  قبْٚ  طم ر ث

زٗ ِی ؾؽ گؽف ِبد ظؼ ٔ کی  ظاؼظ اؾ اٌؿا نٛظ ٚ ي

رؽيٓ العاِبد ظؼ ايٓ ؾِيٕٗ نٕبقبيی ٚ  اؾ ُِٙ

قبٚٔی ِی طم ر قبضزبؼی ث  ًِ رب  قٕدم فٛا نع  ثب

گػاؼاْ ثب آگب٘ی ثيهزؽ رًّيّبد ِٕبقجی  ِهی ضظ

 .ثگيؽٔعؼا ثؽای رٛققٗ ايٓ ثطم 

ّبْ وٗ  ٘  ٗٔ ثبتگٛ ّبِي  ظؼ  قذ ر ِعٖ ا آ

نعٖ، ثؽ ٌؿَٚ رٛخٗ ثٗ ِغبٌقٗ ٚ  ِكزٕعاد ثيبْ

ثؽؼق  ی ظؼ ؾِيٕ  خ نٕبق  بيی ٚ ق  ٕدم فٛاِ  ً 

ق  بضزبؼی )ِس  يظ ظاضٍ  ي( اٌس  بق اي  ؽاْ ث  ٗ 

ف خبِقٗ، ٘بی ِطزٍ قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔی ظؼ ثطم

نبؼٖ  قبْٚ ا طم ر ًٛو ث ضٛثي   نعثٗ ض ثٗ   ٚ

ِؽثٛط ثٗ آْ  پژٚ٘هٙبیضؽٚؼد ٚ اّ٘يذ أدبَ 

 ظٕ٘ع. ؼا ٔهبْ ِي

 ًِ قٕدم فٛا قی ٚ  ثؽاي ثؽؼ ضؽ،  ٌخ زب ظؼ ِمب

قبضزبؼي اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ خٙبٔی ردبؼد 

قبْٚ طم ر ثؽ  ظؼ ث ِعيؽيذ  ٙذ  ِعٌي خ ئخ  ٚ اؼا

يؽاْ،  چبٌم ثؽاي ا خٛظ آْ  ِؽٚؼي ٘بي ِٛ ضّٓ 
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ثٗ  ثٛط  ضٛفي ِؽ يبد ِٛ ثؽ اظث كزٕع  ًؽ ٚ ِ ِطز

ق  بؾِبْ رد  بؼد خٙ  بٔي ٚ رق  بْٚ، فٛاِ  ً 

٘ب ٚ ِقيبؼ٘  بي ِطزٍ  ف ٚ  ق  بضزبؼي، ٚ ن  بضى

ٔعاؾٖ قعظ ا طم  ِز قبضزبؼی ث ٘بي  يؽي ِزغيؽ گ

٘ع  لؽاؼ ضٛا قي  قٗ ٚ ثؽؼ ِٛؼظ ِغبٌ قبٚٔی  ر

گؽف  ذ، ٚ ظؼ ٔٙبي  ذ ِ  عٌي ث  ِٛي ِزغيؽ٘  بی 

ٕعح ف قبضزبؼي رجييٓ سبق کٕ قبضزبؼي اٌ  ًِ ٛا

ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ خٙبٔی ردبؼد ظؼ ثطم رقبٚٔي 

٘بی رقبٚٔی رٌٛيعی  ج. ا. ا. )ِٛؼظ ضبو نؽکذ

. ظؼ پبيبْ نعاقزبْ ِبؾٔعؼاْ( اؼايٗ ضٛا٘ع 

٘بی رفًيٍی،  ِمبٌٗ، ضّٓ ثيبْ ٔزبيح ٚ يبفزٗ

ّـ ِػکٛؼ خ سث ٚ  ِٛاؼظ  ٌت ث نعٖ، ظؼ لب ٕعی  ث

دٗ كٗ، ٔزي هٕٙبظ٘ب ِمبي يؽي ٚ پي کبؼثؽظی گ ی 

ِ  عيؽيزی ظؼ ظٔي  بي ٚالق  ي ٚ ٔي  ؿ اظاِ  ٗ ٚ 

ِه  بثٗ ظؼ آيٕ  عٖ اؼائ  ٗ  پژٚ٘ه  ٙبیپيگي  ؽي 

 ضٛا٘ع نع.

 

 پژٌَصپيطيىة 

 مباوي وظري سازمان ججارت جٍاوي َ جعاَن

٘  بي خٙ  بٔي اٚي ٚ ظَٚ،  ظؼ ظٚؼح ث  يٓ خٕگ

ًبظي ثيٓ ثظ الز نع.  ؼٚا قيت  چبؼ آ ٍي ظ اٌٍّ

اؾ  2682٘بي فؾيُ الزً بظي ظؼ ظ٘ خ  ٔبثكبِبٔي

٘ب، رٛؼَ، وب٘م نعيع  لجيً فعَ ِٛاؾٔٗ پؽظاضذ

جبظتد  ضزلاي ظؼ ِ هٛؼ٘ب، ا ٍت و پٛي اغ اؼؾل 

ثبؾؼگ  بٔي ٚ ثيى  بؼي گك  زؽظٖ ق  جت ن  ع و  ٗ 

چٕيٓ آِؽيىب ثٗ ارطبغ  ٘بي اؼٚپبيي ٚ ُ٘ ظٌٚذ

قذ هزيجبٔي اؾ  قيب ثؽاي پ نعيع  ّبيزي  ٘بي ز

خٛيبٔٗ ظؼ ثؽاثؽ  يٕبيـ ظاضٍي ٚ العاِبد رلافي

، 2841ي ردبؼي ضٛظ ِزٛقً نٛٔع )ايؽٚأي، نؽوب

خ ب  (. رٌٛيعاد ظاضٍي ايٓ وهٛؼ٘ب ر ب آ22ْو. 

٘بي  ثٗ ثبؾاؼ قي  گؽ ظقزؽ وٗ ظي فذ  فؿايم يب ا

ثٗ  ثٛظ.  جعيً نعٖ  ضؽٚؼي ر ِؽ  ثٗ يه ا ضبؼخي 

ّ٘يٓ خٙذ رلال، ثؽاي آؾاظقبؾي ردبؼد ظؼ قغر 

قؽأدبَ ظؼ  ثيٓ رلال  يٓ  نع. ا غبؾ  ٍي آ اٌٍّ

ٔبِ خ فّ ِٛي  ثب اِضبي ِٛافمذ 2614اوزجؽ قبي 
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(GATT) رقؽفٗ ٚ ردبؼد
2
 18ظٖ رٛق ظ ِ ب 81ظؼ  

ي  ٕقزی ٚ  خه  ؽفزوه  ٛؼ، ن  بًِ که  ٛؼ٘بی پي

كذ  ّؽ ٔه ثٗ ث  ٛٔ ققٗ ظؼ ژ زبي رٛ هٛؼ٘بی ظؼ  ک

وهٛؼ ثب اِضبي يه  22وٗ اؾ ِيبْ ايٓ وهٛؼ٘ب، 

ِٛافمذ وؽظٔ ع ٚ گ بد  2615پؽٚرىً ظؼ ژأٛيٗ 

ِغبٌقبد  ی قكٗؤ)ِ اخؽا ظؼآٚؼٔع خؼا ثٗ ِؽزٍ

 (.28 و. ،2858٘بي ثبؾؼگبٔي،  ٚ پژٚ٘م

ئٗ  ثٗ ظٚؼ اٚؼگٛ قَٛ  گبد ِٛ ِػاوؽاد  ضؽيٓ  آ

رؽيٓ  رؽيٓ ٚ پؽِدبظٌ ٗ ، اؾ ع ٛتٔي2661ظؼ قبي 

يژٖ ظٚؼٖ خٗ ٚ يٓ ظٚؼ رٛ يؽا ظؼ ا ثٛظ، ؾ اي  ٘ب 

ثٗ ردبؼد ِسًٛتد وهبٚؼؾي، ٔكبخي، ضعِبد فٕي 

وٗ ظؼ ظٚؼٖ ٕٛي  يذ ِق قی ٚ ِبٌى  ٘بي ٚ ِٕٙع

يذ  ِع. ظؼ ٔٙب ًّ آ ثٗ ف ثٛظ  نعٖ  غؽذ  ٍي ِ لج

ًٛي رٛافك نزٗ اؾ ز ٕٗ گػ ّي ظؼ ؾِي ٘بي  ٘بي ِٙ

ره  ىيلاد  حر  ؽي ظؼث  بؼ يبظن  عٖ، رً  ّيُ ِٙ  ُ

رقؽفٗ ٚ ردبؼد اضػ نع وٗ  خٔبِ قبؾِبٔي رٛافك

 ( أدبِيعWTO) ثٗ رأقيف قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي

 (. 265-266 و. ،2852)علايي، 

پف اؾ أد بَ  2842ؽِبٖ قبي ير 15ؽاْ ظؼ يا

قی سبق  ثؽؼ قّی اٌ قذ ؼ ٌذ ظؼضٛا ٘بی تؾَ ظؼ ظٚ

ق  بؾِبْ رد  بؼد خٙ  بٔی  خؽضبٔ  يُ ظثيؼا رك  ٍ

كٍ خٛظ ر ثب ٚ ّٛظ.  قبؾِبْ ئ ثٗ  قذ  ُ ظؼضٛا

ٓ ظؼضٛاق ذ ث ب ي ، ا2842ردبؼد خٙبٔی ظؼ قبي 

پف يِبٔـ ق ٙب  نع ٚ رٕ خٗ  قبؾِبْ ِٛا قی ظؼ  ب

قبي ظؼ ث  ٗٔ زعٚظ  نعْ  قپؽی  ِياؾ  ٓ يكذ ٚ ظٚ

ذ ثؽؼق  ی ظؼضٛاق  ذ ظؼ ن  ٛؼای فّ  ِٛی ظؼ ٔٛث  

ِ  ٛؼظ ِٛافم  ذ  2851ِ  بٖ ق  بي ضؽظاظ 2ص ير  بؼ

ؽل ظؼضٛاقذ يافضبی قبؾِبْ لؽاؼ گؽفذ. ثب پػ

ٕع اٌسبق يؽاْ ظؼ قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔی فؽايا

ثٗ ا هٛؼِبْ  ٍيک قبؾِبْ ٚاؼظ ِؽز رؽی  خعی خٓ 

 نع.

 

 مباوي وظري جعاَن َ ساخحار
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 2662قبي  حاؾ رقبٚٔی ظؼ کٕگؽ ICAظؼ رقؽيف 

ٕيٓ  كزؽ چ قذ ِٕچ ٕی ا قبٚٔی أدّ قذ: ر ِعٖ ا آ

ِطزبؼ اؾ انطبيی کٗ ثٗ عٛؼ ظاٚعٍجبٔٗ ثٗ ضٛظ

ِٕؾٛؼ ؼفـ ٔيبؾ٘بی ِهزؽک الزًبظی ٚ اخزّبفی 

٘بقذ ٚ  ضٛظ اؾ عؽيك نؽکزی کٗ رسذ ِبٌکيذ آْ

ِی يک اظاؼٖ  يٛؼد ظِٛکؽار ُ٘  ثٗ  گؽظ  نٛظ، 

٘ عف اي ٍی . (Millington et al., 2000, p. 8) أ ع آِعٖ

ر نؽکذ قبٚٔی،  ِٛؼظ يِأ٘بی ر ضعِبد  فبٖ ٚ  ٓ ؼ

ضب ٚ ائ جٛظ يدبظ ِسيبؾ اف ثؽای ثٙ قبٌُ  غی 

ِی ٔبْ  ّبفی آ ًبظی ٚ اخز ضـ الز نع. ظؼ  ٚ ثب

نؽکذيگػاؼی فقبٌ ٘عف ج ذ  قبٚٔی خٕ  خ٘بی ر

ؽظ، ٌٚی يع ِٛؼظ رٛخٗ ضبو لؽاؼ گيالزًبظی ثب

گؿ ٔجب جٗي٘ؽ ّبفی آْ ٔبظ ع خٕ عٖ ي٘بی اخز

 و. ،2851زی، يٓ ثٙبؼ ٚ ٘عايچ )ضٛنٗ ٛظگؽفزٗ ن

ظؼ قيك زُ  بْ ک ؽظي ر ٛاْ ث ؼٚ ِیٓ ي(. اؾ ا13

قؽِبيٗ كزُ  ٕع قي قبٚٔي ِبٔ يٍی ظاؼي  ر ٘عف ا

ثبنع ثٍىٗ ٘عف أد بَ ض عِذ ث ٗ وكت قٛظ ّٔي

فؽاظ  قٗا قذ. خبِ قي ا يٛي ظِٛوؽا يذ ا  ثب ؼفب

ِيٗ ث ٍي  قبٚٔي  عٛؼ و كزُ ر وٗ قي فذ  رٛاْ گ

ظاؼي ٚ يك زُ ق ؽِبيٗقيكزُ ز ع ٚاق ظ ث يٓ ق

ظؼ ِيبْ افؽاظي  یقٛقيبٌيكزي اقذ ٔؾبَ رقبٚٔ

خٛظ ٗ ث قؽِبيٗآٚ كزُ  وٗ اؾ قي ث ِع  ٗ ظاؼي 

ؾبِي  دبظ ٔ جبي اي ثٗ ظٔ ٔع ٚ  ِعٖ ثٛظ قزٖٛ آ

فؽاظ  ّبِي ا ثٗ ر ضعِذ  ٘عف آْ  وٗ  ٔع  ثٛظ

 .(1-8 و. ،2828 )پٛؼافضً، اخزّبؿ ثبنع
ای اقذ کٗ ثٗ  قبضزبؼ قبؾِبٔی، ؼاٖ يب نيٖٛ

٘   بی ق   بؾِبٔی رمك   يُ،  آْ فقبٌيذ خٍٚق   ي

 و. ،2851)افؽاثی،  نٛظ ظ٘ی ٚ ّ٘بٕ٘گ ِی قبؾِبْ

٘  بي  ٚيژگي حوٕٕ  ع (. اثق  بظ ق  بضزبؼي ثيب22ْ

قبؾِبْ ِي يه  ٔي  نٕع. آْ ظؼٚ ثٗ  ثب ٕبيي  ٘ب ِج

٘ب  رٛاْ ثعاْ ٚقيٍٗ قبؾِبْ ظٕ٘ع وٗ ِي ظقذ ِي

ٔعاؾٖ وؽظ ؼا ا كٗ  ُ٘ ِمبي ثب  فذ،  گيؽي ٚ  )ظ

فٛاِ  ً ق  بضزبؼی ث  ب ؼٚيک  ؽظ  (.15 و. ،2852

فٗ فٗ ای، ثطم ٚؽي نؽکذ ٘بی ٚؽي يٓ  ٘ب ؼا  ای ا
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(. فٛاِ ً 121 و. ،2852 ع،ي ٛي)ظ ن ٛظ نبًِ ِی

ٕع  قبضزبؼی پژٚ٘م فجبؼر يٓ  ٍي( ا سيظ ظاض ِ(

اؾ: ثطم ِعيؽيذ، ثطم ثبؾاؼيبثی، ثطم رٌٛيع، 

طم  زع  پژٚ٘مث ِبٌی، ٚا قبضزبؼ  ققٗ،  ٚ رٛ

فزٗ اؾ فٛاًِ قيكزُ اعلافبد ٚ ؼايبٔٗ وٗ ثؽگؽ

 ثبنع. اي ظيٛيع ِي ٘بي ٚؽيفٗ قبضزبؼي ثطم

 

 مطابً پژٌَطٍای ةسابق

زبضؽ  پژٚ٘مِؽٚؼ اظثيبد ِٛضٛفی ِؽثٛط ثٗ 

ِی هبْ  ٔ  ْٕٛ رب ک کٗ  ٘ع  هظ ثپژٚ٘ يٛؼد ٗ ی 

ٓ فٕٛاْ ظؼ ايؽاْ ظؼ ِٛؼظ ثطم يِكزميُ ثب ا

يعي قبٚٔی رٌٛ دبَ  ر هبٚؼؾي( أ يٕقزي ٚ و (

ِب  قذ، ا هعٖ ا هٙبیٔ هبثٗ ٚ  حنع دبَأ پژٚ٘ ِ

فؽاٚاْ ٘كزٕع کٗ غيلاً  پژٚ٘مِؽرجظ ثب ِٛضٛؿ 

 نٛظ: ٘ب انبؼٖ ِی ثٗ رقعاظی اؾ آْ

ضٛظ ثٗ ايٓ ٔزيدٗ ؼقيع کٗ  پژٚ٘ماقّيذ ظؼ 

ثيٓ ٘ب، ؼاثغٗ ٚ ّ٘کبؼی قبضزبؼ ردبؼی رقبٚٔی

ضبی ثٗ  نؽکذ اف قيعْ  ثؽای ؼ قبٚٔی ؼا  ٘بی ر

کٕع، ظؼ ثكيبؼی  ا٘عاف ؼلبثزی نؽکذ رهٛيك ِی

ّذ  ثٗ لي قيعْ  نبًِ ؼ ٘عاف  يٓ ا ِٛاؼظ ا اؾ 

ؽ ؼقبٔعْ ؼلبثزی ثب کّزؽيٓ ٘ؿيٕٗ ٚ ثٗ زعاکث

(. Smith, 2002) ثبن ع ِی ثؽگهذ قؽِبيٗ ثؽای افضب

كجؽيب ظؼ  ُ٘ ٌع ٚ اريک ٕيٓ ٌيؿاؼ هچ ثب پژٚ٘ ی 

٘بی ايٍی کٗ اِؽٚؾٖ  ايٓ ٘عف کٗ يکی اؾ چبٌم

٘بی رقبٚٔی ثب آْ ِٛاخٗ ٘ك زٕع، ِؽث ٛط نؽکذ

گٛ لبثزی ثٗ چ يبؾ ؼ فؼ اِز يب ز كزؽل ٚ  ٔگی گ

ٌي  ذ ظؼ الزً  بظ خٙ  بٔی فقب خ٘  ب ٚ اظاِ   آْ

ک  ٗ  ظاؼظبْ ِ  یي  ث پ  ژٚ٘م خيد  ثبن  ع. ٔز ِ  ی

گبٖ  نؽکذ يذ خبي يؽ رمٛ ثؽای رغي قبٚٔی  ٘بی ر

-ضٛظ ظؼ ثبؾاؼ٘بی خٙبٔی ٔيبؾ ثٗ ايدبظ ن جکٗ
پبؼچٗ ثٗ ِٕؾٛؼ رٌٛيع ٔٛآٚؼ  ای ؼلبثزی ٚ يک

 (.Lizarralde & Etxeberria, 2005) ظاؼٔع

ض  ٛظ ان  بؼٖ  خو  ؽاٚٔف ٚ ن  ي  ظؼ ِغبٌق  

قبؾِبْ وؽظٖ يبْ  ثً ِ ىبؼي ِزمب وٗ ّ٘ ٔع  ٘بي  ا
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فؽاظي  لبثزي أ يذ ؼ فؿايم ِؿ فث ا كزمً ثب ِ

نع. آْ آْ ٘ع  ث ٘ب ضٛا يف ٚ ٗ ٘ب  ؾٛؼ رقؽ ِٕ

کبؼی ثيٓ عجمٗ ثظ ّ٘ ٕعي ؼٚا ِعٌي  ث قبؾِبٔي، 

اي  گٛٔٗٗ أع ث ِفِٙٛي ؼا عؽازي ٚ رٛققٗ ظاظٖ

آْ أ  ٛاؿ ِطزٍ  ف ؼٚاث  ظ ّ٘ک  بؼی و  ٗ ظؼ 

أع. يى  ي اؾ ان  ىبي  ق  بؾِبٔي ِه  طى ن  عٖ ثيٓ

٘بي  ق  بؾِبٔي، ارسبظي  ٗ ؼٚاث  ظ ّ٘ک  بؼی ثيٓ

٘  ب  ثبن  ٕع و  ٗ اؾ عؽي  ك آْ اق  زؽارژيه ِي

يذ ٘ب ِي قبؾِبْ ٕع ِؿ ضٛظ ؼا  رٛأ لبثزي  ٘بي ؼ

سيظ  وٗ ِ زي  ًٛي ٚل يب ِس ثبؾاؼ ٚ  ِٛؼظ  ظؼ 

قبؾِبْ نع ٚ  ِزلاعُ ثب ٕٛؿ ٚ  ٙ ِز بؼد ٚ ٘ب ِ

ٕبثـ نٕع، ِ نزٗ ثب وبفي ؼا ٔعا فؿايم  تؾَ ٚ  ا

ٕع.  يٓ ظ٘ ٍي ٚ  ُ٘ پژٚ٘ما ًِ ظاض ٕيٓ فٛا چ

نىً ثؽ  ِؤثؽ  يٗ ضبؼخي  قبظ  گيؽي ارسبظ ٘ب ٚ اث

ثظ ثيٓ ىؽظ  ؼٚا هي فٍّ ثؽ اثؽثط وٗ  قبؾِبٔي 

يٗ قي  ارسبظ ِٛؼظ ثؽؼ كزٕع ؼا  گػاؼ ٘ ٘ب رأثيؽ

 (. Cravens & Shipp, 1993) لؽاؼ ظاظٖ اقذ

ّکبؼأم ثب ٘عف نٕبقبيی ٔمبط لٛد ارؽک ٚ ٘

٘  بی رد  بؼی که  ٛؼ ٚ نٕبق  بيی  ٚ ض  قف ثبٔک

ثٗ  يؽاْ  سبق ا ّبٌی اٌ ثبؼ ازز ِبد ٚ آ اٌؿا

ثبٔکی  كزُ  ثؽ ؼٚی قي دبؼد  ٙبٔی ر قبؾِبْ خ

کٗ ثبٔک ٕع  هٛؼ ظؼيبفز ٍ ک هٛؼ ظؼ ِؽز  خ٘بی ک

ٕٛؿ ظؼ  دبظ ر ثٗ اي كزی  سبق ثبي جً اؾ اٌ ل

ئ ئ خاؼا قٌٙٛذ ظؼ اؼا ثبٔکی،  عِبد ض خضعِبد 

ضعِبد ثبٔکی رٛخٗ  خثبٔکی ٚ کب٘م ؾِبْ اؼائ

آٔبْ ثؽ  پژٚ٘م٘بی  عٛؼ کٍی يبفزٗٗ ، ٚ ثکٕٕع

کيع أِسٛؼی ر یايدبظ فضبی ؼلبثزی ٚ ايً ِهزؽ

 (. 2852، ثيگی )ارؽک، عب٘ؽی ٚ زكٓ ظانذ

ق آي قفی ظؼ ِغبٌ ّٗ ٚ يٛ ٘عف  خعق ثب  ضٛظ 

ثؽؼقی آثبؼ اززّبٌی پيٛقزٓ ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ 

٘بی  بؼد ثؽ يٕبيـ ٔكبخی کهٛؼ يبفزٗخٙبٔی رد

قبؾی ثؽ يٕبيـ  ضٛظ ؼا ظؼ لبٌت اٌؿاِبد خٙبٔی

٘ب ٚ  ل  ٛد، ض  قف، فؽي  ذٔك  بخی که  ٛؼ، ٔم  بط 

فؽا يعاد  يٛؼد رٙع هٛؼ ظؼ  كبخی ک يٕبيـ ٔ ؼٚی 

أع ک ٗ رأکي ع ث ؽ  کؽظٖثيبْ  WTOپيٛقزٓ ثٗ 
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لبثزی  نزٗکؽؼ طم ظا يٓ ث ثٗ  ظْ ا خٗ  أع ٚ رٛ

ٔع: اقزفبظٖ اؾ ٖ اظؽکِزغيؽ٘بی ؾيؽ ؼا ثيبْ 

نيٓ ِٛؾل  ِب قعيً ٚ آ هؽفزٗ، ر ِعؼْ ٚ پي آتد 

ِكزّؽ ٔيؽٚی أكبٔی، کيفيذ ِسًٛتد، اقزفبظٖ 

ظاظْ ثٗ ثطم عؽازی  آٚؼی اعلافبد ٚ اّ٘يذ اؾ فٓ

٘بی فٍّی  ٚ رٛققٗ، اقزفبظٖ اؾ قيكزُ پژٚ٘مٚ 

 (. 2852)آي عقّٗ ٚ يٛقفی،  ثبؾاؼيبثی ٚ فؽٚل

س ضٛظ ر پژٚ٘م  ٕٛاِْؽاظي ظؼ  ثؽ ذ ف معي  ٔ 

ِك بئً (، WTO) گبد ٚ ق بؾِبْ رد بؼد خٙ بٔي

هبٚؼؾي ٚ يؽاْ  ک قلاِي ا ٙٛؼي ا ضٛيذ خّ يبْ ف ث

رمٛي  ذ ق  بضزبؼ٘بي وٕ  ع و  ٗ ثبيك  زي ث  ٗ  ِي

پؽظاؾيُ  ضٛظ ث دبؼي  يبظيٓ ر فٗ وٗثٕ ٘بي  ِؤٌ

ايدبظ يک قبضزبؼ ظليك ٚ  اؾ: ُِٙ آْ فجبؼرٕع

اي، ث  بت ث  ؽظْ اق  زبٔعاؼظ٘بي  ِٕبق  ت رقؽف  ٗ

عي، ث  بت ث  ؽظْ ِي  ؿاْ زض  ٛؼ ظؼ فؽي  ٗ رٌٛي  

مٗ ٘بي ِٕغ ئ ثبؾاؼ ٙبٔي ٚ اؼا ًٛتد  خاي ٚ خ ِس

پكٕع، ثبت ثؽظْ ؽؽفيذ  يبظؼاري ِؽغٛة ٚ ِهزؽي

٘بي  ثٕعي، لٛاَ ثطهيعْ ثٗ ِبؼک فؽآٚؼي ٚ ثكزٗ

ِقزجؽ ردبؼي ضٛظ، اخؽاي ظليك ِمؽؼاد قلاِزي 

 ٚ ثٙعان  زي ث  ٗ ضً  ٛو ظؼ رٌٛي  عاد که  بٚؼؾي

ی رسذ فٕ ٛاْ ر أثيؽ پژٚ٘هظؼ  (.2842)ِؽاظي، 

ثؽ  دبؼد  ٙبٔی ر قبؾِبْ خ ثٗ  يؽاْ  قزٓ ا پيٛ

ضعِبد ثؽق رٛخٗ ثٗ ِزغيؽ٘بی ؾيؽ خٙذ افؿايم 

رٛاْ ؼلبثزی ايٓ ثطم ظؼ يٛؼد اٌسبق پيهٕٙبظ 

ثبؾٔگؽی  كجی،  يذ ٔ ضٛؼظاؼی اؾ ِؿ يع: ثؽ گؽظ

 خگػاؼی، کب٘م يبؼأ لٛأيٓ ِؽثٛط ثٗ قؽِبيٗ

ٕبثـ  رلاف ِ کب٘م ا زی،  يع پؽظاض ٔؽژی، رأک ٚ ا

قزبٔعاؼظ ثؽ ضًٛيی يذ ا ؾبد  قبؾی، ؼفب ٘ب ٚ ِلاز

ق  بؾی  ع ٚ نفبفاي  الزً  بظی، ز  ػف ِم  ؽؼاد ؾ

 (. 2852)لؽاثبغی،  لٛأيٓ ٚ ِمؽؼاد الزًبظی

ی کٗ ثٗ قفبؼل أدّٓ يٕفی پژٚ٘هثٙکيم ظؼ 

قبيی  ٘عف نٕب ثب  فذ،  دبَ گؽ قزيک أ يٕقذ ت

دبؼد  ٙبٔی ر قبؾِبْ خ ثٗ  يؽاْ  سبق ا ثؽاد اٌ ا
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گيؽظ  ثؽ يٕقذ تقزيک کهٛؼ، ايٓ گٛٔٗ ٔزيدٗ ِی

فؿايم ؼلبثذ ٙذ ا يٓ  کٗ ظؼ خ ًٛتد ا پػيؽی ِس

يؽ  ِٛاؼظ ؾ ثٗ  يع  ٙبٔی ثب ثبؾاؼ خ يٕقذ ظؼ 

قزيک،  يٕقذ ت يک ظؼ  سٛي رکٌٕٛٛژ نٛظ: ر خٗ  رٛ

٘بی ِٛخٛظ کهٛؼ، ثبت  ثٙيٕٗ اؾ ؽؽفيذ حاقزفبظ

ٙؽٖ نؽکذ ثؽظْ ث کبؼی  کبؼ، ّ٘ يؽٚی  ٘بی  ٚؼی ٔ

گي  ؽی اؾ  تق  زيک که  ٛؼ، ثٙؽٖ حٕ  عرٌٛيعکٕ

٘بی ِ  عؼْ ثبؾاؼي  بثی، خٍ  ت افزّ  بظ  ن  يٖٛ

 (. 2846)ثٙکيم،  کٕٕعٖ ٚ غيؽٖ ًِؽف

 خٕيهيثٗ ِؽٚؼ اظثيبد ِٛضٛفي ٚ پ ثب رٛخٗ

زبضؽ ثٙزؽ  پژٚ٘مؼقع وٗ ظؼ  ٔؾؽ ِيٗ ِؽثٛط، ث

 و. ،2852ع، يٛي)ظ ایفٗي٘بی ٚؽاقذ اؾ ِعي ثطم

و ٗ ظؼ ثي بْ گٛٔ ٗ  (، اقزفبظٖ نٛظ. ّ٘ ب121ْ

كف ِٙٛي  خفٍ ِعي ِف قزفبظٖ اؾ  زٗ  پژٚ٘ما گف

زبضؽ ثب اقزفبظٖ اؾ  پژٚ٘منعٖ اقذ نؽٚؿ وبؼ 

 ايٓ ِعي ِفِٙٛي ضٛا٘ع ثٛظ.

 مذل مفٍُمي

رّبَ ِغبٌقبد ثؽ يک چبؼچٛة ِفِٙٛی اقزٛاؼ 

يبْ  ثظ ِ ؾؽ ٚ ؼٚا ِٛؼظ ٔ ٘بی  يؽ  کٗ ِزغ قذ  ا

ِی آْ هطى  ٕع ٘ب ؼا ِ کبؼاْ،  ک )اظٚاؼظؾ ٚ ّ٘

 خفٕٛاْ ٔمغ ٗ (. ٘ؽ ِعي ِفِٙٛي ث18 .و ،2846

ن  ؽٚؿ ٚ ِجٕ  بيي خٙ  ذ أد  بَ ِغبٌق  بد ٚ 

هٙبی ث پژٚ٘ قذ  ٔٗٗ ا ِٛؼظ  گٛ ٘بي  وٗ ِزغيؽ اي 

 وٕع ٘ب ؼا ِهطى ِي ٚ ؼٚاثظ ِيبْ آْ پژٚ٘مٔؾؽ 

(Edwards et al., 2000 ِعي ِفٙ ِٛی ي ه اق زؽارژي .)

دبَ  نؽٚؿ ٚ أ ٙذ  ث پژٚ٘مخ قذ  ٔٗٗ ا وٗ  گٛ اي 

، ِزغيؽ٘ب، پژٚ٘مظؼ زيٓ اخؽاي ؼٚظ  أزؾبؼ ِي

ثيٓ آْ قبِلاد  ثظ ٚ ر قي ٚ  ؼٚا ِٛؼظ ثؽؼ ٘ب 

آؾِْٛ لؽاؼ گؽفزٗ، ٚ زكت ضؽٚؼد رقعيلاري ظؼ 

٘ب وُ ٚ  ٘ب أدبَ نعٖ ٚ فٛاٍِي ٔيؿ اؾ آْ آْ

ثٗ  (.Sautter & Leisen, 1999) ٘ب اضبفٗ نٛظ يب ثٗ آْ

ِي ِعي  يه   ِْٛ ؾٛؼ آؾ قٗ ؼٚل  ِٕ رٛاْ اؾ 

اخ ؽاي ِ عي  -2فجبؼرٕع اؾ: اقزفبظٖ وؽظ وٗ 

 (Koontz et al., 1986, p. 500) ظؼ ظٔي   بي ٚالق   ي

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


 
 

كزبْ ، ؾ21ِفًٍٕبِٗ فٍَٛ ِعيؽيذ ايؽاْ، قبي قَٛ، نّبؼٖ 

2854 

 21 

اق  زفبظٖ اؾ ؼٚل  -1. (21 و. ،2852)اٌ  ٛأي، 

 ,Mulford & Klonglan) يب ٔؾؽقٕدي اؾ ضجؽگ بْ ظٌفي

 قبؾي اقزفبظٖ اؾ فْٕٛ ؼيبضي ٚ نجيٗ -8(. 1982

(Barjis et al., 2000 .) ٗ زبض ؽ اؾ ؼٚل  پ ژٚ٘مظؼ ک

 .نعٖ اقذفبظٖ ظَٚ اقز

 خٕيهيثٗ ِؽٚؼ اظثيبد ِٛضٛفي ٚ پ ثب رٛخٗ

زبضؽ ثٙزؽ  پژٚ٘مؼقع وٗ ظؼ  ٔؾؽ ِيٗ ِؽثٛط، ث

ع، اقزفبظٖ يٛيای ظ فٗي٘بی ٚؽ اقذ اؾ ِعي ثطم

اقزفبظٖ اؾ  خگٛٔٗ وٗ ظؼ ثيبْ فٍكف نٛظ. ّ٘بْ

ِٙٛي  وبؼ  پژٚ٘مِعي ِف نؽٚؿ  قذ  نعٖ ا زٗ  گف

ِعي ِف پژٚ٘م يٓ  قزفبظٖ اؾ ا ثب ا ضؽ  ِٙٛي زب

 2-8حضٛا٘ع ثٛظ. ِعي ِ ػوٛؼ ظؼ ّٔ ٛظاؼ ن ّبؼ
 آِعٖ اقذ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژٌَصابعاد  مفٍُمي انگُی .1ومُدار ضماري

 رَش پژٌَص

ٔؾ  ؽاد ٚ وٕ  ْٛ  ر  ب پ  ژٚ٘مِ  ٛؼظ ؼٚل ظؼ 

يعگبٖ قذ ظ نعٖ ا ٕٛاْ  فبٚري ف ٙٛؼي،  ٘بي ِز )ؽ

ؼغ  ُ اي  ٓ، ث  ب رٛخ  ٗ ث  ٗ  فٍ  ي(. 14 و. ،2845

پؽظاؾي، يقٕي،  يظيعگبٖ رئٛؼ خ٘بي چٙبؼگبٔ ؼٚل

ئٛؼي جٛظ ر يب ثٙ كظ  ك ث خٛظ، ِمبي  خ٘بي ِٛ

يعگبٖ يعٖ ظ قي پع ٍف، ثؽؼ ئٛؼيىي ِطز اي  ٘بي ر

٘بي رئٛؼيىي ِطزٍف  ضبو ثب اقزفبظٖ اؾ ظيعگبٖ

يعٖ قي پع ثبتضؽٖ ثؽؼ ىؽاؼي ظؼ  ٚ  كزٕع ٚ ر اي ِ

 پژٚ٘م(، ؼٚل Feldman, 2004) ِسيظ ٚ نؽايغي خعيع

 بخص جعاَن

فٛاًِ 

قبضزبؼي 

٘ب  نؽکذ

 )ظؼٚٔی(

ِعيؽي

 د

رٌٛ

 يع

ٚ  اعلافبد قيكزُ

 ؼايبٔٗ
ثبؾاؼ

 يبثي

رسميك ٚ 

 رٛققٗ

قبضزبؼ 

 ِبٌي

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


 

 

 ظؼ ثطم رقبْٚ  WTOقٕدم فٛاًِ قبضزبؼی اٌسبق ايؽاْ ثٗ 

 22 

ظ. ٚ ثب رٛخٗ گيؽ زبضؽ ظؼ گؽٖٚ چٙبؼَ لؽاؼ ِي

ظؼ  فؽض  يٗ ٘  برجي  يٓ  خ٘  بي ظٚگبٔ   ث  ٗ ؼٚل

هٙبی نبًِ  پژٚ٘ ْٕٛ ِعيؽيزي  قزفبظٖ اؾ ف ا

ِبؼي  ٕع ٚ آ ِبؼي ِبٔ ْٕٛ غيؽآ قزفبظٖ اؾ ف ا

 پ ژٚ٘م (81 و. ،2848آغؼ، ) ظؼ فٍّي بد پژٚ٘م

 گيؽظ.  گؽٖٚ اٚي لؽاؼ ِي زبضؽ ظؼ

ٌ قٕدم فٛاِ ً  خ٘عف ِمب قی ٚ  ضؽ، ثؽؼ زب

قبؾِبْ خٙبٔی ردبؼد  قبضزبؼي اٌسبق ايؽاْ ثٗ

قبْٚ طم ر ئ ظؼ ث ثؽ  خٚ اؼا ِعيؽيذ  ٙذ  ِعٌي خ

يٛؼد فبَ ٚ ٗ ٘بي ِٛخٛظ آْ ثؽاي ايؽاْ ث چبٌم

ٗ ٘بی رٌٛيعی اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ث ظؼ ثطم رقبٚٔي

ثؿاؼ  قبـ، ا يٓ ا ثؽ ا قذ.  ثٛظٖ ا ضبو  يٛؼد 

ظؼ  ق  ٛاٌٙبیآٚؼی اعلاف  بد ث  ؽای آؾِ  ْٛ  خّ  ـ

ی ِؽاز ً ثبنع، کٗ ع زبضؽ پؽقهٕبِٗ ِی پژٚ٘م

 ؾيؽ عؽازی گؽظيع:

ِزغي ؽ، ِ ؽرجظ ث ب  12اٚي: اقزطؽاج  خِؽزٍ

فٛاًِ قبضزبؼي اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ ردبؼد 

ضٛفی ٚ  يبد ِٛ قبْٚ اؾ اظث طم ر ٙبٔی ظؼ ث خ

ِهبثٗ ظؼ اؼرجبط ثب  پژٚ٘هٙبیچٕيٓ ٔزبيح  ُ٘

ك ٍ پژٚ٘م خٌأِ ضؽ. ِؽز ٘بی  خزب ظَٚ: ِزغيؽ

اٚي ظؼ لبٌ   ت  خن   عٖ ظؼ ِؽزٍ    اق   زطؽاج

هٕبِٗ گبْ  پؽق قبْ ٚ ضجؽ يبؼ وبؼنٕب اي ظؼ اضز

ربَ ٕعگی  زؽ ّٔبي قبؾِبْ  ظف دبؼی  يبؼ ر اتضز

يٓ  خؽای ا ٘عف اؾ ا فذ،  لؽاؼ گؽ ٙبٔی  دبؼد خ ر

٘بيی  نعْ ِزغيؽ هطى  ِ ٍٗ کٗ قبضزبؼي ِؽز قذ  ا

ثيؽ ِكزميُ ٚ يب غيؽِكزميُ ٔبني اؾ زضٛؼ أر

ِی هبْ  دبؼد ؼا ٔ ٙبٔی ر قبؾِبْ خ ٕع ظؼ   .ظ٘

ٍ ثؽ پ خِؽز يقَٛ:  ث خب زبيح  ِعٖ ظؼ ٗ ٔ قذ آ ظ

 22ظيگؽی رٕؾيُ نع ٚ ثٗ  خظَٚ، پؽقهٕبِ خِؽزٍ

ث وٗ  ِعيؽيذ  قزبظ  جؽٖ ٚ ا ِٛؼظ ٗ ض نىٍي ظؼ 

دبَ  قبري أ ٘بي ِغبٌ يب وبؼ ًى ٚ  قبْٚ رط ر

أع رسٛيً ظاظٖ نع. ظؼ ايٓ پؽقهٕبِٗ اؾ  ظاظٖ

ؾؽ  ثٗ ٔ خٗ  ثب رٛ نع،  قزٗ  قطگٛيبْ ضٛا پب

 وبؼنٕبق   بْ ٚ ضجؽگ   بْ ظفز   ؽ ّٔبيٕ   عگی

 اتضزي  بؼ رد  بؼی ق  بؾِبْ رد  بؼد خٙ  بٔی ر  بَ
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ٍ طم  خ)ِؽز ثب ث ِؽرجظ  کٗ  ٘بيی  ظَٚ(، ِزغيؽ

ث قبْٚ  ثٗ ٗ ر سبق  قبضزبؼي اٌ  ًِ ٕٛاْ فٛا ف

ثبن  ٕع ؼا ِه  طى ق  بؾِبْ رد  بؼد خٙ  بٔی ِ  ی

ظقذ ٗ ٔزبيح ث خچٙبؼَ: ثؽ پبي خّٔبيٕع. ِؽزٍ

 خقَٛ، ٔكجذ ثٗ رٕؾيُ پؽقهٕبِ خآِعٖ ظؼ ِؽزٍ

اَ نع ٚ ظؼ ايٓ ِؽزٍٗ زبضؽ الع پژٚ٘مٔٙبيي 

چٕيٓ  ع ٚ ُ٘نِهطى  پژٚ٘ماثقبظ قبضزبؼی ِعي 

گٛی  قع اؾ اٌ ٘ؽ ث قٗ ظؼ  ِٛؼظ ِغبٌ ٘بی  ِزغيؽ

 ٔع.نعثٕعی  ظقزٗ پژٚ٘م

ِ ٛؼظي  682آِ بؼي  خظؼ اظاِٗ اؾ ِيبْ خبِق

ٗ ن ؽکذ ث  231٘بی رقبٚٔی ِػکٛؼ، رق عاظ  نؽکذ

ن ؽکذ ظؼ ثط م  44فٕٛاْ ّٔٛٔ ٗ أزط بة، ک ٗ 

 54ٚ رق عاظ ي ٕقزی بي رٌٛي عی ٘بی فق  رقبٚٔي

کهبٚؼؾی ٘بی فقبي رٌٛيعی  نؽکذ ظؼ ثطم رقبٚٔي

ف  ٛق ث  ٗ ؼٚل رً  بظفی  خأ  ع. ّٔٛٔ   ثٛظٖ

٘بی ِٛؼظ ٔيبؾ ثب  ٚ ظاظٖ نعٖ أزطبة ثٕعی عجمٗ

هٕبِ ثؿاؼ پؽق قزفبظٖ اؾ ا ٙبيي خا ٔ ٍ  خ)ِؽز

 أع. آٚؼي نعٖ چٙبؼَ( خّـ

)ؼٚايي(  ٘بي ِطزٍفي ثؽاي رقييٓ افزجبؼ ؼٚل

٘ب  گيؽي ٚخٛظ ظاؼظ وٗ يىي اؾ آْ ؿاؼ أعاؾٖاث

قذ گبْ ا ًبْ ٚ ضجؽ قم اؾ ِزطً گبْ ٚ ) پؽ ثبؾؼ

گيؽي  اث ؿاؼ أ عاؾٖ ق ٛاٌٙبی .(2844 ،ظيگؽاْ

خؿا پژٚ٘م يؽا ا قذ ؾ جبؼ ا ضؽ ظاؼاي افز  یزب

گي  ؽي، اؾ اظثي  بد  ِزغيؽ٘  بي ِ  ٛؼظ أ  عاؾٖ

ضٛفي  نعٖ پژٚ٘مِٛ زٗ  ث گؽف ٔع ٚ  جبؼري ٗ ا ف

٘ب اثزيبؿ نعٖ  ؼ ِٛؼظ آْرٛافك ضجؽگبْ اِؽ ظ

  ِٕؾ  ٛؼ رقي  يٓ لبثٍي  ذ افزّ  بظٗ اق  ذ. ث  

ٔعاؾٖ ثؿاؼ ا يبيي( ا يؿ ؼٚل )پب يؽي ٔ ٘بي  گ

ىي اؾ آْ وٗ ي خٛظ ظاؼظ  قعظي ٚ ٍف ٚ ِز ٘ب  ِطز

(. Conca et al., 2004) قٕدم قبؾگبؼي ظؼٚٔي آْ اق ذ

رٛأع ثب  گيؽي ِي قبؾگبؼي ظؼٚٔي اثؿاؼ أعاؾٖ

 گي  ؽي ن  ٛظ ض  ؽيت آٌف  بي وؽٚٔج  بش أ  عاؾٖ

(Chronbach, 1951 ظؼ .)82زبض  ؽ، رق  عاظ  پ  ژٚ٘م 
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ث هٕبِٗ  وٗ ٗ پؽق يع  يـ گؽظ هي رٛؾ يٛؼد آؾِبي

يك ٔؽَ ّبظ آْ اؾ عؽ يذ افز يؿاْ لبثٍ فؿاؼ  ِ ا

SPSS وؽٚٔج بش،  یٚ ثب اقزفبظٖ اؾ فؽِٛي آٌفب

زبيً نع وٗ ثيبٔگؽ لبثٍيذ افزّ بظ  562/2فعظ 

قذ. ثٛظٖ ا هٕبِٗ  ثبتي پؽق كجزبً  قبد ٔ  ِغبٌ

)که  بٚؼؾی ٚ  ٘  بي رٌٛي  عی ظؼ رقبٚٔيِي  عأي 

٘ب  يٕقزی( اقزبْ ِبؾٔعؼاْ أدبَ گؽفذ ٚ ظاظٖ

ٚ  ٘ب ردؿيٗ ٚ رسٍيً ظاظٖآٚؼي نعٔع ٚ ثٗ  خّـ

وٗ اٌجزٗ ظؼ  نعٖ پؽظاضزٗ نع، آٚؼي اعلافبد خّـ

ظقذ آِعٖ اؾ  ٘بي ثٗ ِجسث ردؿيٗ ٚ رسٍيً ٔزيدٗ

ای ث ؽ Binomialآؾِ ْٛ  چ ْٛ ٘بي ِطزٍفي ُ٘ آؾِْٛ

  Chronbach Alpha، اؾفؽض يٗ ٘ برأيي ع ٚ ي ب ؼظ 

قزفبظٖ  هٕبِٗ ا يی پؽق ييٓ ؼٚا ع. نثؽای رق

٘  بي ِطزٍ  ف آِ  بؼ رٛي  يفي ٚ  ف  لاٖٚ ث  ؽ ؼٚل

ِٕؾ ٛؼ ٗ ٔيؿ ث LISRELافؿاؼ  اقزٕجبعي، اؾ ٔؽَ

ييٓ ثظ رج ٘بي ؼٚا ييٓ اٌگٛ ٕع رج ٘بی  حوٕ ِزغيؽ

)که بٚؼؾی  ٘بی رٌٛيعیقبضزبؼی ظؼ ثطم رقبٚٔی

ٚ ي  ٕقزی( اق  زبْ ِبؾٔ  عؼاْ ظؼ لبٌ  ت ِ  عي 

 ( اقزفبظٖ نعٖ اقذ. SEM) ِقبظتد قبضزبؼي

 

 ٌا وحايج َ يافحً

كّذ اؾ  يٓ ل وٗ  قٗا قذ  نعٖ ا هىيً  طم ر ث

 فجبؼرٕع اؾ: 

قبؾِبْ  ثٗ  يؽاْ  سبق ا قبضزبؼی اٌ ٘بی  ِزغيؽ

 خٙبٔي ردبؼد ظؼ ثطم رقبْٚ ثٗ ؼٚل ظٌفي.

سب قبضزبؼی اٌ ٘بی  ضقيذ ِزغيؽ ثٗ ٚ يؽاْ  ق ا

 ٘  بي ق  بؾِبْ خٙ  بٔي رد  بؼد ظؼ ثط  م رقبٚٔي

يك  ٔعؼاْ اؾ عؽ قزبْ ِبؾ يٕقزي( ا هبٚؼؾي ٚ  )و

 .نعٖ آٚؼي ٘بي خّـ ٚرسٍيً ظاظٖ ردؿيٗ

فٛاًِ قبضزبؼی اٌسبق  )اثؽثطم( اٌگٛي ثِٛي

طم رقبٚٔي يؽاْ ظؼ ث يٕقزي(  ٘بي ا هبٚؼؾي ٚ  )و

 اقزبْ ِبؾٔعؼاْ.

 

بً  يران  حاق ا ساخحاری ان ٌای  سازمان محغير

 جٍاوي ججارت در بخص جعاَن بً رَش دنفي

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


 
 

كزبْ ، ؾ21ِفًٍٕبِٗ فٍَٛ ِعيؽيذ ايؽاْ، قبي قَٛ، نّبؼٖ 

2854 

 25 

سبق  قبضزبؼی اٌ ٘بی  ّٛظْ ِزغيؽ هطى ٔ ثؽاي ِ

اي  ؽاْ ث  ٗ ق  بؾِبْ رد  بؼد خٙ  بٔي، اثز  عا 

ِزغيؽ٘  بيي ؼا پ  ف اؾ ِ  ؽٚؼ خ  بِـ ٚ ظلي  ك 

قزطؽاج ثٛط ا ضٛفي ِؽ يبد ِٛ هٙبی) اظث  پژٚ٘

گؽ  قظ ظي وٗ رٛ ٍي  هگؽاْلج نعٖ(،  پژٚ٘ دبَ  أ

هٕبِٗ گبٖ پؽق يٗ ٚ آٔ گبْ  اي رٙ يبؼ ضجؽ ظؼ اضز

اتضزي  بؼ  ٚ وبؼنٕبق  بْ ظفز  ؽ ّٔبيٕ  عگي ربَ

٘ب ضٛاقزٗ نعٖ اقذ  ردبؼي لؽاؼ گؽفذ ٚ اؾ آْ

يب  كزميُ ٚ  رأثيؽي ِ وٗ  ٘بيي ؼا  رب ِزغيؽ

غيؽِكزميُ ظؼ اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ ردبؼد 

ٗ ٔزبيح ث خثؽ پبيخٙبٔي ظاؼٔع ِهطى ّٔبيٕع. 

ٍ ِعٖ ظؼ ِؽز قذ آ هٕبِ خظ جً، پؽق گؽ خل ی ظي

ٚ ظؼ اضزي  بؼ ضجؽگ  بْ ٚ اق  بريع رٕؾ  يُ ن  ع 

ِعيؽيذ لؽاؼ گؽفزٗ اقذ. ظؼ ايٓ پؽقهٕبِٗ اؾ 

وٗ  ٘بيي  رب ِزغيؽ نع  قزٗ  ِعيؽيذ ضٛا گبْ  ضجؽ

رب  کؽظٖثب ثطم رقبْٚ ظؼ اؼرجبعٕع ؼا ِهطى 

٘بي قبضزبؼی اٌسبق ايؽاْ ثٗ  ٘ب ظؼ نبضى اؾ آْ

قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي اقزفبظٖ نٛظ ٚ ظؼ لكّذ 

ٕبِٗ اؾ ايٓ ضجؽگبْ ضٛاقزٗ نعٖ وٗ ظيگؽ پؽقه

 ًِ گؽٖٚ فٛا ٘ب ؼا ظؼ  يٓ ِزغيؽ يه اؾ ا ٘ؽ 

 قبضزبؼي رفىيه وٕٕع. 

فٛاِ  ً ق  بضزبؼي  پ  ژٚ٘مظؼ اي  ٓ لك  ّذ اؾ 

اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي، ِكزٕع 

طم  فٛق ظؼ ث گبْ  گؽٖٚ اؾ ضجؽ ؾؽاد ظٚ  ثٗ ٔ

كئٍ قبظ ِ ِعي اث قبـ  ثؽ ا قبضزبؼي   ًِ  خفٛا

 أع: نعٖ، لؽاؼ ظاظٖ نعٖ اؼائٗ پژٚ٘م

 

 

 

 

 

 

 بازاريابي -ب مذيريث -انف
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ِي             ؿاْ  -

كئٌٛيذ ضبي  ِ پػيؽي اف

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ِي    ؿاْ رٛخ    ٗ  -

قبٚٔي نؽوذ ثٗ  ٘بي ر

ی ق  غر ؾٔ  عگي اؼرم  ب

 افضب

 گيؽي ظؼ قؽفذ رًّيُ -

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ق  پبؼي  ِي  ؿاْ ثؽْٚ -

 ٘  بي فؽف  ي ظؼ فقبٌيذ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

پػيؽي  هِي  ؿاْ ؼيك   -

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذرٛقظ 

ِي   ؿاْ ضلالي   ذ ٚ  -

٘بي  نؽوذ ٔٛآٚؼي ظؼ

 رقبٚٔي

اؼرجبع  بد  ِي  ؿاْ -

لٛي  ظؼْٚ  ظؼقبؾِبٔي 

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ِي  ؿاْ رٛخ  ٗ ث  ٗ  -

 ثٙج   ٛظ ِك   زّؽ ظؼ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ث - يؿاْ   وبؼگيؽيٗ ِ

ؼيؿي  ثؽٔبِ          ٗ

 اق        زؽارژيه ظؼ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

گ  ٛيي  ِي  ؿاْ پبق  ص -

 ٘بي رقبٚٔي ؽوذنقؽيـ 

ث  ٗ رغيي  ؽاد ِس  يظ 

 ؼلبثزي

ِي    ؿاْ ؼفبي    ذ  -

٘بي  نؽوذ خٛيي ظؼ يؽفٗ

 رقبٚٔي

يؽٚي  - خػة ٔ يؿاْ  ِ

 أك   بٔي ِزطً   ى ظؼ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ق  ؽفذ رسٛي  ً و  بت ث  ٗ  -

٘  بي  ن  ؽوذ ِه  زؽيبْ ظؼ

 رقبٚٔي

ِي   ؿاْ ِغٍٛثي   ذ ظؼ  -

٘بي  نؽوذ ثٕعي ِسًٛتد ثكزٗ

 رقبٚٔي

و   بؼگيؽي ٗ ِي   ؿاْ ث    -

٘   بي ٔ   ٛيٓ  رژياق   زؽا

٘  بي  ن  ؽوذ ثبؾاؼي  بثي ظؼ

 رقبٚٔي

ِي  ؿاْ ثؽض  ٛؼظاؼي اؾ  -

 ِؿي  ذ ليّز  ي ؼل  بثزي ظؼ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ِسً  ٛتد  ئ  خق  ؽفذ اؼا -

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ خعيع ظؼ

خٗ  - يؿاْ رٛ ٘بي  نؽوذِ

 گؽايي ثٗ ِهزؽي رقبٚٔي

قيك   زُ اق   زفبظٖ اؾ  -

 ث    بؾضٛؼظ ِه    زؽي ظؼ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

يؽي و   بؼگٗ ِي   ؿاْ ث    -

اؾ ردبؼد  ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

 اٌىزؽٚٔيىي

گك  زؽل ض  عِبد پ  ف اؾ  -

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ فؽٚل ظؼ
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 َ جُسعً پژٌَص -د جُنيذ -ج

ِي    ؿاْ ويفي    ذ  -

 وبت٘    بي رٌٛي    عي

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

پػيؽي  ِيؿاْ أقغبف -

ق    بضزبؼ رٌٛي    عي 

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

وب٘م ضبيقبد ِيؿاْ  -

٘  بي  رٌٛي  ع ظؼ ن  ؽوذ

 رقبٚٔي

رٛإّٔ  عی  ي  ؿاِْ -

قبٚٔي ظؼ  نؽوذ ٘بي ر

 آٚؼی رٌٛيع ِسًٛي ٔٛ

ثؽض  ٛؼظاؼی ِي  ؿاْ  -

 اؾ کبؼآِ  عی ٘ؿيٕ  خ

٘  بي  رٌٛي  ع ظؼ ن  ؽوذ

 رقبٚٔي

ٚ  پژٚ٘مِيؿاْ رٛخٗ ثٗ  -

 ٘بي رقبٚٔي ظؼ نؽوذ رٛققٗ

ِيؿاْ اؼرجبط ثيٓ ٚازع  -

قبيؽ  پژٚ٘م ثب  ققٗ  ٚ رٛ

٘   بي  ظؼ ن   ؽوذ ٚاز   ع٘ب

 رقبٚٔي

زض  ٛؼ کبؼکٕ  بْ  ِي  ؿاْ -

ٚ  پژٚ٘مزطًى ثؽای ٚازع ِ

 ٘بي رقبٚٔي رٛققٗ ظؼ نؽوذ

سيسحم اطلاعات َ  -َ ساخحار ماني -ي

 راياوً

ؼي ِي  ؿاْ ثؽض  ٛؼظا -

نيخ قت اؾ زب  قٛظ ِٕب

 ٘بي رقبٚٔي ظؼ نؽوذ

رأِيٓ  - رٛاْ  يؿاْ  ِ

معيٕگي  يبؾ ٔ ِٛؼظ ٔ

نؽکذ  يذ  سً فقبٌ اؾ ِ

 رقبٚٔی

رأِيٓ  - رٛاْ  يؿاْ  ِ

 ٘بي خعيع گػاؼي قؽِبيٗ

 ٘بي رقبٚٔي وذظؼ نؽ

يؿاْ - ر ِ ِيٓ أرٛاْ 

بٌی ِ  ٛؼظ ِٕ  بثـ ِ  

ٔي  بؾ اؾ ِه  زؽيبْ ٚ 

٘بي  ردبؼی نؽکذ نؽکبی

 رقبٚٔی

قيكزُ  وبؼگيؽيٗ ِيؿاْ ث -

ظؼ  اعلاف    بد ِ    عيؽيذ

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

و   بؼگيؽي ٗ ِي   ؿاْ ث    -

ظؼ  فٕ    بٚؼي اعلاف    بد

 ٘بي رقبٚٔي نؽوذ

ث - يؿاْ  ِٕؾُ ٗ ِ قبؾي  ؼٚؾ

ظؼ  ٘    بي ِٛخ    ٛظ ظاظٖ

 ي رقبٚٔي٘ب نؽوذ
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ّبْ وٗ  ٘ ثبتع ٛؼي  نعٖ،  ظؼ نبؼٖ  ثعاْ ا

٘بي ضجؽگبْ اِؽ  ثٕعي ثبت ِكزٕع ثٗ گفزٗ رمكيُ

ِ ِي نع. ظؼ اظا ضٛا خثب زعا  سث اث قٕديع ث ٘يُ 

ي  ه اؾ ِزغيؽ٘  بي و  ٗ آي  ب ٚض  قيذ ِٛخ  ٛظ ٘ؽ

٘  بي ي  ٕقزي ٚ  ق  بضزبؼی ظؼ ظٚ ثط  م رقبٚٔي

ٙبٔي  قبؾِبْ خ ثٗ  سبق  نؽايظ اٌ ثب  هبٚؼؾي  و

ُ٘ دبؼد  ضقيذ يقٛ ر يؿ ٚ يؽ؟ ٚ ٔ يب ض ٔع  ي ظاؼ

فؽٌ  ثب  قبضزبؼی  ٘بي  يه اؾ ِزغيؽ ٘ؽ  خٛظ  ِٛ

كذ؟ ٚ ظؼ  ٙبٔي چي دبؼد خ قبؾِبْ ر ثٗ  سبق  اٌ

ٍي  ثظ ف گٛي ؼٚا قزفبظٖ اؾ اٌ ثب ا قع  طم ث ث

ضٛا٘يُ  هطى  يٓ کؽِ يه اؾ ا ٘ؽ   ٗٔ وٗ چگٛ ظ 

قبؾِبْ  ثٗ  يؽاْ  سبق ا قبضزبؼی اٌ ٘بی  ِزغيؽ

ْ ٘  بي اق  زب رد  بؼد خٙ  بٔي ظؼ ثط  م رقبٚٔي

زٛأيُ  رب ث وؽظ  ٕع  ييٓ ضٛا٘ ٔعؼاْ ؼا رج ِبؾ

 اٌگٛي ثِٛي آْ ؼا رٛققٗ ظ٘يُ.

 

 

بً  يران  حاق ا ساخحاری ان ٌای  ضعيث محغير َ

 ارت در بخص جعاَنسازمان جٍاوي جج

ٌ ظؼ ث خِمب ضؽ  ييٓ ٗ زب قي ٚ رج ؾٛؼ ثؽؼ ِٕ

غ يؽ فٛ خؼاث نؽوذثيٓ ِزغ قبضزبؼي   ًِ ٘بي  ا

ي قبٚٔي رٌٛ قزبْ عیر هبٚؼؾي( ا يٕقزي ٚ و ( 

ٌت  يلاً ظؼ لب وٗ غ ٍٛة،  نؽايظ ِغ ثب  ٔعؼاْ  ِبؾ

گؽٖٚ اؾ  ٘بظٚ  ضيٗ  ِْٛ  فؽ ِٛؼظ آؾ غؽذ ٚ  ِ

 لؽاؼ ضٛإ٘ع گؽفذ.

م مُن عُا ضركثآز ساخحاری در  عاَوي  م  ٌاي ج

 صىعحي اسحان مازوذران ـ ذیجُني

ظؼي      ع  رقعاظ گؽٖٚ 

 نعٖ ِهب٘عٖ

ظؼي   ع 

 آؾِْٛ

ق     غر 

 ظاؼ ِقٕي

گ  ؽٖٚ 

 يه

 خّـ

8 ≥ 

 

44 

 

222% 

 

22% 222/2 

 

ظ٘ع وٗ ث ب  ای ٔهبْ ِيآؾِْٛ ظٚ خٍّٗ خٔزيد

ظؼي ع  22ن عٖ اؾ  وٗ ظؼيع ِه ب٘عٖ رٛخٗ ثٗ ايٓ
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ضي کٗ فؽ قذ  ٕی ا ثعيٓ ِق يٓ  قذ، ا هزؽ ا  خثي

فٛاًِ قبضزبؼي  خِجزٕی ثؽ ايٓ اِؽ کٗ ِدّٛف

ي  ٕقزي اق  زبْ      ٘  بي رق  بٚٔي رٌٛي  عین  ؽوذ

ُ٘ ٍٛة  نؽايظ ِغ ثب  ٔعؼاْ  ٔع،  ِبؾ قٛيي ٔعاؼ

  رأييع ِی نٛظ.

 

م مُن عُا ضركثآز ساخحاری در  عاَوي  م  ٌاي ج

 كطاَرزي اسحان مازوذران ـ ذیجُني

ظؼي      ع  رقعاظ گؽٖٚ 

 نعٖ ِهب٘عٖ

ظؼي   ع 

 آؾِْٛ

ق     غر 

 ظاؼ ِقٕي

گ  ؽٖٚ 

 يه

 خّـ

8 ≥ 

 

54 

 

222% 

 

22% 222/2 

 

ظ٘ع وٗ ث ب  ای ٔهبْ ِيآؾِْٛ ظٚ خٍّٗ خٔزيد

ظؼي ع  22ن عٖ اؾ  وٗ ظؼيع ِه ب٘عٖ رٛخٗ ثٗ ايٓ

هزؽ ا ضيثي کٗ فؽ قذ  ٕی ا ثعيٓ ِق يٓ   خقذ، ا

فٛاًِ قبضزبؼي  خِجزٕی ثؽ ايٓ اِؽ کٗ ِدّٛف

وه بٚؼؾي اق زبْ     ٘ بي رق بٚٔي رٌٛي عینؽوذ

ُ٘ ٍٛة  نؽايظ ِغ ثب  ٔعؼاْ  ٔع،  ِبؾ قٛيي ٔعاؼ

 نٛظ. رأييع ِی

 

م ســاخحاری در آزمــُن محغيرٌــاي فرعــي عُامــ

 صىعحي َ كطاَرزي() ذیٌاي جعاَوي جُني ضركث

نکً ثٗ ّ٘  ِْٛيٓ  يک اؾ  آؾ ٘ؽ  ٘بيی ظؼ 

٘ بي رق بٚٔي ن ؽوذ ؽ٘بی فٛاًِ ق بضزبؼیِزغي

يعی هبٚؼؾي( رٌٛ يٕقزي ٚ و کٗ  ) فذ  يٛؼد گؽ

 ّ٘ؽاٖ ظانزٗ اقذ:ٗ ؽ ؼا ثٔزبيح ؾي

 عی٘ بي رق بٚٔي رٌٛي ثطم ِ عيؽيذ ن ؽوذ -

)يٕقزي ٚ وهبٚؼؾي( اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ثب نؽايظ 

 قٛيي ٔعاؼٔع. ِغٍٛة ُ٘

 عیي ي رق بٚٔي رٌٛ٘بثطم ثبؾاؼيبثي نؽوذ -

)يٕقزي ٚ وهبٚؼؾي( اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ثب نؽايظ 

 قٛيي ٔعاؼٔع. ِغٍٛة ُ٘
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 عیي  ٘  بي رق  بٚٔي رٌٛ ثط  م رٌٛي  ع ن  ؽوذ -

اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ثب نؽايظ  )يٕقزي ٚ وهبٚؼؾي(

 قٛيي ٔعاؼٔع. ِغٍٛة ُ٘

٘ بي رق بٚٔي ٚ رٛق قٗ ن ؽوذ پ ژٚ٘مثطم  -

ٔعؼاْ  عیيرٌٛ قزبْ ِبؾ هبٚؼؾي( ا يٕقزي ٚ و (

 قٛيي ٔعاؼٔع. ب نؽايظ ِغٍٛة ُ٘ث

 عیي ٘ بي رق بٚٔي رٌٛقبضزبؼ ِبٌي ن ؽوذ -

)يٕقزي ٚ وهبٚؼؾي( اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ثب نؽايظ 

 قٛيي ٔعاؼٔع. ِغٍٛة ُ٘

فبد  - كزُ اعلا طم قي ٔث ٘بي  نؽوذ خٚ ؼايب

قبٚٔي رٌٛ قزبْ  عیير هبٚؼؾي( ا يٕقزي ٚ و (

 قٛيي ٔعاؼٔع. ِبؾٔعؼاْ ثب نؽايظ ِغٍٛة ُ٘

 

بُ گُي  يران در ان حاق ا ساخحاری ان مم  مي عُا

 كطاَرزي َ صىعحي() ٌاي بخص جعاَوي

ظؼ اي  ٓ لك  ّذ ظٚ آؾِ  ْٛ ظؼ ثط  م رق  بٚٔی 

ٔعؼاْ  قزبْ ِبؾ هبٚؼؾي ا يٕقزي ٚ و يعی  رٌٛ

قبظتد  ثِٛي ِ گٛي  ٌت اٌ وٗ ظؼ لب نع،  دبَ  أ

قبضزبؼي رقبٚٔي  ًِ يعی فٛا يٕقزي ٚ  ٘بي رٌٛ (

ن ٕع  هطى ضٛا٘ ٔعؼاْ ِ قزبْ ِبؾ هبٚؼؾي( ا ع، و

 ثبنٕع: ثٗ نؽذ ؾيؽ ِي

 

 

 

 

 

 

ساخحاری  ی دٌىذي جذَل مطخصات محغيرٌاي جطكيم

)صىعحي َ كطاَرزي( اسحان  بخص جعاَوی جُنيذی

 مازوذران.

 ؼظيف ِزغيؽ ِكزمً قٛاتد پؽقهٕبِٗ فٕٛاْ

F3-1 2 ،1،8  ،... ،22  اؾ

 2-8ثطم 

 2 ذيؽيِع

F3.2 2 ،1 ،8 ،... ،22  اؾ

 1-8ثطم 

 1 بثیيثبؾاؼ
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F3.3 2 ،1 ،8 ،1 ،2 ،3 ،4 

 8-8اؾ ثطم 

 8 عرٌٛي

F3.4 2 ،1 ،8 ،1  8اؾ ثطم-

1 

 1 ٚ رٛققٗ پژٚ٘م

F3.5 2 ،1 ،8 ،1 ،2  اؾ ثطم

8-2 

 2 قبضزبؼ ِبٌی

F3.6 2 ،1 ،8 فبد  3-8،  اؾ ثطم كزُ اعلا قي

 بٔٗٚ ؼاي

3 

 

ه عُامم ساخحاری انحاق ايران در انگُي جبيي

 صىعحي ـ ذیٌاي جُني بخص جعاَوي

ؽ٘  بی ق  بضزبؼي اٌگ  ٛي ؼٚاث  ظ فتٍ  ي ِزغي

يعی رقبٚٔي ٔعؼاْ    ٘بي رٌٛ قزبْ ِبؾ يٕقزي ا

ث ٗ   Lisrelافؿاؼ ِقبظتد ق بضزبؼي ِجزٕي ثؽ ٔؽَ

 نؽذ غيً اقذ:

 

 T Valueؽ يِمبظ ِعي اقزبٔعاؼظ

  
 

يب خػؼ ثؽآٚؼظ ٚاؼي بٔف ضغ بي  RMSEAنبضى 

ٚ  (RMSEA=0.043) رمؽيت وّزؽ اؾ ظٖ ظؼي ع اق ذ

 ٔكجذ کبی ظٚ ثؽ ظؼخٗ آؾاظی ٔيؿ ِٕبقت اقذ.

ٕبثؽا ضٛثي اؾ ظاظٖ ٓيث ثؽاؾل  فٛق  ٘بي  ِعي 

قذ. نزٗ ا قي ظا يبي ٚال ٕي  ظٔ يٓيق ًِ  وٗ ا فٛا

قبضزبؼي اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي 

ثٗ ث قٗ ضٛثی  ييٓ ٍخيٚ ٘بي رق ٕع ِزغيؽ  آْ حوٕ
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طم رقبٚٔي ٔعؼاْ  ظؼ ث قزبْ ِبؾ يٕقزي ا ٘بي 

 T Valueگٛٔٗ وٗ ظؼ ّٔ ٛظاؼ  نٛظ. ّ٘بْٓ ِیييرج

ّبِی ِزغ قذ ر هطى ا ثؽاد يثبت ِ ُ٘ ا ٘ب  ؽ

 ٕی ِكزميُ ٚ ُ٘ غيؽِكزميُ ظاؼٔع. ييرج

 

ه عُامم ساخحاری انحاق ايران در ييانگُي جب

 کطاَرزی ـ ذیيي جُنٌا بخص جعاَوي

ؽ٘  بی ق  بضزبؼي اٌگ  ٛي ؼٚاث  ظ فتٍ  ي ِزغي

يعی رقبٚٔي هبٚؼؾي ا   ٘بي رٌٛ ٔعؼاْ و قزبْ ِبؾ

ث ٗ   Lisrelافؿاؼ ِقبظتد ق بضزبؼي ِجزٕي ثؽ ٔؽَ

 نؽذ غيً اقذ:

 

 T Valueؽ يِمبظ ِعي اقزبٔعاؼظ

  

 

يب خػؼ ثؽآٚؼظ ٚاؼي بٔف ضغ بي  RMSEAنبضى 

ٚ  (RMSEA=0.041) رمؽيت وّزؽ اؾ ظٖ ظؼي ع اق ذ

 ٔكجذ کبی ظٚ ثؽ ظؼخٗ آؾاظی ٔيؿ ِٕبقت اقذ.

ٕبثؽا ضٛث ٓيث ثؽاؾل  فٛق  ٘بي  ي اؾ ظاظِٖعي 

قذ. نزٗ ا قي ظا يبي ٚال ٕي  ظٔ يٓيق ًِ  وٗ ا فٛا

قبضزبؼي اٌسبق ايؽاْ ثٗ قبؾِبْ ردبؼد خٙبٔي 

ثٗ ث قٗ ضٛثی  ييٓ خٍيٚ ٘بي رق ٕع ِزغيؽ آْ  حوٕ

طم رقبٚٔي ٔعؼاْ  ظؼ ث قزبْ ِبؾ هبٚؼؾي ا ٘بي و

 T Valueگٛٔٗ وٗ ظؼ ّٔ ٛظاؼ  ّ٘بْ نٛظ. ٓ ِیييرج

ّبِی ِزغ قذ ر هطى ا ُ٘ ايثبت ِ ٘ب  ثؽاد ؽ
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 ٕی ِكزميُ ٚ ُ٘ غيؽِكزميُ ظاؼٔع.ييرج

 

 گيري وحيجًَ بحث 

قبد ٚ  هٙبیِؽٚؼ ِغبٌ ضٛؿ  پژٚ٘ ثب ِٛ ِؽرجظ 

٘ ب ٚ ِؽاو ؿ اؾ ِٕبثـ ِطزٍف ٔؾي ؽ ظأه گبٖ

٘  بي  ي ظاض  ً وه  ٛؼ ٚ ٔي  ؿ ق  بيذپژٚ٘ه  ٙبي

ِٕبثـ  حوٕٕع ايٕزؽٔزي ٚ ِؽاوؿ رٙيٗ ٚ رعاؼن

وٗ  كزٕع  زٗ ٘ يٓ ٔى يع ا هي، ِؤ ّي ٚ پژٚ٘ فٍ

ي پژٚ٘ه ٘بی رقبٚٔی ظؼ اقزبْ ِبؾٔعؼاْ، نؽکذ

ٌي  هعٖ، ٚ دبَ ٔ ثبؼٖ أ يٓ  هٙبیظؼ ا  پژٚ٘

ثٕعي  فٕٛاْ يه خّـٗ نٛظ. ث ِهبثٗ آْ يبفذ ِي

٘ بي رٛاْ گفذ وٗ چْٛ ثسث ٘ب ِي آْ خوٍي اؾ ّ٘

ث ثٛط  گؽ ظؼ ٗ ِؽ زث ظي كيبؼي اؾ ِجب ٕع ث ِبٔ

غ لؽاؼ  خزي ّبفي  كبٔي ٚ اخز ٍَٛ أ وبؼي ف

٘ب ٚ  ٘ب ثب رفبٚد اَ اؾ آْظاؼٔع ٌػا ظؼ ٘ؽ وع

٘بيي ظؼ ِٛؼظ ِٛض ٛؿ ي ٛؼد  ٘بيي، ثؽؼقينجب٘ذ

ىبْ  ِبْ ٚ ِ يؿ ظؼ ؾ ثٛط ٔ زبيح ِؽ زٗ ٚ ٔ گؽف

ِ هطى  قذ. اگؽِ زٗ ا لؽاؼ گؽف قزفبظٖ  چٗ ٛؼظ ا

ثب ٔزبيح ثؽضي  زبضؽ ؼا پژٚ٘مرٛاْ ٔزبيح  ِي

هٙبیاؾ  نبؼٖ پژٚ٘ هٙبی قبثمخنعٖ ظؼ  ا  پژٚ٘

هبثٗ زؽ آ ِ ِب ثٙ وؽظ ا كٗ  يٓ ِمبي وٗ ا قذ  ْ ا

ِمبيكٗ ظؼ وّبي اززيبط أدبَ گيؽظ، ؾيؽا ظؼ 

يٛؼد  ٘ؽ  ٘يُ. ظؼ  زعاي ؼا ٕٛؾ ظؼ اث يؽاْ ٘ ا

يؿ ِي كٗ ٔ مبَ ِمبي زي ظؼ ِ ٌيٓ  ز فذ اٚ رٛاْ گ

ٙبٔی  دبؼد خ قبؾِبْ ر ثٗ  قزٓ  لعَ ظؼ ؼاٖ پيٛ

يٓ  ثٗ ا ٙذ پيٛقزٓ  ٕيُ خ ٍَٛ و وٗ ِق قذ  ايٓ ا

ک ٘ب ٚ العاِبری ؼا ظؼ ٘ؽ ي قبؾِبْ چٗ فقبٌيذ

٘بی ِطزٍف خبِقٗ خٙذ رك ٙيً ٚ رك ؽيـ اؾ ثطم

اي  ٓ فؽآيٕ  ع ثبي  ع أد  بَ ظاظ؟ ٚ اث  ؽاد ٚ 

يٓ  ثٗ ا يؽاْ  سبق ا في اٌ جذ ٚ ِٕ قبد ِث رج

وٗ ظؼ  قذ  قؤاٌي ا يٓ  كذ؟ ا  پژٚ٘مقبؾِبْ چي

ثعاْ ظؼ ثقع فٛاًِ قبضزبؼی ثطم رقبْٚ زبضؽ 

٘  ب ٚ  پبق  ص ظاظٖ ن  ع. ظؼ ٘  ؽ ي  ٛؼد ن  جب٘ذ

فبٚد خٛظ ظؼ ِغبٌ ر دبَ٘بي ِٛ ثب  قبد أ نعٖ 
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 رٛاْ ثعيٓ يٛؼد رهؽير وؽظ: زبضؽ ؼا ِي پژٚ٘م

 بي ِ  ٛؼظ ِغبٌق  ٗ: اگؽچ  ٗ رّ  بَ ِزغيؽ  ٘

ٗ يٛؼري زبضؽ ث پژٚ٘منعٖ ٚ  ِغبٌقبد أدبَ

سث غيؽ قعظي ث ٘بي ِز ِٛؼظ ِزغيؽ كزميُ ظؼ  ِ

٘  ب ث  ؽ ِزغي  ؽ  آْ أ  ع، اِ  ب ّ٘  خ و  ؽظٖ

ثذ قبؾِبْ  ؼلب ثٗ  قزٓ  يٛؼد پيٛ پػيؽي ظؼ 

 أع. وؿ ظانزٗردبؼد خٙبٔي رّؽ

  ىؽظ کؽظ پژٚ٘مؼٚي يک  پژٚ٘م: ؼٚي ضؽ  زب

گؽظظ ثٗ ايٓ ِقٕی  ؼٚيکؽظ ِعيؽيزی ِسكٛة ِی

ثؽای اٌسبق  قبضزبؼی٘بی  کٗ ِزغيؽ٘ب ٚ نبضى

قی ٚ  ِٛؼظ ثؽؼ ٙبٔی  دبؼد خ قبؾِبْ ر ثٗ 

لؽاؼ گؽفزٗ يبثی  ث اؼؾ ثٗ ٔٛ يٓ  کٗ ا ٔع   خا

گ ؽظظ. ظؼ ي ٛؼري ضٛظ ِجسث خعيعی ِسكٛة ِی

قبيؽ  هوٗ  ّذ  ٙبیپژٚ٘ ييٓ لي ثؽ رق هبثٗ  ِ

پ  ػيؽ وبت٘  ب ظؼ ي  ٛؼد پيٛق  زٓ ث  ٗ  ؼلبث  ذ

ث ٙبٔي  دبؼد خ يذ ٗ قبؾِبْ ر يه ِؿ ٕٛاْ  ف

 أع. ؼلبثزي رّؽوؿ ظانزٗ

 ق يذ خبِ زبيح  خِب٘ ِبؼي: ٔ ضؽ  پژٚ٘مآ زب

زبضؽ ٔكجذ ثٗ  پژٚ٘مگؽ رفبٚد ظيگؽ  ّٔبيبْ

ثبنع ٚ آْ ِب٘يذ ثطم  ٔزبيح قبيؽ رسميبد ِی

 ثبنع. رقبْٚ ِی

)يٕقزي ٚ وهبٚؼؾي(  ٘بی رقبٚٔی رٌٛيعینؽکذ

قبضزبؼی ظؼ  قع  ؾؽ ث ٔعؼاْ اؾ ٔ قزبْ ِبؾ ظؼ ا

ن  ؽايغی ل  ؽاؼ ظاؼٔ  ع ک  ٗ ثيه  زؽ ِزغيؽ٘  بی 

فٕٛاْ يک ٔمغٗ ضقف ثؽای ايٓ ثطم ٗ قبضزبؼی ث

گؽظٔع، رّبِی ِزغيؽ٘بی قبضزبؼی ظؼ  ِسكٛة ِی

يبْ طم ّٔب يٓ ث نؽايظ  ا ضٛؼظاؼی  فعَ ثؽ گؽ 

٘ب، ثطم ثبؾاؼي بثی، يِغٍٛة ظؼ ِعيؽيذ رقبٚٔ

زع  يع، ٚا طم رٌٛ قبضزبؼ  پژٚ٘مث ققٗ،  ٚ رٛ

٘ بی نؽکذ خِبٌی ٚ ثطم قيكزُ اعلافبد ٚ ؼايبٔ

رؽيٓ ٔزيدٗ فلاٖٚ ثؽ فعَ  ثبنع. ُِٙ رقبٚٔی ِی

-ثؽضٛؼظاؼی ِغٍٛة ٘ؽ يک اؾ فٛاًِ ظؼٚٔی نؽکذ
قبٚٔی ُٙ  ٘بی ر يٓ ِ هبٚؼؾي(، ا يٕقزي ٚ و (

ٔی اؾ قبضزبؼی ٘بی رقبٚ ثبنع کٗ ثيهزؽ نؽکذ ِی

زٗ زع٘بی  نکً گؽف کٗ ظؼ آْ ٚا ٔع  ٚ  پژٚ٘ما
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رٛققٗ ٚ قيكزُ اعلافبد ٚ ؼايبٔٗ ِهب٘عٖ ٔهعٖ 

 اقذ.

ييٓ گٛي رج ٕع اٌ ٘بی  حکٕ تٍي ِزغيؽ ثظ ف ؼٚا

)ي   ٕقزي ٚ  ٘   بي رٌٛي   عی ق   بضزبؼي رقبٚٔي

کهبٚؼؾی( اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ٔهبْ ظاظٖ اقذ وٗ 

ِغٍ  ٛة ٚ  حن  ع ث  يٓ فٛاِ  ً ق  بضزبؼي رقي  يٓ

)ِ   عيؽيذ،  آْ حوٕٕ   ع ٘   بي رجي   يِٓزغيؽ

يع،  يبثی، رٌٛ قبضزبؼ  پژٚ٘مثبؾاؼ ققٗ،  ٚ رٛ

ِ  بٌی، قيك  زُ اعلاف  بد ٚ ؼايبٔ  ٗ( ظؼ ثط  م 

قزبْ  عیي٘بي رٌٛ رقبٚٔي هبٚؼؾی( ا يٕقزي ٚ ک (

ظاؼي ٚخٛظ ظاؼظ. اٌگٛي ِبؾٔعؼاْ اؼرجبط ِقٕي

كزميُ ؼا  گػاؼي ِ عبد ٚ اثؽ ّبِي اؼرجب فٛق ر

لؽاؼ ظاظ ٚ ظؼ ِ يع  عبد ٚ ِٛؼظ رأي يبْ اؼرجب

اثؽگػاؼي غيؽِكزميُ ثؽضي ؼا ِٛؼظ رأييع ضٛظ 

كزميُ، ظؼ  گػاؼي ِ يبْ اثؽ ٔعاظ. ظؼ ِ لؽاؼ 

٘بي رٌٛيعی يٕقزي اقزبْ ِبؾٔعؼاْ  ثطم رقبٚٔي

ؽ ي ٚ ِزغثيه زؽيٓ % 11بثی ث ب ي ِزغيؽ ثبؾاؼ

اثؽگ ػاؼي ؼا ث ٗ ض ٛظ ٓ ي% کّز ؽ23ِبٌی ث ب 

عی ٘بي رٌٛي ظؼ ثطم رقبٚٔي اضزًبو ظاظٖ اقذ ٚ

 81/2کهبٚؼؾی اقزبْ ِبؾٔعؼاْ ِزغيؽ رٌٛيع ثب 
بٔٗ ثب يكزُ اعلافبد ٚ ؼايؽ قيٚ ِزغثيهزؽيٓ 

اثؽگػاؼي ؼا ثٗ ضٛظ اضزً بو ظاظٖ ٓ ي% کّزؽ24

 اقذ.

ّبْ قذ  ٘ ِعٖ ا ُ٘ آ  ٌٗ ِزٓ ِمب وٗ ظؼ   ٗٔ گٛ

ٕٛاْ  ثٗ ف ثٛط  ضٛفي ِؽ يبد ِٛ  پژٚ٘مِؽٚؼ اظث

س نٕبضذ ِ وٗ  قذ  هبْ ظاظٖ ا ٘ؽ ئ ٔی  ظ ظؼٚ

بد يی ظؼ ٘ؽ ثطم الزًبظی کهٛؼ اؾ ضؽٚؼقبؾِبٔ

ؽی يکبؼگٗ نٛظ. ظؼ ايٓ ؼاقزب، خٙذ ثِسكٛة ِی

-)ِٛؼظ ضبو ن ؽکذ اؾ ِعي قٕدم فٛاًِ قبضزبؼی
 خ٘بی رقبٚٔی رٌٛيعی اقزبْ ِبؾٔعؼاْ( ظؼ ظؼخ

گيؽي ٚ ق  ٕدم ٚض  قيذ  اٚي، ٔيبؾِٕ  ع أ  عاؾٖ

ذ ِغٍٛة ثٛظٖ رب يِٛخٛظ آْ ٚ ِمبيكٗ ثب ٚضق

ٍ زٛاْ ظؼ ِؽز مبیخ ث قزبي اؼر قع ظؼ ؼا آْ  ث
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ئٗکؽظ رلال ِعي اؼا قبـ  يٓ ا ثؽ ا نعٖ ظؼ  . 

ٌ ضؽ ِي خِمب ثؿاؼ  زب يه ا ٕٛاْ  ثٗ ف ٔع  رٛا

ن  ؽٚفي ث  ؽاي ِغبٌق  بد ٚ  خرسٍيٍ  ي ٚ ٔمغ  

گيؽي ٚ قٕدم رٛاْ  ِؽرجظ ثب أعاؾٖ پژٚ٘هٙبی

٘بی الزًبظی کهٛؼ ثبنع، وٗ ؼلبثزی رّبِی ثطم

قزفبظ ِٛؼظ ا هبءالله  مبْ ٚ وبؼ حأ قبْ ِسم نٕب

قذ ِعيؽاْ ٚ ظ يذ  گؽ ٚ زّب لؽاؼ  ظي أعؼوبؼاْ 

 ضٛا٘ع گؽفذ. 

ن  ٛظ،  بثی پيه  ٕٙبظ ِيي  اؾ ظي  عگبٖ ثبؾاؼ

هٛيك رقبٚٔي رلال ٙذ ر يع خ كيبؼي ثب ٘ب  ٘بي ث

٘بي خٙ  بٔي ايٕزؽٔ  ذ ٚ  ث  ؽاي زض  ٛؼ ظؼ ن  جىٗ

٘عايذ فقبٌيذ ثؽاي  قزفبظٖ اؾ آْ  دبؼي  ا ٘بي ر

ٚ ثبؾاؼي  بثي ِٕبق  ت ِسً  ٛتد ض  عِبد ن  جىٗ 

يؽا رقبٚٔير يؽظ، ؾ يٛؼد گ لبظؼ  قبٚٔي  ٘ب ؼا 

ثٗ ِي ضٛظ  يذ  فؼ ٘ٛ ضّٓ ز رب  يه  قبؾظ  فٕٛاْ 

ٔٙ  بظ رق  بٚٔي ث  ب اق  زفبظٖ اؾ ايٕزؽٔ  ذ ٚ 

قبظ  نجىٗ دبؼد ظؼ اث ثٗ ر ٔٛيٓ  جبعي  ٘بي اؼر

 خٙبٔي ثپؽظاؾٔع.
الزًبظي  ٗ ٘بايدبظ نغً ظؼ ظقذ ِؤقك حآيٕع

 ٗ ٘بگٛٔٗ ِؤقك وٛچه ٚ ِزٛقظ ٔٙفزٗ اقذ. ايٓ

نٛٔع،  ًؽي زيبري ثؽاي ثطم رقبٚٔي ِسكٛة ِيفٕ

رب  وٕع ؼٚ ٔمم وٍيعي ِعيؽاْ ايدبة ِي اؾ ايٓ

ثب ايدبظ فضبيي رٛإّٔع ٚ قبؾٔعٖ نؽايغي ؼا 

رب رقبٚٔيکٕفؽاُ٘  ٕبؼ  ٕع  ٕع ظؼ و ٘ب ثزٛأ

 ٚ ثبٌٕعٖ نٛٔع.  کٕٕعظيگؽ انىبي ردبؼي ؼنع 

٘ب  ِعيؽيذ رقبٚٔي خٕ٘ٛؾ ثبيع ظؼثبؼح ِكئٍ

ثٗ ثيبْ  ثب رٛخٗٚقيقي أدبَ گيؽظ. پژٚ٘هٙبی

يً يؿ رسٍ كئٍٗ ٚ ٔ ئٗ ِ ِزٓ  ٘بي اؼا نعٖ ظؼ 

ٗ ي ثٗ فٕٛاْ پيهٕٙبظ٘بيِمبٌٗ، ِٛاؼظ ؾيؽ ث

دبَ  ؾٛؼ أ هٙبیِٕ ثب  پژٚ٘ جبط  ري ظؼ اؼر آ

 رٛأع اؼائٗ گؽظظ: زبضؽ ِي خِمبٌِٛضٛؿ 

قبضزبؼي  -  ًِ قٕدم فٛا قی ٚ  ثٗ ثؽؼ سبق  اٌ

ثطم رقبْٚ ث ؽ ( ظؼ WTO) خٙبٔیردبؼد قبؾِبْ 

٘ بی رق بٚٔی ضًٛو ن ؽکذٗ زكت ٔٛؿ فقبٌيذ، ث

قزفبظٖ اؾ  ثب ا هٛؼ  ٍف و ٕبعك ِطز يع ظؼ ِ رٌٛ
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 زبضؽ. پژٚ٘منعٖ ظؼ  نٕبقي ٚ اٌگٛي اؼائٗ ؼٚل

٘بي ِفِٙٛي ظيگؽي ثٗ  عؽازي ٚ ِقؽفي ِعي -

اٌسبق ثٗ ثؽؼقی ٚ قٕدم فٛاًِ قبضزبؼي ِٕؾٛؼ 

ظؼ ( ظؼ ثطم رق بْٚ WTO) خٙبٔیردبؼد قبؾِبْ 

)وه  ٛؼي، اق  زبٔي ٚ  اي ق  غٛذ ِطزٍ  ف ِٕغم  ٗ

زبضؽ اؼائٗ  پژٚ٘مچٗ وٗ ظؼ  نٙؽي(، غيؽ اؾ آْ

 نعٖ اقذ.

ئ - ٔٛؿ خاؼا ِعي يه  ٔٛاؿ  قي اؾ ا ٘بي  نٕب

اٌس  بق ث  ٗ  ثؽؼق  ی ٚ ق  ٕدم فٛاِ  ً ق  بضزبؼي

( ظؼ ثطم رقبْٚ ث ب WTO) خٙبٔیردبؼد قبؾِبْ 

ضٛفي  يبد ِٛ وٗ ظؼ اظث يبظي  ِٛاؼظ ؾ ثٗ  خٗ  رٛ

 ظ ظاؼٔع.ِؽثٛط ٚخٛ

 

 پی وُضث ٌا
1. World Trade Organization 

2. General Agreement on Tariff and Trade (GATT) 
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 مىابع لاجيه
Barjis, J., et al. (2000). Organizational simulation. Delft 

University of Technology. 

Chronbach, L. J. (1951). Coefficient alpha and the internal 

structure of test. Psychometrical, 16, 297-334. 

Conca, F. J., et al. (2004). Development of a measure to assess 

quality management in certified firms. European Journal of 

Operational Research, 156, 683-697.  

Cravens, D. W., et al. (1993). Analysis of cooperative 

interorganisational relationships, strategic alliance formation and 

strategic alliance effectiveness. Journal of Strategic Marketing, 1, 

55-70. 

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


 

 

 ظؼ ثطم رقبْٚ  WTOقٕدم فٛاًِ قبضزبؼی اٌسبق ايؽاْ ثٗ 

 88 

Edwards, M. et al. (2000). NGOs in a global future: Marrying 

local delivery to worldwide advantage. NGOs Conference. 

Feldman, D. C. (2004). The devil is in the detail: Converting 

good research into publishable articles. Journal of management, 

30(1), 1-6. 

Koontz, H. et al. (1986). Essentials of management. Singapore: 

McGraw-Hill. 

Lizarralde, I., & Etxeberria, I. I. (2005). Can co-operative 

networks and governance structures stay competitive in a growing 

Europe? The Mondragon experience. Review of International Co-

operation, 98(1). 

Millington, B. et al. (2000). Principled management: Co-

operative principles of better business. Co-ops Research Unit, 

Open University. 

Mulford, C. L., & Klonglan, G. E. (1982). Creating 

coordination among organizations. USA: North Central Region 

Extension Sociology Committee. 

Sautter, E. T., & Leisen, B. (1999). Managing stakeholders: A 

tourism planning model. Annals of Tourism Research, 26 (2), 312-

328. 

Smith A. D. (2002). Knowledge management strategies: A 

multi-case study. Journal of Knowledge Management, 8(3), 6-16. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


 
 

كزبْ ، ؾ21ِفًٍٕبِٗ فٍَٛ ِعيؽيذ ايؽاْ، قبي قَٛ، نّبؼٖ 

2854 

 81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

1 World Trade Organization 
2 General Agreement on Tariff and Trade (GATT) 

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir

