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**لعيا الفت

 ***جهانياربامدادصوفي
 ****مقصود اميري

: 12/8/95تاريخ ارسال
15/2/96تاريخ پذيرش:

 چكيده
مفهوم پايداري، يكي از مفاهيم جديد سازماني كه اخيرا مور توجه محققين قرار گرفته

جهت بررسي اثردو مفهوم زنجيـره تـامينيارائه مدلپژوهش هدف اين.شركتي است
و  در اين پژوهش. باشدمي در صنايع غذاييبر پايداري شركت، سبز نجيره تامينزناب

و، سه مفهوم زنجيره تامين ناب، ضمن مرور جامع ادبيات موضوع زنجيره تـامين سـبز
و سنجه هـاي اين مفاهيم پرداخته شده است. دادههاي پايداري شركتي به تبيين ابعاد

از اين پژوهش از شركت متوسط صنايع غـذايي كشـور 255 طريق دريافت پرسشنامه
و با  و استفاده از تكنيك مدل سـازي معـادلات سـاختاري جمع آوري جهـت ارزيـابي

دهد كه زنجيره تامينمي اين پژوهش نشانهاي شده است. يافته استفادهبرازش مدل 
و حكمراني پايـداري، اجتماعي، سبز بر تمامي ابعاد چهارگانه اقتصادي زيست محيطي

و همچنـين زنجيـره تـامين نـاب بـر تمـامي ابعـاد شركتي اث و معناداري دارد ر مثبت
و معنـاداري دارد عـلاوه بـر ايـن، پايداري شركتي بغير از بعد حكمرانـي تـاثير مثبـت

ن و معنـاداري دارد زنجيره تامين ناب بر زنجيره تامين سبز پـژوهش.يـز تـاثير مثبـت
ي شـركتي را جهـت بررسـي وضـع پايدارهاي كند مديران شاخصمي حاضر پيشنهاد

و كاربرد زنجيـره تـامين پايش نمايندها موجود پايداري در شركت و نسبت به استقرار
 سبز اهتمام داشته باشند.-ناب

، سـبز-زنجيـره تـامين نـاب، زنجيره تامين سـبز، زنجيره تامين ناب: مفاهيم كليدي
 مديريت پايداري شركتي، پايداري شركتي

و عمليات دانشگاه علامه*  طباطبائي دانشجوي دكتراي مديريت توليد
(نويسنده مسئول) استاد ** و حسابداري دانشگاه علامه طباطبائي  دانشكده مديريت

و حسابداري دانشگاه علامه طباطبائي ***  استاديار دانشكده مديريت
طب **** و حسابداري دانشگاه علامه  اطبائياستاد دانشكده مديريت

5-28، صفحه 1395پاييز،43، سال يازدهم، شمارة فصلنامه علوم مديريت ايران
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 مقدمه
ميلادي به جامعه علمي معرفي شـد80مفهوم پايداري با نگرش زيست محيطي در دهه

مفهـوم پايـداري شـركتي از مفـاهيم.)1998، اسـكات؛1998، مبراتـو؛1989، بولتين(
 پايـداري در هـر سـطحي.جديد مديريتي است كه در سالهاي اخير معرفي شـده اسـت 

و زمانيكه پايـداري در سـطح شـركت مي پايـداري، شـود مـي بررسـي تواند بررسي شود
ــده  ــركتي نامي ــي ش ــود م ــادوراي ش ــتر؛2013،(نس ــائو؛2013، فورس در.)2013، ف

و مديريت پايداري شركتي بشكل جـدي اخير بحثهاي پژوهش تئوري پايداري شركتي
و همكــاران و روتــر؛2016،�در حــال توســعه است(اســتاچزيني .)2017، بــام گــارتنر

 در اقتصاد نوين سلولهاي حياتي هستند كه منـابع زمـين را بـه ثـروت تبـديلها شركت
و اهميت جايگـاه ويـژه مي و زيسـت، پيامـدهاي اقتصـادي در ايجـاداي كنند اجتمـاعي

و همكاران  (دانفي و به همين منظـور اخيـرا پايـداري شـركتي 2014،�محيطي دارند (
و گـرينيس (ليننـين لوئيـك و 2012، مركز توجه پژوهشگران قرار گرفته اسـت ؛تـولين

، اقتصايهايو بعنوان سبك نوين مديريت جهت متوازن كردن جنبه)2015،�همكاران
و زيست محيطي شناخته شده است كه در اين سـبك مـديريتي همزمـان بـه اجتماعي

و(آتي شـركت بـا نگـاه متـوازن توجـه شـده اسـت. هايو فعاليت وضعيت فعلي لوزانـو
و اين مهم قابل تعميم به شركت2015،�همكاران ، صـنايع غـذايي اسـت چراكـه هاي ).

ازمي صنايع غذايي در بيشتركشورها از صنايع استراتژيك محسوب و طـرف ديگـر شوند
و  و شـناخت كمـي در خصـوص پايـداري شـركتي وجـود دارد در صنايع غذايي آگـاهي

و شاخص اين مهم در صنايع غذايي انجام شده است هاي تحقيقات اندكي در زمينه ابعاد
و همكارن  .)2014،�(گرانت

درنكته  ايـن صـنعتيصنايع غذايي فسـاد پـذيري محصـولات توليـد حائز اهميت
كه، علاوه بر پايداري اين صنعتو باشد مي تواند بر اين حـوزه مـوثرمي شناخت عواملي

و هـا اتلاف كليه زنجيره تامين ناب بر حذفبا توجه به اينكه.باشد نيز حائز اهميت است
تواند در صنايع غذايي مورد توجه قرار گيردمي زنجيره تاكيد دارد خلق ارزش در سراسر

و همچنـين زنجيـرهو اجتمـاعي اقتصادي،و اثرات مثبت زيست محيطي داشـته باشـد
و فرآينـدها بـا، سازگاري مـوادوها بر حذف اتلافاي تامين سبز تمركز ويژه  محصـولات

غـذايي متوسـط توانند بـه پايـداري صـنايعمي هر دوي اين مفاهيم، دارد محيط زيست
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 كمك كنند.
و حكمرانـي پايـداري زيسـت محيطـي، اجتماعي، بعد اقتصادي4در مطالعه حاضر

و بـا، اين ابعـاد هاي ميزان تناسب هر يك از شاخص شركتي به ترتيب بررسي شده است
زنجيـره تـامين دو مفهوم اساسي هاي همچنين شاخص، صنايع غذايي بررسي شده است

و متناسب بودن اين شاخص، ناب دوها زنجيره تامين سبز و ارتباط ايـن با صنايع غذايي
.داري شركتي بررسي شده استمفهوم با پاي

و ابعاد آن به نظر و زنجيره تـامينمي با توجه به مفهوم پايداري رسد كه مفاهيم ناب
توانند بر آن اثر داشته باشند در همين راستا پژوهش حاضـر بـه بررسـي الگـويمي سبز

و پايداري شركتي پرداخته است.، رابطه زنجيره تامين ناب  زنجيره تامين سبز
از سـه مفهـوم پايـداري متشـكل، اصلي پژوهش حاضر ارائه الگـوي رابطـه اي هدف
و، شــركتي و زنجيــره تــامين ســبز اســت. در ايــن تحقيــق ابعــاد زنجيــره تــامين نــاب
مختلف مفاهيم مطرح شده به منظور پيدا كردن ارتبـاط بـين ايـن مفـاهيم هاي شاخص

شر.بررسي شده است و، كتيدر پژوهش حاضر در رابطه با پايداري زنجيـره تـامين نـاب
و فرضـيات بـا9، زنجيره تامين سبز و آزمون شده است. اعتبار سنجي مدل فرضيه طرح

شركت صنايع غذايي متوسط ايرانـي 255گردآوري شده از طريق پرسشنامه از هاي داده
 مورد بررسي قرار گرفته است. 

 نظري مباني
و زنجيـره تـامين سـبز، بمنظور توسعه الگوي رابطه پايداري شركتي ، زنجيره تامين ناب

و شاخص  آن هستيم.هاي نيازمند بررسي جداگانه هريك از اين مفاهيم

 پايداري شركتي
( مطالعـات بر اسـاس مفهـوم اصـلي پايـداري)1998(ال كينـگ تـون،)1997ودووك

و زيسـت محيطـي اشـاره دارد.، سه گانه اقتصادي ابعادشركتي به  و اجتماعي دي ليـك
) را2002هوكرتز و نيازهـاي" ) پايداري شركتي برآورده شدن نيازهاي مستقيم شركت

غير مستقيم ذينفعان بدون به خطرانداختن توانايي برآورده كردن نيازهاي آتي ذينفعـان 
 اند. تعريف كرده"
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( پژوهشگراني همچون (، بـن؛)2005بن سـال و گريفـت در پـژوهش) 2014دنفـي
سـلامت بـه به ضرورت نگاه جديـد با توجهها شركتكه انده كردهخود به اين مهم اشار

و جامعه نيازمند بـازنگري، زمين از اينـرو، در فعاليتهـاي خـود هسـتند بنيـادي انسانها
و همكـاران-انتولين  در حـال حاضـر، در مطالعـه خـود نشـان دادنـد كـه) 2016(�لوپز
و، پايداريهاي بر اساس شاخصها شركت و ايـن مـي بندي رتبهارزيابي  موضـوع شـوند

برخـوردار خاصـي از اهميتو سطوح كلان تصميم گيري صاحبان صنايع، براي ذينفعان
و شاخص است  پايداري توسعه پيدا كند.هايو به همين علت ضرورت دارد تا ابعاد

و كرودر (،)2008(ارس و ابنر (،)2010بام گارتنر و مينـز و لوزانـو 2012اشنيدر (،
و همكاران)2014(�همكاران هـاي شـاخص، خـود مطالعـاتدر)2014(�و سباستياني

دسـته:دسته بندي كرده اند،و مجموعا چهار بعد دستهارزيابي پايداري شركتي را در دو 
و زيست محيطي كه بيشـتر بـر زمـان حـال تمركـز، اقتصاديشامل ابعاد اول اجتماعي
ا بعددوم دسته، دارد و توجـه كه بيشتر بر زمان آينده تمركها ستراتژيحكمراني مانند ز

و در سالهاي اخير و توسـعه قـرار گرفتـه اسـت بعد حكمراني دارد .بيشـتر مـورد توجـه
(تخصصي سازمان چهاربعـد تـاب، كه از مراجع تخصصي كشاورزي است) نيز 2013فائو

ر، رفاه اجتماعي، آوري اقتصادي و حكمرانـي خـوب ا بعنـوان يكپارچكي زيست محيطي
فوق پايداري شـركتي هاي با توجه به پژوهش.ابعاد پايداري شركتي پيشنهاد كرده است

و حكمرانـي تقسـيم بنـدي، اجتماعي، توانيم به چهار بعد اقتصاديمي را زيست محيطي
و هم پـژوهش، كنـيم مـي كه در اينجا بعـد اقتصـادي را بررسـي كنيم. 	اران ك ـگارسـيا

كهمي نشان)2016( ، اقتصـادي بعد اقتصـادي مـرتبط بـا مفهـوم خـط سـه گانـه دهد
و زيست محيطي ( همچنين مطالعـات. مي باشد
� اجتماعي ،و دوسـكالوا)2011اوجـي

) تئوري پايداري شركتي مفهومدر دهند كه بعد اقتصاديمي نشان)2016كوك من ناوا
در شـركت ممكـن عدم پرداخـت ماليـات، بعنوان نمونه.برخورداراستاي ويژه جايگاهاز 

 متوقـف نمايـد. از طريـق نهادهـاي قـانوني حـاكميتي شركت را هاي است ادامه فعاليت
و2005( اسپانگنبرگ () ضمن اشاره به بعد اقتصـادي، خودهاي در پژوهش) 2013فائو

و هاي شاخص در توسعه اين بعد،و اهميت آن در پايداري شركتي كاهش خطرات كسب
و طراحي ساختارمتنوع ب كار  اند. پيشنهاد كردهو سهامداران راي شركتدرآمدي را

توسـط پژوهشـگران متعـددي ارائـه شـده اسـت ايـن اقتصـادي سنجه16در ادامه
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به:شاملها سنجه و اچيرمسر سهامداران سود مناسب و سونسـون 2006(توسط هاهن (
و كاهش هزينـه مـديريت مـواد زائـد، فروش محصولات ضايعاتي؛)2016( ��و همكاران

چن بازاريابي زيست محيطي و ورودي توسـط هـاي كـاهش هزينـه؛)2011(بوسيله چو
) و كانكايا و؛)2015شرايط خوب اقتصادي سـورياتاناپس(؛)2013سيزن تعامـل رسـمي

(-مستمر با دولت توسط آنتولين و ديگران و هزينـه؛)2016لوپز ، اجتمـاعي هـاي ماليات
و حـذف اتلافهـا، اقتصادي شركت عملكرد كـوك مـن، دوسـكالوا نـوآوري، ايجاد ارزش

و كيفيت توليـد، سرمايه گذاريو؛)2016ناوا( در مواقـع كمبـود هشـدار، هشدار كميت
ع درآمد، تامين و همكـاران توسط كاهش ريسك ماليو ساختار متنو .)2015( تامسيك

 پردازيم.مي در ادامه به بررسي بعد اجتماعي
) (2003ماري وجيك و براردي در در پژوهش خود)2015)  مفهـوم بعد اجتماعي را
ازو آنرا مـرتبط بـا اند از منظر تئوريك معرفي كرده پايداري شركتي مفـاهيم سـه يكـي

و زيست محيطي، اقتصادي؛گانه  استمرارتحقق بعد اجتماعي جهت اند. دانستهاجتماعي
( در همين خصوص، ار استبرخورداي ويژه جايگاهپايداري از و چـن)2000اوون و چـو

اجتمـاعي شـامل هـاي مميـزي توجـه بـه عدمكه دادند) در پژوهش خود نشان 2011(
و همچنين تعارضات كاركنان، غيبت، نرخ تاخير مستمربررسي  تواند پايداريمي بيماري

پ سنجه اجتماعي8لش كند.در ادامه شركت را دچار چا يشـنهاد توسط پژوهشگران ذيل
 شده است. 
و حفظ اشتغال، فعاليتهاي عام المنفعه اجتماعيهاي سنجه و، ايجاد بهبـود سـلامت

، دوسـكالوا توسطو مميزي اجتماعي اجتماعي محصولاتهاي مسئوليت، ايمني كاركنان
در؛)2016كوك من ناوا( و وينـوده سـرمايه گـذاري منـافع سـهامداران  توسـط راجـاك

و؛)2015نوبـاني واليلـي(، اطلاع رساني زيست محيطي به مردم؛)2015( حقـوق مـردم
در ادامـه بـه بررسـي.پيشنهاد شده است)2015همسايگان محلي توسط سورياتاناپس(

.پردازيممي بعد زيست محيطي
) (،)1989پژوهشگراني همچون بـوتلين (،)1997ودووك و)1998ال كينـگ تـون

) سازمان ملل متحـد 1987زيست محيطي را به بيانيه سالممفهو منشاء) 1998شاراما
و تغييـ، زيست محيطيهاي چالشو  و گرم شدن زمين بواسطه گازهاي آلاينـده رات آب

و بر اهميت شناسايي سنجهمي هوايي مرتبط .زيسـت محيطـي تاكيـد دارنـد هاي دانند
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حـائز اهميـت در بعد زيست محطي بسـيار كاهش مصرف انرژي است مانندهايي سنجه
عـلاوه بـر كـاهش، صـنايع غـذايي هـاي با كاهش مصرف انرژي در شـركت چراكه است
و عـلاوه بـراين.كندمي نيز كاهش پيداگازهاي آلاينده در محيط، انرژيهاي هزينه چـو
هـاي يكـي از جـدي تـرين منشـاء را بعنـوان مواد غـذايي بسته بندي ) نوع2011( چن

و بر اهميت اين سنجه تاكيـد كـرده اسـت معرفي محيط زيست هاي آلودگي .كرده است
و سازگاري آن با محـيط زيسـتها ) بهبود بسته بندي2013فائو( همچنين در تحقيقات

به، را  مهم ارزيابي كرده است. در صنايع غذايي حجم بالاي توليد با توجه
و كـاهش اثـرات:سنجه شامل10تعداد و گازهاي آلاينـده محيطـي كاهش ضايعات

و، كاهش مصرف انرژي؛)2016( توسط تسنگ صولاتمح  جايگزيني سـوختهاي سـنتي
( اطلاع رساني توسط، مميزي محيط زيست و تاتيچي كـاهش اثـرات؛)2016فورمنيتي
و، محيطي با مشاركت اقـدام جهـت تـرميم محيطـي كاهش خريد مواد غير قابل تجديد

چن زيست توسط و بسـته بنـدي زيسـتو مصرف منـابع سياست كاهش؛)2011(چو
(-آنتولين محيطي و ديگران در ادامـه بـه بررسـي بعـد.پيشنهاد شده اسـت)2016لوپز
و بعـد حكمرانـي در پايـداري شـركتي پردازيم. معرفيمي حكمراني بـه مطالعـات ارس
) (،)2008كرودر و ابنر و مينز،)2010بام گارتنر (،)2012( اشنيدر و لوزانو 2013فائو (

و زيست محيطي بيشتر بـر، سه بعد اقتصادي، گرددمي باز)2014(و همكاران اجتماعي
زمـان آينـده بـه، آتـي پايـداري هاي وليكن در خصوص فعاليت، دارند زمان حال تمركز
و برنامه مانند:هايي بعد حكمراني كه به سنجه، توجه نشده است و اقـدماتها استراتژيها
امي توجه دارد آتي در سازمان سـنجه حكمرانـي9تعـداد.ين شكاف را ترميم كندتواند

ها:شامل  سـاختار، كدها قالبدر شما شركت بيانيه درج، درج ماموريت در تمام گزارش
و تعامل، پايداري گزارش المللي بين و مدون با ذينفعان  ساختار مديريت پايداري رسمي

تعامـل بـا، هـا سياسـت گيـري امكـان گـزارش؛)2016كوك من ناوا(، توسط دوسكالوا
و فصـل تعارضـات محتمـل، ذينفعاني كه در اقليت هستند و مينـز توسـط حل شـنايدر

و بـين المللـي 2012( ( توسـط)؛ پاسخ به قـوانين داخلـي و رسـتمي )2015راهـداري
 پردازيم.مي در ادامه به بررسي مفهوم اثر گذار زنجيره تامين ناب.پيشنهاد شده است
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 زنجيره تامين ناب
و احمـد هـاي پژوهش و همكـاران،)2009( فردوسـي و 2013(�� منظـوري و جـورادو (
در 1980د كه مفهوم اوليـه زنجيـره تـامين نـاب در دهـهندهمي نشان)2014( فيونتز

و صـادر كننـده عمـده كـالا و بـه، كشور ژاپن بعنوان توليـد كننـده غـرب بـا فرآينـدها
و توجه بـه زنجيـره ارزش شـكل گرف هاي فعاليت و فـولت تحقيقـات تـه اسـت. كمتر رتن
، بـه مفـاهيم كليـدي جريـان هزينـه هـاد كـه نـاب دهـ مـي ) نشـان 2013( ��همكاران
زنجيـره تـامين نـاب توسعه پيدا كرده اسـت.و خلق ارزش كليدي عملكردهاي شاخص

منجـر بـه بهبـود، رود پيـاده سـازي آن در سـازمانمي يكي از مفاهيمي است كه انتظار
درپايداري هاي شاخص و بويژه صنايع غذايي شـود شركتي زنجيـره)2009(وي.صنايع

سـنجه توسـط23تعـداد تعريف كرده است."زنجيره تامين فاقد اتلاف"تامين ناب را 
كوچـك، توليد به هنگام:شاملها پژوهشگران متعددي پيشنهاد شده است كه اين سنجه

و توسـط يستم كششـيس، نگهداري تعميرات پيشگيرانه، بودن اندازه دسته ها فردوسـي
و مديريت ديداري5، بهبود مستمر؛)2009احمد( جريـان، توليد سـلولي گروهـي، سين

در، تك واحدي و كـاهش انبـارداري توسـط، دقيقـه10تعويض قالب اسـتاندارد سـازي
و همكـاران (  ، چنـد مهارتـه شـدن كاركنـان، ابزارهـاي كنتـرل كيفـي؛)2013فولرتون

( توسط جريان تك واحدي، ارزشجريان تصويربرداري و چن ، زمان تكت؛)2016زدهنگ
( ضدخطاء توسطوهمترازي تامين و ايجـاد؛)2010فرايك سيسـتم، ارزش حذف اتلاف
و دانــش برنامــه ريــزي و شــتراك گذاشــتن اطلاعــات زو توســط منــابع ســازمان و وارد

ك؛)2006( و كـاهش تعـداد تـامين و ننـدگان كومـار مديريت ارتباط با تامين كنندگان
و همكـاران توسـط مديريت كيفيـت جـامع؛)2015( ��همكاران )2013( ��حـاج محمـد

 باشد. مي
و همكـاران انجام شده توسطهاي مطابق پژوهش و همكـاران،)2011(يانـگ ديـوز

و همكار2012( و حاج محمد () و معنـي داري بـر فعاليـت 2013ان هـاي ) ناب اثر مبت
 سبز دارد.

مع:فرضيه اول و .ناداري بر زنجيره تامين سبز داردزنجيره تامين ناب اثر مثبت
و تاثيرات آن برابعـاد پايـداري در ادامه به بررسي مفهوم اثر گذار زنجيره تامين ناب

 پردازيم.مي شركتي
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رازنجيره تامين مثبت تاثير مطالعات پژوهشگران ، اقتصـادي سـه گانـه بر ابعـاد ناب
 قابل مشاهده است.1دهند كه در جدولمي را نشانزيست محيطي، اجتماعي

 بر ابعاد پايداري شركتي زنجيره تامين ناب مطالعات همگرا در خصوص اثر):1(جدول
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و زيسـت محيطـي، زنجيره تامين ناب بر ابعـاد اقتصـادي1مطابق جدول اجتمـاعي
تاثير گذار است وليكن از نظر تئوري شواهدي دال بر اثر گذاري زنجيره تـامين نـاب بـر 

.ذيل قابل طرح استهاي با توجه به موارد فوق فرضيه بعد حكمراني ديده نمي شود.
و معنـاداري بـر بعـد اقتصـادي پايـداري:فرضيه دوم زنجيره تامين نـاب اثـر مثبـت

 شركتي دارد.
و معنـاداري بـر بعـد اجتمـاعي پايـداري:فرضيه سوم زنجيره تامين ناب اثـر مثبـت
 شركتي دارد. 

و معنـاداري بـر بعـد زيسـت محيطـي:فرضيه چهارم زنجيره تامين ناب اثـر مثبـت
 پايداري شركتي دارد. 

و بعـد حمكرانـي هرچند كه از نظر تئوريك ارتباط معنا داري بين زنجيره تامين ناب
د و ليكن از با دادهوجود  آماري اين مورد در قالب فرضيه ذيل قابل بررسي است. هاي ارد

و معنـاداري بـر بعـد حكمرانـي پايـداري:فرضيه پنجم زنجيره تامين ناب اثر مثبـت
 شركتي دارد. 
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 پردازيم.مي در ادامه به بررسي مفهوم اثر گذار زنجيره تامين سبز

 زنجيره تامين سبز
(،)2006(سركيس هاي پژوهش و همكـاران،)2007اسريواستاوا ) 2010( ��مولن كـف
اوليه تبديل شده به مشتريد كه وظيفه سنتي زنجيره تامين رساندن موادندهمي نشان

و ميلادي80در دهه.ه استنهايي بشكل يك طرفه بود انقـلاب كيفيـت شـكل گرفـت
زيسـت هـاي ازايـن رو نگرانـيو تعـالي شـكل گرفتنـد هـاي نظام90همچنين در دهه 

و نظاممحيطي  منجـر بـه توسـعه ايـن مهـمكهشد تشويقي دنبال هاي از طريق قوانين
منشاء شكل گيري زنجيره تـامينوشد مفهوم مديريت زيست محيطي در زنجيره تامين

تاثيرگـذاري مثبـتبا دهد كه زنجيره تامين سبزمي ) نشان2011پژوهش دائو(.سبز شد
زنجيـره تـامين سـبز همچنـين پيـدا كـرده اسـتي بيشـتري يـداري توسـعه برابعاد پا

ايـن مـوارد كـه گيـرد مـي ملاحظات زيست محيطي را در سراسر زنجيره تامين در نظر
و تامين، طراحي محصول:شامل و توليد، مواد اوليه، انتخاب و، ساخت فرآيندهاي انتقال
و در نهايت پس از مصرف، توزيع و مصـرف مجـدد؛تحويل به مشتري  مديريت بازيافـت
 به منظور حداكثر كردن بهبود كل عملكرد زنجيـره تـامين اسـت كه اين موارد، باشد مي

سنجه توسط پژوهشگران متعددي در زنجيـره تـامين سـبز18تعداد.)2006(سركيس
، زيست محيطي تامين كنندگانهاي مشخصه:شاملها پيشنهاد شده است كه اين سنجه

، همكاري جهت بسـته بنـدي سـبز، اهداف زيست محيطيهمكاري جهت طراحـي بـا،
ــزاء  و اج ــات ــدد قطع ــتفاده مج ــدف اس ــت، ه و كان ــا ــبز مالوي ــدهاي س ؛)2016( خري

طراحـي، زيسـت محيطـي هـاي همكـاري جهـت طـرح، زيست محيطـي هاي گواهينامه
و انـرژي  طراحـي محصـولات بمنظـور كـاهش، محصولات بمنظور كاهش مصـرف مـواد

و انرژيمصرف  و گوويندا، مواد و يـا كـاهش اسـتفاده از مـواد؛)2011( ديبات جلوگيري
، تعهـد مـديران ميـاني بـه تـامين سـبز، تعهد مديران ارشـد بـه تـامين سـبز، خطرناك

مديريت كيفيت زيسـت، جهت بهبود فعاليتهاي زيست محيطياي فعاليتهاي بين وظيفه
و همكاران، محيطي جامع و يـي فناوري اطلاعات سـبز؛)2010( �� نين لاوين آن هلكـر

جابور، قطعات يا انرژي، بازيافت، تعريف پروژه با هدف كاهش دوباره كاري؛)2011( چن
در ادامه به بررسي مفهوم اثر گذار زنجيره تامين سـبز بـر ابعـاد.)2014(	�و همكارانش 
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سـبز بـر ابعـاد زنجيره تامين مثبت تاثير قبليهاي پژوهش پردازيم.مي پايداري شركتي
و حكمراني، اجتماعي، چهارگانه اقتصادي دهند كه در جدولمي را نشانزيست محيطي

 شود.مي مشاهده2شماره 

 بر ابعاد پايداري شركتي زنجيره تامين سبز مطالعات همگرا در خصوص اثر):2(جدول
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.ذيل در زنجيره تامين سبز قابل طرح استهاي با توجه به موارد فوق فرضيه
و معنـاداري بـر بعـد اقتصـادي پايـداري:فرضيه ششم زنجيره تامين سبز اثر مثبـت

 شركتي دارد. 
و معنـاداري بـر بعـد اجتمـاعي پايـداري:فرضيه هفتم زنجيره تامين سبز اثر مثبـت

 شركتي دارد. 
و معنـاداري بـر بعـد زيسـت محيطـي:فرضيه هشتم زنجيره تامين سبز اثـر مثبـت

 پايداري شركتي دارد. 
و معنـاداري بـر بعـد حكمرانـي پايـداري:فرضيه نهم زنجيره تـامين سـبزاثر مثبـت
 شركتي دارد. 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


و پايداري شركتي 15| الگوي رابطه زنجيره تامين ناب / سبز

پ  ژوهش مدل مفهومي
و همچنـين اثـر در اين پژوهش در خصوص اثر زنجيره تامين ناب بـر پايـداري شـركتي

و تاييـد تئوريـك ايـن موضـوع كـه زنجيـره  زنجيره تامين سبز بر ابعاد پايداري شركتي
و زنجيره تامين سبز اثر مثبتي بر پايداري شركتي دارنـد وهمچنـين بررسـي  تامين ناب

ن شواهدي مبتني بر پـژوهش؛)2013فاندو برناردز(، توسط پامپانلي، اب وسبزهم افزايي
) و سوندين و پژوهش بيساريزوكريميادز(2014جاهانسون ) كه تاييد شده اسـت 2014)
و سبز منجر به هم افزايي كه پياده سازي همزمان  با عنـوان مفهومي مدل، شوندمي ناب

و پايـداري شـركتي-ناب ارتباط زنجيره تامين الگوي در پـژوهش1ق شـكل مطـاب سبز
.پيشنهاد شده استحاضر 

 مدل مفهومي تحقيق:1شكل

 روش تحقيق
و مـي باشـد ��عملـي–پژوهش حاضر از نـوع بنيـادي كـه روابـط علـي بـين متغيرهـا

را هاي مكانيزم كنـد. در ايـن مـي تبيـين تاثيرگذاري در چارچوب مدل مفهومي تحقيـق
، تحليل عاملي تائيدي، آمار استنباطي نظيرهاي از تحليل، تحقيق از بعد تحليل اطلاعات

مذكور از هاي مدل سازي معادلات ساختاري استفاده شده است همچنين بمنظور تحليل
بجـاي نـرم، PLSعلت اسـتفاده از نـرم افـزار.استفاده شده است PLSو SPSSنرم افزار 
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و كه AMOSافزار ليزرل از نوع مـدل مدل مفهومي تحقيق، در پژوهش حاضر اين است
و برخـي6همچنين بمنظور تبيين روابط بين، سازنده است متغيـر كـه برخـي مسـتقل
عقيده بسياري از صاحب نظران بر اين است كه در اين چنين تحقيقـاتي، وابسته هستند

و PLSجديد نرم افزار هاي كه با چند متغير سروكار داريم نسل (داوري مناسب تر اسـت
پس84شنامه ساخته شده توسط محققين ). پرس1392، رضازاده سئوال داشته است كه

 255 سـئوال تقليـل پيـدا كـرد همچنـين70از اعتبار سنجي اوليه توسط خبرگان بـه 
و واحـد آنـاليز.دريافت شـد، ارسالي 353پرسشنامه از تعداد  هرشـركت بعنـوان نمونـه

از تعيين و با توجه به اينكه صنايع غذايي متشكل ، باشـد مـي روه اصـليگـ5شده است
از نمونه گيري طبقه بندي شده سـاده اسـتفاده شـده، جهت تعميم پذيري بيشتر نتايج

در قالب طيف ليكرت پـنج قسـمتي در قالـب پرسشـنامهها است. در اين پژوهش سنجه
دوها همچنين بمنظور پايايي سنجه ارائه شده است. و پايـايي از معيـار آلفـاي كرونبـاخ

.شده است استفاده تركيبي
روايـي تشخيصـي بـه روش تعيـين، در مطالعه حاضر روش علاوه بـر روايـي صـوري

) ) براي تعيين روايي پرسشـنامه اسـتفاده AVEشاخص ميانگين واريانس استخراج شده
ازمي اين ضريب نشان، شده است دهد كه چه درصدي از واريانس سـازه تحقيـق متـاثر

م.متغيرهاي آن بوده است و بيشتر را براي مناسـب بـودن5/0ختلف مقدار پژوهشگران
و همكاران(اند اين شاخص پيشنهاد كرده هـايي ). در اين تحقيـق سـئوال 2014، ��هاير

 جهـت انـد. در اين پژوهش حذف شدهاند در هر سازه را داشته5/0كه بار عاملي كمتر از 
و به منظور بررسي برازش مـدل از شـاخص نسـبت برآورد مدل از روش حداكثر احتمال

) ���مجذور خي دو بر درجه آزادي
( شاخص برازش،)�� شـاخص برازنـدگي،)CFIتطبيقي

)GFI(،) شد،)AGFIشاخص تعديل برازندگي (هشاخص نرم شـاخص،)NFIبرازنـدگي
(هنرم نشـد  (،)NNFIبرازنـدگي ) RMSEAخطـاي ريشـة ميـانگين مجـذورات تقريـب

.ه استاستفاده شد
و پرسشـنامه نهـايي بـا آزمـون پس از انجام هـاي مراحل فوق سئوالات غربال شدند

.سئوال تقليل پيدا كرد55استنباطي به 
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 تحقيقهاي يافته
)  0,619) براي متغير زنجيره تـامين نـاب AVEشاخص ميانگين واريانس استخراج شده

 0,597زيسـت محيطـي 0,726اجتمـاعي 0,543اقتصـادي 0,664زنجيره تامين سبز
ازمي 0,752كمرانيح باشد كه با توجه به اينكه اين شاخص براي تمامي متغيرها بيشتر

 باشد.مي است مورد پذيرش 0,5

)  متغير تحقيق6براي نتايج حاصل از بررسي نيكويي برازش):3جدول

 RMSEA متغيرها
≤0.08 

NNFI 
≥0.9 

NFI 
≥0.9 

AGFI 
≥0.9 

GFI 
≥0.9 

CFI 
≥0.9 

��
�� >1 and <5 

 1,01 0,90 0,93 0,98 0,90 0,98 0,021 زنجيره تامين ناب

زنجيره تامين
سبز

0,063 0,90 0,91 0,99 0,91 0,92 2,47 

 1,70 0,91 0,90 0,92 0,96 0,94 0,053 اقتصادي

 1,09 0,98 0,96 0,90 0,98 0,96 0,027 اجتماعي

 1,38 0,96 0,91 0,92 0,95 0,94 0,046 زيست محيطي

 1,15 0,93 0,95 0,96 0,93 0,98 0,030 حكمراني

 نيكويي برازش تحليل عاملي تأييديهاي شاخص نشان دهنده3نتايج جدول شماره
از RMSEA چرا كه شـاخص، باشد كه بيانگر برازش مناسب مدل است مي  0,08كمتـر

، CFI ،GFI ،AGFIنشانگر برازش قابل قبول مـدل سـاختاري اسـت. همچنـين مقـادير
NFI ،NNFI از  هستند.9/0همگي بالاتر

 نتايج برازش مدل كلي):4(جدول

������������������������������������GOF 
0,6614 0,2046 0,3679 

با GOFعدد و مـي برازش بسيار مناسـب مـدل كلـي نشان دهنده 0,367برابر باشـد
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ميمدل و ضرايب معناداري فرضـيات اثرنتايج5شود. در ادامه در جدول تأييد مستقيم
.شده است نشان داده مدل

 فرضيات مدل نتايج):5(جدول

Estimate نتيجه
(β) T-value فرضيه 

و معناداري بر زنجيره تامين سبز دارد 9,455 0,557 قبول .زنجيره تامين ناب اثر مثبت

و معناداري بر بعد 2,876 0,262 قبول اقتصادي پايداري شركتيزنجيره تامين ناب اثر مثبت
دارد.

و معناداري بر بعد اجتماعي پايداري شركتي 3,175 0,247 قبول زنجيره تامين ناب اثر مثبت
دارد.

و معناداري بر بعد زيست محيطي پايداري 3,058 0,217 قبول زنجيره تامين ناب اثر مثبت
شركتي دارد.

-0,044 رد و 0,762 معناداري بر بعد حكمراني پايداري شركتيزنجيره تامين ناب اثر مثبت
دارد.

و معناداري بر بعد اقتصادي پايداري شركتي 2,766 0,248 قبول زنجيره تامين سبز اثر مثبت
دارد.

و معناداري بر بعد اجتماعي پايداري شركتي 3,589 0,260 قبول زنجيره تامين سبز اثر مثبت
دارد.

و معناداري بر بعد زيست محيطي پايداريزنجيره تامين 3,701 0,329 قبول سبز اثر مثبت
شركتي دارد.

و معناداري بر بعد حكمراني پايداري شركتي 9,455 0,296 قبول زنجيره تامين سبزاثر مثبت
دارد.

و  نتيجه گيري بحث
و معني داري بـرمي نشان اولنتيجه آزمون فرضيه دهد كه زنجيره تامين ناب اثر مثبت

و تعميـرات پيشـگيرانه براي مثـال.تامين سبز داردزنجيره  بـه پيـاده سـازي نگهـداري
و همچنين صرفه جويي در مصـرف، جلوگيري از نشت گاز ريزش روغن آلوده در محيط

و زيسـت محيطـي بـراي.شودمي مصرفيآب  كه هر كدام از اين موارد پيامدهاي مـالي
و تجهيـزات را در حالـت سين شرا5همچنين پياده سازي.شركت در بر دارد يط انسانها
ي هاي تواند ايدهمي پياده سازي كايزن نيز.داردمي استاندارد نگاه در مواجه بـا،راجديد

و همكـاران اين نتيجه با مطالعات بدهد ارائه زيست محيطيهاي چالش ،)2011(يانـگ
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) و همكاران (2012ديوز و همكاران و حاج محمد  ) همخواني دارد. 2013)
و معني داري بـرمي نشان دومنتيجه آزمون فرضيه دهد زنجيره تامين ناب اثر مثبت

و تعميرات پـيش گيرانـه، كايزن.بعد اقتصادي پايداري شركتي دارد توانـد مـي نگهداري
توانـد مـي بعنوان نمونه كـاهش موجـودي،دنبگذار اقتصاديهاي تاثير مثبتي بر شاخص

و كالاي نهايي و ايـن مهـم غير ضروري منجر به كاهش حجم مواد خام توانـد مـي شـود
كاهش بدهـد چراكـه محبوس شده توسط موجودي اضافي را در شركتحجم نقدينگي 

مختلـف هاي براي تامين همين ميزان نقدينگي نيازمند اين هستند كه با روشها شركت
توانـد از ضـايعاتمي پياده سازي نگهداري تعميرات.كه هزينه بر است تامين مالي كنند

ع و همچنين مفيد تجهيزات را بالا ببـرد كـه هـر كـدام از ايـنمركالاها جلوگيري كند
سازمان را به نحـو چشـمگيري كـاهش بدهـد.همچنين پيـاده هاي تواند هزينهمي موارد

ا از مـيز ايجاد توليد اضافي در تمـام زنجيـره تـامين سازي سيستم كششي مانع و شـود
و هـا اين نتايج با يافتـه كندميو ضايعات ناشي از توليد بيش از اندازه جلوگيريها اتلاف
و همكـاران هـاي ديدگاه و يكريودروجـه؛)2003(فـولر تـون و؛)2008( جايـارام يانـگ

) (2011همكاران و انوچ . همخواني دارد) 2013)
دهد كه زنجيـره تـامين نـاب بـر بعـد اجتمـاعيمي نشان سومنتيجه آزمون فرضيه

و معنا داري دارد. استاندارد سـازي  كاركنـان چنـد داشـتن، پايداري شركتي تاثير مثبت
و  كه5مهارته اثـرات مثبـت توانندمي سين برخي از ابزارهاي زنجيره تامين ناب هستند
نه چند مهارته كردن كاركنان رضـايت كاركنـان را در . بعنوان نموداشته باشنداجتماعي 
و يا ابزارمي كار افزايش و شـادابمي سين كمك5دهد كند كه شرايط كاري ايمـن تـر

( هايو ديدگاهها اين نتايج با يافتهتر شود.  (؛)2003كـاچر گرشـينفيلد و 2010خـات (
) و لاكر .همخواني دارد)2014ديست هورست
دهد كـه زنجيـره تـامين نـاب بـر بعـد زيسـتمي نشانچهارم ضيه نتيجه آزمون فر

و معناداري دارد 5 مـواردي همچـون بعنـوان نمونـه.محيطي پايداري شركتي اثر مثبت
و مديريت ارتباط با تامين كنندگان، سين هـاي توانند بر جنبهمي مديريت كيفيت جامع

توانـد مـي سـين5بكار گيـري زيست محيطي تاثير مثبتي بگذارند. در تاييد اين مطلب 
و يا اينكه مديريت كيفيت  و گازهاي آلوده در محيط شود باعث جلوگيري از نشت روغن

و چارچوبزيست محيطي هاي تواند براي نگرانيمي جامع و در آخـر راه كار ارايـه كنـد
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بيشـتر زيسـت هـاي توانـد زمينـه را بـراي همكـاريمي اينكه ارتباط با تامين كنندگان
(هايو ديدگاهها اين نتايج با يافته طي مهيا كند.محي و همكاران يانگ،)2003فولر تون

) (2011و همكاران و روزن .) همخواني دارد2013)
دهد كه زنجيره تامين ناب بر بعد حكمراني پايـداريمي نشان نتيجه آزمون فرضيه پنجم

سـب تكنولـوژي اطلاعـات در ايـن رسد فقدان بستر ارتباطي منامي بنظر.شركتي اثري ندارد
بعد حكمراني در بر گيرنده مباحث همچون چارچوب داخلـي.موضوع دليل اين موضوع باشد

و ارايه ارتباطات بين ذينفعانهاي براي ارايه گزارش باشد كه بدون درنظر گـرفتنمي پايداري
و همچنين تعريف جايگاه مناسبي در استراتژي ميسـر، پايداري هاي ساختار اطلاعاتي مناسب

و  آتي لحاظ شود.هاي تواند در پژوهشمي نيست
دهد كه زنجيره تـامين سـبز بـر بعـد اقتصـاديمي نشانششم نتيجه آزمون فرضيه

و تجهيـزات اضـافي  و معناداري دارد. فـروش مـواد تعريـف، پايداري شركتي تاثير مثبت
و بازيافـت، بمنظور كاهشهايي پروژه و انـرژي ابزارهـايي از دوباره استفاده كـردن مـواد

هستند كه تاثيرات اقتصادي مثبتي دارند. بـراي مثـال انـرژي خيلـي سبززنجيره تامين 
و آن گران است زيـادي مثبـت تواند بـر شـرايط اقتصـادي شـركت تـاثيراتمي بازيافت

( هايو ديدگاهها اين نتايج با يافتهبگذارد. (،)1999بيـامون الـف و سـركيس ،)2004زو
(، گاناسكاران و مك گانكي و سركيس(، هرواني،)2004پاتل و شـيه،)2005هلمز چـن

)2007(،) و همكاران (2011ازادو و همكاران و فركوك  همخواني دارد.)2016)
اجتمـاعي دهد كه زنجيره تـامين سـبز بـر بعـدمي نشان هفتمنتيجه آزمون فرضيه

گ  و معنـاداري دارد. و سـاير 14000سـري هـاي واهينامـه پايداري شركتي تاثير مثبـت
تـاثيرات توانـد مـي استانداردهاي زيست محيطي از ابزارهاي زنجيره تامين سبز است كه

و اسـتاندارد 14000بعنوان مثال پياده سـازي ايـزو.مثبتي بر بعد اجتماعي داشته باشد
HACCP ،و مدوني در خصوص آموزش كاركنان دارد كه اين برنام ـهاي برنامه هـاهجامع
و مسـئوليت در قبـال محصـولات، ايمنـي هايشزشامل آمو  تعهـدات زيسـت محيطـي

و هـا اين نتايج بـا يافتـه.را ارتقاء بدهند توانند شاخص اجتماعيمي باشد. اين ابزارها مي
(هاي ديدگاه (، گاناسكاران،)1999بيامون الف و مك گانكي هلمـز، هرواني،)2004پاتل

( ماركلي،)2005و سركيس( و همكـاران( 2007و ديويس و فركوك همخـواني)2016)
 دارد. 
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زيسـت دهد كـه زنجيـره تـامين سـبز بـر بعـدمي نشان هشتمنتيجه آزمون فرضيه
و معناداري دارد. ايـزو  همكـاري بـا سـاير، 14000محيطي پايداري شركتي تاثير مثبت

هسـتند كـه بـر بسته بندي سبز ابزارهايي، تامين كنندگان جهت اهداف زيست محيطي
بـراي تـامين، سـبز هـاي بعد زيست محيطي تاثير گذارند. بعنوان مثال اعمـال شـاخص 

زيسـت هـاي به بهبود شاخصمنجرها منطبق با اين شاخصهايي كنندگان جهت خريد
توانـد مـي زيست محيطيهايو يا مشاركت تامين كنندگان در طراحي شودمي محيطي
و تـدوين اسـتانداردهايي در ايـن هايياشتراك گذاشتن نگران، منجر به زيست محيطي

و تعهد به آن ( هـايو ديدگاهها اين نتايج با يافته شود. خصوص ب و،)1999بيـامون زو
) ــي،)2004ســركيس و ســركيس(، هروان (،)2005هلمــز و شــيه و،)2007چــن ازادو
) (،)2011همكاران و همكاران .همخواني دارد)2016فركوك

حكمرانـي دهد كه زنجيـره تـامين سـبز بـر بعـدمي نشان نهمون فرضيه نتيجه آزم
و معنـاداري دارد. تعهـد مـديران ارشـد بـه سـبز  اجـراي، پايداري شركتي تاثير مثبـت

هماهنگي با ساير اعضاي زنجيره بمنظور كـاهش، مديريت كيفيت زيست محيطي جامع
و همچنين طراحي محصولات بمنظور جلوگيري از  و مصرف انرژي ورود مـواد خطرنـاك

تواند تاثيرات مثبتي بر بعـدمي آسيب زا برخي از ابزارهاي زنجيره تامين سبز هستند كه
 حكمراني داشته باشند.بعنوان نمونـه اجـراي مـديريت كيفيـت زيسـت محيطـي جـامع 

و هـاي تواند چارچوبي براي گزارش مي و تعريـف سـاختاري بـراي پاسـخگويي پايـداري
و بعضا داوطلبانه تلقي شود.مسئوليت پذيري بي زو هايو ديدگاهها اين نتايج با يافتهشتر

)  ) همخواني دارد. 2016و همكاران
و پايـداري-در اين پژوهش تلاش شده است الگوي رابطه زنجيـره تـامين نـاب سـبز
8دهـد كـه مـي شركتي در صنايع متوسط غذايي ارايه شود. نتـايج ايـن تحقيـق نشـان 

و فرضيه اين تحقيق و زنجيره تامين ناب بر زنجيره تـامين سـبز بعـد3تاييد شده است
و زيست محيطي پايداري شركتي بجز، اقتصادي و معنـا حكمراني، اجتماعي تاثير مثبت
هر.داري دارد ، اجتماعي، اقتصادي:بعد پايداري شامل4همچنين زنجيره تامين سبز بر

و معنادار و حكمراني تاثير مثبت  حاصل از اين پـژوهش هايي دارد. دادهزيست محيطي
و زنجيره تامين سبزمي نشان و معنـا، دهد اجراي همزمان زنجيره تامين ناب اثر مثبـت

 داري بر هر چهار جنبه پايداري شركتي در صنايع متوسط غذايي دارد.
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و نتايج حاصـل از تحقيقـات پيشـين نشـان نتيجه در مـي پژوهش حاضر دهنـد كـه
و بعد حكمراني در پايداري شركتي بشكل مسـتقيم تحقيقاتي كه بين زنجيره تامين ناب

 ارتباطي وجود ندارد.
:بعـد4بـه دهد كه مفهوم گسـترده پايـداري شـركتيمي همچنين پژوهش حاضر نشان

و حكمراني با توجه به آزمون، اجتماعي، اقتصادي آمـاري تفكيـك شـده هاي زيست محيطي
بههات در دسترس برخي از پژوهشبا توجه به نتايج مطالعا، است انـد بعد اشاره كرده3صرفا

و در پژوهش هائي كه به  بعـد اشـاره شـده اسـت ايـن4و بعد حكمراني تفكيك نشده است
را ارائـه كـردهاي پرسشنامه بومي شده آماري تائيد نشده است. مطالعه حاضرهاي مهم با داده
ي شـركتي صـنايع متوسـط غـذايي كشـور بكـار تواند براي ارزيابي سطح پايـدارمي است كه

و نتايج اين پژوهش تواند براي مديران صنايع غذايي راهنمايي عملياتي جهـتمي گرفته شود
سـبز باشـد. در پايـان–ي خود از طريق زنجيره تامين نابها شركتبالا بردن سطح پايداري 

حاضر براي سـاير صـنايع شود پژوهشمي با توجه به اهميت مقوله پايداري شركتي پيشنهاد
و همچنين براي پژوهش توانـد بـا مـي پيشـنهادي مـدل هـاي آتـي شـاخص هاي انجام شود
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