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 چکیده

ي ضرور اریبسحرانی ببه ویژه در شرایط  ق،یدق یبهداشت يهانامهوهیش تیدر نظرگرفتن ملاحظات مناسب و رعامدیریت ایمنی استخرها  با 

 ش حاضر داراي. پژوهي بهداشتی بودهابحرانایط طراحی مدل مدیریت ایمنی استخرها در شر ق،یتحق نیا هدفدر این راستا  .است

 شنا و يهاونیفدراس ياعضا ی از، برخیعلم هیئت ينفر از اعضا 15ي شامل . جامعه آماری اجرا شدفیروش کماهیت اکتشافی بوده و به 

ي حاصل از هاشدند. داده بی انتخاگلوله برف کیصورت هدفمند و با تکنبهبود که  هداشتب نیاستخرها و مهندس رانیمد ق،یغرنجات

کد نهایی،  232تعداد  هاافتهی بر اساس قرار گرفتند. لیوتحلهیتجز موردي عمیق با رویکرد نظریه داده بنیاد ساختگرا (چارمز) هامصاحبه

ی استخر ه، ایمنتشریح شد. در این مدل چندلای هامؤلفهآمد و با کدگذاري نظري روابط بین  به دستمقوله اصلی  12مقوله فرعی و  37
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 يهاهیلا در هااستخر حداکثري يسازمنیا هدف با کارایی افزایش و اثربخشی افزایش دولتی، نهادهاي وها سازمان حمایت بحران، مدیریت
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 .ثر باشندؤم توانندیم يافزارو نرم يافزارسخت ،یو خارج یداخلت ایمنی در استخرهاي شنا، ابعاد مدیری
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 مقدمه

اي در توسعه اقتصادي و اجتماعی ورزش سهم عمده

ها، به جوامع دارد و به طور کلی نقش آن توسط دولت

در عملکرد و نقش آن  و ،)1( ته شده استرسمیت شناخ

توانمندسازي جوامع، همچنین سلامت، آموزش و شمول 

و 119-کووید یوع. از زمان ش)2( شوداجتماعی منعکس می

همه گیري آن، تقریباً در تمام کشورهاي جهان اقدامات 

 گذاري اجتماعی و فیزیکی، تعطیلی مشاغل، مدارسفاصله

و گرفت  شیوع این بیماري انجامبراي کاهش ها و ورزشگاه

هاي منظم زندگی از جمله ورزش و فعالیت بسیاري از جنبه

 قابل اثرات 19-کووید گیري ). همه3کرد (مختل را بدنی 

 و جسمی سلامت بر همچنین و ورزش دنیاي بر توجهی

ها به جهان بر ورزشکاران و خانواده سراسر در مردم روانی

 ).5عام تحمیل کرده است ( طور خاص و کل جامعه به طور

 باید اجتماعی نمودي عنوان به بدنی فعالیت و ورزش

).  6یابد ( توسعه تدریجی، تحولات و تغییرات با همگام

 ارتقا در مهم جنبه کند که یک) بیان می2020( 2لیپی

 در خصوص به ورزشی عملکردهاي کیفی و کمی سطح

 منیای و بهداشتی هايزیرساخت وجود بحران، شرایط

). واژه ایمنی تعابیر متفاوتی 7است ( یافته توسعه و مناسب

شود که از مهم ترین آنان، را در محیط انسان شامل می

کنترل عوامل خطرزایند که باید در اجتماعات انسانی آن را 

هاي ورزشی در هر شرایطی باید ).  مجموعه22مهار کرد (

طر داشته هاي مدونی در زمینۀ ایمنی و مدیریت خبرنامه

-باشند. هنگامی که درباره ایمنی اماکن ورزشی صحبت می

شود، منظور این است که شرایط، وضعیت و نوع اماکن 

ورزشی از نظر سخت افزاري، نرم افزاري و بهداشتی به 

ها اي باشد که بتوان به راحتی و با خاطري آسوده از آنگونه

در  ) و در صورت رعایت مسائل ایمنی22استفاده کرد (

                                                           
1  . Covid-19 
2  . Lippi 

توان احتمال بروز حوادث و خطر براي اماکن ورزشی می

تمام کاربران اماکن ورزشی را به حداقل ممکن کاهش داد. 

 و ورزش در ایمنی آوردن دست به بنابراین تلاش براي

 اصول به توجه و است کلیدي اقدام یک ورزشی هايمحیط

 ورزشی هايفعالیت از ناشی حوادث از پیشگیري و ایمنی

ورزشی و غیر ورزشی  جوامع همۀ در بالایی اولویت از باید

 ورزشکار افراد از صیانت و حفظ بنابراین، باشد؛ برخوردار

 لحاظ به چه انسانی و سرمایۀ به توجه لحاظ به چه

 زیادي بسیار اهمیت از مادي منابع اتلاف از جلوگیري

 ). 5است ( برخوردار

 مورد هاي فراوانی را دربحث 19-کووید گیريهمه

اماکن ورزشی از جمله  فعالیت پیرامون ایمنی مسائل

ایجاد کرده  گیريهمه طول در هاآن مدیریت و استخرها

 با مرتبط جدید ایمنی مقررات کشورها از بسیاري و است

. )8کردند ( صادر استخر هايمحیط براي این ویروس را

 ضد و کردن تمیز استاندارد هايروش به مربوط مقررات

 و شیمیایی و میکروبیولوژیکی هايآزمایش کردن، عفونی

 تحت عفونی هايبیماري خطر کاهش هدف با الزامات سایر

 بهداشتی امور به توجه رو این . از)4( گرفتند قرار تغییراتی

 هاي بهداشتی ازاستخرها در شرایط بحران در ایمنی و

 براي شنا اینکه به است. باتوجه برخوردار ايویژه اهمیت

 آمادگی فردي، سلامت حفظ مانند اهداف از یاريبس

 همچنین و تنفسی و عروقی قلبی استقامت حفظ جسمانی،

 و ورزشی هايآسیب از بسیاري توانبخشی و درمان براي

شنا، روزانه تعداد  استخرهاي است، مفید بسیار غیرورزشی

عدم  و) 9( زیادي از مردم را در سنین مختلف پذیرا است

 کاربران سلامتی توانندایمنی و بهداشتی میتوجه به اصول 

) در 2020و همکاران ( 3برت ).10دهد ( قرار تأثیر تحت را

و بروز رسانی  کنند که تکاملتحقیقات خود عنوان می

3  . Brett ea al. 
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 ایمنی عوامل رعایت لزوم مورد ها و اطلاعات علمی دریافته

تفریحی و به ویژه استخرهاي  هاي محیط در بهداشتی و

 از پیشگیري راهکارهاي رسانی روز به لزوم با همراه شنا،

 در جدیدي قوانین اتخاذ به منجر ها در شرایط بحران،آن

 کشورهاي در شنا استخرهاي ایمنی و بهداشت زمینۀ

 دستورالعمل المللی، بین سطح ). در11است ( شده مختلف

 که آبی،-تفریحی هايمحیط براي 1سازمان بهداشت جهانی

 دانش اهمیت است، رسانی بروز و سیبرر دست همچنان در

 سلامت بر شنا استخرهاي از استفاده اثرات مورد در را

 این با مرتبط خطرات کنترل و نظارت همچنین و کاربران

 به هادستورالعمل این. )12کند (می توصیف را هامحیط

ایمنی و بهداشتی و  رویکردهاي توسعۀ براي مبنایی عنوان

 و استخرها افراد در است ممکن که خطراتی کنترل براي

  ).13شوند ( مواجه آن با آبی هايمجموعه

هاي استخرشایان ذکر است که علاوه بر ویروس کرونا ، 

 تیسهاي عفونی و پوشنا محل مناسبی براي انتقال بیماري

. اهمیت بهداشت آب استخرهاي شنا در )14نیز است (

ت حائز اهمیبسیار رابطه با کیفیت میکروبی و شیمیایی آن 

علت اینکه در یک مدت زمان ه استخرها ب). 15است (

راد محدود به طور همزمان مورد استفاده تعداد زیادي از اف

گیرند همیشه با مسائل و خطرات بهداشتی همراه قرار می

م هستند. چنانچه منبع تأمین کننده آب استخر کاملاً سال

اتوژن هاي پهم باشد، ورود حتی مقادیر جزیی باکتري

اه (بیماریزا) توسط شناگران احتمال خطر عفونت را به همر

 حرارت، درجه استخر، آب شفافیت و ). صافی16( دارد

ی از بینذره موجودات میزان و مانده باقی و آزاد کلر مقدار

اهمیت  درجه برحسب معیارهاي بهداشت آب استخرها

 دیبا بیماري از جلوگیري منظور به )، بنابراین17هستند (

 .کرد اي ویژه  توجه نیز شنا استخرهاي بهداشت به

                                                           
1  . World Health Organization 

بهداشتی و توان بیان کرد که ملاحظات همچنین می

ایمنی دو الزام اساسی استخرها هستند که باید از طریق 

مقررات مناسب در دو جنبه اصلی برآورده شوند: معماري 

سیستم (مانند  مجموعه ) و خدماتظرفیتاندازه، مانند (

خالقی نژاد و  ).18دما، روشنایی، کیفیت آب) (هوا، تهویه 

 دنیا کنند در) در تحقیق خود بیان می1394ضیاءالدینی (

 یک دیگر ایمنی، و اندتغییر یافته ایمنی دربارة هانگرش

 همواره که است ارزش یک  آن، از بالاتر بلکه نیست؛ اولویت

 هندةدنشان نیز ایمنی از ). آگاهی19مدنظر قرار گیرد ( باید

 بنابراین، هاي بدنی است؛در فعالیت خطر از افراد ادراك

 در گذاريسرمایه درواقع ایمنی ارتقاي براي کردنهزینه

 ). 20شود (می مجموعه هاي ورزشی آبی محسوب

 طیف به توجه با کرونا، و شیوع و پس از گسترش امروزه

 ایمنی کنترل و نظارت دامنه استخرها، به مراجعین وسیع

 نظارت و توجه، بازنگري نیازمند و تر گسترده داشتیبه و

) 1392همان طور که جلالی فراهانی ().  21( است بیشتري

 هر در کار محیط اول شرط ایمنی واقع کند، دربیان می

 باورند این بر همگان و است غیرورزشی و ورزشی سازمان

 سیستم به بهداشت هايپروتکل رعایت و سازيایمن که

-ریسک کنترل با بتواند باید سازمانی هر و دارد زنیا فعالی

). 22ببخشد ( بهبود را خود عملکرد ایمنی، و بهداشتی هاي

 شرایط در آبی ورزشی اماکن فعالیت که است ذکر به لازم

 شرایط و ماهیت قطعأ است، متفاوت بسیار نیز پساکرونا

 دلیل به ما کشور در خصوص به استخرها فعالیت

 تحت مدیریت ایمنی همچنان یفضع هايزیرساخت

 سازي داشت. بنابراین پیاده خواهد قرار ویروس این سیطرة

 استراتژیک تصمیم یک بهداشت و ایمنی مدیریت سیستم

 است موضوع این تضمین براي و ورزشی هاي سازمان توسط

 و ترایمن فضایی در کارکنان و کنندگان مراجعه تمامی که

عدم ). 22( نمایند فعالیت ربیشت مندي رضایت و سلامتی با
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نظارت دقیق و عدم تأمین ایمنی در مورد تجهیزات، امکانات 

و نیروي انسانی ماهر در استخرهاي شنا و به خصوص در 

تواند پیامدهاي خطرناکی هاي بهداشتی، میشرایط بحران

 خروج براي مراجعین به استخرها در پی داشته باشد. براي

 در را مناسب ایمن سازي هايژياسترات باید بحران این از

 داد ارائه پساکرونا و کرونا هاي دورانبحران با مواجهه جهت

 هايآسیب تواندمی بخش این مشکلات به توجهی بی و

هاي آبی کشورمان وارد ورزش بدنۀ به را ناپذیري جبران

 مدیران است ضروري رو پیش وضعیت به توجه نماید. با

 یا رویه شده، وارد خسارات هشکا منظور به هاي آبیورزش

 خود هايفعالیت زودتر چه هر و نمایند اتخاذ را سیستمی

 بحران از ناشی خسارات تا بگیرند سر از گنجایش تمام با را

به دلیل تعطیلی طولانی مدت استخرها در طول دوران  اخیر

هاي و جبران زیان بقاء امکان و برسد حداقل پاندمی کرونا به

 از آورد. بنابراین فراهم روانی جامعه شنا را وارده مالی و

 اقدامات ارائه فعالیت استخرها و ایمن و تدریجی سرگیري

 هايپروتکل کردن اجرایی ایمنی و استاندارد احتیاطی

تواند منجر به بهبود شرایط و فعالیت بهداشتی، می

هاي آبی شود. تمامی دلایل فوق حکایت از حساسیت ورزش

اید ایمنی و بهداشت استخرها به طور موضوع است که ب

مستمر و بدون هیچ اغماضی مورد توجه و بررسی قرار 

گیرند. وجود فرایند کنترل و متعاقب آن رعایت 

استانداردهاي معین در مورد استخرها از اهمیت ویژه اي 

برخوردار است و تعیین استانداردها و الگوهاي مطلوب و 

ترین فرایندهاي کی از مهممتناسب با شرایط بحران کرونا، ی

 ).23رود (کنترل به شمار می

 انجام از هدف شد بیان که مباحثی به توجه با بنابراین

 آبی اماکن سازي هاي ایمنارائه مدلی از مؤلفه طرح، این

 ارزیابی و شناسایی سازي، ایمن از منظور و است

 منظور به بهداشتی هايپروتکل و ایمنی استانداردهاي

                                                           
1  . Grounded Theory 

است. لازم به ذکر  ) استخرها24بیشتر ( چه هر زيساایمن

هاي مرتبط اعم از است که شناسایی همه عوامل و مؤلفه

تواند ساختاري، فنی، بهداشتی و استانداردسازي و غیره می

در ارتقاي سطح ایمنی و بهداشت در استخرها بسیار مؤثر 

تواند این هاي انجام این پژوهش، میباشد. یکی از ضرورت

د که هنوز بسیاري از عوامل و فرایندهاي ایمن سازي باش

استخرها به خصوص در شرایط بحرانی مانند کرونا، همچنان 

هاي ایمن سازي مبهم است، از این رو، شناخت همه مؤلفه

تواند به درك بهتر این پدیده و همچنین عملکرد بهتر می

 که است ذکر هاي مشابه کمک کند. شایاندر شرایط بحران

 مورد در بیشتر مطالعات و جدید الگوهاي طرح با

 براي توانمی بهداشت استخرها، و ایمنی استانداردهاي

 آمادگی بعدي مشابه و احتمالی هايبحران با مواجهه

 ارائۀ به پژوهی آینده رویکرد با و آورد به دست بیشتري

 مشابه هايبحران با سازگاري و انطباق مواجهه، راهکارهاي

 این دیگر متمایز جنبه واقع در که پرداخت استخرها در

تواند به عنوان طرحی این طرح می. رودمی شمار به تحقیق

شماتیک از الگوي ایمن سازي اماکن ورزشی آبی، بر 

پیشگیري از حوادث مطرح شود که تأثیرات متقابل اجزا و 

 ایجاد طرح براي این هاي الگو را نشان دهد. نتایجمؤلفه

 روند ادامه در آرامش و ثبات ایجاد به مکک و  امن محیط

 خواهد مؤثر کشور سراسر در آبی اماکن نفعانذي فعالیت

 که است این حاضر پژوهش اصلی سؤال رو این از. بود

 است؟ چگونه آبی ورزشی اماکن سازيشاخص هاي ایمن

 
 شناسی روش

تحقیق حاضر از نوع پژوهش کیفی و بر اساس راهبرد 

بین  در این پژوهش، ازانجام گرفت.  1دنظریه داده بنیا

 2اساختگرنیاد، از رهیافت ب دادهۀ هاي مختلف نظریرهیافت

، پژوهشگر ساختگراهمچنین، در رویکرد  .بهره گرفته شد

2  . Constructive 
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پژوهش بماند، تا ی در محیط لاننیاز دارد مدت زمانی طو

کـنندگان را شنـاسایی کنـد؛ بتواند دغدغه اصلی مشارکت 

ه مقولۀ محوري یا فرایندي که پاسخ مشکل که ب طوري بـه

 جامعه .داده شودو ساخت کشد، اجازة ظهور تصویر می را به

 هیئت اعضاي از نفر 15 تعداد را حاضر پژوهش آماري

 نجات غریق، فدراسیون شنا، فدراسیون متولیان علمی،

 و ایمنی بر تمرکز بهداشت، با مهندسین و استخرها مدیران

آبی، تشکیل دادند که این افراد به  شیورز اماکن بهداشت

 مورد برفی، گلوله استراتژي براساس و هدفمند صورت

ن تکنیک، یک گروه اولیه براي در ای .قرار گرفتند مصاحبه

بعدي براي مصاحبه خبرگان مصاحبه انتخاب شدند. سپس، 

گیري تازمانی شدند و نمونهتوسط همین گروه معرفی می

که پژوهش به اشباع نظري و ) مصاحبه 15( تداوم یافت

با نیمه ساختار یافته هاي عمیق کفایت رسید. مصاحبه

 فرایندهاي تمامی انجام شد. کنندگان هرکدام از مشارکت

 به کدگذاري تا مصاحبه پروتکل تهیه از پژوهش این

 صورت به هاشد. در این تحقیق داده مستندسازي تفصیل،

 باز، هايکدگذاري زا ايمجموعه از استفاده با زمان هم

استفاده از واژه  .شدند تحلیل و تجزیه نظري، و انتخابی

هاي کیفی عمومیت ندارد و در پژوهش 2و پایایی 1روایی

، انتقال 4(معادل پایایی)، اعتمادپذیري 3معادل اتکاپذیري

در این (معادل روایی) است.  6و تأییدپذیري 5پذیري

 کدگذاري روش ازیی، پژوهش براي دستیابی به روایی و پایا

و ) ثبات شاخص( مشخص زمانی فاصلۀ یک در پژوهشگر

بدین  شد؛ استفاده) تکرارپذیري شاخص( کدگذار دو توافق

 شدند انتخاب تصادفی صورت به مصاحبه صورت که چهار

 سه زمانی بازه یک در را ها مصاحبه این یک از هر محقق و

 کل ، تعدادبر اساس نتایج. نمود کدگذاري مجددأ ايهفته

 کل تعداد و کد 136 برابر ايهفته سه زمانی فاصله در کدها

 و بوده است 53 برابر زمانی بازه این در کدها بین توافقات

محاسبه  درصد 77 تحقیق این هايمصاحبه بازآزمون پایایی

 پایایی و باتوجه به اینکه این میزان )1شد (جدول شماره 

 اعتمادپذیري قابلیت نبنابرای بود، درصد 60 از بالاتر

  ).25قرار گرفت ( تأیید مورد کدگذاري

 

 

 شاخص ثبات محاسبه. 1 جدول
 درصد پایایی تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه شماره

1 P5 29 12 %82 

2 P8 35 13 %74 

3 P11 39 14 %71 

4 P15 33 14 %84 

  136 53 %77 

 پژوهشگر یک سطتو در ادامه، سه مصاحبه همچنین،

شد (جدول  مقایسه کدگذاري نتایج و شدند کدگذاري دیگر

 در کدگذاري %75قطعی،  تشابه از حاکی نتایج. )2شماره 

  .شد تأیید کدگذاري پایایی بنابراین، بود؛ مرحله هر

                                                           
1  . Validity 
2  . Reliability 
3  . Dependability 

4  . Credibility 
5  . Transferability 
6  . Confirmability 
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100 × 
 2 ×تعداد توافقات 

 )1380= درصد پایایی (هولستی، 
 تعداد کل کدها

 

 کدگذار دو ییپایا محاسبه .2جدول
 درصد پایایی تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه شماره

1 P1 32 12 %75 

2 P10 28 11 %78 

3 P13 30 11 %73 

 75% 34 90  کل

 
 هایافته

هاي کیفی، مشخصات متغیرهاي قبل از ارائه یافته

کنندگان در مصاحبه، در جدول جمعیت شناختی مشارکت

 ت.آمده اس 3شماره 

 
 

 . توصیف ویژگی هاي جمعیت شناختی مشارکت کنندگان در مصاحبه3جدول
 فراوانی  متغیر 

 جنسیت
 زن 

 مرد

6 

9 

 رشته تحصیلی

 مدیریت ورزشی 

 فیزیولوژي ورزشی

 مهندسی بهداشت

 سایر

6 

3 

4 

2 

 حوزه کار فعلی
 دانشگاه 

 سازمان ورزشی

5 

10 

 15  کل 

 
 شرح زیر است.مراحل کدگذاري در این پژوهش به 
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 . مراحل کدگذاري در نظریه داده بنیاد1شکل

 

 کدگذاري باز:

پس از اتمام اولین مصاحبه، فرآیند کدگذاري باز آغاز 

ها و شود. کدگذاري باز با خواندن سطر به سطر دادهمی

شود و با تجمع کدهاي زنی نکات مهم انجام میبرچسب

گیرد. در شکل میمشابه، مقولات فرعی و مقولات اصلی 

 و اسناد و هامصاحبه درون مفاهیم کدگذاري نوع این

 بندي طبقه مشابه موضوعات با ارتباط اساس بر مدارك

کدگذاري باز تا زمان شناسایی مقوله اصلی ادامه .شوندمی

یابد. چندمعیار براي انتخاب یک مقوله به عنوان مقوله می

تند از: مرکزي ترین آن ها عباراصلی وجود دارد که مهم

ها، واتفاق افتادن مکرر در بودن، مرتبط بودن با سایر مقوله

). 26ها و صرف زمان بیشتر براي اشباع شدن (داده

همچنین در پی جمع آوري داده هاي بیشتر، مقایسه 

 شود.مستمر همچنان اجرا می

 کدگذاري انتخابی:

 انتخاب فرآیند از است عبارت انتخابی کدگذاري

 دیگر با آن مندنظام کردن مرتبط اصلی، يبنددسته

-بنديدسته تکمیل و روابط، این اعتبار تأیید ها،بنديدسته

به عبارت  .دارند بیشتري توسعه و اصلاح به نیاز که هایی

دیگر، کدگذاري انتخابی به انتخاب یکی از مقولات به عنوان 

مقوله اصلی اشاره دارد و سایر مقولات ظهور یافته ممکن 

هاي مقوله اصلی و یا با آن مرتبط باشند. در ست از ویژگیا

این مرحله کدگذاري براي مقولات اصلی و مقوله هاي 

هاي بعدي به گیريگیرد و نمونهمرتبط با آن صورت می

شود و تا زمانی ادامه پیدا جهت توسعه نظریه انجام می

کند که مقوله اصلی و مقولات مرتبط با آن اشباع شوند. می

فرآیند ظهور یکی از مقولات بهداشتی را  2شکل شماره 

دهد که خود شامل چندین مقوله فرعی و کدهاي نشان می

 اولیه است.
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 . فرآیند ظهور مقوله عوامل بهداشتی2شکل 
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 مرتب سازي:

-گیرد و یادداشتسازي صورت میپس از اشباع، مرتب

ی شوند. در این مرحله، یک طرح کلهاي نظري مرتب می

نظري براي تهیۀ چارچوبی مفهومی براي شکل بندي نظریه 

 شود.داده بنیاد عرضه می

 کدگذاري نظري:

پژوهشگران همزمان با تولید کدها و یادداشت ها، شروع 

 تلفیق به نظري کنند.کدگذاريبه درك رابطه آن ها می

آن ها، . دارد اشاره ارتباطی الگوي یک توسط مفاهیم میان

 ارتباط چگونگی و بافندمی هم به را شده تکه تکه مفاهیم

 یک صورت به تلفیق براي که را حقیقی کدهاي میان ممکن

کنند و دامنه نظري می سازيمفهوم هستند، مفروض نظریه

یکپارچه، تصاویر گسترده و چشم اندازي جدید به محقق 

توانیم مفاهیم را به به عبارتی دیگر، ما می. )26دهند (می

متمایز از طریق کدگذاري نظري به یکدیگر طور واضح و 

 عمل هم با نظریه یک مفاهیم در ). این27پیوند دهیم (

 تشریح را کنندگان مشارکت اصلی دغدغۀ و کنندمی

 کند. کدگذاريمی کشف را ها مؤلفه بین روابط و کنندمی

 سازيمفهوم را یکدیگر با هامقوله ارتباط چگونگی نظري،

 یکپارچه و سازي مرتب زمان در مه معمولأ و کنندمی

 طریق از مرحله این در و افتدمی اتفاق هایادداشت کردن

. دهیممی ارتباط یکدیگر به را مفاهیم نظري، کدهاي

 اساس بر هامؤلفه بین روابط کشف واقع کدگذاري نظري در

 کدگذاري. هاست آن بین روابط و هامؤلفه بر حاکم منطق

 ساخته هايمؤلفه بین روابط درك به ساده زبان به نظري،

 در هایافته از جدید درکی و دارد اشاره قبلی مراحل از شده

گلیزر گونه ). 26(دهد می ارائه انتزاع از بالاتر سطحی

شناسی کدهاي نظري را به عنوان رهنمودهایی براي 

محققین در مورد انجام کدگذاري نظري معرفی کرد که در 

شود. علی رغم مفید بودن مشاهده می 3جدول شماره 

رسد این لیست ناقص است و لیست گلیزر، به نظر می

خانواده هاي کدنویسی با هم همپوشانی دارند، بنابراین 

محققان نباید تحلیل خود را به فهرست گلیزر محدود کنند 

 ). به طور کلی، رهنمودهاي این لیست در واقع عملیاتی27(

 شکل به و سازيهوممف تجزیه، هاداده آن طی که است

شوند و پیوندهایی میان می داده قرار یکدیگر کنار در ايتازه

شود و به عنوان آخرین مرحله مفاهیم و واژه ها ایجاد می

). نقشه 28گیرد (توسعه مدل، نقشه مفهومی شکل می

مفهومی، ساختاري براي ارائه و سازماندهی داده ها فراهم 

کند تا ننده کمک میکند و به صورت بصري به خوامی

) و در واقع مفاهیم کلیدي نظریه 29نظریه را بهتر ببیند (

 .دهدو چگونگی ارتباط آن ها با یکدیگر را نشان می

 

 1978. مثالی از خانواده کدنویسی گلیزر 4جدول

 کدگذاري نظري
هاي خانواده

 کدنویسی
Coding 

Families 

 C The six Cs ۶ علل، زمینه ها، احتمالات، پیامدها، شرایط

 Process فرآیند طبقه، پیشرفت، گذر، انتقال، حرفه، مسیرها، 

 Cultural فرهنگی هنجارهاي اجتماعی، ارزش هاي اجتماعی، باورهاي اجتماعی و غیره

  Sterategy استراتژي استراتژي ها، تاکتیک ها، مقابله با، موقعیت یابی و غیره

  Degree رتبه احتمال حد، محدوده، درجه، پیوستگی، سطح،

 Dimension ابعاد بعد، بخش، قسمت، تقسیم بندي، جنبه

 Identity self هویت تصویر از خود، خود پنداره، خود ارزشی، خود ارزیابی، هویت، خود دگرگونی، خود آگاهی
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هاي خانواده کدگذاري نظري
 کدنویسی

Coding 
Families 

 Consensus اتفاق نظر گونی، تعارض، اختلاف نظرتوافقات، اجماع، انطباق، همگنی، ناهم

 Cutting point نقطه عطف مرز، نقطه برش، نقطه عطف، نقطه شکست، انحراف و غیره

 Type انواع نوع، سبک ها، دسته، طبقه، ژانر

 -غیررسمی؛ درونی -ضمنی؛ رسمیی -پنهان؛ صریح -خارج؛ آشکار -خارج گروه؛ داخل -در گروه

 بیرونی و غیره

 Paired جفت معکوس
opposite 

 
همزمان با کدگذاري نظري گلیزر، برخی از متغیرهاي 

آمده است، در نظر  4خانواده کدنویسی گلیزر که در جدول 

، علل،  6Cگرفته شد. به عنوان مثال با توجه به خانواده 

زمینه، پیامدها، شرایط و لزوم ایمن سازي استخرها در نظر 

یم کدگذاري این تحقیق مطابقت گرفته شد که با پارادا

انواع متغیرهاي ایمن سازي    Type familyداشت. در 

استخرها از نوع سخت افزاري، نرم افزاري و جان افزاري در 

نظر گرفته شد. توضیح این که در متغیر سخت افزاري 

مفاهیمی همچون: استاندارد سازي و استفاده از تجهیزات 

مکانیزه ؛ در متغیر نرم افزاري استاندارد مانند سیستم تهویه 

مفاهیمی همچون مدیریت بحران توسط مسئولین ذیربط و 

استفاده از نیروهاي متخصص در استخرها؛ و در متغیر جان 

افزاري مفاهیمی همچون حمایت روانی از ذي نفعان و 

آرامش روحی جامعه هدف مدنظر قرار گرفتند که در فرآیند 

  Strategy family. در کدگذاري به آن ها دست یافتیم

راهبردها و تاکتیک هاي مؤثر که به ایمن سازي استخرها 

شود، لحاظ شد که با پارادایم کدگذاري در این منجر می

 Paired opposite familyتحقیق منطبق بود. در خانواده 

به متغیرهاي  درون سازمانی و برون سازمانی دست یافتیم 

مقوله اصلی  2زمانی و مقوله اصلی درون سا 10که شامل 

برون سازمانی در این تحقیق بود که در قسمت بحث و 

 نتیجه گیري به تفصیل توضیح داده شده است.

 
 
 

 نتایج

 اماکن از مطلوب وري بهره و پایداري تحقق منظور به

 ایمن سازي هايمؤلفه تمامی که است ضروري آبی ورزشی

 تلاش پیوسته طور به هاآن ارتقاء در و شناخت آبی را امکان

 راهکارهاي و استانداردها به مدیریت ایمنی، توجه. نمود

 حوادث کاهش جهت در آبی ورزشی اماکن در ایمن سازي

 مطلوب، الگوهاي یا استانداردها تعیین و است ضروري امري

 چرا رود،می شمار به کنترل فرایند مراحل ترینمهم از یکی

 همین باشد، باید آنچه یا هست آنچه بین مقایسه مبناي که

هاي می باشند. برخی از یافته سازي ایمن استانداردهاي

هاي مختلف ها و طبقهحاصل از کدگذاري و ظهور مقوله

و  5ي سازي استخرها در جدول شمارةپیرامون مفهوم ایمن

  3الگوي نهایی حاصل از کدگذاري نظري در شکل شماره 

 اند.ارائه شده
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 متمرکزشده کدگذاري و ها مقوله مفاهیم، .5جدول

 مقوله اصلی فرعی تمقولا کدهاي اولی (برچسب مفهومی) فراوانی کدها

ترغیب به رعایت  رعایت پروتکل هاي بهداشتی فرهنگ اشاعه  3

 پروتکل ها
هموارسازي مسیر 

 بهداشت

 اپراتورهاي اجراي شیوه نامه هاي بهداشتیاستفاده از  3

 کاغذي بلیت يجا به استخر بلیت آنلاین فروش 6

استفاده از سیستم اتوماسیون براي بارگذاري و چک کردن کارت  4 خدمات اینترنتی

 واکسیناسیون کاربران 

  توجه به دانش مدیریت 5
مدیران آموزش 

 استخر
 ارتقاء دانش

کلر و  و اندازه گیري تشخیصو سیلابس هاي ایجاد طرح درس  4

ph در دوره هاي مدیریت استخر 

سازي آگاهآموزش و  آموزشی هايپادکست تولید طریق از رسانی گاهیآ 5

 صحه گذاري ورزشی و سلبریتی هاي ورزشیسازي از طریق آگاه 4 جامعه هدف

 جذب اسپانسر و سرمایه گذار ورزشی 4
 توسعه مالی مجموعه

 افزایش کارایی
 ایجاد انگیزش در جذب خیرین ورزشیار 3

عملکرد بهینه  استخرها ريبردا بهره افزایش 4

 تبدیل بحران به فرصت تلاش براي  3 مجموعه

  کنترل مدیریت تردد 5
 بهبود ایمنی مجموعه

 افزایش اثربخشی

 جلوگیري از ازدحام جمعیت 8

با ایجاد اطمینان بر رعایت نکات  مین امنیت روانی خانواده هاأت 5

آرامش روحی جامعه   بهداشتی

بازگشت نهادهاي ورزشی در جهت بهبود جایگاه استخرو  همکاري 6 هدف

 اعتماد از دست رفته مردم از استخرها

 بازرسی مداوم بر رعایت پروتکل هاي بهداشتی نظارت و  4

 اقدامات نظارتی
ها و  سیاست سازمان

 نهادهاي دولتی

هاي استاندارد بر اساس استفاده از تجهیزات تامین زیرساخت 4

 با تغییرات جهانی مدرن و همگام

 ایجاد انگیزه در مربیان 3
 حمایت روانی ذینفعان

 تشکیل  انجمن هاي صنفی مربیان و نجات غریقان  3

 فرهنگ سازي در جهت رعایت پروتکل هاي بهداشتی 4

 فرهنگ سازي

 عوامل سازمانی

تشکیل کارگاه آموزشی در زمینه رفتار و  فرهنگ سازمانی براي  3

 پرسنل

نگهداري ایمن مواد  مواد ضدعفونی کننده نگهداري از ا براي زدر نظر گرفتن اتاق مج 3

 نگهداري صحیح مواد ضدعفونی کننده 2 ضدعفونی

 استخرها مدیریت در متخصص افراد از استفاده 6
 پیشگیري از بحران

 مدیریت بحران
 استخرها طراحی و ساخت در نظر گرفتن طرحی پیشگیرانه در 4

آمادگی در مقابل   بحران مواقع براي مکفی بودجه گرفتن نظر در 6

  بحران شرایط تحلیل 4 بحران
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 ورزش  وزارت و بهداشت سازمان اندیشی هم جلسات 6
 مقابله با بحران

 استخرها بازگشایی براي بندي اولویت 3

 استخرها جایگاه بهبود در ورزشی نهادهاي حمایت 5
 وانیبازسازي و بازت

  استخرها کردن تجهیز قبال به پیمانکاران در بها اجاره تخفیف 7

شاخص هاي سیاسی  سیاست گذاري در جهت افزایش کیفیت استخرهاي موجود 3

 استانداردسازي

 استانداردسازي

 جذب حمایت کننده و اسپانسر مالی 5

بع معتبر هاي مناارائه الگوي ایمن و قابل اجرا با استناد بر یافته 4

شاخص هاي علمی   CDC جهانی مانند سازمان بهداشت جهانی و 

کمک به حفظ و ارتقاي خدمات و کیفیت استفاده از استخرها با  2 استانداردسازي

 الگوبرداري از کشورهاي موفق

تجهیز کردن استخرها به حد استانداردي که فینا تعیین کرده  3

هاي فنی شاخص است

استفاده از تابلوهاي ایمنی به عنوان بخشی از معیارهاي کنترل  11 استانداردسازي

 کننده خطر

 ایمن پوشش از )پذیرش و کفشداري( مقدم خط کارکنان استفاده 7
پایش و مراقبت 

 پرسنل

 عوامل سیستمی

 براي )ايکیسه سوپاپ( جیبی ماسک از غریقان نجات استفاده 5

 قلبی احیاي

 ايمرحله صورت به سانس تخلیه و پذیرش 8

با توجه به اندازه و گنجایش  ظرفیت مشخص هر سانستعیین  6 مدیریت سانس

 استخر

 سلامت خدمات دفاتر  هايمشاوره از استفاده 2
رسانی مناسب خدمات

 مجموعه
تعریف و بازبینی پیش نیاز مرتبط براي ورود به مشاغل مربوط به  5

 خر)استخرها (پیمانکار و مدیریت است

کنترل و غربالگري  قبل از مراجعهسانس رزرو  5

 مراجعین
 توجه به مشتریان

 سیستم اتوماسیون براي پذیرش افراد واکسینه 7

ارتباط با مدیریت  افراد تردد مدیریت 3

 SQ(Service Qualityافزایش کیفیت خدمات CRM( 4 )( مشتریان

صی عملیات تخص فیلتراسیون مداوم آب استخر 9

 HSEضدعفونی 

 عوامل بهداشتی

 سطوحمستمر گندزدایی  11

 هاي مناسب در استخرحضور منجیان غریق به فاصله 4
 رعایت فاصله ایمن

 رعایت فاصله اجتماعی 13

کنترل و نظارت بر  آب دماي و کلر روزانه ثبت دفتر از استفاده 4

شاخص هاي بهداشتی 

 آب

 کدورت سنجی مستمر آب 5

 کنترل آلودگی میکروبی آب 3
ازریابی و کنترل 

 سلامت آب
هاي فیزیکی شیمیایی و میکروبیولوژیکی آب نظارت بر شاخص 5

 استخرها

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



  191                               ...                   ي بهداشتیهابحرانمدیریت ایمنی استخرهاي شنا در شرایط  هیچندلاتدوین مدل 

مین مناسب أت استفاده از کلر براي گندزدایی آب استخر 5

هاي بهداشتی شاخص

 آب

 استفاده از سولفات آلومینیوم یا مس براي تصفیه آب 3

 هاي اولیهو ملزومات کمک یل بهداشتیمین وساأت 7
مین مناسب أت

 ملزومات بهداشتی
تأمین الکل ضدعفونی کننده، جاصابونی چشمی یا سنسوري،  4

 هاي زباله بدون لمس یا پدالیسطل

اجراي مناسب  هاعدم افراط و تفریط در اجرایی کردن پروتکل 5

 هاي بهداشتیرعایت عمومی پروتکل 4 هاپروتکل

هاي دهان به دهان براي شرکت ویروسی یا ایجاد بازاریابی  3

حمایت از  تولیدکننده موادبهداشتی

تولیدکنندگان مواد  

 بهداشتی

هاي تولیدکننده مواد شرکت ابي تابعه هاهیئتفدراسیون و  قرارداد 4

هاي طرف قرارداد به پیمانکاران و مدیران و معرفی شرکت بهداشتی

 هیه مواد بهداشتیاستخرها براي ت

 نظافتخدمات و آموزش به پرسنل  6
 نظافت محیطی

 نظافتو چک لیست ارائه پروتکل  5

 شخصی وسایل گذاري اشتراك به عدم 9
 بهداشت فردي

 ب بینی در اسکیمرهاآب دهان یا آتخلیه  2

 تهویه مکانیزه هاي سیستم از استفاده 4

 ر و پنجره ها در محیط استخرباز کردن د 11 تهویه هواي محیط

 در نظر گرفتن فاصله زمانی بین سانس ها 8

 استخرها پرسنل کردن بیمه 7

 حمایت معنوي

ها و سازمانهاي حمایت

 نهادهاي دولتی

و ارائه راهکار براي جبران  مین زیرساخت استانداردأحمایت جهت ت 5

 ضررهاي تحمیل شده ناشی از تعطیلی استخرها 

و استانداردسازي اهش تعهدات مالی به دولت از طریق ایمن سازي ک 3

 استخرها 
 حمایت مالی

داران مجموعه در نظر گرفتن سوبسید و یارانه هاي حمایتی مالی به 3

 ورزشی

 
 مدل یک درقالب استخرها، در ایمنی استقرار هايمؤلفه

 در ایمنی مدیریت توانمی مدل این ازطریق که شده ارائه

 با. کرد تبیین و تفسیر خوبی به را آبی ورزشی هايمحیط

 رویکرد با پژوهش این در بنیاد داده نظریۀ اینکه به توجه

 از استفاده براي الزامی است، شده گرفته کار به ساختگرا

 فرایند نتیجۀ نمایش براي بنیاد داده نظریۀ پارادایمی مدل

 اماکن در ایمنی استقرار الگوي ارائۀ براي و) 30( ندارد وجود

 خود، شخصی خلاقیت براساس پژوهشگر آبی، ورزشی

 و دهدمی شکل را هاداده از برآمده مفهومی مدل فرایند

 برقرار ارتباط ها داده از شده اقتباس هاي مقوله میان

 آمده دست به هاي مقوله و مفاهیم کدها، براساس. کندمی

 شکل لبدرقا استخرها، در ایمنی چهارچوب ها، داده از

در مدل پیش رو، ایمن . است شده داده نشان 3 شمارة شکل

سازي به عنوان متغیر اصلی و هدف این تحقیق در مرکز 
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مدل قرار گرفته است و مقوله هاي عوامل سیستمی، عوامل 

بهداشتی، ارتقا دانش، سیاست سازمان ها و نهادهاي دولتی، 

و مقوله  عوامل سازمانی و استاندارد سازي در لایه یرونی

هاي هموار سازي مسیر بهداشت، توجه به مشتریان، 

مدیریت بحران، حمایت سازمان ها و نهادهاي دولتی، 

افزایش اثربخشی و افزایش کارایی با هدف ایمن سازي 

 حداکثري استخرها در لایه هاي داخلی الگو قرار دارند. لایه

 هک دهدمی نشان را ترکلی و تر جامع عوامل مدل، بیرونی

 محقق با و گیرندمی بر در چتري مانند را درونی هاي لایه

و هدف  درونی عوامل شدن میسر بیرونی، لایۀ عوامل شدن

 به. کندمی سازي استخرها را تسهیلنهایی یعنی ایمن

 در دولتی نهادهاي و ها سازمان سیاست هرچه مثال عنوان

 اجرا درستی قرار گرفته به بیرونی که در لایه بحران شرایط

 از هم بهتري و بیشتر هايحمایت آبی اماکن مجموعه شود

 خواهند دولتی نهادهاي سوي از معنوي هم و مادي لحاظ

 استاندارد و قوانین تنظیم و تهیه به بیان دیگر، با. داشت

 جامع برنامه تنظیم ها، آن مناسب اجراي و لازم هاي

 با دولت در لازم عملی هاي ضمانت و پشتوانه با راهبردي

هاي شرایط بحران در آبی هايورزش فرهنگ بهبود هدف

 و ها به طور صحیح گذاري چنانچه این سیاست بهداشتی،

 کیفیت و اهداف تحقق سرعت قطعا گیرد، صورت دقیقی

 دولتی هاي سازمان و نهادها حمایت این اماکن با خدمات

به همین  شد و قرار گرفته تسهیل خواهد درونی لایه که در

 بیشتر اثربخشی و کارایی به تر درونی هاي لایه در ترتیب

 مؤثر اهداف مجموعه به رسیدن کیفیت یعنی رسیم می

 اهداف شدن محقق میزان کند وپیدا می بهبود سازي ایمن

همچنین متغیرهاي  .یابدمی ارتقا سازي ایمن شده ترسیم

خانواده کدنویسی گلیزر که در بخش کدگذاري نظري و در 

آن اشاره شد، در مبناي قرارگیري مقوله ها در به  3جدول 

لایه هاي مختلف این طرح در نظر گرفته شده است، توضیح 

 The sixاینکه در مثال قبلی در خانواده کدنویسی، آیتم 

Cs  به علل، زمینه ها، شرایط و پیامدهاي متغیرهاي ایمن

هاي مختلف این طرح اشاره داشته است، سازي در لایه

هاي سیاست گذاري مناسب ایمن رایط و زمینهیعنی اگر ش

سازي در لایه بیرونی فراهم شود، نتیجه و پیامد مؤثر آن 

حمایت سازمان ها و نهادهاي دولتی در لایه داخلی خواهد 

 بود.

 
 )ي(کدگذاري نظر ارائه شماتیک کدهاي متمرکز شده. 3شکل 
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 بحث و نتیجه گیري 

 و مندنظام یمدل ارائه منظور در این پژوهش، به

 شده، کدگذاري هايداده از برخواسته هايیافته از شماتیک

-مصاحبه اساس بر. شد استفاده) 31( گرا ساخت رویکرد از

 تعداد ها،مصاحبه از شده استخراج کدهاي و شده انجام هاي

 مقوله 37 فرعی مقوله هاي تعداد کد، 232 اولیه کدهاي

 خدمات ها،کلپروت رعایت به ترغیب: از عبارتند که

 و آگاه سازي آموزش استخر، مدیران آموزش اینترنتی،

 مجموعه، بهینه عملکرد مجموعه، مالی توسعه هدف، جامعه

 اقدامات هدف، جامعه روحی آرامش مجموعه، ایمنی بهبود

 نگهداري فرهنگ سازي، ذینفعان، روانی حمایت نظارتی،

 مقابل رد آمادگی بحران، از پیشگیري ضدعفونی، مواد ایمن

 شاخص هاي بازتوانی، و بازسازي بحران، با مقابله بحران،

 علمی شاخص هاي استانداردسازي، سیاسی

 و پایش استانداردسازي، فنی شاخص هاي استانداردسازي،

 مناسب رسانی خدمات سانس، مدیریت پرسنل، مراقبت

 با ارتباط مدیریت مراجعین، غربالگري و کنترل مجموعه،

 ،۲HSE ضدعفونی تخصصی عملیات ،)CRM( ۱مشتریان

 شاخص هاي بر نظارت و کنترل ایمن، فاصله رعایت

 مناسب تامین آب، سلامت کنترل و ازریابی آب، بهداشتی

 ملزومات مناسب تامین آب، بهداشتی شاخص هاي

 از حمایت پروتکل ها، مناسب اجراي بهداشتی،

 بهداشت محیطی، نظافت بهداشتی،  مواد تولیدکنندگان

 مالی.  حمایت و معنوي حمایت محیط، هواي تهویه ي،فرد

 مقوله بود که شامل 12 اصلی مقوله هاي تعداد

 نگاهی با .اندمتغیرهاي درون سازمانی و برون سازمانی بوده

 مشارکت بیشتر تأکید که دریافت توانمی هامؤلفه به دقیق

. بوده است سازمانی درون عوامل بر پژوهش، در کنندگان

: از عبارتند شده گرفته نظر در سازمانی روند عوامل

 کارایی، افزایش دانش، ارتقاء بهداشت، مسیر هموارسازي

                                                           
1  . Customer Relationship Management 

 بحران، مدیریت سازمانی، عوامل اثربخشی، افزایش

 و مشتریان به توجه سیستمی، عوامل استانداردسازي،

 سیاست: از عبارتند سازمانی برون عوامل و بهداشتی عوامل

 و هاسازمان هايحمایت و دولتی نهادهاي و هاسازمان

 تأثیرات توانندمی عوامل این از یک هر که دولتی، نهادهاي

 در آمده دست به مدل. باشند داشته یکدیگر بر متقابلی

 است مشخصی پایان و آغاز نقطه داراي لزومأ حاضر، پژوهش

 در و جداگانه کارکردي هايمؤلفه از سلسله یک شامل و

  سازيایمن زمینه در مستمر و) املیتع( متقابل حال عین

اماکن  پژوهش، این در همچنین. است آبی ورزشی اماکن

 که شده است معرفی باز سیستم یک عنوان به ورزشی آبی،

 اطلاعات و منابع پرسنل، از مداومی جریان به وابسته

 به که داشت بیان توانمی بنابراین. بهداشتی و ایمنی است

 سعی شده طراحی ایمن سازي هايمؤلفه الگوي کلی، طور

 تمام و مؤلفه ها بودن عملیاتی و اجرا قابلیت که است کرده

 بر علاوه و بگیرد نظر در را استخرها ایمن سازي ابعاد

 بین ارتباط چگونگی ایمن سازي، بر مؤثر عوامل شناسایی

 نیز را ایمن سازي در آن کارکردي نقش و مؤلفه ها این

 نماید. تشریح

 خود تحقیقات در )1400باقري ( که شهلاییهمانطور 

 چالشی عنوان به پساکرونا و کرونا بحران که کندمی بیان

 بیان و شده مطرح ورزش مختلف هايبخش براي جدي

 برگزاري ارکان از گذشته در امنیت و ایمنی به توجه کندمی

 بوده ورزش هاي فدراسیون اولویت در ورزشی رویدادهاي

-نمی انتظار حتی و شدنمی تصور گاه هیچ شاید اما است،

 کردن فراهم با ورزشی هاي سازمان و ها فدراسیون که رفت

 در ویروس شیوع با مقابله براي را خود لازم، هايزیرساخت

 مخاطره ترین اصلی. کنند آماده ورزشی میادین و رویدادها

 و اجتماعی و فردي بهداشت مسئله پساکرونا و کرونا دوران

ها،  استراتژي باید مخاطره این با مقابله براي و است ایمنی

2  . Health, Safet, Environment 
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ها و مناسب سازمان هايگذاري ها و حمایتسیاست

-محیط و رویدادها. نهادهاي دولتی را همراه داشته باشیم

 و اجتماعی شرایط داراي هاآن بر حاکم جو و ورزشی هاي

 هايپروتکل کنترل و مدیریت براي رو این از است، اي ویژه

 خاصی هايزیرساخت و سازي استاندارد به ایمن و بهداشتی

ایمنی و عوامل بهداشتی  هايزیرساخت زیرا است، نیاز

 باشد جدید نیاز پاسخگوي تواندنمی عادي شرایط به مربوط

براي هموارسازي مسیر بهداشتی و  حوزه این در تحول و

هاي ایمن است. بنابراین شناخت مؤلفه ناپذیر ایمنی اجتناب

مدیریت ایمنی به یک نیاز اساسی در اماکن ورزشی  سازي و

هاي پژوهش تبدیل شده است که نتایج این تحقیق با یافته

 50 تحلیل و ). همچنین تجزیه32حاضر همخوانی دارد (

 استخرها، بهداشت و ایمنی شرایط واجد راهنماي سند

 که دهدمی نشان )2021همکاران ( و ۱جاکوب توسط

 سازيایمن راهکارها و هامؤلفه ظفندمو ورزشی هايسازمان

 پساکرونا و کرونا دوران در آبی هايورزش توسعه براي را

 و بهداشتی اطلاعات ارتقا که کردند اشاره و دهند ارائه

 هاياستراتژي بهسازي، هاينامه شیوه تعریف ایمنی،

 ادامه براي بحران مدیریت و استانداردسازي ایمنی، مناسب

 و ایمن روش به آبی ورزشی اماکن هايفعالیت روند

نیز  تحقیق این نتیجه که است اهمیت بسیارحائز بهداشتی،

بنابراین  .)33کند (می پشتیبانی را ما پژوهش هايیافته

 و ایمنی مدیریت سیستم سازي توان بیان کرد که پیادهمی

ها و سازمان توسط استراتژیک تصمیم یک بهداشت

 تمام کاربران که این ضمینت براي است، ورزشی نهادهاي

 فعالیت بیشتر سلامتی با و تر ایمن فضایی در استخرها

 تهیۀ به اماکن ورزشی آبی ملزم از این رو، متولیان. نمایند

با  و آن از استفاده با هستندکه ایمن سازي مدونی برنامه

 هابیماري بروز خطر ایمنی، و بهداشتی مسائل دقیق کنترل

 باید سازي ایمن برنامه تهیه در نینهمچ. ببرد بین از را

                                                           
1  . Yaacoub et al. 

 و ایجاد به کمک ضمن که شود اتخاذ نیز دیگري تدابیر

 شرایط افراد، آرامشر روانی آن ها در سلامتی حفظ

را نیز فراهم آورد. لازم به ذکر است که  بهداشتی هايبحران

 پیدا جلوه زمانی ورزشی مجموعه یک موفق مدیریت

 پیشگیرانه جنبه بهداشتی و یایمن تدابیر تمامی که کندمی

 عملکردي زمینه است ضروري دیگر عبارت به. باشد داشته

 زمینه و شود دیروز از بهتر روز هر سیستم اجزاي تمامی

 امکانات تمامی پتانسیل از بیشتر چه هر وري بهره ارتقاء

 حوادث بروز از تا شود فراهم مشتریان و پرسنل استخرها،

شد که ن پژوهش نشان داده در ای). 22( شود جلوگیري

سازي اماکن آبی در صورتی به درستی پدیده محوري ایمن

هاي اصلی آن به طور مناسبی پیاده گردد که مؤلفهاجرا می

سازي و پیگیري شوند. لذا در این پژوهش یک مدل متشکل 

سازي اماکن آبی حاصل هاي اصلی الزامات ایمناز مؤلفه

براي ایجاد یک محیط ایمن  دهد کهشد. این مدل نشان می

تمامی ابعاد یک سازمان اعم از عوامل داخلی و خارجی، 

 مدل توانند مؤثر باشند. درسخت افزاري و نرم افزاري می

 وجود دوسویه ارتباط مدل عوامل همه بین حاضر، پژوهش

دهد که براي مدیریت و همچنین این الگو نشان می. دارد

بایست مورد نظر، می ایجاد یک محیط ایمن در مجموعه

نگاه پیشگیرانه هم از لحاظ سخت افزاري و هم نرم افزاري 

ها و حوادث وجود داشته باشد تا بتوان از بروز بحران

توان اذعان داشت که احتمالی جلوگیري نمود. در واقع می

سازي اماکن ورزشی آبی منوط به این است که هم ایمن

ها انتخاب کرد و هم سازي استخراهداف مناسبی براي ایمن

ریزي و اجراي روش صحیح، آن اهداف را به تحقق با برنامه

رساند که الگوي حاضر در این پژوهش این ویژگی را نشان 

 داده است.

بنابراین براي اجرایی کردن مدیریت ایمنی در استخرها، 

تعریف مجدد رسالت ها، مأموریت ها و کارکردها در اماکن 
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توجه قرار گیرد. بر این اساس ضروري ورزشی آبی باید مورد 

است که مسئولین نسبت به اداره یکسان و مطلوب استخرها 

و به کارگیري آخرین یافته ها و اطلاعات ایمنی توسط 

مدیران و پیمانکاران را مورد تأکید قرار دهند. برگزاري 

هاي آموزشی تخصصی به ویژه در شرایط ها و کارگاهدوره

امل اجرایی و براي ابجاد، حفظ و ارتقا بحرانی، را براي عو

ایمنی استخرها را مدنظر قرار دهند. همچنین پیشنهاد 

شود که به منظور تأمین ایمنی، با توجه به این که می

استخرها از نظر پتانسیل، طراحی، معماري، متراژ و ظرفیت 

با یکدیگر متفاوت هستند، قابلیت هاي ذاتی و اکتسابی 

زي و استاندارد سازي لحاظ شود و مجموعه در ایمن سا

مدیران استخرها با توجه به شرایط، امکانات و تجهیزات 

منحصر به فرد اماکن آبی خود، ایمنی مجموعه شان را 

هاي شود، پژوهشتأمین و ارتقا دهند. همچنین پیشنهاد می

هاي این مطالعه توسط دیگر کمی مبتنی بر یافته

هاي اي خود را با یافتههپژوهشگران اجرا شود تا یافته

هاي بهره مندي بیشتر پژوهش حاضر مقایسه کنند و زمینه

 از ایمن سازي اماکن ورزشی آبی را فراهم آورند.
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Abstract  
It is essential to ensure safety in pool management by taking appropriate measures and 
following strict hygienic guidelines, especially in critical situations. In this regard, the 
purpose of this research was to design a model of safety management of swimming 
pools in the condition of hygienic crises, with an emphasis on the Covid-19 crisis. The 
current research had an exploratory nature, and was qualitative research  based on the 
type of data used. The statistical population of the research consisted of 15 members of 
the academic staff, some members of the swimming federation and the lifeguard 
federation, pool managers and hygienic engineers, who were selected purposefully 
using the snowball technique. The data from the in-depth interviews were analyzed with 
a constructivist (Charmas) grounded theory approach. Based on findings, 232 final 
codes, 37 subcategories and 12 main categories were approached and were explained 
by theoretical coding and relationships between components. In this multi-layered 
model, pool safety is the main variable and the goal of this research. Categories of 
system factors, hygienic factors, improving knowledge, the policy of government 
organizations and institutions, organizational factors, and standardization are in the 
outer layer and the categories of smoothing the path of hygiene, attention to customers, 
crisis management, the support of government organizations and institutions, increasing 
efficiency, increasing effectiveness with the aim of maximum safety of the pools are 
located in the inner layers of the model. According to the model, each of these factors 
can affect each other and be influenced by each other. This model shows that to create 
safety management in swimming pools, the dimension of the internal and external 
aspects of hardware and software can be effective. 

 

Keywords 
Constructive, Crisis condition, Safety, Swimming pool. 

                                                           
∗ Corresponding Athor: Email: askarian@ut.ac.ir 

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir


