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 همکاری در طرح
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 تقدیر و تشکر:

پاداش،  یسلاح، کار ب یهمراه، جهاد ب یرفتن ب ،یدیتلاش در شکست، صبر در نوم قیخداوندا به ما توف

نمود،  یب یخوب ا،یر یب مانینان، ا ینام، خدمت ب یمت بعوام، عظ یمذهب ب ا،یدن یب نیدر سکوت، د یفداکار

 تیآنکه دوستت بدارند، را عنا یو دوست داشتن ب تیدر انبوه جمع ییغرور، تنها یمناعت ب ،یخام یب یگستاخ

 فرما.

خود ده، و ما را از فضل و کرم خود  یایخود ده، و چشم ما را ض یخود ده و دل ما را هوا یما را صفا جان

 که آن به. آن ده

 درمان ده یدل ما را تو به رحمت جان ده درد          همه را به صابر اربی

 آن ده یهر آنچه دان ییجست     داننده تو دیبا یبنده چه داند که چه م نیا

مراتب تشکر و قدردانی خود را از همکاران محترم دفتر مرکزی جهاددانشگاهی که در مراحل مختلف 

تصویب پروپوزال تا مراحل داوری و اجرا کمک حال ما بودند نهایت تشکر و قدردانی را داریم.  انجام کار از مرحله

بالاخص جناب آقای دکتر غفوریان که تمامی زحمات نظارت و داروی بر دوش ایشان بوده و قدردان زحماتشان 

کاران محترم گروه همچنین از ریاست محترم پژوهشکده توسعه و برنامه ریزی جهاددانشگاهی و همهستیم. 

 پژوهشی جامعه شناسی توسعه نیز نهایت قدردانی و تشکر را داریم.
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 : چكيده

 اتیمختلف ح یو عرصه ها دیآ یاست که از متن جامعه بر م یمشارکت ،یمشارکت اجتماع هدف:

اعتماد باشد. ی اعتماد می مشارکت اجتماع یریاز ارکان مهم شکل گ یکی .ردیگی م بر را در یاجتماع

آن  تیو مشروع یاسیثبات نظام س جهیبه مشارکت شهروندان و در نت ت،یفیو ک تیکم قیاز طر یاجتماع

در بین  یمشارکت اجتماع زانیبر م تیاثرات اعتماد به حاکم یبررس هدف از پژوهش حاضر، کند. یکمک م

  می باشد شهروندان شهر تبریز

 نیا یجامعه آمار .باشد یم ی و پیمایشیحاضر کمروش مورد نظر جهت انجام پژوهش  روش:

با استناد به فرمول  شهر تبریز می باشد.ساله و بالاتر 11پژوهش شامل مجموعه افراد )اعم از زن و مرد( 

باشد که با توجه به از دست  ینفر م 444فوق  ینمونه گیری کوکران، اندازه نمونه متناسب با جامعه آمار

نفر  422حجم نمونه را به  ،یاحتمال یدر طول پژوهش و جهت پوشش خطا پرسشنامه ها یدادن بعض

که در بعد اعتماد اجتماعی  کرونباخ آزموده شده یآلفا لهیبوسپژوهش پرسشنامه  ییروا داده شد. شیافزا

 هیگو نیقابل قبول ب ییکه نشانه روا درصد می باشد 55 برابر با در بعد مشارکت اجتماعی و درصد55

 .هاست

 5فرضیة اصلی و  5در تحقیق حاضر با توجه به چارچوب نظری و مدل تحلیلی تحقیق، یج:نتا

فرضیه رابطه  1نتایج تحقیق نشان می دهد (  استخراج شده است که یا نهیزم یرهای)متغ یفرع ی هیفرض

متغیر  ،با توجه به معادله رگرسیون دهد یها نشان م افتهی لیپژوهش حاضر و تحل جینتامعنادار دارند. 

متأثر می باشد. بعد از آن نیز متغیرهای سن و اعتماد  یادیوابسته بیش از هر متغیر دیگر، از اعتماد بن

درصد تغییرات مربوط به متغیر مشارکت  3/1نقش دارند و یمشارکت اجتماع نییدر تب بیبه ترت یاجتماع

 .باشند یمستقل وارد شده در مدل م یرهایمتغ یراتناشی از تغی یاجتماع

واژگان: مشارکت اجتماعی، حاکمیت، اعتماد اجتماعی، احساس تعلق اجتماعی، کلید

 سرمایه اجتماعی. 
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 :مقدمه (1

ر چنین همشارکت اجتماعی امری غیرقابل انکار برای هر حرکت و فعالیت اجتماعی است و هم

شود با هدف تحقق بخشیدن به آن است. بحث درباره مشارکت را اساساً تصمیمی که در جامعه اتخاذ می

می توان فرایندی تلقی کرد که ریشه در زندگی اجتماعی انسان دارد و ابعاد آن در طی زمان و بر حسب 

توسعه و هر اقدامی،  های مختلف تاریخ دگرگون و متکامل شده است. امروزه سخن گفتن ازالزامات دوره

باشد و با توجه به پیچیدگی هرچه بیشتر جامعه این امر اهمیت معنی میبدون همراهی و مشارکت مردم بی

های موفق دهد. از سویی نیز با مراجعه به همه طرحبسیار بیشتری نسبت به گذشته به خود اختصاص می

شود و هیچ قدم رو به ها محسوب مییت برنامهشود که همکاری مردم دلیل اصلی موفقاجتماعی مشاهده می

حضور فعال شهروندان در فرآیند های  جلویی بدون مشارکت اجتماعی اقشار جامعه ممکن نبوده است.

تصمیم گیری و ایفای نقش مؤثر آن ها در زندگی سیاسی و اجتماعی، از شاخص های اساسی جامعه ی 

 –ک اقتضا می کند مردم به طور فعال در زندگی سیاسی مردم سالار است. زندگی در جامعه ی دموکراتی

اجتماعی ایفای نقش کنند. نظام سیاسی مطلوب، نظامی است که علاوه بر توجه به زمینه سازی برای 

مشارکت فزاینده ی شهروندان، خود نیز برآمده از رفتارهای مشارکت جویانه ی آنان باشد. وجود ظرفیت 

ندان در ساختار نظام سیاسی )اجتماعی(، پیامد های داخلی و بین های جذب کننده ی مشارکت شهرو

 (. 741: 7931المللی قابل توجهی بر ثبات، نفوذ و موقعیت های بین المللی آن دارد )مولایی، 

به طور کلی، مشارکت همگانی شهروندان در جامعه، افزون بر وجود بسترهای قانونی و بالقوه، نیازمند  

دیشی در زیرساخت های فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و سیاسی است؛ زیرا مشارکت ایجاد تحول و بازان

فعالانه شهروندان در تصمیم گیری ها، نخست در میزان آگاهی و شناخت آنان از هویت شهروندی خویش 
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متجلی می شود، سپس در مداخله داشتن در اداره همه جانبه امور کشور و سیاست گذاری های کلان، 

 ابد. عینیت می ی

امروزه اکثر نظام های حاکمیتی برای پرهیز از بحران مشارکت، به بومی سازی و سازمان دهی حقوقی 

مشارکت در عرصه داخلی و بین المللی روی آورده و دریافته اند که هرچه به حضور مردم در تعیین 

ه پذیرش حق سرنوشت خویش بها دهند، چهره مطلوبی از خود به نمایش می گذارند و هرچه نسبت ب

مشارکت مردم سخت گیری و تحریم روا دارند وجهه ی اجتماعی آن ها کاهش می یابد. از این رو اتخاذ 

رفتار مناسب دولت در قبال مشارکت شهروندان می تواند معیاری مهم در درجه مشروعیت دولت ها تلقی 

ه مردم حاکم بر سرنوشت مشارکت عمومی در نظام های سیاسی حق مردم به شمار می رود، چرا ک شود.

اجتماعی خویش هستند و می توانند در راستای تحقق اهداف مورد نظر حکومت به یاری آن بشتابند. این 

امر در حکومت اسلامی نیز جاری است و حکومت اسلای به منظور دستیابی به اهداف دینی خود، نیازمند 

تلف در حوزه ی فعالیت دولت است ) مشارکت هر چه بیشتر مردم و همکاری عمومی در موضوعات مخ

 (93: 7931جاوید و فتاحی زفرقندی، 

-دولتی و فعالیتهای غیرگیری مشارکت و چگونگی عضویت و همکاری افراد جامعه در تشکلشکل

.اعتماد از جمله یکی از این عوامل اعتماد اجتماعی است های اجتماعی تحت تأثیر عوامل متعددی است.

یکی دو دهه ی اخیر در عرصه ی علوم اجتماعی، گسترش و رشد زیادی داشته است.  مفاهیمی است که در

طبعا محققان مختلف از دیدگاه های گوناگونی به آن نگریسته اند و به تبیین و توضیح دلایل اعتماد و 

 مشارکت مردم در برنامه های توسعه، تقویت و ارتقای آن، تبعات و تأثیرات کاهش و تضعیف آن پرداخته

اند. در فرهنگ لغت انگلیسی آکسفورد اعتماد اطمینان به بعضی از صفات یا ویژگی های یک شخص و 

حتی درستی و حقانیت یک نظریه تعبیر و تعریف شده است. همانطوری که مشخص است اعتماد در این 

(. . اعتماد، 3: 7911تعریف متضمن مفهوم اطمینان است که بیانگر اعتمادی پابرجاست )ازکیا و حسنی راد، 
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لازمه شکل گیری پیوند ها و معاهدات اجتماعی است. اعتماد اجتماعی، ایجاد کننده ی تعاون و همیاری 

است و فقط در این حالت است که در عین وجود تفاوت ها قادر به حل مشکلات و انجام تعهدات 

منیت اجتماعی نیز زاینده ی آن ها اجتماعی می شویم. اعتماد اجتماعی برگرفته از عدالت ) برابری( بوده و ا

می باشد. آنتونی گیدنز، اعتماد و تاثیر آن بر فرآیند توسعه را زیربنا وزمینه ساز اصلی در جوامع مدرن می 

داند، هرجا که سطح اعتماد اجتماعی بالا باشد، مشارکت و عمیاری مردم در عرصه های اجتماعی بیش تر و 

 ( .111: 7911کیا و غفاری، ازآسیب های اجتماعی کمتر است )

با توجه به این که اعتماد به عنوان مقدمه ی ضروری ایجاد ارتباط، از متغیرهای اصلی برای عملی 

شدن تعاملات دوجانبه و تعاملات اجتماعی است و نوع سیاسی آن، یعنی اعتماد سیاسی از مهم ترین پیش 

ب می شود. شهروندان زمانی به انجام شرط های دولت سازی و کارآمد شدن نهادهای دولتی محسو

مشارکت متمایل می شوند که به کارآمدی اجزا و عناصر محیط مورد مشارکت، اطمینان داشته و به مؤثر 

 (.749: 7931بودن نتایج آن خوش بین باشند )مولایی، 

ن اعتماد سیاسی میزان نگرش حامیانه ی مردم، نسبت به نظام سیاسی، نهادهای سیاسی و کنشگرا

سیاسی در جامعه است. استون اعتماد سیاسی را نگرش مثبت نسبت به موضوعات سیاسی می داند که این 

( 1177) 7موضوعات هم به رژیم سیاسی و هم متصدیان اقتدار در جامعه بر می گردد. هوگه و همکاران

در نظر می  یط دریافت می کنداعتماد سیاسی را به عنوان نوعی حمایت رایج که نظام سیاسی از مح

اعتماد سیاسی برخلاف اعتماد اجتماعی یا میان فردی که افقی است، یک رابطه ی  (.منبع گیرند)همان

عمودی یعنی رابطه میان مردم با نهادهای دولتی و افرادی که در مسند تصمیم گیری اند، نظر دارد ) سید 

 (.از همان منبعبه نقل  734: 7937امامی و منتظری مقدم،

                                                           
1 Hooghe et al 
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اهمیت نظری و عملی مهمی برای مطالعه ی سازمان های دولتی دارد. علی رغم این که ادبیات اعتماد، 

وسیعی درباره ی کاربردهای اعتماد در زندگی سازمانی وجود دارد، تحقیقات منظم معدودی در زمینه ی 

پژوهش برآن بدین ترتیب، در این  عوامل موثر بر اعتماد درون سازمانی و اعتماد عمومی انجام شده است.

شدیم که به بررسی رابطه ی بین اعتماد به حاکمیت و مشارکت اجتماعی بپردازیم و در پرتو دانش موجود، 

 کمکی هرچند اندک به روشن شدن ابعاد این مسئله کرده باشیم. 

 :بیان مسئله (2

مشارکت اجتماعی یکی از مفاهیمی است که در دهه های اخیر در عرصه ی علوم اجتماعی گسترش 

یافته و توجه پژوهشگران را به خود جلب کرده است، تا جایی که نظریه پردازان متعددی با دیدگاه های 

متفاوت به آن نگریسته اند. نگاهی گذرا به تاریخ نشان از آن دارد که مشارکت شهروندان در هر عرصه جزء 

اشته است. باید به این نکته ی لاینفک زندگی آنان بوده و بدون مشارکت زندگی اجتماعی معنا و مفهومی ند

اساسی توجه داشت که ایجاد اعتماد و به نوعی سرمایه ی اجتماعی در هر جامعه ای پیش نیاز و پایه ای 

(.توجه به نقش 31: 7937برای جلب مشارکت اجتماعی شهروندان است )خادمیان و پوررضا کریم سرا، 

یش بهره وری، کاهش مشکلات شهری و مشکلات مشارکت اجتماعی زمینه را برای توانمند سازی، افزا

ناشی از عدم مشارکت یا مشارکت محدود در فعالیت های شهری در جامعه ی ایران یک مسأله ی اساسی 

درحوزه ی مدیریت و برنامه ریزی شهری است. مشارکت اجتماعی فرآیندی است که از طریق آن افراد کار 

تجربه عملی نظام های (.)همان منبعهی آماده می شوندجمعی را تمرین می کنند و برای زندگی گرو

اجتماعی و سیاسی توسعه یافته، گواه آن است که میزان التزام دولت ها به پذیرش مشارکت شهروندان، می 

: 7919تواند زمینه بیشترین میزان دخالت و انگیزش مردم در تعیین سرنوشت خویش را فراهم آورد )بروکر، 

11-71 .) 
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یکی از سیاست گذاری هایی که در ایران در همه دولت ها از ابتدای اولین برنامه  ن که علی رغم ای

ها و در برنامه  ،(71: 7931)حاجی یوسفی و طالبی،  توسعه کشور مورد توجه قرار گرفته مشارکت است

جهت الایام توجه زیادی به مشارکت مردم و ایجاد سازوکارهایی سیاست های دولت در ایران از قدیم

بر اساس (. 99: 7934گیری و اجرایی به آنها نشده است )زارع و روهنده، واگذاری برخی اختیارات تصمیم

در یکی از ارزیابی  .7بررسی های اخیر صورت گرفته، میزان مشارکت در ایران در سطح پایینی قرار دارد

ز لازمه های مشارکت های نهادهای بین المللی، ایران از نظر شش شاخص حکمرانی خوب که یکی ا

را به دست آورده است  791تا  711کشور جهان، رتبه ی  711سیاسی و اجتماعی مردم است در بین 

 های جهان استدهنده رتبه پایین کشور ما در بین سایر کشور( که نشان71: 7931)حاجی یوسفی و طالبی، 

( و 7911و  7913های ایرانیان ). با توجه به بررسی متون صورت گرفته، پیمایش ارزش ها و نگرش 

( سه تحقیق ملی هستند که از سوی وزارت فرهنگ و ارشاد 7914پیمایش ملی فرهنگ سیاسی مردم ایران )

اسلامی و مرکز افکار سنجی دانشجویان ایران انجام شده اند. شواهد تجربی این سه پژوهش ملی دلالت بر 

 7914درصد در سال  71به  7913درصد در سال  11/71آن دارند که اعتماد کم به نهادهای حکومتی از 

علی رغم سرمایه گذاری های انجام گرفته (. بنابراین 711: 7931کاهش یافته است )دانش فرد و ادیب زاده، 

همان گونه که  و  1در این عرصه، مشکلات غیرقابل انکاری در مشارکت اجتماعی وسیاسی دیده می شود 

 آنچنان که مدنظر بود محقق نشده است. اشاره شد، در عمل مشارکت 

های ساختاری چون تمرکزگرایی و دیوانسالار بودن که از ساختار سیاسی جامعه ایران به دلیل ویژگی

حیث تاریخی، از آن برخوردار بوده است نتوانسته به صورت موفق و موثر برای تحقق مشارکت اجتماعی 

سازی و تقویت مشارکت یران و خصوصا دولت، برای زمینهسازمان یافته مردم ایفای نقش کند. جامعه ا

توسعه و اجتماعی، نیازمند نگاه سیاسی متفاوت از نگرش و سیاست دولت های گذشته است. از طرفی 

                                                           
1- http://zanjan.farsnews.com/news/13951028001167 
2- http://www.ion.ir/News/23870.html 
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آرامش، برنامه ریزی و مدیریت کارگزاران بوده و پیشرفت در یک جامعه، نتیجه عقلانیت، هماهنگی، ثبات،

 (.719: 7939ذیر است )رضایی و همکاران، به طور دسته جمعی امکان پ

از لحاظ نظری دیدگاه های مختلف در خصوص چگونگی مشارکت ایرانیان وجود دارد که از میان آن 

 ها به دو دیدگاه اساسی اشاره می کنیم:

در دیدگاه نخست ایرانیان اساساً فردگرا و غیر مشارکتی معرفی شده اند. صاحب نظران  -7

باورند که ایرانیان به واسطه ی ساخت اجتماعی، سیاسی و اقتصادی دارای این دیدگاه بر این 

روحیه ی فردگرایی و قبیله گرایی بوده و اکثر مردم اعتقادی به مشارکت در تصمیم گیری ها و 

امور اجتماعی نداشته اند. بر اساس این دیدگاه ماهیت دولت چه از لحاظ نظام حاکم و چه از 

های اروپایی متفاوت است و جامعه را نمایندگی نمی کند. اساساً دولت لحاظ مشروعیت با دولت 

در جامعه ی اروپایی رشد و تحول یافته و هرشکل از آن، کم و بیش دارای یک پایگاه اجتماعی 

به نقل از  11-41: 7917است و به همان نسبت از مشروعیت سیاسی برخوردار است ) کاتوزیان، 

(. به علاوه طی قرون متمادی، تمرکز حکومت و سلطه ی 39: 7937، خادمیان و پوررضا کریم سرا

آن سبب شده است تشکل های صنفی و سیاسی در ایران شکل نگیرند و بنابراین مشارکت چه در 

به نقل از  714: 7917معنای سیاسی و چه اجتماعی در جامعه جایگاهی نداشته باشد )پیروز، 

 (.34همان:

رانی و شخصیت اساسی ایرانیان، روحیه و شخصیت جمع گرا در دیدگاه دوم روحیه ی ای -1

معرفی شده است. دراین دیدگاه میل به مشارکت و انجام کار گروهی یکی از الگوهای فرهنگی 

غالب در فرهنگ جامعه ی ایران بیان شده است. این دیدگاه تاریخ اجتماعی کشور ما را تاریخ 

که اصناف و مؤسسه ها و نهادهای اجتماعی به  مشارکت و فعالیت جمعی دانسته و معتقد است

 (.همانصورت خود جوش، غیردولتی و داوطلبانه فعالیت داشته اند)
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 دید. در مشارکت با بررسی هر دو این دیدگاه، می توان نقش پررنگ اعتماد اجتماعی و سیاسی را 

گر با ظهور و شکل گیری زمینه ی ورود در هر گونه روابط مستمر اجتماعی، اعتماد است. به عبارت دی

اعتماد، همکاری و مشارکت افراد افزایش یافته و تمایل گروه های اجتماعی برای فعالیت های اقتصادی، 

 .اجتماعی، فرهنگی وسیاسی گسترش می یابد

اعتماد به عوان مولفه اساسی سرمایه ی اجتماعی علاوه بر این که یک عنصر فردی و شخصی است، 

اعتماد و اطمینان نوعی کنش فردی  .باشد که توسط جمع ساخته و پرداخته می شود واقعیتی اجتماعی می

است که در تعاملات و روابط اجتماعی بخصوص روابط اجتماعی از نوع افقی نمود پیدا می کند. ایجاد 

 اعتماد در روابط اجتماعی ناشی از دوستی ها و شناخت افراد متعامل از یکدیگر است و این یعنی انتظار

زمینه تمام کنش های انسانی را  کهعمل صادقانه از طرف متعامل مقابل و التزام فرد به عدم نقض این اعتماد 

های بشری، وجود حداقل اعتماد در جامعه است وبالاخص این دهد. به عبارتی لازمه تمام کششکل می

س، مشارکت نیز بعنوان کنش نوع اعتماد باید در سطح کلان بین حاکمیت و مردم شکل بگیرد. بر این اسا

 اجتماعی نیازمند اعتماد است و همین امر زمینه بررسی رابطه بین اعتماد و مشارکت را فراهم نموده است.

بر روی کارکردهای نظام سیاسی تأثیر منفی می  دوی آن ها بی اعتمادی و ناامنی ارتباط متناظر دارند و هر

از پژوهش حاضر این است تا به بررسی نقش اعتماد به با توجه به مطالب مطرح شده هدف گذارند. 

حاکمیت در میزان مشارکت اجتماعی شهروندان به صورت مطالعه موردی در استان آذربایجان شرقی و 

 شهر تبریز بپردازد.

 ضرورت تحقیق و اهمیت موضوع: (3

ند که برنامه ی توسعه ی سازمان ملل ویژگی ها و شاخص هایی برای حکمرانی خوب مطرح می ک

توجه و تاکید آن بر تامین حقوق شهروندی و مشارکت آن ها در تصمیم گیری و اجرای آن است. این 
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شاخص ها عبارتند از : پاسخ گویی، اجماع سازی، مشارکت، انصاف و عدالت، کارایی و اثر بخشی،حق 

و  44ه اهمیت اصل (. با توجه ب71: 7931اظهار نظر، شفافیت ، حاکمیت قانون  )حاجی یوسفی و طالبی، 

و پیاده سازی زمینه های لازم برای حضور  44محورهای اصلی خط مشی ها و سیاست های کلی اصل 

بخش خصوصی و تعاونی در عرصه های صنعتی و تولیدی کشور ضروری است که دولت ها بیشتر از 

)احسانی و  گذشته در جهت تعامل با بخش های خصوصی و ظرفیت های بالقوه ی جامعه گام بردارند

 .(91: 7939همکاران، 

در عصر کنونی دولت ها نیازمند نوعی شهروند آگاه و فعال در اداره ی امور عمومی و آگاه از قانون 

اساسی می باشند که با مشارکت خودش سبب پیشبرد بهتر امور و از طرفی تعیین و تشخیص نیازهای 

ردم را ترغیب می کند که نه تنها منفعت شخصی عمومی توسط دولت ها می شود. این ایده ی شهروندی، م

 (. 17: که منفعت عامه را نیز دنبال کند  )همانخود بل

دموکراسی نباید در رای دادن مردم خلاصه شود، شهروند بودن هم نباید به عمل رای دادن ختم شود. 

مکاناتی است که لازمه ی مشارکت وجود روش های سیاسی برای بهره برداری بیشتر و دایمی از تمام ا

موجب پیوند مردم به حاکمان باشد. بنیاد دموکراسی را باید از طرق حرکت های محلی و ... گسترش داد، 

باید مشارکت مردم را در شهرها، روستاها، بخش ها و استان ها به صورت های مختلف برانگیخت و باید 

 (.14: 7911بیان نظر و عمل مشارکت مردم را افزایش داد )جوادی، 

پوتنام بر این نظر است که کارکرد و حکمرانی بهتر رژیم دموکراتیک، پیوندی نزدیک با محیط 

باورهای اجتماعی و فرهنگی دارد. وی به عامل فرهنگ سیاسی در تشکیل سرمایه ی اجتماعی )

یجاد دموکراتیک، اخلاق مدنی، اعتماد، مشارکت و رفتارهای مدنی ( بسیار اهمیت می دهد و آن را در ا

زمینه ی حکمرانی خوب تعیین کننده می داند. زیرا فضیلت های مدنی و فرهنگ سیاسی دموکراتیک، 
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به معنای فراهم شدن سرمایه ی اجتماعی و انجام رفتارهای مدنی می انجامد و در پی آن حکومت 

: 7931 به نقل از حاجی یوسفی و طالبی، 747: 7913سردارنیا، ناگزیر از حکمرانی خوب می شود )

77.) 

امروزه بیشترین توافق در این زمینه وجود دارد که اعتماد مؤلفه ای ضروری در همه ی انواع روابط 

اجتماعی است. می توان گفت که اعتماد نتیجه ی برهم کنش اجتماعی موجود در گروه ها، انجمن ها و 

مهم و حیاتی در امر مشارکت تلقی فعالیت های اجتماعی است. از این رو اعتماد را می توان یکی از عناصر 

کرد. اهمیت اعتماد اجتماعی از آن جهت مورد توجه است که این متغیر با بسیاری از متغیرهای موجود در 

جامعه ی مدنی از جمله مشارکت، دارای همبستگی است. مشارکت اجتماعی و عضویت داوطلبانه در 

پیامدهایی هستند که می توان انتظار داشت در شرایط سازمان غیردولتی و انجمن های داوطلبانه، از جمله 

وجود اعتماد اجتماعی بالا، زمینه ی مناسب تری برای تحقق پیدا کنند. اگر این اعتماد از حد فردی به سطح 

اجتماعی انتقال یابد به عنوان سرمایه ای با ارزش تلقی می شود که موجب پایین آمدن هزینه برهم کنش 

به نقل از زارع  771: 7911صادی و اقدامات مرتبط با آن می شود )علی پور و همکاران، های اجتماعی و اقت

 (. 43: 7931و نوریان نجف، شاه آبادی 

اعتماد متقابل اجتماعی و مشارکت اجتماعی مردم خود یکی از عناصر نظم اجتماعی است. نظمی که 

یش بینی، قائده مند و الگومند می سازد. فقدان روابط، مناسبات، اعمال، رفتار، کنش های کنشگران را قابل پ

این مشارکت و وفاق اجتماعی زمینه ی برخورد و اختلاف و تضاد را در میان عملکرد بخش های مختلف 

)خصوصی و عمومی( جامعه فراهم می آورد و بخش اعظم منابع کمیاب این کشور صرف مقابله با عوارض 

ین رو نگرش برنامه ریزان و خط مشی تدوین کنندگان در آستانه ی نامطلوب این برخورد ها می گردد. از ا

ورود به قرن بیست و یکم باید معطوف به افزایش نقش مشارکت های مردمی در فرآیند توسعه و بویژه در 

 (.71: 7911زمینه های اجتماعی، سیاسی و اقتصادی باشد)ازکیا و حسنی راد، 
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م ... از دو جنبه ی نظری و کاربردی حائز اهمیت است، موضوع سنجش میزان اعتماد و مشارکت مرد

هم تحقیقی بنیادی است و موجب شناخت بیشتر این بعد از جامعه شناسی می شود و هم کاربردی است و 

میتوان با شناخت متغیرهای موثر بر اعتماد و مشارکت مردم دربرنامه های توسعه از نتایج آن در برنامه 

 (.77 همان:اده کرد)ریزی وسیاست گذاری استف

مشارکت شهروندان در امور گوناگون باعث آگاهی آنان از مشکلات و تنگناها شده و براین اساس 

توقعات و انتظاراتشان جنبه ی عقلانی به خود خواهد گرفت و زمینه ی وفاق ملی و انسجام اجتماعی را 

یاز دارد، لازمه ی آن وجود نهادهای میان شهروندان ایجاد خواهد کرد. امروزه جامعه به مشارکت مردم ن

مشارکتی است و بستر لازم برای این امر اعتماد اجتماعی شهروندان است. در سایه ی این اعتماد تعاملات 

اجتماعی ایجاد می شود و شهروندان به محیط پیرامون خود احساس تعلق پیدا می کنند)خادمیان و پوررضا 

 (.31: 7937کریم سرا، 

برای رفع نیازهای خود، به خصوص برای تأمین امنیت و آسایش و مشارکت درامور  مردمبه علاوه 

جامعه نیاز به ارتباط با حاکمیت دارند. این نیاز با پیشرفته شدن جوامع و افزایش تقسیم کار و گسترش نظام 

مکن است. های انتزاعی روزبه روز بیشتر می شود، به نحوی که امروزه جدایی کامل از نظام سیاسی غیر م

از طرفی دولت ها نیز به ارتباط با مردم نیاز دارند. بیشتر دولت های امروز متخب مردم هستند ودوام و بقای 

آن ها وابسته به حمایت و خواست مردم است که ان امر بدون وجود اعتماد امکان پذیر نیست )شایگان، 

. در مقابل، اعتماد عمومی نسبت به دولت (771: 7931به نقل از دانش فرد و ادیب زاده،  713-719: 7911

برای مدیران، کارکنان و کارگزاران هر نظام سیاسی اهمیت دارد، زیرا پشتیبانی از تدوین و اجرای خط مشی 

های عمومی و همین طور همراهی و همکاری اثربخش شهروندان نقش محوری ایفا می کند )زاهدی و 

 .(به نقل از همان 19-39: 7931خان باشی، 
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اعتماد سیاسی شهروندان به نخبگان حاکم و سیاست ها و خط مشی های آن ها از سرمایه های مهم 

اجتماعی برای نظام های دموکراتیک به شمار می رود که اکثر سیاست مداران در پی افزایش کمی و کیفی 

به  193 -194: 7919آن برای حل معضلات داخلی و بین المللی خود با هزینه های اندک هستند )هرسیج، 

 (.هماننقل از 

افزایش اعتماد سیاسی موجب تعامل بیشتر و بهتر بین مردم ودولت و مشارکت سیاسی مردم می شود 

و در عوض کاهش آن موجب عدم حمایت و پشتیبانی مردم از مسئولان، عدم رعایت قوانین و مقررات 

سیاسی، فرار از پرداخت مالیات، سرایت  )مگر به اجبار(، عدم حمایت ازبرنامه های دولت، کاهش مشارکت

بی اعتمادی به نهادها و سازمان های دولتی و در موارد حاد، موجب بحران مشروعیت می شود. به همین 

دلیل اعتماد سیاسی همیشه یکی از کانون های توجه مسئولان بوده و به روش های مختلف سعی در افزایش 

 همان(.از  به نقل 719-713آن داشته اند )شایگان، 

اعتماد عمومی نسبت به دولت برای مدیران، کارکنان و کارگزاران هر نظام سیاسی اهمیت دارد، زیرا در 

پشتیبانی از تدوین و اجرای خط مشی های عمومی و همین طور همراهی و همکاری اثربخش شهروندان 

ا نوع عملکرد دولت است. از ی کند. از دیدگاه مدیریتی علت بی اعتمادی به حکومت همنقش محوری ایفا 

دیدگاه خاص مدیریت دولتی نیز حجم کاری زیاد و حوزه ی فعالیت گسترده ی دولت از علل بی اعتمادی 

به آن است، زیرا حجم مسئولیت های دولت با توجه به بودجه ی محدود به حدی وسیع است که دولت از 

شهروندان  ن موضوع سبب کاهش یا سلب اعتمادتوان لازم برای انجام همه ی آن ها برخوردار نیست. همی

می شود. البته جامعه شناسان کمبود سرمایه ی اجتماعی و برخی دیگر بی اعتمادی حاکم میان اصیل و 

 (.19-14:  7931، ذکر می کنند )زاهدی، خانباشی وکیل را عامل اصلی بی اعتمادی عمومی

نی است که عامه ی مردم انتظار دارند مقامات و وقتی سخن از اعتماد عمومی به میان می آید بدین مع

کارکنان سازمان های دولتی با اقدامات خود در تعامل با عامه به انتظارات آن ها پاسخ دهند. به عبارت دیگر 
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اعتماد عمومی یعنی انتظار عموم از دریافت پاسخ مثبت به خواسته هایشان از طرف متولیان امور عمومی. 

ندان را به نهادها و سازمان هایی که نمایندگان آن ها هستند پیوند می دهد و از این اعتماد عمومی، شهرو

 (. 11: 7931طریق مشروعیت و اثربخشی دولت دموکراتیک افزایش می یابد )گنج خانلو، 

شکل گیری نظری حمرانی شهری مبتنی بر سرمایه ی اجتماعی است  . اعتماد عمومی نسبت به 

رگزاران هر نظام سیاسی اهمیت دارد زیرا در پشتیبانی از تدوین و اجرای خط مشی مدیران، کارکنان و کا

های عمومی و همین طور همراهی و هم کاری اثربخش شهروندان نقش محوری را ایفا می کند. اعتماد یک 

کالای عمومی است که در صورت مخدوش شدن آن، جامعه به عنوان یک کل متضرر شده و رو به 

د گذاشت. بنابراین افول اعتماد یکی از مشکلات و مسائل محوری در سیاست نوین اضمحلال خواه

حکومت ها و دولت ها در کشورهای مختلف است. به این ترتیب پیوند متولیان امور در بخش عمومی از 

یک سو و شهروندان از سوی دیگر بر میزان موفقیت و پیشرفت جامعه می افزاید و بی اعتمادی و جدایی 

اعتماد می تواند مواهبی از قبیل  (.11: 7931از حکومت آفتی بزرگ به شمار می رود )گنج خانلو،  مردم

دوام و بقای حکومت بدون توسل به زور و خشونت، رضایت مردم و اطمینان از پشتیبانی مردم در 

ا جایگزین تصمیمات حساس سیاسی، اقتصادی و اجتماعی را در بر داشته باشد. در واقع اعتماد، رضایت ر

سرکوب و زور می کند و حکومتی که به نحوی رضایت مردم را جلب کرده باشد، نیازی به کاربرد 

 (.همانخشونت ندارد و مردم نیز اعتماد خود را نزد حکومت سرمایه گذاری می کنند)

 اهداف پژوهش )جزئی و کلی( (4

 کلی  هدف( 1-4-1

 "اد به حاکمیت بر میزان مشارکت اجتماعی بررسی اثرات اعتم"هدف کلی این پژوهش عبارتست از 

 یابی به اهداف اختصاصی زیر است: می باشد  و همچنین این بررسی در پی دست
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 ( اهداف اختصاصی1-4-2

 میزان اعتماد بین شخصی مشارکت اجتماعی بر تاثیربررسی   -

 میزان اعتماد نهادی مشارکت اجتماعی بر تاثیربررسی   -

 میزان اعتماد بنیادی مشارکت اجتماعی بر تاثیربررسی  -

 میزان اعتماد به دولت مشارکت اجتماعی بر تاثیربررسی   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :دومفصل 

 یتجرب  نهی ش ی و پ  ینظر یمبان  
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 مقدمه ( 2-1      

فصل دوم این پژوهش به پیشینه تحقیق وچهارچوب نظری اختصاص دارد. در این فصل ابتدا نگاهی 

ژوهش و پس از آن به ادبیات تحقیق اشاره می کنیم که شامل برخی نظریه های مرتبط و داریم به تاریخچه پ

مهم در زمینه مشارکت اجتماعی و متغیرهای مرتبط با آن  می گردد. سپس پیشینه تحقیق آورده می شود و 
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نظریه های  نمونه هایی از تحقیقات انجام شده در داخل و خارج از کشور مورد بررسی قرار می گیرد. نهایتا

ارائه شده بازبینی و خلاصه می گردد تا برای ارائه مدل نظری تحقیق آماده شوند. پس از ارائه مدل نظری 

 که شامل جمع بندی نظریه ها می باشد، فرضیه های پژوهش آورده می شود

 ادبیات نظري پژوهش( 2-2

ز آراء و نظرات دیگران در مطالعات جامعه شناختی جهت رسیدن به یک چارچوب نظری جامع تر، ا

استفاده می شود. هدف چارچوب نظری، هدایت محقق در فرآیند تحقیق است تا ابعاد مسئله مورد نظر را 

نیز تحدید نماید. چارچوب نظری به محقق کمک می نماید تا از اندیشه های دیگر متفکران در زمینه پدیده 

ضیات و متغیرهایی با پشتوانه علمی طراحی نماید. مورد بررسی، بهره برده و بر اساس نظریات موجود، فر

از آنجا که مشارکت مفهومی چند بعدی است برای بررسی ابعاد نظری و روش شناختی آن می توان از 

واقعیت اجتماعی، تعریف اجتماعی، رفتار اجتماعی و پارادایم ترکیبی استفاده نمود که در  7چهار پارادایم

مورد استفاده قرار گرفته است. این رویکرد معتقد است در تبیین واقعیت ها و  این پژوهش، پارادایم ترکیبی

 فرایندهای اجتماعی باید نگاهی کل گرایانه داشت.

در آغاز، مشارکت اجتماعی به مثابه بعدی 1ای است. به نظر پارکرمطالعه مشارکت دارای سابقه دیرینه

وه بر این مشارکت به عنوان ابزاری برای خود از منزلت اجتماعی مورد توجه قرار گرفته است. علا

ای، کاتالیزوری برای وحدت اجتماع محلی، جایگزینی برای شکوفایی، حامی تکثرگرایی در جوامع توده

های دینی غالب دیده شده است پذیری سیاسی و نظامپیوندهای تضعیف شده خانواده و کلیسا، عامل جامعه

 (.1:7911)ازکیا و غفاری،
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-تحول پارادیم» 7های توسعه رخ داد، یعنی به تعبیر چمبرزه مشارکت و ابعاد آن بیشتر در دههتوجه ب 

کند، در بسط توجه به مشارکت یاد می« های توسعه که از آن با عنوان انتقال از پارادیم اشیاء به پارادیم مردم

شیاء بر مباحث توسعه حاکم بود پارادیم ا 7391و  7311های نقش بسزایی داشته اند. به نظر چمبرز در دهه

مهندسین با پارادیم کرد و اقتصاددانان وکه بر ایجاد زیرساختهای بزرگ و صنعتی شدن امور تاکید می

نمودند، با ورود اندیشمندان اجتماعی ها را تعیین میها و شیوهریاضی و طبیعی از بالا به پایین قواعد، رویه

ملی و گسترش روشهای مشارکتی و دخالت مردم شناسان اجتماعی و اللهای بینو نیز کمک برخی آژانس

سازمانهای غیردولتی، شاهد انتقال از پارادیم اشیاء به پارادیم مردم هستیم، که محور توسعه را مردم قرار 

 7311( به این ترتیب و بطور خلاصه از دهه 713:7911به نقل از غفاری و ازکیا،، 919:7331چمبرز،)اند.داده

-توان گفت نظریهاند و به جرأت میکنون رویکردهای مشارکتی در بحث توسعه جایگاه خاصی یافته تا

اند و آن را پردازان سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، روانی و اقتصادی هر کدام به نوعی به این موضوع پرداخته

  دانند.راهبرد فراگیر بالندگی می

در سطوح مختلف خرد و کلان می باشد؛ آنچه در  مشارکت اجتماعی تحت تاثیر عوامل گوناگون 

بررسی حاضر مد نظر است، بررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی و عوامل سطح کلان است، از مهمترین 

توان به نقش اعتماد اجتماعی به دولت  اشاره کرد که تاثیر غیرقابل  نهادهای کلان تاثیرگذار در مشارکت می

در زیر مهم ترین نظریه های مرتبط با مشارکت اجتماعی ذکر خواهد شد. . انکاری در مشارکت افراد دارد

لکن قبل از آن به بررسی واژه شناسی مشارکت، سابقه ی تاریخی موضوع مشارکت و تاریخچه ی مشارکت 

 در ایران می پردازیم. 

                                                           
1Chambers 
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 شناسی یا ترمینولوژيواژه ( 2-2-1

  مشارکت مفهومتبیین  (1

-مفاعله، به معنای شرکت دو جانبه و متقابل افراد برای انجام امری می از نظر لغوی بر وزن 7مشارکت

فرهنگ انگلیسی آکسفورد مشارکت را کنش یا واقعیت شراکت داشتن و سهم داشتن معنی نموده  باشد.

 توان به این صورت دید :است که در این معنی مشارکت را می

 عی باشد.معطوف به هدف خاص و یا بخشی از حیات اجتما :1مقطعی

 : با هدف از پیش تعریف شده و یا ناظر بر بخش خاصی از زندگی اجتماعی باشد.9پایدار

 : مبتنی بر اهداف مثبت یا اهداف شرورانه باشد. 1یا غیر اخلاقی 4اخلاقی

 باشد.  1یا داوطلبانه و آزاد 9تحمیلی

 (7911ازکیا،، به نقل از غفاری و 779:7333)رهنما،باشد. 3و یا خود جوش 1کنترل شده

شناسی باید بین مشارکت به عنوان عمل و تعهد )عمل مشارکت( و به از منظر جامعه 71آلن بیروبه نظر 

عنوان حالت یا وضع )امر شرکت کردن( تمیز قایل شد. مشارکت در معنای اول داشتن شرکتی فعالانه در 

عنای دوم از تعلق گروهی خاص و رساند و به فعالیت اجتماعی انجام شده نظر دارد و در مگروه را می

گوید، در تعریف مشارکت میراجرز شومیکز (. 111:7911دهد )بیرو،داشتن سهمی در هستی آن خبر می

انگیزاند تا برای های گروهی است که آنان را بر میمشارکت درگیری ذهنی و عاطفی اشخاص در موقعیت

                                                           
1Participation 
2Transitive 
3Intransitive 
4Moral 
5Immoral 
6Forcrd 
7Free 
8Manipulative 
9Spontaneous 
10Allen Biro  
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(. 17:7917مسؤلیت کار شریک شوند)حسینی، دستیابی به هدفهای گروهی یکدیگر را یاری دهند و در

نماید مشارکت فرایندی اجتماعی، عمومی، یکپارچه، چندگانه، در تعریف مشارکت عنوان می 7کائوتري

چندبعدی و چندفرهنگی است که هدف آن کشاندن همه مردم به ایفای نقش در همه مراحل  توسعه است 

-مشارکت یک اقدام گروهی است و جزو عوامل سرعتگوید، هم می ارتور موشر(. 99:7913)کائوتری،

دانند و آن را یک فرایند ، مشارکت را حلقه گمشده در توسعه می9و مارسدن 1اوکلیبخش توسعه است. 

اوکلی که گرایش خاص به ابعاد  (11:7917حسینی،«)فرایند سهیم کردن و سهیم شدن در امور»خوانند. می

سازی مردم و در نهایت افزایش پذیرش و ت عبارت است از حساسمشارکت دارد، معتقد است که مشارک

گیری، اجراء و های توسعه از طریق درگیر کردن آنان با تصمیمتوانایی آنان برای پاسخگویی به برنامه

(. در نگاهی دیگر هم 71-7911:79یافته)محسنی و جاراللهی،ها بر اساس تلاشهای سازمانارزشیابی برنامه

های پایین جمعیتی سازی فرصت برای ردهرایند آگاهانه تقسیم قدرت و منابع کمیاب و فراهممشارکت را ف

اند. بدین ترتیب وقتی مشارکت را به عنوان فراگرد جهت بهبود شرایط زندگی آنان عنوان کرده

ار، سهیم کردن مردم در قدرت و اختی»گیریم، مشارکت مبتنی بر سه ارزش نیرومندسازی مردم در نظر می

های زیرین راه دادن مردم برای نظارت بر سرنوشت خویش و بازگشودن فرصتهای پیشرفت به روی رده

خواهد بود، که حاصل آن تسهیل در شنیدن صدای دیگران، احساس مالکیت نمودن، از میان بردن « جامعه

در (. 1:7911شکستن فرهنگ سکوت خواهد بود)طوسی،نشینی، نیرومند ساختن ناتوانان و درهمحاشیه

ای که از طریق آن اعضای یک جامعه در تعریفی دیگر مشارکت عبارت است از فعالیتهای ارادی و داوطلبانه

کنند و به صورت مستقیم و غیرمستقیم در شکل دادن به حیات امور محله، شهر و روستای خود شرکت می

 ریف دیگر ...( و بسیاری تعا31:7911شوند)محسنی تبریزی،اجتماعی خود سهیم می

                                                           
1Gaotri 
2Oakely 
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هایی چون شود : به لحاظ موضوعی مشارکت را به گونهاما بطورخلاصه در تعاریفی که از مشارکت می

کنند که البته تفکیک دقیق آنها به دلیل همپوشانی مشارکت سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی تقسیم می

شود و یا به صورت م از مشارکت بحث میباشد و معمولاً به صورت عاپذیر نمیاین تعاریف با هم، امکان

 گیرد.ترکیبی، اصطلاح مشارکت اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و اقتصادی مورد استفاده قرار می

 سابقه تاریخی موضوع مشارکت (2

گیرد، برخوردار از یک بستر هر واقعیت انسانی/ اجتماعی که در علوم اجتماعی مورد مطالعه قرار می

اش مورد کاوش قرار گیرد. مشارکت نیز به عنوان یک قالب ساختار تاریخی تاریخی است که باید در

واقعیت اجتماعی و جوهره جوامع انسانی، به لحاظ تاریخی ریشه در زندگی اجتماعی انسان دارد و از 

فرایندهایی است که با گذشت زمان دگرگون و متکامل شده و صورتهای چندگانه را به خود گرفته است و 

نظر و اندیشه فلاسفه و اندیشمندان اجتماعی نبوده است. عنوان شده که اصطلاح مشارکت را  پنهان از

نخستین بار افلاطون به کار برده است، او این اصطلاح را برای تعیین و مشخص کردن جهتی به کار برده که 

به نوبه خود  ها یکی شده و قابل حس شود، اینشود شناخت ما از جهان و درک و شناخت ایدهباعث می

شود شناخت موجود سازمان یافته شود. گفته شده که از زمان ارسطو تا جان دیویی بسیاری از باعث می

فلاسفه اجتماعی، مشارکت مردمی را همچون منبعی از انرژی خلاق و حیاتی، برای دفاع در مقابل حکومت 

دن به خرد جمعی، آنرا مورد ستایش قرار بردند و با صورت قانونی داستمگران و به عنوان ابزار به کار می

اند. به اعتقاد آنان مشارکت با درگیر ساختن تعداد زیادی از مردم در امور جامعه، ثبات و نظم را افزایش داده

ها به هر فرد، خیر و مصلحت اکثریت را تأمین خواهد کرد. دهد و با دادن فرصت اظهار علایق و خواستهمی

دینی و تعالیم وسیره انبیاء نیز شاهد وجود مفاهیم مشارکتی و توصیه و امر به حفظ و  علاوه بر این در متون
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تداوم فرایندهای مشارکتی در قالب مفاهیمی چون تعاون، شور و مشورت، وحدت و اتفاق نظر و ... هستیم 

 (. 71-71: 7911)غفاری،

صنعتی جهان، در زمینه  ای از کشورهایمشارکت پس از جنگ جهانی دوم با آهنگی کند در پاره

آغاز شد و در چهل سال گذشته به هدفهایی نائل آمد. در این زمینه کوششهای  یمسایل بازرگانی و صنعت

توان نام برد. او در یک سلسله تحقیقات پژوهشی، پی برد که کورت لوین دانشمند برجسته آلمانی را می

دازه مقاومت و ایستادگی آنها در برابر دگرگونی و هرگاه مردم در کارگردانی کارها مشارکت داده شوند ان

 گیرند.یابد و راه سازگاری را در پیش مینوسازی و نوآفرینی کاهش می

استعمارزدائی شروع شد، لذا ایجاد همبستگی و تعاون و همکاری لزوماً بیشتر به چشم  7391در دهه 

زائی انسان محور مطرح و توسعه دروندر یونسک 7319بحران انرژی و در سال  7311خورد. در دهه می

 (.3:7917شد، و بدین ترتیب اصل مشارکت در کشورهای در حال توسعه  قوت گرفت )حسینی،

اند و دولتهای در حال توسعه به این مساله واقف شده 7311از شروع سال توان گفت بطور خلاصه می

. بر این اساس، مردم حق دارند در امور ریزیهای توسعه ضروری استتوافق دارند که مشارکت در برنامه

است « منشور شهروندی»اکنون سخن از توسعه و کنترل محیط خود و به دست آوردن رفاه شرکت کنند. هم

که بر پایه آن فراهم آوردن کیفیت بهتر زیست مردم، کانون اصلی خواهد بود. و مردم به نام مخدوم و نه 

نیرومند »به نام  7ای است که آدام اسمیتند یافت. این همان اندیشهخادم، در نظام سیاسی جایی تازه خواه

واگذاری قدرت »اکنون شماری از سیاستمداران جهان از آن با عبارت خواند و هم« کردن و قدرت بخشیدن

 (. 77-71کنند )همان: یاد می« به مردم
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-ثی نظیر اجتماع، جامعه، توسعهاگر علمای علوم اجتماعی امروزه با مباحشویم که در خاتمه یادآور می

پردازند، یکی از مهمترین یافتگی، عدالت و عدم عدالت و حقوق متقابل در جامعه مییافتگی، عدم توسعه

ای طولانی بندیها، وجود مبحث مشارکت است که دارای سابقهها و نیز درجهبندیملاکهای اینگونه تقسیم

تلف جوامع و گروهها دارای سابقه و دستاوردهای متنوع و های مخشک مشارکت در تمامی گونهاست. بی

پرثمری است که هر یک به عنوان جزیی ضروری در خدمت سیستم قرار گرفته و به حمایت و پشتیبانی 

یابی، تبادل نظرات، ارضاء روحی روانی، احساس امنیت و خودباوری از جمله پردازد. آگاهیبقای آنها می

 رکت هستند که مجموع آنها رمز بقای یک سیستم و نظام توانمند است.دستاوردهای ارزشمند مشا

 سابقه مشارکت در ایران (3

چگونگی دست یافتن به مشارکت جامع در توسعه سازمانهای اجتماعی، اقتصادی در ایران به دوران 

ی هاگردد. زمانی که مشروطیت در ایران پدید آمد، انجمنحکومت مشروطیت با انقلاب مشروطه برمی

و دولت دکتر مصدق، به دنبال مشارکت ملی، بحث ایجاد  7991محلی نیز آغاز به کار کردند. در سال 

تر تصویب شد و قانون شهرداریها به صورت کامل 7994نهادهای مشارکتی قوت گرفت. که در سال 

نصاف تصویب های اابتدا انجمن ده، روستاها و سپس خانه 7944تر شدند. در سال انجمنهای شهر گسترده

شهر،  779ای از شورای انقلاب گرفتند که در یک دوره شوراهای شهر، مصوبه 7911شدند. در سال 

در اداره شهرها حضور داشتند. اما به علت مشکلات اجرایی و  7991شوراهای شهر تشکیل دادند و تا سال 

نون تشکیل شوراها  در سال جنگ تحمیلی، این شوراها کارایی خود را از دست دادند. به هر تقدیر، قا

اجازه داده شد تا جهادسازندگی با همکاری وزارت  7991به تصویب مجلس رسید، و در سال  7997

موارد مختلف قانون شوراها تدوین شد و به این صورت،  7911کشور، شوراها را تشکیل دهند. در سال 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


33 
 

باشد می 7911لی اداری در تاریخ گیری مدیریت مشارکتی در ایران مصوب شورای عامبنای قانون شکل

 (.741:7917)حسینی،

توان گفت که در بعد ملی، تعیین حاکمیت از طرف ملت و تفویض قسمتی از بطور خلاصه می

ها نیاز به اختیارات شهروندان به منتخبان برای اداره امور کشور، محقق شد و در مراحل بعد نیز دولت

ها ای برای دولتهرها را احساس کردند. این مشارکت فواید عمدهحضور و مشارکت مردم در اداره امور ش

در برداشت، و به همین دلیل بود که دموکراسی در طول زمان گسترش یافت و طبعاً شهروندان شهر، منطقه، 

تر زندگی به دست آوردند. صورت عملی این تر اما مستقیممحله حق تعیین سرنوشت را در امور جزئی

تفویض مدیریت امور به شهروندان بود، یعنی شهروندان حق یافتند که با انتخاب افرادی تعیین سرنوشت، 

ها و گذاری و در مواردی نیز اجرای دیدگاهها، اندیشهریزی، جلب مشارکت، قانوناز میان خویش بر برنامه

 (. 17-11: 7917تفکرات خویش در امور جامعه اقدام کنند )شیخ،

و تدوین قانون اساسی، افزایش  7911انقلاب اسلامی ایران در بهمن ماه  به عبارت دیگر با پیروزی

مشارکت و دخالت مردم در اداره امور خویش جزء اهداف کلان نظام جمهوری اسلامی ایران قرار گرفت و 

باشد چرا که باید گفت مفهوم مشارکت در قانون اساسی کشور ما دارای جایگاه مختص به خود می

 های ذیل قرار داده است : ام را متکی بر پایهجمهوری بودن نظ

نظام جمهوری، متکی بر مشارکت همه جانبه و گسترده مردم در امور عمومی از طریق انتخابات و همه 

پرسی است. در این خصوص زمامداری و اداره امور کشور ما به اتکای آرای عمومی است و تعیین رهبر 

است جمهوری، مجلس شورای اسلامی و شوراهای محلی توسط خبرگان منتخب ملت، و انتخاب ری

مستقیماً با مردم است. همچنین رسمیت دولت موکول به پیشنهاد رئیس جمهور و رأی مجلس شورای 

اسلامی است. با این اوصاف، مشارکت مردم در امور کلان جامعه در جمهوری اسلامی نقشی بارز دارد. 

کصدم، یکصد و یکم، یکصد و دوم، یکصد و سوم، یکصد و پنجم قانون اساسی نیز در اصول سوم، هفتم، ی
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پذیر دانسته و طرح ایجاد و یکصد و ششم، به روشنی اداره امور کشور را به اتکاءآراء عمومی امکان

بینی کرده است. شوراهای روستا، بخش، شهر، شهرستان، استان و شورای عالی استانها را در این راستا پیش

تمرکززدایی در اداره امور عمومی کشور و سپردن امور هر محل به ساکنین همان محل، به عبارتی اصول 

های اجتماعی، اقتصادی، تشکیل شوراهای اسلامی را برای تأمین مشارکت مردم در پیشبرد سریع برنامه

، زدایینمود. اجرای سیاست تمرکزعمرانی، بهداشتی، فرهنگی، آموزشی و سایر امور رفاهی، ضروری می

سپردن کارهای عمرانی، اقتصادی و رفاهی به مردم، سرعت بخشیدن به جریان امور، رفع تبعیض، نظارت 

های اجتماعی، کوچک ساختن دولت، تکمیل کار دستگاههای دولتی توسط مردم، هدایت و رهبری برنامه

 (.11-11 :7917اند )شیخ،محلی و بالا بردن توان دولت، از جمله اهداف مشارکت مردم ذکر شده

گیری، شرط سازی و تصمیمعقیده بر این است که افزایش مشارکت و دخالت دادن آن در تصمیم

ضروری رشد اداری و اجتماعی در کلیه کشورها خواهد بود و امروزه دانشمندان و نخبگان مشارکت را از 

 اند.باب دارا بودن اهمیت استراتژیک در فرایند توسعه پذیرفته

توان طی تحقیقات ها و با توجه به جایگاه مشارکت در قانون اساسی ایران، میبحثدر نهایت این  

جامع، علمی و کاربردی میزان توفیق مشارکت مردم در ابعاد متفاوت را بررسی و نقاط ضعف و قوت، 

ست ها و تهدیدها و بطور کلی بیم و امیدها را بیان کنیم، باشد که با تحقیقاتی از این دها، فرصتچالش

-بتوانیم بیش از پیش مردم را در مشارکت امور خویش سهیم نموده و راهکارهای مناسبی جهت تحقق مردم

سالاری معطوف به حل مشکلات و معضلات در اداره امور جامعه ایجاد کنیم، و بدین صورت در طریق 

 توسعه موفق باشیم.
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 دیدگاههاي نظري در باره مشارکت( 2-2-2

های توسعه، مفهوم یادآوری شده است، در واکنش به نارسایی در برنامههمانطور که قبلاً هم 

کننده مشارکت مردم، به عنوان به صورت جدید مورد توجه قرار گرفت و فرایندهای تقویت« مشارکت»

نفسه شود، مشارکت را فیهای اصلی توسعه مطرح شد. این دیدگاه که دیدگاه ابزارگرایانه محسوب میزمینه

گیرد، به همین دلیل برای توجیه و های توسعه در نظر میداند بلکه آنرا ابزاری جهت توفیق برنامههدف نمی

گیرنده حکومتی، بر آثار آن در فرایند توسعه سازی مشارکت، خصوصاً نزد مقامات و مسئولین تصمیممقبول

دهد. دف مورد توجه قرار میتاکید دارد. دیدگاه دیگر نیز در مورد مشارکت مطرح است که آن را در مقام ه

اعتقاد دارند. در این  1و تقدم امر سیاسی 7هایی است که به اصالت عمل اجتماعیاین رویکرد شامل نظریه

ها و شود و از طریق آن توانایینفسه هدف محسوب میها مشارکت در فعالیت اجتماعی و سیاسی فینظریه

ها مشارکت در یابد. در این نظریهجو فعلیت میرتباطخلاقیتهای انسان به عنوان موجودی عقلانی و ا

ای برای تامین نیازها و سیاست و فعالیت سازمانهای اجتماعی، وظیفه شهروند فعال است و نه صرفاً وسیله

نفسه فضیلت است و متمایزکننده حیات منافع شخصی یا کسب فایده. بنابراین فعالیت اجتماعی/ سیاسی فی

 (.93:7913کال حیات است )علوی تبار،انسانی از سایر اش

های جزئی در قالب طرحهای های کلان و یا طرحای)اعم از برنامهها و اقدامات توسعهبرنامه

اقتصادی(که مشارکت را با رویکرد اول مد نظر داشتند، تدابیر متنوعی جهت جلب مشارکت مردم در 

المللی( به اجراء درآمد که سوی سازمانهای بینهای زیادی)خصوصاً از سطوح مختلف طراحی کردند، پروژه

گیری درباره آن در آن بر مشارکت مردم اعم از تأمین نیازهای مالی و مادی طرحها تا طراحی و تصمیم

های توسعه مطرح شد، پایین بودن تأکید داشت. اما آنچه بعد از مدتی برای سیاستگزاران و کارگزاران برنامه
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نه طرحها بود. به همین دلیل این پرسش مطرح شد که چرا مردم یا گروههای میزان مشارکت در اینگو

تر، چه عواملی بر میزان هدف، تمایلی به مشارکت در طرحهای مربوط به خود را ندارند؟ یا به تعبیر دقیق

توان از طریق تغییر متغیرهای مربوطه، سطح مشارکت مشارکت موثر است؟ و سئوال مهمتر اینکه چگونه می

 را افزایش داد؟ 

توان به این پرسش پاسخ داد : به این معنا که مشارکت را به عنوان کنش در دو سطح به دو نحو می

گیری، در نظر بگیریم. در رویکرد نخست، گروهی یا فردی، جهت مداخله و تأثیر گذاشتن بر فرایند تصمیم

ماعی در نظر گرفت. در این حالت توان در سطح جمعی یعنی سازمانها و واحدهای اجتمشارکت را می

شود. کننده خصلتهای واحدهای اجتماعی است و با متغیرهای سیستمی نیز تبیین میمشارکت، متغیر توصیف

به عبارت دیگر واحد تحلیل در این رویکرد، نظامها یا سازمانهای اجتماعی هستند. سطح دوم مشارکت، در 

توان کنش مشارکتی را به دو بخش رفتاری و ذهنی ن سطح میگیرد. در ایسطح فردی مورد بررسی قرار می

تقسیم کرد. منظور از رفتار، میزان مشارکت عملی در سازمانها، نهادها و فعالیتهای جمعی است و منظور از 

(. در همین ارتباط 41:7913وجه ذهنی، تمایلات و گرایشهای فردی در جهت مشارکت است)علوی تبار،

های شناختی اجتماعی مشارکت را به عنوان کنش جمعی دانسته و تحلیلاز منظر روان 1و برین لینگر 7کلی

 9هایی هستند که روی سطح فردینمایند : دسته اول تحلیلبندی میتبیین مربوط به آن را در دو سطح دسته

-عی میگیری که منجر به شرکت در کنش جمتأکید دارند که ویژگیهای شخصیتی افراد و فرایندهای تصمیم

ها قرار دارند. در این دسته، زمینه 4هایی هستند که در سطح گروهنمایند. دسته دوم تحلیلشوند را تبیین می

شوند را کننده مشارکت در کنش جمعی میهایی که مانع یا تسهیلگروهی به عنوان زمینههای بینو ترکیب

-ول یعنی تأکید بر ویژگیهای شخصیت عنوان میدهند. آنها با انتخاب تحلیل از نوع امورد بررسی قرار می
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هایشان یافته است که مربوط به اعتقاد افراد مبنی بر مؤثر بودن کنشیک انتظار تعمیم 7نمایند موقعیت کنترل

 1باشد. عنوان شده افراد زمانی دارای موقعیت کنترل درونیشان میبرای نیل و دستیابی به اهداف مطلوب

اشان تلقی نمایند اما  بر عکس افراد با ه عنوان پیامد کنشهایشان و تحت کنترل شخصیهستند که وقایع را ب

-های فردی و در ورای کنترل شخصیارتباط با کوششتمایل دارند که وقایع را بی 9موقعیت کنترل بیرونی

ر ادامه به (. به دلیل ذات جامعه شناختی پژوهش حاضر، د11-19: 7919اشان تعبیر نمایند)غفاری و نیازی،

 مهم ترین نظریات جامعه شناختی این حوزه اشاره می گردد. 

 هابرماس یورگن (1

را در  4اگر مشارکت را نوعی کنش ارتباطی بدانیم که مبتنی بر فهم متقابل است. می توان هابرماس

ز زبان زمره اندیشمندان نظریه پرداز مشارکت قرار داد. مفهوم کنش ارتباطی که در آن هنجارهای وفاقی ا

مشترک میان ذهنی ناشی می شوند، بازگوی نوعی عقلانیت است که باید شهروندان را در تصمیم گیری 

هدایت کند. آلموند معتقد است که مضمون اصلی آراء هابرماس عبارت است از مشارکت در تدوین و ارائه 

ت بیشتری برای سعادت، سیمایی واضح از یک جامعه جهان بهتر، جامعه ای که در آن امکانات و تسهیلا

شادکامی، صلح و همبستگی همگان فراهم باشد. به طور کلی منظور هابرماس بر اساس امکانات و 

ها مهمترین ابزار و واسطه ها و جامعه مدنی است چرا که اینگونه سازمانتسهیلات وجود سازمان ها، انجمن

ل جامعه برای تحقق دموکراسی نلقی می شوند؛ ای میان دولت و افراد جامعه می باشند که به عنوان پتانسی

زیرا دموکراسی منوط به مشارکت شهروندان است و مشارکت شهروندان نیز در قالب چنین انجمن هایی 

 (.1: 7911امکان پذیر است )سفیری و صادقی، 
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ه توان نوعی شبکه بهم پیچیده از یک دستگافلسفه هابرماس را با استفاده از یک تمثیل منطقی می

های سیاسی، اجتماعی، اخلاقی و حقوقی تلقی شناسی و فلسفهفلسفی چند بعدی بهم مرتبط، یعنی جامعه

کرد. هابرماس با نقادی وضع موجود شهروندی در بستر نظام دموکراسی لیبرال جامعه مدرن و همینطور 

ش را در زمینه احوزه عمومی و جامعه مدنی شکل گرفته در غرب، راهبردهای نرماتیو فلسفه سیاسی

و کنش ارتباطی به شکل  1«عقلانیت بین ذهنی»و  7«اخلاق گفتگویی»آل، از طریق کاربرد شهروندی ایده

یک شهروند دیالوگی، تعاملی، ارتباطی، تفاهمی، توافقی که تجلی آن شهروند گفتگویی است، صورتبندی 

عامل اشاره دارد، که قادر به سخن  کند. کنش ارتباطی هابرماسی عملی است که به تعامل دست کم دومی

شوند و عاملان در پی رسیدن به درکی درباره وضعیت عمل و اند، با یکدیگر وارد روابط شخصی میگفتن

(. 1-3: 7911حسینی،های عملشان هستند تا اعمالشان را بر اساس توافق و تفاهم هماهنگ کنند)نجاتینقشه

« جهانزیست»انگار آن به جامعه به منزله خوردار است، نگاه دوگانهآنچه در این نظریه از اهمیت بسیاری بر

ای از رفتار اشاره دارد که در آن هماهنگی میان کنشگران و نظم و جهان به حوزهاست. زیست« سیستم»و 

ها، جهان انسانها برای ساختن هویتشود. در زیستهای مشترک حاصل میقاعده از طریق باورها و ارزش

های ها و ایجاد انسجام اجتماعی، از رسوم و سنتها، هماهنگ کردن کنشدرباره تعریف موقعیتمذاکره 

-سازی فرهنگی بر مبنای افزایش بازاندیشی، عامجهان یا عقلانیگیرند. تکامل زیستفرهنگی کمک می

سازی لانیشود. عقهای ارزشی یا معرفتی)علم، اخلاق و هنر( تحلیل میباورها و تمایز حوزه 9گرایی

سازد. در جهان، سطوح بالاتری از بازاندیشی و گسترش حوزه عمومی دموکراتیک را ممکن میزیست

نهایت هابرماس امیدوار است تا تعادل مناسب و جدیدی میان عقلانیت اجتماعی و فرهنگی به وجود آید 

برماس نظیر مفهوم حوزه جهان در نظریه کنش ارتباطی هاتوان گفت مفهوم زیست(. می711:7911)سیدمن،

                                                           
1Discourse Ethics 
2Intersubjective Retionality 
3Universalization 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


35 
 

 1«صورت زندگی»تر ای نظیر مفهوم زبانی و مشخصیا تجربه بلاواسطه هوسرل و تا اندازه 7تأملیپیش

ویتگنشتاین است. این مطلب با یکپارچگی اجتماعی ارتباط آشکار دارد و یکپارچگی نظام با اصطلاحات 

 (.911:7911کند )کرایب،تری به ذهن خطور میپارسونزی روشن

شناخت تحلیلی و تبیینی ماهیت واگرایی تئوریک نظریه شهروندی هابرماس بر مبنای فلسفه سیاسی 

کم به دو پرسش هدایت شده نیازمندیم، الف( در فلسفه سیاسی هابرماسی است. برای وارسی مسئله، دست

ی، نسبت هابرماسی، نسبت تئوریک میان حق و شهروندی چگونه است؟ ب( در فلسفه سیاسی هابرماس

های شهروندی تعریف متعارف و مورد اجماع تئوریک میان وظیفه و حق شهروندی چگونه است؟ در نظریه

تر هسته مشترک تمامی تعاریف، که با محوریت دو مقوله حق/ وظیفه همراه از شهروندی و به عبارت دقیق

داند که به مثابه اجتماعی میاست، شهروندی را مفهومی به هم پیوسته از حقوق و وظایف مدنی، سیاسی و 

نوعی پایگاه، شأن و عضویت اجتماعی به تمامی افراد جامعه اعطا شده است و فارغ از تعلقات طبقاتی، 

نژادی، قومی، مذهبی و اقتصادی، همگان را یکسان و برابر فرض کرده و آنها را واجد حق برخورداری از 

داند و نهایتاً مسئول، مکلف و موظف به مشارکت در عه میتمامی امتیازات، منابع و مزایای حاصله از جام

 (.1-9: 7911نماید )نجاتی حسینی،کند محسوب میای که در آن زندگی میجامعه

در فلسفه هابرماسی، عقلانیت ارتباطی به معنای استفاده از زبان به همراه قدرت استدلال و بحث و 

ا تفاهم و توافق دارد و سوگیری آن معطوف به اجماع قوت مجاب کردن است که نوعی همرأیی هنجارین ب

و وفاق مشارکتی و گفتگوی عقلانی بر اساس هنجارها و اخلاق گفتگویی است. اما چارچوب چنین کنشی 

یابد، بلکه به زمینه دسترسی راجع است که به صورت دیالکتیکی آن را دچار در خلاء تحول و تکوین نمی

 های فرهنگی است. ترها و زمینهکند، منظور بسقبض و بسط می

 بنابراین مبنا و اصل نظریه شهروندی هابرماس بر اساس نکات زیر است :
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 گرایی سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، اخلاقی و حقوقی فراگیر شمول -

 دار واحد عقل بشریاستعداد ذاتی و ریشه -

 احساس مسئولیت اخلاقی و التزام مشارکت برابر همگانی  -

 عقلانیت و اخلاق ارتباطی  هدف ضروری واحد -

تضمین نهادی ساختاری تحقق عقلانیت، اخلاق، حقوق و سیاست ارتباطی)نجاتی  -

 (. 3-11: 7911حسینی،

-میهن پرستی»دهد که آن را هابرماس همینطور یک مبنای جایگزین برای شهروندی ارائه می

جامعه اشاره دارد، که در آن نقش نامد. این اصطلاح به پرورش احساس تعهد میان اعضای یک می7«قانونی

 ( . 11-19: 7917ادراکات شهروندان در تعاملاتشان، برای ماهیت شهروندی حیاتی است )فالکس،

-توان گفت بر اساس دیدگاه هابرماس، بدون مشارکت در زندگی جمعی، شکلدر نهایت بحث می 

نیست. بنابراین کارکرد اصلی  گیری هویت انسانی چه در سطح فردی و چه در سطح جمعی اساساً ممکن

آنها،  گروهها و تشکلهای اجتماعی و فرهنگی  ایجاد هویت جمعی در افراد و جلوگیری از فرسایش هویت

گیری علائق جمعی و ارزشهای مشترک است که در نتیجه ارزشهای مشترک، منافع مشترک، کمک به شکل

 رکت فرهنگی و سپس اجتماعی و ... خواهد شد.آید که باعث افزایش مشااهداف مشترک و ... بوجود می

هابرماس فضایی که کنش ارتباطی در آن صورت می گیرد را حوزه عمومی می نامد. منظور وی از 

حوزه عمومی عرصه و قلمرویی از حیات اجتماعی انسانهاست که در آن بتوانند چیزی را در برخورد با 

باره مسائل مورد علاقه عمومی و منافع عمومی به گونه ای افکار عمومی شکل دهند. زمانی که شهروندان در

با  -یعنی با تضمین آزادی اجتماعات و انجمن ها، آزادی بیان و چاپ نشر افکار -آزاد و بدون قید و بند

یکدیگر مشورت و کنکاش می کنند، و در واقع به صورت یک پیکره عمومی رفتار می کنند. تعبیر افکار 
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قاد و نظارتی اشاره دارد که پیکره عمومی شهروندان بطور غیر رسمی در برابر طبقه عمومی به رسالت انت

 (.911: 7913حاکم اعمال می کنند )نوذری، 

اهمیت تاکید هابرماس بر حوزه عمومی به عنوان مجرای شکل گیری هویت جمعی و علایق عمومی 

بسته به عملکرد صحیح ساختارهای اساسا ناشی از تشخیص این نکته است که استمرار حیات اجتماعی وا

ارتباطی است که در غیاب نفوذ فراگیر سنت و عوامل سنتی ایجاد کننده مشروعیت و یکپارچگی اجتماعی، 

اصل دستیابی به وفاق اجتماعی و توافق بر سر آنچه علایق عمومی و منافع جمعی خوانده می شود را 

با بحث و گفتگو در مجامع و  "ما"یت جمعی ممکن می کند. هابرماس درباره رابطه شکل گیری هو

های جامعه و حوزه عمومی بطور کلی، در موارد مختلف تاکید کرده و شکل گیری هویت گروهها و انجمن

را اساسا فعالیتی جمعی و توام با بحث و گفتگوی نقادانه از سنت و علوم و فلسفه می داند. عمل و گفتار 

 .معی را شکل می دهد جمعی است که علایق جمعی و هویت ج

ها و جامعه مدنی نیازمند حمایت قانونی از تشکیل ساختارهای مرتبط است وجود سازمان ها، انجمن

تا شهروندان با داشتن مصونیت و آزادی عمل درباره مسائل مورد علاقه عمومی و منافع عمومی به گونه ای 

با  -انجمن ها، آزادی بیان و چاپ نشر افکار یعنی با تضمین آزادی اجتماعات و -آزاد و بدون قید و بند

یکدیگر مشورت بگیرند، در واقع زمینه تشکیل حوزه عمومی فراهم گردد و قطعا تا حمایت دولتی از این 

ساختارها صورت نگیرد امکان تشکیل و داشتن عملکردی برای این قیبل امور متصور نخواهد شد. حوزه 

ست که برای خلق و ایجاد فضای اجتماعی جهت مبادله بین افراد و عمومی اساسا شبکه ای از ارتباطات ا

گروهها از کنش ارتباطی استفاده میکنند. حوزه عمومی برخلاف نهادهایی که تحت سلطه خارجی قرار 

 دارند و یا دارای روابط قدرت درونی هستند از اصول مشارکت و نظارت دموکراتیک نوید می دهند.
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 7گیدنز آنتونی (2

شناس مشهور انگلیسی، اهمیت درخور توجهی دارد. به نظر جامعه« آنتونی گیدنز»یابی ختنظریه سا

توان تقدم یکی بر گیدنز در حوزه علوم اجتماعی هم با ساخت و هم با عاملیت سر و کار داریم و نمی

او، « یساختاربند»(. بر اساس نظریه 41-19: 7919دیگری را خیلی به وضوح مشاهده کرد)غفاری و نیازی،

گر فردی و نه وجود نوعی کلیت اجتماعی، بلکه کردارهای قلمرو اساسی علوم اجتماعی نه تجربه کنش

توان به این کردارها پرداخت، به این صورت یافته در زمان و مکان است. اما از دو وجه میاجتماعی سازمان

توانیم با بررسی کاری که کنشگران میکه یک وجه را در کانون توجه و وجه دیگر را در پرانتز قرار داد : 

کنند، سازند و قواعد ضمنی که متابعت میای که فعالیتهایشان را از طریق بازاندیشی میدهند، نحوهانجام می

 بپردازیم« تحلیل نهادی»های اجتماعی به توانیم با تحلیل نظامبزنیم. یا می« تحلیل استراتژیک»دست به 

 (.741: 7911 )کرایب،

معروف شده است را « قواعد جدید در روش جامعه شناختی»شهای آنتونی گیدنز را که تحت عنوانتلا

 در بندهای زیر مرور کنیم، بنا به اعتقاد او :

سر و کار ندارد، بلکه مواردی را که با « پیشداده»های شناسی با جهانی از موضوعجامعه -7

 کند. د، را بررسی میشونگیرند و یا ایجاد میعملکرد فعال انسان شکل می

تولید و باز تولید جامعه را باید عملکرد ماهرانه اعضای جامعه دانست، و نباید آنها را مانند  -1

 ای از فرایندهای صرفاً ساختگی به شمار آورد. مجموعه

سازند، اما به عنوان حیطه کارگزاران انسانی مرزبندی شده است. انسانها جامعه را می -9

 کنند و شرایطی را که بر آنها احاطه دارد، گزینش خود آنها نیست. اریخ عمل میکنشگران واقع در ت
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ساختارها را نباید فقط موانعی در راه کارگزار انسانی تصور کرد، بلکه یاری دهنده هم  -4

برد. به عقیده او ساختارها را گانگی ساختاری است که گیدنز از آن نام میهستند. این همان دو

شان، به عنوان مجموعه اعمال بازتولید شده، بررسی کرد. گیریبر حسب شکل توانهمواره می

گیری اعمال اجتماعی، عبارت است از کوشش در تشریح شدن و شکلکندوکاو درباره ساخته

 گیری متقابل کنش به طور ساختاری است. گیری ساختارها از طریق کنش و چگونگی شکلشکل

تقابل معناها، هنجارها و قدرت است. این سه مفهوم از نظر گیری، شامل تأثیر مفرایند شکل -1

اصطلاح علوم اجتماعی است. و بطور منطقی دلالت بر پندار کنش متقابل « ابتدایی»تحلیلی معادل 

افق »و ساختار آن دارد. هر نظم شناختی و اخلاقی در آن واحد نظام قدرتی است که شامل 

شناختی را از نظر گیدنز به ظایف اصلی تحلیل جامعهتوان وشود. در مجموع میمی« مشروعیت

های متفاوت زندگی در قالب فرا زبانهای شرح زیر خلاصه کرد : تشریح و توجیه تأویلی شکل

توصیفی علوم اجتماعی، و تشریح تولید و باز تولید جامعه به عنوان نتیجه عملکرد کارگزار انسانی 

 (.141-143: 7911)کوزر و روزنبرگ،

ظر گیدنز اعتماد به نوع ارتباط بین افراد مربوط می شود. اعتماد شاخص بسیار مناسبی برای از ن

پیوندهای مثبت و متقابل است. گیدنز اعتماد را از عناصر و مولفه های اصلی مدرنیته می داند و معتقد است 

مذهبی بر فرهنگ  که چهار زمینه محلی اعتماد، یعنی؛ خویشاوندی، اجتماع محلی، سنت و کیهان شناسی

های پیش از مدرن تسلط دارند، حال آنکه در دوران مدرن اعتماد به نظام های انتزاعی و نمادها و نظام های 

کارشناسی جای این نوع اعتماد را گرفته است. نظریه پردازانی همچون گیدنز بین انواع اعتماد تمایز قایل 

های انتزاعی دربرگیرنده فرد مورد اعتماد است. د یا نظاممی شوند؛ اعتماد به افراد خاص و اعتماد به افرا

های انتزاعی نظیر نهادها دارای باورهایی باشند. از این افراد می توانند درباره میزان اعتماد نسبت به نظام
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فرایند می توان تحت عنوان سطح نهادی اعتماد نام برد. این همان چیزی است که گیدنز آنرا ایده اعتماد به 

های تخصصی می نامد. در حالی که اعتماد به افراد خاص می تواند در سطح خرد سرمایه اجتماعی امنظ

مهم باشد، ولی اعتماد انتزاعی برای سرمایه اجتماعی در سطح ملی ویژگی مهمتری محسوب شود. در فرایند 

لف افزایش می یابد های مختها و انجمنتوسعه اجتماعی میزان عضویت اعضای جامعه در گروهها، سازمان

و آمادگی فرد برای برقراری ارتباط بیشتر می شود و بدین ترتیب اعتماد اجتماعی متقابل تعمیم می پذیرد 

و هم به نهادها، اعتماد انتزاعی و  -پیوند و اعتماد بین فردی –(. فرد باید هم به افراد 11: 7911)موسوی، 

نهادها، اعتماد به گروههای اجتماعی، اعتماد به مسئولان  اطمینان از رعایت هنجارها که شامل اعتماد به

 است، اعتماد کامل داشته باشد. 

گیدنز، بنیاد و سرمنشاء انواع اعتماد را اعتماد بنیادی می داند که حاصل نوعی اجتماعی شدن 

ناخودآگاه است که از تجربیات نخستین مراحل کودکی سرچشمه می گیرد.گیدنز معتقد است اگر این 

اعتماد در کودکی به خوبی شکل بگیرد، پایه و بنیاد همه گونه اعتماد بعدی در زندگی فرد می شود. نوع 

دوم اعتماد از نظر گیدنز اعتماد متقابل بین شخصی است که برای ایجاد آن فرد هم باید به دیگران اعتماد 

ست. او ماهیت نهادهای مدرن را کند، هم خودش مورد اعتماد باشد. سومین نوع اعتماد، اعتماد انتزاعی ا

عمیقا وابسته به سازوکارهای اعتماد به نظام های انتزاعی به ویژه نظام های تخصصی می داند. نوع 

دیگری از اعتماد که گیدنز تاکید می کند، اعتماد فعالانه است که خاص جوامع پساسنتی است. در این 

ندگی فرد در میان مراجع گوناگون دیگر تبدیل می جوامع هیئت سیاسی ملی تنها به یکی از مرجع های ز

ها ممکن است به آنچه در زمینه سیاسی متعارف می گذرد،گوش ندهند و برای برخی شود. بسیاری از آدم

ها به مراتب بیشتر از دوره مدرن به چگونگی اصلا مسائل سیاسی مهم نباشد، لیکن بسیاری از آدم

جو دارای اعتماد را با اصطلاح پیله حفاظتی می آورد که در حکومت شدنشان می اندیشند. گیدنز، 

 حقیقت، نوعی پوشش اطمینان بخش است که به حفظ و تداوم محیط پیرامونی ما کمک می کند.
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از نظر گیدنز نظام های تخصصی جوامع مدرن و امروزی وابسته به اعتماد هستند. از نظر وی اعتماد با 

می نامد و در معاملات رسمی مستتر است « معرفت استقرایی سست»ا آن ر 7اطمینانی که گئورگ زیمل 

متفاوت می باشد. معرفت استقرایی به این معنا است که برخی از تصمیم گیری های زندگی بر پایه استنباط 

استقرایی از رخدادهای گذشته یا از تجربه های گذشته استوارند که تصور می رود به طریقی به زمان حال 

از نظر گیدنز این قسم اطمینان ممکن است یکی از عناصر اعتماد باشد، اما به خودی  .ه باشند ربط داشت

خود برای تعریف رابطه مبتنی بر اعتماد کافی نیست. پیش فرض اعتماد پذیرش تعهد است، حالتی همچون 

مربوط می شود.  ایمان، که قابل تقلیل نیست. اعتماد به ویژه به غیبت زمانی و مکانی و همچنین به جهل

هیچ لزومی ندارد که پیوسته به آنچه در معرض دید ما قرار دارد و می توانیم مستقیماً بر فعالیت های آن 

نظارت داشته باشیم اعتماد کنیم. بنابراین، مثلاً، مشاغلی که یکنواخت یا ناخوشایند، و کم درآمد هستند و 

هستند.  1ه کار وجود دارد، معمولاً مشاغل اعتماد نازل در آن انگیزه های ضعیفی برای انجام دادن صادقان

آنهایی هستند که عمدتاً در خارج از حیطه حضور مدیران یا سرپرستان انجام  9مشاغل مربوط به اعتماد زیاد 

 . می گیرند

اقسام و سطوح گوناگون اعتماد، زیربنای بسیاری از تصمیمات روزنه ای است که همه ما در جهت 

الیت هایمان اتخاذ می کنیم. اما اعتماد کردن به هیچ وجه همیشه نتیجه تصمیم گیری های آگاهانه دادن به فع

فراگیر ذهن است که شالوده تصمیم گیری مذکور را  4نیست. در اغلب موارد اعتماد کردن نوعی نگرش 

م بگیریم که تشکیل می دهد، چیزی که ریشه در پیوند اعتماد و رشد شخصیت دارد. ما می توانیم تصمی

 اعتماد کنیم یا نکنیم. 
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نگرش های اعتمادآمیز در خصوص وضعیت ها، اشخاص یا نظام های خاص، در سطحی عام تر، به 

طور مستقیم به امنیت روانی افراد و گروه ها مربوط می شود. اعتماد و امنیت مخاطره و خطر این پدیده ها 

می کنند که به لحاظ تاریخی منحصر به فرد هستند. برای در شرایط مدرنیته پیوندهایی با یکدیگر برقرار 

مثال، مکانیسم های از جای برکندن )گسست از زندگی و شیوه زندگی سنتی(، عرصه های گسترده امنیتی 

نسبی در فعالیت اجتماعی روزانه را تسخیر می کنند. زندگی مردم در کشورهای صنعتی، و همچنین تا 

در برابر آسیب ها و بلایای طبیعی محافظت می شود. از طرف دیگر خطرها  حدی در همه جای دنیا، امروز

و مخاطرات تازه ای به واسطه همین مکانیسم های از جای برکندن خلق می شود که ممکن است محلی یا 

جهانی باشند. مواد غذایی حاصل از عناصر مصنوعی ممکن است عوارض مسموم کننده ای داشته باشند که 

های سنتی دیده نمی شود. فجایع زیست محیطی ممکن است کل زیستگاه کره زمین را مورد در اکثر غذا

تهدید قرار دهند. این تهدید می تواند اعتماد مردم به نظام ها و توانایی آنها جهت حفظ امنیت را دستخوش 

 تغییر و تحول نماید. 

ام می برد. به گفته وی در جوامع گیدنز در مباحث خود از سه نوع اعتماد بنیادی، شخصی و انتزاعی ن

مدرن تحت تسلط نظام های انتزاعی، اعتماد بسیار مهم است. از نظر وی نیاز به اعتماد با فاصله گیری 

روابط زمانی و مکانی افراد در ارتباط است. به عبارتی ما در مورد کسانی که پیوسته در معرض دیدمان 

اً مورد بازنگری قرارداد نیاز به اعتماد نداریم. اعتماد هنگامی هستند و فعالیت هایشان را می توان مستقیم

ضروری می شود که در نتیجه فاصله گیری زمانی و مکانی اطلاع کاملی از پدیده های اجتماعی نداشته 

 (. 191: 7911باشیم )ریتزر، 

دی میان اوضاع اگر چه روان شناسی اعتماد دارای خصوصیات عام یا تقریباً عام است، تقابل هایی بنیا

و شرایط روابط اعتماد در فرهنگ های جهان مدرن وجود دارد. در این جا نه تنها باید اعتماد را مدنظر قرار 
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دهیم، بلکه ابعاد وسیع روابط میان اعتماد و مخاطره و روابط میان امنیت و خطر نیز باید مورد بررسی قرار 

 بگیرند. 

 -در تمدن های بزرگ ارضی سطح فاصله گیری زمانیدر همه فرهنگ های پیش مدرن، از جمله 

مکانی در مقایسه با شرایط مدرنیته نسبتاً پایین بود. امنیت وجودی در جهان پیش مدرن را اساساً باید در 

پیوند با زمینه های اعتماد و صور مخاطره و خطری درک کرد که به اوضاع محلی مکان گره خورده اند. 

قابل »اتی اش با غیاب، همیشه پیوند نزدیکی با شیوه های سازماندهی تعامل های اعتماد، به دلیل رابطه ذ

 مکان دارد.  -در گستره زمان« اطمینان

چهار زمینه محلی اعتماد در فرهنگ های پیش مدرن رواج داشت، هر چند هر یک از آنها مطابق با 

 7ن زمینه اعتماد نظام خویشاوندی نظم اجتماعی خاصی بوده و تنوعات بسیاری را در برمی گرفتند. اولی

است، که در اکثر وضعیت های پیش مدرن شیوه نسبتاً پایداری برای سازماندهی رشته های روابط اجتماعی 

در طول زمان و مکان فراهم می کرد. وابستگی های خویشاوندی اغلب کانون تنش و تضاد هستند؛ اما با 

طراب هایی که به بار می آورند، عموماً پیوندهایی ایجاد می وجود همه تضادهایی که در بردارند و همه اض

مکانی می توان بدان تکیه کرد. این سخن هم  -کنند که برای ساخت دادن به کنش ها در عرصه های زمانی

در سطح پیوندهای تقریباً غیرشخصی و هم در سطح پیوندهای شخصی صادق است. به عبارت دیگر، 

اشت که خویشان و بستگان، تقریباً صرف نظر از علاقه قلبی آن ها به شخص معمولاً می توان اطمینان د

موردنظر، به مجموعه تعهداتی در قبال وی پایبند باشند. به علاوه خویشاوندی غالباً شبکه پابرجایی از 

روابط دوستانه یا نزدیک را فراهم می کند که در طول زمان و مکان دوام می آورد. حاصل سخن این که 

شاوندی رشته ای از پیوندهای اجتماعی قابل اطمینان را فراهم می کند که اغلب تشکیل دهنده میانجی خوی

 سازمان دهنده روابط اعتماد است. 

                                                           
1 Kinship System 
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دومین عامل اجتماعات محلی هستند. در اکثریت وسیعی از محیط های پیش مدرن از جمله در اکثر 

بافته اجتماعی بود که گستره مکانی ناچیزشان مایه شهرها، محیط محلی جایگاه خوشه هایی از روابط درهم 

ثبات زمانی آن ها می شد. مهاجرت جمعیت ها، خانه به دوشی و مسافرت های طولانی بازرگانان و 

ماجراجویان به حد کافی در روزگار پیش مدرن عمومیت داشت، اما اکثریت وسیعی از جمعیت در مقایسه 

یل حمل و نقل مدرن موجبات آن را فراهم آورده اند نسبتاً فاقد با صور متداول و فشرده تحرک که وسا

 تحرک و جداافتاده بودند. که همین ثبات و آشنایی اعتماد و اطمینان را برای مردم به همراه داشته است. 

سومین عامل به جهان بینی مربوط می شود. عقاید دینی ممکن است منبع اضطراب یا حرمان شدیدی 

دیگر، جهان بینی های دینی تأمین کننده تفسیرهای اخلاقی و عملی از زندگی شخصی و باشند. از جهات 

 اجتماعی و همچنین از جهان طبیعی هستند که برای مؤمنان، محیطی آکنده از امنیت ایجاد می کنند. 

دین یکی از ابزارهای سازمان دهنده اعتماد است که به چندین طریق عمل می کند. تنها خدایان و 

وهای دینی نیستند که مواقع مقتضی حمایت های قابل توجهی از مؤمنان به عمل می آورند. بلکه نیر

متصدیان امور دینی نیز چنین می کنند. مهم تر از همه این که عقاید دینی نوعاً قابلیت اطمینان و اتکا را 

س آن می توان وارد تجربه رویدادها و وضعیت ها می کنند و چارچوبی تشکیل می دهند که بر اسا

 رخدادها و وضعیت های مذکور را تبیین کرد و در مقابل آنها واکنش نشان داد. 

چهارمین زمینه اصلی روابط مبتنی بر اعتماد در فرهنگ های پیش مدرن خود سنت است. سنت، 

این برخلاف دین، به هیچ پیکره خاصی از عقاید و مناسک اطلاق نمی شود بلکه به معنای شیوه سازماندهی 

عقاید و مناسک، به ویژه در نسبت با زمان است. سنت منعکس کننده شیوه متمایز ساخت دادن به زمان 

بندی است. گذشته وسیله سازماندهی آینده است. سنت روال مند است و همین روال مندی باعث می شود 

جنبه ای اجباری به سنت  سنت ذاتاً پرمعنا و نه صرفاً عادتی پوچ به دلیل نفس عادت، باشد. مناسک غالباً

می دهند، اما عمیقاً آرامش بخش نیز هستند زیرا مجموعه اعمال معینی را آکنده از کیفیت آیینی می سازند. 
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بنابراین تا زمانی که اعتماد به پیوستگی گذشته، حال و آینده را حفظ می کند و این اعتماد را به اعمال 

 ه شیوه ای اساسی در امنیت وجودی سهیم است. اجتماعی قاعده مند متصل می سازد، سنت ب

از دیدگاه گیدنز، اعتماد در نظام های پیش از مدرن از نوع پایبندی چهره دار و مبتنی بر هم حضوری 

بوده است. در حالی که در مدرنیته و جهان مدرن امروزی وضعیت این چنین نیست. اعتماد غیرشخصی به 

یابنده نظام های انتزاعی می باشد. وجه عمده اعتماد در دوران دیگران ناشناس ناشی از ماهیت رشد 

(. از 191: 7911مدرنیته، پایبندی های بی چهره ای است که در نظام های تخصصی معنا می یابد )ریترز، 

جهات معینی می توان گفت که سطوح ناامنی وجودی در جهان مدرن در مقایسه با اکثر وضعیت های 

رن بالاتر است. همراه با رشد نهادهای اجتماعی مدرن، نوعی تعادل میان اعتماد و زندگی اجتماعی پیش مد

مخاطره و نیز اهمیت و ترس برقرار شده است. اما عناصر عمده دخیل در این وضعیت با عناصر حاکم بر 

، دوره پیش مدرن تفاوت بسیار دارند. در اوضاع و شرایط مدرنیته نیز، همانند محیط های فرهنگی دیگر

فعالیت های انسان همچنان دارای موقعیت و زمینه هستند. اما در شرایط مدرنیته، اثر سه نیروی عظیم و 

پویای مدرنیته یعنی جدایی زمان و مکان، مکانیسم های از جا برکندن و تأملی بودن نهادی موجب شده 

 . است که برخی از صور بنیادی روابط اعتماد از خواص محیط های محلی جدا شوند

در شرایط مدرنیته، هیچ یک از چهار محور اصلی اعتماد و امنیت وجودی محیط های پیش مدرن، 

دیگر به همان اندازه اهمیت ندارند و روابط خویشاوندی به خصوص در قالب خانواده هسته ای، هنوز هم 

یافته در طول زمان و نزد اکثر مردم مهم است، اما این روابط دیگر حاصل پیوندهای اجتماعی کاملاً سازمان 

مکان نیست. این سخن که مدرنیته موجب زوال خانواده می شود بی چون و چرا درست است، هر چند که 

نباید جانب احتیاط را از دست داد چرا که در برخی از مناطق محلی همچنان کانون شبکه ها، حقوق و 

 تعهدات خویشاوندی باقی مانده اند. 
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پیش مدرن در دوران مدرن به موجب فرایندهای کنده شدن و فاصله اولویت مکان در محیط های 

مکانی تا حد زیادی از بین رفته است و مکان صورت وهمی یافته است. این به خاطر آن  -گیری زمانی

است که ساخت جامعه دچار تغییر شده است. دیگر این دوام ها و قدمت ها باعث حس اطمینان و اعتماد 

ر دوران و ساخت باعث شده پدیده های قدیمی هم خود را بصورت نو و جدید نمی شود چرا که تغیی

درآورند تا با شرایط منطبق شوند. احساس تعلق و وابستگی به اماکن یا احساس یکی بودن با اماکن هنوز 

پابرجاست اما مبنای این احساسات هم دستخوش تحول شده اند. برای مثال فروشگاه های محلی که به 

تشان به آنها اطمینان و اعتماد داشتیم امروزه تغییر کرده اند. در آنها کالاها و اجناسی می توان دید خاطر قدم

که از سراسر جهان آمده اند. دیگر اجتماع محلی، محیطی آکنده از معانی آشنا و بدیهی نیست، بلکه تا حد 

انی که در اماکن مختلف جوامع زیادی جلوه ای از روابط فاصله دار است که وضعیت محلی دارند. همه کس

مدرن زندگی می کنند از این امر اطلاع دارند. هر گونه امنیتی که افراد در نتیجه آشنایی با مکان تجربه می 

کنند همان قدر که بر پایه صور پایدار روابط از جا کنده شده استوار است بر ویژگی های موقعیت محلی نیز 

  .مبتنی است 

ره مدرن، اعتماد به اشخاص متکی بر پیوندهای شخصی در چارچوب اجتماع به نظر گیدنز در دو

محلی و شبکه های خانوادگی نیست. اعتماد در یک سطح شخصی، تبدیل به طرحی می شود که طرفین 

باید روی آن کار کنند و مستلزم در دسترس بودن از سوی دیگران است. در اینجا اعتماد را نمی توان با 

جاربخش در اختیار داشت، باید آن را جلب کرد و وسیله این کار نشان دادن محبت و سعه اصول ثابت و هن

صدر است. علاقه ما به داشتن روابط بیانگر همین پدیده است. این روابط همان پیوندهای مبتنی بر اعتماد 

 .هستند که باید روی آن کار کرد و این کار به معنای فراگرد متقابل خود واگشایی است 
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را مسئله ای جدید برای عرصه های نوین زندگی شخصی می داند.  7یدنز ظهور نوعی ارتباط ناب گ

ارتباط ناب، ارتباطی است که معیارهای برونی در آن تحلیل رفاه باشد. ارتباط ناب تنها برای پاداشی بوجود 

وان به وسیله نوعی می آید که از نفس ارتباط حاصل می شود. در چارچوب ارتباط ناب، اعتماد را می ت

خلوص بی ریایی متقابل بسیج و حفظ کرد. اعتماد در اینجا از قید هر گونه معیار و ضابطه ای خارج از 

نفس ارتباط مثل معیارهای خویشاوندی، وظیفه اجتماعی یا تکالیف سنتی آزاد می گردد. ارتباط ناب مستلزم 

شود. ارتباط ناب دارای این ویژگی های زیر  تعهد پیشینی است که نوع ویژه ای از اعتماد محسوب می

 است: 

وابسته به عوامل بیرونی زندگی اجتماعی و اقتصادی نیست و در فضا شناور است. رابطه ناب فقط  -7

به خاطر آنچه نفس رابطه برای هر دو طرف به ارمغان می آورد مورد علاقه است. عنوان دوست در جامعه 

ارتباط با او هیچ امتیاز و انگیزه دیگری جز پاداشی است که نفس همان جدید به کسی اطلاق می شود که 

 ارتباط نصیب شخص می سازد ندارد. 

ارتباط ناب همچنین منوط به اعتماد متقابل است و اعتماد متقابل نیز به رابطه ای نزدیک با  -1

 صمیمیت و خودمانی شدن دارد. 

ت و طرفین باید قادر باشند بطور منظم برخی اعتماد ناب منوط به رسمیت شناختن دیگری اس -9

 (. 797-749: 7911پاسخ های مطلوب را از گفتار و رفتار یکدیگر استنباط کنند )گیدنز، 

 اینگلهارترونالد  (3

، نیز اهمیت بسزایی به اعتماد داده است، او در تعریف خود از اعتماد بیشتر به 1رونالد اینگلهارت

افراد توجه داشته و عقیده دارد اعتماد یا عدم اعتماد به تشکیل انتظارات جنبه قابلیت پیش بینی رفتار 

                                                           
1 Pure Relationship 
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در شرایط اطلاعاتی ناقص کمک می کند و اعتماد این انتظارات را در بر می گیرد که رفتار دیگری به 

طرز قابل پیش بینی دوستانه خواهد بود و در جهت مخالف رفتار موذیانه یا غیر قابل اعتماد افراد، عدم 

عتماد تلقی می شود. و در نتیجه هنگامی که ابهام وجود دارد اعتماد یا عدم اعتماد شخص را به تفسیر ا

دوستانه یا دشمنانه اعمال دیگری می کشاند و این پیامدها می تواند مهم و قابل توجه باشد )امیرکافی، 

7914 :1 .) 

دارد. استدلال اینگلهارت این است  به نظر اینگلهارت اعتماد در ایجاد حس مشترک وتعاون نقش مؤثر

که درجه ی بالای توسعه، امنیت اقتصادی بالاتری را به افراد جامعه ارزانی کرده و از این طریق هزینه ی 

پذیرش ریسک ناشی از اعتماد به افراد ناآشنا را کاهش می دهد.  سطح پایین تر اعتماد در جوامع فقیر در 

که اعتماد نابجا و زیان بار در این کشورها در مقایسه با کشورهای  تصور اینگلهارت ناشی از این است

ثروتمندتر می توانند لطمه ی بسیار جبران ناپذیری به فرد اعتماد کننده وارد کند. اعتماد با ارزش های 

مشترک ارتباط دارد، پذیرش ارزش های مشترک خواه از منظر اعتقادات مذهبی و سیاسی و تعهد به 

ماعی و خواه ار منظر هنجارهای رفتار اجتماعی به افراد امکان می دهند که با دیگران هم موضوعات اجت

ذات پنداری کنند و تعیین کنند چه انتظاراتی از اقدامات و نیات یکدیگر دارند. در بستر سازمان های 

ط دارند بلکه به داوطلبانه این امر نه تنها به ارزش های کلی تر مربوط به نیکوکاری یا نوع دوستی ارتبا

 ارزش های سازمانی نظیر شرافت، صداقت یا دموکراسی درونی شده نیز اشاره دارد. 

رهیافت تضاد ساختاری، منشأ اصلی منازعات نسلی، توزیع نامتوازن منابع قدرت و ثروت و سرمایه 

دی گروه های های در اختیار نسل ها در عرصه های مختلف اجتماعی است و محور اصلی را تضاد منافع ما

مختلف نسلی که در جامعه هم زیستی مکانی و زمانی دارند، می دانند که موجب مسائل نسل ها و شکاف 

های ایدئولوژیک و فرهنگی بین آن ها می شود. نظریات بوردیو در سطح کلان مارکسیستی و رویکرد تضاد 

عرصه های مختلف می داند. وی  قرار دارد و چالش نسل ها را ناشی از نظام های سلطه و نابرابری در
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شکاف نسل در دنیای معاصر را افقی می داند. در این چشم انداز، نقطه ی عزیمت در تحلیل تعارضات 

نسلی، ساخت اجتماعی عینی بوده و با محور قرار دادن تضاد منافع مادی گروه های مختلف نسلی، که در 

ا و شکاف های ایدئولوژیک و فرهنگی بین آن ها را جامعه هم زیستی زمانی و مکانی دارند، مسائل نسل ه

ناشی از تضاد زیربنایی یاد شده و در تناظر با موقعیت و منافع اجتماعی نسلی در نظر گرفته می شود )فتحی 

 (.719-714: 7937و شیرین بیان، 

ههای اگر اعتماد در مردم که لازمه آن عدم استبدادگرایی و تمرکزگرایی، مدارا و تساهل با گرو

مختلف، عدالت اجتماعی و ... از سوی مسئولان و نهادهای رسمی می باشد، در جامعه رواج یابد عامل 

مشارکت صورت خواهد گرفت. در تشکیل و دوام اعتماد نهادی نیز عملکرد و نحوه برخورد مسئولین با 

مشکل خواهد شد و افراد اهمیت اساسی دارد و در صورت خدشه برداشتن اعتماد نهادی، انسجام دچار 

طبیعتا در این شرایط نه تنها مشارکت اجتماعی رخ نخواهد داد بلکه باید شاهد رفتارهای مخلانه نیز 

 (.711: 7931بود)اینگلهارت، 

ها را پدید های مربوط به دگرگونی ارزشاین دو فرضیه با هم مجموعه به هم پیوسته ای از پیش بینی

 می آورند. 

ها و هم پیامدهای آن توجه ویژه لیلی خود هم به ماهیت دگرگونی، هم به علتاینگلهارت در مدل تح

ای مبذول می دارد. در مدل تحلیلی ای، اینگلهارت به تغییر فرهنگی در سطوح متعدد توجه کرده است. این 

های های گوناگون تحلیل می کند و از آنجا که به تاثیر دگرگونیتحلیل دگرگونی فرهنگی را از جنبه

اقتصادی و سیاسی و اجتماعی بر فرهنگ و تاثیر فرهنگ بر اقتصاد، جامعه و سیاست می پردازد، از سطح 

 (.1: 7919سیستم به سطح فردی حرکت و دوباره به سطح سیستم بر می گردد)اینگلهارت، 
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 امیل دورکیم (4

ا مورد مطالعه شناسانی است که مفهوم انسجام و همبستگی اجتماعی راز اولین جامعه 7امیل دورکیم

داند. دورکیم معتقد است، انسجام اجتماعی وقتی ای لازم میقرار داده است و وجود آن را برای هر جامعه

وسیله نمادهای فرهنگی تنظیم شوند، جایی که افراد متصل به جماعت و دهد که عواطف افراد بهرخ می

که اند. جوامع مادامیهنجارها هماهنگ شدهوسیله شده و بهها تنظیماجتماعی شده باشند، جایی که کنش

ها های محدود و ساده بودند، انسجام در آنها اندک بوده و جوامعی ساده با باورها و ارزشجمعیت آن

مکانیکی بوده است، اما دورکیم معتقد است جوامع سنتی در روند تکامل خود تحت تأثیر عواملی، تغییراتی 

کار است که باعث تحولی ترین این عوامل ازنظر دورکیم، پیشرفت تقسیممشوند. مهرا در خود، پذیرا می

کار است که جامعه سنتی مبتنی بر انسجام مکانیکی عظیم در این جوامع گشته و در حقیقت به دلیل تقسیم

 (.711: 7911منظور و یادی پور، ) گرددبه جامعه صنعتی مبتنی بر همبستگی ارگانیکی تبدیل می

ی جمعی است که نیازمند انسجام و همبستگی بین افراد است. همبستگی اجتماعی کلید مشارکت امر

اصلی برای تداوم حیات در جوامع مدرن امروزی است. وجود انسجام موجب کنش جمعی است و در 

واسطه کنش جمعی تقویت شود. به عبارتی مشارکت و کارهای گروهی با انسجام در تواند بهمواردی می

 (.791-713: 7911صداقت و قهرمان،) سویه قرار دارندتعاملی دو

های محلی و غیردولتی در یک جامعه بیانگر وجود مشارکت اجتماعی در آن تعدد و گستردگی سازمان

های داوطلبانه نوعی بسترسازی مناسب برای مشارکت اجتماعی به شمارمی آید. و انجمن جامعه است

ها را به جامعه فراهم مکاری افراد زمینه اتصال هرچه بیشتر آنهای مشارکتی با جلب هطرف تشکلازیک

 و های اجتماعیدهد. از سوی دیگر با بسط شبکهسازد و مشارکت افراد را در امور اجتماعی افزایش میمی

کنند تقویت همبستگی و انسجام اجتماعی به گسترش مشارکت فعالانه و داوطلبانه افراد جامعه کمک می

                                                           
1- Émile Durkheim 
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(. از طرف دیگر افرادی که روابط اجتماعی بیشتری دارند و دارای انسجام اجتماعی 131 :7931)چلبی،

های داوطلبانه دارند. به این معنی که تری هستند تمایل بیشتر برای عضویت و مشارکت در سازمانقوی

 (.711: 7911علی پور و همکاران، ) گرددها منجر میروابط و کیفیت آن به ایجاد انجمن

ر دورکیم برخلاف جوامع بدوی که در آن افراد بلاواسطه با دولت و جامعه کلی ارتباط یافته و از نظ

های میانجی قرار بگیرد. این مشارکت می یابند؛ در جوامع جدید بین افراد و جامعه کلی باید سازمان

ان ها، وضعیتی را های واسطه، مشارکت افراد در حیات اجتماعی را تضمین میکند و فقدان این سازمسازمان

(. باید اشاره کرد که دولت در ایران 19بوجود می آورد که دورکیم بی شکلی اجتماعی می نامد )همان، 

بعنوان کشور جهان سومی، دارای قدرت غیرقابل انکار می باشد، و بر اساس نظریه دورکیم و ربط آن با 

عالیت برای گسترش سازمانهای غیردولتی، نقش و قدرت دولت می توان اشاره کرد که بسط و زمینه سازی ف

های میانجی جز از طریق دولت ممکن نخواهد بود، این دولت است که با فراهم کردن بستر و سازمان

های اجتماعی و تقویت همبستگی و در قانونی و مالی و حمایتی زمینه گسترش این سازمانها و بسط شبکه

های دولت به شدت سازد، علاوه بر این، سیاستها و برنامهنهایت گسترش مشارکت اجتماعی را فراهم می 

 میتواند بر انسجام اجتماعی تاثیرگذار باشد و مشارکت اجتماعی را شدت بخشد یا کمرنگ نماید.

به اعتقاد دورکیم یکی از قلمروهایی که قواعد رفتار و هنجارهای رفتار را هدایت و کنترل می کنند، 

وجود گروه های حرفه ای و گروه های واسط به عنوان کانال هایی که می  کشور می باشد. وی بر -دولت

تواند روابط صحیح میان فرد و دولت را تنظیم کنند می پردازد بدین صورت که آن ها از غلبه یکی بر 

 دیگری جلوگیری کرده و انتقال و درونی کردن برخی علائق جمعی را هموار می کنند. 

ترین نظریه پردازان مبحث انسجام اجتماعی است. ل دورکیم از برجستهدانیم، امیهمانطور که می

دورکیم نیز به نقش همبستگی در گسترش و تقویت ارتباطات اجتماعی اشاره نموده است و معتقد است، 

هر جا همبستگی اجتماعی نیرومند باشد، عامل نیرومندی در نزدیک کردن افراد به هم خواهد بود و باعث 
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در توضیح  7های ارتباطاتشان با یکدیگر خواهد بود. ترنرهای آنها و بیشتر کردن فرصتتشدید تماس

نویسد، از دیدگاه دورکیم سئوال انسجام یا همبستگی جهات اصلی نظریه انسجام اجتماعی دورکیم می

 اجتماعی به چند مسئله مربوط است : 

زرگتري دارند، ساخته چگونه افراد براي این احساس که تعلق به یک جمع اجتماعی ب -1

 شوند؟می

-هاي آنها به طریقی که موجب مشارکت آنان در جمع میچگونه تمایلات و خواسته -2

 شود، محدود می شود؟

چگونه فعالیتهاي افراد و دیگر واحدهاي اجتماعی با یکدیگر هماهنگ و مطابقت داده  -3

 شود؟می

که تالکوت پارسونز که از چنانست. آنشناسی جدید نیز مطرح بوده ااین پرسشها در اندیشه جامعه

متفکرین برجسته نظریه ساختی/ کارکردی است، موضوع انسجام اجتماعی را در دو نظام شخصیت و نظام 

اجتماعی مورد بحث قرار داده است. به نظر وی انسجام اجتماعی، مجموعه سازگاریهایی است که برای 

گیرد تا شرایط تازه، توسط دیگر اجزاء سیستم صورت می ایجاد شرایط لازم برای بقاء وضع تفکیک یافته

( . اما نکته قابل 49-44: 7919لازم برای بقای سیستم به عنوان یک کل پویا فراهم گردد)غفاری و نیازی،

شناختی و ذکر اینکه مفاهیم انسجام و وفاق )همینطور مفهوم احساس تعلق اجتماعی( مفاهیمی هم جامعه

شناسی شناسی اجتماعی با جامعهند و این در حالی است که در بیشتر موارد روانشناختی هستهم روان

شود، زیرا این دو رشته با یکدیگر جهات مشترک بسیاری دارند، به عنوان مثال هر دو رشته به اشتباه می

-جامعهشناسی اجتماعی و مندند. نبودن مرز روشن میان روانمطالعه چگونگی رفتار انسان در گروه علاقه

                                                           
1Turner 
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جامعه شناسی اصولاً به گروهها توجه دارد و »دارد تا بگوید : شناسی است که اتوکلاین برگ را وا می

اندازی یکی به قلمرو دیگری پردازد و چون گروهها از افراد مرکبند، دستروانشناسی اجتماعی به افراد می

شناسی تفاوت ناسی اجتماعی و جامعهژان استوتزل نیز معتقد است که روانش« ناپذیر و حتمی استاجتناب

چندانی با یکدیگر ندارند و تردیدی نیست که بخش مهمی از قلمرو این دو علم یکی است، یعنی هر دو 

توان کنند. بطور کلی میآنها رفتار افراد را در گروه یا نسبت به قالبهای گروهی یا دریافت جمعی مطالعه می

( در 7شناسی وجود دارد: شناسی اجتماعی و جامعهیار نزدیک بین روانگفت که در دو زمینه زیر ارتباط بس

شناسی از آنجا شناسی اجتماعی به مباحث جامعه( در زمینه کنش متقابل. دستیابی روان1پذیری زمینه جامعه

و  شود؟ و چگونه گروهها، سازمانهاشود که چگونه کنشها و واکنشهایی بین فرد و جامعه برقرار میآغاز می

دهند؟ بنابراین مطالعه کنش انسانها هم برای کلاً ساخت اجتماعی به رفتار انسان شکل، روش و مفهوم می

 .(13-91: 7919ای اساسی و حیاتی است )ستوده،شناسان اجتماعی مسألهشناسان و هم برای روانجامعه

شناسی بررسی آن معهاستدلال کرد که وظیفه ویژه جا« شناسیقواعد روش جامعه»دورکیم در کتاب 

های اجتماعی را نیروها و ساختارهایی نامید. دورکیم واقعیت« واقعیت اجتماعی»چیزی است که خود، آنرا 

(. او در این کتاب دو 17:7911آور هستند )ریتزر،انگاشت که بیرون از افراد قرار دارند، و برای آنها الزاممی

کند. علاقه به واقعیتهای اجتماعی غیرمادی، در هم متمایز می نوع واقعیت اجتماعی مادی و غیرمادی را از

آشکار بود. تأکید دورکیم در این اثر بر تحلیل تطبیقی آن عاملی بود که « تقسیم کار در جامعه»اش کار عمده

ی در آورد. او به این نتیجه رسیده بود که جوامع ابتدایجامعه انسانی از ابتدایی گرفته تا جدید را گرد هم می

وجدان »اصل با واقعیتهای اجتماعی غیرمادی و بویژه با یک اخلاق مشترک نیرومند و یا آنچه که خودش 

های ابتدایی کارهای گروهی (. مطابق دریافت او، در جامعه11اند)همان، نامد، پیوند خوردهقوی می« جمعی

برن و کنند)آگها شرکت و همکاری میتنوع چندان ندارد، و از اینرو همه اعضای گروه تقریباً در همه کار

های جامعه نوین، قدرت وجدان جمعی در اینگونه جوامع کاهش (. اما به خاطر پیچیدگی774:7911کف،نیم
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گوید عامل اصلی پیوند در جهان نوین، تقسیم کار پیچیده است که انسانها را با یک نوع یافته است و می

های (. در واقع به اعتقاد دورکیم، در جامعه11:7911هد )ریتزر،دوابستگی متقابل به یکدیگر پیوند می

ابتدایی هر فردی خود به خود رفتار دیگران را سرمشق قرار داده و در هر کاری به طور ماشینی، از دیگران 

 پردازد و در عین استقلال، هوشیارای به کار مستقلی میکند. اما در جامعه متمدن، هر فرد یا دستهتقلید می

است که کار او مکمل کار دیگران است. بنابراین همکاری جامعه ابتدایی، همکاری خود به خودی، و 

کف، برن و نیمهمکاری جامعه متمدن، همکاری آگاهانه و اغلب همراه با شوق و علاقه است.)آگ

774:7911 ) 

گی به یکدیگر در ای داشت و معتقد بود مردم به موازات تشخیص وابستدورکیم دیدگاه خوشبینانه 

(. او همبستگی را از 77:7911جوامع باید همکاری با هم را با تقسیم کار بسیار دقیق بیاموزند)ساوج و وارد،

کار این برد. به اعتقاد وی نقش حقیقی تقسیمنام می« حس همبستگی»نوع روابط عاطفی مثبت دانسته و از 

. در حقیقت دورکیم به نقش همبستگی در گسترش است که میان دو یا چند نفر حس همبستگی ایجاد کند

و تقویت ارتباطات تأکید دارد. در همین ارتباط او معتقد بود هنگامی که شهروندان نسبت به محیط 

اجتماعی خود احساس تعلق نمایند، شرایط لازم برای تقسیم کار بهتر و به تبع آن گسترش انواع مشارکت، 

 (.71:7913منسجم و اخلاقی خواهد بود)علوی تبار، آید که نتیجه آن اجتماعیپدید می

رسید. بدین ترتیب که بر « باید»به « هست»توان با استدلال از دورکیم این موضع را اختیار کرد که می

 (.17:7911)کرایب، توان استدلال در باره آنچه باید باشد را بسط داداساس تحلیل آنچه هست می

 ماکس وبر (5

پیروان او؛ مشارکت با مفهوم احتمال همراه می باشد، معنای این سخن این در مکتب تفهمی وبر و 

نیست که مشارکت افراد در زندگی اجتماعی لزوما خصلتی موقتی و ناپایدار دارد بلکه منظور این است که 
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 امکان دارد میزان این احتمال در شرایط مختلف و بنا به عوامل مختلف کاسته شود یا حتی در مواردی کاملاً

این احتمال تا هنگامی عینیت دارد که افراد انتظارات معینی از رفتار دیگران داشته و این انتظار  منتفی گردد.

به طور عینی همواره تحقق یابد یا برآورده گردد، و تا زمانی که این انتظارات عینیت و تداوم یابد مشارکت 

 (.7913: 7931د یافت )گیدنز، افراد که همان باور آنها به نظم مستقر است تداوم خواه

های کنش و رفتار اجتماعی مانند مشارکت را مطرح می کند. دو وبر همچنین چهار نوع آرمانی تبیین

نوع آن عقلانی هستند، کنش عقلانی در رابطه با هدف و کنش عقلانی در رابطه با ارزش و دو نوع غیر 

به هدف، فرد کنش احتمالی را بر حسب  عقلانی کنش عاطفی و کنش سنتی. در کنش عقلانی معطوف

ها ارزیابی می کند )مانند رفتار اقتصادی عقلانی(؛ و در کنش عقلانی هزینه ها، منافع، وسایل و هدف

ها و منافع وسایل معینی را ارزیابی می کند معطوف به ارزش هدفها را مورد سوال قرار نمیدهد بلکه هزینه

کنش عاطفی تحت سلطه عواطف و کنش سنتی تحت سلطه رسوم و  )مانند پذیرفتن یک آرمان مذهبی(،

(. بنابراین بر حسب نظر وبر می توان چنین نتیجه گرفت که اگر 741-747: 7911عادات است )راش، 

مشارکت را هدف فرض کنیم، کنش فردی که مشارکت می کند کنش عقلانی معطوف به هدف است. بر 

ن ملاحظات عقلانی در مورد مناسبات هدف با پیامدهای احتمالی اساس نظریه وبر این نوع از کنش متضم

به کار بردن هر وسیله معین و بالاخره متضمن ملاحظات عقلانی در مورد اهمیت نسبی هدفهای احتمالی 

(. اگر مشارکت را وسیله رسیدن به هدف فرض کنیم، کنش فرد در 711: 7914مختلف می باشد)کرایب، 

عطوف به ارزش است؛ بنابراین باید اشاره کرد که مشارکت بعنوان عملی عقلانی این صورت کنش عقلانی م

که هدف یا اهداف خاص خود را دنبال می کند زمانی محقق خواهد شد که فرد از طریق آن به اهداف 

خاصی دست یابد و از بابت کنش صورت گرفته منافعی را صاحب گردد و یا حداقل از بابت آن کنش 

دد وگرنه انجام مشارکت بی معنی خواهد بود. میتوان چنین بیان نمود که رویکرد حمایتی دچار مشکل نگر

دولت در قبال مشارکت بعنوان مالک انواع منابع می تواند زمینه گسترش مشارکت اجتماعی را فراهم کند 
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کت وگرنه وجود موانع مختلف در برابر مشارکت اجتماعی صورت گرفته یا مشکلات مختلف برای مشار

 های اجتماعی خواهد شد.کنندگان، مانع انجام مشارکت

های ساده رفتارگرایی بحث وبر این بود که علوم اجتماعی به فهم کنش انسان توجه دارد و از گزارش

متمایز است و عنصر اساسی تفسیر کنش انسان کوشش برای درک معنای ذهنی مورد نظر کنشگر است. 

ای را مطرح کرد : برای شناسی آمریکا، قضیهی. توماس یکی از پدران جامعهتقریباً در همان زمان دبلیو، آ

کنند و نیز مطالعه انسان لازم است دریابیم که افراد وضعیتهایی را که در آن قرار دارند چگونه تعریف می

آنچه وبر .« داندکند، پیامدهای آن را هم واقعی میها را امری واقعی تعریف میاگر انسان وضعیت»بدانیم که 

شناختی شده است. تحت تأثیر مباحثات های جامعهو توماس مطرح کردند، اکنون اصول متعارف پژوهش

یابیم که اجتماعی فرویدی و غیرفرویدی، گشوده شده  است، درمیشناسی جدیدی که باب آن در روان

او عمیقاً تحت تأثیر روش او در  دهد و نیز این انتخابانسان به طور انتخابی به محرکهای بیرونی پاسخ می

( در این معنا کنش ممکن است مشهود و یا 173:7911ها است.)کوزر و روزنبرگ،تعریف یا تفسیر وضعیت

صرفاً درونی یا ذهنی باشد، ممکن است شامل مداخله مثبت در یک موقعیت یا خودداری عمدی از چنین 

دهند و های عقلانی انجام میر معتقد است مردم کنشای یا پذیرش منفعلانه وضعیت باشد. اما وبمداخله

دهند، غایت علوم اجتماعی این است که به فهمی عقلانی از کنش ای منسجم سازمان میجهان را به شیوه

 (39:7911انسان، نایل آید.)کرایب،

 پردازد که تفاوت آنها در درجهوبر در کار خود به تشخیص چهار نوع کنش معنادار اجتماعی می

برد، آن واکنش تقریباً شان است. او ابتدا از کنش سنتی نام میمعناداریشان و بنابراین در درجه عقلانیت

کند که بارها دنبال شده است. قسمت اعظم خودکار به حرکات عادی است که رفتار را در جهتی هدایت می

 یک است. اند به این نوع کنش نزدتمام کنشهای روزانه که مردم به آن عادت کرده
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نیز در حاشیه امر عقلانی است. « کاملاً انفعالی»نوع دوم کنش از نظر وبر که اساس آن عاطفه است، امر 

-هرگاه غیرقابل کنترل باشد معنادار نیست ولی هر چه کنترل بیشتری بر آن اعمال شود، بیشتر معنادار می

های اساسی تعامل اجتماعی ی از پویاییاپردازان معاصر ممکن است عواطف را پارهشود. برخی از نظریه

ای نیمه ( در این خصوص پژوهشگر معتقد است که در جامعه ما که جامعه31:7911تصور کنند.)کرایب،

شود. یعنی مردم رسد که این نوع کنش مورد نظر وبر بیشتر محقق میسنتی/ نیمه صنعتی است، به نظر می

توان ن در امور مختلف تحت تأثیر عاطفه و احساساتشان که میدر نحوه انجام دادن کارها و مسئولیتهایشا

 کنند.گفت برگرفته از آیین مذهبی ما هستند، عمل می

گردد. این کنش نیز مانند ای خودآگاهانه متمایل میسومین نوع کنش به سوی ارزش غایی به شیوه

 ارضای خویش است.  کنش عاطفی لزوماً به دنبال هدفی بیرون از خود نیست بلکه صرفاً طالب

گیرد که هدف، وسیله و پیامدهای فرعی همگی به ترین نوع کنش زمانی انجام میچهارمین و عقلانی

حساب آمده و سنجیده شوند. این نوع کنش متضمن ملاحظات عقلانی در مورد وسایل بدیل نیل به هدف 

مالی به کار بردن هر وسیله معین و و نیز متضمن ملاحظات عقلانی در مورد مناسبات هدف با پیامدهای احت

( که 711باشد.)همان،بالاخره متضمن ملاحظات عقلانی در مورد اهمیت نسبی هدفهای احتمالی مختلف می

 ترین نوع کنش است، برسد.امیدواریم جامعه ما هم به این نوع از کنش مورد نظر وبر، که کامل

مند بود بود. وبر به این قضیه عمده علاقه« عقلانیت»اش درباره فراگرد در حقیقت بنیاد کار وبر نظریه

اند، در حالیکه در دیگر نقاط جهان، تر شدهکه چرا نهادهای اجتماعی در جهان غرب بیش از پیش عقلانی

اند. گرچه عقلانیت در آثار وبر به صورتهای گوناگون موانعی نیرومند از یک چنین تحولی جلوگیری کرده

در اینجا به فراگردی توجه داریم که در برگیرنده یکی از چهار نوع عقلانیتی است که  بکار رفته است، اما

عقلانیت صوری بر حسب معمول وبر، با گزینش «. عقلانیت صوری»کالبرگ آنها را بازشناخته است، یعنی 
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ررات و وسایل و هدفها از سوی کنشگر سر و کار دارد. اما در این مورد، گزینش با ارجاع به قواعد، مق

گیرد. خود این قواعد و قوانین نیز از ساختارهای وسیع قوانینی که عموماً کاربرد دارند، صورت می

گیرند. وبر دیوانسالاری را نمونه عالی عقلانیت اجتماعی، بویژه دستگاه دیوانسالاری و اقتصاد سرچشمه می

گنجد. او در مورد نهادهای سیاسی میدانست. بحث وبر درباره فراگرد دیوانی کردن، در بحث وسیعترش می

کند : اقتدار سنتی، فرهمندانه و عقلانی/ قانونی. به اعتقاد او تنها سه نوع نظام اقتدار را از هم متمایز می

-تواند یک نظام اقتدار عقلانی/ قانونی را بپروراند و تنها در همین جهان است که میجهان نوین غربی، می

. او معتقد است اعضای گروه که شهروندان (94:7911ری نوین را یافت)ریتزر،توان رشد کامل دیوانسالا

بینی شده توسط همین قانون مکلف به اطاعت هستند. سلطه قانونی شوند تنها در چهارچوب پیشنامیده می

های انتزاعی در مراتب صلاحیت بر اجرای مستمر وظایف عمومی مبتنی است که بوسیله قانون مقرر و

شمار نیازمند هیئتی از کارمندان مجرب و صاحب صلاحیت اند. اجرای این مقررات بییع شدهتوز

داند که در آن (. به عبارتی وبر دموکراسی و سلطه قانونی را نظامی می19:7917است)فردرو و رضوانی،

قاد او، درک آیند، نه منفعل. کلید فهم مشارکت به اعتکننده در نظام حکومت به شمار میمردم، مشارکت

(. در دیدگاه او شهروند بودن به معنای توانایی مشارکت در 19-31: 7919معنای شهروندی است)کیویستو،

گیریها و نیز شرکت داشتن در انتخاب رهبران است. نکته بسیار مهمی که در نظریات ماکس وبر تصمیم

ای کلیدی در تشکیل شهر به عنوان وجود دارد، تأکید بر توسعه و مشارکت شهری به عنوان یکی از ابزاره

یک اجتماع کامل است، تا جایی که اخیراً مشارکت شهری در فرهنگ جدید توسعه، جایگاه خاصی یافته و 

 (.131:7911شود)پاپلی یزدی و رجبی سناجردی،یکی از ویژگیهای جوامع مدرن محسوب می

آورد می منحصر به فرد درمیشناسی را به صورت علخلاصه اینکه، وبر معتقد است آنچه جامعه

دریافت معنای ذهنی در دنیای اجتماعی است. یعنی برای فهم رفتار اجتماعی باید به درک احساسات و 

توان آنرا کنش افکار افراد نایل شویم. به اعتقاد وبر هر نوع برخورد انسان خصلت اجتماعی ندارد و نمی
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ط اجتماعی دلالت بر رفتار جمعی کنشگرانی دارد که معنای اجتماعی به حساب آورد، از نظر او کاربرد ارتبا

شود. با گیرد، روشن میمحتوایی کنش هر یک از آنها با توجه به کنش دیگران و جهتی که از این بابت می

ارجاع به نظرات وبر مبنی بر اینکه علوم اجتماعی به فهم کنش انسان توجه دارد و همینطور این نظر او که 

دهند و این انتخاب آنها تحت تأثیر روش آنها در طور انتخابی به محرکهای بیرونی پاسخ میانسانها به 

تعریف یا تفسیر وضعیتها است، سعی در بررسی و فهم مشارکت شهروندان به عنوان کنش اجتماعی داریم 

ت در پاسخ به های اجتماعی، فرهنگی، طبقاتی و ... متفاوکنیم که دریابیم شهروندان در وضعیتو تلاش می

کنند و بواسطه آن کدام شود چگونه عمل میمحرکهای بیرونی که منجر به مشارکت آنها در امور مختلف می

 شود.یک از کنشهای مورد نظر وبر در جامعه ما بیشتر محقق می

 و نلسون هانتینگتون (6

توجه به نظریه توسعه پردازان سیاسی/ اجتماعی توسعه و نوسازی است. او کانون از نظریه 7هانتینگتون

و نوسازی را از حرکت تدریجی به سوی دموکراسی، به توجه به ثبات سیاسی و نقش حکومت در فرایند 

(. به اعتقاد وی نوسازی یک فراگرد چندبعدی است که به دگرگونی در 117:7911نوسازی تغییر داد)راش،

( .او نوسازی سیاسی را حرکت از 19:7919،های اندیشه و فعالیت انسانی نیاز دارد)هانتینگتونهمه زمینه

داند. جامعه سیاسی نوین بر حسب پهنه آگاهی سیاسی و اشتراک سیاسی جامعه سنتی به جامعه نوین می

باشد و در قالب حزب سیاسی مردمش، با جامعه سنتی تفاوت دارد. نهاد، شاخص جامعه سیاسی نوین می

( به 799شتراک توده مردم در سیاست فعالیت دارند.)همان،شود، که برای ساختار بخشیدن به امطرح می

اعتقاد او نوسازی سیاسی به اشتراک هر چه بیشتر گروههای اجتماعی سراسر جامعه در امور سیاسی نیاز 

های توتالیتر، میزان نظارت حکومت بر مردم را تواند در دولتدارد. اشتراک گسترده مردم در سیاست می

در دولتهای دموکراتیک درجه نظارت مردم را بر حکومت بالا برد. هانتینگتون معتقد  افزایش دهد و برعکس

                                                           
1Huntington 
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باشد. از نظر وی انسان سنتی، گیری شخصیت و انسان نوگرا میاست که توسعه و مشارکت نیازمند شکل

-تلقی ها و طرزهمیشه توقع ساکن بودن، عدم تغییر در طبیعت و جامعه را دارد، ولی انسان نوین با نگرش

-های مختلفی روبرو است. او امکان هر تغییر و دگرگونی را قبول دارد و خود را با آنها وفق می

 ( 14-11دهد.)همان،

مشارکت اجتماعی و سیاسی در جامعه مدنی،  7در حقیقت به اعتقاد هانتینگتون و همینطور نلسون

گذارد و طریق بر گسترش مشارکت اثر میتابعی از فرایند توسعه اقتصادی و اجتماعی است. این فرایند از د

های بالاتر اجتماعی، احساس توانایی را در فرد است. کسب منزلت 1: نخست از طریق تحرک اجتماعی

سازد و دوم گیریها، مساعد میاش در تأثیر نهادن بر تصمیمکند و نگرش او را نسبت به تواناییتقویت می

کند. در این حالت منزلت عالیتهای اجتماعی و سیاسی را تقویت میها زمینه مشارکت در فاینکه این نگرش

-گذارد، بر مشارکت مؤثر میقدرتی میاجتماعی نهایتاً از طریق اثری که بر احساس توانایی و یا نگرش بی

 افتد. 

 (1)شکل 

 اجتماعی بالاتر منزلت             افزایش مشارکت اجتماعی و سیاسی                      احساس توانایی

 (44:1394مدل هانتینگتون و نلسون از مشارکت اجتماعی و سیاسی)علوي تبار،

به اعتقاد آنها فرایند توسعه همچنین از طریق سازمانی نیز بر مشارکت اثرگذار است. عضویت فرد در 

امل در جوامعی کند. این عگروهها و سازمانها، احتمال مشارکت در فعالیت اجتماعی و سیاسی را بیشتر می

قدرتی به عنوان های تحرک فردی در آنها محدودتر است، اهمیت بیشتری دارد. در این الگو بیکه فرصت

 (.43:7913گذارد)علوی تبار،متغیر واسط بر مشارکت اثر می

                                                           
1Nelson 
2SocialMobiling 
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فعالیت شهروندان خصوصاً به منظور تأثیر نهادن بر فرایند »بر طبق تعریف آنها مشارکت سیاسی  

بطور خلاصه و به اعتقاد این دو نویسنده، مشارکت سیاسی اشکال مختلفی « یهای دولت است.گیرتصمیم

 دارد : 

 فعالیت در انتخابات  .7

 7اعمال نفوذ  .1

 فعالیت سازمانی )عضویت در سازمانها، گروههای نفوذ، احزاب و ...(  .9

 ایجاد روابط فردی با مقامات قدرتمند  .4

 اشتن بر تصمیمات دولتی(. خشونت )استفاده از زور برای تأثیر گذ .1

های مطالعه آلموند و وربا )درباره کشورهای در این خصوص هانتینگتون و نلسون با بررسی داده

منزلت اجتماعی/ »رسندکه مکزیک، ایتالیا، آلمان، انگلستان و آمریکا در کتاب فرهنگ مدنی( به این نتیجه می

 11دهد و دخالت در فعالیت سازمانها تقریبا رح میدرصد واریانس در مشارکت را ش 71اقتصادی تقریبا 

 «. کنددرصد این واریانس را تبیین می

در نهایت باید به این نکته نیز اشاره شود که به عقیده هانتینگتون، رویکردهای مردم نسبت به اجتماع 

شود. بلکه نمی ی اطلاق«پیوستنهمبه»باید در رفتارشان منعکس شده باشند و اجتماع سیاسی به هرگونه 

پیوستن باید نهادی شده همشود. کوتاه سخن، بهپیوستن منظم، پایدار و بادوام را شامل میتنها به هم

 (.  . 11:7919باشد)هانتینگتون،

به اعتقاد هانتیگتون و نلسون در کشورهای در حال توسعه، مشارکت اجتماعی به طور اعم و مشارکت 

محسوب نمی شوند و معمولا تابعی از تصمیمات نخبگان حاکم و  سیاسی به طور اخص فی نفسه هدف

سیاستهای آنها یا محصول جانبی توسعه به طور کلی محسوب می شوند، به این معنا که نخبگان برای 

                                                           
1Lobbying 
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تحکیم قدرت خود، تحکیم استقلال ملی یا اصلاحات اجتماعی یا کاهش نابرابریهای اقتصادی و اجتماعی و 

از جامعه را در سیاست تسهیل و تشویق می کنند یا اینکه چون توسعه اقتصادی و  ... مشارکت بخش هایی

های بالاتر اجتماعی فرصتهای تحرک اجتماعی و اقتصادی فرد را بیشتر میکند، در درازمدت افزایش منزلت

های ذهنی احساس توانمندی و موثر بودن از نظر سیاسی، موجب گسترش در جامعه و گسترش نگرش

 (.11: 7911می گردد )رضایی،  مشارکت

های نخبگان سیاسی و وضع ها و اولویتمشارکت اجتماعی و سیاسی تابع دو عامل کلی نگرش

ها و نهادهای اجتماعی واسط در خود جامعه است. نگرش کلی هانتینگتون و نلسون این گروهها و انجمن

تواند سرانجام به گسترش مشارکت است که فرایند توسعه اقتصادی و اجتماعی از طریق دو مجرا می 

های اجتماعی بالاتر در فرد سیاسی و اجتماعی بینجامد. یکی مجرای تحرک اجتماعی، یعنی کسب منزلت

احساس توانایی تاثیرگذاری بر تصمیمات نهادها را ایجاد می کند و این عوامل می تواند مشوق مشارکت در 

های منزلتی، میزان سواد و تحصیلات فرد بیشترین تاثیر را بر سیاست و فعالیت اجتماعی باشد، از بین متغیر

مشارکت دارد. مجرای دوم، مجرای سازمانی، یعنی عضویت و مشارکت فعال در انواع گروهها و 

های شغلی و صنفی، و ...( است که احتمال مشارکت در فعالیت اجتماعی و های اجتماعی )اتحادیهسازمان

ین عامل در جوامعی که فرصتهای تحرک فردی در آن محدودتر است اهمیت سیاسی را بیشتر می کند. ا

بیشتری دارد. زیرا فرد برای رسیدن به وضع اجتماعی و اقتصادی بهتر به عنوان آخرین راه حل به فعالیت 

 (.19های اجتماعی یا احزاب سیاسی می پردازد )همان، در سازمان

ه مشارکت بعنوان تابعی از تصمیمات نخبگان حاکم و در نظریه هانتینگتون نیز اشاره شده است ک

سیاستهای آنها است، طبیعتا نوع نگرش و تصمیمات اتخاذ شده در قبال مشارکت و زمینه سازی برای 

مشارکت، تاثیر بسزایی بر مشارکت اجتماعی خواهد داشت زیرا نخبگان جامعه از وسایل، منابع و امکانات 

 م در فعالیت اجتماعی و سیاسی و یا محدود کردن آنان برخوردارند.زیادی برای تشویق مشارکت مرد
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البته ذکر این مورد نیز ضروری است که مشارکت اجتماعی بعنوان محصول جانبی توسعه محسوب  

میشود که توسعه را نیز تداوم خواهد بخشید، علاوه بر این دولت میتواند با فراهم ساختن بستر و میدان 

ساس توانمندی سیاسی فرد را در قبال جامعه بالا ببرد و مشارکت را تشدید بخشد. از مشارکت اجتماعی اح

ها و نهادهای اجتماعی واسط میتواند نگاه هانتیگتون عملکرد دولت در قبال بسط و وضع گروهها و انجمن

ی شغلی هاهای اجتماعی و اتحادیهمجرای تحرک اجتماعی باشد، زیرا عضویت در انواع گروهها و سازمان

بستر ساز مشارکت اجتماعی خواهد بود و این مهم ممکن نخواهد شد مگر اینکه عملکرد و سیاست دولت 

 ها را فراهم سازد.زمینه تشکیل این گروه ها و انجمن

 نظریه ي کنش موجه آیزن و فیش باین (9

 Reasoned Behaviorمارتین فیش باین شکل اولیه ی این تئوری را با عنوان  7391در سال 

Model   فیش باین و همکارش آیزن تئوری اولیه را اصلاح کردند و ادعا می  7311ارائه کرده بود. درسال

کردند قطعا کم و بیش نهایی است و این که همه ی مشکلات اصلی تئوری گرایش و پیش بینی را حل 

آن عنوان عمل مستدل  مجددا نظریه شان را اصلاح کردند و به 7311کرده اند. فیش باین و آیزن در سال 

دادند. به عقیده ی فیش باین و آیزن این تئوری برای پیش بینی و درک رفتار افراد است، فرض اساسی این 

رهیافت آن است که ، افراد در کل منطقی هستند و از این رو نتیجه ی اعمالشان را قبل از این که آن ها 

معتقدند که کاربرد مستقیم این فرض این است که قصد  رفتار خاص را انجام دهند ارزیابی می کنند. آن ها

فرد برای رفتار در شیوه ای خاص، تعیین کننده ی کنش اوست، به عبارتی یک رفتار از روی قصد هایی که 

به طور مستقیم با رفتار مرتبط است، پیش بینی می شود. در نظریه ی کنش موجه آیزن و فیش باین بر قصد 

ها تاکید شده است و اقدام به مشارکت را همراه شدن انگیزه و امکان مشارکت می و نیت افراد در رفتار

دانند. در این دیدگاه عناصر شکل دهی به یک کنش: انتظار از نتایج، میزان اطلاعات، تصور از ارزیابی 
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ساختن دیگران، انگیزه برای برآوردن توقعات دیگران، اقدام به کنش در گذشته، امکانات لازم برای عملی 

 (.99: 7939به نقل از شارع پور و همکاران،  7913:11کنش مطرح شده است )علوی تبار، 

نظر آن ها این است که رفتار بیشتر در حالتی قابل پیش بینی درک و توضیحی است که ما به قصد 

لقه ی شخص در رفتار توجه نماییم. به نظر آن ها رفتار در پی زنجیره ای از عوامل بوجود می آید و ح

ماقبل بروز رفتار، قصد و نیت رفتاری است. الگوی آنان نشان می دهد که قصد ها به گرایش ها و 

هنجارهای مرتبط با رفتار متکی است. گریاش یک متغیر فردی و شخصی است که طی آن فرد خوب یا بد 

ی نفود و فشار بودن یک رفتار یا یک پدیده را از نظر خودش ارزیابی می کند. هنجار منعکس کننده 

اجتماعی است که شخص آن را برای انجام کاری احساس و ادراک می کند. در شرایطی که گرایش ها و 

هنجارها هر دودر رابطه با رفتار مثبت باشند قصد به انجام رفتار معین افزایش خواهد یافت. اما در صورتی 

تعیین کننده ی مقاصد بعدی و رفتار که گرایش و هنجاها در تضاد باشند قدرت نسبی آن ها می تواند 

متعاقب آن باشد. الگوی قصد های رفتاری نشان می دهد که گرایش ها و هنجارها هر دوتحت تاثیر عقاید 

فرد درباره ی رفتارهای خاص هستند. آیزن و فیش باین در ادامه ی مطالعاتشان حاصل پژوهش های خود 

صطلاح کنش موجه به این معنی است که اکثر رفتارها به را در قالب نظریه ی کنش موجه عرضه کردند. ا

این دلیل انجام می شود که مردم به نتایج اعمال خود فکر می کنند و برای حصول پاره ای نتایج و پرهیز از 

برخی دیگر دست به انتخاب منطقی می زنند. نظریه ی آنان از دو عنصر اصلی تشکیل شده است: بخش 

ترکیب آن ها پیش بینی کننده ی یک قصد رفتاری است. قصدی که درنهایت  شخصی و بخش اجتماعی که

مشخص کننده ی رفتار است. عنصر شخصی این الگو یعنی گرایش فرد، حاصل دو عامل است: باور 

شخص در زمینه ی نتایج آن رفتار مشخص و ارزیابی او از نتایج ممکن از انجام آن رفتار که هر یک از این 

ان افراد متفاوت است. عنصر اجتماعی این الگو یعنی هنجار ذهنی، منعکس کننده ی نفوذ و دو عامل در می

فشار اجتماعی روی یک شخص برای انجام یک رفتار است. به این معنی که شخص به این امر توجه دارد 
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ه ی رفتار که تا چه حد رفتارش مورد تایید یا توبیخ افراد یا گروه ها در واقع نقش یک مرجع هدایت کنند

را دارند که ممکن است پدر و مادر یا دوستان نزدیک، همکاران و یا اهالی یک محل باشند. چون مشارکت 

یک کنش اجتماعی است میتوان در توضیح و تبیین آن از نظریه های مربوط به کنش اجتماعی بهره گرفت. 

 به رفتار تابع دو عامل است: (. بنابراین در این نظریه قصد  91-91: 7939)شارع پور و همکاران، 

گرایش افراد رفتار: که ارائه کننده ی درجه ی ارزیابی مطلوب یا نامطلوب فرد از رفتار  -7

 است.

هنجار ذهنی افراد: که از باورهایی که برای فرد مهم است تشکیل می شود و فرد فکر می  -1

 کند چه عاملی را باید انجام بدهد. 

نی و گرایش ها پیش بینی کننده ی مقاصد رفتارند و توانایی آن ها بر اساس این شیوه، هنجارهای ذه

 برای پیش بینی رفتار، اساسا به قوت ارتباط بین قصد رفتار و رفتار بستگی دارد. فیش باین و آیزن معتقدند 

رابطه ی نزدیکی میان گرایش و قصد های رفتاری وجود دارد و به طور مشابه رابطه ای قوی میان قصدهای 

 (. 171-173: 7919به نقل از افشانی و همکاران،  73: 7919تار و رفتار وجود دارد ) یوسفی لویه، رف

 نمودار )( این الگو را نشان می دهد: 
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به نقل از  17: 7911نمودار )( الگوی کنش موجه از دیدگاه آیزن و فیش باین )منبع: علوی تبار،  

  (.14: 7911طاهرخانی و قرنی آرانی، 

 

 

 پارسونز لکوتتا (8

نظریه پارسونز درباره کنش اجتماعی به دلیل جامعیت وتوانایی بالایی که برای تبیین مشارکت 

اجتماعی دارد، به عنوان پایه نظری اصلی این پژوهش انتخاب شد. پارسونز با مطالعه و ترکیب افکار و 

درقالب آن، کنش اجتماعی را در آرای صاحب نظران قبل از خود سعی در ارائه مدلی عام نموده که بتواند 

شهای نظام شخصیتی، نظام اجتماعی، ارز رابطه با تمام عوامل ممکن، ازجمله محیط طبیعی، نظام ارگانیستی،

 ساختارهای اقتصادی، ساختارهای سیاسی و نهادهای فرهنگی در سطح خرد و کلان تحلیل کند. غایی،

کت اجتماعی، باید اثرنظام فرهنگی غالب را )که با بکارگیری نظریه پارسونز، درمورد تبیین مشار

درنظریه پارسونز بالاترین سطح اطلاعات را دارد( درساختن شخصیت افراد، ازطریق فرآینداجتماعی کردن 

در خانواده و مدرسه و غیره بررسی کرد، که آیا در فرهنگ غالب و خرده فرهنگ یک خانواده، ارز شهای 

افراد منتقل  می شود آیا یا خیر. مثلاً، شخصیت افراد خاصگراست یا عام مناسب مشارکتهای اجتماعی به 

گرا؟ آیا افراد باهم همسوهستند یا خیر؟ براساس نظریه پارسونز هرچه عام گرایی و همسویی در فرهنگ و 

شخصیت مردم بیشتر باشد باید انتظار مشارکت اجتماعی بیشتری داشت. لذا اگر ما بتوانیم مجموع های از 

رزش ها و قوانین و باورهای عام داشته باشیم، می توانیم در انتظار داشتن شخصیت عام گرا نیز باشیم. ا

بنابراین برای بالا بردن سطح مشارکت افراد باید قوانینی بوجود آید و تعمیم پیدا کند تا سبب پیوند افراد 

مشارکت اجتماعی بیشتر خواهد  گردد، هرچه همفکری، همدلی و همگامی افراد در خانواده بیشتر باشد،

بود. پارسونز متغیرهای الگویی خود را درباره سطح تکامل جوامع شامل مواردی چون علاقه مند بودن در 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


31 
 

برابر بی علاقگی، جهت گیری جمعی در برابر جهت گیری فردی، عام گرایی دربرابر خاص گرایی، عقل 

نفعال گرایی ، مساواتطلبی در مقابل سلسله مراتب می گرایی در برابر سنت گرایی، فعال گرایی در برابر ا

داند. هرچه جوامع به طرف صنعتی شدن پیش بروند، بایدگرایش بیشتری به طرف اول طیف داشته باشند ، 

که تناسب با مشارکت اجتماعی رسمی فعال دارد. به عبارت دیگر پارسونز خصوصیات جوامع مدرن را 

 .(7911،)توسلی  فعال گرایی، آزادی و عقلگرایی میداندوجود عناصری چون هنجارهای عام،

داند، و با انتخاب نظام عمومی کنش به شناختی را کنش اجتماعی میپارسونز موضوع مطالعه جامعه

کند. کنش انسان متضمن مشارکت ارگانیسم شناسی را از سایر علوم متمایز میعنوان مبنای تحلیل، جامعه

م مداخله شخصیت روانی فرد یا افراد است؛ مفروض به وجود نمادها، زیستی و عصبی است؛ مستلز

دارند کنند و پاس میفهمند، مراعات میهنجارها و ارزشهایی است که کنشگران اجتماعی معانی آنها را می

( 7کنند : با سه نام یاد می 7شناسی از نظریه کنش پارسونز(. بدین ترتیب در منابع جامعه31:7919)روشه،

 (.11:7911( نظریه تحلیلی کنش )چلبی،9( نظریه داوطلبانه کنش 1ریه عمومی کنش نظ

-فرضاما چرا ساختار کنش اجتماعی مورد توجه پارسونز قرار گرفت؟ پارسونز اعتقاد داشت که پیش

ر به ترین افکار اجتماعی ما هستند. مفاهیم انگیزه، رفتار و اهداف بشهای ما در باره کنش اجتماعی، ابتدایی

-ای شیوه تفکر ما نسبت به نهادهای اجتماعی، سیاست و تغییرات اجتماعی را شکل میشکلهای گسترده

 (.31:7911دهند)سیدمن،

شناسان را طی تحلیل دانست که جامعهسازی مفاهیمی اساسی میپارسونز نظام اجتماعی را آماده

ظامهای اجتماعی تقریباً هر الگوی کنش کند. منظور پارسونز از ننظامهای اجتماعی متحد و هدایت می

های اجتماعی، جایگاه، انتظارات اجتماعی و هنجارهایی متقابل بود که آنقدر تداوم پیدا کرده باشد که نقش

                                                           
1Parsons 
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« نحوه تبیین انسجام اجتماعی»را بوجود آورد. سئوال کلیدی در تحلیل نظام اجتماعی عبارت است از

 (.711)همان،

های اظهاری اشاره نموده است. وی معتقد ام در سطح نظام اجتماعی به کنشپارسونز در تحلیل انسج

های اظهاری فرد معطوف به دیگران باشد، به همکاری و انسجام های اجتماعی کنشاست هرگاه در موقعیت

انجامد. سطح بالای انسجام زمانی است که کنشهای افراد اخلاقی و معطوف به دیگران باشد. با دیگران می

رسد )غفاری و ها مسئولیت و وفاداری در قبال دیگران و جامعه به حد اعلای خود میاین کنش در

 (.41:7919نیازی،

میان « تطابق»کند که نظام اجتماعی کارآمد با حرکت از ساده به پیچیده، نیازمند پارسونز عنوان می

است. در حقیقت نظام اجتماعی  های نقشی نهادها یا واحد اجتماعیهای فرد و ضرورتنیازها و انگیزه

کند. او خواند معطوف میمی« سیستم اجتماعی»توجه خود را از فرد کنشگر به الگوی کنش متقابل یا آنچه 

(. دستاورد 711:7911مایل بود تأکید دو جانبه بر گزینش فردی و شرایط عینی را حفظ کند )سیدمن،

ر، یا طرفین یک تقابل، که با اصطلاحات کنش و ساختار و پارسونز کنار هم قرار دادن دو انتهای یک پیوستا

(. در واقع پارسونز 13:7911شوند، در قالب یک نظریه نظام یافته است )کرایب،یا فرد و جمع مشخص می

نظران قبل از خود، سعی در ارائه مدلی عام نمود که بتواند در قالب با مطالعه و ترکیب افکار و آرای صاحب

ی را در رابطه با تمام عوامل ممکن از جمله محیط طبیعی، نظام ارگانیسمی، نظام شخصیتی، آن کنش اجتماع

های غایی، ساختارهای اقتصادی، ساختارهای سیاسی و نهادهای فرهنگی در سطح نظام اجتماعی، ارزش

 ( 141-144: 7911خرد و کلان تحلیل کند.)توسلی،

ز پژوهش حاضر، پژوهشگر به الگویی که ملهم از نظریه از اندیشه و آراء گسترده پارسونز بنا به نیا

ای و کند که آن چگونگی ارتباط و پیوند دو سویه میان نظام جامعهوی است استناد می« 7اینظام جامعه»

                                                           
1Social System 
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های اقتصادی، حقوق و وظایف شهروندی را شرح داده است. در این الگو رابطه میان شهروندان و نظام

جامعه دوسویه است، بطوریکه طرفین نسبت به هم دارای حقوق و وظایف سیاسی، حقوقی و فرهنگی 

متداولی هستند. در این الگوی نظری، تأکید اصلی بر نقش حقوق شهروندی و وظایف شهروندی 

 (91:7911است.)نجاتی حسینی،

  (2)شکل  

                        A                              G   
 اقتصاد                                                               سیاست           

 )بسیج منابع و دسترسی به اهداف(                                   )انطباق با محیط بیرونی(

 

 شهروند سازي

 مشارکت شهروندي

 

 تامین منابع مورد نیاز شهروند

 ايتامین منابع سرمایه

حقوق و وظایف قانونمند کردن 

 شهروندي

 تمکین حقوق مدنی از قانون

 

 آموزش فرهنگ شهروندي

باز تولید مستمر الگوهاي فرهنگ 

 شهروندي

 

    L                               I                            
 حقوق                                                                    فرهنگ

 ماهنگی و انسجام میان نظامها(                                  )حفظ و الگوهاي فرهنگ()ه

 

 (32:1383اي و شهروندي )نجاتی حسینی،نظام جامعه
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ای را با مفهوم همبستگی دورکیم و رسد که وی نظام جامعههای پارسونز، به نظر میدر برخی از نوشته

ای از داند. در واقع اجتماع جامعهدهد، یکی میگانیکی که او تمیز میبا دو نوع همبستگی مکانیکی و ار

کند و انسجام و مجموع روابطی که کنشگران یک جامعه را با هم متحد، به یکدیگر وابسته و همبسته می

تر نظام نماید، تشکیل شده است. اما پارسونز به شیوه عینیکم نسبی جامعه را تأمین مییکپارچگی دست

داند که ای را شامل نهادها، طبقات اجتماعی، سازمانها، جنبشهای اجتماعی، گروههای فشار میهجامع

کند و از گذر آنها، اینان از منافعاشان دفاع و اعضای یک جامعه را دور هم جمع و به هم مرتبط می

 (. 719:7919بخشند)روشه،کنند و هدفهایشان را تحقق مینیازهایشان را تأمین می

توان گفت، از دیدگاه بسیاری از دانشمندان رویکرد ساختی/ کارکردی، گسترش خلاصه می بطور

های وفاق و همبستگی، موجبات فعالیت و مشارکت گسترده افراد جامعه را فراهم می آورد و معتقدند زمینه

 دهد. انسجام موجود در جامعه پایه نظم اجتماعی را تشکیل می

مفروضاتی است که با کمک آنها می توان به تحلیل هر نوع کنش اجتماعی نظریات پارسونز مبتنی بر 

چون مشارکت پرداخت. از نظر پاسونز ما میتوانیم تمام انواع رفتارهای اجتماعی را بفهمیم و طبقه بندی 

کنیم، به شرط اینکه بتوانیم طبقه بندی ارزشهایی که انسانها را در انتخاب کنش هایشان هدایت می کنند، 

دست آوریم، با استفاده از این طبقه بندی، فهم جوامع متفاوت امکان پذیر خواهد بود، چون هر جامعه ب

های . وی طبیعت کنش اجتماعی را به خصوصیات نظام. مجموعه ارزشهای متفاوتی را خواهد داشت

می دهد که اجتماعی ربط می دهد. او این کار را با ردیف کردن پنج جفت از موضوعات دو وجهی انجام 

(. این موضوعات و صفات دو 749: 7931هر کنشگری در وضعیت اجتماعی با آن مواجه می شود )کوهن، 

 وجهی متغیرهای الگویی نامیده می شوند.

بر اساس این نظریه پارسونز، مشارکت بر اثر ایجاد تغییرات در ساخت هنجارهای اجتماع به ویژه 

می شوند، ایجاد می شود. ارزشهای فرهنگی مدرن پیش نیاز مجموعه ارزشهای سنتی که مانع مشارکت 
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اساسی برای وصول به مشارکت اجتماعی محسوب می شود. بر اساس نظر پارسونز پیش نیاز انتقال به 

جامعه مدرن عبارتست از قواعد نهادمند نظم هنجاربخش یا قوانین، هم چنین پارسونز اعتقاد دارد در جوامع 

ز لحاظ کارکردی، اختصاصی، اکتسابی، عام گرا و از لحاظ عاطفی خنثی می باشد، ها اصنعتی مدرن، نقش

در واقع هر چه جوامع مختلف به سمت گسترش هرچه بیشتر این ارزشها درحرکت باشند افراد تمایل 

بیشتری به مشارکت در امور جامعه خواهند داشت، بدیهی است که بسط جامعه عاطفی، خنثی، کسب 

اکتسابی و رواج و حکومت قانون در جامعه از طریق سیاستهای کلان دولتی و قوانین مناصب از طریق 

وضع شده ممکن خواهد بود و در این بین رویکردها و سیاستهای دولتی بسیار راهگشا خواهند بود. علاوه 

ا ممکن بر این لازمه همه اقدامات انجام گرفته به وسیله تغییر ارزشها ممکن خواهد بود، و تغییر ارزشه

های جمعی و نوشتاری و نهاد نخواهد بود مگر به کمک آموزش رسمی در مدارس، آموزش از طریق رسانه

های کلان دولتی است، در واقع نه افراد و خواسته هایشان بلکه اصول دین که بشدت متاثر از سیاستگذاری

یت مشارکت اجتماعی را و رویکرد دولت در قبال مسائل مختلف است که محتوای کتب درسی و در نها

 تعیین و تشکیل می دهد.

 چارچوب نظري بنديجمع (4

مسئله اصلی بسیاری از جامعه شناسان که منجر به نظریه پردازی در این علم شده است تبیین کنش 

اجتماعی بوده است. جامعه شناسان بسته به نوع نگرش خود نسبت به انسان و جامعه انسانی، کنش انسانی 

کت اجتماعی را به صورت های متفاوتی تصویر کرده اند. در بررسی نظریات مشارکت به خصوص مشار

اجتماعی به دیدگاه های متفاوتی اشاره شد که هرکدام متغیرهایی را برای تحلیل مشارکت اجتماعی بیان 

کردند. آن چه که از مجموع دیدگاه ها و نظرات بر می آید این است که عوامل مختلف و متفاوتی به 
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ورت توأمان در مشارکت اجتماعی افراد مؤثرند و تأکید بر یک یا چند عامل نمی تواند بیان کننده علت ص

 واقعی آن باشد.

لیکن در این مطالعه چهارچوب نظری گیدنز در رابطه با اعتماد مد نظر قرار گرفته است که به شرح 

 زیر می باشد:

 قابل و انتزاعی نام می برد.گیدنز در مباحث خود از سه نوع اعتماد، بنیادی،مت

 اعتماد بنیادین -1

بر اساس نظر گیدنز اعتماد بنیادین به طرز ریشه ای با شکل گیری مفاهیم زمان و مکان بین اشخاص 

مختلف ارتباط دارد، اعتماد بنیادین تحت تاثیر توجهات محبت آمیز نخستین مراقبان و سرپرستان کودک 

را به طرزی سرنوشت ساز به مهربانی ها و خوشامدی های شکل می گیرد، رفته رفته هویت شخصی 

دیگران وابسته می سازد. این وابستگی به نخستین مراقبان و پرستاران که حاصل اعتماد بنیادین است و در 

واقع نوعی اجتماعی شدن ناخودآگاه است. بر اساس نظریه ی گیدنز اعتماد بنیادین در ارتباط با خطرهای 

ناشی از کنش ها و واکنش های متقابل همچون غربال عمل می کند و به طور کلی پشت  احتمالی یا واقعی

بند عاطفی نوعی پوسته ی محافظ است که همه ی افراد عادی در جریان رویارویی با مسائل زندگی 

 (.94: 7911روزمره ی خود را در پناه آن قرار می دهند)گیدنز، 

ین برای ایجاد ارتباط بین زندگی روزمره و ظواهر عادی فرد گیدنز بر این باور است که اعتماد بنیاد

اهمیت اساسی دارد. در موقعیت های گوناگون زندگی روزانه، اعتماد بنیادین همچون وسیله ای عمل می 

کند که رویدادها یا موضوع های خطر آفرین را از صحنه می راند. از نظر وی آنچه دیگران به ظاهر انجام 

که به ظاهر هستند، بر اثر اعتماد بنیادی مورد پذیرش ما قرار می گیرند و ما چنان رفتار  می دهند و هرکسی
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می کنیم که گویی آن دیگران همان کاری را انجام می دهند که به ظاهر می بینیم و همان کسی هستند که 

 (.717: 7911می نمایند ) گیدنز : 

 اعتماد متقابل بین شخصی  -2

متاخر از نوع پای بندی های چهره دار و مبتنی بر در نظام های ما قبل مدرنیته، از دیدگاه گیدنز، اعتماد

هم حضوری است، حال آن که در مدرنیته ی متاخر اعتماد غیر شخصی و به دیگران ناشناس یا به عبارت 

ی دیگر بی توجهی مدنی جنبه ی بنیادی روابط اعتماد بین افرادی است که از ماهیت رشد یابنده نظام ها

انتزاعی ریشه یافته اند. در عین حال وجه عمده ی اعتماد پای بندی های بی چهره ای است که در نظام 

های تخصصی معنا می یابند و این مسئله اساسا چندان از اهمیت برخوردار است که ماهیت نهادی مدرن 

: 7911تخصصی است ) گیدنز، عمیقا وابسته به مکانسیم های اعتماد به نظام های انتزاعی به ویژه نظام های 

33.) 

وی براین باور است که در دوره ی مدرن، اعتماد به اشخاص، متکی بر پیوند های شخصی در 

چارچوب اجتماعی محلی و شبکه خانوادگی نیست. اعتماد در یک سطح شخصی، تبدیل به طرحی می 

گران است. در اینجا که اعتماد را شود که طرفین باید روی آن کار کنند ومستلزم باز بودن فرد به روی دی

نمی توان با اصول ثابت هنجار بخش در اختیار داشت، آن را باید جلب کرد و وسیله این کار نشان دادن 

محبت و سعه ی صدر است. علاقه ی خاص ما به داشتن روابط به همان معنایی که امروزه مورد نظر است، 

وند های مبتنی بر اعتمادند ، جایی که اعتماد امری از پیش بیانگر همین پدیده است. این روابط همان پی

-741تعیین شده نیست بلکه باید روی آن کار کرد و این کار به معنای فراگرد متقابل خودواگشایی است )

(. وی اعتماد شخصی را با اعتماد بنیادی مرتبط می شمرد. به نظر وی اعتماد بنیادی در وهله ی اول به 744

خود و محیط پیرامون وابسته نیست بلکه از اعتماد شخصی و نیاز به اعتماد دیگران  تشخیص هویت
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همان: سرچشمه می گیرد که بی گمان به صورت های گوناگون در سراسر زندگی فرد تداوم می یابد )

799.) 

 اعتماد انتزاعی در دیدگاه گیدنز -3

د به اصول غیر شخصی و نیز اعتماد به اعتمابه عقیده ی گیدنز، بر اثر توسعه ی نظام های انتزاعی،

دیگران ناشناس، برای زندگی اجتماعی گریز ناپذیر می شود. این نوع اعتماد غیر شخصی با اعتماد بنیادی 

تفاوت دارد. د ر اینجا نیز نیاز روانی نیرومندی به یافتن دیگران قابل اعتماد وجود دارد، ولی به نسبت 

ن، پیوند های شخصی نهادمند چندان وجود ندارند. در این جا قضیه در موقعیت های اجتماعی پیش از مدر

اصل این نیست که بسیاری از ویژگی های اجتماعی که پیش از این دوره بخشی از زندگی روزانه یا جهان 

از رده خارج شده و در نظام های انتزاعی عجین گشته اند. بلک برعکس بافت و حیاتی را می ساختند،

(. 749روزانه به همراه دگرگونیهای اجتماع گسترده تر، شکل تازه ای پیدا کرده اند ) همان:صورت زندگی 

در عین حال وجه عمده ی اعتماد پای بندی های بی چهره ای است که عمدتا در نظام های تخصصی معنا 

وابسته به می یابد و این مساله اساسا چندان از اهمیت برخوردار است که ماهیت نهادهای مدرن عمیقا 

 (.33مکانسیم های اعتماد به نظام های انتزاعی به ویژه نظام های تخصصی است )همان:

به این ترتیب براساس چارچوب نظری فوق و با توجه به دیدگاه های گوناگون مطرح شده و فرضیه 

یلی تاثیر فرضی را به عنوان راهنمای پژوهش ارائه کرد این مدل تحل -های مستخرج می توان مدل تحلیلی

انواع متغیرهای مستقل شامل انسجام اجتماعی، گسترش سازمان های محلی و غیر دولتی، تعدد و گسترش 

اتحادیه ها، تشکیل جامعه مدنی و گسترش حوزه عمومی، عضویت در احزاب، سندیکاها و شوراها، 

وسایل ارتباط جمعی  گسترش تعلیم و تربیت، گسترش و قدرتمند شدن هر چه بیشتر نهادهای دینی، توسعه

و روزنامه ها، نوسازی بیشتر و متعادل جامعه، گسترش آزادی های سیاسی و اجتماعی، بسط و رواج ارزش 
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های فرهنگی مدرن، رواج اعتماد نهادی به دولت را بر متغیر وابسته که مشارکت اجتماعی می باشد مورد 

 نظر قرار می دهد. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نه تجربیپیشی( 2-3

امروزه شمار پژوهش های انجام شده در زمینه مشارکت شاید از هزاران عنوان نیز تجاوز کند و جمع 

بندی و گزارش تمامی آن موارد فرصتی جدا می طلبد. لذا ذیلا به چند مورد مهم و مفید در این زمینه اشاره 

ژوهش های انجام شده در خارج از در این قسمت ابتدا تحقیقات انجام شده در ایران و سپس پ می شود.

 کشور کشور به بحث و بررسی گذاشته می شود.

 پژوهش هاي انجام گرفته در داخل کشور ( 2-3-1

( در پژوهش خود با عنوان نقش دانش و اعتماد سیاسی در پیش بینی علاقه 7931محمد رضا مولایی )

نفری از  411در یک جامعه آماری مندی سیاسی دانشجویان ، به بررسی رابطه ی اعتماد و مشارکت 

 مشارکت اجتماعی

اعتماد بین  اعتماد نهادی اعتماد به دولت

 شخصی 
 اعتماد بنیادی 

 اعتماد به حاکمیت
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دانشجویان مقطع کارشناسی پرداخته است. وی در پژوهش خود نتیجه گیری می کند که بین اعتماد سیاسی 

با میزان علاقه مندی دانشجویان به مشارکت سیاسی همبستگی مثبت و معنی داری وجود دارد. نتایج تحلیل 

ماد سیاسی با بتای بالاتر، از میان چند متغیر دیگر مانند دانش رگرسیونی این تحقیق نیز نشان می دهد که اعت

سیاسی، پیش بینی کننده ی مستقیم قوی تری برای مشارکت سیاسی دانشجویان بوده است. بنابراین به 

ضرورت توجه نظام سیاسی به افزایش زمینه های اعتمادسازی در میان شهروندان بخصوص جوانان و 

 د.دانشجویان تأکید می ورز

اعتماد اجتماعی مؤثر بر رویه ای شدن مشارکت »( در تحقیق خود با عنوان 7931موسوی و دوستی )

به شناخت و تحلیل اعتماد اجتماعی مؤثر بر رویه ای شدن مشارکت « مردم در توسعه ی منطقه ی ایلام 

 –آن توصیفی مردم در توسعه ی منطقه ی ایلام نگاشته شده است. روش تحقیق این پژوهش کمی و نوع 

نفر از  493به بالای استان ایلام می باشدکه  71تحلیلی است. جامعه ی آماری این پژوهش شامل جمعیت 

آن ها با استفاده از فرمول کوکران و به روش نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای به عنوان نمونه ی 

یفی )میانگین( و استنباطی )رگرسیون آماری انتخاب شده و داده های تحقیق با استفاده از آماره های توص

خطی( تجزیه و تحلیل شدند. نتایج آمار توصیفی نشان داد که بیشترین میانگین را به ترتیب شاخص های 

اعتماد شخصی، اعتماد کل، اعتماد نهادی و اعتماد تعمیم یافته به خود اختصاص داده اند و کمترین میانگین 

مردم در توسعه ی منطقه ی ایلام بوده است. نتایج تحقیق  متعلق به شاخص رویه ای شدن مشارکت

رگرسیونی تحقیق نیز نشان داد که دو شاخص اعتماد شخصی و اعتماد نهادی به ترتیب بیشترین تأثیر را بر 

مشارکت مردم در توسعه ی منطقه ی ایلام داشته اند و رابطه ی آن ها  متغیر وابسته، یعنی رویه ای شدن

 معنادار بوده است. 

ارزیابی عوامل موثر بر مشارکت مردمی در "( در پژوهشی با عنوان 7934بابایی اقدم و همکاران )

ی بر به بررسی تاثیر سرمایه اجتماع "های فرسوده شهری با تاکید بر سرمایه اجتماعیساماندهی بافت
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مشارکت مردمی پرداخته است. بر اساس نتایج این تحقیق بین میزان سرمایه اقتصادی، متغیرهای اعتماد 

 اجتماعی و آگاهی اجتماعی و مشارکت مردمی در ساماندهی بافت فرسوده رابطه معناداری وجود دارد.

مختلف مشارکت  بررسی تأثیر اعتماد اجتماعی بر شیوه های»عنوان پژوهشی دیگر در این زمینه 

توسط حسین مسعودنیا و همکاران انجام گرفته است. در این مقاله  7939می باشد که در سال « سیاسی

چگونگی پیوند بین اعتماد اجتماعی و مشارکت سیاسی بررسی و تحلیل شده است. هدف این بررسی بیان 

ادبیات علوم اجتماعی از حیث خاستگاه فکری و نظری این دو مفهوم به منزله ی مفاهیم کلیدی و رایج 

نظری و نیز چگونگی سنجش عملی آن ها و در نهایت آزمون تجربی ارتباط بین آن دو در حوزه ی مطالعه 

نفری از آن ها  174است. جامعه ی آماری این پژوهش دانشجویان دانشگاه اصفهان بوده که نمونه ای 

یه و تحلیل داده ها پیمایشی و برای جمع انتخاب شده است. روش تحقیق آن ها در جمع آوری و تجز

آوری اطلاعات از پرسش نامه استفاده شده است که اعتبار آن به روش صوری و پایایی و روایی آن به 

کمک آماره ی پایانی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج و سنجیده شده است. استنباط آماری از داده ها 

ی بر پنح سطح مشارکت سیاسی )حمایت کنندگان منفعل، تماس با نشان دهنده  ی تأثیر اعتماد اجتماع

مسئولان سیاسی، ارتباطات سیاسی، مبارزان سیاسی و اعتراض کنندگان سیاسی( است. بنابراین رابطه ی 

میان اعتماد و مشارکت سیاسی تأیید شده است و درحقیقت مشارکت سیاسی شهروندان صرفا در سایه ی 

 به دولت و سازمان های دولتی محقق می شود. اعتماد اجتماعی آن ها 

( در پژوهش خود با عنوان بررسی رابطه ی میزان اعتماد شهروندان 7939نوابخش، رضایی و رحیمی )

با میزان مشارکت اجتماعی آنان در شهر ایلام با روش پیمایشی به بررسی بین اعتماد اجتماعی و مشارکت 

هش شهر ایلام بوده و بر اساس نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای پرداخته اند. جامعه ی آماری این پژو

سال به بالا به عنوان نمونه ی آماری انتخاب شده اند. ابزار گردآوری داده  71نفر از شهروندان  914تعداد 

ان داده ها تجزیه و تحلیل شده اند. نتایج این تحلیل نش SPSSها پرسشنامه بوده و با استفاده از نرم افزار 
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دهنده ی این بوده که هر چه اعتماد شهروندان بالاتر باشد، میزان مشارکت اجتماعی آن ها بیشتر است ) 

ضریب هبستگی پیرسون(. همچنین اعتماد در ابعاد تعمیم یافته و بین فردی در میان شهروندان ایلامی از 

 . میزان خوبی برخوردار بوده  اما اعتماد در بعد نهادی نسبت ضعیفی دارد

به بررسی تأثیر ابعاد اعتماد اجتماعی بر مشارکت اجتماعی  7937خادمیان و پوررضا کریم سرا سال 

پرداخته اند. این پژوهشگران بدین منظور پس از مرور دیدگاه های نظری و منابع تجربی، فرضیه های خود 

گانه ی شهر تهران از  11نفری که با توجه به شاخص توسعه یافتگی مناطق  411را در یک نمونه ی آماری 

سال منطقه سه )بالا( ، هشت )متوسط( و هفده )پایین( شهر تهران با نمونه گیری  71میان شهروندان بالای 

خوشه ای چند مرحله ای انتخاب شده بودند به آزمون گذاشته اند. تحقیق از نوع پیمایشی و آزمون مورد 

درصد اطمینان  33پژوهش نشان داده است که در سطح استفاده ضریب همبستگی پیرسون بوده است. نتایج 

بین اعتماد بین شخصی، اعتماد بنیادی و اعتماد نهادی با مشارکت اجتماعی رابطه ی معنی داری وجود 

داشته و جهت رابطه نیز مستقیم می باشد. نتایج حاصل از رگرسیون چند متغیره نیز نشان از آن دارد که 

 از واریانس مشارکت اجتماعی را تبیین می کنند.  9/9ادی و اعتماد نهادی متغیرهای مستقل اعتماد بنی

، به بررسی رابطه ی اعتماد اجتماعی با مشارکت 7931زارع شاه آبادی و نوریان نجف در سال 

اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه یزد پرداخته اند. آن ها با روش پیمایشی، به بررسی تأثیر اعتماد 

نفری از دانشجویان دانشگاه یزد که با استفاده از روش  794مشارکت اجتماعی در یک نمونه ی اجتماعی بر 

کوکران و به شیوه ی نمونه گیری تصادفی انتخاب شده بودند پرداختند. ابزار مطالعه ی آن ها پرسشنامه 

چند متغیره  بوده و از آزمون آماری تفاوت میانگین، آزمون فیشر، ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون

استفاده کرده اند. یافته های این پژوهش مبین آن بودندکه بین مشارکت اجتماعی و اعتماد اجتماعی رابطه 

ی معنی داری وجود دارد که این امر نشان می دهد که اگر بر اعتماد اجتماعی دانشجویان افزوده شود، در 

. همچنین نتیجه ی آزمون رگرسیون گواه بر این صورت سطح مشارکت اجتماعی آنان نیز ارتقا خواهد یافت
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درصد از واریانس  9/17این بوده که متغیرهای سن، اعتماد تعمیم یافته و اعتماد به محیط مجموعا 

 متغیروابسته )مشارکت اجتماعی( تبیین کرده اند.

( در تحقیقی به بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی، هویت و مشارکت 7913سروش و افراسیابی )

اجتماعی جوانان پرداخته اند. هدف این تحقیق، بررسی میزان مشارکت اجتماعی جوانان و ارتباط آن با 

ساله شهر شیراز  11 -13نفر از جوانان  131سرمایه اجتماعی و هویت بوده است. نمونه مورد مطالعه 

بررسی، از میان متغیرهای هستند که با استفاده از نمونه گیری خوشه ای انتخاب شده بودند. بر اساس نتایج 

زمینه ای تنها میزان تحصیلات بر میزان مشارکت تاثیر داشته است. کسانی مشارکت اجتماعی بیشتری می 

کنند که کیفیت روابط بالاتری داشته اند و از حمایت بیشتری برخوردارند و بیشتر به هنجار عمل متقابل 

ازل سرمایه اجتماعی در شبکه اجتماعی به جوانان اجازه های تحقیق میزان ناعتقاد دارند. بر اساس یافته

 مشارکت عملی را نمی دهد.

به بررسی نقش اعتماد اجتماعی در مشارکت مردم در طرح های  7911ازکیا و حسنی راد در سال 

توسعه ی روستایی پرداخته اند. این پژوهش با هدف بررسی تبیین نقش اعتماد اجتماعی در برنامه های 

روستایی و در کنار آن شناخت میزان اثر اعتماد اجتماعی بر روی برنامه های توسعه ی روستایی  توسعه ی

انجام پذیرفته است. در این تحقیق از روش پیمایش و با استفاده از ابزار پرسشنامه به جمع آوری اطلاعات 

ای )از توابع شهرستان نفر از مردم روستاهای دهستان میدان چ 999اقدام شده است. نمونه ای به تعداد 

تبریز( با استفاده از نمونه گیری تصادفی انتخاب و مورد پرسش قرار گرفته اند. یافته های پژوهش نشان 

( بوده است. 41/1داده است که در مدل رگرسیونی بیشتری تأثیر مستقیم مربوط به متغیر اعتماد اجتماعی )

جه به تأثیر اعتماد اجتماعی در اجرای برنامه های در یک نتیجه گیری کلی پیشنهاد شده است که با تو

توسعه ی روستایی درمیان مردم روستا، برای تقویت و توسعه ی اصولی آن ها با بررسی کارشناسی سرمایه 

 گذاری های بیشتری صورت گیرد. 
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بررسی رابطه اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی )مطالعه  ( در پژوهش خود به7911عبدالهی )

در این تحقیق اعتماد و مشارکت به  شهرستان شمیرانات( پرداخته است. ی روستای نیکنامده از توابعمورد

اند. جانبه روستایی مورد بررسی قرار گرفتهعنوان عناصر اصلی سرمایه اجتماعی و رابطه آنها با توسعه همه

چگونگی دخالت  شناسی مشارکت بر حسب موضوعمحقق پس از تعریف نظری مفهوم مشارکت به نوع

مردم، سطوح اجرایی، کیفیت دخالت مردم، قوای تاریخی، سیاست دولت و نظام حاکم، شرکت مردم در 

های توسعه پرداخته است. پس از تعاریف نظری برای مفهوم اعتماد، ویژگیهایی برای این مفهوم به برنامه

وابط اجتماعی، اعتماد به مثابه نگاه آینده شمارد : ذهنی و شناختی بودن، اعتماد به مثابه رقرار زیر بر می

نگر، نسبیت در مفهوم اعتماد، ریسک و خطرپذیری، و در نهایت نمایان شدن اعتماد در شرایط کمبود 

دهد که طبق تیپولوژی که محقق از اعتماد اجتماعی دارد، متغیر اعتماد اطلاعات. نتایج این پژوهش نشان می

اند و همینطور اعتماد نهادی و سن، رابطه معناداری با مشارکت اجتماعی داشتهها و اهالی روستا، به همسایه

 یابد. با افزایش شعاع اعتماد افراد در جامعه روستایی، میزان مشارکت اجتماعی آنها افزایش می

( در پژوهشی مشارکت اجتماعی را در رابطه با سرمایه اجتماعی بررسی کرده که در 7919موسوی )

تئوری سرمایه اجتماعی از لحاظ واقعیت های مسلط بر جامعه مورد آزمون تجربی قرار گرفته  این مطالعه

سال به بالا ساکن  71است. روش بررسی تلفیقی از روش میدانی و کتابخانه ای و جامعه آماری شهروندان 

نتایج این تحقیق  نفر از آنان به عنوان نمونه مورد بررسی قرار گرفته اند. 919شهر تهران بوده که حدود 

های مناسب کلان های خرد و فردی مشارکت تا حدی فراهم است اما زمینهبیانگر این مطلب است که زمینه

مشارکت اجتماعی را ایجاد نمی کند. در واقع اعتماد بین شهروندان و اعتماد بین مردم و دولت ضعیف 

ن اجتماعی نوع نگاه شهروندان به دستگاه است و در نتیجه مشارکت شکل نمی گیرد. در رابطه با سطح کلا

ها و سیستم قانونگذاری کشور، نگاهی منفی است، به طوری که شهروندان معتقدند در جامعه اولا توزیع 

امکانات و منابع در جامعه عادلانه نمی باشد و همه افراد دسترسی یکسان و برابر به اطلاعات را ندارند؛ 
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قشر خاص عمل می کند؛ اقدامات دولت و دستگاه های دولتی تاثیری در سیستم اقتصادی کشور به نفع یک 

بهبود زندگی شهروندان ندارد؛ و تمرکزگزایی در سطح بالا دولت بسیار زیاد می باشد. برای همین دولت و 

حکومت با مخالفین خود با تساهل و مدارا برخورد نمی کند. برای همین هرچند تمایل ذهنی به مشارکت 

تا حدودی بین شهروندان مشاهده می شود اما به دلیل نگاه منفی به سطوح کلان اجتماعی یعنی اجتماعی 

 دولت و حکومت و دستگاه های قانون گذاری مشارکت در بعد عینی بسیار کم و ناچیز می باشد.     

ید بر تأثیر اعتماد اجتماعی بر مشارکت با تأک» پژوهشی تحت عنوان  7914ناطق پور و گلابی در سال

به بررسی رابطه ی بین اعتماد اجتماعی و مشارکت در استان آذربایجان « نقش و عملکرد شوراهای اسلامی

شرقی پرداخته اند. این پژوهشگران با تأکید با نقش شوراها به عنوان نهادهای مدنی که می توانند پل 

عتماد اجتماعی می توانند تقویت ارتباطی بین مردم و دولت باشند عنوان می کند که شوراها با افزایش ا

کننده ی نوعی مدیریت مشارکتی درسطح جامعه و حرکت در مسیر بهبود شرایط اقتصادی، اجتماعی و 

فرهنگی باشند. این پژوهش در بین شهرهای مختلف استان آذربایجان شرقی، که بر حسب شاخص های 

یدانی می باشد. ابزار این پژوهش پرسشنامه توسعه انتخاب شده بودند انجام شده است و از نوع پیمایشی م

نفر از ساکنین استان  991بوده و فرضیه ی اصلی آن بررسی رابطه ی بین اعتماد و مشارکت است. 

آذربایجان شرقی به عنوان حجم نمونه انتخاب شدند و روش نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای بوده 

آنالیز واریانس و تحلیل مسیر می باشند. آزمون رگرسیون است. آماره های مورد استفاده در این پژوهش 

 1رابطه ی بین اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی در سطح  Fنشان داده است که با توجه به مقدار 

درصد  41درصد معنی دار است و متغیر اعتماد اجتماعی توانسته است که متغیر مستقل توانسته به میزان 

 ا تبیین کند. تغییرات متغیر وابسته ر
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 شده در خارج از کشور  انجام هايپژوهش ( 2-3-2

در پژوهش خود با عنوان  سرمایه ی  1174در سال  7هرا پونز، الگوتا روزاس و فرناندز لورکا

اجتماعی، مشارکت اجتماعی و رضایت از زندگی در بین بزرگسالان شیلی به بررسی عوامل موثر بر 

ها با بهزیستی ذهنی در بزرگسالان مسن تر پرداختند. این مطالعه بر مبنای  مشارکت اجتماعی و رابطه ی آن

در شیلی انجام شده  1177که در سال  1اجتماعی ملی  –داده های به دست آمده از ویژگی های اقصادی 

بود با یک نمونه گیری تصادفی انجام شده است. آماره های مورد استفاده در این پژوهش رگرسیون خطی و 

تیک چند متغیره بوده است. در این مطالعه به این نتیجه گیری رسیده شده است که مشارکت اجتماعی لجس

سالگی کاهش یافته است. مهم ترین یافته ی این پژوهش این بوده  11با افزایش سن بالاتر رفته و بعد از 

اعی افراد مسن تر است که سرمایه ی اجتماعی خانواده عمده ترین شاخص تعیین کننده ی مشارکت اجتم

بوده است. در نهایت نتیجه گیری شده است که بهزیستی ادراکی تنها برپایه ی عواملی عینی چون سلامتی و 

 درآمد نیست. بلکه به مشارکت در زندگی اجتماعی نیز مربوط می باشد

( که به صورت پیمایش در دانشگاه آدلفی صورت گرفت و به بررسی 1113) 9بر اساس تحقیق کلی

مشارکت شهری و اعتماد اجتماعی در میان اقلیت جوانان پرداخت، به این نتیجه دست یافت که جوانانی که 

های اجتماعی هستند، زیرا انان به سبب تبعیض در مسائل آموزشی در اقلیت قرار دارند کمتر درگیر فعالیت

 . های اجتماعی را تجربه می کنندو سایر مسائل با دیگران، بیشتر محدودیت

تحت عنوان سازمان های محله ای، پایگاه اقتصادی و اجتماعی  1114مارشال در پژوهش خود در سال 

و تاثیر آن بر مشارکت، به بررسی رابطه ی بین پایگاه اقتصادی، پایگاه اجتماعی، ساختارهای مشارکتی و 

که مدیران محلی می  سازمان های محلی و مشارکت اجتماعی پرداخته است. وی به این نتیجه رسیده است

                                                           
1 Herrera Ponce,Maria, Elgueta Rosas, Raul, Fenandez Lorca, Maria 
2 National Socioeconomic Characterization 
3 kelly 
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های محله ای افزایش دهند و توانند مشارکت شهروندان را با ایجاد ساختارهای مشارکتی مانند سازمان

 اجتماعی با سطح مشارکت رابطه عمیقی دارد. –پایگاه اقتصادی 

ه از ( در زمینه ی نابرابری، اعتماد و مشارکت مدنی با استفاد1119) 7تحقیقی بوسیله اسلانر و براون

نشان داد که نابرابری موجب بی اعتماد می شود؛  7331، 7311، 7311های های ایالتی آمریکا در دههداده

 نابرابری عمدتا به صورت غیرمستقیم و از طریق اعتماد بر مشارکت تاثیر می گذارد.

یاسی بر های مجادلات ستاثیر شبکه»( در پژوهش خود با عنوان 7333) 9و جک مک لئود 1بورلی هیلز

به دنبال تحلیل نقش مجادلات سیاسی و مشارکت فرد در عرصه عمومی  «روی مشارکت در عرصه عمومی

اند. فرض اصلی در این تحقیق این بوده که هر چه فرد در شبکه ارتباطی ناهمگونی به بحث سیاسی بوده

قدام کند. در این بپردازد، احتمال بیشتری وجود خواهد داشت که وی به مشارکت در عرصه عمومی ا

تحقیق اثر شبکه بحث از دو جنبه بر روی مشارکت فرد در عرصه عمومی مورد بررسی قرار گرفته است : 

اندازه و وسعت شبکه ارتباطی، ناهمگونی. اثر متغیر شبکه هم به صورت مستقیم و هم غیرمستقیم مورد 

طریق سه عامل واسط و میانی تحت عنوان  گیری قرار گرفته است. اثر غیرمستقیم عامل مذکور را ازاندازه

مقدار  -1مقدار ارتباطات بین شخصی  -7اند که عبارتند از : فرایند ارتباط عمومی مورد ارزیابی قرار گرفته

مقدار حساسیت نسبت به رخدادهای سیاسی. علاوه بر متغیرهای بالا  -9های عمومی استفاده از رسانه

عنوان متغیرهای ثابت و غیر قابل تغیر بوسیله متغیرهای دیگر، از آنها نام محقق چند متغیر دیگر را که به 

برده است را در تحقیق وارد کرده که عبارتند از : سن، تحصیلات، درآمد و جنس. نتایج این تحقیق حاکی 

از آن است که اولاً میان متغیرهای چهارگانه سن، تحصیلات، درآمد و جنس، متغیر جنسیت هیچگونه 

-داری بر مشارکت میای با مشارکت ندارد. ثانیاً ناهمگونی شبکه ارتباطات شخص دارای اثر معنیهرابط

                                                           
1 Uslaner and brown 
2Hills 
3Mcleod 
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های عمومی دارای اثر مستقیم بر مشارکت نبوده بلکه تنها از طریق اثر بر روی باشند. ثالثاً استفاده از رسانه

شبکه ارتباطی شخص)متغیر  متغیربحثهای بین شخصی بر مشارکت تأثیر گذارده است. رابعاً ناهمگونی

 باشد.اصلی تحقیق( دارای رابطه مستقیم با مشارکت سیاسی می

 بندي پیشینه تجربیجمع( 2-3-3

 : خلاصه پیشینه تجربی(1)جدول 

 نویسندگان
سال 

 انتشار

 

 نام مقاله

متغیرهاي مورد 

 بررسی مقاله
 نتیجه مقاله

 7931 مولایی

نقش دانش و اعتماد 

 سیاسی در پیش بینی

علاقه مندی سیاسی 

 دانشجویان

اعتماد سیاسی و 

 مشارکت سیاسی 

بین اعتماد سیاسی با میزان 

علاقمندی دانشجویان به 

مشارکت سیاسی همسبتگی مثبت 

 و معنی داری وجود دارد 

 7931 موسوي و دوستی

اعتماد اجتماعی موثر بر 

رویه ای شدن مشارکت 

مردم در توسعه ی 

 منطقه ای ایلام

تماعی و اعتماد اج

رویه ای شدن 

 مشارکت مردم 

رابطه ی معناداری بین اعتماد 

شخصی، اعتماد کل، اعتماد نهادی 

و تعمیم یافته با رویه ای شدن 

مشارکت مردم تو توسعه ی منطقه 

 ای وجود دارد

فریدون بابایی اقدم، 

فتح الله ویسی ناب، 

ارسطو یاري حصار، 

وکیل حیدري 

7934 

موثر بر ارزیابی عوامل 

مشارکت مردمی در 

های ساماندهی بافت

فرسوده شهری با تاکید 

سرمایه اقتصادی، 

اعتماد اجتماعی و 

آگاهی اجتماعی و 

 مشارکت اجتماعی

بین میزان سرمایه اقتصادی، 

متغیرهای اعتماد اجتماعی و 

آگاهی اجتماعی و مشارکت 

مردمی در ساماندهی بافت 
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معناداری وجود فرسوده رابطه  بر سرمایه اجتماعی ساربان

 دارد

نوابخش، رضایی و 

 رحیمی
7939 

بررسی رابطه ی میزان 

اعتماد شهروندان با 

میزان مشارکت 

اجتماعی آنان در شهر 

 ایلام

اعتماد اجتماعی و 

 مشارکت اجتماعی 

هرچه اعتماد شهروندان بالاتر 

باشد میزان مشارکت اجتماعی آن 

 ها بیشتر است

 7939 مسعودنیا و همکاران

سی تأثیر اعتماد برر

اجتماعی بر شیوه های 

مختلف مشارکت 

 سیاسی

اعتماد اجتماعی 

 ومشارکت سیاسی 

رابطه ی معناداری میان اعتماد 

اجتماعی و مشارکت سیاسی 

وجود دارد و مشارکت سیاسی 

صرفا در سایه ی اعتماد اجتماعی 

 محقق می شود 

خادمیان و پوررضا 

 کریم سرا
7937 

تأثیر ابعاد اعتماد 

اجتماعی بر مشارکت 

 اجتماعی 

ابعاد اعتماد اجتماعی 

) اعتماد بین شخصی، 

اعتماد بنیادی و اعتماد 

نهادی( و مشارکت 

 اجتماعی 

بین اعتماد بین شخصی، اعتماد 

بنیادی و اعتماد نهادی با مشارکت 

اجتماعی رابطه ی معنی داری 

 وجود دارد

زارع شاه آبادي و 

 نوریان نجف
7931 

ماد رابطه ی اعت

اجتماعی با مشارکت 

اجتماعی در بین 

 دانشجویان دانشگاه یزد

اعتماد اجتماعی و 

 مشارکت اجتماعی 

بین مشارکت اجتماعی و اعتماد 

اجتماعی رابطه ی معنی داری 

 وجود دارد 
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مریم سروش، حسین 

 افراسیابی
7913 

سرمایه اجتماعی، هویت 

و مشارکت اجتماعی 

 جوانان شیراز

سرمایه اجتماعی، 

هویت و مشارکت 

 اجتماعی

کیفیت روابط اجتماعی بالاتر و با 

کیفیت بر مشارکت اجتماعی تاثیر 

دارد. حمایت اجتماعی بیشتر و 

عمل متقابل به هنجار بر میزان 

 مشارکت تاثیر دارد

 7911 ازکیا و حسنی راد 

نقش اعتماد اجتماعی 

در مشارکت مردم در 

طرح های توسعه ی 

 روستایی 

اعی و اعتماد اجتم

مشارکت در طرح 

های توسعه ی 

 روستایی

بین اعتماد اجتماعی و مشارکت 

در طرح های توسعه ی روستایی 

 رابطه ی معنی داری وجود دارد 

 7911 عبداللهی

رابطه ی اعتماد 

اجتماعی و مشارکت 

اجتماعی )مطالعه ی 

موردی روستای 

نیکنامده از توابع 

 شهرستان شمیرانات(

اعتماد اجتماعی، 

ارکت اجتماعی و مش

 توسعه ی روستایی

اعتماد به همسایه ها و اهالی 

روستا و اعتماد نهادی رابطه ی 

معناداری با مشارکت اجتماعی 

 دارند

 7919 میرطاهر موسوي

مشارکت اجتماعی یکی 

از مولفه های سرمایه ی 

 اجتماعی

اعتماد اجتماعی و 

 مشارکت اجتماعی

اعتماد بین شهروندان و اعتماد 

ردم و دولت ضعیف است و بین م

در نتیجه مشارکت شکل نمی 

 گیرد.
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 7914 ناطق پور و گلابی 

تأثیر اعتماد اجتماعی بر 

مشارکت با تأکید بر 

نقش و عملکرد 

 شوراهای اسلامی 

اعتماد اجتماعی و 

 مشارکت 

شوراها با افزایش اعتماد اجتماعی 

می توانند تقویت کننده ی 

 مشارکت باشند 

گوتا هرا پونز، ال

روزاس و فرناندز 

 لورکا

1174 

سرمایه ی اجتماعی، 

مشارکت اجتماعی و 

رضایت از زندگی در 

بین بزرگسالان سالمند 

 شیلی

عوامل اجتماعی موثر 

بر مشارکت اجتماعی 

 و بهزیستی ذهنی 

سرمایه ی اجتماعی عمده ترین 

شاخص تعیین کنندگی مشارکت 

 اجتماعی افراد مسن بوده است 

 1113  1کلی

مشارکت شهری و 

اعتماد اجتماعی در میان 

 اقلیت جوانان

اقلیت اجتماعی، 

اعتماد اجتماعی و 

 مشارکت اجتماعی

جوانانی که در اقلیت قرار دارند 

های اجتماعی کمتر درگیر فعالیت

هستند، زیرا انان به سبب تبعیض 

در مسائل آموزشی و سایر مسائل 

های با دیگران، بیشتر محدودیت

 تجربه می کنند. اجتماعی را

 1114   2مارشال

های محله ای، سازمان

پایگاه اقتصادی و 

اجتماعی و تاثیر آن بر 

 مشارکت

پایگاه اقتصادی، 

پایگاه اجتماعی، 

ساختارهای مشارکتی 

های محلی، و سازمان

 مشارکت اجتماعی

مدیران محلی می توانند مشارکت 

شهروندان را با ایجاد ساختارهای 

های محله سازمانمشارکتی مانند 

ای افزایش دهند و پایگاه 

اجتماعی با سطح  –اقتصادی 

                                                           
1 kelly 
2 marschall 
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 مشارکت رابطه عمیقی دارد

 1119 1اسلانر و براون
نابرابری، اعتماد و 

 مشارکت مدنی

نابرابری اجتماعی، 

اعتماد اجتماعی، 

 مشارکت مدنی

نابرابری موجب بی اعتماد می 

شود؛ نابرابری عمدتا به صورت 

ز طریق اعتماد بر غیرمستقیم و ا

 مشارکت تاثیر می گذارد

بورلی هیلز و جک 

 مک لئود
7333 

های تاثیر شبکه

مجادلات سیاسی بر 

روی مشارکت در 

 عرصه عمومی

مجادلات سیاسی و 

مشارکت فرد در 

 عرصه ی عمومی 

هر چه فرد در شبکه ی ارتباطی 

ناهمگونی به بحث سیاسی 

بپردازد )سرمایه ی اجتماعی وی 

اشد( احتمال بیشتری بیشتر ب

وجود دارد که وی در عرصه ی 

 عمومی مشارکت کند

 

 هاي پژوهشفرضیه( 2-4

باتوجه به پیشینه ی تجربی و نظری مطرح شده فرضیه های این پژوهش به صورت زیر مطرح می 

 گردد:

 مشارکت اجتماعی با میزان اعتماد اجتماعی رابطه معناداری دارد. -7

اعتماد بین شخصی رابطه دارد به طوری که می توان گفت مشارکت اجتماعی با میزان  -1

 هرچه میزان اعتماد بین شخصی بالاتر باشد میزان مشارکت اجتماعی بالاتر خواهد بود.

                                                           
1 Uslaner and brown 
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مشارکت اجتماعی با میزان اعتماد بنیادی رابطه دارد به طوری که می توان گفت هرچه  -9

 ی بالاتر خواهد بود.میزان اعتماد بنیادی بالاتر باشد میزان مشارکت اجتماع

مشارکت اجتماعی با میزان اعتماد نهادی رابطه دارد به طوری که می توان گفت هرچه  -4

 میزان اعتماد نهادی بالاتر باشد میزان مشارکت اجتماعی بالاتر خواهد بود. 

مشارکت اجتماعی با میزان اعتماد به دولت رابطه دارد به طوری که می توان گفت  -1

 د به دولت بالاتر باشد میزان مشارکت اجتماعی بالاتر خواهد بود. هرچه میزان اعتما

 جمع بندي و نتیجه گیري ( 2-5

در این فصل به بررسی پیشینه تحقیق و چارچوب نظری پرداختیم. بدین گونه که به بررسی نظریه 

وهش در اصل های مشارکت اجتماعی و اعتماد اجتماعی  پرداختیم.  پس از آن با توجه به این که این پژ

جامعه شناختی می باشد رویکردهای جامعه شناختی کلاسیک و نوین را در مشارکت اجتماعی را بررسی 

به گونه ای کردیم و با توجه به نقش و اهمیت نظریه گیدنز در جمع بندی و سازماندهی نظریه های موجود،

ل نظری پژوهش را ارائه نمودیم و ویژه این نظریه را واکاوی نمودیم. سپس با جمع بندی این نظریات مد

سپس به برخی از مهمترین پژوهش های داخلی و خارجی انجام شده در این زمینه اشاره کردیم. نهایتا این 

پیشینه ی تجربی درجدولی خلاصه و جمع بندی شد و زمینه ای برای تدوین فصل سوم و استخراج 

بررسی شده فراهم گردید. در پایان این فصل فرضیه متغیرهای تحقیق با توجه به پیشینه ی نظری و تجربی 

 های پژوهش جهت بررسی در فصول بعدی عنوان گردید. 
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 مقدمه ( 3-1

روش به معنای شیوه دست یابی به شناخت تابع مساله تحقیق است. روش مورد استفاده در این بررسی 

هاست که ای ساختمند یا منظم از دادهبررسی است که گردآوری مجموعه ای ازپیمایش است. پیمایش شیوه

نامه است. اما از فنون دیگر از قبیل مصاحبه ساختمند، مشاهده تحلیل محتوا و جز اینها عمدتاً براساس پرسش

پیمایش  های خود در باره(. با این حال برخی از صاحبنظران  در نوشته791:7919گردد )دواس، نیز استفاده می

اند. باید توجه داشت این روش فی آوری اطلاعات برقرار کردهپیوند اساسی میان روش پیمایش و شیوه جمع

های تحقیق، مدل تحلیل و خصوصیات نفسه نه بهترین است نه بدتر از روش های دیگر، همه چیز به هدف

آوری رای نشان دادن یک روش جمعامروزه لغت پیمایش اغلب ب7میزان تحلیل بستگی دارد. از نظر واکسبرگ

آوری اطلاعات از طریق پست، مصاحبه تلفنی و رود. این جمعهایی از افراد به کار میاطلاعات از نمونه

(. برگ و وال تحقیقات پیمایشی را به سه دسته تقسیم 7911گیرد )قاسمی،مصاحبه رودرروی شخصی انجام می

 اند:کرده

 روش مقطعی -الف

 روش طولی -ب

 روش دلفی  -ج

گیری از ها درباره یک یا چند صفت در یک زمان و از طریق نمونهدر روش مقطعی گردآوری داده

های ارائه شده از هر یک از روش مذکور روش تحقیق حاضر را باید شود. براساس تعریفجامعه انجام می

اند. آوری شدهمشخص جمع های مورد نیاز تحقیق در یک مقطع زمانیروش پیمایشی مقطعی دانست. داده

های توصیفی، تبیینی و توان برای هدفروش پیمایشی از انواع تحقیق توصیفی است. از پیمایش می
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شود که در آنها فرد واحد تحلیل در نظر اکتشافی استفاده کرد. از این روش عمدتاً در مطالعاتی استفاده می

های متقابل ها یا کنشهای دیگر تحلیل، از قبیل گروهتوان این روش را برای واحدگرفته شود. اگر چه می

به کار برد. تحقیق پیمایشی احتمالاً بهترین روش موجود برای آن دسته از پژوهندگان اجتماعی است که 

توان به طور های بسیار بزرگی هستند که نمیهای اصلی برای توصیف جمعیتآوری دادهمند به جمععلاقه

ی ساختمند یا (. از نظر دواس مشخصه پیمایش مجموعه191: 7917ده کرد )ببی، مستقیم آنها را مشاه

نماید. بدین معنا که های موردی میهاست که وی آنها را ماتریس متغیر بر حسب دادهمنظمی از داده

شود و به یک ماتریس آوری میکم برای دو مورد جمعاطلاعاتی درباره متغیرها یا خصوصیات یکسان دست

داند  اما معتقد ترین تکنیک مورد استفاده در تحقیق پیمایش را پرسشنامه میشود. وی رایجها منجر میهداد

(. از نظر 79-74: 7919 است که ضرورتا پیوندی بین  تحقیق پیمایشی و پرسشنامه وجود ندارد )دواس،

 (. 79ن: ترین تکنیک مورد استفاده در تحقیق پیمایشی پرسشنامه است )همادواس رایج

گویان که ای از پاسخای عبارت است از مطرح کردن یک سری پرسش برای مجموعهبررسی پرسشنامه

ترند درباره وضعیت اجتماعی، شغلی، خانوادگی درباره عقاید و ایستارها و غالبا معرف یک جمعیت ویسع

 مسایل انسانی، دنیوی، معنوی و یا هر مساله و حادثه دیگر . 

های ارائه شده روش تحقیق حاضر را باید روش پیمایشی مقطعی دانست زیرا داده براساس تعریف

آوری شده است و بر اساس اهداف از پیش تعیین شده مورد نیاز تحقیق در یک مقطع زمانی مشخص  جمع

رود که مجددا تکرار شود. اکنون هنگام آن است که با عبور از مرحله نظری پژوهش به میدان انتظار می

ربه و مشاهده گام نهاده شود و با بررسی آنچه به طور نظری از آن بحث گردید صحت و سقم تج

های تحقیق در برخورد با واقعیت بیرونی سنجیده شود. ورود به مرحله تجربی پژوهش، به امکانات، فرضیه

است که عواملی  هایی نیاز دارد که باید پیش از آغاز بررسی تجربی اندیشیده شود. بدیهیابزارها، و روش

های گردآوری اطلاعات و به گیری، شیوهچون موضوع، امکانات و اهداف تحقیق در گزینش ابزارهای اندازه
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های خاصی برای بررسی ای دارند و در هر پژوهش به ناچار باید شیوهطور خلاصه روش تحقیق سهم عمده

های خاصی به کار گرفته شود گرفته و آزمون گیری معینی مددتجربی واقعیت برگزیده و از ابزارهای اندازه

کند تا تناسب روش و اجزای آن با موضوع و هدف پژوهش اصلی است که رعایت آن به محقق کمک می

های خواهد آن را معیاری برای تایید یا اصلاح جنبهکند و میشناختی را که در برخورد با واقعیت کسب می

 ی با واقعیت تطبیق کند.نظری پژوهش قرار دهد با درجه بالای

شناسی تحقیق اختصاص یافته است که در آن روش از این رو فصل حاضر به مبانی روشی یا روش

های مورد استفاده ها، تکنیکگیری و حجم نمونه، شیوه گردآوری دادهتحقیق، جمعیت آماری، روش نمونه

 ایایی توضیح داده خواهد شد. برای تحلیل اطلاعات، تعریف نظری و عملیاتی مفاهیم اعتبار و پ

 ( تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرهاي تحقیق3-2

 فضاي مفهومی و تعریف عملیاتی متغیر وابسته (0

 مفهوم مشارکت اجتماعی  (1-1

 منظور سهیم شدن در یک اقدام جمعی استکار گرفتن منابع شخصی بهمعنی بهبه 7مشارکت

آگاهانه و داوطلبانه است که دربردارنده دخالت  مشارکت عملی جمعی،(. 7911و جارالهی،  محسنی)

های اداری و سیاسی و انداختن رأی به گیریشهروندان در امور عمومی و در سطوح مختلف تصمیم

-صندوق تا مساعدت مستقیم به ارضای نیازهای اجتماعی و همچنین دخالت مردم در کارکرد سازمان

بر این مفهوم مشارکت درگیری مردم در . علاوههایی است که حیات کاریشان به آن بستگی دارد

هایی از همه نوع که حیات اجتماعی را تحت تأثیر ها و جنبشهای مذهبی و غیرمذهبی، انجمنسازمان

هایی که زندگی خصوصی را متأثر شوند و جنبشدهند، اما مستقیماً به توزیع قدرت مربوط نمیقرار می

 (. 7911، جباری) گیردداف اقتصادی مرتبط نیستند را دربر میطور مستقیم با اهسازد ولی بهمی
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فرایند مشارکت مفهومی پیچیده و چند بعدی است و به خاطر همین چندبعدی بودن است که هر کدام 

از اندیشمندان اجتماعی از منظر خاصی بدان نگریستند، برخی از منظر اقتصادی، برخی روانی، و برخی نیز 

ی کرده اند و با توجه به پیچیدگی آن با متغیرهای مختلفی تبیین کرده اند. در بررسی از نگاه سیاسی بررس

عوامل مختلف موثر بر پدیده مشارکت می توان به گروهی از متغیرهای مستقل که اصالتا درونی هستند 

به دنبال )روان شناختی( و آنها که بیرونی هستند )اجتماعی، سیاسی و فرهنگی( اشاره کرد، نظریات مختلف 

تبیین این امر هستند که پیش شرطهای اجتماعی و روان شناختی تا چه حد به فعالیتهای اجتماعی شامل 

 نهادها و ساختارهای اجتماعی، الگوهای باور، اعتقادات و ارزشهای فرهنگی و سیاسی بستگی دارد.

د بعد از این مفهوم از مشارکت تعاریف متعددی به عمل آمده است که هر یک از آنها به یک یا چن

اشاره دارند. شاید تعدد تعاریف به این خاطر باشد که مشارکت نوعی عمل یا فرایند است که مراحل یا ابعاد 

گوناگونی دارد. از حیث مفهومی واژه مشارکت به معنای شراکت و همکاری در کاری، امری یا فعالیتی و 

چه به صورت فعال و چه به صورت غیرفعال  حضور در جمع، گروه و سازمان جهت بحث و تصمیم گیری

است. در مجموع، جوهره اصلی مشارکت را باید در فرایند درگیری، فعالیت و تاثیرپذیری دانست )علوی 

 (.71: 7913تبار، 

مشارکت مردمی را به عنوان جزء حیاتی راهبردهای توسعه دانسته و آنرا واجد سه عملکرد  7گولت

وی، مشارکت اجتماعی اولا: نحوه برخورد غیر ابزاری دولت با مردم و احساس عمده می داند. از دیدگاه 

ارزشمندی را تضمین می کند. ثانیاً: مشارکت به عنوان وسیله ارزشمندی برای بسیج، سازماندهی و تعالی 

بخشیدن به فعالیتهای توسعه، خود مردم به عنوان حلال اصلی مشکلات در شرایط اجتماعی به شمار می 

. ثالثا: مشارکت به مثابه کانالی است که گروهها و جوامع محلی می توانند از طریق آن به عرصه های رود
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کلان بزرگتر تصمیم گیری دسترسی پیدا کنند. بدون مشارکت، راهبردهای توسعه غیر مردمی و بی نتیجه 

 (.71: 7919خواهد بود )غفاری و نیازی، 

، آزاد و مسئولیت آوری دانست که برای اداره امور جامعه مشارکت را می توان حرکت آگاهانه، فعال

های فردی و گروهی به منظور دخالت در مشارکت انواع کنش (.711: 7911ضروری است )شادی طلب، 

گیری درباره گیری بر فرایندهای تصمیمتعیین سرنوشت خود و جامعه و تاثیر نهادن بر فرایندهای تصمیم

بعد ذهنی مشارکت که همان تمایل به  -ر دو سطح مطرح شده است الف(امور عمومی است. مشارکت د

-های مشارکتها و انجام فعالیتبعد عینی و رفتاری که به صورت عضویت در گروه-مشارکت است و ب(

 (.741: 7913کند )سروش و افراسیابی، جویانه بروز می

کت بر مبنای موضوعی اشاره کرد که به لحاظ حیطه متنوع فعالیتهای انسانی می توان به انواع مشار

 عبارتند از: 

-41: 7937مشارکت فرهنگی، مشارکت سیاسی، مشارکت اقتصادی و مشارکت اجتماعی )موسوی، 

 ( که آنچه در این بررسی مد نظر می باشد، مشارکت اجتماعی است.44

اعضای یک جامعه در  بر آن دسته از فعالیتهای ارادی دلالت دارد که از طریق آنها"مشارکت اجتماعی 

امور محله، شهر و روستا شرکت کرده و به صورت مستقیم  و یا غیرمستقیم در شکل دادن حیات اجتماعی 

(. تعدد و گستردگی سازمانهای محلی و غیر دولتی در یک 711: 7993)محسنی تبریزی،  "مشارکت دارند

ا جایی که جامعه مدنی به واسطه جامعه، شاخص و گویای وجود مشارکت اجتماعی در آن جامعه است ت

بسط و گسترش مشارکتهای اجتماعی و نهادهای مدنی تعریف می شود. نهادهای مدنی تشکل های مردمی 

غیردولتی هستند که در حد فاصل توده های مردم با دولت به وجود آمده و بخشی از مردم را برای دستیابی 

دامنه فعالیت این نهادها »سازماندهی می نمایند.  به یک هدف مشخص، و در یکی از حوزه های اجتماعی

که به منظور مشارکت سازمان یافته مردم تشکیل می گردد بسیار گسترده است. اتحادیه های صنفی، احزاب 
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سیاسی، بنگاههای اقتصادی، خصوصی، شرکت تعاونی، گروههای هنری، مطبوعات، موسسات خیریه و 

« یک خیابان و محله می توانند مثالهایی از نهادهای مدنی باشند حتی اجتماعات محلی مشتمل بر ساکنین

 (. 711: 7911)دانشمندی، 

 تعریف عملیاتی متغیر وابسته ي پژوهش )مشارکت( (1-2

متغیر وابسته در این تحقیق مشارکت اجتماعی است که قبلا به تعریف این متغیر مشارکت اجتماعی: 

ی توان به؛ همکاری در امور شهری، مشارکت در انتخابات، پرداخته شده است، از معرف های این متغیر م

همکاری و کمک به هموطنان در هنگام بحران های اجتماعی مثل زلزله و...، شرکت در طرح های تصویب 

؛ احزاب شده در زمینه ترافیک، هر شرکت ارادای و آگاهانه در فعالیت های مدنی )انجمن های صنفی

 واع مشارکت در خارج از خانواده اشاره کرد.ها و ...( انسیاسی، اتحادیه

 ( تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهاي مستقل3-3

 اعتماد نهادي  (1

 تعریف مفهومی  -

اعتماد نهادی عملکرد دولت و سازمانها و ادارات دولتی تعیین کننده میزان این متغیر خواهد بود، 

ده ها، جلب رضایت مردم با برآورده کردن بنابراین نحوه عملکرد دولت و دستگاههای دولتی، عمل به وع

عدم وقوع فساد مالی و اختلاس و رانت و در صورت وقوع مجازات افراد خاطی ، انتظارات و نیازهای مردم

و بازپس گیری و برگرداندن اموال سواستفاده شده، میزان اعتماد مردم به دستگاهها و ادارات دولتی، اعتماد 

ها و گروههای صنفی. افراد همچنین می توانند درباره ی میزان اد به انجمنبه وعده های داده شده، اعتم

ارزش اعتماد نسبت به نظام های انتزاعی نظیر نهادها دارای باورهایی باشند. این نوع اعتماد به صورت 

دی تعمیم یافته فراتر از روابط چهره به چهره قرار می گیرد. از این فرآیند می توان تحت عنوان سطح نها
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اعتماد نام برد. این همان چیزی است که گیدنز آن را ایده ی اعتماد به نظام های تخصصی می نامد )گیدنز، 

7911.) 

 تعریف عملیاتی -

منظور از اعتماد نهادی، اعتقاد به کارایی، ثبات و استمرار برنامه ریزی در آن هاست. در چارچوب 

 مورد بررسی قرار گرفته است. مفهومی این مطالعه اعتماد نهادی در سه شکل کلی 

 اعتماد اجتماعی (2

 تعریف مفهومی  -

اعتماد به عنوان مهم ترین شاخص سرمایه اجتماعی ساز و کاری برای انسجام و وحدت در نظام های  

اجتماعی، تسهیل مشارکت، تعاون اجتماعی و پرورش ارزش های مردم سالارانه است، اعتماد اجتماعی 

نهادهای مختلف اجتماعی می شود و موثر در تقویت، ارتقا اثر بخشی و موجب پیوند شهروندان با 

 (.71: 7919مشروعیت نهادهای اجتماعی است )غفاری، 

 تعریف عملیاتی  -

اعتماد اجتماعی در چارچوب مفهومی این مطالعه از طریق حاصل جمع سه شکل اعتماد بنیادی، بین  

ز هم وزن سازی گویه های مربوط به سه شکل شخصی و نهادی مورد سنجش قرار گرفته است و پس ا

 اعتماد نمره اعتماد اجتماعی محاسبه خواهد شد. 

 اعتماد بنیادي (3

 تعریف مفهومی  -
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این نوع از اعتماد به نگرش فرد نسبت به خود و دنیای اطرافش و ارتباط او با دنیای پیرامون مربوط  

فکری می گردد که افراد و امور جهان قابل می شود و اعمال ما از آن متاثر می شود و موجب تقویت ت

اعتماد هستند. در اعتبار بنیادی ریشه اعتماد در اطمینان به اشخاص صالح و معتبر می داند که از نخستین 

 (.7911تجربیات دوران کودکی حاصل می شود )گیدنز، 

 تعریف عملیاتی

ان به استمرار زندگی و روی ندادن منظور از این متعیر باور و خوش بینی به خود و دیگران و اطمین 

 حوادث یا برخوردهای نامناسب و غیر منتظره است. 

 اعتماد بین شخصی (4

 تعریف مفهومی 

اعتماد بین شخصی در روابط چهره و چهره، خود را نشان می دهد. این شکل از ارتباط موانع ارتباطی 

تعاملات می گردد. به عبارتی اعتماد بین  را مرتفع می سازد و با کاستن از حالت دفاعی، باعث موثرتر شدن

شخصی حوزه ای از تعاملات میان دوستان، همکاران و همچنین اعتماد میان رئیس و کارمندان، معلم و 

 (. 7911شاگرد و غیره را در بر می گیرد )گیدنز، 

 تعریف عملیاتی

 دیکی خاطر با آنان است.منظور از اعتماد بین شخصی باور به امین بودن افراد و احساس صمیمی و نز

  تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهای زمینه ای 

ویژگی های جمعیت شناختی در این پژوهش شامل سن، وضعیت تاهل و وضعیت اشتغال می باشد 

 که به ترتیب به تعاریف هریک از آن ها اشاره می شود.

 سن
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 سر گذاشته است. ( پشت 7933تعداد سال هایی از عمرکه پاسخگو تا زمان پژوهش )  

 وضعیت تاهل (5

 تعریف مفهومی

وضعیت افراد از این نظر که در طول سال های عمرشان، شریک زندگی رسمی برای خود انتخاب  

 کرده یا نکرده اند.

 تعریف عملیاتی

در این مطالعه وضعیت تأهل با چهار مورد مجرد، متأهل، طلاق گرفته و همسر فوت شده مطرح می  

 شود.

 الاشتغ وضعیت (6

وضعیت اشتغال با گزینه های شاغل غیر رسمی، شاغل رسمی، بیکار، محصل یا دانشجو، خانه دار و 

 بازنشسته تعیین شده است که ذیلا منظور از هر یک از این مفاهیم بیان می گردد:

: منظور کسی است که در استخدام نهادها و ارگان های دولتی است و حقوق بگیر  شاغل رسمی

 .دولت می باشد

 منظور شخصی است که در مراکز خصوصی و غیردولتی مشغول به کار باشد.شاغل غیر رسمی: 

 کسی است که شغلی نداشته ولی در جستجوی کار می باشد. بیکار:

 :کسانی که به امر خانه داری مشغول هستند.خانه دار

 نشستگی برخوردارند.افرادی که در گذشته شاغل بوده و حال بازنشسته شده و از حقوق باز بازنشسته:
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 ( روش تحقیق3-4

صورت که محقق ابتدا با مرور  نیباشد. به ا یم کمی روش مورد نظر جهت انجام پژوهش حاضر

و با عملیاتی سازی آنها پرسشنامه مورد نظر طراحی کرده است. در مهم را انتخاب  یرهایمتغ ینظر نهیشیپ

وسپس  رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته  آوری شهر تبریز جمعدر سطح  یکم های دادهاین پژوهش  

 بررسی شده است. 

از روش  نیشیپ قاتیپژوهش و با توجه به مرور منابع و تحق یو چارچوب نظر یمبان نیتدو جهت

 کیو تکن شیمایپ ق،یتحق ی( استفاده خواهد شد و روش مورد استفاده در بخش کمی)اسناد یکتابخانه ا

و با مراجعه به افراد  یبه صورت حضور زیپرسش نامه است. پرسش نامه ن ازیناطلاعات مورد  یگردآور

 گردد.   یم لیساله و بالاتر تکم 71

 ها، تحقیق مورد استفاده بر اساس هدف پژوهش از نوع کاربردی و بر اساس نحوه گردآوری داده نوع

 زمان، معیار گرفتن نظر در با و بوده پهنانگر حاضر پژوهش ژرفایی، میزان لحاظ از. است پیمایشی روش

مقطعی از زمان  درا در مورد چندین صفت مورد مطالعه ه داده روی بر تحقیق اینکه، منظور. است مقطعی

 اند. گردآوری شده

 سنجش متغیرهاي پژوهش و اعتبار آن ها( 3-5

 سنجش متغیر وابسته و اعتبار آن( 3-5-1

عتبار محتوا استفاده شد. در این روش با رعایت جهت سنجش اعتبار درونی ابزار پژوهش از روش ا

ضوابط علمی و نظرخواهی از اساتید و متخصصان موضوع استفاده شده و همچنین در جهت استفاده از 

مقیاس های آزمون شده اقدام به عمل آمد. پس از تدوین پرسش نامه، طی دو مرحله مطالعه مقدماتی و 

جهت افزایش درجه اعتبار از اعتبار سازه ای استفاده شد. در حالت  نهایی، پرسش نامه ها پر شدند. همچنین
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کلی اعتبار سازه سلسله فعالیت هایی را که به طور همزمان از سوی پژوهشگر برای تعریف یک سازه و 

توسعه وسیله برای اندازه گیری آن صورت می گیرد، شامل می شود. از مهم ترین روش های بررسی اعتبار 

 به اعتبار عاملی که از طریق تحلیل عاملی و اعتبار ممیز انجام می شود نام برد. سازه می توان

پس از حذف و اصلاح  شده وبرای بررسی روایی صوری، از نظر استادان و کارشناسان خبره اسـتفاده 

 ها برخی از سؤالات از جنبه محتوایی، پرسـشنامه ای شامل خرده مقیاس های مرتبط با هر یک از شاخص

 گردید. به منظور سنجش تنظیم  یمشارکت اجتماع زانیدر م یدولت یهایامل نقش دولت و خط مشش

اعتماد اجتماعی پرسشنامه ای ساخته ی محققان مورد استفاده قرار گرفت که با توجه به چارچوب نظری و  

گویه(  1ماد نهادی )گویه(، اعت 71گویه(، اعتماد بنیادی ) 9بعد اعتماد بین شخصی ) 4پیشینه ی پژوهش در 

گزینه ای تنظیم شده است. جدول  9گویه( و در سطح فاصله ای و براساس طیف  79و اعتماد به دولت )

 ( نحوه طراحی این گویه ها را نشان می دهد .1شماره )
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 گویه ها  ابعاد  متغیر

 به دوستان قدیمی خود اعتماد دارم.-7 اعتماد بین شخصی اعتماد 

 که دوستان و آشنایانم نسبت به من اعتماد داشته باشند. علاقه مندم -1

اگر بدهکاری بدهی خود را سر موقع نپردازد و دو سه بار مهلت  -9

 بخواهد ، فکر می کنم صادق نیست و قصد دادن بدهی خود را به من ندارد..

 هر وقت به کسی اعتماد کرده ام پشیمان شده ام  -4

 لا اعتماد دارم به خانواده ام کام -1

 به دوستانم کاملا اعتماد دارم  -9

 معتقدم امروزه روزگاری است که به هیچکس نمی توان اعتماد کرد. -1 اعتماد بنیادی 

معتقدم در جامعه باید بنا را بر بی اعتمادی نسبت به همه نهاد والا  -1

 عقب مانده و زیان می کنم.

که در ذهنم نسبت به فرد خاصی دارم به  معتقدم واژه ها و عباراتی -3

 اعتماد و انتظار من از آن فرد رنگ و بو می بخشد.

با صراحت معتقدم که به وجود آمدن اعتماد نیاز به زمان ، امتحان و -71

 تجربه دارد.

فکر کنم در جامعه ما هر کس به دنبال کار خودش است تا همکاری -77

 با دیگران.

م به دلیل عدم صداقتشان بیشتر با هم درگیر می شوند و معتقدم مرد-71

 اختلاف دارند.

 علاقمندم با دوستان و آشنایانم در زمینه های اجتماعی صادق باشم.-79

مسلیون پرونده سالیانه در دادسراها بدلیل عدم  1معتقدم وجود -74

 صداقت در میان مردم است.

 یگران اطمینان دارم.معمولا به تعهد یا قول شفاهی د-71

معتقدم که امروزه مردم در کارها به دلیل داشتن تجربیان منفی زیاد از -79

 هم می ترسند.

معقتقدم اگر کسی یک پیشنهاد به من داشته باشد نباید ریسک کنم و -71

 هر کس هر چیزی را گفت قبول کنم.
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رم در صورت چیزی را در محل کسب کسی جا گذشته ام ، اطمینان دا-71

 مراجعه به آن محل آن چیز را به من بر می گرداند.

 بهتر است درمورد اعتماد به غریبه ها هوشیار و با دقت بود-73 اعتماد نهادی  

 به اعضای خانواده ی خودم اعتماد دارم -11

 به نهادهای دینی کاملا اعتماد دارم -17

 به پلیس کاملا اعتماد دارم -11

 سانه های ملی همواره اخبار درست را در اختیار مردم قرار می دهندر-19

شهرداری و فرمانداری همواره در خدمت زیبایی و امنیت شهرها -14

 هستند

به طور کلی دروغگویی و ریاکاری در خویشاوندان دور و نزدیک من -11

 زیاد معمول نیست

 مبه دولت کاملا اعتماد دار-19 اعتماد به دولت 

 اعتقاد دارم رییس جمهور به وعده های خود عمل می کند-11

 دولت همیشه با مردم روراست بوده و با صداقت صحبت می کند-11

 سازمان های دولتی کار خود را به بهترین نحو انجام می دهند -13

از بحران ها نمی ترسم چون دولت می تواند به خوبی مشکلات را -91

 مدیریت کند

 دولت به خوبی می تواند نظم و امنیت را در جامعه تامین کند-97

 دولت در بالابردن رفاه و درآمد عمومی نقش موثری را ایفا کرده است-91

عملکرد دولت موجب شده افراد بیشتر به قانون احترام بگذارند و آن -99

 را رعایت کنند 

 عات حمایت کرده است دولت ایران همیشه از آزادی بیان و مطبو-94

سلامت و بهداشت عمومی زیر سایه ی دولت در وضعیت مناسبی -91

 قرار دارد 

 دولت در کاهش وضعیت بیکاری هیچ عملکرد مثبتی نداشته است -99

 دولت ایران تا حدود زیادی پاسخگوی انتظارات مردم است -91

ت های مردم به نمایندگان مجلس نقش موثری در رساندن درخواس-91
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 :جتماعی و نحوه ي طراحی گویه هاي آن(: ابعاد متغیر اعتماد ا2جدول شماره )

بوده است  19/1در پژوهش حاضر روایی این پرسشنامه بوسیله آلفای کرونباخ آزموده شده و برابر با

( نتایج آزمون روایی گویه های مربوط به متغیر اعتماد 1که نشانه روایی قابل قبول بین گویه هاست. جدول )

 اجتماعی را نشان می دهد.

 (: نتیجه آزمون روایی آلفای کرونباخ متغیر اعتماد اجتماعی2) جدول شماره

 ضریب روایی کل گویه های اعتماد اجتماعی گویه ها نام شاخص

  

ی 
اعتماد اجتماع

 

 به دوستان قدیمی خود اعتماد دارم.

55/4 

 

 علاقه مندم که دوستان و آشنایانم نسبت به من اعتماد داشته باشند.

خود را سر موقع نپردازد و دو سه بار مهلت  اگر بدهکاری بدهی

بخواهد،  فکر می کنم صادق نیست و قصد دادن بدهی خود را به 

 من ندارد.

 هر وقت به کسی اعتماد کرده ام پشیمان شده ام 

 به خانواده ام کاملا اعتماد دارم 

 به دوستانم کاملا اعتماد دارم 

 ه هیچکس نمی توان اعتماد کرد.معتقدم امروزه روزگاری است که ب

معتقدم در جامعه باید بنا را بر بی اعتمادی نسبت به همه نهاد والا 

 عقب مانده و زیان می کنم.

معتقدم واژه ها و عباراتی که در ذهنم نسبت به فرد خاصی دارم به 

 اعتماد و انتظار من از آن فرد رنگ و بو می بخشد.

وجود آمدن اعتماد نیاز به زمان ، امتحان و  با صراحت معتقدم که به

 تجربه دارد.

فکر کنم در جامعه ما هر کس به دنبال کار خودش است تا همکاری 

 با دیگران.

معتقدم مردم به دلیل عدم صداقتشان بیشتر با هم درگیر می شوند و 

 اختلاف دارند.

 دولت دارند

 اعتقاد دارم انتقادهای رسانه های خارجی از دولت کاملا بجا است-93

 دوست نسبت به وضع معیشت مردم کاملا بی توجه است -41

دولت نتوانسته نقش خود را در ارتقا وضعیت آموزشی کشور درست -47

 ایفا کند.
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 ی صادق باشم.علاقمندم با دوستان و آشنایانم در زمینه های اجتماع

میلیون پرونده سالیانه در دادسراها بدلیل عدم  1معتقدم وجود 

 صداقت در میان مردم است.

 معمولا به تعهد یا قول شفاهی دیگران اطمینان دارم.

معتقدم که امروزه مردم در کارها به دلیل داشتن تجربیان منفی زیاد 

 از هم می ترسند.

نهاد به من داشته باشد نباید ریسک کنم و معتقدم اگر کسی یک پیش

 هر کس هر چیزی را گفت قبول کنم.

چیزی را در محل کسب کسی جا گذشته ام، اطمینان دارم در 

 صورت مراجعه به آن محل آن چیز را به من بر می گرداند.

 بهتر است درمورد اعتماد به غریبه ها هوشیار و با دقت بود

 خودم اعتماد دارم  به اعضای خانواده ی

 به نهادهای دینی کاملا اعتماد دارم 

 به پلیس کاملا اعتماد دارم 

رسانه های ملی همواره اخبار درست را در اختیار مردم قرار می 

 دهند

شهرداری و فرمانداری همواره در خدمت زیبایی و امنیت شهرها 

 هستند

یشاوندان دور و نزدیک به طور کلی دروغگویی و ریاکاری در خو

 من زیاد معمول نیست

 به دولت کاملا اعتماد دارم

 اعتقاد دارم رییس جمهور به وعده های خود عمل می کند

 دولت همیشه با مردم روراست بوده و با صداقت صحبت می کند

 سازمان های دولتی کار خود را به بهترین نحو انجام می دهند 

ی ترسم چون دولت می تواند به خوبی مشکلات را از بحران ها نم

 مدیریت کند

 دولت به خوبی می تواند نظم و امنیت را در جامعه تامین کند

دولت در بالابردن رفاه و درآمد عمومی نقش موثری را ایفا کرده 

 است

عملکرد دولت موجب شده افراد بیشتر به قانون احترام بگذارند و 

 د آن را رعایت کنن

 دولت ایران همیشه از آزادی بیان و مطبوعات حمایت کرده است 

سلامت و بهداشت عمومی زیر سایه ی دولت در وضعیت مناسبی 

 قرار دارد 

 دولت در کاهش وضعیت بیکاری هیچ عملکرد مثبتی نداشته است 

 دولت ایران تا حدود زیادی پاسخگوی انتظارات مردم است 

مجلس نقش موثری در رساندن درخواست های مردم به نمایندگان 

 دولت دارند

 اعتقاد دارم انتقادهای رسانه های خارجی از دولت کاملا بجا است

 دولت نسبت به وضع معیشت مردم کاملا بی توجه است 
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دولت نتوانسته نقش خود را در ارتقا وضعیت آموزشی کشور 

 درست ایفا کند.

 

 غیرهاي مستقل و اعتبار آن هاسنجش مت( 3-5-2

 مشارکت اجتماعی

به منظور سنجش مشارکت اجتماعی پرسشنامه ای ساخته ی محققان مورد استفاده قرار گرفت که با توجه 

گویه(  79گویه( و مشارکت عینی ) 1بعد مشارکت ذهنی ) 1به چارچوب نظری و  پیشینه ی پژوهش در 

( نحوه طراحی این گویه 9ای تنظیم شده است. جدول شماره ) گزینه 1در سطح فاصله ای و براساس طیف 

 ها را نشان می دهد . 
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 (: ابعاد متغیر اعتماد اجتماعی و نحوه ی طراحی گویه های آن3جدول شماره )

 

اعتقاد دارم  فعالیت اجتماعی که  درآمدی در پی نداشته باشد  وقت -7 مشارکت ذهنی مشارکت اجتماعی 

 تلف کردن است .

 حاضر نیستم برنامه های گروهی اوقات فراغت را فدای کار کنم .-1

اعتقاد دارم  فعالیت اجتماعی که  درآمدی در پی نداشته باشد  وقت -9

 تلف کردن است .

 کارها اگر بصورت فردی انجام شود بهتر است.-4

 ارزد.رسد و به گرفتاری آن نمیکار شراکتی و جمعی کمتر به نتیجه می-1

 هرکس باید خودش گلیمش را از آب بیرون بکشد.-9

-تفاوتی بیشتری نسبت به کار از خودشان نشان میر گروهی افراد بیدر کا-1

 دهند.

 معمولا مشارکت موجب بروز دردسر برای افراد می شود.-1

 با نهاد ها ، گروه ها و انجمن های غیر رسمی  محله خودمان آشنا هستم .-3 مشارکت عینی 

 م .رو میمن هر  از چند  گاهی  به ملاقات همسایگان -71

 

 روم . یم من هر ماه با دوستانم به سینما -77

 

 در گرد همایی های که در محل کارم  برگزار می شود شرکت می کنم .-71

 در تصمیم گیری های که  در  باره  شغل و کارم باشد  مشارکت می نمایم .-79

مشارکت در تصمیم سازی برای فعالیت های فرهنگی و اجتماعی -74

 برای من اهمیت دارد . محله

 شرکت می کنم ها )مثل جلسات قرآن(در مراسم مذهبی وهیئت-71

 هستم هنری -فرهنگی -های علمیعضو انجمن-79

 هستم عضو گروههای ورزشی-71

 همکاری دارم  المنفعهبا انجمنهای خیریه و عام-71

شرکت می نها ....( در رویدادهای اجتماعی )مانند مراسم عزاداری، جش-73

 کنم

 هستم عضو بعضی از شوراها )شهر، محله و...(-11

 شرکت کنم  ها و ...ها، سخنرانیسعی میکنم در راهپیمایی-17
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بوده است  31/1زموده شده و برابر بادر پژوهش حاضر روایی این پرسشنامه بوسیله آلفای کرونباخ آ

( نتایج آزمون روایی گویه های مربوط به متغیر 4که نشانه روایی قابل قبول بین گویه هاست. جدول )

 مشارکت اجتماعی را نشان می دهد.

 (: نتیجه آزمون روایی آلفای کرونباخ متغیر مشارکت اجتماعی4جدول شماره )

گویه های مشارکت ضریب روایی کل  گویه ها نام شاخص

 اجتماعی

  

ی 
ت اجتماع

شارک
م

 

اعتقاد دارم  فعالیت اجتماعی که  درآمدی در پی نداشته باشد  

 وقت تلف کردن است .

55/4 

 

حاضر نیستم برنامه های گروهی اوقات فراغت را فدای کار 

 کنم .

اعتقاد دارم  فعالیت اجتماعی که  درآمدی در پی نداشته باشد  

 ردن است .وقت تلف ک

 کارها اگر بصورت فردی انجام شود بهتر است.

رسد و به گرفتاری کار شراکتی و جمعی کمتر به نتیجه می

 ارزد.آن نمی

 هرکس باید خودش گلیمش را از آب بیرون بکشد.

تفاوتی بیشتری نسبت به کار از در کار گروهی افراد بی

 دهند.خودشان نشان می

 کت موجب بروز دردسر برای افراد می شود.معمولا مشار

با نهاد ها ، گروه ها و انجمن های غیر رسمی  محله خودمان 

 آشنا هستم .

 روم . میمن هر  از چند  گاهی  به ملاقات همسایگان 

 روم . یم من هر ماه با دوستانم به سینما 

ت در گرد همایی های که در محل کارم  برگزار می شود شرک

 می کنم .

در تصمیم گیری های که  در  باره  شغل و کارم باشد  

 .مشارکت می نمایم

مشارکت در تصمیم سازی برای فعالیت های فرهنگی و 

 اجتماعی محله برای من اهمیت دارد .

ها )مثل جلسات قرآن( شرکت می در مراسم مذهبی وهیئت

 کنم
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 ستمهنری ه -فرهنگی -های علمیعضو انجمن

 عضو گروههای ورزشی هستم

 المنفعه همکاری دارم با انجمن های خیریه و عام

در رویدادهای اجتماعی )مانند مراسم عزاداری، جشنها ....( 

 شرکت می کنم

 عضو بعضی از شوراها )شهر، محله و...( هستم

 ها و ... شرکت کنمها، سخنرانیسعی میکنم در راهپیمایی

 

 جامعه آماري (3-6

 در این قسمت قبل از ارائه جامعه آماری به معرفی جامعه آماری یعنی شهر تبریز پرداخته می شود.

شهر تبریز مرکز استان آذربایجان شرقی در شمال غرب ایران می باشد. این شهر در غرب استان 

ده است. شهر تبریز از آذربایجان شرقی، در منتهی الیه مشرق و تقریبا جنوب شرق جلگه تبریز واقه ش

سمت جنوب به دامنه های کوه سهند، از سمت شمال شرق به کوه عینالی، از سمت شمال و شمال غرب به 

رودخانه آجی چای و از سمت شرق به جلگه تبریز محدود شده است. آب و هوای تبریز در زمستان بسیار 

نزدیکی به کوه سهند و وجود باغ های سرد و در تابستان ها خشک و گرم است. اگر چه حرارت به دلیل 

 زیادی در اطراف شهر تعدیل می گردد.

می رسید ) بر اساس  44تبریز در گذشته دارای تعداد معدودی محله بوده است که شمار آن ها به 

میلادی( . از میان این محله ها می توان به محله های نوبر، مقصودیه،  79نقشه قدیمی شهر متعلق به قرن 

، لیل آباد، اهراب، سرخاب، سیلاب، ششگلان، مارالان، باغمیشه و امیرخیز اشاره نمود. رفته رفته چرنداب

با مهاجرت مردم شهرها و روستاهای اطراف تبریز، وسعت این شهر گسترده تر شد و فاصله روستاهای 

ین روستاها به بزرگی که در اطراف آن وجود داشتند نسبت به این شهر بسیار کاهش پیدا کرد و کم کم ا

عنوان محله های بزرگی در اطراف هسته مرکزی شهر تبریز شناخته شدند. از جمله این روستاها می توان به 

 روستاهای اخماقیه، ائل گلی، بارنج، رواسان و لاله اشاره کرد.
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در سال های اخیر، با توجه به گسترش سریع شهر تبریز شهرداری تبریز برای ارائه خدمات شهری 

سب به شهروندان، طرح جامع کلان شهر تبریز را تصویب نمود و طبق این قانون، شهر تبریز به هشت منا

 منطقه مستقل تقسیم گردید. 

 (: نقشه مناطق هشت گانه شهر تبریز2شکل )

 

 
 

 ( روش و طرح نمونه گیري3-9

با استفاده از  اشد کهشهر تبریز می بساله  91تا  71ورد نیاز، شهروندان م های منظور گردآوری داده به

 مراحل. می شوند انتخاب( ای مرحله سه)در پژوهش حاضر  ای چندمرحله خوشه ای یرگی روش نمونه

 :بود زیر ترتیب به کار

 .شدندانتخاب  یمنطقه شهردارچند  یبه طور تصادف شهر تبریزاول: در  مرحله

 انتخاب و مشخص یدان بزرگچند م ساده از هر منطقه یتصادف یرگی دوم: با استفاده از نمونه مرحله

 .دیگرد خواهند
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و اهداف آن  قیکوتاه در مورد تحق یحاتیتوض زیبزرگ تبر میادین اصلیسوم: پس از مراجعه به  مرحله

 .دیگرد آوری خواهد جمع ها از آن ازیاطلاعات مورد ن ق،یافراد به شرکت در تحق لیارائه و در صورت تما

 ( واحد آماري3-8

 نمونه و روش محاسبهحجم ( 3-8-1

ساله ی شهر تبریز به طریق فرمول کوکران به  91تا  71نمونه آماری پژوهش مورد مطالعه از بین افراد 

 شرح زیر محاسبه شد:

pq2Nt 

 ——————n 

pq2+ t 2N d 

 در این فرمول:

:n حجم نمونه 

  311999 N =  اندازة جامعة آماری : 

39/7=  t  :  شد.می با 31/1ضریب اطمینان 

11/1 = d:                                                دقت احتمالی مطلوب 

11/1 =  P:  افرادی که مشارکت بالایی دارند نسبت 

11/1  Q=: نسبت افرادی که مشارکت بالایی ندارند 

 بنابراین حجم نمونه عبارت است از:

 

(05/5()05/5)2(69/1() 311999) 

    ——————————————     400n 

(05/5()05/5)2(69/1)+  2(0/05) (311999) 
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 باشد ینفر م 411فوق  آماری جامعه با متناسب نمونه اندازه کوکران، گیری استناد به فرمول نمونه با

حجم  ،یاحتمال خطای پوشش جهت و پژوهش طول در ها پرسشنامه یکه با توجه به از دست دادن بعض

 .دهیممی  شیافزا نفر 411به  نمونه را

 

 ( شیوه جمع آوري و تحلیل داده ها3-4

بعد از طراحی پرسشنامه، به منظور این که پرسشنامه ها با دقت پر شوند ، اکثرا توسط نگارندگان و 

 تعدادی نیز با همکاری همکاران زبده پرشدند.

ه و پس از جمع آوری پاسخ های پاسخگویان و بازبینی پرسشنامه ها،پرسشنامه هایی که ناقص بود

اعداد گم شده زیادی داشتند، و همچنین پرسشنامه هایی که جواب های متناقض داشتند کنار گذاشته شدند 

که در این مرحله تعدادی از  پرسشنامه ها  باطل و به جای آن ها پرسشنامه های دیگری تکمیل شد. در 

زیر تنظیم و مورد تجزیه و  شرحبه   Amosو مدل سازی   SPSSنهایت داده ها با استفاده از نرم افزار 

 تحلیل قرار گرفتند:

تجزیه و تحلیل های تک متغیره: برای خلاصه کردن داده ها و توصیف ویژگی های نمونه  -

آماری و پاسخ های آن ها با توجه به سطوح اندازه گیری متغیرها از روش های توصیفی استفاده 

 شد.

 های نمونه tاز آزمون  قیتحق یارهیمتغ فیجهت توصتجزیه و تحلیل های دو متغیره:  -

 طرفه استفاده شد.  کی انسیوار لیمستقل و تحل

 از قیتحق های هیو فرض قیتحق یآزمون مدل نظر یبرا تجزیه و تحلیل های چند متغیره: -

 .شده استاستفاده  یمدل معادله ساختار

-  
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 (: نحوه تجزیه وتحلیل داده ها5جدول شماره )

 نوع آزمون یر وابستهمتغ سطح سنجش متغیرهاي مستقل

اي
ه 

مین
ي ز

ها
غیر

 مت

 ضریب همبستگی پیرسون مشارکت اجتماعی فاصله ای  سن

 تست  – T مشارکت اجتماعی رتبه ای جنسیت

  ANOVA مشارکت اجتماعی رتبه ای  وضعیت تاهل

  ANOVA` مشارکت اجتماعی رتبه ای  وضعیت تحصیلی

وضعیت اشتغال 

 سرپرست خانوار
 رتبه ای 

 مشارکت اجتماعی

ANOVA  

میزان هزینه ي 

 خانوار
 رتبه ای 

 مشارکت اجتماعی

ANOVA  

 ضریب همبستگی پیرسون مشارکت اجتماعی فاصله ای اعتماد اجتماعی

 

 مکانی و زمانی تحقیق قلمرو( 3-13

انجام شده  7933-7411این پژوهش از نظر مکانی در شهر تبریز و از نظر زمانی در بین سال های

 انجام شده است.  7411در اوایل سالو تدوین فصول پایانی  31ال در سال ست. تصویب پروپوزا
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 :چهارمفصل 

 یافته های تحقیق
 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


115 
 

 

 

 فصل مقدمه( 4-1

در این فصل به تحلیل داده ها و نتایج مربوط به آن ها مورد توجه قرار می گیرد. بدین منظور 

نمونه آماری مورد بحث قرار گرفته و سپس به ابتدا با تحلیل های تک متغیره ویژگی های کلی 

تحلیل های دو متغیره و بررسی رابطه بین متغیرها پرداخته می شود. در آخر نتایج تحلیل های چند 

متغیره و آزمون های رگرسیون چندگانه مورد بحث قرار می گیرد. به طور کلی هدف از این فصل 

 ه ها می باشد.رسیدن به نتیجه نهایی تحقیق یعنی آزمون فرضی
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 تک متغیره  توصیفی هايتحلیل ( 4-2

 توزیع پراکندگی سن پاسخگویان( 4-2-1

سال و  71نتایج به دست آمده در مورد سن افراد نمونه آماری حاکی از آن است که کم سن ترین فرد 

سال و انحراف معیار  17/91برابر با سال دارد. همچنین میانگین سنی نمونه مورد مطالعه  91 مسن ترین فرد

می باشد. نمودار گروه های سنی دارای چولگی مثبت است واین مسئله بیانگر این است  914/1آن برابر با 

که سن بیشتر افراد نمونه مورد مطالعه پائینتر از میانگین بوده وبنابراین می توان نتیجه گرفت که نمونه مورد 

ی باشد. ویژگی های توزیع پراکندگی پاسخگویان و خود توزیع بر حسب م مطالعه از لحاظ سنی جوان

 ( نشان داده شده است.1( و )9گروه سنی در جدول )

 (: ویژگی های توزیع پراکندگی سن افراد مورد مطالعه5جدول شماره)

بدون  تعداد

 پاسخ

انحراف  میانگین

 معیار

 حداکثر حداقل دامنه تغییرات کشیدگی چولگی واریانس

474 1 17/91 914/1 113/711 944/1 117/1- 41 71 91 

 

 (: توزیع فراوانی سنی نمونه آماری به تفکیک گروه های سنی3جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی گروه هاي سنی

14-15 13 7/77 1/74 

24- 23 13 1/77 1/11 

24- 25 43 3/77 7/99 

34- 33 19 1/71 3/41 

34- 35 91 4/79 1/13 

44 - 43 99 3/1 3/91 

44 - 45 19 9/71 1/11 

54- 53 17 7/1 9/19 

54 - 55 11 7/79 1/31 

64 -  63 97 1/79 711 

 1 1 1 به بالا 65

 - 3/7 1 بدون پاسخ

 - 711 411 جمع
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 (: توزیع فراوانی پاسخگویان به تفکیک سن0نمودار شماره )

 

 جنسیت  نیفراواتوزیع ( 4-2-2

درصد (  9/19نفر ) 119در بررسی توزیع فراوانی نمونه آماری جنسیت مشاهده می شود به ترتیب 

بنابراین بیشترین درصد جامعه آماری را مردان  تشکیل می دهند.  درصد( زن هستند. 4/49نفر ) 739و مرد 

 ( توزیع فراوانی نمونه آماری را بر حسب جنسیت نشان می دهد.1جدول )
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 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب جنس1جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 9/19 9/19 9/19 119 مرد

 711 4/49 4/49 739 زن 

 - 711 711 411 جمع

        

 
 (: توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب جنس0جدول )

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت تاهل ( 4-2-3

نفر  191تاهل مشاهده می شود به ترتیب در بررسی توزیع فراوانی نمونه آماری برحسب وضعیت

درصد (  1/1نفر ) 14درصد ( مطلقه و 1نفر ) 17درصد( مجرد،  9/19نفر )  777درصد ( متاهل،   9/79)

( توزیع 3عه آماری را افراد مجرد تشکیل می دهند. جدول )بیوه می باشند. بنابراین بیشترین درصد جام

 فراوانی نمونه آماری را بر حسب میزان وضعیت تاهل می دهد.

           
 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت تاهل 5جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی وضعیت تاهل

 9/97 9/97 191 متاهل

 3/11 9/19 777 مجرد

 3/31 1 17 مطلقه 

 9/31 1/1 14 بیوه 

 711 4/7 9 بدون پاسخ 

 - 711 411 کل
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 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت تاهل3نمودار شماره )

 

 

 پاسخگویان بر حسب میزان تحصیلات فراوانیتوزیع ( 4-2-4

مشاهده می شود از بین پاسخگویان به  صیلاتتحدر بررسی توزیع فراوانی نمونه آماری بر حسب 

درصد( 9/77نفر ) 43درصد(  تحصیلات ابتدایی،  9/1نفر ) 91درصد( بیسواد،  1/1نفر ) 9ترتیب  

 31درصد( فوق دیپلم،  1/71نفر ) 14درصد( تحصیلات متوسطه ،  9/91نفر ) 713تحصیلات راهنمایی، 

 1/1نفر )  9درصد( دکترا، 1/7نفر ) 1فوق لیسانس،  درصد( 1/71نفر ) 41درصد( لیسانس،  1/19نفر )

( این 71. جدول)ویان به این سوال جواب نداده انددرصد( از پاسخگ 1/1نفر ) 7درصد( حوزه بوده و 

 توزیع را نشان می دهد.
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 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب تحصیلات14جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی فراوانی معتبردرصد  درصد فراوانی فراوانی میزان تحصیلات

 1/1 1/1 1/1 9 بیسواد

 3 9/1 9/1 91 ابتدایی

 9/11 9/77 9/77 43 راهنمایی

 1/17 9/91 9/91 713 متوسطه

 94 1/71 1/71 14 فوق دیپلم 

 1/11 1/19 1/19 31 لیسانس

 3/31 1/71 1/71 41 فوق لیسانس

 7/33 1/7 1/7 1 دکترا

 1/33 1/1 1/1 9 حوزه

 711 1/1 1/1 7 بدون پاسخ 

 - 711 711 411 جمع کل

 

 
 بر اساس میزان تحصیلات پاسخگویان(: نمودار فراوانی 0جدول )
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 پاسخگویان بر حسب وضعیت اشتغال سرپرست خانوار فراوانیتوزیع ( 4-2-5

شود از بین  در بررسی توزیع فراوانی نمونه آماری بر وضعیت اشتغال سرپرست خانوار مشاهده می

 91درصد( کارکن بخش خصوصی ، 74نفر )   13) درصد( کارکن مستقل،  31پاسخگویان به ترتیب  نفر 

نفر   17درصد( خانه دار، 1/19نفر )  33درصد( ،  9/1نفر ) 77درصد( کارکن بخش خصوصی، 4/71نفر ) 

نفر  1رصد( بازنشسته بوده  و د1/7نفر ) 74درصد( بیکار،  1/9نفر )  19درصد( دانشجو یا محصل ،  7/71)

 ( این توزیع را نشان می دهد.71درصد( از پاسخگویان به این سوال جواب نداده اند . جدول) 1/7)

 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت اشتغال سرپرست خانوار12جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی ردرصد فراوانی معتب درصد فراوانی فراوانی وضعیت اشتغال سرپرست خانوار

 1/17 1/17 1/17 31 کارکن مستقل

 1/91 74 74 13 کارکن بخش خصوصی

 1/17 4/71 4/71 91 کارکن بخش دولتی

 1/19 9/1 9/1 77 کارفرما

 9/11 1/19 1/19 33 خانه دار

 9/13 7/71 7/71 17 دانشجو یا محصل

 1/31 1/9 1/9 19 بیکار

 1/31 9/9 9/9 74 بازنشسته 

 711 1/7 1/7 1 بدون پاسخ

 - 711 711 411 کل
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 (: نمودار فراوانی پاسخگویان بر اساس  وضعیت اشتغال سرپرست خانوار6جدول )

 

 فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان هزینه ي خانواده  توزیع( 4-2-6

از بین در بررسی توزیع فراوانی نمونه آماری بر حسب میزان هزینه ی خانوار مشاهده می شود 

الی   9درصد  1/19میلیون تومان،  9الی  1درصد پاسخگویان هزینه ای برابر با  9/44پاسخگویان به ترتیب  

الی 4درصد  9/9میلیون تومان،  7الی  111درصد  9/9میلیون تومان،  1الی  7درصد  3/71میلیون تومان،  4

 هزار تومان می باشد. 111رصد کمتر از د 1/1میلیون تومان و  1درصد بالاتر از  3/7میلیون تومان،  1

 ( این توزیع را نشان می دهد.79جدول)
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 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت میزان هزینه ی خانوار13جدول شماره )

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر درصد فراوانی فراوانی وضعیت میزان هزینه ي خانوار

 1/1 1/1 1/1 9 هزار تومان 533کمتر از 

 9/4 9/9 9/9 71 میلیون تومان 1هزار الی  533

 7/11 3/71 3/71 91 میلیون تومان 2الی  1

 1/94 9/44 9/44 711 میلیون تومان 3الی 2

 37 1/19 1/19 771 میلیون تومان 4الی  3

 9/34 9/9 9/9 74 میلیون تومان 5الی  4

 1/39 3/7 3/7 1 میلیون تومان  5بالاتر از 

 711 1/9 1/9 79 بدون پاسخ

 - 711 711 411 کل

  

 
 

 پاسخگویان بر اساس  هزینه ی خانوار فراوانی(: نمودار 7) نمودار

 برحسب اعتماد اجتماعی پاسخگویان پراکندگیتوزیع ( 4-2-9

 در این عامل بیانگر پایین 47گویه استفاده شده است. نمره 47از  اعتماد اجتماعیبرای سنجش متغیر 

می باشد. میانگین بدست آمده برای این  اعتماد اجتماعینشان دهنده بالاترین سطح   149ترین و نمره 
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می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری اعتماد اجتماعی بالاتر از میانگین دارند.  91/711عامل 

 میانگین اعتماد اجتماعی در پیوستار زیر نشان داده شده است.

 املا مخالف          مخالف            نسبتا مخالف               نسبتا موافق               موافق                کاملا موافقک      

•——————•——————•—————83/051—•——————•——————•—————— 

      47                     11                   719                             794                    111                     149 

 ( میانگین اعتماد اجتماعی 0پیوستار)                                                

 

، 31/111( نشان می دهد در این تحقیق برای عامل اعتماد اجتماعی واریانس برابر با 74نتایج جدول)

و کشیدگی  -111/1می باشد. همچنین چولگی این توزیع    731ثر، حداک31، حداقل 11/79انحراف معیار 

 است.  773/1آن 

 (: آماره های توصیفی مربوط به متغیر اعتماد اجتماعی14جدول)

 حداکثر حداقل دامنه تغییرات کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ کل

931 91 91/711 11/79 31/111 111/1- 773/1 31 31 731 
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 (: توزیع فراوانی اعتماد اجتماعی جامعه مورد مطالعه8نمودار شماره)

  

 توزیع پراکندگی پاسخگویان برحسب مشارکت اجتماعی(4-2-8

در این عامل بیانگر   17گویه استفاده شده است. نمره  17از مشارکت اجتماعیبرای سنجش متغیر 

می باشد. میانگین بدست آمده برای  مشارکت اجتماعیین سطح نشان دهنده بالاتر 719پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری مشارکت اجتماعی بسیار کمتر از میانگین   94این عامل 

 دارند. میانگین مشارکت اجتماعی در پیوستار زیر نشان داده شده است.

 نسبتا کم                نسبتا زیاد                زیاد                کاملا زیاد           خیلی کم                     کم           
•————83——•——————•——————•——————•——————•—————— 

       17                     41                   99                        14                    711                      719 

 ( میانگین مشارکت اجتماعی0پیوستار)                                              
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( نشان می دهد در این تحقیق برای عامل مشارکت اجتماعی واریانس برابر با 71نتایج جدول)

و  411/1می باشد. همچنین چولگی این توزیع  713، حداکثر94، حداقل 11/71، انحراف معیار 37/719

 است.  919/1کشیدگی آن 

 (: آماره های توصیفی مربوط به متغیر اعتماد اجتماعی15جدول)

 حداکثر حداقل دامنه تغییرات کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ کل

411 11 94 11/71 37/719 411/1 919/1 11 94 713 

 

 
 

 تماعی جامعه مورد مطالعهمشارکت اج فراوانی(: توزیع 9نمودار شماره)

  

 

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


131 
 

 

 توزیع پراکندگی پاسخگویان برحسب بعد اعتماد بین شخصی( 4-2-4

در  9گویه استفاده شده است. نمره  9برای سنجش بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد اجتماعی از 

می باشد.  بعد اعتماد بین شخصینشان دهنده بالاترین سطح   99این عامل بیانگر پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد  11/14میانگین بدست آمده برای این عامل 

اعتماد بین شخصی بالاتر از میانگین دارند. میانگین اعتماد بین شخصی در پیوستار زیر نشان داده شده 

 است.

 

 الف               نسبتا موافق               موافق                کاملا موافقکاملا مخالف           مخالف            نسبتا مخ  

•——————•——————•——————•——————•——————•—————— 

    9                     71                   71                                 14                      91                    99 

 ( میانگین اعتماد بین شخصی3پیوستار)                                                

 

( نشان می دهد در این تحقیق برای بعد اعتماد بین شخصی عامل اعتماد اجتماعی 79نتایج جدول)

ع می باشد. همچنین چولگی این توزی  94، حداکثر94، حداقل 3/9، انحراف معیار 79/71واریانس برابر با 

 است.  199/1و کشیدگی آن  -991/1

 (: آماره های توصیفی مربوط به بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد اجتماعی15جدول)

 کل
دامنه  کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ

 تغییرات

 حداکثر حداقل

471 1 11/14 31/9 79/71 991/1- 199/1 19 77 94 
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 (: توزیع فراوانی اعتماد بین شخصی جامعه مورد مطالعه02نمودار شماره)
 

 توزیع پراکندگی پاسخگویان برحسب بعد اعتماد بنیادي( 4-2-13

در این  71گویه استفاده شده است. نمره  71برای سنجش بعد اعتماد بنیادی متغیر اعتماد اجتماعی از 

سطح بعد اعتماد بنیادی می باشد. میانگین بدست  نشان دهنده بالاترین  11عامل بیانگر پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد بنیادی  71/44آمده برای این عامل 

 اندکی بالاتر از میانگین دارند. میانگین اعتماد بنیادی در پیوستار زیر نشان داده شده است.

 الف            نسبتا مخالف               نسبتا موافق               موافق                کاملا موافقکاملا مخالف           مخ  

•——————•——————•———03/33———•——————•——————•—————— 
    71                       14                    99                          41                      91                       11 

 ( میانگین اعتماد بنیادی0)پیوستار                                            
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( نشان می دهد در این تحقیق برای بعد اعتماد بین شخصی عامل اعتماد اجتماعی 79نتایج جدول)

همچنین چولگی این توزیع  می باشد.  94، حداکثر77، حداقل 3/9، انحراف معیار 79/71واریانس برابر با 

 است.  199/1و کشیدگی آن  -991/1

 (: آماره های توصیفی مربوط به بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد بنیادی15جدول)

 کل
دامنه  کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ

 تغییرات

 حداکثر حداقل

474 1 73/44 44/9 41/47 711/1 711/1 41 11 91 

 

 
 (: نمودار پراکندگی بعد اعتماد بنیادی متغیر اعتماد اجتماعی00) نمودار
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 توزیع پراکندگی پاسخگویان برحسب بعد اعتماد نهادي (4-2-11

در این  1گویه استفاده شده است. نمره  1برای سنجش بعد اعتماد نهادی متغیر اعتماد اجتماعی از 

نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد نهادی می باشد. میانگین بدست  41عامل بیانگر پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد نهادی  79/11آمده برای این عامل 

 اندکی بالاتر از میانگین دارند. میانگین اعتماد نهادی در پیوستار زیر نشان داده شده است.

 خالف           مخالف            نسبتا مخالف               نسبتا موافق               موافق                کاملا موافقکاملا م  
•——————•——————•——————•—08/83—————•——————•—————— 

    1                       74                  17                       11                              99                       41 

 ( میانگین اعتماد نهادی5پیوستار)                                                

 

( نشان می دهد در این تحقیق برای بعد اعتماد نهادی عامل اعتماد اجتماعی واریانس 71نتایج جدول)

و  -71/1می باشد. همچنین چولگی این توزیع   41، حداکثر79، حداقل 19/4، انحراف معیار 91/19برابر با 

 است. -191/1کشیدگی آن 

 آماره هاي توصیفی مربوط به بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد نهادي(: 19جدول)

 کل
دامنه  کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ

 تغییرات

 حداکثر حداقل

471 71 79/11 19/4 91/19 71/1- 191/1- 13 79 41 
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 (: نمودار پراکندگی بعد اعتماد نهادی متغیر اعتماد اجتماعی00) نمودار

 

 توزیع پراکندگی پاسخگویان برحسب بعد اعتماد به دولت( 4-2-12

در  79گویه استفاده شده است. نمره  79برای سنجش بعد اعتماد به دولت متغیر اعتماد اجتماعی از 

نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد به دولت می باشد. میانگین  39ر پایین ترین و نمره این عامل بیانگ

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد  14/19بدست آمده برای این عامل 

 ر نشان داده شده است.تر از میانگین دارند. میانگین اعتماد به دولت در پیوستار زی به دولت اندکی پایین

 کاملا مخالف           مخالف            نسبتا مخالف               نسبتا موافق               موافق                کاملا موافق  
•——————•——————•———33/58———•——————•——————•—————— 

    79                 91                       41                             94                       11                      39 

 ( میانگین اعتماد به دولت6پیوستار)                                                
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( نشان می دهد در این تحقیق برای بعد اعتماد به دولت عامل اعتماد اجتماعی 71نتایج جدول)

می باشد. همچنین چولگی این   11، حداکثر19، حداقل 44/71، انحراف معیار 19/713واریانس برابر با 

 است.  113/1و کشیدگی آن  -193/1توزیع 

 (: آماره های توصیفی مربوط به بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد به دولت11جدول)

 کل
دامنه  کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین بدون پاسخ

 تغییرات

 حداکثر داقلح

471 71 14/19 44/71 19/713 193/1- 113/1 14 19 11 

 

 
 

 (: نمودار پراکندگی بعد اعتماد نهادی متغیر اعتماد به دولت03) نمودار
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 تحلیل هاي دومتغیره(4-3

 بررسی رابطه ي بین مشارکت و جنسیت پاسخگویان( 4-3-1

توجه به این که متغیر مشارکت اجتماعی در برای مقایسه ی مشارکت اجتماعی بر حسب جنسیت، و با 

سطح فاصله ای سنجیده شده و متغیر جنسیت اساسا در سطح اسمی سنجیده می شود، از آزمون مقایسه ی 

استفاده می شود و با توجه به این که گروه های مورد مقایسه ی ما مستقل  t-testاستیودنت یا  tمیانگین 

 است. مستقل   tهستند آزمون استفاده شده

 در این تحلیل فرض های آماری ما به صورت زیر است :

H0: میانگین های دو گروه با هم برابر هستند 

H1: میانگین های دو گروه با هم برابر نیستند 

به عبارت دیگر اگر فرضیه صفر تایید شود بدین معنا است که جنسیت بر مشارکت تاثیری ندارد و 

مشاهده می شود که  (73ثبات وجود این اثر است. براساس جدول )تایید شدن فرضیه ی یک به معنای ا

برای هر دو پیش فرض واریانس های برابر و نابرابر بیشتر از  .sigسطح معناداری آزمون تی استیودنت 

درصد فرض صفر تایید و فرض یک  33می باشد و این بدین معنی است که در سطح اطمینان  11/1مقدار 

مشارکت اجتماعی نمونه ی مورد بررسی براساس جنسیت تفاوت معناداری وجود  رد می شود. یعنی در

 ندارد.

 نتایج آزمون تی استیودنت مشارکت اجتماعی براساس جنسیت(15جدول)

 متغیر مشارکت اجتماعی

 

 t-test برای برابری میانگین ها 

F Sig. t df 
Sig. (2-

tailed) 

تفاوت 

 میانگین

خطای 

استاندارد 

 تفاوت

اوت در فاصله  اعتماد تف

31٪ 

 بالا پایین
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 19/1 11/1 19/7 991/4 111/1 411 199/9 144/1 994/7 فرض برابر بودن واریانس ها

 14/1 19/1 11/7 991/4 111/1 31/933 137/9 فرض برابرنبودن واریانس ها

  

 رابطه وضعیت تاهل و مشارکت اجتماعی( 4-3-2

به اینکه سنجش  بین دو متغیر وضعیت تاهل و مشارکت اجتماعی با توجه برای آزمون فرضیه رابطه

با فاصله ای مدنظر بوده از آنالیز واریانس یکطرفه استفاده گردید. به طوری که طبق  رابطه مقیاس اسمی

، مطلقه 97/91، متاهل 39/97(، میانگین نمره های مشارکت اجتماعی افراد مجرد 11) اطلاعات جدول

( نشان می دهد تفاوت میانگین وضعیت 17) می باشد. همچنین همان گونه که جدول 19/91یوه و ب 19/91

 بر اساس مشارکت اجتماعی معنی دار نمی باشد.  11/1تاهل در سطح 

 (: میانگین مشارکت مردم به تفکیک وضعیت تاهل24جدول)

 ترینبیش کمترین  خطاي استاندارد انحراف معیار میانگین  تعداد وضعیت تاهل

 713 91 13/1 91/71 39/97 144 مجرد

 39 94 14/7 91/71 97/91 714 متاهل

 19 41 14/1 71/71 19/91 19 مطلقه

 31 93 14/1 79/79 19/91 19 بیوه

 713 94 99/1 19/71 34/97 934 کل

 

 (: نتایج آزمون آنالیز واریانس یکطرفه مشارکت اجتماعی بر اساس وضعیت تاهل21جدول)

سطح معنی داري  Fآماره میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مربعات تغییراتمنبع  

F 

 مشارکت اجتماعی

 بین گروهی

 درون گروهی

 کل

37/114 

19/91147 

11/97179 

9 

931 

939 

94/137 

111/719 

11/7 794/1 

 

 رابطه میزان تحصیلات و مشارکت اجتماعی( 4-3-3

ان تحصیلات و مشارکت اجتماعی با توجه به اینکه سنجش برای آزمون فرضیه رابطه بین دو متغیر میز

رابطه مقیاس اسمی  با فاصله ای مدنظر بوده از آنالیز واریانس یکطرفه استفاده گردید. به طوری که طبق 
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، دارای تحصیلات ابتدایی 1/11(، میانگین نمره های مشارکت اجتماعی افراد بیسواد 11اطلاعات جدول)

و  11، دکترا 17/94، فوق لیسانس 19/91، لیسانس 11/99، فوق دیپلم 79/13متوسطه  ،14/97، راهنمایی 91

( نشان می دهد تفاوت میانگین میزان تحصیلات 19می باشد. همچنین همان گونه که جدول) 33/97حوزه 

 بر اساس مشارکت اجتماعی معنی دار می باشد.  17/1در سطح 

 میزان تحصیلات (: میانگین مشارکت مردم به تفکیک22جدول)

 بیشترین کمترین  خطاي استاندارد انحراف معیار میانگین  تعداد میزان تحصیلات

 19 91 1/71 11/74 1/11 1 بیسواد

 31 49 31/7 11/77 91 94 ابتدایی

 19 91 91/7 14/77 14/97 41 راهنمایی

 11 94 14/7 99/77 79/13 714 متوسطه

 719 91 43/1 11/71 11/99 41 فوق دیپلم

 19 91 77/7 31/71 19/91 31 لیسانس

 713 49 37/7 11/71 17/94 49 فوق لیسانس

 11 11 19/4 71/1 11 4 دکترا

 91 13 11/1 17/1 1/13 1 حوزه

 713 94 911/1 14/71 33/97 417 کل

 

 (: نتایج آزمون آنالیز واریانس یکطرفه مشارکت اجتماعی بر اساس میزان تحصیلات23جدول)

سطح معنی داري  Fآماره میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مربعات تغییرات منبع 

F 

 مشارکت اجتماعی

 بین گروهی

 درون گروهی

 کل

19/9714 

71/13191 

34/91379 

1 

931 

411 

13/931 

91/711 

97/1 113/1 

 

ر است. برای معنادار شدن این آزمون ها به ما نمی گوید که تفاوت بین کدام جفت از میانگین ها معنادا

( 14استفاده شده است. جدول) LSDتعیین معنادار بودن تفاوت بین میانگین ها در تحقیق حاضر، از روش 

جزئیات معناداری تفاوت میانگین های مشارکت اجتماعی را  به تفکیک میزان  LSDنتایج آزمون 

 تحصیلات نشان می دهد.
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 زان تحصیلاتمشارکت اجتماعی به تفکیک می LSD(: آزمون 24جدول)

تفاوت میانگین مشارکت اجتماعی به تفکیک 

 میزان تحصیلات

Sig 

 171/1 ابتدایی                      متوسطه

 

 17/1 فوق لیسانس                       متوسطه 

 117/1 فوق دیپلم                          متوسطه 

 

 رکت اجتماعیرابطه وضعیت اشتغال سرپرست خانوار و مشا( 4-3-4

برای آزمون فرضیه رابطه بین دو متغیر وضعیت اشتغال سرپرست خانوار و مشارکت اجتماعی با توجه 

به اینکه سنجش رابطه مقیاس اسمی  با فاصله ای مدنظر بوده از آنالیز واریانس یکطرفه استفاده گردید. به 

اعی سرپرست های خانوار داری کار (، میانگین نمره های مشارکت اجتم11طوری که طبق اطلاعات جدول)

، 1/13، خانه دار 11/99، کارفرما 11/94، کارکن بخش دولتی 91/99، کارکن بخش خصوصی 11/99مستقل 

( نشان 19می باشد. همچنین همان گونه که جدول) 17/99و دارای شغل آزاد  97/91، بیکار 19/11دانشجو 

بر اساس مشارکت اجتماعی معنی  17/1وار در سطح می دهد تفاوت میانگین وضعیت اشتغال سرپرست خان

 دار می باشد. 

 (: میانگین مشارکت مردم به تفکیک وضعیت اشتغال سرپرست خانوار25جدول)

 بیشترین کمترین  خطاي استاندارد انحراف معیار میانگین  تعداد وضعیت اشتغال سرپرست خانوار

 719 91 99/7 99/71 11/99 19 کارکن مستقل

 711 99 71/7 11/71 91/99 11 بخش خصوصی کارکن

 713 91 19/7 11/71 11/94 94 کارکن بخش دولتی

 17 49 11/9 91/71 11/99 77 کارفرما

 31 91 19/7 11/71 11/13 31 خانه دار

 19 94 14/7 11/79 19/11 11 دانشجو

 11 49 19/1 79/71 97/91 19 بیکار 

 11 49 11/9 41/77 17/99 74 شغل آزاد 

 713 94 913/1 11/71 39/97 931 کل
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 (: نتایج آزمون آنالیز واریانس یکطرفه مشارکت اجتماعی بر اساس وضعیت اشتغال سرپرست خانوار25جدول)

سطح معنی داري  Fآماره میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مربعات منبع تغییرات 

F 

 مشارکت اجتماعی

 بین گروهی

 درون گروهی

 کل

111/1311 

911/13111 

491/91191 

1 

931 

931 

711/411 

111/711 

194/1 111/1 

 

معنادار شدن این آزمون ها به ما نمی گوید که تفاوت بین کدام جفت از میانگین ها معنادار است. برای 

 استفاده شده است. جدول LSDتعیین معنادار بودن تفاوت بین میانگین ها در تحقیق حاضر، از روش 

جزئیات معناداری تفاوت میانگین های مشارکت اجتماعی را  به تفکیک وضعیت  LSDمون ( نتایج آز11)

 اشتغال سرپرست خانوار نشان می دهد.

 مشارکت اجتماعی به تفکیک وضعیت اشتغال سرپرست خانوار LSD(: آزمون 23جدول)

تفاوت میانگین مشارکت اجتماعی به تفکیک 

 وضعیت اشتغال سرپرست خانوار

Sig 

 11/1 ن مستقل                      خانه دارکارک 

 174/1 کارکن مستقل                       دانشجو

 171/1 کارکن بخش خصوصی          دانشجو

 111/1 کارکن بخش دولتی              خانه دار 

 119/1 کارکن بخش دولتی                دانشجو

 114/1 دانشجو   شغل آزاد                          

 رابطه وضعیت اشتغال سرپرست خانوار و مشارکت اجتماعی( 4-3-5

 برای آزمون فرضیه رابطه بین دو متغیر وضعیت اشتغال سرپرست خانوار و مشارکت اجتماعی با توجه

به با فاصله ای مدنظر بوده از آنالیز واریانس یکطرفه استفاده گردید.  به اینکه سنجش رابطه مقیاس اسمی
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(، میانگین نمره های مشارکت اجتماعی سرپرست های خانوار داری کار 11طوری که طبق اطلاعات جدول)

، 1/13، خانه دار 11/99، کارفرما 11/94، کارکن بخش دولتی 91/99، کارکن بخش خصوصی 11/99مستقل 

( نشان 13که جدول)می باشد. همچنین همان گونه  17/99و دارای شغل آزاد  97/91، بیکار 19/11دانشجو 

بر اساس مشارکت اجتماعی معنی  17/1می دهد تفاوت میانگین وضعیت اشتغال سرپرست خانوار در سطح 

 دار می باشد. 

 (: میانگین مشارکت مردم به تفکیک وضعیت اشتغال سرپرست خانوار21جدول)

 بیشترین مترین ک خطاي استاندارد انحراف معیار میانگین  تعداد وضعیت اشتغال سرپرست خانوار

 719 91 99/7 99/71 11/99 19 کارکن مستقل

 711 99 71/7 11/71 91/99 11 کارکن بخش خصوصی

 713 91 19/7 11/71 11/94 94 کارکن بخش دولتی

 17 49 11/9 91/71 11/99 77 کارفرما

 31 91 19/7 11/71 11/13 31 خانه دار

 19 94 14/7 11/79 19/11 11 دانشجو

 11 49 19/1 79/71 97/91 19 بیکار 

 11 49 11/9 41/77 17/99 74 شغل آزاد 

 713 94 913/1 11/71 39/97 931 کل

 

 

 (: نتایج آزمون آنالیز واریانس یکطرفه مشارکت اجتماعی بر اساس وضعیت اشتغال سرپرست خانوار25جدول)

معنی داري  سطح Fآماره میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مربعات منبع تغییرات 

F 

 مشارکت اجتماعی

 بین گروهی

 درون گروهی

 کل

111/1311 

911/13111 

491/91191 

1 

931 

931 

711/411 

111/711 

194/1 111/1 

 

معنادار شدن این آزمون ها به ما نمی گوید که تفاوت بین کدام جفت از میانگین ها معنادار است. برای 

( 91استفاده شده است. جدول) LSDدر تحقیق حاضر، از روش تعیین معنادار بودن تفاوت بین میانگین ها 

به تفکیک وضعیت اشتغال میانگین های مشارکت اجتماعی را  جزئیات معناداری تفاوت LSDنتایج آزمون 

 سرپرست خانوار نشان می دهد.
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 مشارکت اجتماعی به تفکیک وضعیت اشتغال سرپرست خانوار LSD(: آزمون 34جدول)

شارکت اجتماعی به تفکیک تفاوت میانگین م

 وضعیت اشتغال سرپرست خانوار

Sig 

 11/1 کارکن مستقل                      خانه دار 

 174/1 کارکن مستقل                       دانشجو

 171/1 کارکن بخش خصوصی          دانشجو

 111/1 کارکن بخش دولتی              خانه دار 

 119/1 دانشجو            کارکن بخش دولتی    

 114/1 شغل آزاد                            دانشجو 

 114/1 شغل آزاد                           خانه دار 

 

 رابطه میزان هزینه ي خانوار و مشارکت اجتماعی( 4-3-6

به اینکه  ا توجهبرای آزمون فرضیه رابطه بین دو متغیر میزان هزینه ی خانوار و مشارکت اجتماعی ب

با فاصله ای مدنظر بوده از آنالیز واریانس یکطرفه استفاده گردید. به طوری که  سنجش رابطه مقیاس اسمی

 111(، میانگین نمره های مشارکت اجتماعی خانوارهای دارای هزینه ی کمتر از 97) طبق اطلاعات جدول

میلیون  9الی  1، 17/91میلیون برابر با  1الی  7، 91/91میلیون برابر با  7الی  111، 99/91هزار تومان برابر با 

میلیون برابر با  1، بالاتر از 31/11میلیون برابر با  1الی  4، 19/99میلیون برابر با  4الی  9، 11/11برابر با 

( نشان می دهد تفاوت میانگین میزان هزینه ی خانوار 91) می باشد. همچنین همان گونه که جدول 74/19

 بر اساس مشارکت اجتماعی معنی دار می باشد.  17/1ح در سط
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 (: میانگین مشارکت مردم به تفکیک میزان هزینه ی خانوار31جدول)

 بیشترین کمترین  خطاي استاندارد انحراف معیار میانگین  تعداد میزان هزینه ي خانوار

 19 91 71/1 134/1 99/91 9 هزار تومان 533کمتر از 

 19 44 141/71 141/71 91/91 71 ن تومانمیلیو 1الی  533

 31 94 799/79 79/79 17/91 99 میلیون تومان 2الی  1

 711 91 13/77 31/77 19/11 719 میلیون تومان 3الی  2

 31 41 47/71 47/71 19/99 711 میلیون تومان 4الی  3

 713 43 17/73 17/73 31/11 71 میلیون تومان  5الی  4

 711 91 91/74 91/74 74/19 1 ون تومانمیلی 5بالاتر از 

 713 94 41/71 41/71 37/97 937 کل

 

 

 (: نتایج آزمون آنالیز واریانس یکطرفه مشارکت اجتماعی بر اساس میزان هزینه ی خانوار32جدول)

سطح معنی داري  Fآماره میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مربعات منبع تغییرات 

F 

 مشارکت اجتماعی

 گروهیبین 

 درون گروهی

 کل

499/9911 

977/14191 

149/91919 

9 

914 

931 

111/7113 

971/747 

431/1 111/1 

 

معنادار شدن این آزمون ها به ما نمی گوید که تفاوت بین کدام جفت از میانگین ها معنادار است. برای 

 ه شده است. جدولاستفاد LSDتعیین معنادار بودن تفاوت بین میانگین ها در تحقیق حاضر، از روش 

به تفکیک میزان میانگین های مشارکت اجتماعی را  جزئیات معناداری تفاوت LSD( نتایج آزمون 99)

 هزینه ی خانوار نشان می دهد.
 

 مشارکت اجتماعی به تفکیک میزان هزینه ی خانوار LSD(: آزمون 33جدول)

 

تفاوت میانگین مشارکت اجتماعی به تفکیک 

 رمیزان هزینه ي خانوا

Sig 

 179/1 میلیون 9-1میلیون              7-هزار111

 11/1 میلیون 1-4میلیون                       1-7

 119/1 میلیون 1میلیون                 بالاتر از  1-7

 117/1 میلیون  4-9میلیون                        9-1

 111/1 میلیون  9-1میلیون                        1-4
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 117/1 میلیون 4-9میلیون                       9-1

 111/1 میلیون 1میلیون                   بالاتر از 9-1

 117/1 میلیون 1-4میلیون                        4-9

 111/1 میلیون 111/1میلیون                       4-9

 

 بررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با سن( 4-3-9

از آنجائیکه سن و مشارکت اجتماعی هردو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند بنابراین از ضریب 

( رابطه بین مشارکت اجتماعی و سن، در سطح 94همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدول)

ت و در می توان گفت این همبستگی مثب = r 711/1معنی دار بوده و با توجه به ضریب همبستگی 17/1

 حد ضعیف می باشد. 

   
 (: نتایج آزمون همبستگی بین متغیر سن و مشارکت اجتماعی34جدول)

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 سن

 مشارکت اجتماعی

 159/3 ضریب همبستگی پیرسون   

 332/3 سطح معنی داري

  432 تعداد پاسخگویان

 

با توجه به اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار است بایستی نمودار پراکنشی رگرسیونی آن را 

رگرسیونی ملاحظه می گردد که در نمودار پراکنش مقابل طبق معادله  (74) رسم کنیم. براساس نمودار

 درصد می توان مشارکت اجتماعی را پیش بینی کرد.  111/1متغیر سن تا  رگرسیونی ارائه شده از روی
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 (: پراکنش رگرسیونی سن و مشارکت اجتماعی00نمودار شماره )

 

 بررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با اعتماد اجتماعی( 4-3-8

از ضریب  از آنجائیکه سن و اعتماد اجتماعی هردو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند بنابراین

( رابطه بین اعتماد اجتماعی و سن، در سطح 91همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدول)

می توان گفت این همبستگی مثبت و در  = r 1/ 191معنی دار بوده و با توجه به ضریب همبستگی 17/1

 . حد ضعیف می باشد

 ماد اجتماعی(: نتایج آزمون همبستگی بین متغیر سن و اعت35جدول)  

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 اعتماد اجتماعی

 مشارکت اجتماعی

 3/ 239ضریب همبستگی پیرسون       

 333/3 سطح معنی داري

  432 تعداد پاسخگویان
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اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار است بایستی نمودار پراکنشی رگرسیونی آن را با توجه به 

رگرسیونی ملاحظه می گردد که در نمودار پراکنش مقابل طبق معادله  (71) رسم کنیم. براساس نمودار

پیش  درصد می توان مشارکت اجتماعی را 119/1رگرسیونی ارائه شده از روی متغیر اعتماد اجتماعی تا 

 بینی کرد. 

 
 (: پراکنش رگرسیونی اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی05نمودار شماره )

 

 

 بررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد اجتماعی( 4-3-4

از آنجائیکه مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد بین شخصی هردو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند 

( مشارکت اجتماعی و بعد 99) ابراین از ضریب همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدولبن

می توان  = r 717/1معنی دار بوده و با توجه به ضریب همبستگی 17/1اعتماد بین شخصی ، در سطح 

 گفت این همبستگی مثبت و در حد بسیارضعیف می باشد. 
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 ی بین متغیر مشارکت و بعد اعتماد بین شخصی(: نتایج آزمون همبستگ35جدول)

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 اعتماد بین شخصی

 151/3ضریب همبستگی پیرسون        مشارکت اجتماعی

 332/3 سطح معنی داري

  348 د پاسخگویانتعدا

 

با توجه به اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار است بایستی نمودار پراکنشی رگرسیونی آن را 

رگرسیونی ملاحظه می گردد که در نمودار پراکنش مقابل طبق معادله ( 79) رسم کنیم. براساس نمودار

درصد از  119/1یف بودن همبستگی رگرسیونی ارائه شده از روی بعد اعتماد بین شخصی به دلیل ضع

 مشارکت اجتماعی را تبیین می کند.

 
 (: پراکنش رگرسیونی بعد اعتماد بین شخصی و مشارکت اجتماعی06نمودار شماره )

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


145 
 

 بررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با بعد اعتماد بنیادي متغیر اعتماد اجتماعی( 4-3-13

د بنیادی هردو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند بنابراین از آنجائیکه مشارکت اجتماعی و بعد اعتما

( مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد 91) از ضریب همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدول

می توان گفت این  = r 194/1معنی دار بوده و با توجه به ضریب همبستگی 111/1بنیادی ، در سطح 

 به متوسط می باشد.  همبستگی مثبت و در حد نزدیک

   
 (: نتایج آزمون همبستگی بین متغیر مشارکت و بعد اعتماد بنیادی33جدول)

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 اعتماد بنیادي

 234/3تگی پیرسون       ضریب همبس مشارکت اجتماعی

 333/3 سطح معنی داري

  349 تعداد پاسخگویان

 

با توجه به اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار است بایستی نمودار پراکنشی رگرسیونی آن را 

رگرسیونی ملاحظه می گردد که در نمودار پراکنش مقابل طبق معادله ( 71)رسم کنیم. براساس نمودار 

درصد از مشارکت  119/1ارائه شده از روی بعد اعتماد بنیادی به دلیل ضعیف بودن همبستگی رگرسیونی 

 اجتماعی را تبیین می کند.
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 (: پراکنش رگرسیونی بعد اعتماد بنیادی و مشارکت اجتماعی07نمودار شماره )

 

 جتماعیبررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با بعد اعتماد نهادي متغیر اعتماد ا( 4-3-11

دو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند بنابراین  از آنجائیکه مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد نهادی هر

( مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد 91) از ضریب همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدول

می توان گفت این  = r 714/1معنی دار بوده و با توجه به ضریب همبستگی 174/1نهادی، در سطح 

 همبستگی مثبت و در حد بسیار ضعیف می باشد. 

   
 (: نتایج آزمون همبستگی بین متغیر مشارکت و بعد اعتماد نهادی31جدول)

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 عتماد نهاديا

 124/3ضریب همبستگی پیرسون        مشارکت اجتماعی

 314/3 سطح معنی داري

 344 تعداد پاسخگویان
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با توجه به اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار است بایستی نمودار پراکنشی رگرسیونی آن را 

ار پراکنش مقابل طبق معادله رگرسیونی ملاحظه می گردد که در نمود (71) رسم کنیم. براساس نمودار

درصد از مشارکت  171/1رگرسیونی ارائه شده از روی بعد اعتماد نهادی به دلیل ضعیف بودن همبستگی 

 اجتماعی را تبیین می کند.

 
 

 (: نمودار پراکنش رگرسیونی مشارکت بر پایه ی اعتماد نهادی08نمودار )
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 بعد اعتماد به دولت متغیر اعتماد اجتماعیبررسی رابطه بین مشارکت اجتماعی با ( 4-3-12

ز آنجائیکه مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد به دولت هردو در سطح فاصله ای سنجیده شده اند بنابراین ا

از ضریب همبستگی پیرسون استفاده نمودیم. طبق اطلاعات جدول)( مشارکت اجتماعی و بعد اعتماد به 

 نمی باشد.  معنادار =141/1Sigدولت، با توجه به 

   
 (: نتایج آزمون همبستگی بین متغیر مشارکت و بعد اعتمادبه دولت35جدول)

 

 متغیر مستقل                                                           

       

  متغیر وابسته                                  

 

 اعتماد به دولت

 مشارکت اجتماعی

 36/3رسون      ضریب همبستگی پی

 248/3 سطح معنی داري

 346 تعداد پاسخگویان

 

با توجه به اینکه در همبستگی پیرسون رابطه معنی دار نیست نیازی به ترسیم نمودار پراکنشی 

 رگرسیونی نمی باشد

 نتایج تحلیل هاي استنباطی چندمتغیره( 4-4

( استفاده شده  Stepwise)با روش در تحلیل های استنباطی چند متغیره از رگرسیون خطی چندگانه 

است. هدف از تحلیل رگرسیون، مشخص نمودن سهم هریک از متغیرهای مستقل در تبیین و پیش بینی 

متغیرهای وابسته است. به عبارت دیگر، رگرسیون چندمتغیره از طریق برآورد میزان نقش و تأثیر متغیرهای 

واریانس متغیر وابسته کمک می کند. برای انجام تحلیل مستقل در ایجاد واریانس، به تبیین و پیش بینی 

 رگرسیون می بایست پیش فرض هایی را رعایت کرد. این فرض ها عبارتند از:  
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متغیرهای پیش بین باید به صورت خطی مستقل از هم باشند . نباید همبستگی یا ارتباط باهم داشته 

 .(Sig =0/000ص می گردد)مشخ Fباشند. خطی بودن رابطه با توجه به معنی داری 

پیش فرض دیگر نرمال بودن توزیع خطاها یا به عبارتی نرمال بودن توزیع باقیمانده های مدل بارزش 

-Pشده است. ازجمله نمودارهایی که برای آزمون نرمال بودن استفاده می شود هیستوگرام و نمودار نرمالیته 

P  Plot ون های توزیع درست در زیر منحنی واقع شوند و زیاد می باشند که در نمودار هیستوگرام اگر ست

نیز توزیع هرچه بیشتر بر   P-P  Plot توزیع را نشان می دهد. در نموداربالا یا پایین نباشند، نرمال بودن 

 روی خط واقع شود و از خط انحراف نداشته باشد توزیع نرمال است.

« دوربین واتسون»دیگر می باشد. که آزمون فرض دیگر، مستقل بودن خطاها یا باقیمانده ها از هم

می باشد و معمولاً  1-4فرض مستقل بودن باقی مانده ها را از یکدیگر تست می کند دامنه این کمیت بین 

 قابل قبول می باشد. 1/7-1/1مقدار آن بین 

 نتایج تحلیل رگرسیونی چندمتغیره مشارکت اجتماعی( 4-4-1

ده از ترکیب خطی چند متغیر مستقل به پیشگویی متغیر وابسته در رگرسیون چند متغیره با استفا

متغیر سن، اعتماد اجتماعی، اعتماد  1پرداخته می شود که در مدل رگرسیونی مشارکت اجتماعی، در کل 

بین شخصی ، اعتماد بنیادی و اعتماد نهادی وارد مدل شد که در نهایت متغیرهای اعتماد بین شخصی و 

 ل خارج شده و مابقی متغیرهای مذکور در مدل باقی ماندند.اعتماد نهادی از مد

نتایج به دست آمده از انجام تحلیل رگرسیون چند متغیره نشان می دهد که ضریب همبستگی چندگانه 

و ضریب تبیین   =131/1RSquare شده است، ضریب تبیین برابر با  = 911/1Rرگرسیونی فوق برابر با 

درصد تغییرات  9/1می باشد. بدین معنی که  =Adjused Rsquare 119/1تصحیح شده نیز برابر با

مربوط به متغیر مشارکت اجتماعی ناشی از تغییرات متغیرهای مستقل وارد شده در مدل می باشند.. علاوه 
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براین، نتایج تحلیل واریانس رگرسیونی نیز نشان می دهد که اثر رگرسیون یا اثر متغیر مستقل نسبت به اثر 

 931/7مانده، کاملاً معنی دار است. همچنین میزان دوربین واتسون بدست آمده برای این مدل برابر با باقی 

می باشد که نشانگر این است که باقی مانده ها برای مدل رگرسیونی مستقل از هم می باشد و 

ارکت اجتماعی به ( نشان از نرمال بودن آن دارد. به این ترتیب معادلة رگرسیونی مش11( و )73نمودارهای)

 صورت زیر خواهد بود:

i  ( 741/1(+  سن  )719/1+ اعتماد اجتماعی )+ ( 791/1اعتماد بنیادی + )191/13  مشارکت اجتماعی 

با توجه به معادله رگرسیون فوق مشاهده می گردد که متغیر وابسته بیش از هر متغیر دیگر، از اعتماد 

ز متغیرهای سن و اعتماد اجتماعی به ترتیب در تبیین مشارکت اجتماعی بنیادی متأثر می باشد. بعد از آن نی

( آماره های تحلیل رگرسیون و تحلیل واریانس مشارکت اجتماعی و 41( و )47(، )41) نقش دارند. جداول

 سایر آماره ها را نشان می دهد.

 
                             

 (: آماره های تحلیل رگرسیون چندمتغیره مشارکت اجتماعی44ه)جدول شمار                               

 911/1 ضریب همبستگی چندگانه

 131/1 ضریب تبیین

 119/1 ضریب تبیین تصحیح شده

 411/77 اشتباه معیار

 191/13 عرض از مبدأ

 931/7 آزمون دوربین واتسون

 

 (: تحلیل واریانس چندمتغیره مشارکت اجتماعی 41جدول)

 سطح معنی داري Fآماره   میانگین مجذورات درجه آزادي مجموع مجذورات ییراتمنبع تغ

 رگرسیون

 باقی مانده 

 کل

919/1711 

371/41111 

147/19313 

1 

917 

919 

111/7111 

974/797 

131/1 111 
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 (: متغیرهای باقیمانده در مدل رگرسیونی42جدول)

 

 B SEB Beta T Sig متغیرها

 791/1 433/7 719/1 114/1 771/1 اعتماد اجتماعی

 341/1 191/1 114/1 711/1 177/1 اعتماد بین شخصی

 173/1 949/1 711/1 719/1 111/1 اعتماد بنیادي

 917/1 -471/1 -194/1 119/1 -114/1 اعتماد نهادي 

 119/1 111/1 791/1 144/1 711/1 سن

 
 ه های تحلیل رگرسیوننرمال بودن توزیع باقی ماند هیستوگرام(: 09نمودار شماره)

 
 (: نمودار نرمال بودن توزیع باقی مانده های تحلیل رگرسیون02نمودار شماره)
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 :پنجمفصل 

 شنهاداتی و پ  ی ر ی گ  خلاصه، نتیجه
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 ( مقدمه فصل:5-1

این فصل که آخرین فصل گزارش حاضر می باشد شامل جمع بندی و خلاصة نتایج تحقیق است سه 

 به نتایج توصیفی و استنباطی تحقیق اشاره بخش اساسی را در بر می گیرد: در بخش اول 

می شود. در بخش دوم، به ارتباط یافته های تحقیق با چارچوب تئوریکی و تجربی تحقیق پرداخته می شود 

 و در بخش آخر این فصل با توجه به نتایج و یافته های تحقیق پیشنهادهای مرتبط با پژوهش ارائه می گردد.

 :پژوهشبه دست آمده در  جینتا( 5-2

 :قیتحق یفیتوص جینتا( 5-2-1

سال و  71نتایج به دست آمده در مورد سن افراد نمونه آماری حاکی از آن است که کم سن ترین فرد 

سال و انحراف معیار  17/91سال دارد. همچنین میانگین سنی نمونه مورد مطالعه برابر با  91مسن ترین فرد 

وه های سنی دارای چولگی مثبت است واین مسئله بیانگر این است می باشد. نمودار گر 914/1آن برابر با 

تر از میانگین بوده وبنابراین می توان نتیجه گرفت که نمونه  که سن بیشتر افراد نمونه مورد مطالعه پائین

 مورد مطالعه از لحاظ سنی جوان می باشد. 

درصد (  9/19نفر ) 119 بیتشود به تر یمشاهده م تیجنس ینمونه آمار یفراوان عیتوز یدر بررس

 دهند.  یم لیرا مردان  تشک یدرصد جامعه آمار نیشتریب نیدرصد( زن هستند.  بنابرا 4/49نفر ) 739مرد و 

نفر  191بیشود به ترت یتاهل مشاهده م تیبرحسب وضع ینمونه آمار یفراوان عیتوز یبررس در

 وهیدرصد( ب 1/1نفر ) 14درصد( مطلقه و 1ر )نف 17درصد( مجرد،  9/19نفر )  777درصد( متاهل،   9/79)
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افراد نمونه  شتریب نیرادهند. بناب یم لیرا افراد مجرد تشک یدرصد جامعه آمار نیشتریب نیباشند. بنابرا یم

 مطلقه بودند.  نیمتاهل و کمتر یآمار ی

به  انیپاسخگو نیشود از ب یمشاهده م لاتیبر حسب تحص ینمونه آمار یفراوان عیتوز یبررس در

درصد( 9/77نفر ) 43 ،ییابتدا لاتیدرصد(  تحص 9/1نفر ) 91 سواد،یدرصد( ب 1/1نفر ) 9  بیترت

 31 پلم،یدرصد( فوق د 1/71نفر ) 14متوسطه ،  لاتیدرصد( تحص 9/91نفر ) 713 ،ییراهنما لاتیتحص

 1/1نفر )  9ا،درصد( دکتر 1/7نفر ) 1 سانس،یدرصد( فوق ل 1/71نفر ) 41 سانس،یدرصد( ل 1/19نفر )

 نیشتریب نیسوال جواب نداده اند. بنابرا نیبه ا انیدرصد( از پاسخگو 1/1نفر ) 7درصد( حوزه بوده و 

 باشند. یم سانسیدر سطح متوسطه و پس از آن در مقطع ل لاتیتحص یدارا یآمار یتعداد نمونه 

  بیبه ترت انیپاسخگو نیب شود از یبر حسب اشتغال مشاهده م ینمونه آمار یفراوان عیتوز یبررس در

درصد کارکن بخش 74 ،یدرصد کارکن بخش دولت 4/71درصد کارکن مستقل،  1/17درصد خانه دار،  1/19

 نیابراباشند. بن یدرصد بازنشسته م 9/9 کار،یدرصد ب 1/9محصل،  ایدرصد دانشجو  7/71 ،یخصوص

 باشند.  یخانه دار م یآمار یتعداد افراد نمونه  نیشتریب

 نیشود از ب یخانوار مشاهده م ی نهیهز زانیبر حسب م ینمونه آمار یفراوان عیتوز یررسب در

 یال  9درصد  1/19تومان،  ونیلیم 9 یال 1برابر با  یا نهیهز انیدرصد پاسخگو 9/44  بیبه ترت انیپاسخگو

 یال4درصد  9/9 ،ومانت ونیلیم 7 یال 111درصد  9/9تومان،  ونیلیم 1 یال 7درصد  3/71تومان،  ونیلیم 4

 باشد.  یهزار تومان م 111درصد کمتر از  1/1تومان و  ونیلیم 1درصد بالاتر از  3/7تومان،  ونیلیم 1

در این عامل بیانگر پایین  47گویه استفاده شده است. نمره 47برای سنجش متغیر اعتماد اجتماعی از 

می باشد. میانگین بدست آمده برای این  نشان دهنده بالاترین سطح اعتماد اجتماعی  149ترین و نمره 

 می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری اعتماد اجتماعی بالاتر از میانگین دارند. 91/711عامل 
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در این عامل بیانگر   17گویه استفاده شده است. نمره  17برای سنجش متغیر مشارکت اجتماعی از

الاترین سطح مشارکت اجتماعی می باشد. میانگین بدست آمده برای نشان دهنده ب 719پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری مشارکت اجتماعی بسیار کمتر از میانگین   94این عامل 

 دارند.

در  9گویه استفاده شده است. نمره  9برای سنجش بعد اعتماد بین شخصی متغیر اعتماد اجتماعی از 

نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد بین شخصی می باشد.   99امل بیانگر پایین ترین و نمره این ع

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد  11/14میانگین بدست آمده برای این عامل 

 اعتماد بین شخصی بالاتر از میانگین دارند.

در این  71گویه استفاده شده است. نمره  71ر اعتماد اجتماعی از برای سنجش بعد اعتماد بنیادی متغی

نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد بنیادی می باشد. میانگین بدست   11عامل بیانگر پایین ترین و نمره 

می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد بنیادی  71/44آمده برای این عامل 

 اندکی بالاتر از میانگین دارند.

در این  1گویه استفاده شده است. نمره  1برای سنجش بعد اعتماد نهادی متغیر اعتماد اجتماعی از 

نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد نهادی می باشد. میانگین بدست  41عامل بیانگر پایین ترین و نمره 

می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد نهادی  می باشد که نشان 79/11آمده برای این عامل 

 اندکی بالاتر از میانگین دارند.

در  79گویه استفاده شده است. نمره  79برای سنجش بعد اعتماد به دولت متغیر اعتماد اجتماعی از 

می باشد. میانگین  نشان دهنده بالاترین سطح بعد اعتماد به دولت 39این عامل بیانگر پایین ترین و نمره 
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می باشد که نشان می دهد بیشتر افراد نمونه آماری از لحاظ بعد اعتماد  14/19بدست آمده برای این عامل 

 به دولت اندکی پایین تر از میانگین دارند.

 :قیتحق یاستنباط جینتا( 5-3

 ی هیرضف 9فرضیة اصلی و  1در تحقیق حاضر با توجه به چارچوب نظری و مدل تحلیلی تحقیق،

(  استخراج شده است که جهت آزمون فرضیه ها و نیز گزارش یافته های جانبی یا نهیزم یرهای)متغ یفرع

 -1آزمون آماری ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون  -7تحقیق، از چهار روش آماری استفاده گردید: 

 دمتغیره و چن رهیمتغ کیآزمون آماری تحلیل رگرسیون  -ANOVA 4آزمون  -9تست  یآزمون ت

بدین  یمستقل با مشارکت اجتماع یها ریاستناد به نتایج حاصل از اجرای آزمون های آماری متغ با

 شرح می باشند:

 وجود ندارد.  یتفاوت معنادار تیبر حسب جنس ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 ندارد. وجود  یتاهل تفاوت معنادار تیبر حسب وضع ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 وجود دارد. یتحصلات تفاوت معنادار زانیبر حسب م ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 یاشتغال سرپرست خانوار تفاوت معنادار تیبر حسب وضع ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 وجود دارد. 

 وجود دارد.  یخانوار تفاوت معنادار ی نهیهز زانیبر حسب م ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 وجود دارد.  یمعنادار یو سن همبستگ یمشارکت اجتماع نیب

 وجود دارد.  یمعنادار یهمبستگ یو اعتماد اجتماع یمشارکت اجتماع نیب
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وجود  یمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریمتغ یشخص نیو بعد اعتماد ب یمشارکت اجتماع نیب

 دارد. 

 وجود دارد.  یمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریمتغ یادیو بعد اعتماد بن یمشارکت اجتماع نیب

 وجود دارد.  یمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریمتغ یو بعد اعتماد نهاد یمشارکت اجتماع نیب

 وجود ندارد.  یمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریو بعد اعتماد به دولت متغ یمشارکت اجتماع نیب

،  یشخص نیاعتماد ب ،یسن، اعتماد اجتماع ریمتغ 1در کل  ،یاجتماع مدل رگرسیونی مشارکت در

از  یو اعتماد نهاد یشخص نیاعتماد ب یرهایمتغ تیوارد مدل شد که در نها یو اعتماد نهاد یادیاعتماد بن

مشاهده می  رسیونماندند. با توجه به معادله رگ یمذکور در مدل باق یرهایمتغ یمدل خارج شده و مابق

متأثر می باشد. بعد از آن نیز متغیرهای سن و  یادیه متغیر وابسته بیش از هر متغیر دیگر، از اعتماد بنگردد ک

درصد تغییرات مربوط به متغیر  9/1نقش دارند و یمشارکت اجتماع نییدر تب بیبه ترت یاعتماد اجتماع

 ند.باش یشده در مدل م واردمستقل  یرهایناشی از تغییرات متغ یمشارکت اجتماع

 پژوهش )نظري وتجربی( اتیآن با ادب سهیو مقا قیتحق يها افته( ی5-4

 وجود ندارد.  يتفاوت معنادار تیبر حسب جنس ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

نمرات مشارکت  نیانگیم نیب یاشاره شد، در پژوهش حاضر تفاوت زین نیاز ا شیکه پ همانطور

( 7333و جک مک لئود ) لزیه یپژوهش بورل یدر راستا افتهی نیا مشاهده نشد. تیبر اساس جنس یاجتماع

 نیبه ا یعموم یمشارکت در عرصه  یبر رو یاسیمجادلات س یشبکه ها ریخود با عنوان تاث  قیکه در تحق

 با مشارکت ندارد.  یرابطه ا چگونهیه تیجنس ریاند که متغ دهیرس جهینت
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خانوار و شغل سرپرست  نهیهز لات،یتحص زانیمبر حسب  ینمرات مشارکت اجتماع نیانگیم نیب

 وجود دارد. يخانوار تفاوت معنادار

 یو اجتماع یاسیتواند به گسترش مشارکت س یم یونلسون معتقدند که تحرک اجتماع نگتونیهانت

دانند و معتقدند که کسب  یبالاتر م یاجتماع یرا در گرو کسب منزل ها ی. آن ها تحرک اجتماعانجامدیب

 نیکند و ا یجاد مینهادها را ا ماتیبر تصم یرگذاریتاث ییبالاتر در فرد احساس توانا یاجتماع یهامنزلت 

 ،یمنزلت یرهایمتغ نیآن ها از ب دیباشد. از د یاجتماع تیو فعال استیتواند مشوق مشارکت در س یعوامل م

پارسونز،  ی هیاساس نظربر  نیرا بر مشارکت دارند. همچن ریتاث نیشتریفرد ب لاتیسواد و تحص زانیم

که مانع  یسنت یارزش ها یمجوعه  ژهیبواجتماع  یدر ساخت هنجارها راتییتغ جادیمشارکت بر اثر ا

 نیا شتریشود. در واقع هرچه جوامع مختلف به سمت گسترش هر چه ب یم جادیشوند ا یمشارکت م

از روش  یکیه خواهندداشت و به مشارکت در امور جامع یشتریب لیارزش ها در حرکت باشند افراد تما

 اتیبر فرض یدیپژوهش ما مو ی جهینت نینابراباشد. ب یدر مدارس م یارزش ها آموزش رسم رییتغ یها

با عنوان  ی( در پژوهش7934اقدم و همکاران ) ییبابا گر،ید یباشد.  از سو یها م هینظر نیمطرح شده در ا

 هیبر سرما دیبا تاک یفرسوده شهر یهابافت یهدر ساماند یعوامل موثر بر مشارکت مردم یابیارز"

 قیتحق نیا جیپرداخته است. بر اساس نتا یبر مشارکت مردم یاجتماع هیسرما ریتاث یبه بررس "یاجتماع

 یدر سامانده یو مشارکت مردم یاجتماع یو آگاه یاعتماد اجتماع یرهایمتغ ،یاقتصاد هیسرما زانیم نیب

 نیرابطه ب یبه بررس یقی( در تحق7913) یابی. سروش و افراسجود داردو یبافت فرسوده رابطه معنادار

 یرهایمتغ انیاز م ،یبررس جیجوانان پرداخته اند. بر اساس نتا یو مشارکت اجتماع تیهو ،یماعاجت هیسرما

 نیب یرابطه  زین داشته است که در پژوهش حاضر ریمشارکت تاث زانیبر م لاتیتحص زانیتنها م یا نهیزم

 ،یمحله ا یاتحت عنوان سازمان ه 1114شده است. مارشال در پژوهش خود در سال  دییتا ریدو متغ نیا
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با  اجتماعی – یاقتصاد گاهیاند که پا دهیرس جهینت نیآن بر مشارکت، به ا ریو تاث یو اجتماع یاقتصاد گاهیپا

درآمد و  ری( دو متغ7333و جک مک لئود ) لزیه یدارد. طبق پژوهش بورل یقیعم یسطح مشارکت رابطه 

 یو پژوهش ها اتینظر لیو تحل هیتجز نیوجود دارد.  بنابرا یمعنادار یو مشارکت رابطه  لاتیتحص

 باشد.  یم نیشیهمسو با مطالعات پ هیفرض نیشدن ا دییدهد که تا ینشان م قیتحق نیمطرح شده در ا

 وجود دارد.  يمعنادار یو سن همبستگ یمشارکت اجتماع نیب

 قیدر تحق هیفرض نیشدن ا دییهمراستا با تا یتجرب ی نهیشیشده در بخش پ یبررس یها پژوهش

 نیب یرابطه  ی( که در آن به بررس7911) یگونه که بر اساس پژوهش عبدالله نیباشند. بد یحاضر م

 یعبا مشارکت اجتما یمعنادار یسن رابطه  ریپرداخته است، متغ یو مشارکت اجتماع یاعتماد اجتماع

 دییمورد تا زی( ن1174ارتباط در پژوهش هرا پونز، الگوتا روزاس و فرناندز لورکا ) نیته است. وجود اداش

سن  شیبا افزا یاند که مشارکت اجتماع دهیرس جهینت نیخود به ا یقرار گرفته است. آن ها در مطالعه 

در پژوهش  یارکت اجتماعو مش نس نیب ی. وجود رابطه ابدی یکاهش م یسالگ 11رود و بعد از  یبالاتر م

 قرار گرفته است.  دییمورد تا زی( ن7333و جک مک لئود ) لزیه یبورل

 وجود دارد.  يمعنادار یهمبستگ یو اعتماد اجتماع یمشارکت اجتماع نیب

و مشارکت  یابعاد مختلف اعتماد اجتماع نیمطرح شده در رابطه با ارتباط ب اتیکه نظر نیبر ا علاوه

 دیمو زیشده ن یبررس یتجرب ی نهیشیگذارند، پ یصحه م ریدو متغ نیا یبر رابطه  یضمنبه طور  یاجتماع

در مورد هر  یرا به طور جزئ اتیکه نظر ییباشد. از آنجا یدر پژوهش ما م هیفرض نیا دییو همراستا با تا

 ی نهیشیپ یبررس به نجایکلام در ا یاز اطاله  یداد، به جهت خوددار میقرار خواه لیاز ابعاد مورد تحل کی

عوامل موثر بر مشارکت  یابیبا عنوان ارز ی( در پژوهش7934اقدم وهمکاران ) یی. بابامیکن یبسنده م یتجرب

اند که  دهیرس جهیننتیبه ا یاجتماع ی هیسرما دبریبا تاک یهرش یفرسوده  یبافت ها یدر سامانده یمردم
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وجود دارد.  یمعنادار یبافت فرسوده رابطه  یهدر ساماند یو مشارکت مردم یاعتماد اجتماع ریمتغ نیب

بر پنح  یکه اعتماد اجتماع دندیرس جهینت نیدر پژوهش خود به ا 7939در سال  زیو همکاران ن ایمسعود ن

اعتماد  زانیم یرابطه  یدر بررس یمیو رح ییدارد. نوابخش، رضا یمعنادار ریتاث یاسیسطح مشارکت س

که هر چه اعتماد  دندیرس یمشابه ی جهیبه نت زین لامیآنان در شهر ا یاعمشارکت اجتم زانیشهروندان با م

نجف  انینورو  یاست. پژوهش زارع شاه آباد شتریآن ها ب یمشارکت اجتماع زانیشهروندان بالاتر باشد، م

 دزیدانشگاه  انیدانشجو نیدر ب یبا مشارکت اجتماع یاعتماد اجتماع نیآن بوده است که ب نیمب زی( ن7931)

در مشارکت  ینقش اعتماد اجتماع ی( در بررس7911راد ) یوحسن ایوجود دارد. ازک یمعنا دار یرابطه 

بر مشارکت مردم  یاعتماداجتماع تنهاکه نه  دندیرس جهینت نیبه ا ییروستا یتوسعه  یمردم در طرح ها

بوده است.  یاعتماد اجتماع ریمربوط به متغ میمستق ریتاث نیشتریب یونیگذار است بلکه در مدل رگرس ریتاث

 رابطه بوده است.  نیا دیمو 7914در سال  زین یپژوهش ناطق پور و گلاب

وجود  يمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریمتغ یشخص نیو بعد اعتماد ب یمشارکت اجتماع نیب

 دارد. 

( اعتماد یشخص نیاد ببه افراد ) اعتم دیمشارکت، فرد با یبرا زهیانگ جادیبه منظور ا دنزیگ دگاهید از

موثر بر  ی( درپژوهش خود با عنوان اعتماد اجتماع7931) یو دوست یموسو یاز طرف کامل داشته باشد.

و  یاجتماع اعتماد نیب یرابطه  یبه بررس لامیا یمنطقه  یشدن مشارکت مردم در توسعه  یا هیرو

و مشارکت  یشخص نیاعتماد ب نیب یرابطه  دیپژوهش آن ها مو جیپرداختند. نتا یمشارکت اجتماع

با مشارکت  یاعتماد شخص نیب زی( ن7937سرا ) میو پوررضا کر انیبود. طبق پژوهش خادم یاجتماع

 جهینت نیخود به ا ژوهشدر پ زی( ن7911) یوجود دارد. عبدالله یمیدار مستق یمعن یرابطه  یاجتماع

 یبا مشارکت اجتماع یمعنادار ی( رابطه یشخص نیروستا ) اعتماد ب یها و اهال هیاعتماد به همسا دکهیرس
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 نیبودن اعتماد ب فیکند که ضع یپژوهش خود عنوان م جی( با درنظر گرفتن نتا7919) یدارد.  موسو

 یکند. بورل یم دییرا تا ریدو متغ نیا نیب رابطهمشارکت. در واقع وجود  جادیا یاست برا یشهروندان مانع

 قیاز طر یعموم یدارند که استفاده از رسانه ها یوهش خود اذعان م( در پژ7333و جک مک لئود ) لزیه

در پژوهش  هیفرض نیشدن ا دیتائ نیگذارد. بنابرا یم ریبر مشارکت تاث یشخص نیاعتماد ب یاثر بر رو

 باشد.  یم نیشیپ یو نظر یتجرب ی نهیشیحاضر کاملا همسو با پ

 وجود دارد.  يمعنادار یهمبستگ یتماد اجتماعاع ریمتغ يادیو بعد اعتماد بن یمشارکت اجتماع نیب

و پژوهش  اتینظر یدر راستا یو بعد اعتماد نهاد یمشارکت اجتماع نیارتباط ب ی هیشدن فرض دییتا

 یداند که حاصل نوع یم یادیو سرمنشا انواع اعتماد را اعتماد بن ادیبن دنز،یباشد. گ یشده م یبررس یها

معتقد است  یرد. ویگ یسرچشمه م یمراحل کودک نینخست اتیاز تجربشدن ناخود آگاه است که  یاجتماع

شود.  یفرد م یدر زندگ یهمه گونه اعتماد بعد ادیو بن هیپا رد،یشکل بگ یبه خوب یاعتماد در کودک نیاگر ا

انواع  جادیا یبواسطه  ای میاعتماد است و به طور مستق گریانواع د یریاساس شکل گ یادیاعتماد بن نیبنابرا

 ریتاث یبه بررس 7937سرا در سال  میو پور رضا کر انیادمگذارد. خ یم ریتاث یاعتماد بر مشارکت اجتماع

پژوهش آن ها نشان داده است که در سطح  جیپرداخته اند. نتا یبر مشارکت اجتماع یابعاد اعتماد اجتماع

وجود داشته و جهت رابطه  یردا یمعن یرابطه  یبا مشارکت اجتماع یادیاعتماد بن نیب نانیدرصد اطم 33

 . شدبا یم میمستق زین

 وجود دارد.  يمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریمتغ يو بعد اعتماد نهاد یمشارکت اجتماع نیب

 ورگنی ی هیتوان در نظر یرا م یاعتماد اجتماع یو بعد اعتماد نهاد یمشارکت اجتماع نیب ی رابطه

وجود سازمان ها،  لاتیبه طور بالقوه منوط به امکانات و تسه یراستحقق دموک یو دیهابرماس جست. از د

دولت و افراد  انیم یابزار واسطه ا نیگونه سازمان ها مهمتر نیاست. چرا که ا یمدن یانجمن ها و جامعه 
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باشند و برخلاف نهاد  یم یعموم یحوزه  لیتشک ی نهینوع نهادها و سازمان ها زم نیباشند. ا یجامعه م

هستند از اصول مشارکت و  یروابط قدرت درون یدارا ایقرار دارند و  یخارج یه تحت سلطه ک ییها

را در مقابل اعتماد  یانتزاع ینظام ها ایو  اداعتماد به افر زین دنزیدهند.  گ یم دینو کینظارت دموکرات

مدرن  یایدن ینوع اعتماد شاخصه  نیا یو دیداند و از د یم یو انواع اعتماد جوامع سنت یشاوندیخو

خدشه برداشتن اعتماد  نگلهارتیا دیداند. از د یموثر م یرا بر مشارکت اجتماع یاعتماد نهاد دنزیاست.گ

رخ  ینه تنها مشارکت اجتماع طیشرا نیگردد و طبعا در ا یم یبه انسجام اجتماع بیموجب آس یاجتماع

تعدد و  میدورک لی(. از نظر ام7931 نگلهارت،یکند )ا یبروز م زیمخلانه ن یدهد بلکه رفتارها ینم

در آن جامعه  یوجود مشارکت اجتماع انگریجامعه ب کیدر  یردولتیو غ یمحل یسازمان ها یگستردگ

آن ها را به جامعه  شتریاتصال هرچه ب ی نهیافراد زم یبا جلب همکار یمشارکت یها داست و  تشکل و نها

و  گتونیهانت دی(. از د7931 ،یدهد )چلب یم شیافزا یاعسازد و مشارکت افراد را در امور اجتم یفراهم م

 عو وض یاسینخبگان س یها تینگرش ها و اولو یتابع دو عامل کل یو اجتماع یاسینلسون مشارکت س

 ی(. در پژوهش ها7911 ،ییواسط در خود جامعه است )رضا یاجتماع یگروه ها و انجمن ها و نهادها

شدن مشارکت مردم  یا هیبر رو یاعتماد اجتماع ریتاث یدر بررس (7931) یو دوست یشده،  موسو یبررس

 هیرا بر رو ریتاث نیشتریاست که ب یاز اعتماد اجتماع یاز جمله ابعاد یکه اعتماد نهاد دندیرس جهینت نیبه ا

است که  دهیرس جهینت نیمشابه به ا یدر پژوهش زی( ن7911) یشدن مشارکت مردم گذاشته است.عبدالله یا

داشته است.  یبا مشارکت اجتماع یمعنادار یرابطه  یاعتماد نهاد ،یاز اعتماد اجتماع یو یپولوژیطبق ت

است که اگر اعتماد مردم به ساختارها و  دهیرس جهینت  نیبه ا 1114در پژوهش خود در سال  زیمارشال ن

 دییتا نی. بنابراابدی یم شیمشارکت افزا زانیم ابدی شیافزا یمحله ا یمانند سازمان ها یمشارکت ینهادها

 باشد.  یشده م یبررس یو تجرب ینظر ی نهیشیدر پژوهش ما هم راستا با پ هیفرض نیشدن ا
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وجود  يمعنادار یهمبستگ یاعتماد اجتماع ریو بعد اعتماد به دولت متغ یمشارکت اجتماع نیب

 ندارد. 

کنند و  یو کنترل م تیتار را هدارف یکه قواعد رفتار و هنجارها ییاز قلمروها یکی میاعتقاد دورک به

باشد.  یکشور م -گذارد، دولت یم ریتاث یبر مشارکت اجتماع یو اعتماد اجتماع یانسجام اجتماع تیبا تقو

 انیم حیتواند روابط صح یکه م ییواسط به عنوان کانال ها یو گروه ها یحرفه ا یبر وجود گروه ها یو

کرده و  یریجلوگ یگریبر د یکیصورت که آن ها از غلبه  نیپردازد بد یکنند م میفرد و دولت را تنظ

 ی( در پژوهش خود اذعان م7919) یکنند. موسو یرا هموار م یعلائق جمع یکردن برخ یانتقال و درون

است.  فیمردم و دولت ضع نیاست که اعتماد ب لیدل نیبه ا یمشارکت اجتماع یریداردکه عدم شکل گ

در  کنیکند. ول یم دییرا تا یاعتماد به دولت و مشارکت اجتماع نیبطه بوجود را یبه طور ضمن نیبنابرا

 هیبتوان نظر دیقرار نگرفت. شا دیمورد تائ یاعتماد به دولت و مشارکت اجتماع نیب یپژوهش حاضر رابطه 

 وابسته قایمدرن عم ینهادها تیماه دنزیعنوان کرد. از نظر گ هیفرض نیرد شدن ا یبرا یهیرا توج دنزیگ ی

و  یاعتماد انتزاع یو دیاست. از د یتخصص ینظام ها ژهیبو یانتزاع یاعتماد به نظام ها یبه ساز و کارها

از  یکیتنها به  یمل یاسیس ئتیجوامع، از آن جا که ه نیباشد. در ا یم یفعالانه خاص جوامع پسا سنت

 ی نهیاست به آنچه در زم از آدم ها ممکن یاریمراجع گوناگون است، بس انیفرد در م یزندگ یهامرجع 

 مهم نباشد.  یاسیاصلا مسائل س یبرخ یگذرد گوش ندهند و برا یمتعارف م یاسیس

 ي( بحث و نتیجه گیر5-5

خود را کنار  یها یداور شیمحقق ملزم است پ یعنیاست.  تینیاصل بر ع یاجتماع یدر پژوهش ها

توان از نظر دور داشت که محقق  ینم کنی. لدیآن چه که هست بسنده نما نییو تب فیگذاشته و به توص

با روش  پژوهشبعد از انجام  نیدارد. بنابرا نیشیپ یپژوهش یانباشته از مطالعات و تجربه ها یخود دانش
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بوده  نیعج یآمار یبا موضوع پژوهش و جامعه  یطولان یکه محقق زمان نیو با توجه به ا یعلم یها

 یبر دانش محقق م هیو با تک یدر چارچوب علم لیو تحل هیتجز یارائه  یجداگانه برا یاست افزودن بخش

 باشد.  دیتواند مف

برد  شیو پ یبه نظام اجتماع یمردم است و کاربرد آن در جهت سامانده ینهاد حکومت برا اساسا

توانسته  یدر جوامع گذشته وجود داشته اند و حت یمردم ریغ یباشد. هرچند حکومت ها یاهداف جامعه م

از مردم و  جداکه  یشود که حکومت یامروز مشاهده م یایخود ادامه دهند، در دن اتیبه ح یدیمد اند مدت

اعمال کرده و در اهداف خود  یو پنهان خود را به درست دایپ یتواند کارکردها یآن باشد نم یخواسته ها

مردم در آن که  یگردد. حکومت یم یفروپاش تیو در نها یدچار نابسامان یموفق شود و پس از مدت

 یهمگان یو همکار تیاز حما نهاگردد و نه ت یخود م یمشارکت نداشته باشند دچار تزلزل در ساختارها

 یآن بدل م یدر خلاف جهت خواستارها یبازدارنده ا یرویمردم به ن یتوده  یماند بلکه گاه یبهره م یب

 یحکومت ها یرو یاجماع جهان بایامروزه تقر یدر تکامل نظام ها و اشکال حکومت نیشوند. بنابرا

 ینامش برگرفته از مردم م یکه حت ییآل آن حاصل شده است، حکومت ها دهیبه مثابه نوع ا کیدموکرات

مختلف  یمشارکت در جوامع و مقاطع زمان زانیشود که م یاست که چگونه م نیا یباشد. حال سوال اساس

 فت؟ایدست  یتوان به مشارکت حداکثر یمتفاوت است؟ چگونه م

 یکیتوان مشاهده کرد که عامل اعتماد  یانجام شده م یموجود و پژوهش ها یها هیبه نظر ینگاه با

اعتماد نداشته باشند  یاست. اگر مردم به حکومت یمشارکت اجتماع زانیگذار بر م ریعوامل تاث نیاز مهم تر

آن ها  بیترغ نایقی نندیبود نخ یمنافع و بهبود زندگ یآن را در جهت و سمت و سو یو اهداف و برنامه ها

بخشد و مردم را  یم تیمشروع تیبه حکوم یدشوار خواهد بود. اعتماد اجتماع اریبس یبه مشارکت امر

برنامه ها  نیبرد ا شیداشته باشند و با مشارکت خود به پ نانیحکومت اطم یکند که به برنامه ها یم قیتشو

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.SId.ir


155 
 

 یها بیتوسعه و مشارکت در جوامع مدرن است و آس یلز اصسا نهیاعتماد زم دنزیبرسانند. به زعم گ یاری

 دهد.  یرا کاهش م یاجتماع

کند که به پرورش احساس تعهد  یرا مطرح م یقانون یپرست هنیمفهوم م یشهروند یبه جا هابرماس

 تیماه یجامعه اشاره دارد که در آن نقش ادراکات شهروندان در تعاملاتشان برا کی یاعضا انیم

نه تنها  بهبرداشت کرد که اعتماد و تعامل دو جان یو فیتوان از تعر یمعنا م نیاست. درا یاتیح یشهروند

 نیتوان از آن به اعتماد ب یوجود داشته باشد که م دیبا زیخود مردم ن انیدولت و مردم، بلکه در م نیدر ماب

و مشارکت  یشخص نیاعتماد ب نیب میشدن فرض وجود رابطه مستق دییتا نیکرد. بنابرا ادی یشخص

است که ممکن است به  یبه سوال اسخپ هینظر نیو در واقع ا ستیپژوهش دور از انتظار ن نیدر ا یاجتماع

دهد.   دیرا افزا یتواند مشارکت اجتماع یچگونه م یشخص نیذهن خواننده متبادر گردد که اعتماد ب

بدون  یو چه در سطح جمع یدچه در سطح فر یانسان تیهو یریکند که شکل گ یاشاره م یو نیهمچن

دست به کار شوند که با کمک به  دیبا یو فرهنگ یاجتماع یتشکل ها نی. بنابراستیمشارکت ممکن ن

 تیو متعاقبا تقو یمشارکت اجتماع شیبر منافع مشترک به افزا دیمشترک و تاک یارزش ها یریشکل گ

 رسانند.  یاری یاجتماع تیهو

. با رشد و ردیو در نهاد خانواده شکل گ یدر کودک دیاعتماد با باور است که اساس نیبر ا دنزیگ

شخص به  یعنی. ردیگ یبه خود م یو شکل انتزاع افتهی میاعتماد تعم نیجوامع مدرن ا یتوسعه 

باشد. به  ماداعت یب ایتواند اعتماد داشته و  یم زیشناسد ن یآن را نم یکه تک تک اعضا یکلان یساختارها

و به  یاعتماد اجتماع ،یرسم ینهادها یاز سو ییو تمرکز زدا ییدر صورت استبدادزدا زین نگلهارتیزعم ا

که در آن ها اعتماد فرد  ییبرخلاف جوامع ابتدا میدورک دی. از دابدی یم شیافزا یتبع آن مشارکت اجتماع

به  یانجیم یسازمان ها دیبا دیجد جوامعگرفت، در  یشکل م یشخص نیاعتماد ب ی وهیبلاواسطه و به ش
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نام برد. وبر، مشارکت را به مثابه کنش  یتوان از آن به عنوان اعتماد نهاد یکه م ندیایاعتماد ب شیخدمت افزا

که فرد به دولت و حکومت اعتماد کند و عملکرد آن را در  نیا یعنیداند.  یمعطوف به هدف م یعقلان

مشارکت فرد  زانیم یکننده  نییاند تعتو یم انیسود و ز یبا محاسبه  ند،یبه اهداف خود بب لیجهت ن

است که با توجه به   نیتوان داشت ا یکه م یقرار نگرفت. سوال دییرابطه مورد تا نیپژوهش ا نیباشد. درا

 هک نیاست، و با توجه به ا نیانگیاز م نترییپژوهش پا نیا یآمار ینمونه  یمشارکت اجتماع نیانگیکه م نیا

 ی جهیرا نت نییمشارکت پا زانیم نیتوان هم یم ایشد، آ دییاعتماد تا گریمرتبط با سه نوع د یها هیفرض

توان گفت  یم ایآ گریدانست؟ به عبارت د یو دولت یحکومت یها تیدرست و توجه به فعال یابیعدم ارز

اساسا  ایندارند و  ومتحک یدولت و عملکرد ها یها تیاز فعال یو درک درست لیتحل یآمار یکه جامعه 

را  یمشارکت مردم زانیبه صورت ناخودآگاه م یعامل حت نیتوان گفت ا یم ایکنند؟ آ ینم یوجهبه آن ت

به  دیخود با یها و برنامه ها تیمشارکت دولت در شناساندن فعال زانیم شیافزا یدهد و برا یکاهش م

ارکت با مش لاتیتحص زانیسن و م نیب یدار بودن رابطه  یوارد عرصه شود؟ معن یطور فعالانه تر

که درک افراد از عملکرد دولت  یمعن نیپرسش ها باشد. بد نیمرتبط با ا یتواند تا حدود یم یاجتماع

 یریگ جهیتوان نت یم نیکند. همچن یم نییتع یاعتماد به دولت را در مشارکت اجتماع ریتاث زانیاست که م

 نیمتوسطه بوده اند بنابرا لاتیتحص یدارا یآمار یافراد نمونه  ادتعد نیشتریکه ب نیکرد که با توجه به ا

شده است و  نهیدر آن ها نهاد یادیو بن ینهاد ،یشخص نیاعتماد به صورت ب یسنت یطبق عرف جامعه 

 یریآنان تاث ینشده و بر عملکرد ها دهیفهم نییپا لاتیتحص یبه طور کامل توسط افراد دارا یاعتماد انتزاع

دررفتارشان منعکس شده باشند و  دیمردم نسبت به اجتماع با یاکردهیرو گتون،یهانت ی دهیعق بهندارد.  

 جینتا یو بسط و توسعه  شتریشود. دقت نظر ب یاطلاق نم یوستنیبه هرگونه به هم پ یاسیاجتماع س

 نی. اگر با ادهدسوالات ارائه  نیبه ا یتواند پاسخ یم گتونیهانت اتیمشابه و تطابق آن با نظر یپژوهش ها
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شده معطوف  ینهاد یتوجهمان را به همبستگ دیبا م،یبه پاسخ به سوالات مطرح شده باش در تلاش هینظر

 . ردیمد نظر قرار گ یآت یشود در پژوهش ها یم هیکه توص میکن

بر  زیمورد مطالعه ن یآمار ینمونه  نیمشارکت در ب زانیم نیاعتماد به دولت و همچن زانیبودن م نییپا

رسد که دولت از دو بعد شناساندن برنامه ها و اهداف خودبه مردم و  یظر م. به ندیافزا یم یدگیچیپ نیا

 نیمشارکت در ا زانیم دنبو نییرسد که پا یداشته است و به نظر م یکمتر تیجلب اعتماد آن ها موفق

 تیدر نها ریدو متغ نیا نیعامل بوده است. هرچند وجود ارتباط ب نیمتاثر از ا زیاز هرچ شیب زیپژوهش ن

 نشده است. دییتا

و نلسون  گتونیهانت ی هینظر ادآوریخانوار  ی نهیهز زانیشغل سرپرست خانوار و م نیارتباط ب وجود

آن ها  دیکنند. از د یمشارکت مطرح م زانیم نییتع یرا برا یاست که عامل منزلت و تحرک اجتماع

آن ها به  ینیآن ها و خوش باعتماد  نندیخود بب تیدر وضع یشتریب یهرچقدر افراد امکان تحرک اجتماع

 زانیخواهند داشت. نوع شغل و م یبه مشارکت اجتماع یشتریب لیتما جهیو در نت افتهی شیحکومت افزا

مشارکت  زانیبا واسطه بر م نیداشته باشد و بنابرا یدر تحرک اجتماع ییبسزا ریتواند تاث یدرآمد م

 گذار باشد.  ریتاث یاجتماع

 یو بررس لیها و تکم هیکوچک در جهت به آزمون گذاشتن فرض یگامپژوهش حاضر تنها  تاینها

 داریپا یدر توسعه  یمشارکت اجتماع تیبا توجه به اهم کنیبوده است. ل نیشیپ یها و پژوهش ها هینظر

 دیاکسرنوشت خود ت نییکه همواره بر نقش مردم در تع یو اسلام کیو در جهت تکامل جوامع دموکرات

 یبا مشارکت اجتماع یاعتماد اجتماع نیارتباط ب ی نهیدر زم یشتریب قاتیکه تحق است یشده است، ضرور

برنامه  و در ردیانجام بگ یعوامل مرتبط با مشارکت اجتماع ریسا زیآن ها و ن زانیم شیافزا یو چگونگ

ا توجه شود که ب یم شنهادیپ وهپژوهش ها بهره گرفته شود. به علا نیا جیمرتبط از نتا ینهادها یها یزیر
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در  ق،یتحق نیبه دست آمده در ا جیو نتا یاعتماد به دولت و مشارکت اجتماع نیب یرابطه  یدگیچیبه پ

و  یکنون یپرداخته شود که با توجه به مقطع زمان یا ژهیارتباط به طور و نیبه ساز و کار ا یآت یپژوهش ها

 باشد. یم دیمف اریبس یامر دیجد یبه سر کار آمدن دولت

 قیتحق نهاداتشیپ( 5-6

اعتماد و به طبع آن مشارکت  زانیدر م یتیحاکم یاز ساختارها یواقع ریتصو ییباتوجه به بازنما

 ییتوانند نقش بسزا یم نهیزم نیدر ا یعموم یرسانه ها نیدارد، بنابرا ییبسزا تیدر جامعه اهم یاجتماع

 ییبرای بازنما شترییتلاش ب ونیزیو تلو ویمی شود رسانه های جمعی بخصوص راد شنهادیکنند. پ فایا

نسبت به آنها اهتمام  نینگرشی مثبت در ذهن مخاطب جادیبعمل آورند و در ا یتیحاکم یها تینقش و فعال

های اجتماعی  تیاز واقع قییکامل و دق ریتصو شیسمت و سو نما نیبه ا لیاز راهکارهای ن کییورزند. 

و عدم سانسور اطلاعات و اخبار می تواند دامنه اعتماد  است چرا که انتشار به موقع درست و جامع اخبار

در شکل و محتوای  شییبه بازخوانی و بازاند دیاجتماعی را در جامعه گسترش دهد. از طرفی رسانه ها با

خواسته ها و  دیبا نیو گسترش اعتماد اجتماعی بپردازنند. همچن تیتقو نیبرنامه های خود به مضام

دولت را اطلاع رسانی کنند  تهاییو از طرفی فعال ندیاعلام نما ولانمعه را به مسئاقشار مختلف جا ازهایین

اجتماعی به طور عام و اعتماد اجتماعی به طور خاص بپردازند. رسانه ها می  هیسرما دیبه تول لهیوس نیتا بد

م توافقات های لازم برای انجا نهیزم زیارزش ها و هنجارهای رسمی کشور ن غیتوانند با آموزش و تبل

اجتماعی و اعتماد  هیسرما شیو افزا جادیهای ا نهیاقشار مختلف مردم را محقق کنند و زم نیب سیاسا

و آموزش های  تیکم زیو ن تیفیتوجه اساسی دستگاه های مسئول به ک نیسازند. بنابرا ایاجتماعی را مه

های لازم برای مقابله با  ییتوانا جادیر ابرنامه های رسانه ها به منظو تیلازم برای تقو هیپا میو مفاه هیاول

 کاهش اثر رسانه ها بر اعتماد اجتماعی،
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سطح جامعه واعتماد به ساختار و دستگاه  ژهیو روابط درشبکه های اجتماعی به و یاجتماع مشارکت

 کنند. فایا یدست اندرکاران امر نقش اساس زیو ن یدولت یها

که  یعموم مردم و بالاخص نخبگان اجتماع ید اجتماعاعتما شتریشود در جهت جلب ب یم نشهادیپ

به خرج دهند. به  یشتریتلاش ب یحاکمت یرا برعهده دارند دستگاه ها یدر اقناع اجتماع ینقش پل ارتباط

در جهت  یعموم ارنسبت به اقناع افک انهیو سال یمناسبت یها شیو هما زگردهایم یعنوان مثال با برگزار

 اقدام کنند. یاجتماع یها تیت مشارکت در فعالجه یجلب اعتماد اجتماع

 فایا یدیدر همه جوامع نقش کل یو مدن یمشارکت اجتماع یمردم نهاد به عنوان بازوها یها سازمان

 یدولت یاز طرف ساختارها یتشکل ها نیا جادیا یو بسترساز تیشود در جهت تقو یم شنهادیکنند. پ یم

نقش  بگاننخ یو باطبع مشارکت اجتماع یجلب اعتماد عموم خرج شود تا بتوانند در یشتریاهتمام ب

 کنند. فایا یتر یاساس

 ( محدودیت هاي تحقیق5-9

با توجه به این که زمان بندی این تحقیق به شیوع همه گیری ویروس کرونا برخورد، جمع آوری 

انی رو برو گردید. و داده ها با توجه به لزوم رعایت موازین بهداشتی و فاصله ی اجتماعی با موانع فراو

طی چندین نوبت اقدام به گردآوری داده ها شد و شهروندان با دغدغه های و نگران های زیادی حاضر 

 به مشارکت و پاسخگویی بودند.

شرایط  محدودیتهای زمانی حاکم بر تحقیق )فرصت مشخص برای به انجـام رسـیدن تحقیـق و -

 متاثر از کرونا کهازه زمانی اجرای پژوهش که در ب (اجتماعی – لامتیس) جامعهحاکم ملتهب 

 .ساخت جلب همکاری و دریافت پاسخ از افراد را دشوار می
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ا عـدم همکـاری ی پرسشگران طرح و یل افراد به همکاری با پژوهشگر وتردید یا عدم تما -

 رملا شـدن نظـراتترس از کنتـرل شدن یا ب یل مختلفی مثلکامـل آنها در پاسخگویی )به دلا

 که برای تحقیقاتی با این موضوع تا حدودی طبیعی می باشد. ها دیدگاه ی شخصی( و
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 منابع و مآخذ    

 پور، تهران : فرانکلین، ترجمه آریانشناسیزمینه جامعه( 7911آگ برن و نیم کف ) -

( تاثیر عوامل 7939) احسانی، امیر، نجف بیگی، رضا، یزدان پناه، احمد علی، دانشفرد، کرم الله  -

پژوهشی  –فصلنامه ي علمی اجتماعی فناوری در خط مشی های مشارکت محور،  –فرهنگی 

(، 93، سال یازدهم، شماره ی چهارم، پیاپی )علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی واحد شوشتر

 زمستان 

نامه  ،و مشارکتبررسی رابطه میان اعتماد اجتماعی ( 7911ازکیا، مصطفی و غفاری، غلامرضا ) -

 9-97علوم اجتماعی، صص 

، پایان نامه کارشناسی ارشد، اعتماد اجتماعی و عوامل مؤثر بر آن( 7914امیرکافی، مهدی ) -

 دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه شهید بهشتی. 

، ترجمه ی مریم وتر، تهران : تحول فرهنگی در جوامع صنعتی( 7931اینگلهارت، رونالد ) -

 انتشارات کویر.

، ترجمه ی مریم وتر، تهران: تحول فرهنگی در جامعه پیشرفته صنعتی(، 7919اینگلهارت، رونالد ) -

 انتشارات کویر. 

(. 7934بابایی اقدم، فریدون، ویسی ناب، فتح الله، یاری حصار، ارسطو، حیدری ساربان، وکیل ) -

ی با تاکید بر سرمایه ارزیابی عوامل موثر بر مشارکت مردمی در ساماندهی بافت های فرسوده شهر

سال سوم،  فصلنامه مطالعات برنامه ریزي شهري،اجتماعی )مطالعه موردی محله ججین اردبیل(، 

 .91-31، 7934شماره نهم، بهار 
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: از مجموعه کتاب رژیم هاي غیر دموکراتیک)نظریه ها، سیاست و حکومت(( 7919بروکر، پل) -

رایت، ترجمه علیرضا سمیعی اصفهانی،  های سیاست و حکومت تطبیقی، تحت نظارت وینسنت

 تهران: انتشارات کویر

 ، ترجمه باقر ساروخانی، تهران : کیهان«فرهنگ علوم اجتماعی(. »7911بیرو، آلن) -

، تهران: هاي شهر و پیراموننظریه( 7911سناجردی، حسین)یزدی، محمد حسین و رجبیپاپلی -

 سمت.

 ، تهران : سمت. اسیشنهاي جامعهنظریه( 7911توسلی، غلامعباس) -

( راهکارهای مشارکت مردم در اداره ی 7931جاوید، محمد جواد، فتاحی زفرقندی، علی )  -

 ، زمستان9، سال دوم، شماره فصلنامه ي دانش حقوق عمومیحکومت اسلامی، 

، مجموعه مقالات همایش توسعه اجتماعی مشارکت و توسعه اجتماعی (7911) جباری، حبیب -

 وزارت کشور.

مجله ي ( کنکاشی در دموکراسی و مشارکت سیاسی، فصلنامه ی سیاست، 7911ی، حسین )جواد -

 ، پاییز91، دوره ی دانشکده ي حقوق و علوم سیاسی

 ، نشر نی، تهران. جامعه شناسی نظم( 7911چلبی، مسعود ) -

 ، تهران : نشر نیتحلیل اجتماعی در فضاي کنش( 7911چلبی، مسعود) -

( موانع مشارکت در چالش میان فرهنگ 7931البی، محمد علی )حاجی یوسفی، امیر محمد، ط -

پژوهشنامه ي علوم سیاسی و حکمرانی خوب از دید مدیران ارشد دولت جمهوری اسلامی، 

 ، سال دوازدهم، شماره اول، زمستانسیاسی

 ، همدان : انتشارات نور علمجوگذري کوتاه بر مدیریت مشارکت( 7917حسینی،سیدآقا ) -
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( بررسی تأثیر ابعاد اعتماد اجتماعی برمشارکت 7937یعه، پوررضا کریم سرا، ناصر )خادمیان، طل -

 ، سال نهم، شماره ی سی و سوم، تابستانمطالعات علوم اجتماعی ایراناجتماعی، 

( اعتماد سیاسی: دیدگاه تطبیقی بین کشورهای 7931دانش فرد، کرم اله و ادیب زاده، مریم ) -

، 13، سال بیست و پنجم، شماره ی فصلنامه ي راهبرداسلامی ایران، اتحادیه ی اروپا و جمهوری 

 تابستان

مجموعه مقالات اولین همایش (، نقش نهادهای مدنی در توسعه اجتماعی، 7911دانشمندی، علی ) -

 انتشارات سازمان برنامه و بودجه، تهران. تدوین برنامه سوم )جلد سوم(،

 ، ترجمه هوشنگ نایبی، تهران : نشر نیاجتماعیپیمایش در تحقیقات ( 7919دواس، دی. ای) -

منوچهر ترجمه ی ، شناسی سیاسیاي بر جامعهجامعه و سیاست، مقدمه؛ (7911) راش، مایکل -

 سمت.  : انتشاراتصبوری، تهران

( بررسی رابطه ی میزان اعتماد اجتماعی 7939رضایی، محمد، آذین، احمد، جعفری نژاد، مسعود ) -

، سال پژوهشی –فصلنامه ي علمی ظر دانشجویان دانشگاه مازندران، و مشارکت سیاسی از ن

 ، تابستان 93یازدهم، شماره 

سیاسی؛ -(، بررسی عوامل اجتماعی موثر بر مشارکت اجتماعی7934زارع، بیژن، روهنده، مجید ) -

، دوره نهم، مجله مطالعات اجتماعی ایرانسال شهر کرج،  71ای در باب شهروندان بالای مطالعه

 .11-94،تابستان، صص 1شماره 

( بررسی رابطه ی اعتماد اجتماعی با مشارکت 7937زارع شاه آبادی، نوریان نجف، محمد ) -

شماره دوفصلنامه ي جامعه شناسی اقتصادي و توسعه، اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه یزد، 

 41-93ی اول، بهارو تابستان، صص 
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( از اعتماد عمومی تا اعتماد سیاسی )پژوهشی 7931) زاهدی، شمس السادات، خانباشی، محمد  -

مدرس پیرامون رابطه ی اعتماد عمومی و اعتماد سیاسی در ایران، پژوهش های مدیریت در ایران(، 

 ، زمستان 4، شماره ی 71، دوره ی علوم انسانی

انتشارات  ، ترجمه ابوالقاسم پور رضا، تهران:شناسی شهريجامعه( 7911ساوج، مایک و وارد، آلن) -

 سمت                                     

 ، تهران :انتشارات آوای نور            روانشناسی اجتماعی( 7919الله)ستوده، هدایت -

( سرمایه اجتماعی، هویت و مشارکت اجتماعی جوانان 7913سروش، مریم و حسین افراسیابی ) -

، شماره پنجم، پاییز و رهنگ و جامعهتخصصی پژوهش جوانان، ف -دو فصلنامه علمیشیراز. 

 .711-719زمستان، 

 ، ترجمه هادی جلیلی، تهران : نشر نیشناسیکشاکش آراء در جامعه(، 7911سیدمن، استیون) -

 .1، شماره 9سال  مجله پژوهش زنان،( مشارکت اجتماعی زنان، 7911شادی طلب، ژاله ) -

، شارکتی در مدیریت شهريشورا و مشارکت: کاربرد روشهاي م( 7917شیخ،ابراهیم) -

 تهران:انتشارات فرهنگ و اندیشه 

( بررسی نقش عوامل اجتماعی بر مشارکت شهروندان در 7911صداقت، کامران، قهرمان، ناصر) -

، سال دوم، شماره دوم، بهار، مجله جامعه شناسیامور شهری )مطالعه موردی شهرستان مراغه(، 

711-719. 

، تهران : انتشارات مرکز آموزش مالکیت و مدیریت مشارکت در (7911طوسی، محمدعلی) -

 مدیریت دولتی
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تهران : انتشارات سازمان شهرداریهای  ،مشارکت در اداره امور شهرها (7913تبار، علیرضا )علوی -

 کشور

مجله جامعه ( بررسی رابطه بین اعتماد و مشارکت اجتماعی در تهران،7911علی پور و همکاران ) -

 791-713، صص1م،شماره،دوره دهشناسی ایران

( دولت و مشارکت اجتماعی روستاییان در کشورهای در حال توسعه با 7911غفاری، غلامرضا) -

  91، سال نهم، شماره کشاورزي و توسعه اقتصادتأکید بر ایران، 

 ، تهران : نزدیکشناسی مشارکتجامعه(. 7919غفاری، غلامرضا و نیازی، محسن) -

 ترجمه محمد تقی دلفروز، تهران:کویر، شهروندي (.7917فالکس، کیث) -

( نقش سرمایه ی اجتماعی بر شکاف ارزشی در بین 7937فتحی، سروش، شیرین بیان، اعظم ) -

 سال هشتم، شماره ی سی و دوم، بهار مطالعات علوم اجتماعی ایران،خانواده های شهر گرمسار، 

 تهران:آن 1و7، جلد دولت، مردم و همگرایی( 7917فردرو، محسن و رضوانی، اصغر) -

فصلنامه (، عوامل مؤثر بر مشارکت روستائیان در طرح های عمرانی، 7917قاسمی، محمدعلی ) -

 .4، سال دوم، شماره سازمان مدیریت و برنامه ریزي

 ، ترجمه هادی غبرائی و داود طبائی، تهران : روشمشارکت در توسعه( 7913کائوتری، هوئین) -

 پرست، تهران : آگه ترجمه شهناز مسمی ،سیکنظریه اجتماعی کلا( 7911کرایب، یان) -

، ترجمه عباس مخبر، تهران : نظریه اجتماعی مدرن : از پارسونز تا هابرماس( 7911کرایب، یان) -

 آگاه

، ترجمه فرهنگ ارشاد،  شناختیهاي بنیادي جامعهنظریه(. 7911کوزر، لوئیس و روزنبرگ، برنارد) -

 تهران : نشر نی
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، ترجمه منوچهر صبوری، تهران : نشر شناسیندیشه هاي بنیادي در جامعها (7919کیویستو،پیتر) -

 نی

( افزایش اعتماد و سرمایه ی اجتماعی حاکمیت سیاسی بواسطه ی 7931گنج خانلو، جواد ) -

مطالعات کاربردي در دوماهنامه اقتصادي، علوم مدیریت و رضایت از عملکرد مدیریت شهری، 

 (، بهمن 11اپی: )پی 9، سال چهارم، شماره توسعه

ترجمه منوچهر صبوری، تهران :  ،راه و رسم بازسازي سوسیال دموکراسی (7911گیدنز، آنتونی) -

 تیراژه

 ، منوچهر صبوری، تهران: نشر نی.جامعه شناسی(، 7931گیدنز، آنتونی ) -

 ، محسن ثلاثی، تهران :نشر مرکز. پیامد هاي مدرنیت( 7911گیدنز، آنتونی ) -

، ترجمه یوسف نراقی، تهران:  شرکت سهامی نظریه اجتماعی نوین(. 7931کوهن، پرسای اس ) -

 انتشار.

 تهران : انتشارات آرون، مشارکت اجتماعی در ایران (7911محسنی، منوچهر و جاراللهی، عذرا ) -

( بررسی زمینه های مشارکتی روستائیان و ارتباط آن با ترویج 7993محسن تبریزی، علیرضا ) -

 د کشاورزي. وزارت جهاکشاورزی، 

فصلنامه ( بیگانگی مانعی برای مشارکت ملی، نامه پژوهش، 7911محسنی تبریزی، علیرضا) -

 ، مرکز پژوهش بنیادی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی.7، شماره تحقیقات فرهنگی

( 7939مسعودنیا، حسین، رهبرقاضی، محمود رضا، کوشکی، راضیه مهرابی، پور رنجبر، مهدیه ) -

سال  ، مسائل اجتماعی ایران،عتماد اجتماعی بر شیوه های مختلف مشارکت سیاسیبررسی تأثیر ا

 11-34، زمستان، صص 1پنجم، شماره ی 
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( نقش اعتماد اجتماعی در مشارکت مردم در طرح های 7911مصطفی ازکیا، کریم حسنی راد ) -

 ، سال سوم، شماره ی اول، بهارپژوهش نامه ي علوم اجتماعیتوسعه ی روستایی، 

( سرمایه اجتماعی عامل توسعه اجتماعی و اقتصادی، 7911نظور، داود و یادی پور، مهدی )م -

 .741-791، صص 71شماره  فصلنامه مطالعات راهبردي،

، رفاه اجتماعی( مشارکت اجتماعی یکی از مولفه های سرمایه اجتماعی، 7911موسوی، میرطاهر) -

 .91-31، صص 19سال ششم، شماره

( اعتماد اجتماعی مؤثر بر رویه ای شدن مشارکت مردم 7931وستی، کریم )موسوی، سید رحیم، د -

، دوره ی نوزدهم، شماره ترویجی فرهنگ ایلام –فصلنامه ي علمی در توسعه ی منطقه ی ایلام، 

 ، پاییز و زمستان 97و  91ی 

به  ( نقش دانش و اعتماد سیاسی در پیش بینی علاقه مندی دانشجویان7931مولایی، محمد رضا ) -

، سال چهاردهم، شماره ی اول، پژوهشی دانش سیاسی –دو فصلنامه ي علمی مشارکت سیاسی، 

 747-799، بهار و تابستان، صص 11پیاپی 

( تأثیر اعتماد اجتماعی بر مشارکت با تأکید بر نقش و 7914ناطق پور، محمد جواد،گلابی، فاطمه ) -

(، نشریه ي دانشکده ي علوم بایجان شرقیعملکرد شوراهای اسلامی )مطالعه ی موردی استان آذر

 73، دانشگاه تبریز، شماره ی انسانی و اجتماعی

، تهران : بررسی جایگاه مفهوم شهروندي در قانون شهرداري ایران (7911حسینی، محمود)نجاتی -

 انتشارات سازمان شهرداریهای کشور

گویی در فلسفه درآمدي بر نظریه شهروندي، گفت و (7911حسینی، سید محمود)نجاتی -

 13، نامه علوم اجتماعی، شماره هابرماس
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( نقش اعتماد متقابل حکومت و مردم در روند توسعه ی سیاسی، 7911نصوحیان، محمد مهدی ) -

 ، تابستان 74شماره  راهبرد یاس،

( بررسی رابطه ی میزان اعتماد شهروندان با 7939نوابخش، مهرداد، رضایی، محمد، رحیمی، ماریا ) -

، (، مطالعات جامعه شناختی شهريمشارکت اجتماعی آنان )مطالعه ی موردی: شهر ایلاممیزان 

 ، بهار 71سال چهارم، شماره ی 

بازخوانی هابرماس؛ درآمدي بر اندیشه ها و نظریه هاي یورگن ( 7913نوذری، حسینعلی ) -

 ، تهران، نشر چشمه.هابرماس

، ترجمه محسن ثلاثی، ستخوش دگرگونیسامان سیاسی در جوامع د (7919هانتینگتون، ساموئل) -

 تهران: علم
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Abstract 
Research purpose: social participation arises from the context of society and 

covers various areas of social life. Social trust is one of the most crusial factors in 

formation of social participation. Social trust, contributes to the citizens' 

participation through its quality and quantity and hernce it affects the stability of 

the political system and its legitimacy. The present research aims to investigate 

the impacts of social trust in the government on social participation among the 

citizens of Tabriz city.  

Research method: the quantitative and survey methods are used in the present 

study. The statistical papulation of the present research includes a group of 

people including both genders and the age range is 18 years and older. The 

Cochran sampling formula yield the sample size of 400 people of statistical 

population, which considering the loss of some questionnairs and to cover 

possible erros, the sample size was increased to 422 people. The validiy of the 

research questionnaire is tested by Cronbach's alpha, which is 56% in social trust 

variable and 95% in social participation variable, thus, indicates the acceptable 

validity between the items of the questionaire. 

Results: according to the theoretical framework and analytical model of the 

research, 5 main hypotheses and 6 sub-hypothesis (contextual variables) were 

extracted. The results show that 8 hypotheses are confirmed.  The data analysis of 

this research shows that according to regression equation, the dependent variable 

is more affected by fundamental trust which is followed by the variables of age 

and social trust and these three dependent variables explain 8.3% of all changes 

in social participation as the dependent variable. 

Keywords: social participation, government, social trust, social belonging, social 

capital.   
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