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چکیده

ها با محیطی روبرو هستند که مشخصه آن افزایش پیچیدگی، جهانی شدن و در عصر فرا رقابتی سازمان

شود در نتیجه بهبود اي تایید شده است که ارزشی که منجر به پویایی میبه طور گسترده. پویایی است

اقدامات اساسی در مسیر توسعه بهبود عملکرد سازمانی یکی از . آیدمستمر عملکرد سازمان بدست می

 .شونداقتصادي کشورها محسوب می

نامه ها پرسشروش تحقیق از نوع توصیفی و همبستگی است و نوع تحقیق میدانی و ابزار گردآوري داده 

با تعداد ) شهرستان بندرانزلی(در تحقیق حاضر جامعه آماري اداره کل بنادر و دریانوردي استان گیلان. است

پرسشنامه با  230نفر تعیین گردید که تعداد  210حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان . استنفر  456

نامه پرسش 212برداري غیر احتمالی هدفدار قضاوتی توزیع شد و در نهایت تعداد استفاده از روش نمونه

نشان داد که بین دو  نتایج این تحقیق. وتحلیل قرار گرفتآوري و مورد تجزیهتکمیل شده از کارکنان جمع

داري وجود دارد و درصد رابطه معنی 95گذاري سرمایه انسانی و عملکرد سازمانی در سطح متغیر سرمایه

داري درصد رابطه معنی 95هاي سرمایه انسانی با اثربخشی سرمایه انسانی در سطح چنین  بین مولفههم

بین  باشد و ماترین میو در مولفه آموزش کم ترینوجود دارد و شدت این ارتباط در مولفه دانش بیش

. داري وجود دارددرصد رابطه معنی 95اثربخشی سرمایه انسانی با عملکردهاي مالی و غیر مالی در سطح 
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