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 چکیدُ

ظیبزی زض اضتجبط ثب ػٞاْٗ ٗٞحط زض پصیطـ ثی٠٘ ١بی ارت٘بػی، ػ٘ط ٝ ؾطٗبی٠ ُصاضی ٝ ًكبٝضظی، تبًٜٞٙ پػ١ٝف ١بی          

اٛزبٕ قسٟ اؾت. ٓیٌٚ زض ظٗی٠ٜ ػٞاْٗ ٗٞحط زض اكعایف ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی، تبًٜٞٙ پػ١ٝكی نٞضت 

بٙ ث٠ ٓحبػ اضتجبط ٗؿتویٖ ثب ؾلاٗت ٗطزٕ، تبٗیٚ ثركی اظ ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی ِٛطكت٠ اؾت. ٓصا ثب تٞر٠ ث٠ ا١٘یت ٗو٠ٓٞ ثی٠٘ زضٗ

ٝ ایزبز اع٘یٜبٙ ذبعط ٝ ًب١ف اؾتطؼ زض ربٗؼ٠، ایٚ ؾٞاّ اؾبؾی ٗغطح ٗی قٞز ٠ً ػٔی ضؿٖ ا١٘یت ٗٞضٞع ثی٠٘ زضٗبٙ، 

ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ چطا ثركی اظ ٗطزٕ ر٢ت اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس ٝ ػٞاْٗ ٗٞحط ثط اكعایف 

زضٗبٛی چیؿت؟ ثب پبؾد ١ٞقٜ٘سا٠ٛ ث٠ ایٚ ؾٞالات، كطضی٠ ١بی تحوین قٌْ ُطكت. ثب تٞر٠ ث٠ ٗٞضٞع تحوین ثطضؾی ٠٘١ 

ػٞاْٗ ٗٞحط زض اكعایف ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی، اٌٗبٛپصیط ٛجٞز ٓصا ػٞاْٗ ًٔیسی ٗٞحط زض اكعایف ت٘بیْ ٗطزٕ 

 قف ثی٠٘ زضٗبٛی اظ ِٛبٟ ٗحون، زض هبٓت كطضی٠ ١ب ٝ ؾٞالات پطؾكٜب٠ٗ ٗحون ؾبذت٠، ٗغطح قس.ث٠ اذص پٞ

ٗؿبیْ اهتهبزی،  ;پؽ اظ ر٘غ آٝضی پطؾكٜب٠ٗ ١ب، آظٗٞٙ كطضی٠ ١ب ٝ تحٔیْ ١بی آٗبضی ٗطثٞع٠ ٗكرم ُطزیس        

ًیلیت ذسٗبت، ؾغح ;ؽ اظ آٙ ث٠ تطتیت٢ٗ٘تطیٚ ػبْٗ زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ اظ زیس پبؾد ز١ٜسُبٙ ٗحؿٞة ٗی ُطزز، پ

تحهیلات، آعإ هبٛٞٙ ٝ اعلاع ضؾبٛی اظ ػٞاْٗ ثب ا١٘یت زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ٗحؿٞة ٗی ُطزٛس ٝٗحبؾجبت اهتهبزی 

ثیٚ اظػٞاْٗ ثی ا١٘یت زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٔوی ٗی ُطزز. ٝ زض ثطضؾی اضتجبط ثیٚ ٗتـیط١بی تحوین ٗكرم ُطزیس 

ٝٗتـیط ٗؿتوْ پٞقف ثی٠٘ ٗكٌْ زاقتٚ زضتبٗیٚ ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی  ،یعاٙ زضآٗس،زاقتٚ پٞقف ح٘بیتیاقتـبّ، ٗ ;ػٞاْٗ

رٜؿیت، ؾٚ، ؾبثو٠ ثؿتطی قرم ٝ اػضبی ذبٛٞازٟ زض ثی٘بضؾتبٙ ٝ ٗتـیط  ;زضٗبٛی اضتیبط ٝرٞز زاضز ٝٓی ثیٚ ػٞاْٗ

 ٗؿتوْ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ضاثغ٠ ای ٝرٞز ٛساضز.

 

 ثی٠٘، پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ پبی٠، ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی، حن ثی٠٘ زضٗبٙ: ٍاشُ ّای کلیدی

 

 هقدهِ

     ذغط  ٟ٠ً پیكی٠ٜ ای ث٠ هسٗت تبضید ثكط زاضز ٝ حبنْ ًبضـ رع ٝیطاٛی ، ضطضٝ ظیبٙ ٛیؿت، اظ ثسٝ ذٔوت اٛؿبٙ ١٘طا

چٞٙ ؾطٗبی٠ اٛسى ثٞز. ضكت٠  ;زض آؿبظ، ذغط، ُؿتطٟ چٜساٙ پ٢ٜبٝضی ٛساقت;اٝثٞزٟ ٝٗٞرت زّ ٗكـٞٓی اٛؿبٙ ثٞزٟ اؾت
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  Email: majed.vahid@yahoo.com زًتطی اهتهبز،اؾتبز یبض زاٛكِبٟ ت٢طاٙ. 
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ضكت٠ ٝ ثب تٞؾؼ٠ رٞاٗغ ثكطی ٝ پیكطكت ت٘سٙ، حطٝت ٝزاضایی اٛؿبٙ اكعٝٛتط قس ٝ ٗیعاٙ زضُیطی اٛؿبٙ ثب ذغط یب ضیؿي 

ثب ضخ ٛ٘ٞزٙ اٛولاة نٜؼتی، تٜٞع، تٞاتط ٝ قست ضیؿي، ضٝظ ث٠ ضٝظ  اكعایف یبكت ٝ زظزی زضیبیی ١ٖ ث٠ آٙ اضبك٠ قس.

عٞضی ٠ً اٗطٝظٟ ثب پیكطكت تٌٜٞٓٞغی ٝ ٝضٝز اٛٞاع كطاٝضزٟ ١بی نٜؼتی ث٠ ظٛسُی ثكط، ث٠ ضؿٖ تؿ٢یلات ُؿتطـ یبكت. ث٠ 

 (3،ل1390كطاٝاٛی ٠ً ثطای ضكبٟ اٛؿبٙ زض پی زاقت٠، ضیؿي ١بی رسیسی ضا ثب ذٞز ٝاضز ارت٘بع ًطزٟ اؾت.)ًطی٘ی،آیت،

ٗوبث٠ٔ ًٜس، ٓیٌٚ ثب پیكطكت رٞاٗغ ثكطی حطٝت ٝ زاضایی ثكط  ثكط ١٘ٞاضٟ ؾؼی ًطزٟ ٠ً ثب تطكٜس ١بی ٗرتٔق ثب ذغط        

٠ً تطكٜس١ب ٝ ٗوبث٠ٔ ثكط ثب اٛٞاع  اكعایف یبكت ٝثب تٞؾؼ٠ تٌٜٞٓٞغی ذغط١بی ٗرتٔلی ٗتٞر٠ ربٙ ٝ ٗبّ اٛؿب٢ٛب ُطزیس ث٠ عٞضی

ی٠٘ اظ ر٠ٔ٘ ضا١ٌبض١بی زٝٓت ١ب ُؿتطـ ث ذغط ث٠ ت٢ٜبیی ًبكی ٛجٞز ٝ زض چٜیٚ قطایغی ثٞز ٠ً ثی٠٘ ٝاضز ظٛسُی اٛؿب٢ٛب قس.

ث٠ ٝیػٟ زٝٓت ١بی ٗطزٕ ؾبلاض ٝ ٗطزٕ ٗحٞض ثطای ٛیْ ث٠ ربٗؼ٠ ای ؾبٖٓ ثب ؾلاٗت پبیساض اؾت. ث٠ عٞضی ٠ً ثب ُؿتطـ 

 ٝتؼ٘یٖ ثی٠٘ ١ب ، ثب ً٘ي زٝٓت ١ب ت٘بٕ اثؼبز ظٛسُی  كطز زض ربٗؼ٠، تحت پٞقف ثی٠٘ هطاض ٗی ُیطز. 

بػ اضتجبط ٗؿتویٖ ثب ؾلاٗت اٛؿب٢ٛب ٝ ٛوف آٙ زض ایزبز آضاٗف ٝ ضكبٟ زض ربٗؼ٠ اظ ا١٘یت ٝیػٟ ای زض ثی٠٘ زضٗبٙ ث٠ ٓح          

ػٔی ضؿٖ ؾؼی ٝ تلاـ  .ٝ اظ ٓحبػ ٗكٌلات ٛیع اظ انّٞ كٞم ٗؿتخٜی ٛیؿت ثطذٞضزاض اؾتاٛٞاع قبذ٠ ١بی نٜؼت ثی٠٘ 

ضؾبیی ١بیی ٗٞار٠ اؾت ٠ً اظ ر٠ٔ٘ آٙ ٗی تٞاٙ ث٠ ٗٞاضزی ٗؿئٞٓیٚ، ثی٠٘ زضٗبٙ زض اثؼبز ٝ ٗحٞض١بی ٗرتٔق ثب ٗكٌلات ٝ ٛب

ػسٕ اعلاع ٗطزٕ اظ ٛحٟٞ ٝٛٞع پٞقف ١بی ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ ؾغح تؼ٢سات ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط، ٝرٞز ١٘پٞقبٛی ١بی  ;ٛظیط

بؾت ضیؿي ثیٚ ١بی ثی٠٘ ُط، ػسٕ ٗطارؼ٠ ث٠ ٗٞهغ اكطاز ربٗؼ٠ ر٢ت اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ٝ تٞظیغ ٛبٜٗ آٗبضی ثیٚ ؾبظٗبٙ

ربٗؼ٠، ٛبضضبیتی ػ٘ٞٗی اظ ؾیؿتٖ ثی٠٘ زضٗبٙ، ًیلیت پبییٚ ذسٗبت ٝ... ثطق٘طز. ػٔی٢صا تحوین حبضط زض پی ًٌٜبـ ٝ 

پبؾرِٞیی ث٠ ثطذی اظ ٗكٌلات ٝ ٗؿبیْ ٗجتلا ث٠ ثی٠٘ پبی٠ زضٗبٙ ثٞزٟ ٝ ایٚ ٗٞضٞع ضا زض ربٗؼ٠ ١سف پػ١ٝف )ق٢ط هعٝیٚ 

 ( ثطضؾی ٗی ٛ٘بیس.92زض ؾبّ 

 

 هباًی ًظری تحقیق

 ضٝاثظ زضثبض٣ آٙ اؾبؼ ثط پػ١ٝكِط١ط تحوین ث٠ یي چبضچٞة ٛظطی ٛیبظ زاضز. چبضچٞة ٛظطی آِٞیی اؾت ٠ً كطز          

 پػ١ٝكِط كوظ ازػبی ٛجبیس ٛظطی چبضچٞة. ًٜس ٗی اظ٢بضٛظط اٛس قسٟ زازٟ تكریم ٢ٖٗ ٗؿب٠ٓ، ایزبز زض ٠ً ػٞاٗٔی ثیٚ

ٛیع ٛبقی قٞز زض ثؿیبضی اظ ٗٞضٞع ١ب، ازػب١بی ٜٗغوی كطز  ٗؿب٠ٓ زضثبضٟ هجٔی تحویوبت ٛتبیذ اظ ث٠ٌٔ ٌٗ٘ٚ اؾت ثبقس،

پػ١ٝكِط ٝ تحویوبت ٗطتجظ ٜٗتكط قسٟ ثب ٗؿب٠ٓ تحوین زض ایزبز ٗجٜبیی ثطای ثطضؾی ٗٞضٞع تحوین ٛوف ٗحٞضی زاضٛس. زض 

ط، ٝ تؼسیْ ُط ٠ً تهٞض ٗی قٞز زض پبؾد ٝ حْ ٗؿب٠ٓ ٗتـیط١بیی ٗبٜٛس : ٗتـیط ٗؿتوْ، ٝاثؿت٠، ٗساذ٠ٔ ُ ٛظطی ١ط چبضچٞة

ایزبز چبضچٞة ٛظطی زض تٌ٘یْ زضى پػ١ٝكِط اظ ٗؿب٠ٓ تحوین ٝكطضی٠ ؾبظی  تحوین ٛوف زاضٛس قٜبؾبیی ٗی قٞٛس.

 ٛظطی چبضچٞة. قٞز ٗی زازٟ هطاض  آٙ ضٝی ثط تحوین ت٘بٕ ٠ً اؾت چبضچٞة ٛظطی، ٗجٜبیی ٝآظٗٞٙ آ٢ٛبً٘ي ٗی ًٜس.

ٗبٜٛس ٗهبحج٠، ٗكب١سٟ ٝ  ْٗ ثیٚ ٗتـییط١بیی اؾت ٠ً اظ عطین كطآیٜس١بییًب ٝ قسٟ تٞنیق یبكت٠، تٞؾؼ٠ ٜٗغوی، قج٠ٌ یي

 (161ٝ162،ل1391)ذبًی، ؿلاٗطضب، .تسٝیٚ ٗی قٞز (٠ تحوینیٜپیك) ثطضؾی ازثیبت ٗٞضٞع 

ٗب١یت حٞازث ث٠ ػٔت ٛوم تٞاٙ ثكط زض تكریم آٙ ١ب ُب١ب ٗٞرت ؿبكِٔیطی اٝ ٗی قٞز ٠ً زضایٚ حبٓت ثؿت٠ ث٠         

ؾغح تٞاٜٛ٘سی ٝ ١ٞـ ٝ اؾتؼساز زض ثطذٞضز ثب ایٚ پسیسٟ ١ب، ٛتبیذ ٗتلبٝتی حبنْ ٗی ُطزز. زا٠ٜٗ ایٚ تـییطات اظ ا٢ٛسإ 
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و ث٠ ربٗؼ٠ ١ٖ تؿطی ٗی یبثس ث٠ ػٜٞاٙ ٗخبّ زض نٞضت اثتلای كطز ث٠ ٝٗطٍ تب ضقس ٝ اضتوبء ٗتـیط اؾت ٝ ُب١ب ایٚ ػٞاض

ٟٝ ثط ٗتحْ٘ قسٙ كطز ث٠ ١عی٠ٜ ١بی ٗبزی ٝ ٗؼٜٞی، ایٚ ١عی٠ٜ ١ب ث٠ اهتهبز ربٗؼ٠ ١ٖ تؿطی ٗی یبثس. ثی٘بضی نؼت آؼلاد ػلا

١ف ػٞاضو ٜٗلی چٜیٚ ضٝٛسی آُب١بٙ ٝ زؾت اٛسضًبضاٙ ٛظطی ثطضؾی پسیسٟ ١ب زض ت٘بٕ ٗوبعغ تبضید ثطای ًب ثٜبثطایٚ

زض ُصقت٠ ث٠ قٌْ تؼبٝٙ ٗحٔی، ذبٛٞازُی ٜٝٗغو٠ ای ٝ پؽ اظ پیكطكت  تساثیط ٗرتٔلی اٛسیكیسٟ اٛس. ٠ً اظر٠ٔ٘ ایٚ تساثیط

 رٞاٗغ ٝ تٞٓس نٜبیغ ٛٞظ٢ٞض، ث٠ نٞضت ح٘بیت ١بی ذبل زض هبٓت ٛظبٕ ١بی ثی٠٘ ای زض اثؼبز ٗرتٔق اضائ٠ ٗی ُطزز.

اٗطٝظٟ ثحج زض ٗٞضز ثی٠٘ ١بی ؾلاٗت ث٠ ػٜٞاٙ یي انْ ٢ٖٗ  ایٚ ٛظبٕ ١بی ثی٠٘ ای، ثی٠٘ زضٗبٙ پبی٠ ٗی ثبقس.یٌی اظ          

ٗكبضًت ربٗؼ٠ زض ضیؿ٢ٌبی ارت٘بع پصیطكت٠ قسٟ اؾت. ٛیبظ ربٗؼ٠ ٝ احؿبؼ تٌٔیق زٝٓت ١ب ث٠ ػٜٞاٙ ٗتٞٓیبٙ ؾلاٗت، ثی٠٘ 

ٚ ٗؿئٞٓیت زٝٓت ١ب زض ثرف ؾلاٗت هطاض زازٟ اؾت.)ظاضع، حؿیٚ، ضا زض ضزیق ٢ٖٗ تطیٚ ذٞاؾت ١بی اكطاز ٝ ٢ٖٗ تطی

 ( 19،ل1384

اظ ٢ٖٗ تطیٚ زؿسؿ٠ ١بی زٝٓت ١ب، ٛحٟٞ ٝ ٛٞع پٞقف ١بی ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ ضطیت ٛلٞش آٙ ٗی ثبقس. ای٠ٌٜ ثب چ٠ تطكٜس ٝ           

ثطٛب٠ٗ ای ثتٞاٙ یي پٞقف ثی٠٘ ای حساًخطی ضا زض ربٗؼ٠ كطا١ٖ ًطز ٝ ٗطزٕ ضا ث٠ ذطیس ایٚ پٞقف ١ب تطؿیت ًطز. اظ ر٠ٔ٘ 

ت )٠ً ربیِبٟ ٢ٗ٘ی ١ٖ زض ثطٛب٠ٗ ١بی پٜذ ؾب٠ٓ زٝٓت ٛیع زاضٛس( ٗٞحطاؾت، ٗی ٢ٗ٘تطیٚ ٗتـیطی ٠ً زض تحون ایٚ ١سف زٝٓ

تٞاٙ ث٠ ٗؿبیْ اهتهبزی اقبضٟ ًطز، چطا٠ً تٞاٙ ٗبٓی اكطاز ربٗؼ٠ ٗی تٞاٛس ٛوف ثؿعایی زض ذطیس ث٠ ٗٞهغ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ 

ػجبضتٜس اظ: اعلاع ضؾبٛی، ٗتٞؾظ ؾغح تحهیلات زاقت٠ ثبقس. ؾبیط ٗتـیط١بیی ٠ً زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ٗی تٞاٜٛس ٗٞحط ثبقٜس، 

 اكطاز ربٗؼ٠، آعاٗبت هبٛٞٛی، ًیلیت ذسٗبت ثی٠٘ ای ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط ٝ ٗحبؾجبت اهتهبزی ٗی ثبقس.

اظ ظٗبٙ تهٞیت هبٛٞٙ ثی٠٘ ١ِ٘بٛی زضآثبٙ ٗبٟ ؾبّ ی٢ٌعاضٝؾیهس١ٝلتبزٝؾ٠ ١زطی ق٘ؿی ت٘بٕ ؾؼی ٝتلاـ زٝٓت           

ؾبظٗبٙ ثی٠٘  ًبْٗ ثی٠٘ زضٗبٛی ًْ اكطاز ربٗؼ٠ ثٞزٟ اؾت. زض ١٘یٚ ضاؾتب ٗتؼبهت تهٞیت هبٛٞٙ ثی٠٘ ١ِ٘بٛی،پٞقف ١ب 

ذسٗبت زضٗبٛی اظ اّٝ ٢ٗط ٗبٟ ؾبّ ی٢ٌعاضٝؾیهس١ٝلتبزٝچ٢بض ١زطی ق٘ؿی ثب ١سف تٌ٘یْ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهكبض 

ضٗبٛی عطح٢بی ٗرتٔلی اظ ؾٞی ؾبظٗبٙ ثی٠٘ ذسٗبت ٗرتٔق ربٗؼ٠ تكٌیْ قس. اظ ظٗبٙ تكٌیْ ؾبظٗبٙ ثی٠٘ ذسٗبت ز

تٌ٘یْ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ًْ اكطاز ث٠  ارطا زضآٗسٟ اؾت.  ١٘چٜیٚ ؾبظٗبٙ ثی٠٘ تبٗیٚ ارت٘بػی ث٠ ٜٗظٞض تؼ٘یٖ ٝ زضٗبٛی ٝ

٠ زضٗبٙ عطح ثی٠٘ ذٞیف كطٗب ٝعطح ٗٔی ثی٘ ٠ً اظر٠ٔ٘ ایٚ عطح٢ب ٗی تٞاٙ ث٠ ارطای عطح پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ ضٝؾتبییبٙ،

تٞؾظ ؾبظٗبٙ ثی٠٘ ذسٗبت 1387اظ ؾبّ ٠ً %ترلیق ثطای اكطاز ٛیبظٜٗس( 100%ترلیق ثطای ػٕ٘ٞ ٝتب50)ثباػ٘بّ ایطاٛیبٙ

عطح  عطح ثی٠٘ تبٗیٚ ارت٘بػی ًبضُطاٙ ؾبذت٘بٛی، ٗبٙ ثی٠٘ زضٗبٙ ٝثبظٛكؿتِی انٜبف ُٝط٢١ٝب،أعطح پٞقف تٞ زضٗبٛی ٝ

ذبٛٞاض تٞؾظ ؾبظٗبٙ ثی٠٘ تبٗیٚ ارت٘بػی، ٛبٕ ثطز. ٠ً رِ٘ٔی ثب ح٘بیت ٝآعإ اظ ؾٞی ثی٠٘ تبٗیٚ ارت٘بػی ظٛبٙ ؾطپطؾت 

زٝٓت٢بی ٝهت ث٠ ارطا زضآٗسٟ اؾت. ٓیٌٚ ػٔی ضؿٖ ارطای عطح٢بی كٞم ض٘ٚ تٞكین هبثْ تٞر٠ زض ٛیْ ث٠ ا١ساف ٗهطح، 

ف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٜٛ٘ٞزٟ اٛس ٠ً زض ٗتبؾلب٠ٛ تبًٜٞٙ زضنسی اظ اكطاز اظ عجوبت ٝنٜٞف ٗرتٔق ارت٘بػی ثطای اذص پٞق

)ػ٘بزی،ػجسالله، ٗسیطػبْٗ ؾبظٗبٙ  ٗیٔیٞٙ ٛلط زض ًكٞض كبهس ثی٠٘ زضٗبٛی ١ؿتٜس 5/7حبّ حبضط ثٜبثط اػلإ ٗؿٞٝٓیٚ ثیف اظ 

%ر٘ؼیت ًكٞض ضا تكٌیْ ٗی 10( ٠ً ایٚ ضهٖ  www.msio.org.irضٗبٛیزثی٠٘ ذسٗبت زضٗبٛی،ؾبیت ؾبظٗبٙ ثی٠٘ ذسٗبت 

هبٛٞٙ  29. ٓصا ػٞاْٗ ٗٞحط زض ثطٝظ ایٚ ٗؿب٠ٓ ٝ اضائ٠ ضاٟ ًبضی ر٢ت پٞقف كطاُیط ٝ ػبزلا٠ٛ ثی٠٘ ؾلاٗت ٝ تحون انْ ز١س

 .اؾبؾی یٌی اظ زؿسؿ٠ ١ب ٝٗؿبیْ ٗجتلاث٠ ٛظبٕ ؾلاٗت ًكٞض اؾت
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ی اكطاز زض ق٢ط ثطضؾی ػٔت ػسٕ اؾتوجبّ یب ػسٕ ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی تٞؾظ ثطذ ٗؿب٠ٓ انٔی زض پػ١ٝف حبضط     

٠ً حساهْ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ٢ٗیب قسٟ ٝآٛی ٗی ثبقس. ٓصا ایٚ تحوین زض پی آٙ اؾت ٠ً ػٞاْٗ ٗٞحط ثطاكعایف  ،هعٝیٚ اؾت

 ت٘بیْ ٝاهسإ ثطای پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی، اظ ؾٞی اكطاز ضا زض ق٢ط هعٝیٚ، ٗٞضز تزعی٠ ٝ تحٔیْ ٝ ثطضؾی هطاض ز١س.
 

 

 پیطیٌِ تحقیق

ثطضؾی ثؼْ٘ آٗسٟ پیطاٗٞٙ ٗٞضٞع اذتهبنی ٗٞضز ثحج تبًٜٞٙ تحوین ربٗؼی زض حٞظٟ ثی٠٘ زضٗبٙ ٗكب١سٟ ٛكسٟ زض        

ٗٞضٞػبت ثی٠٘ ٗغبٓؼبت ٗرتٔلی نٞضت ُطكت٠  ؾبیط اؾت ٓیٌٚ زض ٗٞضز ػٞاْٗ ٗٞحط زضپصیطـ یب اكعایف ت٘بیْ زض ذطیس

 ٗی ُطزز:اؾت ٠ً زض ظیط ث٠ ثطذی اظ آ٢ٛب ٝ ٛتبیذ حبن٠ٔ آ٢ٛب اقبضٟ 

ػٞاْٗ ٗٞحط ثط پصیطـ ثی٠٘ ارت٘بػی زض ٗیبٙ ًكبٝضظاٙ: "قطیلی،ٗح٘س اٗیٚ ٝ حؿیٜی،ٗح٘ٞز زض ٗغبٓؼ٠ ای تحت ػٜٞاٙ

ًكبٝضظ 170ػٞاْٗ ٗٞحط ثط پصیطـ ثی٠٘ ارت٘بػی ضا زض ٗیبٙ "ٗغبٓؼ٠ ٗٞضزی ق٢طؾتبٙ ١بی هطٟٝ ٝ ز١ِلاٙ، اؾتبٙ ًطزؾتبٙ

ارت٘بػی اظ عطین پطؾكٜب٠ٗ ٗٞضز ثطضؾی هطاض زازٛس. زض ایٚ تحوین ػٞاْٗ تٞاٙ  ًكبٝضظ ٛبپصیطٛسٟ ثی٠٘ 260پصیطٛسٟ ٝ 

اهتهبزی ذبٛٞاض،ثی اػت٘بزی ًكبٝضظ،ؾغح تٞؾؼ٠ ضٝؾتبیی، ؾطٗبی٠ اٛؿبٛی ذبٛٞاض ٝ پیطٝی اظ زیِطاٙ ٝاضز ٗسّ ُطزیسٟ ٝ 

یطٛسٟ ثی٠٘ ارت٘بػی ث٠ ٓحبػ ؾ٠ ػبْٗ تٞاٙ ٗٞضز ثطضؾی هطاض ُطكت. ٛتبیذ پػ١ٝف ٛكبٙ زاز ٠ً ٗیبٙ ًكبٝضظاٙ پصیطٛسٟ ٝ ٛبپص

اهتهبزی ذبٛٞاض، ؾطٗبی٠ اٛؿبٛی ٝ پیطٝی اظ زیِطاٙ، اذتلاف ٗؼٜی زاضی ٝرٞز زاضز. اٗب زٝ ػبْٗ ثی اػت٘بزی ث٠ ًبضُعاض ثی٠٘ 

ػبْٗ اذیط ثط ٝ ؾغح تٞؾؼ٠ ضٝؾتب تلبٝت آ٢ٛب ٗؼٜی زاض ٛیؿت. اظ ایٚ ضٝ ٗی تٞاٙ ٛتیز٠ ُطكت ٠ً پیف ثیٜی تبحیط ُصاضی زٝ 

ته٘یٖ ُیطی ًكبٝضظاٙ ثطای پصیطـ ثی٠٘ ارت٘بػی ت٢ٜب ثب یي ضاثغ٠ ذغی اٌٗبٛپصیط ٛیؿت ث٠ٌٔ ایٚ تبحیطُصاضی ثب زذبٓت 

 آقٌبض ٝ پ٢ٜبٙ ٗتـیط ١بی زیِط اٛزبٕ ٗی ُیطز، ٠ً ٛجبیس اظ چكٖ زٝض ث٘بٛس.

زٖ ذسٗبت ثب ١سف اكعایف ذطیس  ثی٠٘ ٛب٠ٗ ١بی ػ٘ط اضائ٠ آِٞی ث٢ی٠ٜ ٜٗؿ"ٗح٘سضضب زض ٗغبٓؼ٠ ای تحت ػٜٞاٙ  توی ظازٟ،

 تأحیطُصاضتطیٚ ١ب، ١عی٠ٜ ٝؾبیط ػٜهطهی٘ت پػ١ٝف، ٛتبیذ ث٠ ث٠ ایٚ ٛتیز٠ ضؾیسٟ اؾت ٠ً ثبتٞر٠ "ٝپؽ اٛساظ زض ق٢طضقت

 ُصاضی هی٘ت زض ثبیس ٜٗظٞض ١٘یٚ ث٠ .اؾت اٛساظ ١بی ػ٘طٝپؽ ٛب٠ٗ ثی٠٘ ٝذطیس اؾتلبزٟ ث٠ اكطاز ٝت٘بیْ زضتطؿیت ػبْٗ

ػٜبنط ثؼسی تبحیط ُصاض ث٠ تطتیت آٞیت ػٜهط  .ٓحبػ قٞز تٞضٕ اظر٠ٔ٘ ربٗؼ٠، اهتهبزی ٗؿبئْ ای،ًٔی٠ ثی٠٘ ٗحهٞلات

اضای٠ ذسٗبت زض ٗحْ ًبضٝؾٌٞٛت ٝث٢طٟ  ٛیطٝی اٛؿبٛی ٗترهم، ث٢طٟ ٝضی ًٝیلیت، ٗحهّٞ ،تطؿیت ٝآٗٞظـ ٗكتطی،

 ٌٗبٙ ٝظٗبٙ ٗی ثبقٜس.ُیطی اظ اثعاض آٌتطٝٛیي ٝ زض ٢ٛبیت ػٜهط 

 ایٚ اؾتبٙ ًبض ُٜسٕ 179 ضٝی ٗغبٓؼ٠ ثب "ٗبظٛسضاٙ اؾتبٙ زض ُٜسٕ ثی٠٘ پصیطـ ثطضؾی "زض  )1377  (هطثبٛی ٝ زضیزبٛی

 ١بی ٝؾبظٟ ثی٠٘ توبضبی تبثغ ، آٙ ثط ٗرتٔق ١بی ؾیبؾت تأحیط ٝ ٜٗغو٠ ایٚ زض ُٜسٕ ثی٠٘ پصیطـ ٝضؼیت ثطضؾی ض٘ٚ

 ١یچ اٛزبٕ ُطكت ثی٠٘ ٛبپصیطٛسٟ ٝ ثی٠٘ پصیطٛسٟ ًبض ُٜسٕ ُطٟٝ زٝ ضٝی ٠ً تحوین، ایٚ زض. ًطزٛس ٝضزآثط ضا آٙ ثط ٗؤحط

 ٓحبػ اظ زُٝطٟٝ ایٚ ٝٓی .ٛكس زیسٟ پیف ُلت٠ ُطٟٝ زٝ ٝ ؾٚ ٝ تحهیلات ؾغح ٗتـیط١بی ثیٚ ٗؼٜی زاضی اذتلاف ٠ُٛٞ

 ًطزٛس ٝإ زضیبكت ٠ً ًكبٝضظاٛی ٛیع ٝإ زضیبكت ٛظط اظ ٝ زاقتٜس یٌسیِط ثب ضا ٗؼٜی زاضی اذتلاف ُٜسٕ ظیطًكت ؾغح

 ثی٠٘، پصیطـ زض ٗؤحط ٗتـیط١بی ثطضؾی زض تطتیت ثسیٚ .ثٞزٛس ثبلاتطی ذغط ؾبثو٠ زاضای ٝ ظٗیٚ ٗبٓي قسٟ ثی٠٘ ُطٟٝ زض

ٗؼٜی  تبحیط ؾبثو٠ ذغط ٝ ُٜسٕ ٗحٞضی عطح ًكبٝضظی، ٛٞع ظٗیٚ، ٗبٌٓیت ٗعضػ٠، اٛساظٟ ،اػتجبضات ١٘چٞٙ ٗتـیط١بیی
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 اظ ُٜسٕ عطح ٗحٞضی ٝ ظٗیٚ ٗبٌٓیت اػتجبضات، كبًتٞض١بی ٗتـیط١ب، ایٚ ثیٚ زض ٝ زاقتٜس ُٜسٕ ثی٠٘ پصیطـ ثط زاضی

  .قسٛس ٗحؿٞة ُٜسٕ ثی٠٘ پصیطـ ثط ٗؤحط ١بی ؾبظٟ ٝ ١ب ٗؤٓل٠ ٢ٗ٘تطیٚ

 

 هدل تحقیق ٍ رٍش برآٍرد
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 ٗؿبیْ اهتهبزی

توٞیت ضٝاثظ 

 ػ٘ٞٗی ١ب

 تجٔیـبت

كیٖٔ ١بی ت٢ی٠ 

 آٗٞظقی
 اعلاع ضؾبٛی

٢ٛبزی٠ٜ ًطزٙ 

 كط١َٜ ثی٠٘

 تحهیلات

اضای٠ آٗٞظق٢بی 

لاظٕ ث٠ اهكبض ثب 

 پبییٚتحهیلات 

ٗحبؾجبت 

 اهتهبزی

ایزبز رصاثیت 

ثطای اذص پٞقف 

 ثی٠٘ زضٗبٛی

ًیلیت 

 ذسٗبت
اكعایف ؾغح تؼ٢س 

ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ 

اكعایف ؾ٢ٖ  ُط

ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ 

ُط اظ ١عی٠ٜ ١بی 

 زضٗبٛی

 آعإ هبٛٞٙ

تسٝیٚ هٞاٛیٜی 

ر٢ت آعاٗی 

ًطزٙ پٞقف 

 ثی٠٘ زضٗبٙ
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 فرضیِ ّا 

 ثؼضی اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ٗكٌلات اهتهبزی ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس. .1

 ثؼضی اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ثی اعلاػی ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس. .2

 اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ػسٕ آعإ هبٛٞٙ ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس.ثؼضی  .3

 ثؼضی اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ؾغح پبییٚ تحهیلات ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس. .4

 .ثؼضی اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ٗحبؾجبت اهتهبزی ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس .5

 ثؼضی اظ ذبٛٞازٟ ١ب ث٠ ػٔت ًیلیت پبییٚ ذسٗبت ٛؿجت ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اهسإ ٛ٘ی ًٜٜس. .6

 

 رٍش پصٍّص

پػ١ٝف ًبضثطزی، پػ١ٝكی اؾت ٠ً ٛتبیذ آٙ زض ضكغ ٛیبظ١ب ٝ حْ  اظ ٛٞع ًبضثطزی اؾت. ٓحبػ ١سفتحوین حبضط اظ 

١بی اضای٠ ز١ٜسٟ ثی٠٘ پبی٠  تٞاٛس زض پیكجطز ا١ساف ؾبظٗبٙایٚ پػ١ٝف ٗی ( 32،ل1389ٗكٌلات ث٠ ًبضآیس.)ؾبػی اضؾی، 

 .بظٗبٙ تبٗیٚ ارت٘بػی ٗٞحط ثبقسٝ ؾ ؾبظٗبٙ ثی٠٘ ؾلاٗت ایطاٙ ;ؾلاٗت ٛظیط

تحویین تٞنییلی آٛچی٠ ضا ًی٠ ١ؿیت تٞنییق ٝ تلؿییط         پی٘بیكی ٗیی ثبقیس.   ، تحوین حبضط تٞنیلی، ٓحبػ ضٝـ پػ١ٝفاظ  

ًٜس ٝ ث٠ قطایظ ، ضٝاثظ ٗٞرٞز، ػویسٟ ١بی ٗتساّٝ، كطایٜس١بی ربضی، آحبض ٗك٢ٞز ییب ضٝٛیس١بی زض حیبّ ُؿیتطـ تٞری٠       ٗی

٠ ١طچٜس ُب١ی ضٝییساز١ب ٝ آحیبض ُصقیت٠ ضا ٛییع ًی٠ ثی       اؾت،  ظٗبٙ حبّ زاضز. ت٘طًع انٔی تحوین تٞنیلی زض زضر٠ اّٝ ث٠

 (81،ل1391ز١س.)ذبًی،ؿلاٗطضب، قٞٛس ٗٞضز ثطضؾی هطاض ٗی قطایظ ٗٞرٞز ٗطثٞط ٗی
 

  رٍش گردآٍری دادُ ّا

ث٢تطیٚ  زازٟ ١ب ٝ اعلاػبت آٗبضیث٠ زٓیْ ٛٞع تحوین ٝ ١٘چٜیٚ ُؿتطزُی ربٗؼ٠ آٗبضی ٝ ثطای زؾتطؾی ؾطیغ تط ث٠          

ضٝـ ر٘غ آٝضی زازٟ ١ب زض ایٚ تحوین پطؾكٜب٠ٗ ٗحون ؾبذت٠ زض ٛظط ُطكت٠ قس. زض پطؾكٜب٠ٗ تحوین ث٠ ٜٗظٞض ضػبیت ضٝایی 

پطؾكٜب٠ٗ ؾؼی قسٟ اؾت ٠ً ٛظط ذجطُبٙ ٝ ٗترههبٙ زض ضاثغ٠ ثب ٗؼیبض١ب ٝ قبذم ١بی تؼییٚ قسٟ رٞیب قسٟ تب قبذم 

 ١بی ٢ٛبیی ٗكرم ُطزٛس.

  ابسار اًدازُ گیری 2اییٍ پای 1رٍایی

ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ ضطیت آٓلبی ًطٝٛجبخ، پبیبیی ٗتـیط ١بی پػ١ٝف ٝ پطؾكٜب٠ٗ، ٗٞضز ثطضؾی هطاض ُطكت.  ضطیت           

، 716/0، ػسٕ آعإ هبٛٞٙ 745/0، ثی اعلاػی794/0آٓلبی ًطٝٛجبخ ٗتـیط١بی پػ١ٝف ٝ پطؾكٜب٠ٗ، )ٗكٌلات اهتهبزی 

ی ( ثبلاتط ٗی ثبقٜس ٠ً ٛكبٙ ز١ٜس7/0ٟ( اظ حساهْ ٗوساض هبثْ هجّٞ )711/0، ًیلیت پبییٚ ذسٗبت 774/0ٗحبؾجبت اهتهبزی 

 844/0پبیبیی ٝ اػتجبض ٗتـیط١بی اٛساظٟ ُیطی قسٟ زض پػ١ٝف اؾت. ثب تٞر٠ ث٠ ای٠ٌٜ ضطیت آٓلبی ًطٝٛجبخ ًْ پطؾكٜب٠ٗ ٛیع 

ثٜبثطایٚ اثعاض اٛساظٟ ُیطی پػ١ٝف )پطؾكٜب٠ٗ( اظ پبیبیی ٜٗبؾت ٝ ػبٓی   ( ٗی ثبقس،7/0)ثبلاتط اظ حساهْ ٗوساض هبثْ هجّٞ 

 ثطذٞضزاض اؾت.١٘چٜیٚ ضٝایی پطؾكٜب٠ٗ ث٠ تبییس اؾبتیس ضا١ٜ٘ب ٝ ٗكبٝض ٝ ذجطُبٙ نٜؼت ثی٠٘ ضؾیسٟ اؾت.

                                                           
4 Reliability 
2 Validity 
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 هتغیرّای هستقل ٍ ٍابستِ تحقیق
 

اؾ٘ی ٝ ٝاحس اٛساظٟ ُیطی آٙ زاضای پٞقف ثی٠٘ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی اؾت ٝٗؼیبض اٛساظٟ ُیطی آٙ  هتغیر هستقل تحقیق

 زضٗبٛی ٝ كبهس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی تؼطیق قس.
 

ً٘تط اظ (1ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠ ٗویبؼ اٛساظٟ ُیطی كبن٠ٔ ای، ٝاحس اٛساظٟ ُیطی:  ;زضآٗس ذبٛٞاض ;هتغیرّای ٍابستِ تحقیق

 ١عاض500(یي ٗیٔیٞٙ تب یي ٗیٔیٞٙ 4ٝٗیٔیٞٙ تٞٗب١ٙعاض تب یي 700( 3 ١عاضتٞٗبٙ ١700عاض تب یي 500(2 تٞٗبٙ ١عاض500

ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠، ٗویبؼ اٛساظٟ  ; تحهیلات .( ثیف اظ زٝ ٗیٔیٞٙ تٞٗب6ٙ تٞٗبٙتب زٝ ٗیٔیٞٙ   ١عاض500( یي ٗیٔیٞٙ 5ٝتٞٗبٙ

ٓیؿبٛؽ ٝ ( 6  زیپٖٔ كٞم( 5(زیپٖٔ   4  ظیط زیپٖٔ (3   ذٞاٛسٙ ٝ ٛٞقتٚ (2  ثی ؾٞاز( 1ُیطی كبن٠ٔ ای،ٝاحس اٛساظٟ ُیطی:  

(زاضای 3   ( قبؿْ كهٔی2( ثیٌبض  1 ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠، ٗویبؼ اٛساظٟ ُیطی اؾ٘ی، ٝاحس اٛساظٟ ُیطی:  ;ٝضؼیت اقتـبّ .ثبلاتط

ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠، ٗویبؼ اٛساظٟ ُیطی اؾ٘ی،ٝاحس اٛساظٟ ُیطی: ١یچ، ذیٔی ًٖ، ًٖ، ظیبز، ذیٔی  ;ًیلیت ذسٗبت .قـْ زائٖ

ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠، ٗویبؼ اٛساظٟ ُیطی اؾ٘ی، ٝاحس اٛساظٟ ُیطی: ١یچ، ذیٔی ًٖ، ًٖ، ظیبز، ذیٔی  ;ٗیعاٙ اعلاع اظ ثی٠٘. ظیبز

 .ٛٞع ٗتـیط ٝاثؿت٠، ٗویبؼ اٛساظٟ ُیطی اؾ٘ی،ٝاحس اٛساظٟ ُیطی: ١یچ، ذیٔی ًٖ، ًٖ، ظیبز، ذیٔی ظیبز ;نطك٠ اهتهبزی . ظیبز
 

 هحاسبِ حجن ًوًَِ

ٛلطثط  384(ٗی ثبقس٠ً تؼساز  1390ٛلط)ثط اؾبؼ ؾطق٘بضی ؾبّ  381598ربٗؼ٠ آٗبضی تحوین، ق٢ط هعٝیٚ ثب ر٘ؼیت           

 ث٠ ػٜٞاٙ حزٖ ٠ٛٞ٘ٛ ٗؼیٚ ُطزیس. 1اؾبؼ كطّٗٞ ًًٞطاٙ

 

  
        

(    )  (      )
 

 

  
                    

(            ) (             )
=384 

 

 رٍش ًوًَِ گیری

ثب تٞر٠ ث٠ ؾبذتبض ربٗؼ٠ ١سف ثب ُطٟٝ ١بیی ٗٞار٠ ١ؿتیٖ ٠ً ثط اؾبؼ ٗتـیط زاقتٚ پٞقف ثی٠٘ ٝ ٛساقتٚ پٞقف ثی٠٘،            

٠ٛٞ٘ٛ2 ُیطی تهبزكی عجو٠ ثٜسی قسٟ ثب یٌسیِط كطم زاضٛس.ثٜبثطایٚ اظ ضٝـ
 .ٖثطای ٠ٛٞ٘ٛ ُیطی اؾتلبزٟ ٗی ًٜی 

 رٍش تجسیِ تحلیل دادُ ّا

ثطای تٞنیق ٗتـیط١بی ر٘ؼیت قٜبذتی، اظ ٗلب١یٖ آٗبضتٞنیلی ٝ ثطای آظٗٞٙ كطضی٠ ١بٝتحٔیْ زازٟ ١ب  اظ ٛطٕ اكعاض            

spss  اؾتلبزٟ قسٟ اؾت . 
 

 دادُ ّا ٍ ًتایج تجربی

                                                           
4 Cochran 
2 Stratified Sampling 
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ٜٗظٞض قٜبذت ث٢تط ٗب١یت ربٗؼ٠ ای ٠ً زض پػ١ٝف ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ هطاض ُطكت٠ اؾت ٝ ث٠     :بحث در ًتایج تَصیفی دادُ ّا

آقٜبیی ثیكتط ثب ٗتـیط١بی پػ١ٝف، هجْ اظ تزعی٠ ٝ تحٔیْ زازٟ ١بی آٗبضی، لاظٕ اؾت ایٚ زازٟ ١ب تٞنیق قٞز. ١٘چٜیٚ 

جیٚ ضٝاثظ ثیٚ ٗتـیط١بیی اؾت ٠ً زض تٞنیق آٗبضی زازٟ ١ب، ُبٗی زض ر٢ت تكریم آِٞی حبًٖ ثط آٙ ١ب ٝ پبی٠ ای ثطای ت

ثب تٞر٠ ث٠ ٛتبیذ ثرف اّٝ پطؾكٜب٠ٗ )ٝیػُی ١بی ر٘ؼیت قٜبذتی(، اعلاػبت ظیط ث٠ عٞض ذلان٠ زض  پػ١ٝف ث٠ ًبض ٗی ضٝز.

 :ٗٞضز ٗكرهبت ٠ٛٞ٘ٛ آٗبضی ٗٞضز ٛظط اضائ٠ ٗی قٞز

زضنس اظ پبؾد  50/68زضنس اظ پبؾد ز١ٜسُبٙ ظٙ ٝ  ١50/31ب، ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی  :ترکیب جٌسیتی اػضای ًوًَِ .1

 ز١ٜسُبٙ ٛیع ٗطز ثٞزٛس.

 
 ترکیب جٌسیت اػضای ًوًَِ -1ًوَدار ضوارُ

١ب، تطًیت ٗتـیط ؾٚ زض  اػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ثطاؾبؼ ٝاحس اٛساظٟ ُیطی ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی  :ترکیب سي اػضای ًوًَِ .2

 تؼطیق قسٟ ث٠ قطح ظیط ٗی ثبقس:

 
 ترکیب سي اػضای ًوًَِ -2ضوارُ ًوَدار
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١ب، تطًیت ٗتـیط تحهیلات زضاػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ثطضؾی قسٟ ثطاؾبؼ ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی: ترکیب تحصیلات اػضای ًوًَِ .3

 ٝاحس اٛساظٟ ُیطی تؼطیق قسٟ ث٠ قطح ظیط اؾت:

 
 ترکیب هتغیر تحصیلات در اػضای ًوًَِ -3ضوارُ  ًوَدار

 

١ب، تطًیت ٗتـیط اقتـبّ زض اػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ثطضؾی قسٟ ثط ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی  :ترکیب ٍضؼیت اضتغال اػضای ًوًَِ .4

 اؾبؼ ٝاحس اٛساظٟ ُیطی تؼطیق قسٟ ث٠ قطح ظیط اؾت:

 
 ترکیب هتغیر اضتغال در اػضای ًوًَِ -4ضوارُ  ًوَدار
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١ب، ٗتـیط ٝاثؿت٠ زضآٗس زض اػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ثط اؾبؼ ٝاحس ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛیثط اؾبؼ : ی اػضای ًوًَِترکیب درآهد هاّاًِ .5

 اٛساظٟ ُیطی تؼطیق قسٟ ث٠ قطح رسّٝ ظیط اؾت:

 
 ترکیب درآهدی در اػضای ًوًَِ-5جدٍل ضوارُ 

قطح ظیط ٗی  ١ب، تطًیت تؼساز اكطاز ذبٛٞاض زض اػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ث٠ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی: تؼداد افراد خاًَار اػضای ًوًَِ .6

 ثبقس:

 
 

 ترکیب تؼداد افراد خاًَار در اػضای ًوًَِ -6ضوارُ  ًوَدار
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١ب، ٗتٞؾظ ١عی٠ٜ ٗب١ب٠ٛ ٝ ١عی٠ٜ ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی :هتَسظ ّسیٌِ ّا جاری ٍ ّسیٌِ ّای درهاًی اػضای ًوًَِ .7

 ؾبلا٠ٛ زضٗبٛی اػضبی ٠ٛٞ٘ٛ ث٠ قطح رسّٝ ظیط اؾت:

 

 هتَسظ ّسیٌِ هاّاًِ ٍ ّسیٌِ سالاًِ درهاًی اػضای ًوًَِ -7ضوارُ  ًوَدار

 ١ب،.ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی :ٍضؼیت داضتي پَضص بیوِ درهاى اػضای ًوًَِ .8

 
 ٍضؼیت داضتي پَضص بیوِ درهاى اػضای ًوًَِ -8جدٍل ضوارُ 

 

زلایْ ػسٕ ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ زض ٗیبٙ ١ب، ثط اؾبؼ ٛ٘ٞزاض كطاٝاٛی :ػلت ًداضتي دفترچِ بیوِ درهاى اػضای ًوًَِ .9

 پبؾد ز١ٜسُبٙ ث٠ قطح ظیط اؾترطاد ُطزیسٟ اؾت:
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 دلایل ػدم خرید پَضص بیوِ درهاى در هیاى پاسخ دٌّدگاى -9ضوارُ  ًوَدار

 

 بحث در ًتایج تحلیلی دادُ ّا

( ٛتیز٠ ٗی ُیطیٖ ٠ً تٞظیغ 05/0ٗوساض ذغب اُط ٗوساض ؾغح ٗؼٜی زاضی ثعضٍ ثبقس )ثیكتط اظ   : آزهَى ًرهالیتی  هتغیرّا

, 1388نلطی,  &)حجیت پٞض  ٗتـیط ٗٞضز ٛظط ٛطٗبّ اؾت ٝ زض ؿیط ایٜهٞضت ٗتـیط ٗٞضز ٛظط زاضای تٞظیغ ؿیطٛطٗبّ ٗی ثبقس

  .(188-190, ل. 1389)ٜٗٞٗی,  (638ل. 

 

 هتغیرّای پصٍّص
هطکلات 

 اقتصادی
 بی اعلاػی

ػدم السام 

 قاًَى

سغح پاییي 

 تحصیلات

هحاسبات 

 اقتصادی

کیفیت پاییي 

 خدهات

 400 400 400 400 400 400 تؼداد ًوًَِ

 56/3 06/3 86/3 39/3 27/3 59/3 هیاًگیي

 -کَلوَگرٍف zآهارُ 

 اسویرًَف
302/3 480/3 890/3 740/8 232/3 644/4 

 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 هؼٌاداری )دٍعرفِ(

 ای هتغیرّای تحقیقاسویرًَف یک ًوًَِ -آزهَى کَلوَگرٍف  -1جدٍل ضوارُ 

 

ثبقس. ثٜبثطایٚ ت٘بٕ ٗتـیط١بی پػ١ٝف زاضای تٞظیغ ٗی 05/0، ٠٘١ ضطایت ٗؼٜبزاضی ً٘تط اظ 1ق٘بضٟ ثب تٞر٠ ث٠ رسّٝ 

 ثبقٜس. یطٛطٗبّ ٗیؿ
 

ث٠ ٜٗظٞض پبؾد ث٠ ؾٞاّ پػ١ٝف ٛیبظٜٗس ثطضؾی ایٚ ٗٞضٞع ١ؿتیٖ ٠ً آیب ػٞاْٗ شًط قسٟ زض : آزهَى فرضیات پصٍّص

قٞٛس یب ذیط؟ ثسیٚ ٜٗظٞض ٛظطات پبؾد ز١ٜسُبٙ ضا ثب ٗیب٠ٛ ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ اظ ٛظط پبؾد ز١ٜسُبٙ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٗی
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ًٜیٖ. ثب تٞر٠ ث٠ ٛ٘بییٖ ٝ اظ آظٗٞٙ ٗوبیؿ٠ ٗیبِٛیٚ یي ربٗؼ٠ ثطای ایٚ ٜٗظٞض اؾتلبزٟ ٗی١ب زض عیق ٓیٌطت ٗوبیؿ٠ ٗیرٞاة

ثیبِٛط ا١٘یت ثؿیبض  5ثیبِٛط ا١٘یت ًٖ ٝ ػسز  1ُعی٠ٜ ای ٓیٌطت اؾتلبزٟ قسٟ اؾت، ٝ ػسز  5ای٠ٌٜ زض پطؾكٜب٠ٗ اظ عیق 

١ب ُیطز. اُط ٗیبِٛیٚ پبؾدٜٞاٙ ٗجٜب ٝ ٗؼیبض ٗوبیؿ٠ هطاض ٗیث٠ ػ 3ای یؼٜی ػسز ُعی٠ٜ 5ظیبز اؾت، ثٜبثطایٚ ٗیب٠ٛ عیق ٓیٌطت 

ثبقس ثیبِٛط ا١٘یت ػبْٗ ٗٞضز ٛظط زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ اؾت ٝ زض ؿیط ایٜهٞضت ثیبِٛط ا١٘یت ٛساقتٚ ػبْٗ ٗٞضز  3ثیكتط اظ 

ٗتـیط١بی تحوین زاضای تٞظیغ ت٘بٗی  9ق٘بضٟ ثبقس. ٝ ثطای آظٗٞٙ كطضیبت تحوین، ثب تٞر٠ ث٠ ای٠ٌٜ ثط اؾبؼ رسّٝ ٛظط ٗی

 ؿیط ٛطٗبّ ١ؿتٜس، اظ آظٗٞٙ زٝ ر٠ٔ٘ ای)آظٗٞٙ ٛؿجت( اؾتلبزٟ ٗی ًٜیٖ.

 .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت یاهتهبز ٗكٌلات ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :1 فرضیِ. 1

 قٞٛس:نٞضت ظیط تسٝیٚ ٗی١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضی٠ ثبلا، اثتسا كطو 

( اؾت.     3اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ ) ٗؿبیْٗیبِٛیٚ ا١٘یت     3   0   

( اؾت. 3اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ ) ٗؿبیْٗیبِٛیٚ ا١٘یت                       3    1   

ای تزعی٠ ٝ ( ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر3٠ٔ٘ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ ) اهتهبزی ٗؿبیْا١٘یت ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

ثب تٞر٠ ث٠ ( ث٠ زؾت آٗس ٠ً 000/0ثبؾغح ٗؼٜبزاضی)  spssتحٔیْ قس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض  

قٞز. یؼٜی ( پصیطكت٠ ٗی1 قٞز ٝ ازػب )( ضز ٗی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )( ٗی05/0اظ )ً٘تط  000/0ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی 

 ٗؿبیْقٞز. یؼٜی پػ١ٝف تبییس ٗی 1ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثیكتط اظ  ٗؿبیْٗیبِٛیٚ ا١٘یت 

 قٞٛس.اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٗی

ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضی٠ .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت یاعلاػ یث ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :2فرضیِ . 2

 قٞٛس:١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ نٞضت ظیط تسٝیٚ ٗیثبلا، اثتسا كطو

( 3ی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )ضؾبٛ ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ػبْٗ اعلاع             3   0   

( 3ی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )ضؾبٛ ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ػبْٗ اعلاع                             3    1   

ای تزعی٠ ٝ ( ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر3٠ٔ٘)ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ  یضؾبٛ اعلاع ػبْٗا١٘یت ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

( ث٠ زؾت آٗس ٠ً ثب تٞر٠ 000/0)  ثب ؾغح ٗؼٜب زاضی spssتحٔیْ قس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض 

قٞز. پصیطكت٠ ٗی( 1 قٞز ٝ ازػب )( ضز ٗی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )( ٗی05/0)ً٘تط اظ  000/0ث٠ ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی 

قٞز. یؼٜی پػ١ٝف تبییس ٗی 2ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثیكتط اظ  اعلاع ضؾبٛی ػبْٗیؼٜی ٗیبِٛیٚ ا١٘یت 

 قٞٛس.زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٗی اعلاع ضؾبٛی ػبْٗ

ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت ػسٕ آعإ هبٛٞٙ ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :3فرضیِ  .3

 قٞٛس:١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ نٞضت ظیط تسٝیٚ ٗیكطضی٠ ثبلا، اثتسا كطو
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( اؾت. 3ٗیبِٛیٚ ا١٘یت آعإ هبٛٞٙ زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )               3   0 

( اؾت. 3ٗیبِٛیٚ ا١٘یت آعإ هبٛٞٙ زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )                              3    1    

ای تزعی٠ ٝ تحٔیْ ( ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر3٠ٔ٘ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ ) هبٛٞٙ آعإا١٘یت ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

( 05/0)ً٘تط اظ  ٠ً000/0 ثب تٞر٠ ث٠ ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی  spssقس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض 

زض ذطیس ثی٠٘  هبٛٞٙ آعإقٞز. یؼٜی ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ( پصیطكت٠ ٗی1 قٞز ٝ ازػب )( ضز ٗی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )ٗی

زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت  هبٛٞٙ آعإقٞز. یؼٜی پػ١ٝف تبییس ٗی 3ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3 زضٗبٙ ثیكتط اظ

 قٞز.ٗحؿٞة ٗی

ث٠ ٜٗظٞض .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت ؾغح پبییٚ تحهیلات ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :4فرضیِ . 4

 قٞٛس:١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ نٞضت ظیط تسٝیٚ ٗیآظٗٞٙ كطضی٠ ثبلا، اثتسا كطو

( اؾت.     3ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ؾغح تحهیلات زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )    3   0   

( اؾت. 3ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ؾغح تحهیلات زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )                      3    1   

ای تزعی٠ ٝ ( ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر3٠ٔ٘ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ ) لاتیتحه ؾغحا١٘یت ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

( ث٠ زؾت آٗس، ٠ً ثب تٞر٠ 000/0ثب ؾغح ٗؼٜب زاضی ) spssتحٔیْ قس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض 

قٞز. ( پصیطكت٠ ٗی1 قٞز ٝ ازػب )( ضز ٗی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )( ٗی05/0)ً٘تط اظ  000/0ث٠ ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی 

قٞز. یؼٜی تبییس ٗیپػ١ٝف  4ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثیكتط اظ  لاتیتحه ؾغحیؼٜی ٗیبِٛیٚ ا١٘یت 

 قٞز.زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٗی لاتیتحه ؾغح

ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت ٗحبؾجبت اهتهبزی ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :5 فرضیِ. 5

 قٞٛس:تسٝیٚ ٗی١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ نٞضت ظیط كطضی٠ ثبلا، اثتسا كطو

   3   0 ( اؾت.     3ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ٗحبؾجبت اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ )

  

. اؾتٗیبِٛیٚ ا١٘یت ٗحبؾجبت اهتهبزی زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ                          3    1 

    

ای تزعی٠ ٝ ( ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر3٠ٔ٘ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ ) یاهتهبز ٗحبؾجبتا١٘یت ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

حبنْ قس ٠ً ثب تٞر٠ ث٠ 287/0ثب ؾغح ٗؼٜبزاضی  spssتحٔیْ قس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض 

 ٗحبؾجبتقٞز. یؼٜی ٗیبِٛیٚ ا١٘یت ( ضز ٛ٘ی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )( ٗی05/0)ثیكتط اظ  287/0ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی 

زض ذطیس ثی٠٘  اهتهبزی ٗحبؾجبتقٞز. یؼٜی پػ١ٝف ضز ٗی 5ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ً٘تط اظ  اهتهبزی

 قٞز.زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٛ٘ی

ث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ .ًٜٜسیٛ٘ اهسإ یزضٗبٛ ٠٘یث پٞقف اذص ث٠ ٛؿجت ًیلیت پبییٚ ذسٗبت ػٔت ث٠ ١ب ذبٛٞازٟ اظ یثؼض :6فرضیِ  .6

 قٞٛس:١بی آٗبضی ٗطتجظ ثب آٙ ث٠ نٞضت ظیط تسٝیٚ ٗیكطضی٠ ثبلا، اثتسا كطو
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( اؾت.     3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ًٞچٌتط یب ٗؿبٝی ثب ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ ) ذسٗبت تیلیًٗیبِٛیٚ ا١٘یت     3   0   

( اؾت. 3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثعضُتط اظ ٗوساض ٗٞضز آظٗٞٙ ) ذسٗبت تیلیًٗیبِٛیٚ ا١٘یت                       3    1   

ای تزعی٠ ٝ ثب اؾتلبزٟ اظ آظٗٞٙ زٝر٠ٔ٘( 3ثب ٗوساض ٗیب٠ٛ ) ا١٘یت ًیلیت ذسٗبتث٠ ٜٗظٞض آظٗٞٙ كطضیبت ثبلا، ٛ٘طات ًْ 

( حبنْ قس ٠ً ثب تٞر٠ ث٠ 000/0ثب ؾغح ٗؼٜب زاضی) spssتحٔیْ قس ٠ً ٠ً ٛتبیذ ایٚ ٗحبؾجبت اظ عطین ذطٝری ٛطٕ اكعاض 

قٞز. یؼٜی ( پصیطكت٠ ٗی1 قٞز ٝ ازػب )( ضز ٗی0 ثبقس، ثٜبثطایٚ كطو نلط )( ٗی05/0)ً٘تط اظ  000/0ای٠ٌٜ ؾغح ٗؼٜبزاضی 

 ًیلیتقٞز. یؼٜی پػ١ٝف تبییس ٗی 6ثبقس، ثٜبثطایٚ كطضی٠ ٗی 3زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ثیكتط اظ  ًیلیت ذسٗبتٗیبِٛیٚ ا١٘یت 

 قٞز.زض ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ ٗطزٕ ثب ا١٘یت ٗحؿٞة ٗی ذسٗبت

 

 بٌدی فرضیِ ّا ی تحقیق از لحاػ اّویت در خرید بیوِ درهاىاٍلَیت

ٗؿبیْ اهتهبزی، ًیلیت ذسٗبت، ؾغح تحهیلات، آعإ هبٛٞٙ، اعلاع  ;ضتج٠ ثٜسی كطضی٠ ١ب اظ ٓحبػ ا١٘یتثب تٞر٠ ث٠ 

 ضؾبٛی ٝ ٗحبؾجبت اهتهبزی ث٠ تطتیت زاضای ا١٘یت زضذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ٛعز پبؾد ز١ٜسُبٙ ١ؿتٜس.

 

 

 : الَیت بٌدی فرضیِ ّای تحقیق از لحاػ اّویت2جدٍل

 رتبِ سغح هؼٌاداری ًسبت هطاّدُ ضدُ تؼداد عبقِ ّا هتغیر تحقیق فرضیِ

 هسایل اقتصادی 1

   08/0 33 3   1ُطٟٝ 

  92/0 367 3   2ُطٟٝ  1 000/0

ًْ  400 00/1  

 رساًی اعلاع 2

   32/0 128 3   1ُطٟٝ 

  68/0 272 3   2ُطٟٝ  5 000/0

ًْ  400 00/1  

 قاًَى السام 3

   25/0 101 3   1ُطٟٝ 

  75/0 299 3   2ُطٟٝ  4 000/0

ًْ  400 00/1  

 لاتیتحص سغح 4

   14/0 57 3   1ُطٟٝ 

  86/0 343 3   2ُطٟٝ  3 000/0

ًْ  400 00/1  

5 
هحاسبات 

 اقتصادی

   58/0 234 3   1ُطٟٝ 

  42/0 166 3   2ُطٟٝ  6 287/0

ًْ  400 00/1  

 خدهات تیفیک 6

   10/0 41 3   1ُطٟٝ 

  90/0 359 3   2ُطٟٝ  2 000/0

ًْ  400 00/1  
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 بررسی ارتباط بیي هتغیرّای جوؼیت ضٌاختی ٍ داضتي پَضص بیوِ درهاى

( اؾتلبزٟ  2 ثطای ثطضؾی اضتجبط ثیٚ ٗتـیط١بی ر٘ؼیت قٜبذتی ٝ ٗتـیط ٗؿتوْ)پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی( اظ آظٗٞٙ ذی زٝ)          

تٞاٙ پی ثطز آیب ضاثغ٠ ؾیؿت٘بتیي ثیٚ زٝ ٗتـیط ی آٙ ٗییي آظٗٞٙ ٗؼتجط آٗبضی اؾت ٠ً ث٠ ٝؾی٠ٔ 2 آظٗٞٙ  ٗی ًٜیٖ.

ثطای آُب١ی اظ قست ضاثغ٠ ثیٚ ایٚ زٝ ٗتـیط، اظ قبذم پیٞٛس  .(421, ل. 1388نلطی,  &)حجیت پٞض  ٝرٞز زاضز یب ذیط؟ 

  ٝضطیت كی ٝ ٝی ًطاٗط اؾتلبزٟ ٗی ًٜیٖ.

 بررسی ارتباط بیي هتغیرّای جوؼیت ضٌاختی ٍ هتغیر هستقل -3جدٍل 

 رابغِ هتغیر جوؼیت ضٌاختی
هقدار کای 

 اسکَئر
 سغح هؼٌاداری سغح خغا

هقدارضریب فی ٍ 

 ٍی کراهر
 ضدت رابغِ

 - - 267/0 05/0 232/1 ًدارد جٌسیت

 - - 473/0 05/0 511/2 ًدارد سي

 ضؼیف 193/0 011/0 05/0 869/14 دارد تحصیلات

 هتَسظ 480/0 000/0 05/0 165/92 دارد اضتغال

 ضؼیف 248/0 000/0 05/0 536/24 دارد هیساى درآهد

 - - 509/0 05/0 317/2 ًدارد ّسیٌِ ّای درهاًی

 ضؼیف 136/0 007/0 05/0 370/7 دارد حوایتیداضتي پَضص 

 - - 424/0 05/0 639/0 ًدارد سابقِ بستری در بیوارستاى

سابقِ بستری افراد خاًَادُ در 

 بیوارستاى

 - - 869/0 05/0 027/0 ًدارد

هطکل داضتي در تاهیي ّسیٌِ 

 ّای درهاًی

 ضؼیف 168/0 001/0 05/0 336/11 دارد

ٗی ثیٜیٖ ثیٚ ٗتـیط تحهیلات، ٗیعاٙ زضآٗس، زاقتٚ پٞقف ح٘بیتی ٝٗكٌْ زاقتٚ زض تبٗیٚ  3ق٘بضٟ  ١٘بٛغٞض ٠ً زض رسّٝ

١عی٠ٜ ١بی ظٛسُی ثب ٗتـیط ٗؿتوْ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ضاثغ٠ ای ضؼیق ٝرٞز زاضز. ١٘چٜیٚ ثیٚ ٗتـیط اقتـبّ ٝ پٞقف ثی٠٘ 

 ث٠ عٞض ٛؿجی زض ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ٗٞحط اؾت.زضٗبٛی ضاثغ٠ ای زض حس ٗتٞؾظ ٝرٞز زاضز، ث٠ ػجبضتی زاقتٚ قـْ 

 

 ًتیجِ گیری

 پیطٌْادّای هرتبظ با فرضیِ ّا

اهتهبزی زضذطیس پٞ قف ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ پبؾد ز١ٜسُبٙ، ٛتیز٠  ٗؿبیْ: ثب تٞر٠ ث٠ تبییس كطضی٠ اّٝ ٝ تبییس ا١٘یت 1فرضیِ 

ٗی ُیطیٖ ٠ً ٗكٌلات اهتهبزی یٌی اظ زلایْ ػسٕ ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ زض ثیٚ پبؾد ز١ٜسُبٙ اؾت، ٓصا ثطای اكعایف 

طزز حن ؾطا٠ٛ اكطاز ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ لاظٕ اؾت ٠ً ایٚ ٗبٛغ ثطعطف ُطزز. زض ایٚ ضاثغ٠ پیك٢ٜبز ٗی ُ

ًب١ف ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی اظ عطین اػ٘بّ ٛظبضت ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط ثط ٗطاًع ٛیبظٜٗس تب نسزضنس تٞؾظ زٝٓت تبٗیٚ ُطزز. 

 زضٗبٛی ٛیع زض ایٚ ضاؾتب ٗی تٞاٛس ضا١ِكب ثبقس.
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ٗبٙ زض ثیٚ پبؾد ز١ٜسُبٙ، ایٚ ثب تٞر٠ ث٠ تبییس كطضی٠ زٕٝ ٝ تبییس ا١٘یت اعلاع ضؾبٛی زض ذطیس پٞقف ثی٠٘ زض :2فرضیِ

ٛتیز٠ حبنْ ٗی ُطزز ٠ً ٛجٞز اعلاع ضؾبٛی یٌی اظ زلایْ ػسٕ ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ زض ثیٚ پبؾد ز١ٜسُبٙ اؾت. ٓصا 

ثطای اكعایف ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی، لاظٕ اؾت ایٚ ٗبٛغ ثطعطف قٞز. زض ایٚ ضاثغ٠ پیك٢ٜبز ٗی ُطزز 

ُط پبی٠ ٛؿجت ث٠ اعلاع ضؾبٛی لاظٕ زض ذهٞل ٗعایبی ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ قطایظ اذص آٙ اظ عطین ضؾب٠ٛ ١بی ؾبظٗب٢ٛبی ثی٠٘ 

 توٞیت ضٝاثظ ػ٘ٞٗی ١ب زض ایٚ ضاثغ٠ ٗٞحط اؾت. ػ٘ٞٗی اهسإ ٛ٘بیٜس.

ُبٙ ٛتیز٠ ٗی ثب تٞر٠ ث٠ تبییس كطضی٠ ؾٕٞ ٝ تبییس ا١٘یت آعإ هبٛٞٙ زض ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ پبؾد ز١ٜس :3فرضیِ 

ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ تٞؾظ پبؾد ز١ٜسُبٙ اؾت. ٓصا ثب تٞر٠ ث٠ ا١٘یت  ػٞاْٗ ثب ا١٘یت زضُیطیٖ ٠ً آعإ هبٛٞٙ یٌی اظ 

. زض ایٚ ضاثغ٠ ضا١ِكب اؾتهٞاٛیٚ آعإ آٝض اظ ؾٞی ٗطارغ هبٛٞٙ ُصاضی تسٝیٚ  ،ٗو٠ٓٞ ثی٠٘ زضٗبٙ زض اضتجبط ثب ؾلاٗت ربٗؼ٠

آق ی زٝٓت ٌٗٔق اؾت ؾبظ ٝ  هبٛٞٙ ثطٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ پٜزٖ تهطیح قسٟ: 38تٞر٠ ث٠ ای٠ٌٜ زض ثٜس آق ٗبزٟ زض ایٚ ضاثغ٠ ثب 

١بی لاظٕ ضا زض  ًبض١بی لاظٕ ثطای ثی٠٘ ١ِ٘بٛی ٝ ارجبضی پبی٠ ؾلاٗت ضا تب پبیبٙ ؾبّ اّٝ ثطٛب٠ٗ تؼییٚ ٝ اثلاؽ ٛ٘ٞزٟ ٝ ظٗی٠ٜ

پیك٢ٜبز ٗی ُطزز تطتیجی اتربش ُطزز تب .زازٙ آحبز ربٗؼ٠ كطا١ٖ ٛ٘بیس١بی ؾٜٞاتی ثطای تحت پٞقف هطاض  هبٓت ثٞزر٠

 پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ ث٠ نٞضت آعاٗی ُطزز ٝ اضای٠ ١ط٠ُٛٞ ذسٗبت زٝٓتی ٜٗٞط ث٠ زاقتٚ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ُطزز.

زضٗبٙ اظ ؾٞی پبؾد  ، ؾغح تحهیلات یٌی اظ ػٞاْٗ ثب ا١٘یت زض ػسٕ ذطیس پٞقف ثی4٠٘ثب تٞر٠ ث٠ تبییس كطضی٠  :4فرضیِ 

ز١ٜسُبٙ ٗحؿٞة ٗی ُطزز ٝ ایٚ ٗٞضٞع ا١٘یت ٛوف آٗٞظـ زض پصیطـ ٝ ذطیس ثی٠٘ زضٗبٙ ضا ٛكبٙ ٗی ز١س. ٓصا زض ایٚ 

ضاثغ٠ پیك٢ٜبز ٗی ُطزز آٗٞظـ ١بی لاظٕ ثب ١سف آقٜبیی اهكبض ثب تحهیلات پبییٚ ثب ٗو٠ٓٞ ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ ٗعایبی آٙ اظ عطین 

 ضٗبٛی، قٞضا ١ب ٝ ضؾب٠ٛ ١بی ػ٘ٞٗی، اضای٠ ُطزز.پبیِب٢١بی ث٢ساقتی ز

، ٗحبؾجبت اهتهبزی یٌی اظ ػٞاْٗ ثب ا١٘یت زض ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ ٗحؿٞة 5ثب تٞر٠ ث٠ ػسٕ تبییس كطضی٠  :5فرضیِ 

ع ثب ٛ٘ی ُطزز. ث٠ ػجبضت زیِط پبؾد ز١ٜسُبٙ ٗحبؾجبت اهتهبزی ضا اظ زلایْ ػسٕ اذص ثی٠٘ زضٗبٙ ٛ٘ی زاٜٛس. ایٚ ٗٞضٞ

ٛكبٙ ٗی ز١س ٠ً  زضنس پبؾد ز١ٜسُبٙ زضآٗسی پبییٚ تط اظ ١لتهس ١عاض تٞٗبٙ زض ٗبٟ زاضٛس( 64.5) تٞر٠ ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ اؾترطاری

پبؾد ز١ٜسُبٙ زض ؾغٞح پبییٚ ١طٕ ٗبظٓٞ هطاض زاضٛس ٝ زضُیط ٗؿبیْ ٝ ٗكٌلات اهتهبزی ١ؿتٜس ٝ هسضت اٛتربثی ٛساضٛس تب 

ا زض ایٚ ضاثغ٠ تٞاٜٛ٘س ؾبظی ٝ تبٗیٚ حن ثی٠٘ ١بی اكطاز ر٢ت ذطیس پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ  ٗی ٝاضز ٗحبؾجبت اهتهبزی قٞٛس. ٓص

ُطزز ثب اذتهبل ثركی اظ ضایب٠ٛ اكطاز كبهس پٞقف ثی٠٘ ثطای حن ثی٠٘ ٝ تبٗیٚ تٞاٛس ٗخ٘طح٘ط ثبقس. زض ایٚ ضاثغ٠ پیك٢ٜبز ٗی 

. چطا٠ً ثب اكعایف تؼساز ثی٠٘ قسُبٙ هْ ١عی٠ٜ اهسإ ًطزثركی زیِط تٞؾظ زٝٓت، ٛؿجت ث٠ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ ٗطزٕ ثب حس ا

زض ١ط نٜسٝم ثب تٞر٠ ث٠ هبٛٞٙ اػساز ثعضٍ، ضطیت ذؿبضت آٙ نٜسٝم ًب١ف پیسا ًطزٟ ٝ ثب اكعایف تٞاٙ ٗبٓی نٜسٝم 

 ٗی تٞاٙ ثب اػ٘بّ ترلیق زض حن ؾطا٠ٛ ثب ٗجٔؾ ً٘تطی آحبز ٗطزٕ ضا تحت پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ هطاض زاز.

پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ اظ ؾٞی پبؾد  ذطیسثب تٞر٠ ث٠ تبییس ایٚ كطضی٠، ًیلیت ذسٗبت یٌی اظ زلایْ ثب ا١٘یت زض  :6فرضیِ 

ز١ٜسُبٙ ٗحؿٞة ٗی ُطزز. ٓصا ث٠ ٜٗظٞض اكعایف ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ  لاظٕ اؾت ٛؿجت ث٠ اكعایف ًیلیت 

ٗٞحط زض اكعایف ًیلیت ذسٗبت، اكعایف ؾغح پٞقف ١عی٠ٜ ١ب ٝ  ذسٗبت ثی٠٘ ١ب اهسإ ًطز. اظ آٛزب ٠ً یٌی اظ ػٞاْٗ

اكعایف ؾ٢ٖ ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط پبی٠ اظ ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی اؾت. تحون ایٚ اٗط زض ُطٝ اكعایف تٞاٙ ٗبٓی نٜسٝم ١بی ثی٠٘ 

از ثی٠٘ قسُبٙ ٗی زضٗبٙ اؾت، ٝ ایٚ اٗط زض نٞضت ارطایی قسٙ پیك٢ٜبز ارجبضی قسٙ پٞقف ثی٠٘  زضٗبٙ ٝ اكعایف تؼس

تٞاٛس ػ٘ٔی ُطزز. ١٘چٜیٚ ٝاهؼی قسٙ تؼطك٠ ١بی زضٗبٛی ٗٞضز ػْ٘ ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُطٝ اػ٘بّ ٛظبضت ثیكتط ثط ٛحٟٞ اضائ٠ 
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ًب١ف پطزاذت اظ ریت ٗطزٕ ثطای ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی ٝ اكعایف ًیلیت ذسٗبت ثی٠٘  ث٠ذسٗت ٗطاًع عطف هطاضزاز ٗی تٞاٛس 

 ١بی زضٗبٛی ٜٗزط قٞز.

 پیطٌْادّا:

ثب اذتهبل ثركی اظ ضایب٠ٛ اكطاز كبهس پٞقف ثی٠٘ ثطای حن ثی٠٘ ٝ تبٗیٚ ثركی زیِط تٞؾظ زٝٓت، ٛؿجت ث٠ پٞقف ثی٠٘  .1

 زضٗبٙ ٗطزٕ ثب حس اهْ ١عی٠ٜ اهسإ ُطزز.

 حن ؾطا٠ٛ اكطاز ٛیبظٜٗس تب نسزضنس تٞؾظ زٝٓت تبٗیٚ ُطزز. .2

 عطین ٛظبضت ثط ٗطاًع زضٗبٛی عطف هطاضزاز ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط.ًب١ف ١عی٠ٜ ١بی زضٗبٛی ثی٠٘ قسُبٙ اظ .3

 ًیلیت ذسٗبت اظ عطین ٛظبضت ثط ٗطاًع زضٗبٛی عطف هطاضزاز ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط.اكعایف  .4

اكعایف ؾغح تؼ٢س ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط اظ عطین اكعایف تٞاٙ ٗبٓی ایٚ نٜسٝم ١ب ٝ ٝاهؼی قسٙ تؼطك٠ ١بی زضٗبٛی ٗٞضز . 5

 ؾبظٗبٙ ١بی ٗصًٞض ٠ً ث٠ اكعایف ًیلیت ذسٗبت ًٝب١ف پطزاذت اظ ریت ثی٠٘ قسُبٙ ٜٗزط ذٞا١س قس. ػْ٘

 ُؿتطـ ٗطاًع عطف هطاضزاز ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ ُط زض ثرف پبضأًیٜیي ٝ ثی٘بضؾتبٙ ١بی ذهٞنی .6

بی آٙ، اظ عطین پبیِب٢١بی ث٢ساقتی آٗٞظـ ١بی لاظٕ ثب ١سف آقٜبیی اهكبض ثب تحهیلات پبییٚ ثب ٗو٠ٓٞ ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ ٗعای .7

 زضٗبٛی، قٞضا ١ب ٝ ضؾب٠ٛ ١بی ػ٘ٞٗی، اضای٠ ُطزز.

هبٛٞٙ ثطٛب٠ٗ پٜزٖ تٞؾؼ٠ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٙ ث٠ نٞضت آعاٗی  38تطتیجی اتربش ُطزز تب زض ضاؾتبی ارطای ثٜس آق ٗبزٟ . 8

 زز.ُطزز ٝ اضای٠ ١ط٠ُٛٞ ذسٗبت زٝٓتی ٜٗٞط ث٠ زاقتٚ پٞقف ثی٠٘ زضٗبٛی ُط

 ُط. ١بی ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ توٞیت ضٝاثظ ػ٘ٞٗی .9

ط پبی٠ ٛؿجت ث٠ اعلاع ضؾبٛی لاظٕ زض ذهٞل ٗعایبی ثی٠٘ زضٗبٙ ٝ قطایظ اذص آٙ اظ عطین تجٔیـبت ُ ؾبظٗب٢ٛبی ثی٠٘ .10

 ٝت٢ی٠ كیٖٔ ١بی آٗٞظقی اهسإ ٛ٘بیٜس.

١بی آٗٞظقی ٛؿجت ث٠ ٢ٛبزی٠ٜ ًطزٙ كط١َٜ ثی٠٘ ٛعز ٗطزٕ  ُط اظ عطین تجٔیـبت، اعلاع ضؾبٛی، ت٢ی٠ كیٖٔ ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘. 11

 اهسإ ٛ٘بیٜس.
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 ػٞاْٗ ٗٞحط زضاكعایف 

 ت٘بیْ ٗطزٕ ث٠ اذص پٞقف 

 زضٗبٛی ثی٠٘

 

 

تبٗیٚ حن ثی٠٘ 

 اظٗحْ یبضا٠ٛ

تبٗیٚ حن ثی٠٘ 

ٛیبظٜٗساٙ تٞؾظ 

 زٝٓت

 (1ٗؿبیْ اهتهبزی)

ٛظبضت ثط ٛحٟٞ 

اضای٠ ذسٗت 

تٞؾظ 

 ٗطاًعزضٗبٛی

 

اكعایف ؾ٢ٖ 

ؾبظٗبٙ ١بی ثی٠٘ 

ُط اظ ١عی٠ٜ ١بی 

ؾغح تؼ٢س  اكعایف زضٗبٛی

 ؾبظٗب٢ٛبی ثی٠٘ ُط

ًیلیت 

 (2ذسٗبت)

 (3تحهیلات)

اضای٠ آٗٞظق٢بی لاظٕ ث٠ اهكبض ثب 

تحهیلات پبییٚ اظ عطین پبیِبٟ ١بی 

 ث٢ساقتی زضٗبٛی ٝ قٞضا١ب

 (4)هبٛٞٙ آعإ

هٞاٛیٜی ر٢ت تسٝیٚ 

آعاٗی ًطزٙ پٞقف 

 ثی٠٘ زضٗبٙ

 

اعلاع 

 (5)ضؾبٛی

توٞیت ضٝاثظ 

 ػ٘ٞٗی ١ب

ًب١ف ١عی٠ٜ ١بی 

زضٗبٛی اظ عطین 

ٗطاًع ٛظبضت ثط 

 زضٗبٛی

اعلاع ضؾبٛی اظ 

عطین ضؾب٠ٛ ١ب ٝ 

 تجٔیـبت

٢ٛبزی٠ٜ ًطزٙ 

كط١َٜ ثی٠٘ اظ 

عطین آٗٞظـ ٝ 

 تجٔیـبت

ُؿتطـ ٗطاًع 

 زضٗبٛی عطف هطاضزاز
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The study of effective factors increase the tendency of the people to 

obtain studied health insurance coverage in city of Qazvin 

Omidrahmani1,Vahidmajed2 

 

Abstract 

There are researches that have been performed related to effective factors in social, life, investment and agricultural insurances 

acceptions. But in this context, it has not  researched  about increasing of people tendency to deriving Medicare protection yet. 

Therefore, by considering to the importance of Medicare predicament in view of direct relation to people health, providing a part 

of Medicare costs and expenses and creating confidence and reducing stress in the society, this basic question is asked that in spite 

of the importance of Medicare topic, why don’t some formed. By regards to the topic of research, it wasn’t possible to study of all 

effective factors in increasing of people tendency to deriving Medicare protection, thus, in the researcher’s view, the key effective 

factors in increasing of people tendency to deriving Medicare protection were presented in the format of researcher- made 

assumptions and questionnaire queries. 

After gathering questionnaires, the related assumptions test and statistical analyses were identified. The most important factor in 

purchasing Medicare protection from respondents’ view is economic problems. After that, services quality, education level, law 

obligation and informatics, respectively,are the important factors in purchasing Medicare and economical calculations have no 

importance in it. In studying the relationship between research variables such as, employment, income level, having protection, 

having problem in guaranteeing Medicare costs and the independence variable of Medicare protection, there is a relationship. But 

there is no relationship between factors such as, gender, age, hospitalization background in hospital and the independence variable 

of Medicare protection. 

 

 

Keywords: Insurance, Basic health insurance, Medicare costs, Medicare premium 
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