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زیست بوم مجموعه  های نوآفرین سیاستی
و مجلس شورای اسلامی

چكیده

در نگاهی به ساختار سیاسی و سیاستی جمهوری اسلامی ایران در 
قانون اساسی می  توان دریافت که مجلس شورای اسلامی مهم  ترین 
نهاد رسمی در فرآیند سیاستگذاری کشور به حساب می  آید. اصول 
شورای  مجلس  داخلی  آیین نامه  و   اساسی  قانون  مربوطه  مواد  و 
اسلامی، کارویژه های مجلس شورای اسلامی را در راستای مشارکت 
مردم در اداره عمومی کشور ذیل ایده نمایندگی ترسیم و تنظیم 
کرده   است. می توان ایده مشارکت مردم از طریق نمایندگی مجلس 
فعال  و  دائمی  مشارکت  جهت  حکمرانی  ابزارهای  طراحی  با  را 
ایده شکل دهی،  ارتقا داد. طرح  با هدف سیاستگذاری  مؤثر  مردم 
راهبری و بهره گیری از زیست بوم مجموعه  های نوآفرین1  سیاستی 
)در هر ۳ نوع اجتماعی، دانش پایه و میانجی- تخصصی( با توجه به  
ضرورت طراحی سازوکارهایی جهت اتصال واقعی، مستمر و پویاتر 

1. مجموعه نوآفرین  و نوآفرین معادل استارت  آپ)Startup( به کاربسته شده است و منظور از مجموعه نوآفرینِ سیاستی اصطلاح استارت  آپ سیاستی است که از بسط 
اصطلاح نهادی استارت  آپ در حوزه سیاستگذاری و حکمرانی حاصل شده است؛ و همچنان که در متن خواهیم پرداخت، در اینجا متاثر از استارت  آپ  های اجتماعی، 
سیاسی و حکمرانی به جنبه  ی مجموعه  ای، خلاق و نوآورانگی الگوی استارت  آپ بیشتر از جنبه  ی اقتصادی و بنگاهی آن تاکید می شود، لذا واژه مجموعه به جای شرکت 

استعمال شده است.

مردم به عرصه حکمرانی و مشارکتی کردن پارلمان و اداره کشور 
مورد توجه قرار  می گیرد. درواقع محور پژوهش حاضر این است که 
مجلس  نمایندگی  و  نظارت  قانونگذاری،  کارویژه  های  راستای  در 
شورای اسلامی زیست بوم مجموعه های نوآفرین   سیاستی را چگونه 

می  توان طراحی و راهبری کرد؟
به کارگیری از این ظرفیت باید در راستای نقشه راه انقلاب اسلامی 
زیست بوم  راهبری  و  طراحی  شود.  دنبال  آن  تمدنی  اهداف  و 
مجموعه  های نوآفرین سیاستی ذیل الگوی مفهومی 5گانه ای شامل: 
1. جهت سازهای سیاستی 2. هدایتگری سیاستی؛ ۳. شتاب دهندگی 
سیاستی؛ 4. الگوی شبکه سازی سیاستی و 5. کارآفرینی سیاستی 

قابل تحقق است. 
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

خلاصه مدیریتی

شورای  مجلس  کارکردی  ساختار  به  توجه  گزارش ضمن  این  در 
نوآفرین های  بر  تأکید  با   نوآفرینی  الگوی  ظرفیت های  و  اسلامی 
جهانی  ادبیات  بر  مروری  ضمن  علم،  نهاد  و  مدنی  اجتماعی، 
نوآوری سیاستی و بررسی اجمالی مدل های عملی نهادهای نوآوری 
راهبری  و  شکل دهی  جهت  مفهومی  الگویی  شد  تلاش  پارلمانی، 
زیست بوم مجموعه های نوآفرین  سیاستی مجلس شورای اسلامی 

ارائه شود. 
نرم� فناوری� از� می�توان� که  است  این  حاضر  پژوهش  مدعای 
اسلامی� شورای� مجلس� محوریت� با� سیاستی� نوآفرین��
البته  برد�  بهره� پارلمانی� حکمرانی� کارویژه�های� جهت� در�
به�کارگیری�از�این�الگوها�باید�با�طراحی�و�راهبری�هوشمندانه�
نظریه� ذیل� سیاستی� نوآفرین�� مجموعه��های� زیست�بوم�
سیاسی�»جمهوری�اسلامی«�و�جهت�سازهای�کلان�سیاستی�
سیاستی� نوآفرین�� مجموعه��های� درواقع� شود�� پی�جویی� آن�
از� مردمی� نهادهای� و� مردم� بین� میانجی� نهادهای� به�عنوان�
یکسو�و�نهادهای�سیاستگذار�کشور�به�ویژه�مجلس�شورای�
ایده�های�تکنیکال�حکمرانی� اسلامی�ازسوی�دیگر،�طراحی�
را�در�قالب�مجموعه��های�دانش��بنیان�سیاستی�و�مسئله��محور�
جهت��سازهای� چارچوب� در� باید� مهم� این� می�کنند�� دنبال�
انقلاب�اسلامی�و�اهداف�تمدنی�آن�دنبال�شود��این زیست بوم 
کند.  عمل  مؤثر  و  خلاق  هوشمند،  فعال،  هم افزا،  باید  همچنین 
الگوی� ذیل� سیاستی� نوآفرین�های� زیست�بوم� طراحی�

مفهومی�5گانه�ذیل توصیه می شود:
1��جهت�سازهای�سیاستی؛ که چارچوب کلان طراحی ابزارهای 
سیاستی حکمرانی را برای نوآفرین ها روشن می کند.�2��هدایتگری�
سیاستی؛ که ذیل جهت سازهای سیاستی میدان های عمل و رشد 
��3 می کند.  هدایت  و  را طراحی  نوآفرین  سیاستی  مجموعه  انواع 
شتاب�دهندگی�سیاستی؛ که نقش پشتیبانی مادی و مهارتی را 
ناظر به ایده های نوآفرینی دنبال می کند. 4��الگوی�شبکه�سازی�
و  نوآفرین   مجموعه  های  شدن  شبکه  اهمیت  به  که  سیاستی؛ 
مجموعه های دانش بنیان سیاستی و هم افزایی آنها  تأکید می کند و 
5��کارآفرینی�سیاستی؛ که نقش اثرگذاری فعال سیاستگذاری را 
برای زیست بوم مجموعه نوآفرین  های  سیاستی مبتنی بر ظرفیت های 

واقعی نوآفرین های سیاستی و طی تدابیر ویژه عملیاتی می کند. 
زیر  سیاستی  پیشنهادهای  گزارش  این  مبتنی بر  و  راستا  این  در 

طرح می شود:

پیشنهادهای�سیاستی:

زیست بوم  راهبری  و  سیاستگذاری  شورای  شکل گیری   
مجموعه  های نوآفرین  سیاستی پارلمان محور؛

 مرکز نوآوری و خانه خلاق قوه مقننه با پشتیبانی و همکاری 
اصلی  راهبرد  مجلس  پژوهش های  مرکز  حکمرانی  مطالعات  دفتر 
را  سیاستی  نوآفرین   مجموعه  های  زیست بوم  راهبری  و  راه اندازی 

محور فعالیت های خود قرار دهد؛

زیست بوم  راهبری  ایده  براساس  مجلس  پژوهش های  مرکز   
مجموعه  های نوآفرین  سیاستی با  تأکید بر مقوله حکمرانی شبکه ای 
بازتعریف  و  بررسی  را  خود  مأموریت هایی  سیاستی   کارآفرینی  و 

کند؛

شورای  مجلس  داخلی  آیین نامه  در   لازم  حقوقی  تمهیدات   
اسلامی ناظر به فعالیت مجموعه  های نوآفرین  سیاستی پارلمانی؛

 بازطراحی ایده پارلمان مجازی ایرانیان  براساس ایده راهبری 
زیست بوم نوآفرین های سیاستی؛

اسلامی  شورای  مجلس  بخشی  و  سازمانی  ساختار  بازبینی   
مبتنی بر ایده های نوآفرین های سیاستی پارلمانی؛

راستای  در  دولت  هیئت  پارلمانی  معاونت های  با  هم افزایی   
بهره گیری حداکثری از فعالیت های مجموعه  های نوآفرین  سیاستی 
با  نظارت  کیفیت  ارتقای  آیین نامه ها،  و  لوایح  راستای طراحی  در 

تأکید بر ظرفیت مشارکت مردم، افزایش شفافیت و غیره؛

مجلس  تخصصی  و  خاص  کمیسیون های  حداکثری  تعامل   
جهت  در  سیاستی  نوآفرین های  زیست بوم  با  اسلامی  شورای 
و  تخصصی  مدنی،  عمومی،  مشارکت های  از  بهره گیری حداکثری 

دانش پایه  به عنوان حلقه میانی حکمرانی مشارکتی پارلمان.
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مقدمه
سخن از مشارکت مردم در حکمرانی و حکمرانی مشارکتی1 در حکومت هایی که به رأی و اراده مردم در فرایندهای 
سیاستگذاری ارج و نقش می دهند، از ضروریات است. اساساً مفهوم حکمرانی زمانی رشد و نضج گرفت که توجه به 
مفهوم قدرت از فهمی اقتدارمآبانه و عمودی به افقی بودن و هدایتگری تغییر کرد. در این رویکرد به قدرت سیاسی، 
نقش آفرینی آحاد مردم و نهادهای برآمده از آن نه تنها به عنوان یک ضرورت، بلکه اساساً نقش آفرینی مردم بخشی از 

فرایند پیشرفت و خیر عمومی2 محسوب می شود.
انقلاب اسلامی ایده  سیاسی خود را مبتنی بر اسلام به مثابه منبع و پایگاه اصلی معرفتی خود شکل داده و نظرگاه روایتی 
فقیه عادل مدبر را به عنوان دیدگاه اصیل و پویا تحت عنوان اصل ولایت فقیه مبنای سیاسی خود قرار داده است. ازاین رو 
سازوکار اداره کشور را ذیل دوگانه امامت و امت و ایده جمهوری اسلامی صورتبندی کرده است. در این دیدگاه حضور 
آگاهانه و از روی اراده مردم هم در شکل گیری نظام و هم در مسیر ساخت دولت و جامعه پردازی از ارکان سیاسی شمرده 

می شود. بنابراین سیاستگذاری و حکمرانی باید مبتنی بر مشارکت عمومی مردم در ساحات اداره جامعه باشد. 
حکمرانی مشارکتی نوعی از حکمرانی است که نقش آفرینان از سازمان  های حکومتی، دولتی یا حوزه  های اجتماعی و 

خصوصی در یک مسیر معین، سازنده و روبه جلو همکاری می کنند ]18[.
این الگوی حکمرانی بر مشارکت نافذ، مبسوط و مردمی از راه مشارکت آحاد شهروندان تأکید دارد و ایده اصلی آن 
این است که آحاد شهروندان باید نقش  فعال  تر و مؤثرتری را در عموم تصمیمات اداره کشور داشته باشند و در مسائل 
سیاسی به طور عمیق تر وارد شوند. این نوع حکمرانی  ادعا می  کند که مکمل نقش انتخاباتی و نظارتی شهروندان است. 
کلیدواژه مشارکتی۳ بر مشارکت دولت با آحاد مردم و واژه مشترک4 برمشارکت نهادهای متعدد و متنوع مردمی دلالت 

دارند. ]20[.
طرح حکمرانی مشارکتی نیازمند طراحی الگوها و سازوکارهایی است که بتواند اصل مشارکت را در قالب مکانیزم هایی 
از ظرفیت  این قواعد و مکانیزم ها باعث شکل گیری کانال هایی می شود که  هدفمند و عقلایی فعلیت بخشد. طراحی 
متنوع عمومی و تخصصی مردم در راستای تصمیم سازی و تصمیمگیری سیاستی و ضمانت مندی اجرای آن بهره گرفته 
از مردم مد نظر  برآمده  با توجه بر حیث ها و ظرفیت  های مختلف عمومی و تخصصی  اینجا مشارکت مردم  شود. در 
است. در عمومی   ترین حالت مردم به عنوان شهروند )فارغ از طبقه اقتصادی و جایگاه اجتماعی( از جایگاه و ظرفی برابر 
برای مشارکت برخوردار بوده و در حالت تخصصی تر مردم براساس استعدادها و تلاش هایشان می توانند در موقعیت های 

حرفه ای برآمده از تقسیم   کار حضور خاص تری از مشارکت رقم زنند.
رهبران انقلاب اسلامی نیز ذیل نظریه مردم سالاری دینی بارها بر مشارکت عمومی در اداره کشور تأکید کرده اند. مقام 
معظم رهبری به صورت ویژه در دی ماه سال 1400 از ضرورت طراحی سازوکارهایی برای مشارکت ظرفیت های عمومی 

و مردمی در فرایند تصمیم سازی و سیاستگذاری سخن گفتند:
در  را  مردم  حقیقت  در  که  کنند  استفاده  نظرات  این  از  بتوانند  که  بگیرند  پیش  را  سازوکاری  یک  ]مسئولین[   «
تصمیم سازی های دستگاه های مسئول کشور شریک کنند؛ این یک. و برای این هم که از ظرفیتهای مردمی هم در عمل 
چگونه بایستی استفاده کرد، سازوکار درست کنند که مردم را در اقدام هم شریک کنند. کسان زیادی هستند که مایلند 
به دولت در بخشی از کارها کمک برسانند و کمک کنند؛ راهش باید مشخص بشود که طریقه  اتصال کمک مردمی مثلًا 
به این بخش این است؛ اینها را باید بنشینند فکر کنند؛ اینها احتیاج دارد به فکر کردن، مطالعه کردن و مانند اینها و از 

ظرفیت مردمی هم برای نظارت عمومی استفاده کنند.«5
لذا در این راستا باید سراغ طراحی و بررسی الگوها و مدل هایی رفت که امکان هایی را برای بهره برداری از ظرفیت های 

اجتماعی و عمومی مردم برای سیاستگذاری در چارچوب نظریه سیاسی جمهوری اسلامی فراهم کند.

1. Participatory Governance.
2 .Common good .
3. Participatory.
4. Collaborative.

5. مقام معظم رهبری، 1400/10/19.
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

حكمرانی مردمی مجلس شورای اسلامی 

با توجه به ساختار حقوقی و نهادی مجلس شــورای اسلامی، طراحی 
سازوکارها و ابزارهای حکمرانی برای فعال و پررنگ شدن نقش مردم در 
کارویژه های مجلس، مدل های متنوعی پیدا می کند. از طرفی می توان 
مقوله مردم را نیز به جهات متنوعی تقسیم کرد. آحاد شهروندان برای 
حضور و اراده شــخصی و فردی  مردم، افکار عمومــی به جهت کلیت 
عمومی و البته ذهن پایه جامعه می تواند جهات متفاوتی از مشــارکت 
پارلمانی را رقم زند. نیز رسانه ها، احزاب و تشکل های سیاسی، نهادهای 
مدنی و گروه هــای اجتماعی مجموعه هایی متصل یــا برآمده از مردم 

هســتند که می توانند کانال ارتباطی مردم به سیستم سیاستگذاری 
کشور باشند. ضرب ماتریسی دوگانه مردم با برش های متنوع و پارلمان با 
تنوع در کارویژه ها و بخش ها، سازوکارهای متنوعی را جهت فعال کردن 
نقش مردم جهت سیاستگذاری مجلس شورای اسلامی فراهم می کند. 
در ســازوکارها نیز در یک تقسیم بندی می  توان از ســه گونه اجتماعی، 
دانش بنیان و نهادهای واســط اجتماعی برای جذب مشارکت مردم در  

فرایند سیاستگذاری عمومی سخن گفت.

عملکردهای  از  ای  مجموعه  از  متشکل  عمومی  سیاستگذاری 
دولتی)دولت به معنای عام ( است که توسط دولت یا نمایندگان 
اعمال و بر زندگی عامه مردم تاثیر می گذارد]1۳[. سیاستگذاری 
که  رسد  می  انجام  به  فرآیندی  قالب  در  کشورها  از  بسیاری  در 
خاص  جایگاه  از  نظارتی  و  اجرایی  و  مقننه  قوای  فرآیند  این  در 
خود برخوردارند. سیاست  ها یا خطمشی  ها اغلب در قانون متجلی 
می  شوند و بدین ترتیب سیاستگذاری در معنای عام محل تلاقی 
مفهوم قانون و سیاست است. می توان فرآیند سیاستگذاری را در 
فرآیندی با مراحل ذیل تقسیم بندی کرد: 1. تعیین مسئله موجود؛ 
2. وضع سیاست؛ ۳. اتخاذ تصمیم؛ 4. اجرای سیاست؛ 5. ارزیابی 
این  اساس  بر  مقننه  قوه  آن]1۳[.  تداوم  برای  تصمیم  و  سیاست 
می  کند.  نقش  آفرینی  سیاستگذاری  مراحل  غالب  در  تقسیم  بندی 
با این توضیحات، قانونگذاری صورت دقیق، حقوقی و رسمی یافته 
سیاست ذیل مراحل سیاستگذاری و بخش مهمی از آن را تشکیل 

می دهد. 
بندهای » 62 تا 90« قانون اساسی  به صورت خاص  چارچوب اصلی 
قدرت  حقوقی  ساخت  در  اسلامی  شورای  مجلس  صورت بندی 
جمهوری اسلامی را معین کرده است. آیین نامه داخلی مجلس نیز 
در ادامه ذیل اصول قانون اساسی، تصویری از هویت تفصیلی ساخت 
و بافت این نهاد سیاستی را تعریف و روشن می کند. مبتنی بر این 
چارچوب قانونی، تمام قوانین کشور در حوزه های موضوعی مختلف 
توسط  طرح ها  ارائه  همچون  مجلس  ابتکاری  و  فعال  مشارکت  با 

خود مجلس و نیز بررسی لوایحی که از طرف بخش های مختلف 
دارد، تصویب و  را  تأیید  و  بررسی  دولت می آید و مجلس وظیفه 
ظرفیت های  اساسی  قانون  براساس  همچنین   می شود.  ریل گذاری 
شورای  مجلس  برای  کشور  اداره  بر  نظارت  جهت  در  مناسبی 
اسلامی تدارک دیده شده است. هرچند مجلس در کنار خود نهادی 
مکمل و نظارتی با عنوان شورای نگهبان را دارد و نیز سیاست های 
انقلاب  عالی  مانند شورای  عالی  نهادهای  و  رهبری  ابلاغی  کلان 
فرهنگی و شورای عالی امنیت ملی بر نقش آفرینی آن حد و اندازه 
می زنند، با این حال مجلس نقش بی بدیلی در روند سیاستگذاری 
در کشور را عهده  دار است. این امر قوه مقننه را در اولویت طراحی 
سازوکار در جهت مردمی شدن حکمرانی قرار می دهد. با این حال 
مجلس شورای اسلامی که ناظر به مشارکت فعال مردمی در اداره 
کشور با ایده نمایندگی شکل گرفته است در فعلیت بخشی به اصل 
مشارکت در سیاستگذاری با چالش هایی مواجه است. ازجمله این 
با  نماینده  قاعده  با  و  ارتباط ساخت مند  از عدم  چالش ها می توان 
نهادهای علمی، مدنی و مردمی و نیز عدم امکان مشارکت روشن و 
هدفدار عموم مردم و نهادهای مدنی برآمده از آن، در   فرایندهای 
کشف مسئله و حل مسئله سیاستی نام برد. این امر باعث می شود 
که طراحی سازوکارهای مشارکت مردم در  فرایند سیاستی کشور 
در قالب الگوها و ابزارهایی با اولویت ضرورت یافته و مجلس شورای 
اسلامی  به مثابه پایگاه اصلی ریل گذاری اداره کشور، در کانون توجه 

بازسازی در جهت مردمی شدن قرار گیرد. 

ابعاد�ماتریسی�مردمی�شدن�مجلس�
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شکل�1��ابعاد�ماتریسی�مردمی�شدن�مجلس�شورای�اسلامی�ایران

در این گزارش مردمی شدن پارلمان از زاویه نوآوری سیاستی و به 
ویژه ایده نوآفرینی سیاستی و شکل  گیری زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین   سیاستی پارلمانی مطالعه می شود. لذا در ابتدا با مروری 
بر ادبیات نوآوری سیاستی و بررسی مواردی از مراکز نوآور، نوآوری 

سیاســتی به مثابه چارچوبی برای طرح زیســتبوم نوآفرین  های 
سیاســتی به مثابه ایده ای برای مردمی ســازی حکمرانی دنبال 

می شود. 

پارلمان�)تقنین�و�
نظارت(

سازوکارهای�مردمی�مردم
شدن�پارلمان

● نمایندگی
)ملی، استانی، منطقه ای(

● کمیسیون های خاص و 
تخصصی مجلس شورای 

اسلامی
 ● صحن علنی

● هیئت رئیسه مجلس
● مرکز پژوهش های مجلس
● دیوان محاسبات کشور

● شهروندی )حیث فردی مردم(
● افکار عمومی

● نهاد علم )دانشگاه، پژوهشکده، 
اندیشکده(

● نهادهای مدنی و گروه های 
اجتماعی

● احزاب سیاسی
● رسانه های سیاسی

● فعالان تخصصی بخش 
غیردولتی

● سازوکارهای اجتماعی 
)پارلمان مجازی ایرانیان، فارس 
من،  کارزار،  کمپین های مجازی(.
● سازوکارهای مشارکت دانش 

پایه )دانشگاه،حوزه، اندیشکده ها( 
در تقنین مانند: جمع سپاری، 

رویدادهای سیاستی.
● سازوکارهای مشارکت نهادهای 

واسط اجتماعی)رسانه های 
سیاسی، نهادهای مدنی و فعالان 

تخصصی و بخش خصوصی، 
احزاب سیاسی(
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

نوآوری سیاستی و حكمرانی پارلمان

فرایندهای خلاق در سیاســتگذاری به جای  ارائه خدمات موظف خود 
و توجه به خروجی برنامه ها یا طرح ها، بــه آثار و پیامدهای باارزش آنها 
در شهروندان  تأکید دارند. بنابراین دولت ها برای پاسخ مؤثر به محیط 
درحال تغییر، پیچیده و مبهم پیشرو باید به نوآوری در سیاستگذاری 

عمومی روی آورند. 
نوآوری سیاســتی روش های نوآورانه ای در مورد درگیرکردن عمومی 
مردم در سیاستگذاری، برنامه ریزی و توسعه خدمت، ارزیابی اثربخشی 
سیاست  ها و برنامه ها را دربر می گیرد. از سه تأثیر نوآوری در سیستم های 
اجتماعی پیچیده می توان به افزایش کیفیت راه حل ها، افزایش عملکرد 
نهادی و تقویت مشارکت ذی نفعان در ایده پردازی اشاره کرد که سبب 

افزایش احتمال موفقیت برنامه ها می شوند. 
نوآوری در حکمرانی، کاربــرد بینش ها، منابــع و رویکردهای جدید 
برای بهبود روش انجام دادن کارهاســت که ناظر به فرایندها، ابزارها و 
دستاوردهاست. در بستر برآمده از نوآوری مرزهای بین نهادهای متعدد 
ازجمله دولتی، خصوصی، مدنی و شهروندان درحال محو شدن بوده و 
بخش عمومی به ســمت تمرکززدایی و رویکردهای غیرحقوقی سوق 
می یابد. ارتباطات غیررسمی، جایگزین سیستم های اجتماعی رسمی 
می شود و  تأکید بیشتر بر کسب وکارها، جامعه مدنی و شهروندان در ارائه 

خدمات عمومی است. 

قابل توجه است که تفکر طراحی و نوآور به منزله فرایندی برای حل مسئله،  
به صورت انسان محور با پذیرش چشم اندازهای متفاوت، طرح پرسش های 
جدید، چارچوب بندی مجدد چالش ها و پیاده سازی آنها  به صورت تکراری، 
سبب همسازی با ابهام ها و مسائل پایان باز می شود. این تفکر در  فرایند 
توسعه سیاست، بر شــهروندمحوری، تصور آینده های جدید و همکاری 
درون و بیرون دولت، تمرکز دارد و شهروندان را به منزله هم-طراحی فعال 
برای خدمات، قوانین و سیاست های دولت درنظر می گیرد و علاوه بر ایجاد 
تغییرات ملموسی مانند کاهش هزینه ها، افزایش تجربه کاربران و افزایش 
سرعت  ارائه خدمات، سبب تغییرات ناملموسی همچون رضایت مشتری، 

درگیرشدن کارمندان و مردم در گفتگو و تغییر ذهنیت ها می شود.
به این مناسبت، ایده های نوآورانه با شناســایی ظرفیت های جدید در 
حکمرانی مشارکتی و حل مسائل سیاستی با نگاهی متفاوت و اجتماعی 
می توانند در عرصه های گوناگون راهبری،  فرایندی و ســاختاری ورود  

مؤثر داشته باشد. 
در اینجا می توان نوآوری پارلمانی را کاربرد رویکردها و منابع خلاقانه و 
نوآور برای بهبود روش انجام دادن کارکردهای پارلمانی دانست که ناظر 
به فرایندها، ابزارها و دستاوردها می  باشد. ساحت  های نوآوری را نیز می 

توان در سه سطح راهبردی، خدماتی و فرآیندی تقسیم کرد.
در جدول زیر انواع ساحت های نوآوری پارلمانی تبیین می شود:

جدول1��انواع�نوآوری�در�مجلس�و�ویژگی��ها

نوآوری در فرایندنوآوری در خدماتنوآوری راهبردیانواع نوآوری

مأموریت های پارلمانی کارکرد نمایندگی
نماینده

پاسخگویی در حوزه 
انتخابیه

سازوکارهای نمایندگی در حوزه 
انتخابیه

تغییرات تقنینی ناظر اهداف سیاستیکارکرد تقنینی
ابزارها و  فرایند قانونگذاریبه مفاد قوانین

تغییرات ماهوی در نظارت بر عملکرد مجلسکارکرد نظارتی
نظارت مجلس بر دولت

ابزار و  فرایند نظارت بر اجرای 
قانون
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منظور از نوآوری راهبردی، مأموریت های جدید، مقاصد و راهبردهای 
ناظر به حرکت مجلس و تحقق کارکردهای ۳گانه است. 

منظور از نوآوری خدماتــی، اعمال تغییراتــی در ویژگی ها و طراحی 
پاسخگویی نهادی به شیوه ای نوین،کارامدتر و مشارکتی تر است .

منظور از نوآوری فرایندی،  تأسیس رویه های داخلی جدید، سازوکارهای 
عملیاتی نوین، روش های بهبود یافته از ایجاد تعامل با ذی نفعان و بخش 

خصوصی، پایگاه های دانشی و نهادهای حکمرانی است. 
قابل توجه است که فناوری های جدید تأثیر زیادی بر محیط عملیاتی 
و چشــم انداز فرهنگی پارلمان ها دارد. پارلمانی که از قدرت ابزارهای 
دیجیتال جدید بهره می برد، اکنون می تواند بــا  آنهایی که نمایندگی 
می کند به روش هایی ارتباط برقرار کند که تا چند سال پیش تصورش 
سخت بود. سیستم های داخلی پارلمان ها و فرایندهایی که از آنها استفاده 
می کنند درحال تغییر است. شبکه های اجتماعی و داده های باز ابزارهای 
مهمی هستند که به شــهروندان اجازه می دهند تا تعامل مؤثرتری با 

نمایندگان و پارلمان داشته باشند.1
نوآوری های حاصل از ابزارهای فوق درسه ســطح افزایشی، بنیادین و 

سازمانی قابل تحقق است. ]18[
منظور از نوآوری های افزایشــی، اعمال تغییرات جزئی در پاسخگویی 
نهادی مجلس و  فرایندهای تقنینی است. نوآوری های بنیادین ناظر به 
معرفی خدمات یا روش های جدید جهت تحقق کارکردهای نمایندگی 
است. همچنین نوآوری های ســازمانی به معنای  تأسیس ساختارهای 

جدید، تغییر در روابط سازمانی و تشکیلات مجلس است. 
بنابراین بسته به اینکه چه سطحی از نوآوری  مد نظر پارلمان قرار گیرد، 
شاهد راهبردها، ابزارها و  فرایندهای جدیدی در پاسخگویی نهادی این 

قوه و خدمات تقنینی خواهیم بود. 
همچنین بســته به اینکه اولویت قوه  مقننه، بالفعل سازی ظرفیت های 
اجتماعی، مدنی و یا دانش بنیان ســازی کارکردهای پارلمان و ایجاد 
ارتباط معنادار با پایگاه های دانشی جهت مسئله محورسازی پروژه های 
دانشگاهی با محور دغدغه های سیاستی سیاستگذار باشد، انواع مختلفی 

از مدل های نوآوری سیاستی، تقنینی و یا اجتماعی متصور می شود.
در ادامه به برخی از الگوهای نوآوری پارلمانی در جهان اشاره  می شود:

�مرکز�نوآوری�اتحادیه�بین�المللی�مجالس2
با توجه به ضرورت ها و فرصت سازی هایی که ایده نوآوری در کارامدی 
بیشتر نهاد تقنین می تواند ایفا کند؛ مرکز نوآوری در پارلمان وابسته به 
اتحادیه بین المللی مجالس، در کنفرانس جهانی پارلمان الکترونیک در 
دسامبر ســال 2018 با حمایت یک گروه اصلی از پارلمان های برزیل، 
شــیلی، پرتغال، زامبیا و پارلمان اروپا راه اندازی شد؛ این مرکز با ایجاد 
پلتفرمی ترویجی در راســتای ایده های نوآورانه در مجالس مختلف و 
شناسایی ظرفیت هایی در حوزه برنامه ریزی استراتژیک، مواردی مانند 
ابزارها و خدمات دیجیتال؛ باز بودن پارلمان و وجود استانداردهای باز و 
داده های باز؛ مشارکت شهروندان در کار مجلس؛ اینترنت و شبکه های 
اجتماعی؛ مدیریت اســناد و مدارک الکترونیکی و خدمات پژوهشــی 
را مورد بررســی قرار می دهد. علاوه بر این، مرکز نوآوری پارلمان یک 
فصلنامه ردیاب نوآوری۳ را منتشر می کند که اخبار مربوط به پروژه های 

نوآورانه در مجالس را معرفی می کند. 

�هاب�نوآوری�تقنینی�کنگره�4

این مرکز نوآوری به دنبال برجســته کردن فعالیت های قوه مقننه در 
آمریکاست که از فناوری برای ایجاد همکاری، تقویت استانداردسازی 
داده ها و افزایش شفافیت استفاده می کند. هاب، شامل اطلاعاتی برای 
کمک به نهادهای قانونگذار در نوآوری، برقراری ارتباط و قانونگذاری مؤثر 
است و  به طور مکرر توسط کارکنان پشتیبانی غیرحزبی در سازمان های 
تقنینی ایالات متحده که از طریق کارگروه ویژه داده انبوه و با همکاری 
جامعه مدنی با اســتفاده از صفحات GitHub هماهنگ شده است، 

توسعه می یابد. 5
گروه ویژه داده های انبوه6 که به واســطه گزارشــی ازســوی مجلس 
نمایندگان مبنی بر ضرورت دسترســی به داده ها ایجاد شد، یک نهاد 
مشارکت کننده در ســازمان های تقنینی مانند دفتر انتشارات دولتی، 
مجلس نمایندگان، سنا و کتابخانه کنگره است که به شیوه  همکاری برای 
هماهنگی و انجام اهداف باز بودن و شفافیت کار می کند. سازمان های 
جامعه مدنی اغلب با گروه ویژه داده های انبوه ملاقات می کنند و به آنها 

بازخورد می دهند.
 گروه�طراحی�و�نوآوری�پارلمانی�همه�حزبی�1

1. https://www.ipu.org/our-impact/strong-parliaments/setting-standards/centre-innovation-in-parliament
2. Innovation center in IPU.
3. Innovation Tracker.
4. Legislative Branch Innovation Hub.
5. https://usgpo.github.io/innovation/about_the_hub/.
6. Task force Bulk Data.

تجربه�مراکز�نوآوری�پارلمانی
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

یک گروه پارلمانی رسمی با حضور همه احزاب انگلستان است که برای 
ایجاد شبکه ای برای بحث آزاد بین پارلمان و جوامع طراحی و نوآوری 
بریتانیا، آشــنایی درون پارلمان با ارزش بالقوه عظیم طراحی، نوآوری 
صنایع خلاق بریتانیا و همچنین کمک به جامعه طراحی و نوآوری برای 
تعامل بهتر با  فرایند سیاســتگذاری ایجاد شده است. این گروه از بیش 
از ۳0 نماینده مجلس و همتایان حزبی محافظه کار، لیبرال دموکرات، 

کارگر و سایرین تشکیل شده است. 
طراحی خط مشــی یک زمینه نوظهور اســت و این گروه با شناسایی 
زمینه های جدیدی که در آن تفکر طراحی ممکن است در سیاستگذاری 

به کار گرفته شود، نقش خود را ایفا می کند.
این گروه، رویدادها و سمینارهای منظمی را در پارلمان برگزار می کند، 
خبرنامه هایی را منتشــر می کند که خلاصه ای از داستان های طراحی 
سیاستگذاری، اخبار صنعت و سایر تحولات سیاسی را دربر می گیرد و 
مقاله های کوتاهی را برای ارائه دیدگاه های مختلف در مورد موضوعات 
سیاســتی خاص تولید می کند. موضوعات متداول بحــث عبارتند از: 
آموزش، حفاظت از مالکیت معنوی، معاملات دولتی، رقابت بین المللی 

و اصلاح خدمات عمومی. 2

�مرکز�بیک�3
چشم انداز مرکز بیک، اســتفاده آمریکایی ها از فناوری و داده ها برای 
تجدید دموکراسی است؛ زیرا یک دموکراسی سالم به مشارکتی بیش از 
رأی دادن شهروندان و اعتمادسازی فعال و اعتقاد گسترده به مشروعیت 
نظام نیاز دارد؛ بنابراین لازم است این موضوع بررسی شود که چگونه باید 

روش های بازخورد گیری جدیدی بین نهادها و مردم ایجاد کرد؟
برای این منظور، مرکز بیک تحقیقاتی را در مورد پتانســیل تخصص 
جمع سپاری4 از جوامع برای اطلاع رسانی در مورد آنچه در کنگره اتفاق 

می افتد انجام داده است. 
دستور کار تحقیقاتی اولیه این مرکز شــامل توسعه مطالعات موردی 
برای درک آنچه درحال حاضر در کنگره اتفاق می افتد، اجرای آزمایشی 
یک برنامه جدید برای امکان سنجی ایجاد اعتماد بین اعضای پارلمان 
و آزمایش چگونگی اثربخشــی فناوری بر مشــارکت فعال در  فرایند 

سیاست گذاری بوده است. 
با توجه به اینکه کنگره  به طور بالقوه متنوع ترین بازار برای ایده های دولت 
اســت، باید از خلاقیت و دانش آمریکا در  فرایندهای توسعه سیاست و 
سیاستگذاری استفاده کند تا به نفع همه شهروندان باشد. در طول گذار 
به قرن بیست ویکم، دارایی اطلاعات مدنی5 - از تجربیات زنده تا داده های 
ساختاریافته - باید زیرساخت دیجیتال یک سیستم نمایندگی مدرن 
را تأمین کند. با این حال کنگره تاکنون نتوانسته از این منبع در راستای 
نمایندگی در دو حوزه قانونگذاری و کارکرد مشورتی خود استفاده کند.

برای این منظور، مرکز بیک درحال بررسی نوسازی درحوزه قانونگذاری 
بوده اســت. تحقیقات میدانی اخیر منجر به تدوین گزارشی با عنوان» 
نوســازی کنگره: آوردن دموکراسی به قرن بیســت ویکم«6 شد. این 
گزارش شامل ۳ مطالعه موردی منطقه شهری، روستایی و برون شهری 
اســت و واســطه های اطلاعاتی قابل اعتمادی را شناسایی می کند که 
می توانند فرصت ها، مکان ها و روش هایی را برای صدای مدنی در  فرایند 
سیاســتگذاری کنگره فراهم کنند. این گزارش، کمیته منتخب جدید 
کنگره با عنوان کمیته نوسازی را ایجاد کرد که به دنبال دستیابی به یک 
زیرساخت دیجیتال مدرن، دموکراسی آگاهانه تر، پاسخگوتر و مؤثرتر 
است. اقدامات این حوزه شامل سه بخش است: مستندسازی رویکردهای 
جدید که در آن اعضا و کمیته ها از فناوری و داده ها برای افزایش مشارکت 
مدنی اســتفاده می کنند، ایجاد روش هــای بازخورد  گیری جدید بین 
کنگره و مردم آمریکا و ســاخت ابزارهای جدید برای یافتن و استفاده 

مجدد از داده  های مدنی برای اطمینان از شنیده شدن است.
این مرکز  به عنوان بخشــی از یک ائتلاف گســترده تر کــه برای ایجاد 
ظرفیت در کنگره کار می کند، از فناوری، داده ها و طراحی برای حفظ و 
تجدید دموکراسی با تمرکز بر افزایش صدا شنیده شده و تجربه زیسته 
نمایندگان استفاده می کند. کار این مرکز به دنبال کمک به قانونگذاران 
است تا از دارایی های اطلاعات مدنی از داده  های مدنی گرفته تا داده های 
ساختاریافته برای کمک به زیرساخت دیجیتال در کنگره استفاده کنند. 
ازجمله ایده های محوری این پروژه، معماری�داده�های�مجلس 

است:

1. APDIG: All-Party Parliamentary Design and Innovation Group.
2. https://www.policyconnect.org.uk/apdig/about.
3. Beeckcenter.
4. Crowdsourcing.
5. Civic Information Asset.
6. Modernizing Congress: Bringing Democracy into the 21st Century.
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شکل2��الگوی�مفهومی�معماری�داده�کنگره

1. اجتماعات همجوار با سیاستگذاری1 - گروهی از افراد با روحیه 
عمومی که از طریق مهارت های مرتبط، دارای اطلاعات یا تجربیات 
زنده مرتبط بوده و با دانش پیچیده در مورد نحوه عملکرد دولت 
آشــنا هســتند - به شــکل دهی محتوای اطلاعاتی و روش های 
جمع آوری اطلاعات پیشنهادهای سیاستی کمک می کنند و در 

جریان کار قانونگذاری قرار می گیرند.
2. نهادهای سیاستی محلی ایالت  ها، با تکمیل  فرایند تصمیم گیری خود 
با ابزارهای فناوری و داده های جدید جوامع مجاور سیاست، می توانند 

عملکردهای نظارت، ارزیابی و نظارت کنگره را تقویت کنند.
۳. اعضای کنگــره در ظرفیت نهادی خــود )به عنــوان نمایندگان و 
اعضای کمیته( برای ســاختاردهی به بازخــورد جامعه عمل می کنند 
تــا بازخوردهای عمومــی در کانال هــای اطلاعاتی خــاص کنگره و 

مکانیسم های گردش کار آنالوگ یا دیجیتال ادغام شود.
همچنین داده های کنگره با شروع نوسازی  به طور فزاینده ای قابل 

خواندن توسط ماشین است، عملکردهای آن  به صورت آنلاین قابل 
دسترسی است. به علاوه، مؤسســه بیک، درحال توسعه معماری 
اطلاعات سازمانی اســت. این تحول داخلی شامل استانداردها و 
فضایی برای ساخت ابزارهای بیشــتر برای مشارکت مدنی است. 
این پیشــرفت همچنین نقش نظارتی اصلی کنگره و ویژگی های 

اطلاعاتی قانونگذاری دولت را تقویت می کند.
کنگره، اطلاعات را به شکل انتشــار چندگانه از طریق کانال هایی 
مانند Congress.gov، خدمات تحقیقات کنگره، دفتر بودجه کنگره، 
دفتر پاسخگویی دولت و دفتر انتشارات دولتی،  به صورت عمومی 
به اشــتراک می گذارد. اخیراً، مجلس نمایندگان استانداردهای 
ارتباطی خود را به روز کرد تا رسانه های دیجیتال را نیز دربر گیرد.

به طور خلاصه نتایج حاصــل از مطالعات تطبیقــی در حوزه وضعیت 
نوآوری درپارلمان در جدول زیر آمده است:

جدول2��نتایج�حاصل�از�مطالعات�تطبیقی�در�حوزه�وضعیت�نوآوری�درپارلمان

ابزارکارکردساختاراهدافنهاد

مرکز 
IPU نوآوری

ترویج ایده های نوآوری در 
قوه مقننه

با حمایت یک 
گروه اصلی از 

پارلمان های برزیل، 
شیلی، پرتغال، زامبیا 

و پارلمان اروپا
ذیل اتحادیه 
بین المللی مجالس.

شناسایی ایده های 
نوآورانه در مجالس 
مختلف حول ابزارها 
و خدمات دیجیتال با 
مشارکت شهروندان 
ذیل ایده پارلمان باز.

• پلتفرم 	
ترویجی

• نشر خبرنامه 	
ردیاب 
نوآوری

اجتماعاتی همجوار 
با سیاستگذاری، به 

شکل دهی سیاست های 
مدنظر کنگره کمک 

می کنند.

کنگره از طریق 
کانال های عمومی، 

اطلاعات خط مشی را 
بررسی می کند.

اعضای کنگره، 
بازخورد اجتماع بر 

سیاست را ساختارمند 
می کنند.

1. شکل دهی 2. ساختاردهی3. به اشتراک گذاری

1. Policy-adjacent communities.
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ابزارکارکردساختاراهدافنهاد

هاب 
نوآوری 

تقنینی کنگره

ارتقای کارامدی 
فعالیت های کنگره با زیر 

ساخت فناوری

گروه ویژه داده 
انبوه

زیرمجموعه 
کنگره

است

رصد اقدامات 
نوآورانه مجلس با 

زیرساخت های فناورانه

• تعامل با 	
ذی نفعان 

جهت 
بازخوردگیری

• برگزاری 	
رویداد

• تدوین 	
گزارش

مرکز بیک

ادغام طراحی، داده ها، 
فناوری و سیاست برای 

سیاستگذاری نوآورانه و 
کارامد.

بررسی سئوالات نوظهور 
و تجهیز نسل بعدی رهبران 

برای عبور از چالش های 
پیچیده اجتماعی.

وابسته به 
دانشگاه جورج تاون 

امریکا

تلاش بین رشته ای با 
گردهم آوردن گروه های 

متنوعی از اساتید، 
محققان، پزشکان و 

دانشجویان

• تعریف پروژه	

• برگزاری 	
رویداد

• تدوین 	
گزارش

گروه 
طراحی و 
نوآوری 

پارلمانی همه 
حزبی

ایجاد ارتباط میان جامعه 
طراحی و نوآوری و مجلس 
جهت اثرگذاری در  فرایند 

سیاستگذاری

دبیرخانه مستقل 
و غیرانتفاعی مستقر 

در لندن با حضور 
بیش از 30 نماینده

ایجاد تعامل بین 
نمایندگان همه احزاب و 

نوآوران

• خبرنامه	

• رویداد	

• گزارش	

شورای  مجلس  مقننه  قوه  نوآوری  مرکز  که  است  ذکر  به  لازم 
از  حکمرانی  عرصۀ  به  نوآوری  ورود  کار  دستور  با  ایران  اسلامی 
سال 1400 فعالیت خود را آغاز کرده است. این مرکز رسالت خود 
نوآوری بخش عمومی  و چگونگی  به چرایی، چیستی  پرداخت  را 
رویدادهای  از  انواعی  مرکز  این  راستا  این  در  است.  کرده  تعریف 
آشنایی و به هم رسانی بازیگران سیاستی و نوآور را طراحی و اجرا 
نمایندگان مجلس  ارکان قوه مقننه و  این رویدادها،  می کند. در 

گوش  به  را  تقنین  فرایند  در  اساسی  چالش های  اسلامی  شورای 
نوآوران می رسانند و نوآوران هم ظرفیت های خود را برای حل این 
چالش ها، فعال و ارائه می کنند. این گزارش می تواند با کاوش در 
ادبیات نوآوری سیاستی و واکاوی زیست بوم نوآفرین های سیاستی 
به  مجلس  با  سیاستی  نوآفرین های  بوم  زیست  نسبت  پیجویی  و 

ارتقای فعالیت این مرکز کمک رساند.
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الگوی نوآفرینی)استارت آپی(

الگو  به مثابه  نوآفرین  شرکت های  و  مجموعه ها  اخیر  سال های  در 
رسانه های  در  و خدمت  کالا  ارائه  در  روز  به  و  بهینه  و ساختاری 
در  آنها  می شوند.  ترویج  و  مطرح  سیاستگذاران،  گفتار  و  خبری 
ظاهر امتیازهای سایر بخش های اقتصادی و اجتماعی را  به صورت 
بخش  سرمایه  و  حمایت  از  بهره گیری  ازجمله  دارند.  همزمان 
سازمانی  ساختار  و  جدید  تکنولوژی  و  دانش  دولتی،  و  خصوصی 
به روز و پویا توأم با خلاقیت و نوآوری در سازوکارها و خروجی ها. 
این مزیت ها در شرایط فعلی کشور که بخش بزرگی از اداره کشور  
به صورت دولتی و شبه دولتی درگیر ناکارآمدی و بروکراسی زائد 
و  محصولات  بازار  هم اکنون  است.  یافته  شدت  است،  فرسوده  و 
ارتباطاتی و  نوآفرین به کمک زیرساخت های  خدمات شرکت های 

فضای مجازی در دسترس عموم قرار گرفته است. 
نوآفرین را نشان  می دهد  آنچه جذابیت و درخشندگی شرکت های 
با تلقی ارگانیکی که برخی متفکران درباره فناوری های نوین عنوان 
کرده اند، نیز قرابت دارد. برای مثال به زعم آرتر: »فناوری ها ویژگی هایی 
کسب می کنند که ما به ارگانیسم های زنده نسبت می دهیم. از آنجایی 
نشان می دهند  واکنش  آن  به  و  می کنند  را حس  که محیط خود 
ارگانیسم های  به  بیشتر  ترمیم کننده و شناخت نگرند و هرچه  خود 
زنده شباهت می یابند. هرچه فناوری ها پیچیده تر و مترقی  تر شوند، 

 زیستی تر هم می شوند« ]12[ . 
به عبارت دیگر گویا عقلانیت مکانیکی جهان صنعتی جای خود را 
به الگویی ارگانیک و طبیعی تر داده است، اما این الگوی ارگانیکی 
و  فناوری  میان  رابطه  در  باستانی  راه های  به  بازگشت  به معنای 
فناورانه  اجتماعی-اقتصادی  به نوعی منظومه  بلکه  نیست،  طبیعت 
بررسی  تدریج  به  آن  مختلف  مؤلفه های  که  است  مربوط  جدید 
با  باید  فناورانه  فناوری های جدید و شرکت های  خواهد شد. گویا 
برقرار  ارگانیک و طبیعی  اقتصادی خود پیوند  محیط اجتماعی و 
کنند و بتوانند بدون درگیری فرسایشی و سیاسی با جهان طبیعی 

و اجتماعی رشد کنند.
این نگاه به فناوری های جدید و ارتباط آن با جامعه پیش از رشد 
نوآوری های  غلبه  از  پیش  و خصوصاً  جدید  شرکت های  توسعه  و 
اطلاعاتی  جامعه  مفهوم  از  شکلی  در  جدید  مالی  و  سازمانی 
دارد.  به نحوی حضور  نیز  و هم اکنون  بود  پساصنعتی مطرح شده 
از  بهبود روند مدرنیزاسیون  به  امید  و  نقد جامعه صنعتی  درواقع 
طریق فناوری های جدید اطلاعاتی-ارتباطی و نه از طریق سیاست 
دارد  سابقه  5دهه  از  بیش  اجتماعی،  ساختار  کلان تر  تغییرات  و 
است.  کرده  کمک  نوآفرین  و  جدید  شرکت های  رشد  به  خود  و 
این  از  بهره مندی  اطلاعاتی-ارتباطی  فناوری های  پیشین  مدافعان 
تکنولوژی ها را به نشانی برای تمایز کشور ها و اقتصادهای پیشرو و 
پویا نسبت به سایرین بدل کرده بودند و باور داشتند که موفقیت 

دولت ها و ملت ها در عرصه جهانی منوط به سرمایه گذاری در این 
حوزه هاست.

انگاشته   رایج ضروری، معقول و طبیعی  بیان  الگو، که در  این  اما 
می شود، در هر حال با تاریخ تحولات نظام سرمایه  داری در کلیت 
آن نیز پیوند دارد. در ذیل اشکال اقتصادی و فناورانه   شرکت  های 
نوآفرین، درک پیشین از صنعت و فناوری و ارتباط این دو با کلیت 
اجتماعی پیچیده  تر شده است. درک و تحلیل این پیچیدگی منوط 
با شکل  این شرکت  ها  ابعادی مانند درک پیوند  انتقادی  به درک 
اخیر سرمایه  داری یعنی سرمایه  داری نئولیبرال است. البته این بدان 
واحدی  ساختار  از  مصداقی  نوآفرین  شرکت  های  که  نیست  معنا 
اجتماعی  کلیت  بلکه  کنونی  اند،  مالی  اقتصادی  ساختارهای  چون 
و  ساخته  مذکور  ساختارهای  به واسطه  اخیر  تناقض  و  پرُتنش 

بازتولید  می شود.
شرکت  های  متأخر،  سرمایه داری  ایدئولوژی  به مثابه  نئولیبرالیسم،  
نوآفرین را تجسم خلاقیت و نوآوری و دانش  مداری و »کارآفرینی« 
منطق  همان  تبلور  دیگر،  شکلی  به  آنکه  حال  می کند،  قلمداد  
بنیادین سرمایه و همان شیء  وارگی کالایی سرمایه داری است.]4[

تحلیل سازوکار شرکت  های نوآفرین و نسبت آنها با گفتار نئولیبرالیسم 
تحلیل  به  که  است  مختلفی  نظری  گرایش  های  به  توجه  نیازمند 

نئولیبرالیسم پرداخته اند و به حیث های 4گانه آن ارجاع  می دهند.
این  در  ایدئولوژیک؛  و  هژمونیک  پروژه  به عنوان  نئولیبرالیسم    .1
فراملیتی  نخبه ای تحت عنوان طبقه ای  و  درک، گروه  های مسلط 
جهان بینی  های  و  تفاسیر  از  هماهنگی  برنامه  بازتاب  به دنبال 

نئولیبرالیستی و جریان سازی آن  می باشند.
2. نئولیبرالیسم  به عنوان برنامه و سیاست؛ این چارچوب بر انتقال 
تخصیص  و  بوده  خصوصی  بخش  و  بنگاه  ها  به  دولت  از  مالکیت 
منابع به بازار را  به عنوان میانجی در راستای بهره وری بهتر توجیه  
می کند. خصوصی سازی، مقررات زدایی،آزادسازی، سیاست زدایی و 

پولی سازی از موضوعات اساسی سیاستی است.
۳. نئولیبرالیسم  به عنوان شکل دولت؛ در این نگاه، دولت های مشابه 
به لحاظ اقتصادی رقابت پذیر می شوند. در اثر این رقابت، دولت از 
حال  عین  در  و  می نشیند  واپس   دولت  پتانسیل  های  و  ظرفیت  ها 
میانجی  های نهادی بازطراحی شده، سیستم  های مدیریت اقتصادی 
و موضوعات اجتماعی استیلاجویانه مرتبط با نظم و نظارت گسترش 

می  یابد.
خصیصه   بر  تفسیر  این  حکومت مندی.  به عنوان  نئولیبرالیسم    .4
فرایندی آن متمرکز است. در شرایطی که صورتبندی نئولیبرالی با 
شرایط موجود وارد روند بی پایان موفقیت و شکست هایی در ارتباط 
با افراد و واقعیت  های اجتماعی ساخته شده آنها  ست، به صورتی که 
تا  می آید  گردهم   و  می شود  تفسیر   می شود،  تصور   مجدداً  شرایط 
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

استارت آپ یا شرکت نوآفرین و نوپا، نوعی فعالیتی شرکت  محور است 
که در مراحل ابتدایی توسعه، به دنبال حل مسائل زندگی واقعی توسط 
ارائه محصول یا خدمت نوآورانه است. مهم ترین تمایز نوآفرین با مدل 
کلاســیک کار ، تأکید ویژه بر نوآوری، تقویت ایــده رقابتی بازار و عدم 
قطعیت بالایی است که ایده، محصول یا خدمت جدید دارد.  نوآفرین  ها 
با اینترنت و پلتفرم ارتباط ذاتی ندارند، ولی الگوهای اینترنتی این قابلیت 
را دارند که در فضایی پویاتر، خیلی سریع و در حین استفاده کاربران از 
محصول، بازخورد تجربه کاربر را در بهبود و توسعه محصول به کار گیرند. 
لذا کســب وکارهای آنلاین، قابلیت بالایی در به کارگیری انواع  نوآفرین 

برای توسعه دارند. ]11[
اریک ریس  کارآفرین مشهور سیلیکون ولی، استارت آپ را این طور تعریف 
می کند: استارت آپ، نهادی انسانی است که طراحی شده تا محصول یا 
خدمت جدیدی را در محیط کاری عدم  قطعیت بسیار زیاد عرضه کند. 
عدم قطعیت با ریســک بالا تفاوت بســیار زیادی دارد. در شرایط عدم 
قطعیت ریسک کسب وکار به حدی بالاست که نوآفرین، دقیقاً نمی داند 
که کدام روش جواب می دهد و کدام جواب نمی دهد. لذا مجبور اســت 

سناریوهایی متنوعی را  مد نظر قرار دهد.
برخی نیز اســتارت  آپ   را فرهنگ نوینی برای اندیشه  های نو و خلاقیت 
فزاینده ایده  های موجود می  دانند که هدف از آن برطرف کردن مشکلات 
موجود در نقاط کلیدی است که  به عنوان پاشنه آشیل راه حل های موجود 

شناخته می شوند. ]2[
مازوکاتو در کتــاب دولــت کارآفرینی خــود بیان می کنــد که این 
سیاســتگذاری    های آینده  نگر دولت اســت که می  تواند منجر به ظهور 
شرکت های نوآفرین موفق شــود. همچنین او بیان می  کند که بیشتر 
نوآفرین  های موفق آمریکا، در مراحل اولیه رشــد خود از حمایت های 
دولتی بهره  مند شده بودند ]71[. دولت می  تواند به گونه  های مختلفی 
مانند  تأســیس پارک علم و فناوری، مرکز رشد، اصلاح مقررات، کمک   
مالی و غیره، بــر روند توســعه نوآفرین ها تأثیرگذار باشــد. در مقابل 
نوآفرین  ها نیز می  توانند در بسیاری از پروژه  های فناورانه و نوآورانه کمک 

شایانی به دولت کنند.
نوآفرین  ها در حوزه تلاقی تکنولوژی نو و اقتصاد شکل گرفتند و سپس در 
حوزه  های مختلف زندگی بسط یافتند. ایده اصلی و ریشه  ای نوآفرین  ها 
بازار آزاد و جذب حداکثری مشتری برای خدمت ارائه شده بوده است. 
حال آنکــه نوآوری در شــکل  گیری نوآفرین  ها به حــوزه نوآوری  های 
اجتماعی و سیاسی نیز کشیده شده است. در نوآفرین  های اجتماعی و 
سیاستی مکانیزم تأمین مالی و توسعه اقتصادی  مبتنی بر تنوع خدماتی 
که این مجموعه  ها می  دهند، از مدل بازار فراتر رفته و ترکیبی متنوع از 
مدل بازار و مدل  های مالی خیریه  ای و وقف در نوآفرین های اجتماعی تا 

حمایت  های مالی دولتی یا نیمه دولتی تشکیل شده است.

برای اینکه بتوان فعالیت دانش  بنیانی را در گروه اســتارت  آپی به شمار 
آورد، ضروری است که وجود چند ویژگی اصلی یک  نوآفرین را در میان 

ویژگی های اصلی آن بررسی کنیم. در ادامه به ویژگی هایی اشاره می شود 
که غالب نوآفرین ها، در آنها اشتراک دارند.

1. https://shanbemag.com/what-is-a-startup/.
2. Eric Ries.

مجموعه�نوآفرین)استارت�آپ(�چیست؟

ویژگی�های�انواع�نوآفرین

اشکال دانش را از طریق »هدایت رفتار« متأثر کند. این درک قدرت 
را  به عنوان فرم پیچیده و در عین حال خاص و مشخصی در  می یابد 
که بر تولید دانش از طریق مجموعه ای از عقلانیت ها، استراتژی ها، 
تکنولوژی  ها و تکنیک  ها متمرکز است که درباره قاعده حاکم است و 
به تمرکززدایی از حکومت از طریق نقش فعال سوژه  های خودتنظیم گر 
و خودتصحیح گری اجازه بروز  می دهد. در این قرائت دینامیسم درونی 
پشتیبانی   نشده  پرسش  مشترک«  »فهم  طریق  از  نئولیبرالیسم 

می شود.]22[
امروزه شرکت های نوآفرین در راستای طرح نئولیبرالیسم  به عنوان 
حکومت مندی طرح می شوند. در نگاه انتقادی-انضمامی نوآفرین ها، 
رویکردمان این است که دنبال کنیم چگونه  می توان امکانات درونی 
این ساختار را برای پیشرفت عمومی و بازسازی پویاتر سیاستگذاری 
ذیل مردم سالاری و حکمرانی اسلامی، بدون اینکه در خدمت منافع 

سرمایه و قدرت نئولیبرالیسم قرار گیرند، به کار بست؟ 
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جدول3��ویژگی��های�الگوی�نوآفرینی)استارت��آپی(

توضیح ویژگی الگوی نوآفرینیویژگی 

نوآوری
بازار شود، نوآوری  پایدار که تضمین کننده  این نوع فعالیت در  برای رسیدن به مزیت رقابتی 
ویژگی مهمی است. این نوآوری ممکن است در محصول، خدمت یا مدل کسب وکار مرتبط با شرکت 

وجود داشته باشد. 

رشد

نسبت های  با  رشد  این  گاهی  و  است  پیشرفت سریع  و  توسعه  نوپا رشد،  نوآفرین  یک  هدف 
شدیدی نشان داده می شود. به  عبارت دیگر در مقطعی از زمان رشدی که به طور معمول و مداوم 

برای یک نوآفرین در نظر  می گیریم سریع تر و با شیب بیشتری پیش  می رود.  

عمر
نوآفرین یا مجموعه دانش بنیان نوپا، به دلیل جنبه نوآوری به مجموعه  ای که هنوز در مراحل اولیه 

مدیریت، کار، برند، مدیریت اقتصادی و منابع انسانی است گفته  می شود.  

ریسک

این گونه  در  لذا  دارد.  وجود  دانش بیان  کار  کامل  موفقیت  مورد  در  قطعیت  هایی  عدم   همیشه 
مجموعه  های  باشد.  با صفر  برابر  قطع  به طور  آن  ریسک  که  نمی  شود  انجام  عملی  کارها هیچ گاه 
نوآفرین نیز مستثنا از این قاعده نبوده و در معرض ریسک بالاتری قراردارند. به همین دلیل، 

این مشاغل با سرمایه گذاری به همراه ریسک بالا در نظر گرفته می شود.

انعطاف پذیری
با آن را دارد.  با هر مشکلی است که امکان مواجهه  انطباق  هر مجموعه نوآفرین، پویا و آماده 
نوآفرین باید قدرت تأمین نیازهای ضروری برای ساخت و ارائه محصول و خدمت، جهت ارائه به 

مشتریانش را داشته باشد. 

حل مسئله

مجموعه  های تازه شکل  یافته نوآفرین با هدف حل مسئله در بازار نیازهای مردمی و دولتی شکل  
می گیرند و اکثر فعالیت آنها بر روی همین هدف تمرکز دارد. لذا  نوآفرین  ها بر ایجاد تمایز، نه 
فقط در بازار نیازها، بلکه در زندگی روزمره افراد مختلف، از راه ارائه خدمات و محصولات متمرکز 

می شوند.

مقایسه پذیری

در معنای نوآفرین جستجوی دائمی یک مدل ارزش آفرینی نهفته است. مدلی که مقایسه پذیر و 
تکرارپذیر باشد، به این معنا که  بتواند بدون استمداد در افزایش منابع مالی یا انسانی، رشد 

کند.

کار تیمی
تعهد  این،  وجود  با  است.  گرفته  شکل  اشخاص  از  معدودی  تعداد  از  معمولًا  امور،  نوع  این  
تمامی اعضای گروه به اهداف نوآفرین و تجارت نوپا  و کار تیمی، از بخش های حیاتی و غیرقابل 

چشم پوشی است.

ماهیت و کارکرد  نوآفرین سیاستی 
به اقتباس از ایده نوآفرین در زیست  بوم اقتصادی دانش بنیان، الگوی 
پیدا  بسط  زندگی  به عرصه های مختلف  نوآفرین  قالب  در  نوآوری 
 Social(کرده است. نوآوری اجتماعی و در ادامه نوآفرین  های اجتماعی
نوآفرینی متولد  این عرصه  یابی جدید نوآوری و  از  Startup( برآمده 
شده است. نوآوری اجتماعی در تعریفی عام، فرآیند تغییری هدایت 
شده است که ترجیحا تمام اعضای درگیر از آن حمایت می کنند 
و تغییر شایان توجهی در شرایط و ساختارهای فعالیت های موجود 
سیستم اجتماعی بر اساس ارزش اخلاقی، محتویات و برنامه  ها ایجاد 
می کند]8[. این میدان عمومی و اجتماعی از نوآوری، برش  هایی از 
جنس سیاسی، حکمرانی و سیاستی نیز پیدا کرده است. در واقع در 

کنار رویکردی عام از نوآفرین  های اجتماعی که به حوزه عمومی می 
پردازند، نوآفرین  هایی در جهان ایجاد شده که به شکل خاص در بخش 
سیاستی نیز ایده  های نقش  آفرین و فعالی را دنبال می کنند. البته هنوز 
این حوزه صورت  بندی نظری پیدا نکرده ولی می  توان نمونه  هایی از 
نوآفرین  های  را ذیل عناوینی چون  نوآفرین  های سیاستی در جهان 
ذیل  بیشتر  که  دولتی  نوآفرین  های  و   )Political Startup(سیاسی
ذیل  گاهی  و   )Government Inovation(دولتی بخش  در  نوآوری 
نوآفرین  های حکمرانی مبتنی بر فناوری)Govtech(  قابل پی  جویی 

هستند، مشاهده و مطالعه کرد.
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شکل3��الگوی�مفهومی��نوآفرین�سیاستی

ویژگی های کسب وکارهای دانش  بنیان سیاستی شامل موارد ذیل است: 

■ ارزش آفرینــی در حوزه مســائل سیاســی- اجتماعی در بســتر 
سیاستگذاری های کلان ؛

■ پایداری ایده های سیاســتی و اســتفاده از پنجره های فرصت برای 
کارآفرینی؛

■ مقیاس پذیری ایده در حوزه های کلان حکمرانی؛
■ استفاده از ظرفیت ICT برای ارتقای ایده های نوآورانه؛ 

■ داشتن مدل کسب وکار سیاستی؛
■ ظرفیت جذب سرمایه )جریان حامی سیاست و نهادهای سیاستی(.

می توانمجموعه هــای نوآفریــن سیاســتی را بنابر کارکردشــان در 
مشارکت گیری برای امر سیاستگذاری به سه دسته تقسیم بندی کرد:

مجموعه های نوآفرین سیاســتی در تقاطع سیاســتگذاری، نوآوری و 
فناوری تعریف  می شوند. با توجه به نقش روش ها و ابزارهای نوآوری های 
سیاستی در ارتقای کیفی  فرایند سیاســتگذاری، نهادهایی با رویکرد 
نوآوری در سیاســتگذاری اقدام به طراحی ایده هــا و عملیات هایی در  
فرایند شکل گیری و ارتقای سیاست در حوزه چالش های بغرنج سیاسی، 
اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی می کنند. این نهادها با ارائه خدمات علمی 
و اجتماعی و رسانه ای خاص و حمایت از صاحبان ایده های پیشرو به تهیه 
بسته های سیاستی پیشنهادی و سرمایه گذاری برای تحقق این ایده ها در 
مقیاس های خرد و کلان کمک می کنند. این کسب وکارهای سیاستی 
جدید که در نتیجه نوآوری سیاسی و سیاستی و ذیل الگوی نوآفرین  ها 

ایجاد شده اند، با ایجاد راه حل های جدید و ایده های خلاقانه و دوام پذیر 
برای رفع یک نیاز سیاستی شــکل گرفته اند. باید توجه کرد که هسته 
مرکزی هر نوآفرینی، ایده های نوآورانه است. بنابراین در مجموعه  های 
نوآفرین  سیاستی ایده تولید خدمت و کار در حوزه های مرتبط تقنینی و 
نظارتی  مبتنی بر  فرایندهای مشارکتی و غالباً داده محور  است. مأموریت 
آنها ترویج سیاستگذاری نوآورانه، باز و  اغلب مبتنی بر داده است. افراد 
فعال در نوآفرین های سیاستی را دانشگاهیان، مهندسان، وکلا و دیگر 
اقشار جامعه تشکیل  می دهند که ســعی دارند نوآوری و خلاقیت را به 

عرصه سیاستگذاری بیاورند.

ارزش آفرینی

نوآوری

رشد سریعکارآفرینی

نوآفرین سیاستی

جذب حمایت 
حقوقی و سیاسی

مدل کسب و کاری
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شکل�4��انواع�مجموعه�های�نوآفرین�سیاستی

در ادامــه به معرفــی دو نمونــه از نوآفرین های جهانی کــه در حوزه 
نوآوری های اجتماعی- سیاســتی فعالیت تخصصــی دارند پرداخته 

می شود.

پولیتیک1
پولیتیک نوآفرینی سوئیســی اســت که  به عنوان ابزار خودکارسازی 
نظارت سیاســی برای متخصصان امور عمومی توسعه داده شده است. 
پلتفرم این نوآفرین، داده  های سیاسی را از منابع داده باز جمع کرده و 
به کاربران امکان دسترسی می دهد. ابزارهای اختصاصی این پلتفرم به 
کاربران توانایی جستجو در امور سیاسی مرتبط را ارائه می  کند. علاوه بر 
این، نوآفرین پولیتیک با استفاده از پلتفرم های شفافیت دولتی، تحولات 
سیاســی مربوطه به شــرکت ها، انجمن ها و احزاب را به ایشان اطلاع 

می دهد. 
Politik ابزاری آنلاین برای متخصصان امور عمومی است. این ابزار مانند 
مغز دوم برای شــرکت ها، انجمن ها و احزاب، تعاملات سیاسی مرتبط 

1. Politik.ch.
2. Code for America.

را شناســایی کرده  و به طور خودکار آنها را ردیابی، مدیریت و گزارش 
می  دهد. این سامانه یک فناوری مدنی است و داده  های اداری را استخراج 
می  کند. داده  هایی که منحصــراً از ادارات دولتی  می آیند و خنثی تلقی 
می  شوند. این پلتفرم تمام تعاملات سیاسی در سوئیس را در سطح ملی و 
محلی پردازش کرده و با طبقه  بندی اطلاعات، مدیریت تعاملات سیاسی 
را ساده  تر می  کند؛ با این خدمات مشتریان می  توانند سیل اطلاعات را 

پیگیری کنند.

کد برای آمریکا2
یک مجموعه غیرحزبی و غیرسیاســی اســت که در سال 2009 برای 
رسیدگی به شکاف روزافزون بین بخش های دولتی و خصوصی با استفاده 
مؤثر از فناوری، طراحی و  تأسیس شد. این نوآفرین سیاستی برای بهبود 
خدمات دولتی برای همه، به ویژه کسانی که بیشتر به آنها نیاز دارند، کار  
می کند. شعار مجموعه عبارت است از: ما به دنبال حل مسئله  ها از طریق 
مردم محوری هستیم تا برای بهبود معنادار عملکرد دولت تلاش  کنیم 

نمونه هایی از مجموعه  های نوآفرین  سیاستی در جهان

مجموعه نوآفرین 
سیاستی

دانش پایه )حوزه و دانشگاه، اجتماعی )عموم مردم(
اندیشکده، پژوهشکده(

نهادهای میانجی و 
تخصصی

و  هدفدار  فعال کردن  هدف  با  اجتماعی  سیاستی  نوآفرین های 
آگاهانه عموم شهروندان در جهت مشارکت در روند سیاستگذاری 
فعال  به منظور  دانش پایه  سیاستی  نوآفرین های  می گیرند.  شکل 
به  علمی  نهادهای  و  فکر  و  ایده  تولید  فضای  اتصال  و  کردن 
میانجی  نوآفرین های  می کنند.  نقش آفرینی  سیاستگذاری  بخش 
و  مدنی  اجتماعی،  هسته های  مشارکت  به دنبال  نیز  تخصصی  و 
انجمن های تخصصی در روند سیاستگذاری کشور به شکلی هدفدار، 

شفاف و روندی می باشند.
همچنین اگر فرآیند خط  مشی  گذاری عمومی را به صورت چرخه  ای 
صورتبندی   .۳ کارگذاری،  دستور   .2 مسئله،  شناخت   .1 مرکب: 
تغییر   .6 خط  مشی،  ارزشیابی   .5 خط  مشی،  اجرای   .4 خط  مشی، 
یا خاتمه خط  مشی؛ در نظر گیریم. مجموعه  های نوآفرین  سیاستی 

با ایجاد ابزارهای نرم خلاقانه و نوآور در جهت مشارکت مردم در 
هر سه ساحت عمومی، دانش پایه-نخبگانی و نهادهای میانی مدنی 
فرآیند سیاست گذاری ذیل ساختار سیاسی کشور  و تخصصی در 
نوآفرین های سیاستی  تعریف می شوند. لازم به ذکر است تمرکز 
باشد.  می  سیاست  ارتقای  و  نظارت  شکل  گیری،  روند  بر  بیشتر 
بنگاه های  و  دولتی  بخش  های  عهده  بر  بیشتر  خط  مشی  اجرای 
خصوصی و مردمی است. ایده نوآفرینی)استارت آپ( و فناوری های 
مختلف  بخش های  در  و  مرحله  آن  در  عام  به شکل  بنیان  دانش 
مورد  تواند  می  غیره  و  فرهنگی  کشاورزی،  صنعتی،  اقتصادی، 

استفاده قرار گیرد. 
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. نیاز و خدمت مرتبط با آن جایی نمایان  می شــود که میلیون ها نفر از 
مردمی که به خدمات رفاهی دولتی متکی هستند، اغلب از جستجوی 
آنها دلسرد می شــوند و از صف های طولانی و  فرایندهای غیرضروری 
پیچیده ناامید می شوند. کد برای آمریکا، به توسعه فناوری انسان محور 
کمک می کند و از همان ابتدا به شــما احترام می گذارد و در جایی که 

هستید با شما دیدار کرده و تجربه ای آسان و مثبت را فراهم می کند.1 
جمعیت زیادی از شهروندان فقیر آمریکایی به منابع دولتی  ای که واجد 
شرایط دریافت آن هستند، متصل نیســتند. این درحالی است که هر 
سال تقریباً 60 میلیارد دلار مزایای بالقوه برای این افراد نیازمند، بدون 
استفاده باقی  می ماند. کد برای آمریکا توانسته  به صورت میانگین نزدیک 

16 میلیون دلار از این منابع را احیا و مصرف کند. 
شبکه مردمی کد برای آمریکا، شامل بیش از 80 گونه در سراسر کشور 
است که متعهد به داوطلب شدن در جوامع محلی خود  می   باشند. این 
مجموعه همچنین یک ایده »همیاری انجمنی« را اجرا  می کند که در 
آن اعضای گونه  های مختلف در داخل دولت محلی برای کمک به بهبود 
خدمات دیجیتال کمک  می کنند. کد برای آمریکا دارای ۳ حوزه برنامه  ای 

است: سلامت، عدالت کیفری و توسعه نیروی کار.2

پیشرفت  های اخیر در نظریه  های نوآوری به تدریج به سمت یک  فرایند 
نظام مند، پویا و غیرخطی با طیف وسیعی از بازیگران تعاملی سوق داده 
شد. براساس یک نگاه نظام مند به  فرایندهای نوآوری و بررسی چگونگی 
تعامل بازیگران بخش خصوصی و عمومی، نقش نهادها در توسعه و اصل 
رقابت پذیری، مفهوم نظام نوآوری3 پدید آمد. ابتدا مفهوم نظام نوآوری در 
سطح ملی طرح شد و در ادامه مباحث به نظام نوآوری منطقه  ای، فناورانه 
و بخشی توسعه یافت. به جای شرکت  های قدرتمند و جریان یک سویه 
دانش، تمرکز بر روی شبکه  های درونی و بازخوردهای میان نهادها انتقال  
می یابد و  به طور خاص به نقش نهادها  به عنوان یک موضوع کلیدی در 
ایجاد و حفظ قواعد بازی در همه سطوح توجه  می شود و به بازخوردهای 
)مثبت و منفی( میان قسمت  های مختلف سیستم  به عنوان ارتباط دهنده 

تغییرات نوآورانه و نهادی نیز  به طور ویژه تأکید  می شود.
از منظر سیاستگذاری، مفهوم »زیســت بوم نوآوری« به مفهوم »نظام 
نوآوری« بسیار نزدیک است. به طوری که بعضی صاحبنظران معتقدند، 
افزودن عبارت »اکو)زیست  بوم(« به عبارت نظام نوآوری تقریباً چیزی 
به آن نیفزوده است. با این حال، گروهی دیگر اکو را نشانه  تأکید بر ماهیت 
غیرقطعی نوآوری و نقش حیاتی همــکاری در خلق نوآوری  می دانند و 
معتقدند رویکرد  زیست بوم نوآوری مکمل رویکرد نظام نوآوری به شمار  

می رود.
مفهوم  زیست بوم نوآوری چارچوبی برای سیاستگذاری از طریق تحکیم 
پیوندهای میان بازیگران در نظام  های نــوآوری موجود فراهم  می کند. 
زیست بوم نوآوری بر تنوع کنشــگران و نقش  ها و روابط میان آنها هم 

تکاملی و خود سازماندهی در شبکه های از بازیگران تأکید  می کند.
رویکرد  زیست بوم بیشتر از نگاه کلاسیک نظام نوآوری، به سازمان های 
کوچک خصوصی توجه دارد و تمرکزش بر طرف تقاضای  فرایند نوآوری 
است. درحالی که در دیدگاه کلاسیک نظام نوآوری نقش سازمان های 
دولتی و طرف عرضه و  فرایند نوآوری پررنگ تر است. زیست بوم دارای 
سیستم پویا و درحال تکامل، رشد و مستعد تغییر در نتیجه طرح  های 
سیاستی جدید اســت. این رویکرد بر اهمیت مشوق  ها برای کنشگران 

مختلف در جهت ایجاد یک محیط دوستدار نوآوری  تأکید دارد. ]9[
شــکل گیری زیســت بوم نوآوری سیاســتی با تکیه بر مجموعه های 
خلاق و نوآور که در راســتای پویاترکــردن کارویژه های پارلمان فعال 
شــده و نقش آفرینی کنند، نیازمند طرح یک  چارچوب مفهومی است 
که بسترساز شــکل گیری و نضج نظام نوآوری مجموعه  های نوآفرین  
سیاســتی و جهت ده و هدایتگر آنها باشد. می توان این کارویژه را تحت 
عنوان الگــوی راهبری زیســت  بوم مجموعه  های نوآفرین   سیاســتی 
تعریف کرد. در این راستا به نظر می رســد الگوی مفهومی 5گانه ذیل 
که شامل مقوله هایی مانند: 1. جهت ســازهای سیاستی 2. هدایتگری 
سیاستی ۳. شتاب دهندگی سیاســتی 4. کارآفرینی سیاستی نهادی 
5. زیست بوم سیاســتی شبکه ای اســت، می تواند اضلاع مفهومی این 
راهبری نوآفرین  های سیاستی را روشــن کرده و رویکرد نظری حاکم 
بر چگونگی اتصال و هدایت مجموعه های نوآفرین سیاســتی خلاق به 
پارلمان را روشــن کند. در این الگوی مفهومی هم به خاستگاه نظری و 
فکری جمهوری اسلامی و هم به الگوها و تجارب جهانی توجه شده است.

1.https://web.archive.org/web/20221020183706/https://codeforamerica.org/.
2. https://codeforamerica.org.
3. Innovation system.

الگوی راهبری  زیست بوم مجموعه های نوآفرین سیاستی
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شکل5��ابعاد�مفهومی�راهبری�مجموعه�های�نوآفرین���سیاستی

محققان و نظریه پردازان برنامه ریزی اســتراتژیک در ســازمان ها، از 
دهه های گذشته تاکنون، ایجاد ارکان جهت ساز برای یک برنامه ریزی 
استراتژیک  مؤثر را ضروری می دانند. منظور از جهت سازهای سیاستی 
مهم ترین بخش مقوم هــر حرکت بوده و مبنــای اصلی اصلاح جهت 
حرکت می باشــد. ارکان جهت ســاز مبنای فکری، اصول و ارزش های 
هر حرکت و تلاش نظام مندی است. منظور از جهت  سازهای سیاستی 
مجموعه مأموریت، اهداف، اصول و ارزش های اساسی است که در زمان 
و مکان جاری و ساری بوده و خدشه ناپذیر اســت. منظور از جهت ساز 
سیاستی عبارت است از اندیشه و بصیرتی که محقق کننده نیات و امیال 
مورد نظر باشد. یعنی آن نظام و پارادایم فکری و بینشی که می خواهد 
به وسیله آن بینش و تفکر اهداف و خواسته های مورد نظر را محقق کند.

]۳[ جهت سازهای سیاستی مشــخصه غالب پارادایم های راهبردی و 
تجویزی می باشد. رویکردهایی است که به نظام برنامه ریزی و مدیریتی، 
نگاه  فرایندی دارند. جهت سازهای سیاستی شامل مواردی چون اهداف، 

ارزش ها و اصول، آرمان و چشم انداز و مأموریت است.
توجه به جهت سازهای سیاستی از آن سو حائز اهمیت است که رویکرد 
اصلی امر سیاســی و حکمرانی به تبع آن، منبعث از فرهنگ اسلامی و 
ایرانی و نظریه ولایت فقیه و مردم سالاری دینی است. رویکرد پارادایمی 
برآمده از این نظرگاه فکری و سیاسی باید خود را در نظام قانونگذاری و 
اداری کشور جاری سازد تا به اهداف غایی خود برساند. قانون اساسی، 
اسناد بالادستی ابلاغی مقام معظم رهبری، اهداف، اصول و راهبردهای 
کلان حرکت انقلاب اســلامی در قالب اســنادی مانند ســند الگوی 

اســلامی-ایرانی پیشــرفت و بیانیه گام دوم باید جهت سازهای اصلی 
سیاستی را تشکیل دهند. این جهت  سازها درواقع حدود و چارچوب ها 
و شــاخص های کلانی را روشن می کنند که زیســت بوم نوآفرین های 
سیاستی باید خود را  به صورت فعال، پویا و خلاق در درون آن بازطراحی 
کند. جهت ســازهای سیاســتی نقش حفظ مرزهای کلان دانشــی و 
پارادایمی اندیشه انقلاب اسلامی و طرح واره سیاسی جمهوری اسلامی 
با سایر مکاتب فکری را برعهده دارند. عدم توجه به این جهت سازهای 
سیاستی، یعنی بهره گیری از الگوها، سازوکارها و ابزارهای سیاستی در 
جهت هایی غیرروشن و گاه متعارض با اهداف، ارزش ها، اصول و آرمان و 

اهداف حرکت جمهوری اسلامی. 
خلاقیت آزادانه نوآفرین های سیاستی که الگوها، سازوکارها و ابزارهای 
پویا، نو و کارامدی را جهت فعلیت بخشی به کارکردهای پارلمان دنبال 
می کنند، بایــد در درون مرزهای فکری پارادایمی انقلاب اســلامی و 
نظام مردم سالاری اسلامی باشد. جهت سازهای سیاستی مرزهای این 
زیست بوم را روشن کرده و از اعوجاج در هرگونه فعالیت دانشی و عمومی 
که مشــارکت مردم، نهادهای دانشــی، فعالان حوزه های تخصصی و 
عمومی را در قالب ابزارهایی که نظام ارزشی لیبرال- دموکراسی با تنوع 
در رویکردها قرار دهد را مانع شده و حکمرانی مشارکتی مردمی را ذیل 

چارچوب نظری مردم سالاری اسلامی سامان  دهد.

2��هدایتگری�سیاستی
مقوله هدایتگری سیاســتی ذیل جهت سازهای سیاســتی و به شیوه 

جهت سازهای
 سیاستی 

هدایتگری 
سیاستی

شتاب دهنده 
سیاستی

کارآفرینی 
سیاستی نهادی

زیست بوم 
سیاستی شبکه ای 

1��جهت�سازهای�سیاستی
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زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین سیاستی

و مجلس شورای اسلامی

انضمامی تر طرح می شود. طرح این مقوله با هدف کشف مسائل و نیازهای 
سیاستگذاری، فهم اولویت مسائل و برنامه ریزی هوشمند در جهت حل 
مسئله به شکلی خلاقانه و با زمینه سازی شکل گیری و هدایت مؤسسات 
نوآفرین سیاستی راهگشا می باشد. با توجه به جهت داری و سویه  داری 
دانش ها و ایده ها و فناوری هــای نرم برآمده از آنهــا، الگوهای متنوع 
مشارکتی و سازوکارهای گوناگون سیاستی را برای فعال تر شدن نقش 
مردم در تدوین و نظارت بر سیاســت ها می توان طرح کرد. هدایتگری 
سیاســتی در طول جهت ســازهای سیاســتی، نقش تعریف دقیق تر 
میدان های طراحی ســازوکارهای حکمرانی و سیاستگذاری در زمین 
زیست بوم سیاســتی و تعیین نیازها و ارائه کارخواست ها و نیز هدایت 
نوآفرین ها در جهت تحقق پویا و خلاقانه کارویژه های سیاســتگذاری 

پارلمان را  مد نظر دارد.
درواقع هدایتگری سیاستی در امتداد جهت سازهای سیاستی تعریف 
می شود. جهت  سازهای سیاســتی نقش هنجارها1و حدود کلی جهت 
فعالیت نوآفرین های سیاستی را روشن می کند. هدایتگری سیاستی نوعی 
رهبری میدانی تحول و نظارت دیالکتیکی و فعال بین میدان نظر و عمل و 
طراحی های میدان عمل و بسترسازی محتوایی برای نقش آفرینی نوآفرین 
را فراهم می کند. برای مثال، نوآفرینی که نقش میانجی در مشارکت و فعال  
کردن نهادهای دانشــی محلی در حکمرانی را ایفا می کند، نیازمند این 
است که نظام مسائل سیاســتی اولویت  دار ملی را رعایت کند. همچنین 
اولویت بندی مسائل سیاستی و دستور کارگزاری نیز که ذیل جهت سازهای 
سیاستی تعریف می شود، در اینجا در قالب ایده  پردازی و خلق نوآفرین  هایی 
دنبال  می شــود.  اینکه ســازوکارها و الگوهایی که برخی نوآفرین ها در 
جهت مشارکت عامه مردم در چرخه سیاســتی به کار می بندند، چگونه 
ذیل جهت سازهای سیاستی خود را تعریف و متعین  کنند و چه سطحی 
از مشارکت را فعال کنند تا طرح مشارکت به سمت دموکراسی مطلق یا 
اقتدارگرایی کاذب نرفته، بلکه ذیل نظریه مردم سالاری دینی تعریف شود؛ 
اینها مواردی است که باید ذیل مقوله هدایتگری سیاستی مورد توجه قرار 

گیرد.
هدایتگری سیاستی به معنای مداخله و کنترل گری منفی در شکل گیری 
و رشــد نوآفرین ها نبوده، بلکه به معنای تعریف میدان هــای بازی برای 
نوآفرین های سیاستی در چارچوب زیست بوم سیاستی پارلمان است. این 
بدان معناست که برای فعال شدن نوآفرین های سیاستی، میدان های مورد 
نیاز در راستای کارویژه های پارلمان بایسته تعریف شود و مراقبت، هدایت 
ناملموس و هوشمندی انجام پذیرد. این میدان ها در هر سه نوع نوآفرین ها، 
یعنی نوآفرین های سیاستی ناظر به مشارکت عموم، نهاد علم و نهادهای 

میانجی خواهد بود.
هدایتگری سیاستی قاعدتاً صرفاً برای یافت یا خلق مسئله و اولویت دهی طرح 
مسئله نبوده، بلکه در جهت مدیریت و پیگیری حل مسائل سیاستی از طریق 

نوآفرین های سیاستی با کارویژه های متنوع خواهد بود.
1. Norms.

3��شتاب�دهی�سیاستی
شتاب دهی سیاستی، مقوله ای است که نقش حامی و پشتیبانی فکری 
و مادی را جهت شــکل گیری ظرف نوآفرین های سیاســتی عهده دار 
است. اگر جهت سازهای سیاســتی، حدود و ثغور زمین بازی و فعالیت 
نوآفرین های سیاستی را روشن کرده و هدایتگری سیاستی میدان های 
بازی را در انواع نوآفرین ها جهت شکل گیری و عملیات نوآفرین ها عمل 
می کند، شتاب دهنده سیاستی در این راستا باید برنامه ریزی و پشتیبانی 
لازم را جهت شکل گیری زیست بوم مجموعه  های نوآفرین سیاستی  در 

قالب مراحل پیشاشتاب دهی و شتاب دهی برعهده گیرد.
شتاب دهنده سیاستی، کارخواست محتوایی را که از یک اتاق فکر سنتی 
انتظار اســت با انتظاری که از واحد پشــتیبانی و برنامه ریزی عملیاتی  
مد نظر می باشــد را با پویایی رویه ای خطرپذیر و سرمایه گذار ترکیب 
می کند. هدف اولیه یک شــتاب دهنده سیاستی در اینجا، زمینه سازی 
کشــف راه  حل های خلاقانه برای چالش های سیاســت از طریق ارائه 
استراتژی و حمایتی است که برای تبدیل شــدن ایده خلاق یک تیم 
نوآفرین به طراحی سازوکارهای حکمرانی لازم است. شاید بتوان گفت 
در سه مرحله می توان  براساس مدل شتاب دهنده، ابتکارهای سیاستی 

اقدام محور را از پایه رشد داد. 
مرحله�1��پرورش: الگوهای و سازوکارهای سیاستگذاری موفق معمولاً 
به عنوان پیشنهادهای کاملًا شکل گرفته شروع نمی شوند. آنها  به عنوان 
بذرهای یک چشم انداز و نیز حاصل یکسری اقدامات خلاقانه و جدید 
شروع می شوند. براساس شــتاب دهی می توان میزگردهایی را تشکیل 
داد که گروه های مختلف با رویکردهای نظــری و ایده های متنوع ذیل 
جهت سازهای سیاستی، متشکل از قانونگذاران، کارشناسان سیاست و 
ذی نفعان مدنی و تخصصی را گردهم آورد تا به بحث های دشوار دامن 
بزند و بر سر چالش های اســتراتژیک حیاتی اختلاف نظر ایجاد کنند. 
نکته مهم این است که این بحث ها فقط جلسات اعتراض نیستند، بلکه 
مکانی است برای شناســایی نقاط همگرایی که می توانند  به عنوان بذر 
رویکردهای جدید و عملی برای چالش های استراتژیک پیچیده عمل 
کنند و زمینه های شــکل گیری یا حمایت و همکاری استار ت آپ های 

سیاستی را فراهم کنند. 
مرحله�2��برداشت: در برداشت، از تخصص سیاستگذاری تیم و شورای 
راهبردی که از پیشــینه های سیاسی و رشــته های مختلف می آیند، 
استفاده می شود، اما آنها در یک چیز مشترک هستند. آنها اطلاعات خود 
را می دانند و مایلند از آن به خوبی استفاده کنند. در طول مرحله برداشت، 
اعضای شــورای راهبردی به بررسی پیشــنهادها کمک خواهند کرد. 
فرایند بررسی به تیم کارشناسان این فرصت را می دهد تا پیشنهادها را 
از همه دیدگاه ها و دیدگاه های ممکن مورد بررسی قرار دهند و اطمینان 
حاصل شود که ایده های نوآفرینی از نظر استراتژیک درست، از نظر فنی 
هوشمند هستند و به شکوفایی و رقابت طولانی مدت کمک می کنند. در 
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پایان این مرحله، بذر ایده ها شروع به جوانه زدن خواهند کرد.
 مرحله�3��تسریع: پس از  فرایند بررسی، تیم کارشناسی برای توسعه 
برنامه های گام به گام برای هدایت پیشنهادها از طریق کانال های اجرایی 
مناسب اســتفاده می کند، خواه قانونی، نظارتی یا مالی. برای گسترش 
تأثیر یک پیشنهاد و مقیاس اجرای آن، با سایر ذی نفعان و گروه هایی که 
به دنبال دستیابی به همان نتیجه سیاست هستند، مشارکت استراتژیک 

ایجاد خواهد شد.1
از آنچه از مقوله محوری شتاب دهنده سیاستی  مد نظر است، پشتیبانی 
غایت دار و زمان مند از ایده ها و نوآفرین های سیاســتی خواهد بود. این 
مأموریت در قالب ســه مرحله ذیل )پیش شــتاب دهی، شتاب دهی و 

پساشــتاب دهی( مد نظر قرار خواهد گرفت. در دوره پیش شتاب دهی، 
کمک به شــکل گیری و فعال شــدن حلقه های واســطی مثل مراکز 
رشد مجموعه  های نوآفرین   سیاستی  براســاس نیازهای پارلمان و نیز 
برگزاری رویدادهایی برای ایده پردازی و کمک به تیم سازی اولیه جهت 
شکل گیری هسته ابتدایی نوآفرین های سیاستی  مد نظر خواهد بود. در 
دوره پساشتاب دهی که کارویژه آن با کارآفرینی سیاستی عجین شده 

است، از ماحصل نوآفرین های سیاستی بهره  برداری خواهد شد.
بنابراین می توان مراحل شتاب دهی سیاستی در مقیاس کلان حکمرانی 

نوآفرین را در نمایه زیر به این صورت ترسیم کرد:

شکل6��الگوی�مفهومی�شتابدهنگی�به��مجموعه��های�نوآفرین���سیاستی

بر این اساس مراکز رشد نوآفرین های سیاستی برای دستیابی به طرح 
اولیه سیاســتی اقدام به جذب و جهت دهی ظرفیت های بالقوه انسانی 
کرده و پس از یک دوره حدوداً یک تا دو ساله به ایده نوآفرینی سیاستی 
پیشنهادی خود دست یافته و در مقیاس خُرد نمونه سازی می کنند تا در 
حد ممکن ریسک های احتمالی پیش بینی و مدیریت شود. به این ترتیب 
بذر اولیه ایده  ها در قالب یک مجموعه نوآفرین جوانه زده و در بستر مراکز 
رشد تثبیت و آماده حرکت و رشد  می باشند. در مرحله بعد شتابنده های 
سیاستی با ارزیابی این ایده ها و گزینش الگوهای منتخب طی یک دوره 
شتاب دهی 4تا6 ماهه اقدام به آماده ســازی ایده برای پیاده سازی در 
مقیاس کلان و ارائه به نهادهای حاکمیتی  ازجمله پارلمان می کنند. دوره 
پساشتاب دهی با حمایت های غیرمستقیم شبکه حامیان سیاستی در 
مرکز طی می شود. به نظر می رسد این کارویژه در مجلس شورای اسلامی 

با تمرکز بر خانه خلاق پارلمان قابلیت پیگیری و تحقق دارد.

4��زیست�بوم�سیاستی�شبکه�ای�
برای توضیح بعُد شبکه ای زیست  بوم سیاستی ذیل راهبری مجموعه  های 
نوآفرین  سیاستی،  از اســتعاره حکمرانی شــبکه ای بهره می گیریم. 
حکمرانی شبکه ای هم  به عنوان اســتعاره ای برای توصیف رشد مسائل 
پیچیده، مجزا شدن فزاینده جامعه و پلی برای عبور از مرزهای بخشی 
به کار رفته و هم  به عنوان پاســخی ازسوی سیاســتگذاران به پویایی 

تعاملات محیط تغییر یافته سیاستی عمل می کند. 
الگوی اداره شــبکه ای در معانی گوناگونی به کار رفته اســت، اما 
فصل مشــترک همه این مفاهیم آن است که این مفهوم یک ابزار 
ویژه در اختیار سیاستگذاران و تحلیلگران سیاستی قرار می دهد 

دوره پساشتاب دهی
ارتباط با نهاد سیاستگذار

شتاب دهی
)مراکز شتاب دهی 

سیاستی(
مانند: مرکز پژوهش ها/

خانه خلاق

پیش شتاب دهی
)نهادهای علمی و مدنی (

مانند: مراکز رشد 
استارت آپ های سیاستی 
و مراکز نوآوری سیاستی

1. https://silverado.org/news/what-is-a-policy-accelerator.
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تا به وسیله آن با مســائل پیچیده روبرو شــوند. مسائل پیچیده 
موضوعاتی هستند که زمان کمی برای پاســخ به آنها وجود دارد 
و تعداد زیادی از بازیگران برای حل آنها مسئولیت دارند. درواقع 
از این الگو  به عنوان روش مواجهه با مســائل پیچیده سیاستی که 
ســریع درحال تغییر هســتند یا هماهنگی میان تعداد زیادی از 
بازیگران استفاده شده است. در چشــم انداز هنجاری، حکمرانی 
شبکه ای  به مثابه شکل مطلوب اداره امور به کار می رود که در نتیجه 
انعطاف پذیری و فراهم بودن زمینه مشارکت برقرار می شود]16[. از 
اهداف حکمرانی شبکه ای، کنترل روابط و رفتار بازیگران در شبکه 
در جهت هماهنگ سازی آنها برای انجام یک اقدام مشترک است، 
اما تحقق هدف تشکیل شبکه بدون در نظر گرفتن راهبری مطلوب 

و متناسب با شبکه و همکاری اعضا امکانپذیر نیست.
عواملی که باعث توجه به الگوی اداره شــبکه ای در نســبت دهی 
نوآفرین های سیاستی شده، مواردی است که باعث ضرورت توجه به 
اصل حکمرانی شبکه ای شده که عبارتند از: پیچیده  شدن مسائل 
مربوط به سیاســتگذاری، ضرورت بهره گیــری از توان و ظرفیت 
موجود در بخش های غیردولتی، ضرورت تعامل میان همه بازیگران 
شــامل ذی نفعان و تصمیم گیران برای حل مسائل، ایجاد امکان 
مشارکت بیشتر نهادهای اجتماعی در بخش های خصوصی، بالا 
بردن سرعت عمل و کارایی در حل مسائل مهم، افزایش بهره وری 
در دستگاه های دولتی و کم کردن زمان در تصمیم گیری و اتخاذ 

سیاست]6[. 
توجه به اداره ی زیست بوم به شیوه شبکه ای، سازماندهی ضمنی 
یا صریح بین فعالان را به عنوان یک نهاد واحد، تسهیل کرده و به 
عبارت دقیق تر  فرایند و رویکرد سازماندهی بین فعالان را تسهیل 
می کند. کنترل فعالیت ها  به طور نامحســوس و راهبری از طریق 

تعامل و همکاری مداوم برقرار می شود.
در تأکید بر شــکل گیری و راهبری نوآفرین ها در قالب شبکه ای، 
زمینه اتصــال کارویژه هــای سیاســتی متنوع که هرکــدام از 
مجموعه  های نوآفرین  به عهده دارند، در قالب شــبکه ای مکمل و 
هم افزا فراهم شده و زمینه سیاســتگذاری پارلمانی کارامدتری 
را فراهم می کند. برای مثال نوآفرینی کــه حلقه اتصال نهادهای 
دانشی محلی را برای سیاستگذاری فراهم کرده، در کنار نوآفرینی 
که زمینه فعال کردن هوشمند افکار عمومی یا زمینه مطالبه گری 
نظارتــی را فراهم می کند، می توانند در شــبکه ای منســجم، به 
هسته سیاستگذاری پارلمان متصل شــده و پارلمان را  به صورت 
تصاعدی مشارکتی تر و پویاتر کنند. در الگوی شبکه ای و  مبتنی بر  
نوآفرین های متنوع و فعال سیاستی، دیگر  فرایند سیاستگذاری و 
اداره کردن به شکل بالا به پایین مطلق و سلسله مراتبی امکانپذیر 
نیست. الگوی شبکه شــدن نوآفرین های سیاســتی به گونه ای 
تنظیم گری می شــود، که هر مجموعــه از ظرفیت های دیگری 

به راحتی بهره مند شده و هم کارکرد خود و هم کارکرد شبکه ای 
زیست بوم مجموعه های دانش بنیان سیاستی برای اثرگذاری در 
روند سیاستگذاری کشور را ارتقا دهند. از طرف دیگر نقش آفرینان 
در شبکه که در اینجا استارت آپ های سیاستی هستند به یکدیگر 

و در درجات مختلف وابسته هستند. 
در حالتی کــه زیســت بوم مجموعه های نوآفرین سیاســتی به 
شــکل شــبکه ای عمل می کنند، در حالتی که دولت به واسطه 
بروز مسئله ای با هر جنسی )مثلًا ترافیک، آسیب های اجتماعی، 
بحران های طبیعی و حوادث غیرمترقبه، بیکاری، تورم و...( دچار 
سوء کارکرد شــده؛ اجزای شبکه ای زیســت بوم سیاستی به طرز 
هوشمند فعال شده و نوآفرین های سیاستی به شکلی هوشمند، 
خلاق و هم افزا و در راستای جهت سازهای سیاستی اصلی کشور 
عموم مردم تا نهادهای دانش پایــه و نهادهای تخصصی و مدنی و 

واسط را برای حل مسائل فعال می کنند.
در زیست بوم سیاســتی شــبکه ای، نقش مدیریتی نوآفرین ها با 
»راهبری« صورت می گیرد. درواقع راهبری نوآفرین  ها باید بتواند 
در شبکه ارتباطی بازیگران مختلف نوآفرینی تنظیم گر و تسهیل گر 
باشــد. همچنین اگر یک راه حل مطلوب فعلیت یافته را به مثابه 
یک پازل در نظر بگیریم، هریک از قطعات آن در اختیار بخشی از 

مجموعه ها و نوآفرین هاست.

5��کارآفرینی�سیاستی�نهادی
کارآفرینان سیاستی با خلق ایده ها و نوآوریهای جدید  به عنوان رهبران 
عرصه سیاست عمل می کنند. کارآفرینان  مبتنی بر مهارت هایی مانند 
نفوذ در دیگران، هوش و ذکاوت، شیوه های مناسب ارتباطی، تیم سازی، 
آینده نگاری لازم در ایجاد و اجرای سیاســت  ها و خط مشی های جدید 
عمل می کنند. کارآفرینی سیاســتی در 4 حوزه، یعنی تغییر در قواعد 
بازی، ایجاد نهادهای عمومی اجتماعــی جدید، مدیریت و خلق منابع 

جدید و کسب سود مبتنی بر مهارت های شخصی اقدام می کنند. 
در زمانی که اغلب بازیگران این عرصه حافظان وضع موجودند، کارآفرین 
سیاســتی برهم زننده وضع موجود و پیام آور وضعی دیگر اســت. او با 
اشــتیاق برای تغییر و تحول پا به میدان سیاستگذاری می گذارد و این 
وجه تمایز او با دیگر بازیگران سیاسی است. کارآفرین سیاستی کسی 
است که با نوآوری و خلاقیت و متقاعد کردن سیاستگذاران و مخاطبان 
خط مشی ها می کوشد تا نظرهای آنها را نســبت به موضوع خط مشی 
جلب کرده و تدوین و تصویب آن را تسهیل کرده و اجرای داوطلبانه آن 

را امکانپذیر  سازد.
کارآفرینی سیاســتی می تواند در  فرایندهای گوناگون سیاستگذاری 
عمومی ایفای نقــش کرده و به شــکل گیری سیاســت های جدید و 
تحول آفرین کمک کند. کارآفرینی سیاســتی بــا ویژگی هایی مانند 
خلاقیت و نوآوری، مخاطره جویی و شجاعت در ارائه ایده های نو، ذکاوت 
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اجتماعی، قدرت کشف فرصت ها و فهم مســائل، رویکرد بلندمدت به 
مسائل، جمع گرایی و انسجام بخشی به گروه های فعال در شکل گیری 
سیاست، خودباوری و آینده نگری قادر است به نیازهای تغییر و تحول 

سیاستی پاسخ دهد.
کارآفرینان سیاستی صرفاً حامی و مدافع یک راهکار خاص نیستند، بلکه 
اگر موفقیت یک سیاست برای کسب مقبولیت سیاسی و شدنی بودن را 
پایین بیابند سراغ سایر راهکارها می روند، این نکته تفاوت کارآفرینی 
سیاستی با لابی گری است. درواقع تلاش شان این است که مسئله روی 

زمین نماند. 
برای مثال در مدل جریان های چندگانه از بین الگوهای سیاستگذاری 
عمومی، نقش کارآفرینی سیاستی به شدت مشهود است. به تعبیر جان 
کینگدان1، در این مدل، به ســه جریان مســتقل از هم جریان مسئله، 
جریان راهکار یا سیاست و جریان سیاسی در روند تغییر سیاست ها اشاره 
می شود. این دیدگاه معتقد است زمانی که هر سه جریان همزمان فعال 
شوند، پنجره سیاستی باز شده، امکان تغییر سیاست فراهم می شود. در 
این موقعیت ایجاد تغییر مناسب شروطی دارد که یک کارآفرین سیاستی 
می تواند زمینه تحقق آنها را فراهم کند. کارآفرین سیاستی می تواند در 
جهت نزدیک کردن این ســه جریان و زمینه سازی شکل گیری پنجره 
فرصت سیاستی، نقش آفرینی جدی داشته باشد و یا زمینه های لازم را 
در جهت بهره مندی از فرصت پنجره های سیاستی همچون فراهم کردن 
و زمینه سازی ساخت معرفتی یک سیاست و یا مطالبه عمومی در جهت 

شکل گیری سیاست را فراهم کند]14[.

مقوله کارآفرینی سیاستی، باید از مقولات محوری راهبری نوآفرین های 
سیاســتی باشــد. این کارویژه باید در قالب کارویژه ســازمانی راهبر 
نوآفرین های سیاســتی، زمینه طراحی و شــکل گیری نوآفرین های 
سیاســتی خاص و ویژه را متناســب با نیازهای اداره کشور و دستگاه 
سیاستگذاری فراهم کند. همچنین در ماهیت و چگونگی صورتبندی 
شبکه ای زیســت بوم نوآفرین های سیاســتی و طراحی عملیات های 

سیاستگذارانه فعال باشد.
کارآفرینی سیاستی با هدایتگری سیاستی به ظاهر قرابت معنایی دارد. 
مقوله هدایتگری سیاستی بیشتر ناظر به رویکرد معرفت انضمامی به فهم 
و حل مسئله و طراحی میدان های فعالیت نوآفرین های سیاستی بوده، 
حال آنکه مقوله کارآفرینی سیاستی رویکرد مدیریتی در سیاستگذاری 
داشته و به دنبال اثرگذاری در مدیریت صحنه سیاستگذاری کشور است. 
این امر  مبتنی بر راهکارها و امکان  های معرفتی و نیز امکان های تصویب 
و تحقق راهکارهای خلاقانه در قالب سناریوهای اولویت دار سیاستی و 
طراحی های عملیاتی اقناعی ناظر به میدان سیاستگذاری عمومی کشور 
می باشد.درواقع می توان گفت که کارآفرین سیاستی ناظر به هدایتگری 

سیاستی و مکمل آن محسوب می شود.
به نظر می رسد این کارویژه در مجلس شورای اسلامی با محوریت مرکز 
پژوهش ها و با همکاری، روابط عمومی و کمیسون های مجلس قابلیت 
تحقق دارد. در این راستا نیاز است که به مرکز پژوهش ها  به مثابه نهادی 

با کارویژه اصلی کارآفرینی سیاستی نگریست.

1. John kingdom.
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بحث و جمع بندی

قانون  مرتبط  اصول  مبتنی بر  اسلامی   کارویژه های مجلس شورای 
اساسی و مواد  آیین نامه داخلی مجلس شورای اسلامی در راستای 
مشارکت مردم در اداره عمومی کشور ذیل ایده نمایندگی طراحی 
و  مستمر  واقعی،  اتصال  جهت  سازوکارهایی  طراحی  است.  شده 
پویاتر مردم به عرصه حکمرانی و طرح ایده بهره گیری از زیست بوم 
مجموعه  های نوآفرین  سیاستی )در هر سه نوع اجتماعی، دانش پایه 
و میانجی و تخصصی( برای مشارکتی کردن اداره کشور، پارلمان 
که  است  این  اصلی  سئوال  اینجا  در  می دهد.  قرار  اولویت  در  را 
مجلس  نمایندگی  و  نظارت  قانونگذاری،  کارویژه  راستای  در 
باید  سیاستی  نوآفرین   مجموعه  های  زیست بوم  اسلامی،  شورای 
مجموعه های  چه  ادامه  در  و  شود؟  راهبری  و  طراحی  چگونه 
سازوکارها  پویا  نهادهایی  به عنوان  می  توانند   دانش بنیانی  و  خلاق 
اجتماعی،  و  عمومی  ظرفیت های  مشارکت  برای  را  فرایندهایی  و 
روند  در  تخصصی  و  میانجی  نهادهای  نیز  و  دانش پایه  نهادهای 
کشور   بالادستی  اسناد  و  اساسی  قانون  ذیل  کشور  سیاستگذاری 
به  و  گرفته  شکل  کشور  کلان  ریل های  و  جهت سازها  به عنوان 
عرصه بیایند؟ هرکدام از کارویژه ها اصلی مجلس شورای اسلامی و 
بخش های سازمانی مجلس می توانند موضوع ایده پردازی نوآفرینی 
قرار گرفته و از مجموعه های پویای دانش بنیان برای ارتقای کارکرد 

حکمرانی و کارویژه  های سازمانی مجلس کمک گرفت.
شورای  مجلس  کارکردی  ساختار  به  توجه  گزارش ضمن  این  در 
نوآفرین های  بر  تأکید  با   نوآفرینی  الگوی  ظرفیت های  و  اسلامی 
اجتماعی، مدنی و نهاد علم، ضمن مروری بر ادبیات جهانی نوآوری 
سیاستی و بررسی اجمالی الگوهای عمل نهادهای نوآوری پارلمانی، 
زیست بوم  راهبری  و  مفهومی جهت شکل دهی  الگویی  تلاش شد 
ارائه  اسلامی  شورای  مجلس  سیاستی  نوآفرین   مجموعه  های 
شود. توجه به این الگوی مفهومی در راهبری زیست بوم سیاستی 
زمینه سازیِ شکل گیری و بهرهبرداری از مزیت ها و فرصت های الگوی 
متناسب  ریلگذاری  همراه  به  را  خلاقانه  سیاستی  استارتآپ های 
انقلاب اسلامی  اهداف تمدنی  به سمت  آنها  ابتنای حرکت  جهت 
استارتآپ های  مشارکت  و  هم افزایی  نتیجه  در  کند؛  می  فراهم  را 
روندهایی  شکل گیری  زمینه  آنها  مؤثرتر  نقش آفرینی  و  سیاستی 
بومی، خلاقانه، کم هزینه  و مردمی تری را جهت حکمرانی پارلمانی 

تأمین می کند.
به  ناظر  که  داشت  نظر  در  را  نوآفرین هایی  راستا می توان  این  در 
نهادهای علمی، دانشگاهی و اندیشکده ای ملی، محلی و حتی بین 
المللی-به شکلی هدفمند- سازوکارها و  فرایندهای مداخله آنها در 
که  مثال، مجموعه ای  برای  دنبال می کنند.  را  روند سیاستگذاری 

نقش کمک به شکل گیری زیست بوم اندیشکده ها و ارتقای آنها و 
یا  آنها را به مرکز پژوهش های مجلس فراهم می کند  حلقه وصل 
ایده ای دانش بنیان که کارویژه برگزاری رویدادهای سیاستی را ناظر 
مجموعه ای  می توان  یا  دارد.  برعهده  مجلس  اولویت دار  مسائل  به 
جهت  را  محلی  اندیشکده ای  زیست بوم  به  دادن  شکل  نقش  که 
مسئله شناسی دقیق تر محلی و جلب مشارکت های علمی، مدنی و 
مردمی محلی را فراهم می کند. یا مجموعه ای که شبکه  دانشگاهی 
و حوزوی را ناظر به نیازهای سیاستگذارانه تخصصی  ر به شیوه ای 
دیالکتیکی فعال می کند. اینها همه بخشی از ایده های مجموعه  های 
نوآفرین  سیاستی هستند که می توانند در نسبت نهاد علم و مجلس 
شکل بگیرند و برای برخی از آنها نیز نمونه های خارجی مشابهی 
وجود دارد. با شکل گیری و تقویت زیست بوم مجموعه  های نوآفرین  
سیاستی با محوریت پارلمان می توان مأموریت مرکز پژوهش های 
پویاتر  شکلی  به  نیز  را  آن  عملیاتی  و  علمی  ساختار  و  مجلس 
بازطراحی کرد و نقش های ویژه تر و راهبردی تری و جریان سازتری 
را  مجلس  پژوهش های  مرکز  می توان  گرفت.  نظر  در  آن  برای  را 
حداقل  یا  و  سیاستی  نوآفرین   مجموعه  های  زیست بوم  راهبری  با 
حالت  این  در  کرد.  بازتعریف  سیاستی  کارآفرینی  نقش  براساس 
مرکز پژوهش های مجلس ضمن بهره بردن از بدنه مستقل علمی 
نهادهای علمی  و کارشناسی خود، می تواند نقش رهبری جریانی 
سیاستگذاری  برای  را  سیاستی  کارآفرینی  کنار  در  سیاست پژوه 

مطلوب کشور ایفا کند.
تخصصی  و  مدنی  نوآفرین های  از  ایده هایی  به  می توان  همچنین 
و  فعالان  مشارکت  هدفمند  و  دقیق  سازوکارهای  با  که  پرداخت 
طبیعی،  منابع  مثل:  موضوعی خاص  حوزه های  مختلف  ذی نفعان 
را در جهت فهم مسئله و  یا فضای مجازی  انرژی  محیط زیست، 
حل آن به کار گیرند. برای مثال سازوکارهایی که فعالان اجتماعی 
محیط  زیست یا آب را در  فرایند شکل گیری و نظارت بر سیاست از 
فهم مسئله تا ایده یابی محوری به کار گیرد. این نوآفرین ها در کنار 
و  تخصصی  کمیسیون  به  هدفمند  اتصالی  در  می توانند  هم افزایی 
نهادهای عمومی و مردمی عام ایده های سیاستی خود را برای حل 

مسائل تخصصی و بخشی خود به میدان آورند. 
توسط  عمومی  افکار  بارها  امروز،  اجتماعی  شبکه های  دنیای  در 
بازیگران رسانه ای و سیاسی خاصی فعال شده و له یا علیه سیاست 
خاصی کمپین هایی عمومی شکل می گیرد که روند سیاستگذاری 
عموم  نظرگاه های  و  عمومی  افکار  می دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را 
جریان  در  مؤثر  و ضمنی   قدرت آفرین  مؤلفه هایی  از  امروزه  مردم 
سیاستگذاری است. شکل گیری نوآفرین هایی که زمینه سالمی را 
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1. https://www.farsnews.ir/my/.

برای آگاهی بخشی و مشارکت افکارعمومی در شناخت مسائل کشور 
با نهادهای علمی  ارتباط  و پیگیری  فرایندی راه حل مسائل را در 
و در قالب مکانیزم هایی در بستر فضای مجازی یا حضوری دنبال 
خواهد  سیاستی  اجتماعی  نوآفرین های  شکل گیری  زمینه  کند، 
سیاستی  نوآفرین  انگلیسی   نمونه  از  می توان  راستا  این  در  بود. 
Crowdpac نام برد که زمینه مشارکت عمومی و اتصال عموم 
مردم به فرایندها سیاستی و سیاستگذاران را در قالب هایی فراهم 
می کند. یا از مجموعه فارس من1 در ایران نام برد که در  فرایندی 
مشارکتی-رسانه ای، زمینه طرح مسائل بخشی و عمومی و نسبت 

دهی آنها را به پارلمان دنبال می کند.
و  را  می توان در دو لایه  ایده های حل مسئله،  و  مسائل سیاستی 
است  ایده هایی  به تبع  و  مسائل  اول  لایه  در  کرد.  تعریف  ساحت 
مجلس  محوریت  با  سیاستگذاری  مکانیزم های  و  فرایندها  به  که 
مکانیزمی  چه  با  اینکه  مثل  بود.  خواهد  مرتبط  اسلامی  شورای 
را  معرفتی  و  علمی  نهادهای  یا  مدنی  اجتماعی  نهادهای  می توان 
در  فرایند نمایندگی برای سیاستگذاری هم در فهم مسائل، هم در 
اولویت و هم در راه حل مسائل مداخله داد. این مسئله می تواند بذر 
راستای  در  را  تخصصی خاصی  سیاستی  نوآفرین های  شکل گیری 

وظایف نمایندگی مجلس شورای اسلامی ایفا کند. 
تعریف  میدانی  و  انضمامی  به صورت  مسائل سیاستی،   دوم  لایه  در 
جغرافیای  به لحاظ  سیاستی  مسائل  از  می توان  اینجا  در  می شوند. 
سیاستی )1.محلی 2.منطقه ای ۳. ملی 4.بین المللی( و یا نیز مسئله های 
و  زیرساختی  فرهنگی،  سیاسی،  )اقتصادی،  سیاستی  موضوعی 
زیربنایی( بسته به حوزه موضوعی که کمیسیون های تخصصی مجلس 

شورای اسلامی نیز ناظر بدان شکل گرفته است، سخن گفت. 
لایه  بر  بیشتر  سیاستی،  نوآفرین  های  به  ناظر  پیشرو  گزارش  در 
اول یعنی مجموعه های ایده بنیان مسئله  محوری که خدماتی برای 
اصلاح  فرایندهای سیاستگذاری را دنبال می  کنند، تأکید می شود 
و نوآفرین های تخصصی که با کارویژه موضوعی خاص مثل آب یا 
اصلاح  لحاظ  با  آن هم  و  دوم  اولویت  در  می کنند،  فعالیت  انرژی 

الگوها و سازوکارهای حکمرانی محل توجه هستند.
به عبارت دیگر، مسئله سیاستی در اینجا خود اصلاح سازوکارهای 

هرچند  سیاستگذاری.  موضوعی  مسائل  تا  است  سیاستگذاری 
ایده های نوآفرینی به نسبت با مسائل بخشی و خاص مثل صنعت، 
کشاورزی، گردشگری و غیره نیز از آن جهت که به اصلاح مکانیزم ها 
هستند.  مهم  می پردازند،  موضوعی   حکمرانی  سازوکارهای  و 
درباره نوآفرین  هایی که ناظر به مسائل محلی، حکمرانی محلی و 
جغرافیای سیاستگذاری شکل می گیرند، باز اولویت ایده های است 
مشارکت  ظرفیت  کردن  فعال  برای  را  حکمرانی  مکانیزم های  که 

بومی در جهت سیاستگذاری باشند.
نرم  فناوری  از  می توان  که  است  این  حاضر  پژوهش  ادعای 
مجموعه  های نوآفرین  سیاستی با محوریت مجلس شورای اسلامی 
در جهت کارویژه های حکمرانی پارلمانی بهره برد، ولی به کارگیری 
زیست بوم  هوشمندانه  راهبری  و  طراحی  با  باید  الگوها  این 
»جمهوری  سیاسی  نظریه  ذیل  سیاستی  نوآفرین   مجموعه  های 
اسلامی« و جهت سازهای کلان سیاستی آن پیگیری شود. درواقع 
نوآفرین های سیاستی  به عنوان نهادهای میانجی بین مردم و نهادهای 
برآمده از مردم و نهادهای سیاستگذار کشور به ویژه مجلس شورای 
دنبال  را  حکمرانی  ابزارهای  طراحی  و  تکنیکی  ایده های  اسلامی 
می کنند. این مهم باید در راستای نقشه راه انقلاب اسلامی و اهداف 
تمدنی آن دنبال شود. این زیست بوم همچنین باید  هم افزا، فعال، 
هوشمند، خلاق و  مؤثر عمل کند. طراحی زیست بوم مجموعه  های 
نوآفرین  سیاستی ذیل الگوی مفهومی 5گانه ذیل دنبال می شود: 1. 
جهت سازهای سیاستی که نقشه کلان طراحی ابزارهای حکمرانی 
سیاستی را برای نوآفرین ها روشن می کند. 2. هدایتگری سیاستی 
که ذیل جهت سازهای سیاستی میدان های عمل انواع نوآفرین های 
سیاستی را طراحی و هدایت می کند. ۳. شتاب دهندگی سیاستی 
که نقش پشتیبانی مادی و مهارتی را در اصل دنبال می کند. 4. 
این نوآفرین ها و  عمل شبکه سیاستی که به اهمیت شبکه شدن 
کارآفرینی   .5 و  می کند  تأکید  سیاستی   دانش بنیان  مجموعه های 
نوآفرین های  برای زیست بوم  را  اثرگذاری فعال  سیاستی که نقش 
سیاستی طی تدابیر سیاستی و  مبتنی بر ظرف نوآفرین های سیاستی 

عملیاتی می کند.
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 شــکل گیری شــورای سیاســتگذاری و راهبــری زیســت بوم 
مجموعه  های نوآفرین  سیاستی پارلمان محور؛

 مرکز نوآوری و خانه خلاق قوه مقننه با پشتیبانی و همکاری دفتر 
مطالعات حکمرانی مرکز پژوهش های مجلس راهبرد اصلی راه اندازی و 
راهبری زیست بوم مجموعه  های نوآفرین  سیاستی  را محور فعالیت های 

خود قرار دهد؛

بازتعریف مأموریتی و نهادی مرکز پژوهش های مجلس  براســاس 
ایده راهبری زیست بوم مجموعه  های نوآفرین  سیاستی  با  تأکید بر مقوله 

حکمرانی شبکه ای و کارآفرینی سیاستی؛

تمهیدات حقوقی لازم در آیین نامه داخلی مجلس شورای اسلامی 
ناظر به فعالیت نوآفرین های سیاستی پارلمانی؛

 بازطراحی ایــده پارلمان مجازی ایرانیان  براســاس ایده راهبری 
زیست بوم مجموعه  های نوآفرین  سیاستی ؛

 بازبینی ساختار سازمانی و بخشی مجلس شورای اسلامی  مبتنی بر 
ایده های نوآفرین های سیاستی پارلمانی؛

 هم افزایی بــا معاونت هــای پارلمانی هیئت دولت در راســتای 
بهره گیری حداکثری از فعالیت های نوآفرین  های سیاستی در راستای 

طراحی لوایح و آیین نامه ها؛

 تعامل حداکثری کمیسیون های خاص و تخصصی مجلس شورای 
اسلامی با زیست بوم مجموعه  های نوآفرین  سیاستی  برای بهره گیری 
حداکثری از مشارکت های عمومی، مدنی، تخصصی و دانش  پایه  به عنوان 

حلقه میانی حکمرانی مشارکتی پارلمان.

پیشنهادهای سیاستی
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