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 (:37بررسی لایحه برنامه هفتم توسعه )

 سپاری تحلیلی بر مقوله برون 

 ( لایحه(106)بررسی بند »ج« ماده )
 

 

 دهیکچ
 

 

های رفاه در مقوله ارایه خدمات عمومی به شهروندان، رویکردهای متفاوتی از قبیل؛ تمرکزگرایی و  دولت

شود از  گری که منجر به افزایش اندازه دولت میمداخله دولت در غالب امور از طریق هدایت و تنظیم

ر سو، دارند. اما آنچه یک سو، و یا تمرکززدایی و مشارکت بخش غیردولتی در راهبری امور جاری از دیگ

های  سازی اندازه دولت و کاهش هزینهشود؛ منطقیهای رفاه محسوب میکه امروز از خصوصیات دولت

های مربوط به فعالیت نظام اداری است. در ایران نیز توجه به تمهیدات  مربوط به اداره آن از جمله هزینه

اری سوق داشته و اقدامات شورای عالی اداری  گذمقنن در قالب قوانین عادی که بیشتر به سوی سیاست

وزیران، چارچوب هایی را برای برون سپاری مشخص ساخته است. با این حال هنوز وضعیت    هیئتو نیز  

موضوعی برون سپاری و نیز نحوه به خدمت گرفتن نیرو توسط شرکت های پیمانکار دارای ساز و کارهای  

لایحه برنامه هفتم صرفنظر از ایرادات گفته شده، منحصراً    106عادلانه نیست. دولت طی بند ج ماده  

جواز طراحی و تهیه سامانه اطلاعات یکپارچه نیروی انسانی شاغل در شرکت های خدماتی طرف قرارداد  

با دستگاه های اجرایی را به استثنای سازمان انرژی اتمی را پیشنهاد کرده است لذا در این گزارش تلاش 

سی بند یاد شده، نواقص آن در مقام اجرا شناخته و پیشنهادات لازم در این خصوص  می شود تا ضمن برر

 ارایه گردد.  

 

 خلاصه مدیریتی 
 

دولت در ارایه بند مذکور صرفاً سیاسی نظارتی را دنبال می نماید و علیرغم کم و کاستی های    علی الظاهر.  1

بسیاری که در امور برون سپاری به ویژه در مباحث موضوعی آن به سبب عدم وحدت رویه در اعمال دستگاههای  

و صرفاً از کل فصل دوم قانون اجرایی، جاری و ساری است، دولت تمایلی به ورود به این دسته از مقولات نداشته  

تمرکز داشته است.    17آن را در بر می گیرد، منحصراً بر روی ماده    24تا    13مدیریت خدمات کشوری که از ماده  

 فلذا آنچه که در این مقام حائز ایراد به نظر می رسد، فقدان مباحث گفته شده می باشد. 

ارت بر شرکت های موضوع برون سپاری می باشد این در  هدف از این بند تعیین ساز و کار اجرایی جهت نظ.  2

حالی است که این امر می بایست از طریق الحاق یا اصلاح فصل مربوطه قانون مدیریت خدمات کشوری معمول 

 می گشت و اساساً درج آن در لایحه برنامه هفتم، سنخیتی ندارد. 



 

 مجلس شورای اسلامي  یهامركز پژوهش  ______________________________________________  
 

2 

های پیمانکار موضوع قراردادهای برون سپاری و    در مقوله بعد، دولت طی این بند به منظور نظارت بر شرکت. 3

های  در شرکت  شاغل  نیروی انسانی  اطلاعات یکپارچه  و اسـتقرار سـامانه  طراحـیحمایت از کارکنان آنها، پیشنهاد  

را ارایه کرده است اما با در نظر گرفتن هدف کلی نظارت و حمایت    طرف قرارداد با دسـتگاههـای اجرایی  خدماتی

. از این ز کارکنان شرکت ها، عملاً تهیه چنین سامانه ای دارای توجیه عقلایی نبوده و صرفاً بیانی ابزاری استا

رو پاسخ به این سوال که چگونه این سامانه می تواند به نظارت و حمایت گفته شده ختم شود، در مقام عمل  

 مشخص نیست.

 در فراز دیگری از این بند آمده است: . 4

 «شودطرف قرارداد انجام می هـای خدماتیشـرکت توسـط سـامانه ر ایند ثبت »

با توجه به ابهامات گفته شده از دیگر نکات مبهم فراز اخیرالذکر است که طی آن بیان گردیده که مشخص 

نیست ثبت چه داده ای می بایست در سامانه پیش بینی شده توسط شرکت های خدماتی طرف قرارداد انجام 

 . بنابراین ابهام مقدمه این بند در اعمال تعیین شده نیز سرایت داشته است. شود

استثنا نمودن انحصاری سازمان انرژی اتمی از این بند، با توجه به شمولیت دستگاه های اجرایی نظامی از  .  5

ایی که ذیل  جمله وزرات دفاع و نیز دستگاه های اجرای امنیتی چون وزارت اطلاعات و همچنین سایر دستگاه ه

مقام معظم رهبری فعالیت می نمایند که منوط به اخذ موافقت ایشان می باشد، خود نشان دهنده عدم توجه 

دولت به زوایای انحصار استثنای تعیین شده می باشد که طبیعتاً چنانچه در مسیر وضع در مجلس شورای اسلامی  

 اصلاح نگردد مورد ایراد شورای نگهبان قرار خواهد گرفت.

ارجاع اجرای این بند به شیوه نامه ای که توسط سازمان اداری و استخدامی تهیه می شود با توجه به مسئولیت .  6

قانون اساسی تلقی می گردد    138وزیران در وضع مقررات موضوع قوانین، عملاً مخالف اصل    هیئتو صلاحیت  

رای قوانین را در قالب مقرره تعیین نماید و  وزیران می بایست چارچوب های اج  هیئتچرا که به طور اولی بدواً  

 سپس شیوه نامه آن در صورت نیاز توسط مراجع ذیصلاح تنظیم گردد. 

بینی نحوه جذب نیرو و ساز و کارهای عادلانه ورود آن در شرکت های موضوع قراردادهای برون  عدم پیش.  7

کار، عملاً باعث تحدید    111اوله نامه بین المللی  قانون کار و التفات تعهد ایران در مق  6سپاری با توجه به ماده  

اصل آزادی اراده در انتخاب نیروی کار توسط شرکت های مذکور دارد. بنابراین اساساً دولت مکلف است تا ضمن  

اصل سوم   9تامین آزادی های عمومی، حقوق ملت را نیز تضمین نماید که در میان این حقوق مستفاد از بند  

قانون اساسی، حق برابری فرصت ها در راستای   43اصل    4و بند    28-20-19یز اصولی چون  قانون اساسی و ن

 دستیابی به شغل مناسب ضروری می نماید. 
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 مقدمه 
 

 

های کلان خود در حوزه ارایه خدمات عمومی و یا جلب خدماتی خاص برای  ها بر اساس سیاستدولت

طریق نیروی انسانی خود تقبل نموده و یا اینکه از طریق  ریزی، این خدمات را یا از  خود، ضمن برنامه

می تکلیف  تعیین  را  آن  تنسیق  و  تنظیم  غیردولتی  بخشی  به  آن  اساس  واگذاری  همین  بر  نمایند. 

بایست کاهش اتکا به دولت و به تبع آن جلوگیری از افزایش  سپاری بخشی از وظایف میالقاعده برونعلی

ها  ستای تحقق این روش؛ نوع خدمات، اَشکال ارایه، چگونگی تعیین صلاحیتحجم دولت را رقم زند. در را

 شود. های مذکور مشخص میو میزان خدمت به تناسب وضعیت

در ایران و تشکیل مجلس قانونگذاری و گُذار از دولت مطلقه به مدرن، وضع قوانین  پس از مشروطه

گری ها  ی داشت. هر چند این کاهش تصدیهای بسیارگری دولت، فراز و نشیببه منظور کاهش تصدی

سپاری و مشارکت بخش غیردولتی همراه باشد، با انگیزه غایی  اینکه با انگیزه واقعی برونبیشتر به جای

بایست تشکیل شورای عالی  ترتیب در فرایند شکلی آن میسازی دولت همراه بوده است اما به هرکوچک 

کام موضوع قانون برنامه اول توسعه اقتصادی و اجتماعی، نقطه  را از طریق اح  60اداری در اواخر دهه  

سپاری محسوب نمود. از جمله اهداف تشکیل شورای مذکور شناسایی خدمات قابل  عطفی در آغاز برون

اجرای  برون  قانون  نیز  و  کشوری  خدمات  مدیریت  قانون  وضع  تا  مذکور  شناسایی  که  بود  سپاری 

وجود در  به طور کژدار و مریز نا هماهنگ ادامه یافته است. بااینقانون اساسی،    44های اصل  سیاست

سپاری را به  های خاص، قوانین برونحال حاضر نیز اگرچه غیر از وظایف حاکمیتی و برخی از تصدی

های پیمانکار از بدو ورود  طور کلی و نه جزئی تجویز و ساز و کار آن را مشخص نموده است اما شرکت

های فراوانی بوده که صرفنظر از مباحث عملکردی، عدم الزام به رعایت ترتیبات  چالش  به این حوزه دچار

های اجرایی، متعرض  سپاری شده دستگاهو تشریفات عادلانه جذب نیرو جهت بکارگیری آنها در امور برون

 ها شده است. های اساسی از جمله: برابری فرصتبه برخی حق

المللی در موضوع بالادستی از جمله تعهدات ایران در مجامع بینبا وجود وضع قوانین و نیز اسناد  

های اشتغال، وضعیت استخدام را متاثر از خود ساخته، اما در سایر  رفع تبعیض و حمایت از برابری فرصت

های  های ورود به خدمت از جمله جذب نیروی قراردادی و نظایر آن و همچنین نیروهای شرکتشیوه

های اجرایی، ایجاد فرصت برابر و فضای رقابتی تحقق  دستگاه سپاریاردادهای برونپیمانکار موضوع قر

الواسطه به خدمت، در بخش دولتی و عمومی  نحوی که این امر خود به فرصتی برای ورود معنیافته، به

 بند  بدل گردیده است. با این حال دولت اما در برنامه هفتم توسعه نیز به این مهم توجه نداشته و صرفاً 

 لایحه برنامه یاد شده را به امور برون سپاری اختصاص داده است. در این بند آمده است: 106ج ماده 

(  17موضـوع مـاده )  دهنـده وظـایفارائه  های خدماتی  منظور نظارت بر شرکت  به-106بند ج ماده  

ها، وزارت تعاون،    شرکت  در ا ین  شاغل  از کارکنان شرکتی  خدمات کشوری و حمایت  قـانون مدیریت
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کشـور، سـازمان و وزارت امور    با همکاری سـازم ان اداری و اسـتخدامی  است  مکلف  کار و رفاه اجتماعی

برنامهاقتصادی و دارا یی اول  تا پایان سال    اطلاعات یکپارچه   و اسـتقرار سـامانه  طراحـی  به  نسبت  ، 

استثنای سازمان    به  طرف قرارداد با دسـتگاههـای اجرا یی  ماتیهای خددر شرکت  شاغل  نیروی انسانی

شود و  طرف قرارداد انجام می  هـای خدماتیشـرکت توسـط سـامانه در این اقدام کند. ثبت انرژی اتمی

ارت  نحوه نظ  نامه  کند. شیوهایجاد نمی  تعهـد استخدامی  گونـه  و هـیچ  است  اطلاع و ارزیابی  صرفاً جهت

 .گرددکشور ابلاغ می سازمان اداری و استخدامی بندی آنها توسطها و رتبهبر شرکت

ایحال در این گزارش تلاش می گردد تا به آسیب های عدم مشخص بودن موضوعات قابل برون علی

لایحه برنامه  106سپاری و نیز نحوه انتخاب نیروی کار از منظر حق بر فرصت برابر در قالب بند ج ماده 

 هفتم پرداخته شود.  

 

 . مفاهیم و مبانی نظری 1
 

 

 . دولت رفاه و اندازه دولت 1-1

اندیشه دولت رفاه معطوف به کارکرد دولت در راستای ایجاد سطح قابل قبولی از رفاه در جامعه است که  

سیاست موضوعات،  برنامهحسب  و  غرب  ریزیها  وضعیت  است.  نموده  ظهور  مختلفی  اشکال  در  های 

دو جبهه    صنعتی در آغاز قرن بیستم و به ویژه میان دو جنگ که مصادف با رکود بزرگ بود، کسانی از 

لیبرالیسم و سوسیالیسم، هر دو موصف به وصف دموکرات را واداشت تا راه حلی به نام دولت رفاه را پیش  

های اعمالی رفاهی و چگونگی نظر از کیفیت سیاستقطع  [.6]  بنهند و آن را تا مرحله تحقق پیگیری کنند 

پردازان  شود، اما نظریههای مدرن در قبال شهروندان خود محسوب میآوردن آن که از تکالیف دولتفراهم

های فراهم  کننده رفاه و نیز دولتهای تتمیم و تکمیل و تضمیندو شکل از دولت رفاه را در قالب دولت

ها بر خوداتکایی و بارور ساختن شهروندان خود  اند. در شکل نخست، دولتی کردهکننده رفاه شناسای

های حمایتی خود  کوشند و به این شیوه رفاه فردی را تبدیل به رفاه جمعی گسترش داده و سیاستمی

نابرابری  برای رفع  بکار میرا  به عنوان تامین کننده رفاه دهای رفاهی  این شیوه دولت  ر  گیرند لذا در 

اقدام میآخرین وهله مورد توجه قرار می فردی کفایت  گیرد، که در زمانی  نماید که دیگر منابع رفاه 

در شکل    [.3]  کنند و تهیه خدمات رفاهی اساسی و مزایای نقدی، در سطح امرار معاش قرار دارد نمی

مستقیم داشته و  و غیرکنند در کلیه امور مربوط به تامین رفاه مداخله مستقیم  ها تلاش میدیگر دولت

نمایند. در میان سال های  به این ترتیب سیاستی متمرکز را برای ایجاد رفاه در جامعه خود دنبال می

، مفهوم دولت رفاه با ایده حقوق اجتماعی جهانی گسترش یافت. مزایای اجتماعی دیگری  1975تا    1945

ه بطور مشفقانه یا خیرخواهانه به شکلی  تحت عنوان خیریه یا مزایای قابل ارایه یک دولت پدرمآب ک
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شد. با این وجود سیاست مبارزه با فقر جزئی از حقوق محسوب شد  گشت، دیگر دیده نمیاداری ارایه می

[. 11] تا اینکه نیازمندان نیز بتوانند بر این اساس حقوق اجتماعی و مزایای اجتماعی آن را مطالبه کنند

عمومی داشته است از کشوری به کشور دیگر متفاوت بوده و حتی در  به هر تقدیر نقشی که دولت رفاه  

رفاه و نقش تامین کننده جامع   یک کشور، در دوره های زمانی مختلف از نقش تامین کننده حداقلِ 

مبتنی بر اشکال یادشده، میزان، شیوه و اندازه مداخله دولت نیز در توسعه رفاه   [.4]تغییر نموده است

گری مبادرت نموده و به این  ها نسبت به سیاست های مداخلهمین مبنا یا دولتشود بر همشخص می

نمایند که به طور طبیعی اندازه دولت بسیط شده و  ترتیب وظیفه ایجاد و توسعه رفاه را خود تقبل می

و یا    [1]  های رفاهی در واقع مبتنی بر سرمایه ملی هستند یابد که چنین دولتحجم دولت افزایش می

کنند تا ضمن سیاستگذاری، از طریق مشارکت بخش غیردولتی نسبت به توسعه رفاه  که تلاش میاین

های دیگر مدنظر قرار گرفته و  مبادرت نمایند که در این شکل واگذاری برخی اختیارات دولت به بخش

ر تولید  آید. این دسته از دولت های رفاه مبتنی ببه این ترتیب از حجیم شدن دولت جلوگیری بعمل می

های  نمایند و در این راستا، به منظور جلوگیری از تحمیل هزینهملی خدمات خود را تنظیم و تنسیق می

های آن تقلیل یابد و از  گردد تا حجم و اندازه دولت کوچک شود تا هزینهمضاعف به بودجه تلاش می

شود.  مردم واگذار می  گردد به خود هایی که صرف بهداشت و آموزش میسوی دیگر، بخشی از هزینه

رفت، رفاه را برای آحاد مردمن تامین کند اندیشه  ، از دولت انتظار می1960های  بنابراین تا قبل از سال

تر شدن دولت و سلطه آن بر تاروپود اقتصاد و جامعه را در پی داشت. به موازات این  دولت رفاه، بزرگ

های دولتی بود، صرف بقای تشکیلات دولتی  سازمانامر، بخش عظیمی از منابعی که در اختیار دولت و 

جویی آن نیز افزایش یافت و متقابلاً دولت بزرگتر شد. اما در دهه  شدن دولت، رانتپای بزرگشد. پابهمی

ای جهانی تبدیل  سازی دولت به عنوان یکی از اشکال مهم اصلاح نظام اداری به پدیده، کوچک 1980

شود، ارتباط معنادار میان  از اشکال دولت رفاه و کارکرد آن مشخص میدر مجموع آنچه که    [.2]  شد

می دولت  اندازه  و  رفاه  دولت  بهنوع  دولتباشد  امروز  که  در  نحوی  پدرمآبانه خود  رویکرد  از  رفاه  های 

گری و سیستم مشارکتی  گری مداوم و توسعه اندازه دولت بود، به سمت هدایتگذشته که منجر به مداخله

 سزایی بر اندازه دولت و به تبع آن اندازه دولت داشت. اند که تاثیر بهداشتهگام بر

 

 سپاری وظایفسازی دولت و برون. کوچک1- ۲

زمینهبرون  به  سپاری،  شد،  می  انجام  سازمان  کارکنان  توسط  قبلاً  که  کارهایی  انجام  واگذاری  سازی 

توان آن را از یک سو  سپاری مییفی از بروندر تعریف توص [.8] پیمانکار برون سازمانی قلمداد می شود 

کننده آن دانست و یا آن را موجبی دانست که در آن به انتقال برخی  شامل انتقال کل یک کار به تامین

های مرتبط با عملکرد سازمان به تامین کننده محسوب نمود در حالی که سایر وظایف و امور  از فعالیت

 [. 10]  شوددر داخل سازمان انجام می
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ها بدل شده است که به موجب آن،  های اساسی سازمانسپاری امروزه به یکی از سیاستهرسو برون به 

به طور موثرتر و کارآمدتر توسط تامین کنندگان برون سازمانی تولید  زمانی که محصولات یا خدمات 

مزیت ایجاد  امکان  نیز  راستا  این  در  و  مشوند  یک  باشد،  داشته  وجود  رقابتی  از  های  بخشی  وسسه 

ای  سپاری مقولهاگرچه برون  [.9]  نمایدای دیگر واگذار میهای داخلی موجود خود را به موسسهفعالیت

رسد اما  گیری موسسات محسوب شده که قدمت آن به حدود یکصد سال اخیر میجدید در نظام تصمیم

 عنوان ذکر کرد.  هایی در طول تاریخ  توان شاهد مثالبا بررسی موضوعی این فرایند، می

 

 های تحقیق . یافته۲
 

 

 سپاری در ساختار اداری ایران برون .۲-1

های عمومی  سپاری و یا واگذاری بخشی از اختیارات دولتی و نیز بخشدر ساختار اداری ایران، مقوله برون

ها ناشی از قوانین عادی جستجو  بایست در سیاست دولتقانون اساسی می  44را صرفنظر از تقدم اصل  

ساط ساختاری و نیرویی  کرد. به این ترتیب اولین بار دولت با پذیرش این واقعیت که دولت در حال انب

است، نسبت به تاسیس شورای عالی اداری به موجب موضوع پیوست قانون برنامه اول توسعه مبادرت  

ویژه امور عمومی و خدماتی  های اجرایی بهنمود که یکی از اهداف این شورا، واگذاری بخشی از فعالیت

ه به مصوبه »جلب مشارکت مردمی و  های غیردولتی بود. در همین راستا توجمناسب با امکانات بخش

ششمین اجلاس شورای عالی اداری،    19/10/1369واگذاری امور و وظایف به بخش غیردولتی« مصوب  

سپاری در حدود مطالعات و بررسی و پیشنهادات، مشخص نمود. سیاستگذاری این شورا را در مقوله برون

  - ظایف قابل واگذاری به بخش غیردولتی)تعاونی در ادامه این شورا طی جلسه بیست و هشتم خود امور و و

خصوصی( در بخش کشاورزی را مشخص کرد که فرایند تصویب این تعیین وظایف قابل واگذاری طی  

مصوبات بعدی شورای عالی اداری به وزارت راه و ترابری، وزارت پست و تلگراف و تلفن و سازمان حفاظت  

از جمله مهمتر اما  اداری در  محیط زیست توسعه یافت.  ین مصوبات عمومی آغازین کار شورای عالی 

های اجرایی  با موضوع؛ »واگذاری امور پشتیبانی دستگاه  31/3/1373سپاری مصوبه اجلاس مورخ  برون 

های دولتی مکلف به واگذاری امور عمومی و  شود که طی آن دستگاهبه بخش غیردولتی« محسوب می

ها که  اقدام نمایند. بدین ترتیب برخی از امور این دستگاه  خدماتی)پشتیبانی( به شرح فهرست پیوست

 سپاری گردید.  شد برونبعضاً در زمره مشاغل کارگری محسوب می

تر نسبت به برنامه اول توسعه،  با وضع برنامه دوم توسعه، شورای عالی اداری با اعضا و وظایفی کامل

سپاری ذیل بند »ب«  التفات به اهمیت بروناین قانون تعیین وضعیت شدند و مقنن با    30طی تبصره  

های اجرایی به بخش غیردولتی را  های قابل واگذاری دستگاهاین ماده؛ واگذاری وظایف، امور و فعالیت
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مهلت اجرای   13/5/1378مورد تاکید قرار داد و در هشتاد و سومین جلسه شورای عالی اداری در تاریخ  

تمدید گردید. با این حال با توجه به عدم اجرای کامل این    1378تا پایان سال    8/4/1383مصوبه مورخ  

در   آن  انسانی  نیروی  کاهش  و  دولت  تشکیلات  تحدید  راستای  در  اداری  عالی  شورای  مجدداً  مصوبه 

ضمن اصلاح مصوبه  11/12/1378های خدماتی و غیرتخصصی در هشتاد و ششمین جلسه مورخ بخش

سپاری را به روزرسانی نموده و بر لزوم واگذاری مشاغل  برون  ، فهرست مشاغل قابل31/3/1373مورخ  

تصریح شده موکداً پافشاری کرد. با وضع قانون برنامه سوم توسعه، مقنن بار دیگر تشکیلات مربوط به 

«  5آن از حیث اعضاء و نیز وظایف تعیین تکلیف نمود و طی بند »  1شورای عالی اداری را طی ماده  

های اجرایی  های قابل واگذاری دستگاهناسایی و واگذاری وظایف، امور و فعالیتبخش »ب« این ماده؛ ش 

های غیر ضرور را وضع نمود. پس از  دولتی با هدف رهاسازی دولت از تصدیها و بخش غیربه شهرداری

اصلاحاتی را به    10/12/1379هشتمین جلسه خود در مورخ  واین قانون، شورای عالی اداری طی هشتاد

های دولتی به بخش غیردولتی وارد  ه قبلی خود در موضوع واگذاری امور عمومی و خدماتی دستگاهمصوب

ضوابطی را در خصوص تایید صلاحیت و   28/3/1383آورد. هرچند که این شورا طی مصوباتی در تاریخ 

وط به  های اجرایی و ارزیابی عملکرد مصوبات مربهای خدماتی طرف قرارداد دستگاهبندی شرکتطبقه

وزیران طی    هیئتواگذاری امور خدماتی و پشتیبانی به بخش غیردولتی اتخاذ نمودند اما با این حال،  

سپاری،  وظایف قابل برون  1ضمن احصاء تمثیلی   5/9/1381هـ مورخ  27506/ت38326تصویبنامه شماره  

برنامه سوم توسعه، امر    نحوه انعقاد قرارداد و ضوابط آن را تعیین نمود. بدین ترتیب علیرغم اینکه در 

وزیران، بنا به    هیئتسپاری در حیطه وظایف شورای عالی اداری برشمرده شده بود، اما  مربوط به برون 

توان  را می  80قانون اساسی، مصوبه مذکور را ابلاغ کرد. لذا اوایل دهه    138تصریح و استناد به اصل  

بینی شده این موضوع برای های پیشصلاحیتسپاری علیرغم  وزیران به موضوع برون  هیئتفصل ورود  

سال   در  اینکه  کما  نمود  عنوان  اداری  عالی  مورخ 34613/ت84515تصویبنامه    1384شورای  هـ 

های پیمانکار و تبدیل وضعیت نیروهای شاغل آن در حیطه  اولین حکم به تحدید شرکت 15/12/1384

با دستگا کارمعین مستقیم  قرارداد  به  بند  هموضوعات مشخص شده  اساس  بر  و  رقم خورد  این    3ها، 

نگهداری   و  تعمیر  فضای سبز،  نقل، خدمات  و  امور حمل  غذا،  توزیع  و  امور طبخ  منحصراً  تصویبنامه 

 سپاری دانسته شد.  ساختمان، تاسیسات و سایر خدمات عمومی کما فی السابق قابل برون

صل دوم این قانون، مقنن به و توجه به ف   1386با وضع قانون مدیریت خدمات کشوری در سال  

تعیین برونمنظور  موضوع  نهایی  مواد  تکلیف  تصدی  24تا    13سپاری  موضوع  به  را  قانون  های  این 

این   24ماده    2سپاری هستند اختصاص داد و طی تبصره  اجتماعی، فرهنگی و خدماتی که قابل برون

 قانون با در نظر گرفتن فراز اولیه ماده عنوان داشت:

 
نگهداری،  تعاونی برای وظایف پشتیبانی و خدماتی از قبیل حمل و نقل، تعمیر و  عقد قرارداد با شرکتهای خصوصی و   -2 .1

رسانی،  نامه  باغبانی،  نگهبانی،  رستوران،  و  آشپزخانه  امور  تکثیر،  و  چاپ  امور  ای،  رایانه  تلفنچی،    خدمات  پیشخدمتی، 
 .ماشین نویسی، امور تاسیساتی امکانپذیر است
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های اجرایی موظفند از تاریخ تصویب در راستای اجرای احکام این فصل کلیه دستگاه  - 24»ماده  

 این قانون اقدامات ذیل را انجام دهند:

های  نامه اجرایی این ماده شامل وظیفه قابل واگذاری در چهارچوب این قانون، حمایت آیین   - 2تبصره  

خش خصوص و تعاونی و تعیین تکلیف کارمندان  دولت برای توسعه بخش غیردولتی و نحوه خرید خدمات از ب 

 رسد.« وزیران می   هیئت واحدهای واگذار شده و سایر موارد بنا به پیشنهاد سازمان به تصویب  

وزیران   هیئت هرچند مقنن طی تبصره مرقوم تعیین وظیفه قابل واگذاری موضوع این فصل را به  

اوین وظایف قابل واگذاری احصاء و مشخص نگردید ، عن1نامه اجرایی مصوب آنواگذار نمود ولی در آیین

های اجرایی  و عملاً ایجاد وحدت رویه در تعیین موضوعات واسپاری بلاتکلیف ماند به نحوی که دستگاه

بنا به سیاق قبلی خود و حتی موسع بر مقررات قبلی، نسبت به واگذاری امور به بخش غیردولتی مبادرت  

های اجرایی  ختیار ناشی از قوانین در بکارگیری نیروی انسانی در دستگاهنموده و به انحایی، محدودیت ا 

 سپاری کارسازی گردید. از طریق برون

سپاری در نظام اداری ایران، می توان  های محدود تعیین تکلیف موضوعی برونبا این وجود از نمونه

« قانون  67بند »پ« ماده »« قانون برنامه پنجم توسعه و نیز  46« بخش »ج« ماده »2به حکم بند »

های اجرایی تکلیف شده است تا کلیه خدمات  برنامه ششم توسعه اشاره نمود که بر اساس آن به دستگاه

سپاری را به دفاتر پستی و دفاتر پیشخوان  قابل ارایه در خارج از محیط اداری خود و قابل واگذاری یا برون

 ( روستایی حسب مورد واگذار نمایند.  ICTات)خدمات دولت و دفاتر ارتباطات و فناوری اطلاع 

 

 ها برابری فرصت. ۲-۲

ها نخست باید به مفهوم برابری پرداخت، مفهومی که  برای پرداختن به مفاهیم ناظر بر برابری فرصت

های آموزهقدمت آن را شاید بتوان به درازای تاریخ دانست چرا که این مفهوم بر نفی تبعیض که همواره از  

رود بوده است. از گذشته تاکنون پیامبران، فلاسفه و اندیشمندان سیاسی و اجتماعی،  ادیان به شمار می

شود  اند و به این ترتیب وقتی از برابری سخن گفته میاز مفهوم برابری در امتزاج با عدالت استفاده کرده

ای انقلاب کبیر فرانسه این مفهوم به گونه  گردد. برای نخستین بار در جریاننوعاً عدالت نیز مطرح می

نمود یافت. با وجود آنکه    1798فراگیر تبلور پیدا نمود و در اعلامیه حقوق بشر و شهروند فرانسه در سال  

عنوان اصلی  این مفهوم در یک سند حقوقی مطرح شده بود، ولی تا قرن بیستم، در خود این کشور نیز، به

وضع اعلامیه جهانی حقوق بشر از جمله در اصول اول و هفتم، برابری   با  [.7]  حقوقی رسمیت نیافت 

حیثیت و پاسداشت حقوق آحاد افراد بشر و منع تبعیض تاکید پذیرفت لذا در این رهگذر بشریت، کلیتی  

و  تفکیک  حقوق  از  برخوردار  جغرافیا  و  فرهنگ  نژاد،  زبان،  دین،  به  توجه  بدون  که  بود  خواهد  ناپذیر 

 
 21/1/1۳۸۸ک مورخ ۴۳۹۰۸ت/2۳1۳۷۸نامه شماره تصویب . 1
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المللی  المللی از میثاق بیناین حقوق در اسناد دیگر بین  [.5]  تحت عنوان حقوق بشر استهایی  آزادی

المللی حقوق مدنی و سیاسی به انحای دیگر مورد  اجتماعی و فرهنگی و میثاق بین  - حقوق اقتصادی 

و دارای    و به تبع آن در قانون اساسی و قوانین عادی کشورها به تدریج وارده شده تاکید قرار گرفته است

 شاهد مثال است.

قانون اساسی را می توان    43اصل  4و بند  28و  20، 19اصل سوم، اصل  9در قانون اساسی ایران، بند 

سیاست های کلی    2به عنوان اصولی که ناظر بر تضمین فرصت برابر می باشد، نام برد همچنین بند  

کور بکارگرفته می شوند. علیهذا در سیر  قانون کار، همگی در معنای مذ   6نظام اداری و همچنین ماده  

 تقنینی و نیز مقرره گذاری ضرورت رعایت این اصول و قواعد ضروری به نظر می رسد. 

 

 لایحه برنامه هفتم  106تجزیه و تحلیل بند ج ماده  .۲-3

 لایحه برنامه هفتم آمده است: 106در بند ج ماده 

 ( قـانون مدیریت17موضـوع مـاده ) دهنـده وظـایفارائه های خدماتی منظور نظارت بر شرکت به

  ها، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی   شرکت  در این  شاغل  از کارکنان شرکتی  خدمات کشوری و حمایت

،  کشـور، سـازمان و وزارت امور اقتصادی و دارایی  با همکاری سـازمان اداری و اسـتخدامی  است  مکلف

در    شاغل  نیروی انسانی اطلاعات یکپارچه و اسـتقرار سـامانه طراحـی به نسبت ل اول برنامهتا پایان سا

اقدام کند.    استثنای سازمان انرژی اتمی  به  طرف قرارداد با دسـتگاههـای اجرایی  های خدماتیشرکت

اطلاع و   ود و صرفاً جهتشطرف قرارداد انجام می  هـای خدماتیشـرکت  توسـط  سـامانه  در این  ثبت

هـیچ  است  ارزیابی استخدامی  گونـه  و  نمی  تعهـد  شیوهایجاد  شرکت  نامه  کند.  بر  نظارت  و  نحوه  ها 

 .گردد کشور ابلاغ می سازمان اداری و استخدامی بندی آنها توسطرتبه

اید و علیرغم کم و  الظاهر دولت در ارایه بند مذکور صرفاً سیاسی نظارتی را دنبال می نم علی.  1

کاستی های بسیاری که در امور برون سپاری به ویژه در مباحث موضوعی آن به سبب عدم وحدت رویه  

در اعمال دستگاههای اجرایی، جاری و ساری است، دولت تمایلی به ورود به این دسته از مقولات نداشته  

قانون مدیریت خدمات کشوری که از ماده   آن را در بر می گیرد،    24تا    13و صرفاً از کل فصل دوم 

تمرکز داشته است. فلذا آنچه که در این مقام حائز ایراد به نظر می رسد، فقدان    17منحصراً بر روی ماده  

 مباحث گفته شده می باشد. 

هدف از این بند تعیین ساز و کار اجرایی جهت نظارت بر شرکت های موضوع برون سپاری می  .  2

ه این امر می بایست از طریق الحاق یا اصلاح فصل مربوطه قانون مدیریت  باشد این در حالی است ک

 خدمات کشوری معمول می گشت و اساساً درج آن در لایحه برنامه هفتم، سنخیتی ندارد. 

در مقوله بعد، دولت طی این بند به منظور نظارت بر شرکت های پیمانکار موضوع قراردادهای  .  3

نیروی   اطلاعات یکپارچه  و اسـتقرار سـامانه  طراحـیان آنها، پیشنهاد  برون سپاری و حمایت از کارکن 
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را ارایه کرده است اما با در    طرف قرارداد با دسـتگاههـای اجرایی  های خدماتیدر شرکت  شاغل  انسانی

نظر گرفتن هدف کلی نظارت و حمایت از کارکنان شرکت ها، عملاً تهیه چنین سامانه ای دارای توجیه  

قلایی نبوده و صرفاً بیانی ابزاری است. از این رو پاسخ به این سوال که چگونه این سامانه می تواند به  ع

 نظارت و حمایت گفته شده ختم شود، در مقام عمل مشخص نیست.

 در فراز دیگری از این بند آمده است:  . 4

 « شودقرارداد انجام میطرف   هـای خدماتیشـرکت توسـط سـامانه در این ثبت»

با توجه به ابهامات گفته شده از دیگر نکات مبهم فراز اخیرالذکر است که طی آن بیان گردیده 

که مشخص نیست ثبت چه داده ای می بایست در سامانه پیش بینی شده توسط شرکت های  

تعیین شده نیز سرایت خدماتی طرف قرارداد انجام شود. بنابراین ابهام مقدمه این بند در اعمال  

 داشته است. 

استثنا نمودن انحصاری سازمان انرژی اتمی از این بند، با توجه به شمولیت دستگاه های اجرایی  .  5

امنیتی چون وزارت اطلاعات و همچنین سایر   نیز دستگاه های اجرای  از جمله وزرات دفاع و  نظامی 

یند که منوط به اخذ موافقت ایشان می باشد،  دستگاه هایی که ذیل مقام معظم رهبری فعالیت می نما

خود نشان دهنده عدم توجه دولت به زوایای انحصار استثنای تعیین شده می باشد که طبیعتاً چنانچه  

 در مسیر وضع در مجلس شورای اسلامی اصلاح نگردد مورد ایراد شورای نگهبان قرار خواهد گرفت.

که توسط سازمان اداری و استخدامی تهیه می شود با توجه ارجاع اجرای این بند به شیوه نامه ای  .  6

اصل    هیئتبه مسئولیت و صلاحیت   مخالف  قوانین، عملاً  مقررات موضوع  قانون   138وزیران در وضع 

وزیران می بایست چارچوب های اجرای قوانین را   هیئتاساسی تلقی می گردد چرا که به طور اولی بدواً  

 و سپس شیوه نامه آن در صورت نیاز توسط مراجع ذیصلاح تنظیم گردد. در قالب مقرره تعیین نماید  

موضوع .  7 های  شرکت  در  آن  ورود  عادلانه  کارهای  و  ساز  و  نیرو  جذب  نحوه  بینی  پیش  عدم 

  111قانون کار و التفات تعهد ایران در مقاوله نامه بین المللی    6قراردادهای برون سپاری با توجه به ماده  

تحدید اصل آزادی اراده در انتخاب نیروی کار توسط شرکت های مذکور دارد. بنابراین    کار، عملاً باعث 

اساساً دولت مکلف است تا ضمن تامین آزادی های عمومی، حقوق ملت را نیز تضمین نماید که در میان  

  43اصل    4و بند    28-20-19اصل سوم قانون اساسی و نیز اصولی چون    9این حقوق مستفاد از بند  

 ون اساسی، حق برابری فرصت ها در راستای دستیابی به شغل مناسب ضروری می نماید. قان
 

 

 

 گیرینتیجه

برون اینکه  از سیاستعلیرغم  تمرکز دولتسپاری یکی  در  از  های مهم  رهایی  و  امور تخصصی خود  بر  ها 

سازی ساختار،  منطقیهای رفاه در راستای باشد و توجه به اینکه دولتمشغولیت در امورات غیرتخصصی می
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برون هزینهاز  کاهش  تاکتیک  عنوان  به  خود  وظایف  برخی  و  سپاری  تسریع  تسهیل،  و  دولت  حجم  و  ها 

نمایند اما باید خاطر نشان کرد که این امر در نظام اداری ایران هنوز  نمودنِ ارایه خدمات استفاده میتخصصی

وان یکی از مداخل بالقوه و یا بالفعل ورود به خدمت عمومی نتوانسته جایگاه خود را پیدا نماید و عمدتاً به عن

 اعم بر دولتی تغییر نقش داده است. 

لایحه   106دولت علیرغم اینکه تکلیف ارایه برنامه های پنجساله را در قالب لایحه دارد اما طی بند ج ماده  

تعیین موضوعات قابل برون سپاری تعیین برنامه هفتم توسعه، در حالی که می توانست ساز و کار منطقی برای  

نماید و نیز اینکه سیستمی را طراحی نماید که ورود به خدمت نیروی انسانی در شرکت مبتنی بر اصل برابری 

فرصت ها و به دور از تبعیض صورت گیرد، اما ضمن ارایه نصی مبهم و بدور از ادبیات تقنینی و با ایرادات گفته 

 فرصت تعیین تکلیف زوایای مبهم موضوع برون سپاری در فصل دوم قانون مدیریت شده در این گزارش، عملًا

خدمات کشوری از جمله در موضوع برابری فرصت ها را زائل می سازد و از سوی دیگر وضع این بند به کیفیت 

 جاری اساساً آثار قابل توجهی را نیز به ارمغان نخواهد آورد.
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