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اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله بر خودکارآمدی ادراک شده دانش آموزان 

 دبیرستان

 مهر محبوبه صابری

واحد  ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یکارشناس ارشد گروه روانشناس

 (mahbobe.saberi@gmail.comفردوس)
 

 چکیده

هدف از اجرای این پژوهش بررسی : مهارت حل مسئله در پیشرفت دانش آموزان نقش موثری دارد بنابراین پیشینه و هدف

 اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله بر خودکارآمدی ادراک شده دانش آموزان بود.

ترل بود که جامعه پس آزمون با گروه کن –این پژوهش از پژوهش های نیمه تجربی، طرح پیش آزمون  روش پژوهش: 

در این .بودند 1399-1398آماری این پژوهش کلیه دانش آموزان دبیرستان مشکوه شهر مشهد در نیمسال دوم سال تحصیلی 

نفر تعیین گردید که این نمونه آماری به روش نمونه گیری در دسترس 28پژوهش بر اساس فرمول کوکران حجم نمونه 

نفر( تقسیم  گردیدند و در دومرحله پیش آزمون و پس آزمون به پرسشنامه 14وکنترل) نفر(14انتخاب و به دو گروه آزمایش)

( پاسخ دادند و درنهایت داده ها مورد 1982)شررو مادوکس،و خودکارآمدی ادراک شده  های اطلاعات جمعیت شناختی

 تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 

تاًیید می باشد و آموزش مهارت حل مسئله بر خودکارآمدی پژوهش مورد  فرضیهیافته های این پژوهش نشان داد : نتایج

 . (p<0/05)ادراک شده دانش آموزان دبیرستان تاًثیر دارد

آموزش مهارت حل مسئله می توان جهت بهبود مشکلات دانش آموزان از جمله افزایش خودکارآمدی آنها : نتیجه گیری

 استفاده نمود.

 دانش آموزان دبیرستانمسئله،خودکارآمدی ادراک شده،: آموزش مهارت حل واژگان کلیدی
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 مقدمه

دانش آموزان به عنوان قشر تاًثیرگذار جامعه که پیشرفت جامعه در گرو موفقیت و بالندگی آنها می باشد باید از خودکار 
 آمدی مطلوبی برخوردار باشند.

 متوسططه دانش آموزان مقطع تحصیلی، باید به فکر خودکارآمدی در میان دانش آموزان پایه های مختلف و مقاطع مختلف
بودزیرا این قشر به دلیل اینکه در دوره آغازین بلوغ قرار میگیرند دچار استرس فراوانی مطی شطوند واز سطوی دیگطر ایطن      

ن کننطداز  مقطع تحصیلی به دلیل اینکه دانش آموزان در آغاز آن باید رشته تحصیلی خود را بطرای ادامطه تحصطیل تعیطی    
 حساسترین مقاطع تحصیلی است.

 در بانطدورا  آلبرت توسط که سرزندگی دانست بر مؤثر عوامل از می توان را خودکارآمدی روانی، پیشایندهای زمره ی در
 اسطاس  خودکارآمطدی  کطه  اسطت  معتقد (2001)باندورا (.1،2010باسول)گردید مطرح اجتماعی-شناختی نظریه ی قالب

 همین .می گزینیم بر که می داند فعالیتهایی تعیین کننده ی عامل مهمترین را خودکارآمدی وی .انسانی است عاملیت
 ادامه فعالیت به هم هنوز ناکامی زا با تجربه ی رویارویی یا سرخوردگی از پس تا می شود موجب که است خودکارآمدی

 مؤثرتر را کدام هیچ انسانی، کارکرد کنترل و فعالیتها رفتارها، تبیین عوامل در مهمترین میان ( از1991)2باندورا .دهیم
3کاپرارا و باربارانلی پاسترلی، باندورا، دیدگاه از .خودکارآمدی نمی داند از

 بعطدی  متغیر چند یك ( خودکارآمدی1999) 
 بسطزایی  نقش شخصیتی، متغیر یك عنوان به خودکارآمدی .گیرد قرار ارزیابی مورد متفاوت حیطه های در باید و است

توانطایی   بطه  عقیطده  را خودکارآمدی( 1998)ایچوزو  کسیدی(.2005،انیویو  براون)دارد مسائل زندگی با فرد برخورد در
 (.2006) به نقل از کوربانگلو ،دانند یم آمیز صورت موفقیت به خاص کار انجام یك رفتاری تواناییداشتن  در یك فرد

 

همانگونه  دیگر عبارت به .می دهند کاهش را آن میزان حالی که شکست ها در شوند،می  خودکارآمدی باعث موفقیتها معمولاً

نمی  اتفاقی شکست های شد، ایجاد مکرر موفقیتهای از طریق قوی خودکارآمدی حس آنکه از پس می کند، اشاره باندورا که

 (.2006بگذارند)کوربانگلو ، منفی تأثیر آن توانند بر

 و استرس با مقابله گیری، تصمیم هیجانی، مشکلات، سلامت با رویارویی چگونگی ، افراد تفکر طرز بر خودکارآمدی باورهای

 دادن انگیزه سامان در توانایی هایشان ة دربار افراد باورهای به ( خودکارآمدی5،2003و لاکی 4گذارد)بندورا می تأثیر افسردگی

 باور شخص این خودکارآمدی اساسی های از جنبه یکی . دارد اشاره معین رخداد یك بر کنترل اعمال و شناختی منابع ها،

 زا، عوامل استرس با رویارویی هنگام در ویژه به .بگذارد اثر خود زندگی پیامدهای بر تواند کنترل می اعمال راه از فرد که است

                                                           
1 .Basol                                                                                                                                             
2.Bandora            
3.Bararanly a kaprara 
4 .Beravn a Anivy 
5.Korbanglo   
6.Bandora 

7.Laky  

8 .Beravn a Anivy 
9.Korbanglo   
10.Bandora 

11.Laky 
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توانایی  مورد در فرد ة ویژ انتظارات . است موقعیتهای گوناگون با سازگاری در مهم عاملی ، شرایط بر کنترل احساس داشتن

تأثیر  مناسب های انگیزه ایجاد و آن انجام در پایداری و عمل یك انجام در فرد بر کوشش خاص اعمال انجام برای هایش

 (.1386به نقل از مسعودنیا، 1999دارد)بندورا و پاستورلی،

(، احدی و 1387باهر و همکاران) تاکنون در خصوص ادراک خودکارآمدی پژوهش های بسیاری انجام شده است)اقدمی

 بررسی(1388و همکاران) احدی((از جمله 2008)4و شونهوفن 3،کنرمن2( و شوردفگر2006)1(، کارادماس1388همکاران)

 و هیجانی هوش بین :داد نشان ها یافته شاغل زنان در زندگی از با رضایت خودکارآمدی و اسناد سبك هیجانی، هوش ارتباط

 معنی رابطۀ زندگی از رضایت و اسنادات ی ها سبك بین .دارد وجود معنادار رابطه مثبت زندگی از رضایت با خودکارآمدی

 ، شوردفگردارد و همچنین  را زندگی از رضایت بینی پیش توان خودکارآمدی که داد نشان رگرسیون نشد نتابج دیده داری

که  داد نشان پژوهش این . دادند انجام معلم زنان در سلامتی و خودکارآمدی زمینۀ در پژوهشی (2008) شونهوفن و کنرمن

  .باشد روانی بهزیستی برای کننده حمایت عامل یك عنوان به تواند می خودکارآمدی

برای افزایش خودکار آمدی راهکار های بسیاری وجود دارد که از جمله آنها یادگیری مهارت های زندگی می باشد که از جمله 

 امل ده گام می باشد که یکی از این ده گام مهارت حل مسئله می باشد.این مهارت ها ش

توانایی حل مساًله یکی از عوامل تعدیل کننده اثرات رویدادهای منفی زندگی است و به نگرش، مهارت ها و توانایی هایی اشاره 

ارانه را انتخاب کند. حل مساًله مهارت دارد که فرد را قادر می سازد در برابر هر یك از مشکلات زندگی راه حل موثر و سازگ

شناسایی مشکل و طی کردن مراحل برای حل آن است. فرایندی نظام مند که بر تحلیل مشکل تمرکز دارد.مهارت حل مسئله 

 (. 1392از مهارت های تصمیم گیری و تفکر انتقادی است)نقل ازخوشنوای فومنی، سیدفاطمی، بهبهانی و حسینی، 

حل مسئله پردازشی شناختی به منظور تبدیل موقعیت مفروض به موقعیت مطلوب است. حل مساله روشی در واقع مهارت 

است که افراد می توانند برای برخورد با چالش های زندگی از آن استفاده نمایند. این مهارت مستلزم راهبردهای هدفمند و 

د، در مورد راه حل تصمیم می گیرد، راهبردهای حل ویژه ای است که قرد به وسیله آن مشکلات زندگی را تعریف می کن

 (.1392مساله را انجام داده و برآن نظارت می کند)خوشنوای فومنی و همکاران، 

( در 1392در خصوص مهارت حل مساله تاکنون پژوهش های بسیاری انجام شده است از جمله خوشنوای فومنی و همکاران)

ل مساله با مصرف قرص اکستاسی در نوجوانان انجام دادند بدین نتیجه دست پژوهشی که با هدف بررسی رابطه مهارت ح

 یافتند که بین مهارت حل مساله و کاهش مصرف قرص اکستاسی در نوجوانان رابطه معناداری وجود دارد.

ئل مهارت حل مساله می تواند ازطریق افزایش مهارت دانش آموزان برای شناسایی و تحلیل نظام مند مشکلات و مسا

خودکارآمدی آنها را افزایش می دهد و لذا محقق در این پژوهش به دنبال آزمون این فرضیه است که ))آموزش مهارت حل 

 مساله بر افزایش خودکارآمدی دانش آموزان دبیرستان تاثیر دارد((.

 روش

برای مقایسه و بررسی تفاوت میزان .پس آزمون باگروه کنترل نابرابر بود–آزمایشی از نوع پیش آزمون  حاضرنیمه روش پژوهش

خودکارآمدی ادراک شده در دو گروه آزمایش و کنترل در مرحله پس آزمون از آزمون آماری تحلیل کوواریانس تك متغیره 

 استفاده شد.
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سال  جامعه آماری این پژوهش کلیه دانش آموزان دبیرستان مشکوه شهر مشهد در نیمسال دوم جامعه،نمونه و روش نمونه گیری: -1

نفر بود. در این جامعه آماری از بین دانش آموزان دبیرستان مشکوه ابتدا بر اساس جدول مورگان 30بود که تعداد آنها  96-1395تحصیلی 

نفر تعیین شد که این نمونه آماری به روش نمونه گیری در دسترس و داوطلبانه انتخاب و به روش تصادفی در دوگروه  28حجم نمونه 

نفر( قرار گرفتند. شرکت کنندگان ابتدا در مرحله پیش آزمون به پرسشنامه خودکارآمدی ادراک شده پاسخ  14فر( و کنترل)ن 14آزمایش)

دادند، سپس شرکت کنندگان گروه آزمایش در معرض مداخله درمانی قرار گرفتند که گروه کنترل در طول مدت اجرای مداخله در لیست 

رکت کنندگان هردو گروه در مرحله پس آزمون به پرسشنامه خودکارآمدی ادراک شده پاسخ دادند، انتظار قرار گرفتند و در نهایت ش

معیارهای ورود به پژوهش عبارتند از : شرکت کنندگان به بیماری خاص جسمی یا روانی مزمن مبتلا نباشند و همچنین شرکت کنندگان در 

 وهش حاضر عبارت بود از :مقطع متوسطه دوم تحصیل کنند.ابزار مورد استفاده در پژ

 (1982پرسشنامه خودکارآمدی شرر و مادوکس)- 

 اسیمق نیاست،ا "هیگو" 17 یدارا یعموم یخودکارآمد یبررس ی( برا1982شرر و مادوکس) یعموم یخودکارآمد اسیمق

 ییارویمقاومت در رو"و  " فیکامل کردن تکل یبه گسترش تلاش برا لیم"، "رفتار یبه آغاز گر لیم"سه جنبه از رفتار شامل

 ی( درجه بند5( تا کاملا موافقم) نمره 1از کاملا مخالفم)نمره  کرتیل اسیکند که براساس مق یم یریاندازه گ ار "با موانع

مستقیم از سوالات به صورت  یمنظور قسمت نیا یشود. برا یم یها نمره گذار یآزمودن یخودکارآمد آن شده استکه براساس

( و سوالاتی که به طور معکوس نمره گذاری می شوند شامل 15-13-9-8-3-1که شامل سوالات) شده است ینمره گذار

محاسبه  یدر عبارات نمره خودکارآمد ازاتیبا جمع زدن امت تیدر نها( می باشد 17-16-14-12-11-10-7-5-4-2سوالات)

 یابی( اعتبار 1375) یپرسشنامه توسط برات نیاست. ا شتریب یپرسشنامه نمره بالاتر نشان دهنده خودکارآمد نیشود. در ا یم

  79/0کرونباخ  یالفا قیو از طر 76/0کردن گاتمن  مهیآزمون با استفاده از روش دون نیا ییایپا بیضر و و ترجمه شده است

 .(1386)نقل از نجفی و فولادچنگ، گزارش شده است

و در سنجش روایی از روایی همسانی درونی از  84/0کرونباخ  یپژوهش براساس آلفا نیپرسشنامه در ا نیا ییایپا

 (. 1386)نقل از نجفی و فولادچنگ، گزارش شد 59/0 مجموعه روایی سازه استفاده شده که روایی  آن 

 بسته آموزشی مهارت حل مساله               

 جرا گردید:دقیقه ای به ترتیب ذیل بر روی گروه آزمایش ا 60جلسه  8مداخله آموزشی در 
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جلسه اول:این جلسه، جلسه ای توجیهی بود که ضمن معارفه در مورد اهداف آموزشی و نحوه اجرا و زمان برگزاری 

جلسات آموزشی صحبت می شود و آزمودنی ها با تعریف کلی مهارت حل مسئله و اهمیت آن در زندگی روزمره 

 آشنا می شوند.

 حل مسئله یعنی درک مسئله و بازنمایی صحیح آن.جلسه دوم:آموزش نخستین گام مهم یادگیری 

 جلسه سوم:مروری بر مطالب جلسه قبل، تشخیص و توصیف دقیق مسئله در قالب واژه های دقیق و صریح

جلسه چهارم:مروری بر مطالب جلسه قبل و آموزش روش بارش مغزی و دانش آموزان به ارائه راه حل های موجود 

 ای مهم خود پرداختند.ممکن و غیرممکن برای مسئله ه

 جلسه پنجم:آموزش استفاده از فن دوستون یا فن معایب و مزایا.

جلسه ششم:ارائه راه حل هایی که بیشترین مزیت و کمترین عیب را داشته باشندو استفاده دانش آموزان از این راه 

 حل ها.

راه حل های اجرایی خود توضیح جلسه هفتم:بازخورد گرفتن از جلسات گذشته و سپس افراد در مورد اثربخشی 

 دادند.

جلسه هشتم:مطالب کلی جلسات قبلی مرور و سپس جمع بندی کلی صورت پذیرفت و پس آزمون اجرا 

 (.1990نقل از شهبازی ووحیدی،  1990گردید)دوزیلا و گلدفرید، 

ستان مشکوه شهر مشهد بر اساس جدول مورگان  در این پژوهش ابتدا مجوزهای لازم اخذ گردید، سپس از بین دانش آموزان دبیر روش اجرا:

نفر تعیین گردید و این نمونه آماری به روش نمونه گیری در دسترس انتخاب شدند و به روش تصادفی در دو گروه  28حجم نمونه

( پاسخ 1982رومادوکس)نفر( قرار گرفتند. سپس هر دو گروه در مرحله پیش آزمون به پرسشنامه خودکارآمدی شر 14نفر( و کنترل )14آزمایش)

( بر روی گروه آزمایش اجرا گردید و در نهایت در مرحله 1990دادند.سپس مداخله آموزشی مهارت حل مسئله )بر اساس مدل دوزیلا و گلدفرید، 

 پس آزمون هر دوگروه به پرسشنامه مورد نظر پاسخ دادند.

 نتایج

نفرو فراوانی درصدی آنها در  14در هر دو گروه آزمایش و کنترل آماره های جمعیت شناختی نمونه تحقیق نشان داد فراوانی 

% می باشد. فراوانی شرکت کنندگانی که مادران آنها کارمند می باشند از شرکت کنندگانی که مادران 50هر کدام از گروه ها 

د در دو گروه آزمایش و کنترل آنها خانه دار می باشند بیشتر است، فراوانی شرکت کنندگانی که مادران آنها کارمند می باشن

%می باشد. فراوانی شرکت کنندگانی که پدران آنها  57/28%و  14/32نفر و فراوانی درصدی آنها به ترتیب 8و  9به ترتیب 

www.SID.ir

http://www.SId.ir


Archive of SID

 
 

6 
 

دیپلمه می باشند بیش از سایر شرکت کنندگان می باشد فراوانی شرکت کنندگانی که پدران آنها دیپلمه می باشند در دو 

 %می باشد. 28/14و  85/17نفر و فراوانی درصدی آنها در هر دو گروه به ترتیب  4و  5و کنترل به ترتیب گروه آزمایش 

میانگین و انحراف استاندارد خودکارآمدی ادراک شده در دو گروه آزمایش و کنترل به تفکیك در دو مرحله پیش  -1جدول 

 آزمون و پس آزمون

  پس آزمون  پیش آزمون  

 M SD M SD گروه متغیر

خودکارآمدی 

 ادراک شده

 آزمایش
37/21 2/082 54/64 2/02 

 1/38 34/28 1/80 39/21 کنترل 

در مرحله پیش آزمون تفاوت معنادار بین آزمودنی های شرکت کننده در دو گروه آزمایش و گواه  1بر اساس نتایج جدول 

مشاهده است به طوری که میزان خودکارآمدی ادراک شده گروه آماری مشاهده نشد، اما این تفاوت در مرحله پس آزمون قابل 

 آزمایش پس از اجرای مداخله در مرحله پس آزمون افزایش یافته است.

قبل از تحلیل های آماری پیش فرض های آزمون مورد بررسی قرار گرفت تا از برقراری مفروضه های آزمون اطمینان حاصل 

( مفروضه نرمال بودن توزیع داده ها مربوط به p>0/05اسمیرنوف نشان می دهد)–شود. نتایج آزمون کولموگروف 

خودکارآمدی ادراک شده مورد تاًیید می باشدو بنابراین جهت تحلیل فرضیه پژوهش می توان از آزمون پارامتریك تحلیل 

انس خطا مربوط به خودکارآمدی نتایج آزمون لوین نشان می دهد مفروضه یکسانی واری کوواریانس تك متغیره استفاده کرد.

( مفروضه p<0/05نشان می دهد ) MBOX(. نتایج آزمون p<0/05ادراک شده در مرحله پس آزمون مورد تاًیید است)

 کوواریانس مربوط به خودکارآمدی ادراک شده مورد تاًیید می باشد. -همگنی ماتریس واریانس

 تحلیل فرضیه پژوهشی نتایج آزمون تحلیل کوواریانس تك متغیره جهت-2جدول

میانگین  درجه آزادی مجموع مجذورات 

 مجذورات

F تخمین  سطح معناداری

 اندازه اثر

پیش آزمون 

خودکار آمدی 

 ادراک شده 
14/794 1 14/794 5/845 0/230 0/189 

 گروه
2900/893 1 2900/893 14/63 0/0001 0/979 

 خطا
63/278 25 2.531 

   

 جمع کل
58337/000 28 
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( مفروضه همگنی شیب رگرسیون درمرحله پیش آزمون مورد تاًیید می باشد، p>0/05نشان می دهد) 2نتایج جدول 

( این فرضیه پژوهشی مورد تاًیید می باشد و تفاوت معناداری بین دو گروه p<0/05همچنین نتایج این جدول نشان می دهد)

دی وجود دارد،بنابراین می توان نتیجه گرفت آموزش مهارت آزمایش و کنترل در مرحله پس آزمون ودر شاخص خودکارآم

% تغییرات در  9/97حل مسئله بر خودکارآمدی دانش آموزان دبیرستان  تاًثیر دارد، همچنین نتایج این جدول نشان می دهد 

 میزان خودکارآمدی دانش آموزان  ناشی از آموزش مهارت حل مسئله  می باشد.

 بحث و نتیجه گیری

اسمیرنوف مفروضه نرمال بودن توزیع داده ها مطورد ارزیطابی   –جهت تحلیل فرضیه پژوهشی ابتدا به وسیله آزمون کولموگروف 

قرار گرفت که  نتایج نشان داد تفاوت معناداری بین فراوانی مشاهده شده و فراوانی مورد انتظار وجود ندارد و بنابراین مفروضطه  

تایًید مطی باشطد و جهطت تحلیطل فرضطیات پطژوهش مطی تطوان از آزمطون پارامتریطك تحلیطل             نرمال بودن توزیع داده ها مورد

کوواریانس تك متغیره استفاده کرد، سپس به وسیله آزمون لوین مفروضه یکسانی واریانس خطا مورد ارزیابی قطرار گرفطت کطه    

پژوهشی از آزمطون تحلیطل کوواریطانس تطك     نتایج نشان داد این مفروضه مورد تاًیید می باشد و در نهایت جهت تحلیل فرضیه 

متغیره استفاده شد که نتایج نشان داد در شاخص خودکارآمدی ادراک شده  بین دو گروه آزمطایش و کنتطرل در مرحلطه پطس     

آزمون تفاوت معناداری وجود دارد و بنابراین می توان گفت این فرضیه پژوهشی مورد تاًیید می باشطد و آمطوزش مهطارت حطل     

 تاًثیر داردمقطع متوسطه خودکارآمدی ادراک شده دانش آموزان  مسئله بر

(، 1393یافته های حاصل از تحلیل این فرضیه پژوهشی با نتایج پژوهش های پیشین از جمله پژوهش طاهر و همکاران)

طاهر و ( همسو می باشد از جمله 2016( و هوپنرو همکاران)2000(، وینچ)1392عظیمی، قربانعلی پور وفرید)

( در پژوهشی که با هدف بررسی اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله بر اضطراب امتحان دانش آموزان انجام 1393مکاران)ه

هوپنرو شد بدین نتیجه دست یافتند که آموزش مهارت حل مسئله بر اضطراب امتحان دانش آموزان تاًثیر دارد و همچنین 

ه آموزش مهارت حل مسئله  بر میزان انتظار خودکارآمدی و کفایت ( در پژوهشی بدین نتیجه دست یافتند ک2016همکاران)

 شخصی افراد تاًثیر دارد.

توانایی حل مساًله یکی از عوامل تعدیل کننده اثرات رویدادهای منفی زندگی است و به نگرش، مهارت ها و توانایی هایی اشاره 

دارد که فرد را قادر می سازد در برابر هر یك از مشکلات زندگی راه حل موثر و سازگارانه را انتخاب کند. حل مساًله مهارت 

ل برای حل آن است. فرایندی نظام مند که بر تحلیل مشکل تمرکز دارد.مهارت حل مسئله شناسایی مشکل و طی کردن مراح

 (. 1392از مهارت های تصمیم گیری و تفکر انتقادی است)نقل ازخوشنوای فومنی، سیدفاطمی، بهبهانی و حسینی، 

بر اساس فرایند  آموز دانشآموزش مهارت حل مسئله از طریق روش آموزشی مبتنی بر کشف باید صورت بگیرد؛ یعنی 

پرسشگری و کاویدن، یاد بگیرد. آموزش مهارت حل مسئله شامل کمك به کودک دراین است که یاد بگیرد چگونه پاسخ 

های فردی و  شود را پیدا کند. این یادگیری هم در تمرین اش با آنها روبرو می ها، و معظلاتی که در زندگی روزانه معماها، پرسش

های گروهی برای یادگیری انضباط و همکاری گروهی )کار تیمی( خیلی مهم  شود. پروژه گروهی، محقق میهای  هم در تمرین

 .(2013)اسرا،است

( مطرح می کند که 1997بندورا )،از سوی دیگر آموزش مهارت حل مسئله خودکارآمدی فرد را افزایش می دهد

شناختی، اجتماعی، عاطفی و رفتاری انسان برای تحقق اهداف خودکارآمدی، توان سازنده ای است که بدان وسیله مهارت های 

شود. خودکارآمدی به معنای توانایی ادرا ک شده ی فرد در انطباق با موقعیتهای  مختلف به گونه ای اثربخش سازماندهی می

خاص مربوط است . بنابر مشخص است و به قضاوت افراد درباره ی توانایی آنها در انجام دادن یك کار یا انطباق با یك موقعیت 

شود.مفهوم خود  این خودکارآمدی به احساس عزت نفس، ارزش خود، احساس کفایت و کارایی در برخورد با زندگی اطلاق می
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پایه مفهوم خود کارآمدی را تشکیل «من می توانم»در زندگی هم معناست ودر واقع باور «من می توانم »کارآمدی ،با رویکرد 

،نارکینگ 1،2005فزایش خود کارآمدی می تواند فرد را در برابر فشارهای محیطی مصون نگه دارد)بار ومودیمی دهد.بنابراین ا

(. به عقیده ی بندورا خودکارآمدی ادراک شده توسط یك فرد به 1391(؛به نقل ازکمرزرین،زارع،و میلان ،2006وهمکاران ،2

 (.2006او واگذار شده نیز تعریف می شود )کوترونزو، های خود در تکلیفی که به  باور آن فرد در مورد توانایی

آموزش مهارت حل مسئله از طریق کمك به یادگیری فرد جهت پاسخگویی به پرسش ها و معضلات زندگی خود و افزایش 

دادن مهارت های شناختی، اجتماعی و عاطفی انسان و کمك به وی جهت چگونگی انطباق با موقعیت های مختلف، افزایش 

توانایی فرد جهت مقابله با مشکلات و رسیدن به خودکفایی و استقلال فکری و عملی در مقابله با مشکلات   دادن

خودکارآمدی ادراک شده فرد را افزایش می دهد بنابراین در راستای این تبیین می توان گفت آموزش مهارت حل مسئله بر 

 د.خودکارآمدی ادراک شده دانش آموزان دبیرستان تاًثیر دار

از جمله محدودیت های این پژوهش می توان به محدودیت زمانی جهت اجرای پژوهش، محدودیت منابع پژوهشطی در زمینطه   

عدم اسطتفاده از  آموزش مهارت حل مسئله، محدودیت منابع تاًلیفی در زمینه مهارت حل مسئله و خودکارآمدی ادراک شده  و 

اینکطه بطه   کطرد و در ایطن زمینطه پیشطنهاداتی وجطود دارد کطه عبارتنطد از         یطاد  متغیر جنسیت به عنوان متغیر تعطدیل کننطده  

پژوهشگران محترم پیشنهاد می شود گام های اساسی در زمینه پژوهش هایی با محوریت آموزش مهارت حطل مسطئله و تطاًثیر    

توجطه بطه اینکطه ایطن      همچنین تاکید می شطود بطا   آن در افزایش خودکارآمدی ادراک شده در جوامع مختلف آماری بردارند و

پژوهش صرفاً بر روی دانش آموزان دختر اجرا شد، پژوهش هایی بر روی هم دانش آموزان دختر و هم دانش آموزان پسطر نیطز   

همچنین به روانشناسان و مشاوران توصیه می شود منابعی در زمینطه آمطوزش مهطارت حطل مسطئله بطه نگطارش در         اجرا شود.

ود در فضاهای مجازی گروه هایی با محوریت آموزش مهارت حل مسئله تشکیل شطود تطا سطایر    آورند.همچینین پیشنهاد می ش

 اقشار جامعه با این مهارت اساسی آشناشوند.

 منابع

آسیایی،مریم.بررسی ارتباط هوش هیجانی،سبك اسنادوخودکارآمدی با رضایت از ;ابوالقاسمی،عباس;نریمانی،محمد; احدی،بتول-

 .18-28(، 1)1388،10شاغل.مطالعات تربیتی وروانشناسی دانشگاه فردوسی،زندگی در زنان 

اقدمی باهر،علیرضا،نجارپوراستادی،سعید،ولیوارجانی،شعله.رابطه احساس خودکارآمدی وهوش هیجانی با فرسودگی شغلی در بین  -

 .99-119(، 7)2، 1388کارکنان دانشگاه آزاداسلامی واحدتبریز. نشریه علوم تربیتی،

(. سبك های فرزند پروری ادراک شده و ترس از ارزشیابی منفی: مقایسه دختران 1393) نصیری،مرتضی. ;اکدامن،شهلاپ-

 .269 249، 1، 39نوجوان تیزهوش و عادی، فصلنامه روان شناسی تحولی: روان شناسان ایرانی، 

فاطمه.ارتباط مهارت حل مساًله با مصرف قرص حسینی، ;بهبهانی، نسرین;سیدفاطمی، نعیمه;خوشنوای فومنی،فاطمه-

 .19-27(، 1)1، 1392اکستاسی در نوجوانان. نشریه روان پرستاری،

تقی زاده رمی، فاطمه.اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله بر اضطراب امتحان دانش آموزان. ;نوروزی، اصغر;طاهر، محبوبه-

 .9-17(، 1)1، 1393فصلنامه تحول روانشناختی کودک، 

                                                           
1.Bar,H.F&moody,P.M. 

2.Narking 
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 بالینی نشناسی روا و روانپزشکی مجلۀ زا. استرس موقعیتهای در مقابله راهبردهای و شده ادراک ابراهیم. خودکارآمدی مسعودنیا،-

 .405-415،  (4)1386،13 ،ایران

نزدیك  دوستان و معلمان ، خانواده سوی از حمایت ادراک و پنداری خودکارآمد بین متقابل شهرناز.روابط مرتضوی،-

(، 8)3 ،1383،آموزشی های نوآوری فصلنامهدرارتباط با رضایت از زندگی درنمونه ای از دانش آموزان دبیرستانی شهرتهران.

23-13. 
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