
  571  1383 همدان _چهارمين همايش سراسري بهداشت حرفه اي ايران  
  

  
 

 
   در شركت شيشه همدانSafety Auditبررسي وضعيت ايمني  با روش خود مميزي 

@ @

   2، ايرج ابراهيميان1 ، حسن احمدي1، ليلا ابراهيمي قوام آبادي1بهزاد فولادي دهقي
   دانشجويان كارشناسي ارشد بهداشت حرفه اي دانشگاههاي علوم پزشكي همدان وتهران-1
  شركت شيشه همدان كارشناس مسئول ايمني و بهداشت -2
  

  چكيده
هدف از اين مطالعه تعيين وضعيت ايمني در شـركت شيـشه همـدان قبـل و بعـد از اجـراي قـوانين                        

  .ومقررات ايمني و بهداشت به شكل مدون و منظم توسط روش خود مميزي مي باشد
 در  نفـر پرسـنل  500ر اين مطالعه شركت شيشه همدان مورد بررسي قرار گرفته است ، كه بـالغ بـر                

جهت بر آورد شرايط و وضعيت شـركت از نظـر           بــخـــش هاي مختلف آن مشغول به فعاليت مي باشند        
رعايت اصول و مقررات ايمني و بهداشت قبل از اجراي مدون و طبقه بندي شده مقررات ايمني و بهداشت                   

توسـط  (ود ممـيــزي    بيان شده توسط استانداردها در اين زمينه ، از چـك ليست استــــانـــدارد شـده خ ـ              
  . در اين راستا استفاده شد) Safety Audit –كميسيون مـشـتـرك اتـحـاديــه اروپا 

د
 .

  
   حادثه- مميزي –ايمني :  كلمات كليدي

  مقدمه 
در ) اديــانـساني ، اقتـص    (وادث و بيماريهاي حرفه اي      ـه هاي ح  ـبا نگاهي به آمار منتشره در زمينه هزين       

ميليون نفر كارگر در جامعه     150بطوري كه از ميان     . تي به اين امر اختصاص داده مي شود       مي يابيم كه مبالغ هنگف    
 ميليون نفر از ايشان هر ساله از حوادث كوچك وبزرگ شغلي يا بيماري ناشي از كار اثـر پذيرفتـه و                      10اروپا تقريبا   

ن احتساب هزينه هاي غير مستقيم در همين راستا پرداخت هزينه هاي غرامت بدو.  نفر از آنها جان مي بازند8000
جز صنايع % 3/93 ميليون يورو در سال است ، و از آنجاي كه از كل صنايع موجود در كشور حدود            20چيزي حدود   

بنابراين مديريت ، مسئوول ايمني     . نيروي كار در اين صنايع اشتغال دارند        % 44بوده و بالغ بر     ) نفر  50زير  (كوچك  
اين نكته مورد توافق متخصصان علم مديريت است كـه تنهـا            . انت از نيروي انساني است    و بهداشت محيط كار و صي     

 در 85 در صد از مشكلات سازمان يا كارخانه ممكن است به وسيله كاركنان حل و كنترل شود ، در صورتي كـه    15
قانوني قوانين ومقررات از اين رو توجه به اجراي صحيح و  . صد اين مشكلات را مي توان از طريق مديريت مهار نمود          

كه در  .ايمني و بهداشت جهت حفظ و صيانت هم از نيروي كار و هم از منابع مالي امري ضروري و حياتي مي باشد                     
اگـر چـه    . اين راستا مميزي براي اجراي فرآيند ، شناخت و ارزيابي نواقص و ريسك هاي حوادث طراحي شده است                 

 مي باشد لكن در شركت هاي كوچك و متوسط بـه دلايـل مـالي ،                 مميزي در شركت هاي بزرگ امري كاملا عادي       
در شركت هاي كوچك تقريبا به طور متوسط چهار سـاعت وقـت لازم اسـت تـا                  . بسيار كم و نادر صورت مي پذيرد      

تكميل گردند و اين نقطه شروعي براي كارفرمايان و مسئوولين مربوطـه  ))  Safety Audit–خود مميزي ((فرمهاي 
  . تا طرح عملياتي خود را به منظور بررسي شرايط كاري تدوين نمايندخواهد بود

از اين رو با توجه به وجود انواع روشهاي قابل اجراء در زمينه ايمني و بهداشت ، مي توان بيان داشـت كـه                        
 يا  يكي از راحترين ، سريعترين  و كاراترين روش ها جهت تعيين وضعيت شركت ها ، صنايع و كارخانه ها ي بزرگ                     

  .كوچك روش خود مميزي مي باشد
  :مراحل اجراي برنامه خود مميزي در شش فاز تعريف شده انجام گرفته است كه به شرح زير مي باشند
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  :فاز اول 

بررسي وضعيت موجود در شركت قبل از اقدام به پياده سازي مدون و هماهنگ قوانين و مقررات ايمنـي و                    
طبق فرمها  ) فردي ، تجهيزاتي ، سازماني و محيط        ( را در زمينه هاي مختلف      بهداشت ، كه در اين مرحله اطلاعات        

  .و چك ليست هاي مربوطه جمع آوري نموده
  :فاز دوم 

استخراج ، تجزيه و تحليل ، تعيين نقاط ضعف و قوت موجود در شركت با توجه به داده هـاي جمـع آوري                 
  .شده از مرحله اول 

  :فاز سوم 
زها و كانون هاي بحراني با توجه به نتايج حاصل از مرحله دوم در راستاي حـل، حـذف                   تعيين اولويت ها ، نيا    

ويا كاهش نقاط ضعف و افزايش نقاط قوت ، با توجه به اهداف راهبردي مديريتي موجـود در شـركت و هـم چنـين             
  .اهداف بلند مدت و كوتاه مدت  ايمني و بهداشت

  :فاز چهارم 
 و مقررات ايمنـي و بهداشـت در كـل شـركت و اقـدام جهـت رفـع و حـل                       اجراء دستور العمل ها ، قوانين     

  .مشكلات موجود با توجه به نتايج مرحله سوم و هم چنين آموزش مستمر پرسنل 
  :فاز پنجم 

ين ميـزان پيـشرفت در      ارزيابي ، ارزشيابي و خود مميزي دوباره در پايان مدت زمان تعيين شده جهت تعي              
كار ، اهداف و بهبود وضعيت و هم چنين تعيين نقاط ضعف و قوت در ايـن مرحلـه جهـت بـازبيني و اصـلاح روش                          

 ارزيابي مجدد انجام گرفتـه و نتـايج جهـت     Safety Auditدر اين مرحله طبق فرم ها و چك ليست هاي .انجام كار
  . خراج گرديدارزيابي و مقايسه از اطلاعات جمع آوري شده است

  :فاز ششم 
مقايسه و ارزشيابي بين نتايج حاصل از فاز اول و پنجم جهت تعيين ميزان اثر و كـارائي  اجـراي مـدون و                        

  .هماهنگ آيين نامه ها و دستور العمل هاي مندرج در استانداردها جهت بهبود وضعيت موجود در شركت 
  نتايج

هداشت شركت را قبل از اجراي مدون اصول و مقررات ايمني و بهداشـت  نتايج حاصل از اين مطالعه ، وضعيت ايمني و ب      
  : به شرح 

% 41و بخش محيط با امتياز % 20، بخش سازماني با امتياز % 13، بخش تجهيزات با امتياز   % 32  بخش فردي با امتياز     
  ) .1نمودار (نشان داده است 
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  ميزي شرايط موجود در شركت قبل از اجراي م-1مودار ن
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  :  هم چنين نتايج فاز دوم خود مميزي به شرح  

و بخش محيط   % 65، بخش سازماني با امتياز      % 60، بخش تجهيزات با امتياز      % 72 بخش فردي با امتياز     
  ).2نمودار (مي باشد % 75با امتياز 
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   از اجراي مميزيبعد شرايط موجود در شركت -2مودار ن
  

شركت قبل و  بعد از اجراي مدون و هماهنگ آيين نامه ها و دستور العمل هـاي منـدرج                    مقايسه شرايط موجود در     
  ).3نمودار (در استانداردها با توجه به نتايج حاصل از فاز اول و پنجم به شرح زير مي باشد 
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بعد از مميزي 

قبل ار مميزي

   از اجراي مميزيبعد  قبل وشرايط موجود در شركت مقايسه  -3مودار ن
در محـدوده امتيـازي كمتـر از        ) قبـل (ي روش خود مميزي امتيازات بخش اول        با مراجعه به جدول ارزياب    

در محدوده  ) بعد(قرار دارند كه نشان دهنده وضعيت نامطلوب مي باشد ، و امتيازات بخش دوم              % 50تا  %25و  % 25
  ).1و2جداول(قرار دارند كه نشان دهنده وضعيت متوسط مي باشد % 75تا % 50امتيازي 

  

  بخش هاي مختلف شركت قبل از اجراء مميزيوضعيت : 1جدول 
وضعيت و           
  بخش امتياز

  خيلي خوب
100-75  

  متوسط
75-50  

  بحراني
50-25  

نامطلوب و زمان 
  ≤25عمل 

    *      فردي
  *        تجهيزاتي
  *        سازماني
    *      محيط

  



  574  1383 همدان _چهارمين همايش سراسري بهداشت حرفه اي ايران  
  

  
 

 
  وضعيت بخش هاي مختلف شركت بعد از اجراء مميزي: 2جدول

وضعيت و           
  بخش يازامت

  خيلي خوب
100-75  

  متوسط
75-50  

  بحراني
50-25  

نامطلوب و زمان 
  ≤25عمل 

      *    فردي
      *    تجهيزاتي
      *    سازماني
      *    محيط

  
  نتيجه گيري و بحث

با توجه به نتايج حاصل از خود مميزي در موقعيـت قبـل و بعـد اجـرا قـوانين و مقـررات ايمنـي و بهداشـت                     
كنده و بدون برنامه ريزي مدون قـوانين و مقـررات ايمنـي و بهداشـت اثـر چنـداني در                   مشخص گرديد كه انجام پرا    

بهبودي وضعيت ايمني و بهداشت نخواهد داشت و اين امر جز ايجاد هزينه هاي سـربار و بـدون هـدف كـه نتيجـه                         
اشت در رفع و حل   خاصي به دنبال نداشته و باعث بد بيني مديريت و پرسنل به كارائي و توانايي اصول ايمني و بهد                  

معضلات مربوطه خواهد شد، بنابراين تنها با يك برنامه ريـزي مـدون و قانونمنـد مـي تـوان قـدمهاي محكـم و بـا                           
پشتيوانه اي را در راستاي اجرا قوانين و مقررات ايمني و بهداشت برداشته و در هـر لحظـه نقـاط ضـعف و قـوت را                           

  .د وضعيت اعمال نمودبررسي نموده و استراتژي هاي لازم را جهت بهبو
  منابع
فـن و  : علي رضا ذكايي ، انتـشارات       : راهنماي خود مميزي براي سازمان هاي كوچك و متوسط ، مترجم             -1

  1381هنر،
 1368قانون كار ، انتشارات وزارت كار و امور اجتماعي ، مصوب  -2
ر صـادقي  مينـو نمـازي ، ناص ـ  :  ، ترجمـه OHSAS 18001سيستم مديريت ايمني و بهداشـت حرفـه اي ،   -3

 1381چاپ سوم ، .فرد
4- HSE BOOK, SAFETY AUDIT OF DOUNREAY, 1998 
5- Ian Sutton, Process Safety Audit & Checklists, vol1, 2002-2003 

 


