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  اولويت بندي معيارهاي طراحي در برنامه ريزي و مديريت ايمني 

  كارگيري متد  ه و فضاهاي سبز شهري با بها پارك

  )MCDM( تصميم گيري چند معياره
  

  1سعيد آزادي نجات

  2سيدغلامعلي جلالي

  3پورسيد حسن قدسي
  

  :چكيده

 را در شهرها به دنبـال       ها  پارك گسترش فضاي سبز و ايجاد       تقاضا براي , گسترش فيزيكي شهرهاي بزرگ و همچنين نوع زندگي امروزي        

مديريت صحيح در حـل ايـن   , ها نآ در فضاهاي شهري و بدليل ضرورت ايمني در       ها  مكانبنابراين با توجه به اهميت وجود اين        . داشته است 

  .ريزي و طراحي محيطي مناسب از اهميت خاصي برخوردار استه از طريق برنامهمسئل

 مـؤثر  ها پاركدر كنار ساير اقدامات ديگر در افزايش ايمني  , يزي و طراحي محيطي با شناخت ويژگيهاي مكاني و شرايط محيطي          ربرنامه

گذار در امنيت و برعكس ناامني اين فضاها تعيين شده و اولويت هر كدام مشخص               تأثيرمعيارها و عوامل     ميبايست تما  ميبدين منظور   , است

ي ها  ش فرايندي دشوار بوده كه نيازمند استفاده از رو        ها  نن و بررسي همزمان اين معيارها و تعيين اهميت هر يك از آ            اما در نظر گرفت   . گردد

  . باشد ميمناسب به منظور اعمال بهترين مديريت 

ان معيارهـاي مختلـف     تومي مينوين در اين زمينه ارائه شده كه با استناد به نظرات كارشناسان امر و حتي نظرات عمو                امروزه راهكارهاي   

گونـاگون اهميـت و ارجحيـت بيـشتري         هـاي       يي را كه از جنبه    ها  نمشخص و آ  ,  به منظور افزايش ايمني    ها  پاركدر زمينه چگونگي طراحي     

ن گيري چندمعياره از مهمترين اين متدها بوده كـه در آن عـلاوه بـر در نظـر گـرفت     تصميم.  تمركز و مديريت نمود    ها  ندارند تعيين و روي آ    

  .شود مي در فرايند تصميم گيري استفاده مسئلهت افراد خبره به عنوان يك بعد مديريتي مهاراز دانش و , و كيفي ميمعيارهاي مختلف ك

، بـه بررسـي و تعيـين مهمتـرين     هـا  نمنـي در آ اي  همـسئل  و فضاهاي سبز شـهري و   ها  پاركدر اين مقاله پس از بيان مقدماتي در مورد          

بنـدي ايـن    معيـاره در انتخـاب و اولويـت        گيري چنـد   پرداخته و چگونگي كاربرد تصميم     ها  ن افزايش ايمني در اين مكا     معيارهاي طراحي در  

  .معيارها ارائه خواهد شد

                                                 

  دانشجوي كارشناسي ارشد جنگلداري شهري. 1

  دانشيار گروه جنگلداري. 2

    دانشيار گروه مديريت صنعتي.3
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  طراحي, گيري چندمعياره، مديريت و برنامه ريزي تصميم، و فضاهاي سبز شهري،ها پارك, ايمني: واژگان كليدي

  

  :مقدمه

فيزيكي هاي    هرهاي بزرگ كه ناشي از افزايش جمعيت است، فرايندي پويا و مداوم بوده كه طي آن محدوده        گسترش و توسعه فيزيكي ش    

ي شـهري را  ها م سيست,برنامه بودن يابد و در صورت بي و كيفي افزايش مي ميشهر و فضاي كالبدي آن در جهت عمودي و افقي و از حيث ك    

 اخير رشد سريع جمعيت و شهرنـشيني باعـث كمبـود فـضاي سـبز موجـود در                   هاي  سالر  د .]3[اي مواجه خواهد ساخت     با مشكلات عديده  

 از اين مناطق به عنوان مكـاني بـراي تفـريح و             ها  نگونه فضاها به خاطر رشد آگاهي آ       اين  هشهرها شده و در عين حال گرايش و توجه مردم ب          

  .]18[ در شهرها به دنبال داشته است را و فضاهاي سبزها پاركسترش تقاضا براي گبنابراين ,  يافتهكاهش استرس و ساير فوايد آن افزايش

هاي توسعه يافتگي  اند و به عنوان يكي از شاخص دهي به پايداري اجتماعي  در شكلمؤثر و فضاي سبز شهري از مهمترين عوامل ها پارك

 روند استفاده ,ت و متناسب نبودن امكانات مورد نياز اما عوامل متعددي مانند مشكلات زندگي شهري، ايمني، امني        ,شوند  جوامع محسوب مي  

بخصوص ايمني و امنيـت     فوق  گونه فضاها به مسائل     ريزي براي احداث اين      هنگام برنامه  اگربنابراين  . ]11[ را كاهش داده است    ها  ناز اين مكا  

مني و امنيت در اي  هگونه شرايط آسايش محيطي بويژكه همه در صورتياما ,  دتواند مشكلات زيادي را به همراه داشته باش      آن توجه نشود مي   

 نـوع    ايـن   هاين درحالي است ك ـ   . اي در برطرف ساختن نيازهاي متفاوت شهروندان خواهد داشت           نقش بسيار عمده   ,در نظر گرفته شود    ها  نآ

  . ]7[مني فيزيكي و اجتماعي نيز هستنداريزي صحيح، مستعد نا فضاها در صورت عدم مديريت و برنامه

است كه قبل از بروز حوادث و اثـرات نـامطلوب و      مي مسائل، موضوعات بهداشت، ايمني و محيط زيست از جمله موارد مه            اين  هبا توجه ب  

 هاي سالدر . ]2[ريزي، اجرا، مديريت و نگهداري مورد توجه قرار گيرد بايست در حوزه طرح  مي,كنندگان از پاركجهت رفع نيازهاي استفاده

1ه  اخير سامان 
HSE        زمينه مناسبي جهت استقرار و      , بهداشت، ايمني و محيط زيست     هاي به عنوان ابزاري مديريتي با بررسي همزمان فاكتور 

در امـوري همچـون اداره و مـديريت          .]26[اي ايجـاد كـرده اسـت        بهداشـت حرفـه    اجراي استانداردهاي محيط زيستي و معيارهاي ايمني و       

ي شـهري را در     ها  پاركاستفاده كرده و موضوعات بهداشت ايمني و محيط زيست          در صنعت   ن شيوه رايج    توان از اي    ي شهري نيز مي   ها  پارك

 موجود در اين سـامانه، موضـوع ايمنـي در            فاكتور اما بدون شك مهمترين   . ]8[ريزي نمود   قالب سامانه بهداشت، ايمني و محيط زيست طرح       

  . است و روانيعيابعاد مختلف آن چه از نظر فيزيكي و چه از نظر اجتما

 بـا افـزايش پيچيـدگي       د و رو  ترين عوامل پايداري جوامع بشري به شـمار مـي           ترين نيازها و يكي از اصلي       نياز به امنيت همواره از بنيادي     

احساس امنيـت در فـضاهاي شـهري يكـي از مهمتـرين شاخـصهاي               ]. 7[تر شده است     پيچيده نيزجوامع، شرايط تامين و برطرف كردن آن        

 بـه رغـم     .دهد  الشعاع قرار مي  ي انساني را تحت   ها  تهاي ناشي از آن ساير فعالي       ضا محسوب شده و برعكس احساس ناامني و نگراني        كيفيت ف 

 نيـاز نبايـد از نقـش و     ايـن  در تامينلي پيچيده و داراي ابعاد متنوع و متعدد اجتماعي ـ اقتصادي و فرهنگي است و مسئله يك امنيتآنكه 

اي برخوردار بوده     ي شهري از اهميت ويژه    ها  پارك بخصوص مي امنيت در فضاهاي عمو    مسئله امروزه در جهان     .غافل شد  عوامل محيطي    تأثير

 مقولـه را با توجه به مرتبط بودن ايـن       ميي كلان شهرها، ضرورت بررسي عل     ها  پارك بالاخص ها  نو نگرانيها در مورد حوادث اخير در اين مكا        

 عوامل مختلف اصلي و فرعي را بصورت مجـزا و سـپس             تأثير ايجاد كرده تا بتوان نقش و        ها  نكنندگان از آ  فادهاندركاران و است    دست ميبه تما 

  شهري، مردم و   يها  تحلهايي مناسب براي پيشگيري از حوادث در دستور كار مديري             در يك ارتباط سيستماتيك تجزيه و تحليل نموده و راه         

  .]5[يت شهري قرار دادمدير بخش خصوصي در حوزه توليد، اجرا و

، اسـتفاده كننـدگان    ، اجتمـاعي، الگوهـاي رفتـاري      – به عوامل مختلفي مانند فرهنگ پارك نشيني، مسائل اقتـصادي            ها  پاركايمني در   

شتري داراي اهميت بي ـ  محيطي  و طراحي   ريزي    كه در اين ميان برنامه    , ريزي بستگي دارد    و طراحي و برنامه    ميي جغرافيايي و اقلي   ها  تموقعي

توانـد موجـب       مـي  , مكاني و شرايط محيطي در كنار ساير اقـدامات ديگـر           مؤثرريزي و طراحي محيطي با شناخت ويژگيهاي          برنامه .باشد مي

                                                 

1. Health, Safety & Environment Management System (HSE) 
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  .]7[ گرددروانيپيشگيري از ناامني و افزايش امنيت فيزيكي و 

هـاي زيـست محيطـي،     ري از ديـدگاه  شـه مناسـب  در حقيقت جستجوي عوامل ضروري در ايجاد فـضاي سـبز   ها پاركهدف از طراحي   

شرايط محيطي، همچنين نقش انسان و دخالت وي در زنـدگي و سـازمان                و ها  تمحدودي.  است و شناخت امكانات    …اجتماعي، فرهنگي و    

  .]6[باشد  تجزيه و تحليل نيازهاي آن، نخستين گام در طراحي فضاي سبز ميي وشهر

 بتـوان تمـام عوامـل مـورد      كه ضمن انطاف پذيرين برنامه يا يك چارچوب مشخص است تدوي,ها  پاركاز جمله مسائل مهم در طراحي       

گياهـان و    هـاي درختـان و      معيارهـايي ماننـد ويژگـي      به   توجه.  را لحاظ نمود   ها  ننظر را در آن گنجاند تا در صورت مشاهده مسائل جديد آ           

نـشيني، تجهيـزات و     رفتاري، فرهنگ پـارك هايل انساني مانند الگو و شرايط مختلف، همچنين در نظر گرفتن مسائ       ها  ن در مكا  ها  نكاربرد آ 

 اجتنـاب  ها پاركاي را به منظور افزايش ضريب ايمني در   جانبه يل، لزوم طراحي دقيق و همهبشماري از اين ق     سائل بي  م ات مناسب و  تأسيس

 .]6[نمايد ناپذير مي

.  يكي از ابعاد و يا يكي از علل را بررسي و ارزيـابي كـرد  تنهاتوان  مني بالا نمي ضريب اي اين هاما حقيقت امر آن است كه براي دستيابي ب 

معيارهـا و عوامـل      ميبايست تما   بدين منظور مي   .توان حذف كرد    را نمي ها     هيچ يك از گزينه    و ,اين عوامل با يكديگر در ارتباطند      ميچون تما 

اما در نظرگرفتن و بررسي همزمان اين معيارها و تعيـين           . ريزي مشخص گردد    امهگذار تعيين شده و اولويت هر كدام براي طراحي و برن          تأثير

ي مناسب به منظور اعمال     ها  ش به دليل وجود ناسازگاري، به هر نحو كاري بس دشوار است كه نيازمند استفاده از رو                ها  ناهميت هر يك از آ    

  .باشد ميبهترين مديريت 

بندي فاكتورها و معيارهاي       جمعي، راهكاري است كه در بسياري از كشورها براي اولويت          خرده   ب استنادگيري با     امروزه مديريت و تصميم   

 بر پايه نظرات كارشناسي مجرب بوده و حتي در بسياري ها شگيري در اين رو   فرايند تصميم . گيرد  ريزي مورد استفاده قرار مي       در برنامه  مؤثر

  .شود  محسوب ميانجام روشگذار در تأثيربه عنوان مهمترين عامل  ميموارد نيز نظرات عمو

 ارائـه  )AHP1( فرايند تحليل سلـسله مراتبـي   ي آن بنامها شگيري چند معياره و يكي از مهمترين رو    متد تصميم  ,بنابراين در اين مقاله   

يي را هـا  ن مـشخص و آ  و فضاي سبز شهري را به منظور افزايش ضريب ايمنـي  ها  پاركتوان معيارهاي مختلف در زمينه طراحي         شده كه مي  

  . تمركز و مديريت نمودها نهاي گوناگون اهميت و ارجحيت بيشتري دارند تعيين و روي آ كه از جنبه

  

  :ها شواد و روـم

  :معيارهگيري چندتصميم

 ها ن مورد آبعدي، متناقض و ناسازگار است كه بطور واضح در        معياره يك چارچوب نويد بخش براي ارزيابي مسائل چند        گيري چند تصميم

و كيفي است و هـدف       ميگيري كه در برگيرنده مجموعه عوامل ك      هاي تصميم اي از تكنيك  مجموعهاين روش به      . ]20][14[كندقضاوت مي 

گيـران متعـدد    در اين روش نظرات و اهداف مختلف تـصميم        . ]17[شود ميگيري است، اطلاق    آن يك نتيجه گيري منطقي از فرايند تصميم       

بندي نمـوده و بـا    را رتبهها نشود تا مشاهدات، معيارها و ميزان اهميت هر يك از آگيران اجازه داده ميركيب شده و به تصميمبطور واضح ت 

 و همچنين معـضلات و  ها تاين روش در تنوع گوناگوني از شرايط و موقعي. ها را نيز برطرف نمايد وجود نظرات ناسازگار و مخالف، ناسازگاري     

گيري مـشاركتي را     يك فرايند تصميم   ها  شاين رو . ]20[كنند كاربرد داشته است   هاي مختلفي را دنبال مي    يستي كه هدف  مشكلات محيط ز  

  .كنندبراي اصلاح نظرات و اهداف گروههاي مختلف كارشناسي و ذينفعان مختلف طراحي مي

 بوده كـه در  Goal programming وAHP ،2MAUT ،3MCVF ،Outranking theoryي گوناگوني مانند ها شاين تكنيك شامل رو

 با توجه بـه شـرايط ممكـن در هـر            ها  شاما تعيين اولويت استفاده از هر يك از اين رو         , ]20][14[گيرنددامنه وسيعي مورد استفاده قرار مي     

                                                 

1. Analytical Hierarchy Process 

2. Multi-attribute Utility Theory 

3. Multi-criteria Value Functions 
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 مـشابه مقايـسه   يها  ت را تحت شرايط و موقعي     1MCDAي مختلف   ها  شتصميم، موضوعي است كه بسياري از محققان براي پاسخ به آن رو           

  .]22[اندكرده

اي بـراي آنـاليز     بطـور گـسترده    AHPگيري با معيارهاي چندگانه، فرايند تحليل سلسله مراتبي         هاي تصميم با اين وجود از ميان تكنيك     

شكلات در اين وضـعيت اهـداف، موضـوعات و م ـ         . ]27][25[است در مشكلات چندشاخصه و پيچيده در مديريت به كار برده شده             ها  تاولوي

 در ساختاربندي مـشكل     AHPدر اين شرايط    .  گذار است  تأثيرگيري در مورد مديريت اين منابع       متعددي وجود دارد كه هر كدام بر تصميم       

  .رسد ميگيري در يك روش منطقي مفيد به نظر هاي تصميمتصميم و تعيين معيارها و گزينه

گيـري چنـد معيـاره، چگـونگي        ي تـصميم  ها  شبي به عنوان يكي از مهمترين رو      در اين مبحث با استفاده از فرايند تحليل سلسلسه مرات         

  .شود مي ارائه ها ني شهري به منظور افزايش ايمني در آها پاركدهي و اولويت بندي معيارهاي مختلف در طراحي وزن

  

  :فرايند تحليل سلسله مراتبي

هـايي از    داراي نارسـايي   هـا   ندي نيز مورد استفاده بوده كه اسـتفاده از آ         ي امتيازبن ها  شهاي مختلف سابقا رو   بندي در زمينه  براي اولويت 

 روشي موسوم به فرايند تحليل سلـسله        1970بر همين اساس ساعتي در دهه       . قبيل هزينه بالا و فقدان چارچوب عميق تئوريكي اشاره كرد         

-طراحي شده بـراي تـصميم     ي  ها  م يكي از جامع ترين سيست     اين روش . ]9[دهد كه معايب روش امتياز بندي را ندارد        مي نهادمراتبي را پيش  

كند و همچنين امكـان در      گيري با معيارهاي چندگانه است، زيرا اين تكنيك امكان فرموله كردن مسئله را بصورت سلسله مراتبي فراهم مي                 

  .]14][9[و كيفي را دارد ميمختلف كهاي   نظر گرفتن معيار
  

 :ت بنديمراحل انجام تصميم گيري و اولوي

  .نشان داد) 1شكل (توان بصورت مدل زير  مي  را AHPبطور كلي مراحل اجراي تكنيك 
  

 
  ]21[ مراحل كلي اجراي فرايند تحليل سلسه مراتبي .1شكل 

  

                                                 

1. Multi Criteria Decision Making 
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  :ترسيم سلسله مراتبي

) منـاطق (هـا   عيارهـا و گزينـه    باشد كه درآن هدف، م     مي مسئلهاولين قدم در فرايند تحليل سلسله مراتبي ايجاد يك نمايش گرافيكي از             

  .]9[مراتبي نيز به نوع تصميم اتخاذ شده بستگي داردروش ساختن يك سلسله. شوندنشان داده مي

  

  :تعيين معيارها و زيرمعيارها

 نمايندگيبايست به     گيري مي    اما بدليل پيچيده شدن تصميم     ,فاكتورها و معيارها را در طراحي مد نظر قرار داد          ميبايست تما   هر چند مي  

تـوان بـا اسـتفاده از نظـرات كارشناسـان مجـرب،               در اين زمينـه مـي     . يي را كه اهميت بيشتري دراند انتخاب نمود       ها  ن فاكتورهاي مهم، آ   از

ي شـهري   هـا   پـارك  در طراحي    مؤثر مهمترين معيارها و زير معيارهاي       ,ي شهري داخلي و خارجي    ها  پاركهمچنين تجارب موجود در ديگر      

هـاي مـشاركتي از قبيـل جلـسات و          تواند با استفاده از شـيوه       انتخاب معيارها همچنين مي   . بندي نمود   ن و اولويت  يهترين نحو تعي   به ب   را امن

  .ي اجرايي در زمينه هدف مورد صورت گيردها تفعالي هاي درگير ه و همچنين گرو،]16[ها شي گروهي، همايها تنشس

 4 انجام شد چهار معيار بسيار كلي براي بررسي و ارزيابي وضعيت ايمني در  1382ال   در س  ري طبري غ اص ولقايي  در تحقيقي كه توسط     

  اين چهار معيار عبارت بودند از. پارك مورد مطالعه در تهران در نظر گرفته شد

  وضعيت ايمني وسايل و فضاي بازي كودكان

  از نظر ايجاد سايه براي جلوگيري از هر گونه تنش جسمي ها پاركوضعيت 

  ها ناز نظرعدم ايجاد آتش سوزي در آ ها پارك وضعيت

  براي عدم ايجاد ادراكات مغشوش و آشفتهها  عدم تداخل كاربري

توانند  مييي ن تنهااما اين معيارها به     . اولويت بيشتر را براي دو معيار اول و اولويت كمتر را براي دو معيار دوم نشان داد                , كه نتايج تحقيق  

  . مورد استفاده قرار گيرندها پارك براي ارزيابي ميزان ايمني

در سلـسله   ) 2شـكل   ( سـاختار يافتـه      كـاملاً زيرمعيارها و شاخصهاي مطرح شده در اين مقاله بـصورت           , با اين تفاسير مهمترين معيارها    

  .ارائه شده است) 2شكل(مراتبي زير
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 بنابراين در نظـر گـرفتن       ,شود   رواني تقسيم مي   -يمني اجتماعي  در دو بخش ايمني وسايل و امكانات و ا         ها  پاركمني در   اي  همقولتوجه به   

  .استانداري براي امكانات و تجهيزات و توجه به مبحث امنيت اجتماعي رواني اهميت زيادي دارد
  

  :ايمني در وسايل امكانات

فـضاي سـبز، مـسيرهاي    (پـارك   ميو ساختار عمـو ) …منابع روشنايي، تابلوها و علائم، مبلمان و (ات تأسيسو خدمات  , شامل تجهيزات 

  .به توضيح موراد زير پرداختتوان   ميمعيارهاي ارائه شدهاز مهمترين . شود مي) …فرش و  تردد عابرين، سنگ
  

  :منابع روشنايي يا نور

 قـرار   هـا   پـارك ر   دسته فاكتورها و عوامل كليـدي بـالا برنـده امنيـت د             درنور  . ، نور هستند  ها  پاركمني در   اي  هاز مهمترين عوامل بالابرند   
 بر مسيري قدم زني، مناطق اصلي و راههـاي ورودي و خروجـي روشـن كنـد و حتـي                     تأكيدتواند كل پارك را از طريق          چرا كه مي   ,گيرد  مي

 بيشتر به عنـوان عامـل كاهنـده تـرس از             همچنين نور .)3شكل(گردد  منجر به استفاده از پارك و لذت بردن از آن در ساعات تاريكي و شب                

  .]5[شود  مطرح ميتجناي

  .بايست در راستاي اهداف فوق باشد ي شهري ميها پاركنور پردازي 
   مسيرهاي عبوري و مناطق پرتراكم,ها  نشانه,كمك به توانايي نقاط عطف

  ها و وسايل نقليه و ترويج ايمني بيشتر تسهيلاتي براي حركت پيادهايجاد 

   در شب نقاط عطف و تشويق استفاده كنندگانتأكيدكمك به 

 در غيـر ايـن صـورت    , روز نيز اسـتفاده شـوند  روشنايي معماري در عناصرتوانند در صورت طراحي مناسب به عنوان     عناصر روشنايي مي  
  .]1[ن شوندها نبايست با محيط همخوان يا پ مي

  

  
  ها پارك عناصر روشنايي در .3شكل

  :تابلوها و علائم

از اين علائم بهتر است به عنوان ابـزاري جهـت افـزايش             .  هستند ها  پاركمهم ارتقاء دهنده امنيت     علائم و اطلاعات پارك از اجزاء بسيار        

توانـد   نصب اين تابلوها در مناطق حساس و پرتراكم مي    . ]5[ استفاده شود  ها  پارك مختلف در    استفاده كننده هاي    حس مالكيت در ميان گروه    

  ).4شكل(برخي از حوادث را كاهش دهد

  

  ها پاركبلوها و علائم در تا. 4شكل
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  :لمانــمب

 افزايش ارتباط اجتماعي و نيز مناسب سازي محيط جهت عمـوم اسـت و شـامل كليـه عناصـر                     ,يكي از عناصر مؤثر در ارتقاء كيفي فضا       

  .)5شكل(ره نموداشا ها تنيمكتوان به  از مهمترين اين عناصر مي. ]4[ است…الحاقي فضا مانند نيمكت، سطلهاي زباله، آبخوري، تلفني و

ي به  نهاد ارج. ترين روش براي احساس آرامش و راحتي در پارك استفاده از نيمكت است              در مجهزسازي فضاي سبز و باز شهري، ابتدايي       

ا رفتار خصوصي گرايي مردم در اشتياق براي داشتن محيطي دور از انظـار ر         .  است مهم نيز امري    ها  ت رواني در استفاده از نيمك     امنيت مسئله

، محيط  هاي گياهي و يا انحناي ايجاد شده در گذرگاه        ها  ن در پرچي  ها  تتوان با قراردادن نيمك      مي ها  پاركدر  . بايد در طراحي مدنظر قرار داد     

  .]6[ رطوبت ايجاد كردوامن رواني از نظر ديد، انعكاس صدا، بو، نور آفتاب 

  

    
  ها پارك در ها ت نيمك.5شكل

  

  :پوشش گياهي و درختان

توان به تناسب شرايط محيطي، از   كه مي)6شكل(ي استهان گيا وهاي مهم در طراحي فضاي سبز، انواع و اقسام درختان,يكي از شاخص

  .]4[بر نحوه استفاده مردم از فضاي پارك دارد مي مستقيتأثيرچگونگي طراحي پوشش گياهي  .]6[انواع مختلف آن در طراحي استفاده كرد

  

    
  ها پاركو فضاي سبز در  درختان .6شكل

  

 اما براي بـالابردن ايمنـي       ,داربودن و درختان با تاج كوتاه و گسترده است          نظمي، تيرگي، سايه    دار شامل بي    مسئله پوششي گياهي     ويژگي

طراحي كاشت  , ها  ننبودن آ   ها، سمي   بايست به معيارهايي مانند قابليت ديد و رعايت فاصله كاشت، نوع گونه             در استفاده از پوشش گياهي مي     

  .]4[ توجه نمود…و
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  :روانياجتماعي امنيت 

 زمينه توجه بـه رفتـار گروههـاي اجتمـاعي متفـاوت و نـوع                در اين .  از اهميت خاصي برخوردار است     ها  پاركدر كنار امنيت فيزيكي در      

  .بسيار ضروري استاستفاده كنندگان احساس 

  

  : تعيين افراد يا گروههاي تصميم گيري-

.. .ي اجرايـي و   هـا   تطراحان شهري و فضاي سبز، گروههاي درگيـر در فعالي ـ         ,  و فضاي سبز   ها  پاركران و كارشناسان با تجربه      صاحب نظ 

شود كه عـلاوه     ميريزي زماني مطلوب تلقي     كه طراحي و برنامه    اين  هبا توجه ب  . توانند به عنوان گروههاي تصميم گيري مد نظر قرار گيرند          مي

 به عنوان يكـي از  ها  پاركاي محيطي، خصوصيات فردي و نيازهاي رواني افراد را مد نظر قرار دهد، استفاده كنندگان از                 بر مطابقت با ويژگيه   

گيـري در نظـر گرفتـه    افـرادي كـه بـراي تـصميم    .  نيز لحاظ گـردد ها نبايست نظرات آ ميروند كه گيري به شمار مي  گروههاي مهم تصميم  

  .همه گروهها را در بر داشته باشدتوانند هر يك يا  ميشوند نيز  مي

  

   نظرسنجي و انجام مقايسات زوجي توسط گروهها يا افراد-

، پس از تشكيل درخت سلسله مراتبي تصميم و تعيين گروههاي تصميم گيري، عناصـر موجـود هـر سـطح بـه                       AHPبراي اعمال مدل    

در اين روش ارزيابي بـصورت مقايـسات زوجـي    . شوندتر ارزيابي ميترتيب از سطوح پايين به بالا نسبت به كليه عناصر مرتبط در سطوح بالا            

 امتياز دهي عـددي صـورت       ها  نبه آ ) 1جدول  (، دو به دو با يكديگر مقايسه و طبق جدول استاندارد شده ساعتي              ها  هگيرد كه گزين  انجام مي 

  .]23[گيرد مي

  .]AHP  ,]15][19][24ه در روش اولويت به منظور استفاد9 سيستم استاندارد نمره دهي براي .1جدول 

  

  

  . تشكيل خواهد شد1 بصورت رابطهاي هخش از مقايسات ماتريس مقايس براي هر بنهايت در 

  1رابطه 

⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛



⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛



1....
3

1

................

....1

3....1

....

................

....

....

2

2

1

2

2

1

21

2

2

2

1

2

1

2

1

1

1

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

w

A

n

n

n

nnn

n

n
 

  

 عنصر،   nبطور كلي با داشتن      
2

1nn              هاي زوجي كه    قضاوت مورد نياز است تا اعضاي ماتريس مقايسه زوجي شوند پس از انجام مقايسه

  اولويت وزني  Definition  توضيحات

  Equally preferred  1  اهميت يا اوليت يكسان

  Moderately preferred  3  مهمتر يا داراي اولويت بيشتر ميك

  Strongly preferred  5  اهميت يا اولويت شديد يا زياد

  Very strongly preferred  7  اهميت يا اولويت خيلي شديد يا زياد

  Extremely preferred  9   مهمتر يا داراي اهميت و اولويت كاملكاملاً

 ـ   هـا   تدر اولوي  ي بـالا مـورد اسـتفاده قـرار         هـا   تي مـابين حال

  گيرد مي
Intermediates values  2,4,6,8  

  مقدار معكوس اين اعداد  مقدار معكوس توضيحات فوق براي مقايسات معكوس
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و  Aczel 1983در سـال  . گـردد هر منطقه مـشخص مـي  ) وزن مطلق(ييها نه است، وزن نسبي و سپس گيرندگان انجام شدتوسط تصميم

Saaty ]13 [ مراتبي گروهي است، زيرا سلسله در فرايند تحليلها تبهترين روش براي تلفيق قضاو) 2رابطه(نشان دادند كه ميانگين هندسي

تـوان نقطـه    مي. ها را انجام دهند    الزاما نيزنبايد تمام اعضاي گروه تمام ارزيابي       .شود ميپذيري مقايسات حفظ    در اين ميانگين خاصيت عكس    

  .نظر هر فرد را در حوزه تخصص وي دريافت كرد

  

  2رابطه 
                     K,…,2,1=i تعداد تصميم گيرندگان                        
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  يسها استخراج ضرايب اهميت ماتر-

كـردن بـا    ي متعددي مانند بي مقيـاس     ها  شبراي اين كار رو   . شود ميسازي  در اين مرحله از فرايند، ابتدا ماتريس مقايسات زوجي نرمال         

   3 از روش آخـر بـصورت رابطـه        AHPكـردن خطـي وجـود دارد كـه در           مقيـاس كردن فـازي و بـي     استفاده از نرم افزار اقليدسي، بي مقياس      

  . استفاده ميشود

  

  3رابطه 
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كه 
ij
rمولفه ماتريس نرمال شده است  .  

  

 و  بـردار ويـژه   ،  حـداقل مربعـات لگـاريتمي     ،  ده حـداقل مربعـات    چهار روش عم ـ  ها    ، زيرمعيارها و گزينه   معيارهاوزن نسبي   براي محاسبه   

بـودن  معمولا بـدليل پيچيـده    ما  ا. دگير فرايند تحليل سلسله مراتبي روش بردار ويژه مورد استفاده قرار مي           در. ي تقريبي مطرح است   ها  شرو

   4روش تقريبـي اسـت بـا توجـه بـه رابطـه              ساختار سلسله مراتبي و وقت گير بودن محاسبات، از روش ميانگين هندسي كـه دقيـق تـرين                   

  .گردداستفاده مي
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  : محاسبه نرخ ناسازگاري-

پـذير  محاسبه نرخ ناسازگاري در صـورتي امكـان       . اي است  اندازه گيري سازگاري معيارها در ماتريس مقايسه       AHPهاي      يكي از مشخصه  

.  باشـد /.1 بـوده كـه بايـد كمتـر از     Incontinency Ratioنسبت ناسـازگاري  . تي انجام گرفته باشدبر مبناي طيف ساعها  است كه مقايسه

كند كه اگر    مي نهادتوان گفت كه ميزان قابل قبول ناسازگاري يك سيستم، بستگي به تصميم گيرنده دارد؛ اما ساعتي پيش                 ميدرحالت كلي   

تواند به  ميمعمولا وجود نرخ ناسازگاري . ي خود تجديد نظر كندها ت گيرنده در قضاوباشد بهتر است تصميم/. 1ناسازگاري تصميم بيشتر از 

شاخص سازگاري به صورت     .گيري بزرگ عنوان شود    در مدلهاي تصميم   AHPعنوان يكي از نقاط ضعف      
1


n

n
CI

  شود كه در     محاسبه مي
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نرخ سازگاري . توسط بردار سازگاري استم بيانگر ابعاد ماتريس و nآن 
RI

CI
CR  بوده كه در آن RI كـه توسـط     شاخص تصادفي اسـت

  .تهيه شده است) 2جدول(ساعتي متناسب با ابعاد ماتريس به صورت 

  

  هاي تصادفي براي ابعاد مختلف ماتريس مقايسه زوجيشاخص : 2جدول 
  

n 1 2 3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  11  14  15  

RI0 0 58/0 9/0 12/1 24/1 32/1 41/1 45/1 49/1 51/1 48/1 56/1 57/1 59/1 

  

 اصـل تركيـب سلـسله        يا به عبـارتي     تلفيق ضرايب اهميت مذبور    زيرمعيارها و شاخصها، از   , يي معيارها ها  نبراي محاسبه وزن يا اولويت      

   5، طبـق رابطـه      شـود سـطوح سلـسله مراتبـي مـي        مي در تمـا   هـا   تقـضاو مراتبي ساعتي كه منجر به يك بردار اولويت با درنظرگرفتن همه            

  .شود مياستفاده 

  

  5رابطه 

  

∑ ∑ 
 n

k

m

i iki
WWGP

1 1

  

i
GP يي معيار ها نوزن  

k
Wزيرمعيار  وزن يا اولويت نسبي K  

i
W شاخص  وزن يا اولويت نسبيi    

هستند در اولويت بيشتري براي مديريت و برنامـه ريـزي   ) مطلق(ييها ن معيار، زيرمعيار و شاخصهايي كه داراي بيشترين وزن         تنهايدر  

  . بعدي قرار خواهند گرفتهاي    در رتبهها نيي آها نساير فاكتورها نيز با توجه به اهميت و وزن . گيرندي شهري امن، قرار ميها پاركدر 

 هـا   پاركمد نظر باشد يك سطح ديگر به عنوان گزينه كه همان            , ها  ن از نظر ميزان ايمني در آ      ها  پاركبررسي و ارزيابي    كه  اما در صورتي  

  . گيرند مي بر اساس معيارهاي و زيرمعيارهاي موجود مورد بررسي و مقايسه قرار ها نهستند به سلسله مراتبي اضافه شده و آ

يي ها نيي كه داراي بيشترين وزن ها ننيز محاسبه شده و آها    يا همان گزينه   ها  پاركيي  ها  نزن  در اين حالت پس از انجام مراحل فوق و        

  .هستند از ضريب ايمني بالاترينسبت به بقيه برخوردارند

  .شود مي محاسبه 6نيزاز رابطه  ها پاركيي ها نوزن 

  

  6رابطه 
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i iki gWWGP ∑ ∑ 


1 1

  

i
GP اكزيي مرها نوزن  

k
Wمعيار  وزن يا اولويت نسبي K  

i
W زيرمعياروزن يا اولويت نسبي  i  

ij
g   در ارتباط با معيارمراكز  وزن يا اولويت نسبي  

   يا زيرمعيار 
  .كتورها انجام شودبا فاها  بايست تحليل حساسيتي در مورد ارتباط گزينه مي البته در اين حالت 

  

  : تحليل حساسيت-

 نـسبت بـه تغييـرات وزن    هـا  پـارك در اصل رتبه بندي     . دهد مينشان  ها     را نسبت به وزن معيار     ها  پاركيي  ها  نحساسيت، تغييرات وزن    

سيت  از پنج نوع تحليل حساسيت گرافيكي سـود بـرده كـه شـامل تحليـل حـسا               AHPبراي چنين سنجشي، روش   . شودمعيارها بررسي مي  

و معيارهـاي   هـا     ، گزينـه  هـا   تهر پنج شيوه تحليل، حساسيت گرافيكي اولوي ـ      . باشدمي ها  تعملكرد، ديناميك، گراديان، طرح دوبعدي و تفاو      

  .]9[دهند ي خود نشان ميها ت را با يكديگر بر اساس ويژگيها و قابليها نموجود و همچنين ارتباط آ

  :گيري بحث و نتيجه

 فعـال در سـلامتي شـهر و شـهروندان     يهمواره نقشمحسوب شده كه شهري  ميهاي عمو ري از مهمترين عرصه  وفضاي سبز شه   ها  پارك
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 شاهد تنزل كيفيت و بـه  … و ها ن، فقدان ايمني در آ    ها  پارك دلايلي از جمله مشكلات زندگي شهري، مكان نادرست          بنا به  اما امروزه    ,دارند

 آنچه بيش از هر چيـز در مـورد فـضاي سـبز شـهري مطـرح                  , ما  اخير در كشور   هاي  سالدر   .ها هستيم   تبع آن كاهش استفاده از اين عرصه      

 قابـل و بحث ايمني فيزيكي و رواني بطور      ها  نآ در حاليست كه حفظ و نگهداري        و اين  بوده است    ها  نجاد فضاي سبز جديد و توسعه آ      اي  هبود

  .ستها ت مد نظر قرار نگرفاين فضاهااي در  ملاحظه

امـا  . اهميت است ريزي و طراحي مناسب حائز  برنامهي مختلف از جملهها ت فعالي طريقز   ا ها  پاركديريت صحيح در امر ايمني      بنابراين م 

گيري  هاي مناسب مديريتي نظير تصميم يوهز ش استفاده ا,ها نند كه در نظرگرفتن همزمان آمؤثردر اين زمينه معيارها و فاكتورهاي بسياري  

   .سازد  مي را ضروريهچند معيار

ان نـس ا   از نيازهاي فيزيكي و رواني     اي  ه كه بتواند مجموع   شود مي زماني با موفقيت روبرو      يطراحي ايمن فضاي سبز شهر    كه   اين  هبا توجه ب  

تـوان در     ي امـن شـهري را مـي       هـا   پـارك  براي معيارهـاي طراحـي        بندي  موفقيت استفاده از اين روش در اولويت       علليكي از   , را پاسخ دهد  

 سـاير  .شهروندان دانستيعني  ها پارككنندگان از    بخصوص استفاده  مسئلهرفتن ديدگاهها و نظرات افراد و گروههاي مختلف درگير در           نظرگ

 …شناسـي و    شناسـي، روان    نظر و متخصص در علوم مختلـف ماننـد طراحـي، گياهـشناسي، جامعـه                گيري كه افراد صاحب     گروههاي تصميم 

تمركز بر يك سطح از نيازها، طرح را در همـان محـدوده متوقـف               . كردن تشكيلات فضاي سبز مؤثر باشند       ينهادنهتوانند در     باشند نيز مي    مي

  .داد مختلف كاهش خواهدهاي   استفاده كنندهپذيري را در ارتباط با  سازگاري و انعطافو خواهد كرد 

تـوان وجـود مراكـز     ي از مهمترين دلايل آن را مـي بدون شك يك.  وجود دارد HSEي ما مشكل ضعف مديريت در       ها  پاركدر بسياري از    

 مسئولان و كاركنان پارك و همچنين فقدان روشـي كارآمـد            م آگاهي ك  ,گيري و فقدان هماهنگي در ساختار مديريتي موجود         متعدد تصميم 

تـوان   ي مشخص به نحو مطلوبي ميها ميي و با تدوين برناها ش استفاده از چنين رو بابنابراين،. ها ذكر كرد گيري سازي تصميم   جهت يكپارچه 

 هـاي گيري  ريـزي جلـوگيري كـرد و بـا تـصميم            ها در امر مديريت و برنامه       گيري   تصميم  بودن اي  هسليقاي، اتفاقي و      نگري، سليقه   از يك جانبه  

  .درست و كارشناسي اين طرحها را در مسير درست خود هدايت نمود

اي رشود تا پـيش از اج ـ      باعث مي  ,گيرد ميه در واقع در يك محيط مجازي صورت         گيريهاي گروهي درست و كارشناسي ك       اجراي تصميم 

ربط با ارائه نقطه نظـرات خـويش بـه            هاي گذشته، طراحان، كارشناسان و مجموعه افراد ذي         طرح در محيط واقعي و يا تكرار و تغيير طراحي         

 هر چند در برخي مواد امكان در نظر گرفتن همـه            , شاخصهاي ايمني   و با مد نظر قرار دادن اهميت معيارها و         رسيدهبهينه و پايدار     ميتصمي

  . وجود ندارد از هدر رفتن سرمايه و وقت جلوگيري شودها نآ

نظيـر   ميرقو ايمني با استفاده از فناوريهاي       بخصوصموضوعات   مي در تما  ها  پارك نزديك، برنامه ريزي و طراحي       اي  هآيند در   بدون ترديد 

 ,شـود   اي و غيرعملي مـي      ي سليقه   هاي اجرايي و پايدار، جايگزيني ايد       ادهاي  هم خواهد شد و در اين رهگذر علاوه بر اينك          انجا ها  شاين گونه رو  

ي كـه در    هـا   ني شهري به گو   ها  پاركتوان ذكر كرد كه طراحي        در اينجا مي  . ها مسير خواهد شد     گيري  نيز در تصميم   ميمردامكان مشاركت   

نقشه و استانداري كه ارائه شود بـالطبع موافقـان و مخالفـان خـاص               , و هر طرح   است طراحي ايمني باشد دشوار      برگيرنده تمام نكات و قواعد    

پارك كه در جهت ايمني هاي   سازهتمام اجزاي پارك از گياهان و درختان تا مصالح ساختماني و عناصر و              بايست   مي بنابراين   .خودش را دارد  

 فيزيكـي و روانـي افـراد        امنيتاز يك هارموني و هماهنگي خاصي براي رسيدن به هدف مشترك كه             شوند همگي     و يا تجهيزات استفاده مي    

  .است برخوردار باشند

 شده اما سبب ها پاركي كه در اينجا قابل تامل است اين است كه تمهيدات طراحي انجام شده هر چند باعث امنيت رواني در           ها  تاما نك 

 مناسـب بـراي چنـين    ي بدون آنكـه بـستر رفتـار   , از مكاني به مكان ديگر شهر شدهناامني معضلانتقال ترك افراد ناباب و مجرم از پارك و  

  .دگروههايي ايجاد شو

عنـوان  ي مانتد افزايش قابليت ديد و ايجاد مناظر باز عملاً استفاده افـرادي كـه پـارك را بـه                     نهادعلاوه بر آن بسياري از راهكارهاي پيش      

بنابراين چـالش مهـم طراحـي ايمـن         . سازد  شوند را محدود مي      از ازدحام و شلوغي به پارك كشانده مي        رو براي فرا   و آرام دانسته     دنجمكاني  

  . افزايش تعاملات اجتماعي مثبت و ويژگي پارك، ارتباط مناسبي ايجاد كرد,توان بين ايجاد امنيت مياينست كه چگونه 

 ـ   مـي   اسـت    كه با مسائل و معيارهاي بعـضاً ناسـازگار مواجـه           موضوعيي در حل اين     ها  ش استفاده از چنين رو    با اين تفاسير    نگـاهي   دتوان

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir
www.sid.ir


        قالات دومين همايش جامعه ايمن شهر تهرانبرگزيده مجموعه م

  

 

85

  .برداشته شودي بلندي ها م گا,تر حلهاي اساسي  و در پي راههتر به موضوع داشت تر و دقيق عميق

ايندي است كـه از يـك        فر ها  پارك در   ايمنيبايست مورد توجه قرار گيرد اين است كه دستيابي به وضعيت مطلوب              مي آنچه   نهايتو در   
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